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1 INTRODUGAO

Este Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS esta estruturado de modo a atender
todas as demandas identificadas para os projetos do Programa de Saneamento
Integrado de Parintins — PROSAI Parintins, abrangendo os cuidados e medidas de
controle, prevencgao e corregdo, € monitoramento socioambiental relativos a mitigagcao
e/ou compensagao dos impactos ambientais e sociais adversos ou negativos, bem como
a potencializacdo dos impactos positivos (cuidados e medidas que visam garantir e
amplificar os impactos benéficos causados pelo projeto) diagnosticados no ambito deste
estudo ambiental sobre as interven¢des do Programa.

O PROSAI, proposto pelo Governo do Estado do Amazonas para financiamento do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), devera ser estudado nos seus efeitos,
a partir das dimensbes ambiental, social, econdmica e institucional, identificando
potenciais impactos ambientais e/ou sociais e propondo medidas de mitigagao
organizadas em um conjunto de programas que consistem no PGAS.

O Programa ira levar para a o Municipio de Parintins um conjunto de intervencbes que
visam melhorias nas areas urbanisticas, ambientais e sociais, impactando
positivamente na vida da populagido parintinense. O Prosai Parintins beneficiara a
populagao que reside nos bairros Castanheira, Francesa, Palmares, Santa Clara, Santa
Rita de Cassia, Centro e Distrito Industrial com obras de abastecimento de agua, coleta
e tratamento de esgoto, mobilidade urbana e urbanizagao.

2 DESCRIGAO DO PROGRAMA

O Governo do Estado do Amazonas vem desenvolvendo desde 2003, na cidade de
Manaus, o Programa Socioambiental dos Igarapés de Parintins — PROSAMIM e desde
2013, no municipio de Maués, interior do Amazonas, o Programa de Saneamento
Integrado de Maués — PROSAIMAUES. E com as exitosas experiéncias adquiridas ao
longo do desenvolvimento desses Programas, definiu-se um Novo Programa para
atender novas areas no interior do Amazonas, como resultado do compromisso e da
priorizagao de areas criticas para intervengao e atendimento de demandas locais pelo
Governo do Estado do Amazonas.

O Programa tem como objetivo geral contribuir para a solugdo dos problemas
ambientais, urbanos e sociais que afetam a cidade de Parintins, em particular, a
populagao residente em areas de risco, por meio da implementagcdo de projetos de
reassentamento, saneamento incluindo intervengdes de manutencao de infraestrutura
critica socioambiental, macrodrenagem, mobilidade urbana e lazer, com melhoria na
geracdo de empregos, na saude e qualidade de vida da populagdo em geral, além de
promover a aceleragéo da inovacgao e digitalizagdo dos servigos prestados pelo Estado
do Amazonas.

A seguir, sdo apresentadas informagdes a respeito das justificativas e estruturagéo do
Programa.

2.1 Antecedentes do Programa

O PROSAI Parintins é a continuidade de um modelo consagrado de intervengao para
solucionar passivos socioambientais no Estado do Amazonas, iniciado em 2006 com a
preparagao do primeiro financiamento junto ao BID para o Programa Social e Ambiental
dos lgarapés de Manaus — PROSAMIM. Esse modelo de intervengdo prioriza o
envolvimento das comunidades direta e indiretamente afetadas para além das
transformacoes fisicas do habitat e das condi¢cdes de vida e busca a criagdo de uma
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consciéncia social, ambiental e cidada, que possa preparar a populagdo para
desfrutarem corretamente dos beneficios proporcionado e garantir a sustentabilidade
das obras e melhorias urbanas implantadas.

O PROSAMIM foi estruturado em um conjunto de acdes de infraestrutura urbana,
ambientais e sociais, interligadas, com o objetivo de solucionar os problemas
socioambientais dos principais igarapés de Manaus. Desde seu inicio até o presente
foram executadas trés fases: PROSAMIM | e Suplementar, PROSAMIM Il e PROSAMIM
[l em Manaus, uma fase em Maués: PROSAI Maués e uma nova fase se encontra em
execugao em Manaus, denominada de PROSAMIN+, conforme se descreve a seguir:

¢ PROSAMIM | e Suplementar: Com area de atuagéo em trechos dos igarapés de
Manaus, Bitencourt, Mestre Chico, Quarenta e parte da Bacia do Educandos. Teve
seu inicio no ano de 2006 e encerramento em 2014.

e PROSAMIM II: A segunda fase do Programa tratou da continuidade das obras nas
Bacias do Educandos, Quarenta e Sdo Raimundo (trecho entre a Rua Maués € a
Av. Dr. Rodrigo Otavio, Igarapé Cajual e Parque Sao Raimundo). Teve seu inicio no
ano de 2008 e encerramento em 2014.

¢ PROSAMIM Ill: Com area de atuacdo na Bacia do Sdo Raimundo, teve inicio,
oficialmente em 2012 e encerramento em 2022.

o PROSAI Maués: Com area de atuagcao nas lagoas do Maresias e da Prata, foi a
primeira atuagdo da UGPE no interior do Estado, teve o diferencial de implantar
sistemas de abastecimento de agua em 13 comunidades indigenas do municipio.
Foi iniciado em 2014 e concluido em 2019.

¢ PROSAMIN+: (Em execugcao). Com area de atuacdo no igarapé do Quarenta,
atuando desde suas cabeceiras, na comunidade da Sharp, zona norte de Manaus,
até encontrar as intervengdes realizadas pelo PROSAMIM Il. Foi iniciado em 2022,
com previsdo de encerramento em 2027.

As acbes de remocgdes e reassentamento realizadas no contexto do PROSAMIM e
PROSAI e a realizar no PROSAMIN+, irdo somar 17.351 atendimentos a familias em
situacao de vulnerabilidade e os investimentos realizados em infraestrutura fisica, social
e ambiental ultrapassam a US$ 1 bilhdo, como pode ser observado na Tabela
apresentada a seguir:

Tabela 1 - Familias atendidas e recursos aplicados por fase de implantagao do PROSAMIM
e PROSAI-Maués

) FAMILIAS
PROGRAMA INiICIO | REMOVIDAS E
ATENDIDAS

RECURSOS
MANEJADOS (US$)

PROSAMIM | - Bacia dos
Igarapés Educando e 2006 5.661 200 milhdes
Quarenta (1692/0C-BR)
PROSAMIM Il - Bacia do
Igarapé Sao Raimundo
(2006/0C-BR) e suplementar
(2165/0C-BR)

PROSAMIM il - Bacia do
Igarapé Sao Raimundo 2012 4.750 370 milhdes
(2676/0C-BR)

PROSAI Maués - Lagoa da
Prata e Lagoa da Maresia 2014 208 35 milhdes
(2846/0C-BR)

2008 4.352 330 milhdes*
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FAMILIAS
PROGRAMA INICIO | REMOVIDAS E " ABT:J?ALI’)%SSO(SUS&
ATENDIDAS

PROSAMIN+ - Bacia do
Igarapé do Quarenta 2022 2.380 144.2 milhoes
(cabeceiras)
(BR-L1533)
Total 17.351 US$ 1.079,3 milhdes
*220 milhées do PROSAMIM Il e 110 milhées do contrato suplementar
Fonte: UGPE, 2023

Os numeros mostram que a Unidade de Gestdo de Projetos Especiais — UGPE,
responsavel pela execugdo do PROSAMIM e PROSAI em mais de 17 anos de atividade,
adquiriu vasta experiéncia na implantagcdo e gestdo de projetos socioambientais,
desempenhando atividades administrativas-financeiras, de engenharia, social,
ambiental, juridica e de relacionamento interinstitucional, que atendem satisfatoriamente
aos padrdes de desempenho exigidos pelo BID em suas operagdes de crédito, que
envolvem acgdes de reassentamento involuntario de pessoas e atividades econémicas.

O PROSAMIM conta com reconhecimento nacional e internacional por suas alternativas
de atendimento habitacional, obras de intervencdo urbana, construgdo de espacos de
convivio social e principalmente, pelo enfoque participativo de suas intervengdes, que
resultaram em um modelo de gestdo compartilhada que possibilita o envolvimento das
familias afetadas em todas as etapas de implantagao dos Programas. Na evolug¢ao dos
processos foram criados varios mecanismos de gestdo e participacao que se
constituiram em referéncias para o desenvolvimento do trabalho social com populagbes
vulneraveis, entre eles se destacam:

e ELO - Escritério de Gestdo Compartilhada — localizado préximo a area de
intervencdo de obras do programa, é responsavel pela agao local descentralizada
de todas as areas técnicas que formam a UGPE, facilitando o acesso e servindo de
elo com a populacgao beneficiaria do Programa. Desenvolve todas as agodes relativas
ao atendimento da populagé&o, comunicacao e resolucéo de queixas e reclamagdes;

e CRC - Comité de Representantes das Comunidades — instancia de participacao
formada por representantes das associagdes e organizagdes comunitarias da area
de abrangéncia do Programa, atua como interlocutor entre a populagao diretamente
afetada e o GEA, ao mesmo tempo que atua como articulador da organizagao
comunitaria, nas fases de execucdo, pos-execucdo das obras e acbes de
reassentamento;

e GAL — Grupo de Apoio Local — constituidos como espagco de ampliacdo da
representacdo do CRC e de inclusdo de novas liderancas comunitarias. E
constituido com liderangas informais escolhidas pelos moradores diretamente
afetados pelo Programa, divididos espacialmente de forma a contar com
representantes em todo territério de intervencao;

e COMCRI - Comissao de Gerenciamento de Crise - criada com objetivo de
administrar e solucionar possiveis conflitos, queixas e reclamagdes da populagéo
afetada, que surjam no periodo de implantacdo do Programa. Esta composta por
representantes do corpo técnico da UGPE, das instituicbes do Estado envolvidas e
das comunidades através do CRC e GAL. Sua convocacgao é realizada a partir da
existéncia de situagdes que ndo podem ser resolvidas ao nivel das equipes técnicas
e de coordenacgao do Programa e das instancias de representacdo da comunidade;
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e Agentes de Vizinhanca — S&o liderangas informais indicadas pelas familias
reassentadas e sua atuacao se inicia na etapa de apds ocupacédo das unidades
habitacionais, sdo eleitas pelos moradores dos blocos habitacionais para tratar de
temas especificos de relacdo entre vizinhos, da organizacdo e utilizacdo dos
espagos comuns e areas adjacentes. Busca a constituicdo de associagcbes de
Moradores e/ou de Condominios formais para a administracdo dos conjuntos
habitacionais.

Ao longo de sua execugéao a equipe da UGPE adotou diversas metodologias de trabalho
social que foram sendo estruturadas, implantadas e constantemente aprimoradas. A
implantacao dos escritdrios locais facilitou a participagdo e o contato direto com as
comunidades agilizando o atendimento de suas demandas, necessidades e
expectativas, além de dar maior celeridade aos processos de compensacao, situacao
que ameniza os impactos multidimensionais do reassentamento involuntario. Quanto a
diretriz de evitar maior empobrecimento da populacdo em decorréncia dos
deslocamentos, que sempre pautaram as a¢des dos Programas, as avaliagdes “ex post”
realizadas dos planos de reassentamento, demonstram que as agbes de apoio
socioecondmico conseguiram alcancar esse objetivo, fato confirmado na mais recente
avaliagao realizada do PROSAMIM Ill em 2020, onde sao relevantes as diversas
mengdes sobre o aumento da empregabilidade, particularmente das mulheres, em
funcao dos cursos de capacitacdo que foram oferecidos nos ELO’s através de parcerias
com varias instituicdes publicas e da sociedade civil do Estado

No periodo de execugao dos Programas foram adotadas varias alternativas de
atendimento e metodologias de intervencao social e ambiental e, em suas diferentes
fases de implantacao, foi possivel identificar e avaliar os aspectos positivos e negativos
de cada acéo implementada, o que permitiu uma evolugao dos aspectos técnicos e um
aprimoramento dos procedimentos e dos profissionais envolvidos.

As propostas de intervencéo e de atendimento da populacdo apresentadas nesse PDR,
se baseiam nas experiéncias e licbes aprendidas nesses mais de 17 anos de trabalho
social ininterrupto, voltado especificamente para agbes de reassentamento involuntarios
de populagdes realizadas pelas equipes da UGPE.

2.2 Objetivos

O objetivo geral do Programa, tal como estipulado na Carta Consulta N° 60868,
protocolada em 05/07/2022 e aprovada pela COFIEX, é o de atenuar os problemas
ambientais, urbanisticos e sociais que afetam os habitantes de Parintins/AM,
proporcionando melhores condi¢des de qualidade de vida.

2.2.1 Objetivos especificos
Na carta consulta foram definidos trés objetivos especificos:

e i) Melhorar as condicbes ambientais e de qualidade de vida da populacdo de
Parintins, por meio da reabilitagdo e/ou implantagdo dos sistemas de drenagem,
abastecimento de agua potavel, coleta e disposigdo final dos efluentes
hidrossanitarios;

e ii) Melhorar as condicbes de moradia da populacdo que vive nas areas de
intervencdo do Programa mediante reordenamento urbano, a regularizagao
fundiaria, a implantagao de solugbes habitacionais adequadas e de areas de lazer;
e

e iii) Fortalecer a capacidade operacional e de gestao dos érgaos publicos envolvidos
no Programa.

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS



\NIBID

A area definida para a implantagdo do PROSAI compreende setores dos bairros
Castanheira, Francesa, Palmares, Santa Clara, Santa Rita de Cassia, Centro e Distrito
Industrial, com obras de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto,
mobilidade urbana e urbanizacao, além do bairro Nossa Senhora de Nazaré, atendido
pelas obras de drenagem e manejo de aguas pluviais juntamente com os demais
bairros. Essa area de atuagdo do programa contempla um perimetro de
aproximadamente 6,3 quildmetros abrangendo uma area de 210 hectares.

2.3 Area de Intervengdo do Programa

A seguir, é apresentada figura que ilustra a localizagdo das areas/bairros de intervengao
e que serao beneficiadas com obras do Programa.

Figura 1 — Localizag¢ao das areas/bairros de intervengao e beneficiamento do Programa

Bairro Castanheira
Bairro Santa Clara
Parte do Bairro Centro
Bairro da Francesa

Parte do Bairro Palmares

Bairro Santa Rita de Cassia
Fonte: UGPE, 2023

2.4 Descricao das Intervencoes Previstas

A regido de inser¢do do Programa apresenta densidade habitacional bastante elevada,
principalmente nos bairros da Francesa e Palmares onde se localiza a maior area
continua suscetivel a inundacao da cidade, cujas a¢des irdo demandar maiores esforgos
nas solugbes urbanisticas, de infraestrutura e habitacional. As areas de orla da lagoa
sdo0 menos adensadas, com ocupagdes de maior poder aquisitivo com areas maiores,
onde se verifica a presenca de usos recreativos e turisticos.

As principais agdes previstas estdo relacionadas a construgdo de parques e pracgas,
sistema viario, habitacdes de interesse social, obras de macro e micro drenagem,
implantacado de sistema de coleta, transporte e tratamento de esgoto, melhorias no
sistema de abastecimento de agua, recuperacédo de areas degradadas por residuos
solidos™.

T A proposta de intervengdo do PROSAI Parintins, inclui a solugédo para a area de depdsito de
residuos sdlidos da cidade (lixdo) cuja localizagao e operagado inadequada, interferem com a
operagao do aeroporto local. Esta obra nao foi incluida no financiamento do BID e devera ser
implantada e financiada diretamente pelo Governo do Estado
Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
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O sistema de abastecimento de agua ira beneficiar toda a populagdo da cidade, e
envolve melhorias no sistema de captacdo subterranea, tratamento, reserva,
distribuigao, substituicdo de conexdes de amianto e instalagdo de medidores individuais.
Ja o esgotamento sanitario sera restrito as areas de intervencdo com previsao de
atender cerca de 8.975 habitantes. As acdes de reassentamento envolvem a remocéao
de 832 imbveis e a construcdo de 504 novas unidades habitacionais dispostas em
conjuntos habitacionais a serem construidos nas mesmas areas de risco onde serao de
removidas familias, recuperadas e aterradas até uma cota de seguranga determinada
pelos estudos hidraulicos (TR 25 anos). Também seré&o realizadas obras de adequagao
hidraulica em 178 imdveis para evitar a necessidade de remocgao e garantir 0 acesso ao
sistema de esgoto que sera implantado.

As obras de drenagem e vidarias, assim como as areas urbanizadas e seus
equipamentos serao transferidas a Prefeitura Municipal de Parintins (PMP) que é
responsavel pela operacdo e manutengdo da infraestrutura urbana. As obras de
esgotamento sanitario e de abastecimento de agua serdo repassadas para o Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio (SAAE). Para garantir a sustentabilidade dos
investimentos e a manutengao e operacédo dos equipamentos a serem implantados, o
Programa prevé agdes de fortalecimento institucionais que contemplarao a aquisigéo de
bens e a capacitagdo de servidores publicos para reforgar a gestdo operacional do
Municipio.

2.41 Obras de Urbanismo, Habitacao e Infraestrutura

As obras que compdem as intervengdes do Programa se agrupam em 6 disciplinas:
Urbanismo, Habitagdo, Drenagem, Sistema Viario, Sistema de Abastecimento de Agua
e Sistema de Esgotamento Sanitario.

Urbanismo

A estratégia urbanistica teve como premissas reduzir o impacto socioecondmico na
populagao e no cotidiano urbano das areas atingidas pelas enchentes perioddicas do rio
Amazonas no perimetro da intervengao, além ressignificar espacos publicos, atribuindo
novos usos e novas formas de apropriagao e identificagao por parte da comunidade que
usufruira desses espagos de lazer e convivéncia. Os novos espagos foram planejados
em consonancia com os conjuntos habitacionais e com as obras de infraestrutura
basica.

Para areas de interesse urbanistico, foi planejada a requalificagao de areas funcionais
ja existentes e a prospeccgao de novas areas urbanas a servigo da articulacao do espaco
da cidade a partir de novos usos, considerando o cenario de cheias e vazante presente
no territério, além do cuidado para evitar o retorno de possiveis novas ocupagdes. No
ambito da visdo macro, a urbanizagcdo de maneira geral, mescla-se ao ambiente natural,
a partir do incentivo ao planejamento e criacao de areas de parque as margens do
sistema hidrico, proporcionando espacos de lazer e contemplagdo, arborizagao e
fortalecendo a imagem da cidade, assim como criagdo de varios outros elementos de
reestruturagdo urbana como pragas, equipamentos esportivos e a implantagdo de um
novo mercado e de locais comerciais independentes para acomodar o comercio
existente na orla da lagoa da Francesa que inclui, mercado municipal, mercado do peixe,
feira do Bagaco etc.

Na figura apresentada a seguir se visualiza a localizagao das intervencdes urbanisticas
planejadas.
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Figura 2 - Implantagao Parintins: Interven¢ao Urbanistica

Fonte: Consoécio Amazonas, 2023

A area de desapropriagdo proposta sera de 63.758,93m?, e as areas de implantagcéo
dos projetos irdo totalizar 278.061,58m? de acordo ao disposto na Tabela mostrada na
sequéncia.

Tabela 2 - Uso e ocupagio da area de desapropriagdo e remogao

uso AREA (m?) %
Habltacmnal com areas de estar, lazer e 44.633.67 16%
contemplagao
Equipamentos e Servigos (Elo e 9.727.30 39
Mercado da Francesa)
I?arques (Areas de reflorestamento: 208.571,95 37%
areas de estar, lazer e contemplagao)
Institucionais (EEE E CRD) 15.128,66 4%
TOTAL 278.061,58 100%

Fonte: Consécio Amazonas, 2023
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Nos mais de 27 hectares de intervencao urbanisticas estdo previstos uma série de
equipamentos de servicos, esportivos, areas de lazer e conjuntos habitacionais, que
estdo detalhados na Tabela mostrada abaixo.

Tabela 3 - Equipamentos e espagos publicos a serem implantados

AREA ITEM UNIDADE
Mercado da Francesa 1
Espago Comunitario 1
Equipamentos e Servigos Quiosques 22
Pontos de venda 29
Sanitarios publicos 18
Quadras de basquete 1
Equipamentos Esportivos Quadra de areia 1
Quadra poliesportiva 1
Parque Santa Clara 1
Areas de estar, lazer e contemplagdo Parque lagoa da Francesa 1
Parque Palmares 1
Quadra Habitacional Santa Clara 96
Quadras Habitacionais Quadra Habitacional Lagoa da 408
Francesa
Total de Unidades Habitacionais 504

Fonte: Consécio Amazonas, 2023

Habitacao

Para a construgao das unidades habitacionais, foram considerados terrenos dentro da
mesma zona onde ocorrerdo as remogdes. Esta medida cumpre com a diretriz
estabelecida pelas politicas do BID de realizar os reassentamentos o mais préximo
possivel das areas de origem das familias, evitando rompimentos de redes sociais e
vinculos socioecondmicos e culturais existentes, também busca a inser¢édo urbana dos
blocos habitacionais, a partir de uma escala que relaciona o empreendimento a cidade
e ao bairro, tendo em vista os aspectos de macro e micro acessibilidade, dos usos e
atividades e conectividade a malha urbana. A concepgao urbanistica propbde areas
habitacionais organizadas em quadras/conjuntos habitacionais.

O conceito de moradia utilizado ndo se deteve apenas aos aspectos arquitetdnico, mas
em todos os elementos ligados a promogao da saude e do bem-estar do morador,
oferecendo melhor qualidade de vida através de um projeto que contempla conforto
térmico, luminosidade natural, acessibilidade e integracdo com os espacgos urbanizados,
apesar de se constituir em um novo conceito de moradia distinto da cultura local.

A proposta de habitagado do PROSAI-Parintins observa e propde solugbes referente as
licobes aprendidas com as intervengdes anteriores no ambito do PROSAMIM,
procurando evitar e dar respostas a problemas detectados no trabalho de p6s ocupacgao
dos conjuntos construidos nas etapas anteriores.

Nesse contexto, o projeto para as unidades habitacionais ira contemplar:

e Varanda privativa: Na composigao do bloco habitacional foi adotado uma estrutura
vertical, que demarca a fachada compondo uma espécie de portico, elemento que
segrega as varandas de cada pavimento permitindo a manuten¢ao da intimidade do
morador;

e Entrada privativa: Portas de acesso as habitacbes serdo instaladas de modo a
manter, ao maximo, a privacidade do morador, ndo permitindo que quem esta
circulando nas areas comuns nao tenha visao direta do interior da habitacao;
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e Area para estendedouro: Area de servico que permita a instalacdo de maquina de
lavar e dois estendedouros (varal) de roupas;

e Previsbes de instalagdes: As unidades habitacionais serdo entregues com
instalagdes para condicionadores de ar do tipo split nos quartos, de modo a eliminar
as descaracterizagcbes das fachadas através das instalacbes improvisadas e
patamar técnico para instalagdo de antena de tv digital e parabdlica com pré-
instalacdo de pontos dentro da unidade habitacional (sala e quartos);

¢ Gradil de fechamento do bloco: A proposta visa criar uma unidade autbnoma e elevar
a condicdo de seguranga das moradias, além de facilitar a implantagdo de um
sistema condominial em cada bloco;

e Calha coletora de aguas pluviais: Circundado a cobertura do bloco, coleta as aguas
das chuvas e as conduzem por turbos de quedas até os sistemas de drenagem,
impedindo a saturagao do solo e evitando inundagdes das areas térreas;

e Vagas de estacionamento: Os conjuntos habitacionais terdo no minimo uma vaga
de estacionamento por UH, cumprindo o estabelecido no Plano Diretor Urbano e
Ambiental do Municipio de Parintins e evitando conflitos entre vizinhos;

e Esquadrias: A disposigao das janelas nas unidades habitacionais, foram projetadas
de modo a permitir a ventilagdo cruzada e a iluminagdo natural dos ambientes,
ampliando o conforto térmico e ambiental e reduzindo o consumo de energia;

e Revestimento da alvenaria: Este procedimento visa reduzir as irregularidades das
superficies, ampliar a capacidade de estanqueidade das alvenarias e permitir a
execucao da pintura, possibilitando a criagdo de uma nova identidade as habitacdes
do PROSAI Parintins; e

e Brise-soleil: Combinado com a varanda atua como elementos de redugio de calor
na fachada proveniente da insolagao, reduzindo o calor e a luz intensa, promovendo
maior conforto térmico e ambiental, reduzindo o consumo de energia com
equipamentos de ventilagdo mecéanica e elevando a qualidade de habitabilidade.

Drenagem

O projeto prevé a intervengédo em areas naturais de escoamento superficial que cortam
a poligonal de intervengao, propondo a execugao de obras de macrodrenagem no seu
tracado original, retirando os imdveis que estao obstruindo o escoamento e ocupando
suas margens e realizando o revestimento das paredes e do fundo dos canais.

Quanto a micro drenagem, um numero razoavel das vias localizadas na area de
intervencdo possui rede coletora de drenagem, que basicamente € composto por
grandes extensbes de escoamento superficial seguido de rede coletora instalada nos
bordos das vias. As obras de micro drenagem serdo realizadas nas quadras

habitacionais, pragas, parques e sistema viario novo e nos passivel de recuperacgao.

Sistema Viario

O projeto prevé a implantagéo de vias marginais que servirao de barreira fisica entre as
areas ocupadas e os equipamentos implantados para evitar a novas invasdes, a
construcao de pontes para interligar as areas entrecortadas pelos igarapés e as
interligacdes ao sistema viario existente, para assegurar a circulagao ordenada dos
veiculos e pedestres, contribuindo para a solugcdo de mobilidade urbana da cidade,
manutencgio e limpeza dos canais.

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS



NBID

Sistema de Abastecimento de Agua

O projeto prevé a execugao de obras de melhorias no abastecimento de agua da cidade,
através da construgdo 10 novos pogos com vazao média de 80m3/h e do aproveitamento
de 07 pogos existentes ndo contaminados, tratamento, armazenamento e distribuicao,
de maneira a garantir a producao e a distribuicdo de agua potavel suficiente para
atender 100% da demanda urbana normal e a potenciada durante os eventos turisticos
da cidade, em particular o Festival dos Bois Bumbas.

O sistema projetado contempla o abastecimento através de 17 pogos (10 novos),
tratamento, 4 Centros de Reserva e Distribuicdo (CDR), implantagdo de
aproximadamente 6.000 ligagdes domiciliares, recuperagdo de 7 pog¢os nao
contaminados e a selagem de outros 13 contaminados.

Sistema de Esgotamento Sanitario

Esta previsto a construgédo de obras de esgotamento sanitério (coleta e tratamento final),
com a meta de atender aproximadamente 13% da populacdo da cidade que ndo tem
nenhum sistema publico de esgoto e o indice de cobertura no municipio é zero. A
solugado proposta para o Sistema de Esgotamento Sanitario para a area do Projeto
implicara na construgdo de redes de coleta do tipo condominial, incluindo obras
complementares, ligagdes domiciliares, ligagdes intradomiciliares, implantacdo de
estacao elevatéria, emissarios de recalque e Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE)
e convencional com conjunto de condutos, instalagées e equipamentos destinados a
coletar, transportar, condicionar e encaminhar somente esgoto sanitario a uma
disposicao final conveniente, de modo continuo e higienicamente seguro.

O sistema projetado contempla uma Estagédo de Tratamento de Esgoto (ETE) modular,
prevendo ampliagbes futuras, coletores troncos, também dimensionados para
ampliagbes futuras, um emissario terrestre e sub fluvial, 5 Estacbes Elevatérias de
Esgoto (EEE), 24.000 metros de redes coletoras e 4.363 ligagdes domiciliares. Também
se prevé coletas especificas para imoveis que nao serao passiveis de ligagéo as redes
coletoras e a construcao de médulos sanitarios, na eventualidade da permanéncia de
algum imével sem banheiro.

Remog¢oes e Reassentamentos

Convém ressaltar que a quantidades de imdveis citados acima tem como base a
poligonal gerada a partir da cota de inundagdo (TR-25), que subsidiara o
desenvolvimento da interversao urbanistica.

A area de remogado e desapropriagao foi dividida em 08 (oito) poligonos distintos,
totalizando uma area de 318.421,03 m? e perimetro de 9.637,11 m, abrangendo trechos
especificos da area de abrangéncia do Decreto de Desapropriagdo que sera emitido
pelo GEA antes do inicio das intervencoes.
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Figura 3 — Area de remogao e desapropriagdo

LEGENDA:
T 1. Area de abranginda do cadastro

Envoltdria da drea de influéncia do programa. _ _ fisicoterriorial e socdoecondmico e -
de sedagen - (n.ok_ma de desapropriagio/Avea de
- - At€a Ce abrangéncia do decreto de 2. Acea de risco e urbanismo, urbanizagio/Remogio - 362 731,01 e
0esa) 12530
o Cota de inundigdo TRZS

Fonte: Consoécio Amazonas, 2023

As familias das areas de remocao serdo atendidas através das alternativas de
reassentamento descritas no capitulo 7 desse documento. No total estdo previstas a
remocgao de 832 imdveis entre residenciais e comerciais.

Na area de urbanismo tem-se as zonas habitacionais (alternativa de reassentamento)
indicadas por 02 (dois) terrenos com area total de 44.633,67m? para implantagéo de
unidades habitacionais, com capacidade para implantacdo de 504 unidades
habitacionais, tomando como base de calculo a implantagcdo de blocos habitacionais
multifamiliares de 04 pavimentos, perfazendo um total de 70 blocos habitacionais e area
de requalificagao urbanistica.
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Figura 4 — Area de reassentamento e reurbanizagao.

LEGENDA: } X .
; L ——— Envoltdria da drea de influéncia do programa.
AID - Area de influéncia direta Area itacional/Al vade

Area de abrangéncia do decreto de

. E— oran reassentamento
ADA - Area Diretamente Afetada desapropriacao.
Bkt ocofreade 1. Area de abrangéncia do cadastrofisico @ /readeRequalificagio Urbanistica
—  ubanizacio/Remogio ==« == temitorial e socioecondmico e de selageny
2. Area de risco e urbanismo.

Fonte: Consécio Amazonas, 2023

2.4.2 Componentes do Programa

O PROSAI Parintins, foi estruturado com 3 (trés) Componentes, 4 (quatro
subcomponentes) e 14 (catorze) produtos especificos:

Componente 1: Obras e Estudos

e Subcomponente 1: Meio Ambiente, Mobilidade Urbana e habitacional

e Produto 1: Urbanizacao de Parques e Pragas

e Produto 2: Construcéo e recuperacgao de vias

e Produto 3: Construgcédo de Unidades Habitacionais e Infraestrutura Adjacente
e Subcomponente 2: Saneamento Basico

e Produto 4: Sistema de Abastecimento de Agua

e Produto 5: Sistema de Esgotamento Sanitario
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e Produto 6: Implantagdo de Sistemas de Macro e Micro Drenagem
e Subcomponente 3: Reassentamentos

e Produto 7: Reassentamento

e Produto 8: Trabalho Técnico Social
e Subcomponente 4: Estudos e Projetos

e Produto 9: Estudos e Projetos de Engenharia Adicionais

Componente 2: Sustentabilidade Socioambiental e Fortalecimento Institucional

e Produto 10: Fortalecimento Institucional ao Municipio de Parintins/AM

o Produto 11: Estudos e Planos de Sustentabilidade do Programa

Componente 3: Gestao do Programa

o Produto 12: Supervisdo de Obras e Ajustes Técnicos de Obras — ATO
e Produto 13: Apoio ao Gerenciamento do Programa

e Produto 14: Avaliacdo e Monitoramento

3 PRINCIPAIS IMPACTOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS A SEREM TOMADAS

Este item apresenta as Medidas Mitigadoras referentes aos impactos identificados como
relevantes ou passiveis de Mitigagdo/Compensagdo. Descreve medidas e
procedimentos a serem adotados, que visem evitar, minimizar e compensar os danos
ambientais sobre os meios fisico, bidtico e socioeconémico.

A tabela a seguir apresenta os principais impactos identificados no EIAS.

Tabela 4 — Principais Impactos Identificados no EIAS

Acao Impacto Programa / Medida

Etapa de Planejamento e Projeto

Elaboragéo de Estudo e Projeto Comunicagao Social e Plano
Levantamentos topogréficos e : Diretor de Reassentamento
o A sobre o empreendimento, nas ~
estudos preliminares de analise . ; (PDR) para populagao a
areas diretamente afetadas

das areas de intervengéao reassentar

Expectativas na populagao,

Elaboragéo de Estudo e Projeto Especulagao imobiliaria Comunicacao Social

Etapa de Construgao

Comunicacgao Social e Diretrizes

Aumento de pessoas para Contratagao da Mao de
Geracao de Empregos e Renda empregadas / Aumento de Obra Local, atentando-se
renda. também para a igualdade de
géneros
Manejo e implantagao de acordo
Recuperagdo de APP Aumento de areas verdes e com projetos aprovados;
naturais preservadas Educagao Ambiental e Sanitaria

e Comunicagéao Social
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Acao

Impacto

Programa / Medida

Desapropriagao para liberar
areas necessarias para obras

Perdas monetarias e sociais aos
desapropriados

Comunicacéao Social e PDR -
reassentamento e reinsergao de
atividades econémicas, no caso

de populacéo afetada

Demolicao de Imdveis e
limpeza de terrenos na area de
Urbanizagao

Geracgao de Entulhos e
Residuos inertes (RCC) e
perigosos (amianto)

Comunicacéao Social, Controle
Ambiental das Obras, Plano de
Trafego e Recuperagéo de
Areas Degradadas

Escavacgodes e trafego de
veiculos em areas de obra

Potencial impacto ao patrimonio
historico e cultural, sub
superficial ou edificado

Programa de Monitoramento,
Preservagao e Resgate Fortuito

Areas destinadas a canteiro de
obras e areas empréstimo

Comunicacao Social, Controle
Ambiental das Obras e
Recuperacdo de Areas

Degradadas

Aumento das concentragdes de
material particulado no entorno
das obras

Comunicagao Social e Controle
Ambiental das Obras

Aumento de emissao de ruido e
vibragdes no entorno das obras;

Comunicagao Social e Controle
Ambiental das Obras

Incbmodos aos moradores e
atividades lindeiras

Controle Ambiental das Obras,
Educagao Ambiental e Sanitaria
e Comunicagéao Social

Interrupgéo de servigos
essenciais pela interferéncia
nas redes de infraestrutura.

Incbmodos aos usuarios

Comunicagao Social para
comunidades e concessionarias

Escavagdes em areas
potencialmente contaminadas e
Manipulacéo de 6leos, graxas e

outros contaminantes

Riscos de contaminacgéo
associados ao manejo de areas
com passivos ambientais ou
operagoes da obra

Comunicagao Social e gestao
de areas contaminadas,
Controle Ambiental das Obras

Saude e Seguranca dos
trabalhadores

Atividades de escavacao,
cortes e aterro

Aumento de carreamento de
material para os rios, processos
erosivos e alteragao na
paisagem

Controle Ambiental das Obras e
Recuperacéo de Areas
Degradadas

Atividades de escavacgao,
cortes e aterro

Incébmodos e Riscos a Fauna
Local

Controle Ambiental das Obras e
Comunicacéo Social e
Treinamento dos Trabalhadores

Construcao de unidades
habitacionais

Alteracao de uso do solo

Controle Ambiental de Obras,
Comunicagéao Social e PDR

Interferéncias no sistema viario

Aumento nos tempos de viagem
de 6nibus e veiculos
particulares

Comunicagao Social e Controle
Ambiental de Obras

Interdicdo ou desvio no acesso
as edificagbes pela abertura de
valas

Transtornos no Acesso as
Edificacdes e Atividades de
Servigos e Comércio Local

Controle Ambiental das Obras e
Comunicagao Social, Plano de
Transito

Aumento da circulagao de
pessoas na regiao de insergao
das obras

Risco de casos de violéncia ou
assédio a moradoras e
trabalhadoras

Comunicagao Social,
Treinamento dos Trabalhadores
e Enfretamento a Violéncia de
Género
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Acao

Impacto

Programa / Medida

Movimentacéao de Veiculos,
maquinarios, escavagoes e
obras Civis

Risco de Acidentes com
Trabalhadores, Moradores e
usuarios

Controle Ambiental das Obras e
Comunicagao Social,
Treinamento dos Trabalhadores,
Plano de Transito, Gestdo
Laboral (SSO)

Construgéo de ETE

Deterioragdo da qualidade do ar
Influéncia no aquecimento
global

Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar,
Controle de Emissoes
Atmosféricas e de Ruidos

Desconforto ambiental da
populagao lindeira

Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar, Comunicagao
Social e Engajamento de Partes
Interessadas, Mecanismo de
Gestao de Queixas, Controle e
Fiscalizagdo de Obras, Controle
de Emissdes Atmosféricas e
Ruidos.

Riscos de acidentes e desastres

Engajamento de Partes
Interessadas e Gestao de
Queixas, Preparacéo de
Resposta a Emergéncia,
Treinamento e Conscientizagao
dos Trabalhadores, Resposta a
Emergéncias em Canteiros de
Obras

Dragagem e Limpeza de
Canais

Contaminacgao dos solos e
aguas pela geragao e deposigao
de lodos e materiais
contaminados

Gestéo de Lodos e Material
Dragado
Programa de monitoramento
das aguas e efluentes
Programa de Mitigacao para
Acumulo de Lixo nos Canais e
APPs

Etapa de Operagao

Operagao do sistema de
esgotamento sanitario,
abastecimento de agua e
drenagem, e relocacéo de
populagao para locais servidos
pelo sistema publico essencial

Melhoria das condigdes de vida
e salubridade do meio ambiente
construido

PDR, Comunicagao Social e
Educagao Ambiental e Sanitaria

Aumento da Seguranga das
pessoas frente aos impactos de
desastres

Comunicagéao Social, Programa
de monitoramento e protegao as
margens de rios e lagoas,
Monitoramento da qualidade
das aguas.

Desconforto ambiental da
populagao lindeira

Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar, Comunicagao
Social e Engajamento de Partes
Interessadas, Mecanismo de
Gestéo de Queixas
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Acao

Impacto

Programa / Medida

Cessamento do langamento de
esgoto in natura

Melhoria na qualidade das
aguas e protecao dos
ecossistemas aquaticos

Nao se aplica

Manutencao de areas e APP

Regulag¢édo do microclima,
amenizagao das ondas de calor
e regime de chuvas mais
regulares, e protecédo dos
ecossistemas aquaticos

Programa de monitoramento e
protecdo as margens dos rios e
lagoas

Regulagao do regime de
escoamento de aguas pluviais e
protegao dos ecossistemas
aquaticos

Programa de monitoramento e
protecdo as margens e estudos
hidrologicos adequados aos
projetos de drenagem

Estabilidade nos taludes em
beira de rios e lagoas protegéo
dos ecossistemas aquaticos

Programa de monitoramento e
protecdo as margens

Funcionamento do
empreendimento, incluindo
sistema de drenagem e de

medidas de minimizag&do nos
pontos criticos ao risco de
enchentes e alagamentos

Reducéo de risco de enchentes
e alagamentos nas areas dos
projetos

Contingéncia em caso de
enchentes

Exacerbacgao de riscos de
enchentes ou deslizamentos por
conta de ac¢des inadequadas no

ambito do Programa

Contratacao e Projetos
Adequados (Fiscalizagao),
Programa de Monitoramento,
Programa de Comunicagao,
Programa de Educagao
Ambiental, PDR

Operacgao do Aterro

Atragao de aves e animais
Proliferagédo de vetores de
doenga

Implantagao ou utilizagao de
aterro sanitario controlado e
licenciado

Alteracéo da qualidade do solo

Implantagao ou utilizagéo de
aterro sanitario controlado e
licenciado

Propensao a processos erosivos
e instabilidade de terrenos e
taludes

Implantagao ou utilizagéo de
aterro sanitario controlado e
licenciado
Controle de processos erosivos
durante a construgéo e
operagao
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Acao

Impacto

Programa / Medida

Poluicéo dos corpos hidricos
superficiais e subterraneos por
chorume e lixiviado

Implantagéo ou utilizagdo de
aterro sanitario controlado e
licenciado
Controle de processos erosivos
durante a construgéo e
operagao
Monitoramento das aguas e
efluentes

Emisséo de gases

Implantagao ou utilizagéo de
aterro sanitario controlado e
licenciado
Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar

Operagao da ETE

Desconforto ambiental da
populagao lindeira

Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar, Comunicagao
Social e Engajamento de Partes
Interessadas, Mecanismo de
Gestao de Queixas, Controle de
Emissdes Atmosféricas e
Ruidos

Deterioragao da qualidade do ar
e Influéncia no aquecimento
global

Programa de Disperséao de
Odores e Monitoramento da
Qualidade do Ar, Controle de

Emissdes Atmosféricas e
Ruidos

Riscos de desastres pelo
langamento acidental de esgoto
in natura — poluigdo das aguas e

solo

Engajamento de Partes
Interessadas e Gestéo de
Queixas, Preparacéo de
Resposta a Emergéncia,
Treinamento e Conscientizacao
dos Trabalhadores

A tabela a seguir sintetiza todas as medidas definidas, especificando:

e A natureza da agdo: se preventiva, corretiva, mitigatéria, compensatéria ou

potencializadora;

¢ A fase do empreendimento: implantagdo ou operacido e manutengao;

¢ A responsabilidade de implementacio: executor e outros.

Na sequéncia é apresentado o cronograma das agdes propostas.
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Tabela 5 — Medidas Adotadas

Programa Natureza Fase Responsavel
1. Programa de Controle Preventiva e Implantagéo Empresas contratadas
Ambiental de Obras Corretiva (quando para execugao das
(PCAO) necessario) obras com potencial
significativo impacto
ambiental, com o apoio
da supervisora de obras
e fiscalizadora
2. Programa de Gestao Preventiva Implantagao Empresas contratadas
dos Residuos de para execugao das
Demoligao e obras com potencial
Gerenciamento de significativo impacto
Residuos da ambiental, com o apoio
Construcao Civil da supervisora
3. Plano de Trafego Mitigatoria Implantagéao Empresas contratadas
para execugao das
obras com potencial
significativo impacto
ambiental, com o apoio
da supervisora
4. Plano de Revegetacao / | Mitigatéria e Implantagéo e Empresas contratadas
Manejo Arboreo Potencializadora Operagéo para execugdo das
obras e servigos
5. Programa de Gestéo Preventiva, Implantagéo e UGPE, Empresas
Laboral Corretiva e Operagéo contratadas para
Mitigatoria execugao das obras e
servicos com o apoio
da supervisora de obras
e fiscalizadora
6. Programa de Preventiva, Planejamento, UGPE
Comunicagéo Social e Mitigatoria e Implantagdo e
Gestéo de Queixas - Potencializadora Operagéo
PCS
87 Programa de Preventiva e Planejamento e UGPE e Empresas
Enfrentamento a Mitigatoria Implantacéo contratadas para
Violéncia de Género execugédo das obras e
servigcos, com apoio da
supervisora de obras e
fiscalizadora
8. Programa de Educagédo | Preventiva e Implantagéo e UGPE e Empresa
Ambiental e Sanitaria— | Potencializadora Operagédo Executora de obras e
PEAS servicos
9. Programa de Aquisicdo | Preventiva e Implantagao UGPE
de Terras, Indenizagao Mitigatoria
e Relocagéo de
Benfeitorias
10. Programa de Corretiva, Implantagdo UGPE e Empresa
Reassentamento — Mitigatoria, Executora dos servigos
PDR Compensatoria
11. Programa de Mitigagdo | Preventiva, Implantagao UGPE
para Acumulo de Lixo Corretiva e
nos Canais e APPs Mitigatoria
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Programa Natureza Fase Responsavel
12. Programa de Controle Preventiva Implantagao UGPE e Empresas
de Pragas e Vetores de contratadas para
Doencas execugao das obras e
servigcos, com apoio da
supervisora de obras e
fiscalizadora
13. Programa de Preventiva Implantagao UGPE, e empresa
Monitoramento, contratada para os
Preservacao e Resgate estudos arqueologicos
Fortuito
14. Programa de Controle e | Corretiva, Implantacéo Empreiteiras
Mitigacao de Impactos Mitigatoria, contratadas,
Sociais e Econémicos Compensatoria Supervisora e UGPE
Temporarios
15. Programa de Preventiva, Implantagdo e Supervisora, UGPE e
Monitoramento das Corretiva, Operagéo companhia de
Aguas e dos Efluentes Mitigatoria saneamento municipal
16. Plano de Gestéo de Preventiva, Implantagéo e UGPE e Empresas
Riscos de Desastres e Corretiva, Operagéo contratadas para
Mudancgas Climaticas Mitigatoria execugéao das obras e
servigos, com apoio da
supervisora de obras e
fiscalizadora
17. Programa de Dispersédo | Preventiva, Operagéo Supervisora, UGPE e
de Odores e corretiva companhia de
Monitoramento da saneamento municipal
Qualidade do Ar
18. Programa de Gestado de | Preventiva, Implantagdo e Supervisora,
Lodos e Material Corretiva, Operagéao construtoras, UGPE e
Dragado Mitigadora companhia de
saneamento municipal
19. Programa de Preventiva Implantacao e UGPE
Exploragéo de Jazida e Operagéo
Destinagao de
Residuos

4 PROGRAMAS DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL

A seguir, sdo apresentadas e detalhadas as diretrizes, procedimentos, objetivos e
escopos dos Programas Socioambientais do PGAS, objetivando atender as Politicas
Operacionais do BID, a legislagao local e as melhores praticas na mitigagao, prevengao
€ monitoramento de impactos.

4.1 Programa de Controle Ambiental de Obras (PCAO)

A implementacao das obras que compde o PROSAI envolve a adogao de uma série de
medidas de ordem técnica, visando assegurar o controle e a minimizagao dos impactos
ambientais diretos que ocorram no ambiente de insercdo. Nesse sentido, este PCAO
apresenta a organizagao de uma série de agdes vinculadas diretamente as obras, as
quais deverao ser implementadas pelas empresas construtoras que serédo contratadas
ao longo de todo o periodo de implantagido do PROSAI, com o apoio Supervisora.

O Programa de Controle Ambiental de Obras deve abranger todas as obras no ambito
do PROSAI, envolvendo frentes de obras, controle no entorno das obras, canteiros,
areas de armazenagem etc.
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O PCAO devera ser incluido no Edital de Obras, a fim de que as empresas possam
apresentar em suas propostas o atendimento e custos associados a todos os seus
requisitos.

Justificativa

Parcela significativa dos impactos ambientais decorrentes da implantacdo do PROSAI
esta associada as fases de demolicdo, movimentagao de terra e construgdo. Assim, é
necessaria a adogao de procedimentos e medidas destinadas a evitar ou minimizar de
forma efetiva a ocorréncia dos impactos decorrentes destas atividades. Desde algum
tempo que requisitos ambientais vém sendo incorporados nas especificagdes técnicas
que orientam a execucdo de obras civis e nos documentos de licitagdo de obra. A
experiéncia acumulada em trabalhos de Supervisio Ambiental de obras de
infraestrutura demonstra que o conhecimento prévio das medidas preventivas ou
mitigadoras representa bons resultados na protegdo ao meio ambiente. Além disso, os
procedimentos ja fazem parte do SGSA desenvolvido pela UGPE, o que torna tais
procedimentos requisito para a execuc¢éo dos servigos contratados.

Objetivo

O objetivo deste PCAO ¢é permitir o correto gerenciamento ambiental das obras, de
maneira a:

e Controlar os impactos diretos associados a execucao de obras;
e Cumprir as diretrizes do estudo de avaliagcdo ambiental,
e Atender as determinacdes legais pertinentes as questdes ambientais;

¢ Que as areas de obras e de apoio sejam devidamente recuperadas, em harmonia
com seu entorno.

O Programa tem a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos ambientais para
a execugao dos servigos e atividades necessarias a implantagdo do PROSAI, em
consonancia com o estabelecido no SGSA desenvolvido pela UGPE e objetivando
assegurar condicdes ambientais adequadas nas areas a serem afetadas pelas
intervencodes. Visa, também, trazer as empresas construtoras medidas, procedimentos
e cuidados que deverao ser observados durante a execugdo das obras e, a UGPE e aos
orgaos fiscalizadores, instrumentos para o acompanhamento e fiscalizagdo do
cumprimento das medidas mitigadoras e dos cuidados necessarios a efetiva prevengao
e controle dos potenciais impactos ambientais identificados.

Procedimentos e Diretrizes

Este Programa abrange atividades imediatamente antes e durante a fase de obras. O
seu desenvolvimento requer as seguintes a¢des principais:

e Andlise detalhada por parte das empresas contratadas das intervencdes,
anteriormente a implantacao das obras, para identificagcdo e caracterizagdo dos
impactos potenciais, locais de incidéncia e magnitude e a identificagdo de medidas
de controle e normas aplicaveis na execugao dos servigos. Essas sao informacoes
que foram identificadas e desenvolvidas no dmbito dos estudos ambientais;

e Estabelecimento de especificagbes ambientais para a etapa de implantacdo. Trata-
se de atividade a ser desenvolvida no detalhamento dos programas e consiste em
estabelecer um conjunto de diretrizes e especificagbes destinadas a orientagbes
diversas de atividades de operagao seja dos canteiros e das frentes de obra, seja
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na recuperagao de areas, ou nas medidas de segurancga para os trabalhadores,
moradores e populacédo lindeira as obras.

e Planejamento ambiental da construcdo, que consiste em adequar o plano de ataque
das obras proposto pela(s) construtora(s) contratada(s) de modo a considerar os
requisitos ambientais decorrentes do processo de licenciamento, localizacdo do
canteiro e das instalagdes de apoio. Trata-se de atividade a ser desenvolvida pela(s)
construtora(s) e submetida(s) a aprovacao da UGPE, antes do inicio das obras.

¢ O planejamento e a execu¢dao comegam no treinamento do SGSA com a empresa
contratada pela UGPE, se torna importante para o repasse de orientagbes das
metodologias e diretrizes aplicadas pelo sistema. As empresas contratadas recebem
certificacdo como comprovacado do treinamento, e posteriormente para melhor
atuagado vinculado a UGPE, recebem por documento oficial a solicitagdo de
Documentos de Gestao de Meio Ambiente e Seguranga do trabalho em atendimento
as leis ambientais e Normas Regulamentadoras NR’s

Escopol/Atividades

A seguir sao apresentadas as atividades a serem realizadas no ambito do PCAO. As
atividades foram divididas em subprogramas visando melhor organizagao das agées.

Subprograma de Implantacao, Operacao e Encerramento de Canteiro de Obras e
dreas de apoio

Aquisicées

Os fornecedores e prestadores de servicos de apoio a constru¢ao, deverao apresentar
regularidade ambiental durante o processo de contratagao pelas Construtoras, quando
suas atividades apresentarem significativo potencial de impacto socioambiental,
exigindo assim o devido licenciamento ambiental na forma da legislagédo vigente, seja
municipal, estadual e/ou federal.

Canteiro de Obras

Em geral implantagdo do Canteiro de Obras envolvera os seguintes elementos:
edificagdes provisérias para administracdo e servigos; depdésito; refeitdrio; patio de
material de construgao (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario etc.);
carpintaria; patio de armacao, vestiarios e sanitarios e guarita.

As empresas contratadas para as obras devem apresentar o layout do canteiro a UGPE
contemplando todas as instalagdes utilizadas na obra, que devera passar por analise da
equipe técnica de seguranga e meio ambiente da UGPE e Supervisao em atendimento
a metodologia estabelecida no SGSA, assim como obrigatoriedades de leis e normas.

E obrigatério, também, que as construtoras implementem isolamento da obra por
tapume conforme o atendimento das Normas Regulamentadoras.

Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deverao receber
protegao contra erosdo, mediante disposi¢ao de brita, grama ou caixas de dissipacéo
de energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
acumulo de agua, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da
obra. Por se tratar de instalagbes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de
drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como
desembocaduras e outras, de carater duradouro.

O Canteiro devera ter o acesso controlado e estar totalmente cercado, para evitar
acesso de pessoas que nao estejam atuando nas obras, criangas e animais.
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Os acessos internos de circulagao deverao ser mantidos em condigbes permanentes de
trafego para pessoas, equipamentos e veiculos, até o encerramento da obra. Especial
atencgao devera ser dada ao controle de poeira no canteiro e entorno das obras.

O abastecimento de agua do canteiro devera ser com agua da rede publica se houver
disponibilidade. Caso nado haja, devera ser implantado pogo tubular com devido
licenciamento do 6rgdo ambiental.

No caso dos efluentes, se ndo puder ser utilizado o sistema publico de esgotamento
devera ser apresentada solucdo com uso de banheiros quimicos ou um projeto de
tratamento de esgotos adequado e aprovado pela UGPE e érgaos competentes. Nao
sera permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicdo final de lixo deverdo ser realizados
adequadamente. O lixo do tipo doméstico produzido no canteiro e demais locais da obra
serao recolhidos com frequéncia, de forma a nao produzir odores ou proliferagao de
insetos e roedores. Sera feita a separacao de lixo organico e inorganico, podendo-se
dar tratamento diferenciado a cada caso no tocante a frequéncia de coleta, tratamento
e destino adequado. O inorganico sera encaminhado a entidade habilitada a receber
material reciclavel e o organico sera retirado pelo servigo usual de coleta de lixo da
prefeitura municipal. Assim, os restos de comida, vasilhames etc. deverdo ser retirados
do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposig¢ao de lixo nas areas do empreendimento
e de seu entorno.

As instalagbes do refeitério deverao incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilagao e sanitarios em numero e capacidade adequados.

Nas frentes de obras a execucgao de servigos no periodo noturno, se necessario, devera
ser programada com antecedéncia minima de 48 horas, observados os horarios fixados
pela legislacédo, sendo empregados equipamentos e sinalizagdo noturna apropriados e
de controle do nivel de ruidos.

As diretrizes para o Canteiro de Obras deverao contemplar, entre outros, os seguintes
aspectos:

o Critérios para a escolha do local para a implantagéo do (s) canteiro (s) de obras;

e Definigdo da infraestrutura necessaria quanto a drenagem superficial, sistema de
tratamento de efluentes (esgotos sanitarios, efluentes da lavagem de veiculos,
drenagem de oficinas etc);

o Programa de gestao de residuos sdlidos;
o Tratamento das vias de circulacdo interna do canteiro de obras;

e Procedimentos para a recomposicdo da area apds o término das obras e
encerramento das atividades do canteiro;

¢ No caso de haver alojamento de trabalhadores no local da obra (seja através de
alojamento “in situ” ou em casas alugadas nas proximidades da obra) o alojamento
deve obedecer ao estabelecido na NR-18 com a redacao atualizada através das
Portarias SIT (Servigo de Inspegao do Trabalho).

Plano de Recuperagdo de Area Degradada (PRAD)

O Plano de Recuperacéo de Areas Degradadas estabelece um regramento minimo para
que as frentes de obras ou areas de apoio sejam recuperadas de forma que estejam em
harmonia com o meio em que se inserem.

A desativagdo das frentes de obras ocorrera somente quando forem encerradas todas
as atividades previstas nos projetos e adotadas todas as medidas de mitigagéo,
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compensagao e recuperagao das areas diretamente afetadas, incluindo a area das
obras, as areas de apoio e os caminhos de servigo. Ao final das obras todas as areas
utilizadas durante a construgao deveréo estar completamente limpas, recuperadas e, se
necessario, vegetadas.

Em todo local que houver deposicdo acentuada de material que comprometa as
condicbes naturais da drenagem e com possibilidades de danos a vegetacdo ou
obstrugao do sistema de drenagem pré-existente ou recém-construido, esse obstaculo
devera ser removido com o uso de métodos manuais ou mecanicos. A remocéao tera
como objetivo devolver, na medida do possivel, as drenagens as suas condi¢des
naturais.

Devera ser efetuada a limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive a remogao
de restos de obra, entulho, materiais contaminados e outros. Todos os materiais
oriundos da limpeza e demolicdo, para liberacdo da area das obras, deverdo ser
encaminhados para locais de disposicado final, adequados e licenciados. As vias
utilizadas pelas obras devem ser devolvidas a normalidade, no minimo, em condigdes
de uso compativel com a sua situacdo antes do inicio das obras. De acordo com o
estado das areas utilizadas, poderdo ser necessarios servicos de recuperagdo do
pavimento, das calgadas, da sinalizagcdo e do sistema de drenagem. Devera ser
realizada a remog¢ao da sinalizagao da obra.

No caso de areas de apoio (canteiros, frentes de servigo, areas de empréstimo,
demoligdo) podera ocorrer variado grau de degradacéo local, sendo necessario entdo o
acionamento deste Plano.

As areas do Programa consideradas como degradadas e que, portanto, devem ser
incluidas no PRAD sao:

e Canteiros de obras — estruturas de apoio normalmente compostos por edificacoes
para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitério, carpintaria e pintura,
vestiarios, sanitarios, guarita e estacionamento. A sua implantacdo deve ser
prevista no Projeto, com indicacdo de areas disponiveis e de procedimentos
controle e recuperacio;

e Areas de empréstimo - areas mineradas utilizadas para a obtengdo de materiais,
por meio de escavagdes no solo com caracteristicas suficientes para atender as
necessidades das obras;

e Depositos de Material Excedente, mesmo que provisorio: areas destinadas ao
recebimento dos materiais excedentes de cortes de terraplenagem, de materiais
inserviveis como os solos moles, entulhos resultantes de demoligdo de construcdes
e retirada de pavimentos, materiais resultantes de desmatamento, dragagem,
destocamento e limpeza etc.;

e Caminhos de Servigo — Sistema viario existente ou criado para utilizagdo durante
as fases de obras, por onde normalmente circulam veiculos pesados e que devem
ser tratados ou descontinuados apds as obras.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental propostas no PRAD encontram-
se sintetizadas no quadro abaixo:
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Tabela 6 — Medidas de Controle Ambiental na Recuperagio de Areas Degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acao

Descricao

Area de
Empréstimo e
de Depésito de
Material
Excedente

e Essas areas deverao ser previamente licenciadas pelo 6rgao ambiental

competente, com base no Plano de Recuperacdo de Area Degradada —
PRAD;

¢ Deve ser evitado o uso irregular da area por terceiros, por meio de vigilancia

e restricao de acesso;

¢ As areas de empréstimo deverao ser exploradas de acordo com o PRAD e as

condicionantes da Licenca de Instalagdo e, mesmo se tratando de
propriedade de terceiros, deverao ser objeto de inspe¢ao ambiental;

¢ Nos DME, poderao ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e tocos

picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da area a ser
utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no interior do
aterro. Sera necessario adequar a acomodacado do material antes da sua
cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam preenchidas de
forma a minimizar os riscos de desestabilizagdo do bota-fora;

¢ Deve ser evitada a formagao de pogas de agua que propiciam a formagao de

ambientes favoraveis a proliferagéo de vetores transmissores de doencas;

¢ A camada de solo organico sera removida e estocada em local plano, antes

da deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizacdo na
recuperagéo final da area. Essa estocagem podera ser em pilhas. Caso
ocorra carreamento desses solos, deverdo der adotadas medidas
complementares que incluem a implantagdo de bacias de retengao a jusante
ou a protecao com filme plastico; e

e Toda ocorréncia de erosdes e assoreamentos exigira acao corretiva imediata.

Desmobilizagao
do Canteiro de
Obrae
Recuperagao
das Areas
Degradadas

e Remocdo de assoreamentos nos trechos onde houver deposigéao

acentuada de material com comprometimento de areas remanescentes ou
obstrucao das drenagens;

e Conclusdo da limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive com a

remocéao de restos de obra, entulho, materiais contaminados, entre outros;

¢ Todos os materiais oriundos das atividades de limpeza e demolicdo deverao

ser encaminhados para locais de deposic¢ao final adequado e devidamente
licenciado;

¢ Alimpeza e desobstrugéo de valetas, caixas, bueiros e outros, devera ser

executada em todas as frentes de obra;

e Recomposicao e revegetacdo das areas ocupadas pelos canteiros e areas

remanescentes; e

e Recuperacao das vias de acesso.

Recuperagao
de vias
danificadas
pelas obras

As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo
em condi¢cbes de uso compativel com a sua situagado antes do inicio das
obras;

A sinalizagdo de obra sera removida, reinstalando-se ou recuperando-se
a sinalizagao original nos casos pertinentes.

Vias provisorias deverao ser tratadas harmonizar com o terreno onde se
encontram e cobertas com vegetagao rasteira e/ou arbérea, de acordo
com os projetos de urbanizacdo e de arborizacio urbana do PROSAI

No
encerramento
das atividades, e
preparagao das
areas utilizadas

¢ No encerramento das atividades e obras do PROSAI, as areas utilizadas
deverao apresentar:
oconfiguragdo geométrica compativel com a topografia dos terrenos
adjacentes, mediante o reafeicoamento e atenuagao dos taludes;
oreadequagao da drenagem e a recomposi¢cao da cobertura vegetal de
modo a permitir o tratamento harménico com a paisagem circundante;
oum termo de aceite do proprietario das areas utilizadas para
empréstimo e bota-foras, quando externas as areas do Programa.
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Subprograma de Conftrole de Processos Erosivos

Este Subprograma tem por objetivo a identificagcao e analise das causas e situagdes de
risco, quanto a ocorréncia de processos de erosido e desestabilizacdo, de maneira a
prevenir situacbes que possam vir a comprometer encostas, rios e seus afluentes.
Conforme identificado no EIAS, Parintins apresenta a questdo comum junto as encostas
do rio Amazonas, conhecida como “terras caidas” — desta forma, podem ser necessarias
acbes especifica para este padrdo de processo erosivo. Tais agdes deverdo ser
detalhadas em estudo préprio durante as fases de implantacdo, visto que necessitam
de estudo especificos para cada caso.

Devem ser implantados sistemas de drenagem superficial, prote¢cao de taludes, bem
como a adogao de mecanismos de dissipagao de energia das aguas fluviais e retengéo
de particulados, tais como: escadas hidraulicas, geomantas, caixas de dissipacao,
bacias de retencédo, entre outras; as a¢gdes deste subprograma, envolvem a adogao de
técnicas de engenharia construtiva adequadas, a maioria das quais ja previstas no
projeto.

Os procedimentos de controle ambiental de servigos de terraplenagem e drenagem
incluirdo a adogao de medidas preventivas, mitigadoras e corretivas para o controle de
erosdo e assoreamento de cursos de agua ou de redes de aguas pluviais existentes e
que poderao ser afetadas pelas obras. Esses procedimentos serdo de aplicagdo nao
somente nas frentes das obras principais, mas também em areas de empréstimo,
depodsitos de materiais excedentes e acessos provisorios. Entre outras, deverdo ser
previstas as seguintes diretrizes:

¢ Reduzir ao minimo possivel as areas com solo exposto e, quando inevitaveis, tais
areas deveréo ser protegidas por medidas provisorias, como cobertura com manta,
material vegetal, gramineas e, a depender da situacdo, contar com instalacdo de
medidas para retengio de sedimentos;

e Implantar dispositivos de drenagem provisérios de forma a permitir que as aguas
escoem sem o surgimento de processos erosivos e carreamento de material para
os locais com as cotas mais baixas;

e Corrigir ou estabilizar, no menor prazo possivel, todas as feigées erosivas surgidas
na area de terraplanagem ou que, de alguma forma, se originaram das alteracdes
ocasionadas pelas obras;

e Limpar e manter os dispositivos de retencédo de sedimentos instalados;

e Depositos de Materiais Provisorios (solos, areia etc.) devem ser cercados por
geomantas ou algum sistema simples de contencéo.

No caso de acgbes para reduzir efeitos de terras caidas, devera ser elaborado um estudo
especifico, contendo minimamente:

e Levantamento da area afetada e indicagao dos efeitos e ameacas na area do
Programa;

o Mapeamento geral, tipificacéo local de solos e sondagens, se necessario;
e Batimetria no rio, identificando profundidade e padrées de caimento das margens;

o Elaboracdo de projeto de solugéo indicando tecnologia, material a ser utilizado e
plantas de projeto, incluindo desenho de canaletas e direcionamento de aguas;

o Elaboragéo da planilha de custos.
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Subprograma de Controle de Emissées Atmosféricas e de Ruidos

Este Subprograma tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas provenientes
das operacgdes dos equipamentos e maquinarios durante a execugao das obras, bem
como a redugdo dos niveis de ruido associados as obras. Estao previstas a regulagem
e a manutengao permanente dos equipamentos como central de concreto, maquinas e
veiculos em geral.

Deverdo ser adotadas praticas como a aspersao de agua nas pilhas de agregados, nas
pistas e em cargas que possam liberar material particulado. Bem como o enlonamento
de caminhdes quando carregados. Ambos seguindo as diretrizes e procedimentos
estabelecidos no SGSA desenvolvido pela UGPE.

Com relagdo aos ruidos sera adotada a manutengao preventiva dos equipamentos e
maquinas. Barreiras fisicas como tapumes devem ser implantadas, sempre que
possivel, para reducao do ruido nas vizinhangas, em casos especificos onde os niveis
maximos permitidos ultrapassarem tempo de ocorréncia e decibeéis previstos.

Controle de Emissées Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera,
com potencial para causar danos ao meio ambiente, & saude e a seguranga do
trabalhador e da populacao das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissdes atmosféricas visam o
monitoramento visual diario para o controle das poeiras € da fumaca dos veiculos e
equipamentos movidos a 6leo diesel, utilizados nas obras.

Para a reducdo da poeira serdo utilizados caminhdes pipas para a aspersao de agua
nas vias. As frentes de obras e canteiros deverao contar com equipamentos simples
para reduzir a quantidade de lama presa nas rodas dos caminhdes, de forma a evitar
enlameamento de vias locais.

Para o monitoramento e controle da emissdao de fumaca sera utilizada a Escala
Ringelmann (figura a seguir). Quando a concentracéo estiver acima de 40%, deverédo
ser exigidas providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

Figura 5 — Escala Ringelmann

A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas
de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a
concentracdo de poluentes da fumaca. Para a
medicao o encarregado deve estar a uma distancia
de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumacga no centro da
Escala esta acima da faixa 40%, que caracteriza
uma situagdo nao-conforme e exige providéncias.
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Controle da Emissao de Ruido

Os veiculos e equipamentos a serem utilizados nas obras deverdo ser objeto de
manutencao perioddica para eliminagao de problemas mecanicos operacionais, de forma
a manter sob controle a emissao de ruido. Na manutencao devera ser dada énfase nas
questdes de regulagem das maquinas e equipamentos que produzem ruidos
excessivos, tais como compressores e marteletes.

As obras deverao promover um aumento nos niveis de emissdo de ruidos, desde a
mobilizagao dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado
0 monitoramento e o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, seréo
medidos em decibéis (dB), por meio de dosimetro com faixa de frequéncia entre 30 e
130 dB. Os niveis de ruidos deverdo ser determinados em todas as etapas do
empreendimento e n&o poderao ultrapassar 85 dB.

As medicbes (externas) devem atender ao disposto na Resoluggo CONAMA N°
01/1990, que dispde sobre critérios e padroes de emissao de ruidos, das atividades
industriais.

Subprograma de Gestio de Areas Contaminadas e Passivos Ambientais Fortuitos

Durante as obras, sobretudo em escavagdes, poderdo ser atingidas areas
contaminadas. Dessa forma € importante um sucinto conjunto de agdes para que se
evitem acidentes e contaminagdes. Obras sempre podem atingir areas contaminadas
por atividades poluidoras atuais ou preteridas proximas, sendo necessario um devido
controle do material eventualmente existente nestes locais para evitar maior poluicdo do
ambiente local, bem como afetar a saude de trabalhadores das obras ou moradores
locais durante as fases de implantacao e, posteriormente, aos usuarios durante a fase
de operacgéao.

E importante considerar que parte das areas no entorno da Lagoa da Francesa,
apresentam acumulo de lixo diverso, podendo também ocorrer areas contaminadas com
atividades como oficinas mecénicas ou outras atividades que utilizem produtos
contaminantes como 6leos, graxas, solventes, entre outros.

Procedimentos e Diretrizes

Com relagao as atividades poluidoras que poderao ser encontradas no decorrer das
obras, devera ser realizado, como primeiro passo, uma analise de caracterizagcédo e
classificagéo do efluente existente ou do solo, visando estabelecer a possibilidade de
sua manuteng¢ao ou necessidade de remogao parcial ou total de material existente, para
disposicao final em aterro controlado adequado e licenciado para tal.

Nas comunidades assentadas em terrenos sem saneamento basico, e com a existéncia
de esgoto a céu aberto, deverdo ser tomadas providéncias para evitar uma maior
poluicao e contaminagao do solo e dos efluentes existentes nas proximidades das obras,
bem como afetar a salde dos trabalhadores ou moradores locais, durante as fases de
implantacdo das obras; minimamente se indica:

e Como primeira medida devera ser providenciado o Isolamento da area, para evitar
que trabalhadores ou moradores tenham contato com material contaminado.

o Nestes casos deverao ser executados os esgotamentos necessarios e limpeza de
valas e fossas por bombeamento, removendo os dejetos através de caminhao pipa
para local apropriado, devidamente licenciado para esse fim. Em se tratando de
fossas apds seu esgotamento, o pogo existente devera ser limpo e aterrado, sempre
que possivel com material de boa qualidade proveniente de escavacoes realizadas
nas areas das obras.
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Concomitantemente com estas providéncias deverdo ser executadas redes
auxiliares para conducdo dos efluentes liquidos para locais apropriados de
langamentos provisérios ou definitivos, atendendo as diretrizes dos 6érgaos
reguladores.

A area de trabalho devera ser previamente limpa com a execugao de escavacao e
aremocéo do solo contaminado, o qual devera ser transportado para local adequado
a receber este material, estando devidamente licenciado.

Com relagao a seguranga dos moradores e do o transito local, além do isolamento
da area, devera ser executada uma sinalizagao preventiva , composta de placas ou
faixas indicativas, ou cones de sinalizagdo, cavaletes, dispositivos de barragens,
iluminagcdo de seguranca, instalagdo de passadico e travessia para passagens
temporarias, para o livre transito de pedestres e veiculos, em especialmente junto a
escolas, creches, postos de saude e outros polos de concentracido de pessoas,
devendo ser mantidos em perfeitas condi¢cdes durante o dia e a noite.

Para garantia da saude e protecao dos trabalhadores, serdo realizados exames
médicos periddicos, e durante a execucdo dos servicos eles deverdo utilizar
obrigatoriamente os equipamentos de protec¢ao individuais e coletivos, necessarios.

Os trabalhadores deverdo ser munidos de EPIs, de acordo com as fungbes que
desempenham, devera ser ministrado um curso de identificacdo de contaminantes
potencialmente perigosos para a saude humana, sobretudo para as equipes
envolvidas em escavagdes e movimentagéo da terra.

Deverao ser observados os dispositivos da NBR 7678/1983, quando pertinentes.

Deverao ser observadas as Normas Regulamentadoras NR 18 e NR 15.

Cuidados no Controle de Material Contaminado

No caso de os servigos de escavacao identificarem plumas de solos contaminados
provenientes de atividades atuais ou pretéritas em terrenos proximos da obra, deverao
ser adotadas as seguintes providéncias:

Interrupcao de qualquer tipo de atividade, especialmente de movimentacgéo de terra,
bombeamento de agua e deslocamento de veiculos, na area da ocorréncia;

Isolamento provisorio da area de escavagao, com avisos;

Suspensao do uso, tanto por parte da obra quanto por parte de atividades lindeiras,
de qualquer tipo de captagao de agua superficial ou subterranea;

Notificagado imediata a geréncia da obra, superviséo de obra e UGPE.

Uma empresa de consultoria especializada devera avaliar a ocorréncia e determinar
a metodologia de remediac&do adequada.

Dependendo das orientacbes técnicas da consultoria e enquanto sdo realizadas
analises laboratoriais e definidas as condi¢des para a disposicao definitiva do material
suspeito encontrado, este podera ser removido até areas provisérias devidamente
preparadas para receber estes residuos, devendo ser observadas as seguintes
diretrizes:

Eventuais areas provisorias de armazenamento de solo contaminado deverao em
todos os casos contar com pisos impermeabilizados.

No caso de formacao de pilhas com solo contaminado, elas deverdo sempre estar
protegidas da acao do vento e da chuva. Nesses casos esta prevista a implantagao
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de dispositivos de drenagem provisoria que garantam a permanéncia do residuo no
local, evitando seu carreamento para fora dos limites especificados

Subprograma de Tratamento de Efluentes e Destinacdo de Residuos

O objetivo deste Subprograma é a adocdo de medidas e procedimentos técnicos
visando a coleta, o tratamento e a disposicdo final dos efluentes liquidos a serem
gerados no canteiro de obras e demais instalagbes e servigos associados a execugao
das obras, de forma a garantir o atendimento as disposicées legais vigentes,
notadamente no tocante aos padroes de langamento. Outro aspecto a ser equacionado
neste Subprograma diz respeito a geragao de residuos solidos domésticos e industriais
que deverdao merecer adogdo de medidas adequadas de coleta e disposi¢éo, estando
prevista, pelo baixo volume gerado a destinagdo dos residuos domésticos para a
unidade existente no municipio.

Subprograma de Protecdo as Areas Legalmente Protegidas

Os canteiros e caminhos de servigcos deverao respeitar os limites relativos as areas
legalmente protegidas ou habitats considerados criticos de acordo com o Padréo de
Desempenho Ambiental e Social - PDAS 62 (Areas de Preservagédo Permanente - APP
de rios e areas de varzeas).

Subprograma de Prevencao e Mitigacdo de Impactos a Flora e Fauna

Este subprograma relne as medidas de prevengao e mitigagao de impactos a flora e
fauna que poderao ser afetados pelas obras no PROSAI, envolvendo procedimentos
simples, em sua maioria relativos a mao de obra que sera utilizada nas obras de
implantacdo do empreendimento.

Com este subprograma deverao ser prevenidos ou minimizados os impactos referentes
a supressao de vegetacao para a implantagdo de areas de apoio, aumento dos niveis
de ruido, resgate de informagéo bioldgica etc. As atividades devem ter autorizagéo para
transporte de fauna silvestre.

Também deve ser realizado o licenciamento ambiental das areas de supressao de
vegetacéo.

Mitigagao dos Ruidos

As formacgdes vegetais ainda existentes constituem abrigo de fauna local e que serao

afetadas com a intervengao antropica. O aumento do fluxo de veiculos e do grau de
ruido podera gerar condigbes adversas a essas especies.

Sempre que possivel, deverao ser estudados alternativos de acessos que minimizem
efeitos dos ruidos produzidos pelo trafego de veiculos e maquinas nas proximidades
das areas com formagdes vegetais que possam abrigar espécies da fauna.

Controle de Supressao de Vegetagao e Limpeza

Visa impedir a supressao de vegetacao de areas nao previstas para intervencao direta
das obras e nas areas em que a supressao seja necessaria, garantir que seja retirado
todo o material lenhoso resultante desta agao.

Destaca-se que em trabalhos de supressdo de vegetagdo, as vezes por falta de
informacao e controle, pode ocorrer a supressao de vegetagdo em areas situadas além

2 O PDAS 6 refere-se ao Padrao de Desempenho Ambiental e Social nimero 6, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a Conservagao da Biodiversidade e
Gestao Sustentavel dos Recursos Naturais
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dos limites estritamente necessarios e devidamente licenciados, aumentando a
supressao de vegetacao e, consequentemente, os impactos previstos.

Desta forma, durante as operagdes de supressao de vegetacao para limpeza das areas
a serem afetadas deve ser estabelecido um sistema de fiscalizagdo que inclua o
acompanhamento da obediéncia dos limites de supressao de vegetagao e eficiéncia dos
servigos, incluindo a retirada dos restos vegetais.

Subprograma Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da
Comunidade

Este Subprograma tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestao
socioambiental das obras do PROSAI destinados a preservacdo dos habitos, das
atividades e dos direitos da comunidade presente nas areas de influéncia direta das
obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dos moradores
locais.

As obras podem gerar descontentamentos da comunidade, sobretudo nas areas
urbanas, por interferirem nos habitos do cotidiano das pessoas, nas atividades
comerciais, de lazer e sociais e, principalmente, no direito de ir e vir dos moradores
locais. Desta forma, o estabelecimento de procedimentos de gestao e controle podem
evitar ou reduzir significativamente tais transtornos, como sera apresentado a seguir.

Procedimentos

Os procedimentos destinados a evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade
com as obras do PROSAI s&do apresentados na tabela a seguir.

Tabela 7 — Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

OCORRENCIA PROCEDIMENTOS

e Garantir o cumprimento
de todos os requerimentos
formais (Licenca de
Instalagao; autorizacéo de
supressao de vegetacgao;
autorizagao do 6rgao
responsavel pelo transito;
titularidade da area de
intervengao; licenca de area
de empréstimo e bota-fora;
etc.) que possam gerar o
embargo das obras ou agdes
judiciais;

e comunicagao previa aos
moradores sobre a data de
inicio e duracgao das obras,
bem como de qualquer
alteragdo no cronograma e
suas causas.

e Deve-se optar pela

Atrasos na execucgao das
obras devido a falta de
autorizagao de 6rgaos
municipais e licengas
especificas.

e Aumento das
expectativas dos moradores;

Localizagao e implantagao do
canteiro de obras e de
equipamentos de apoio,
transporte de materiais,

¢ Incidentes a terceiros,
contaminagao do entorno,
ruido excessivo, poeira,

localizagao do canteiro de
obras em localidades
distantes de residéncias e
areas comerciais;
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

manuten¢do de maquinas e
equipamentos e transito de
caminhdes e maquinas
pesadas.

langamento de residuos nas
vias.

¢ nas frentes de obra a
movimentagao de caminhdes
e das maquinas pesadas
deve ser planejada de forma
a reduzir o trajeto, evitar
danos a infraestrutura de
servico (distribuicao de
energia, drenagem,
abastecimento etc.;

e as cagambas de
transporte de terra devem ser
cobertas com lona para evitar
a dispersao de poeira, em
atendimento ao SGSA da
UGPE;

¢ nos periodos de chuva,
para evitar os “trilhos de roda”
de barro no asfalto e posterior
formagao de poeira, as rodas
devem dos caminhdes devem
ser lavadas;

e a manutencao de
maquinas e equipamentos
deve ser realizada somente
no canteiro de obras;

e 0 estacionamento e
estocagem de qualquer
material na frente de obras (p.
ex.: maquinas, tubos,
estruturas metalicas,
vergalhdes etc.), devera ser
devidamente isolado e
sinalizado; e

e atendimento das
reclamagdes dos moradores.

Servigos de apoio.

e Langamento de residuos
no meio ambiente; e

e Constrangimentos aos
moradores e empregados das
obras.

e As refeigdes dos
trabalhadores sevem ser
servidas somente no refeitorio
do canteiro de obras;

e uso de banheiros
quimicos nas frentes de obra;
e

¢ recolhimento diario de
todo residuo doméstico e
industrial das frentes de obra,
bem como transporte e
disposicao correta desses
residuos;

¢ atendimento das
reclamagdes da comunidade;
e

¢ realizacao das obras nos
horarios estabelecidos pelas
normas municipais.
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Execucao das obras nas vias
publicas.

¢ Incidentes com a
vizinhanga.

¢ Comunicagao prévia aos
moradores sobre o inicio das
obras e o tempo de duragao;

e isolamento das obras
com tapume ou “cerkit” para
evitar acidentes com os
moradores;

e sinalizacdo adequada da
obra;

e instalacdo de passarelas
sobre a vala para permitir o
acesso dos moradores as
suas residéncias;

e instalacdo de pranchas
na vala para permitir o acesso
de veiculos as garagens
residenciais;

e as empresas construtoras
devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das
areas de influéncia das obras.
Para tanto, é necessario a
elaboragao de um codigo de
conduta para os empregados
das obras, de acordo com a
politica de género;

e interrupcao das obras nos
periodos de chuvas intensas
para evitar alagamentos,
€erosao e assoreamento; e

¢ atendimento das
reclamagdes dos moradores.

¢ Comunicagao prévia aos
comerciantes e moradores
sobre o inicio das obras e o
tempo de duragao;

Execucao das obras nas vias
publicas.

¢ Incidentes e prejuizos as
atividades comerciais,
escolas, igrejas, associagoes,
clubes etc.

e reduzir ao maximo o
prazo de execugao das obras;

¢ isolamento das obras
com tapume ou “cerkit”, para
evirar acidentes com
transeuntes;

e sinalizacdo adequada da
obra;

e relevar, juntamente com
as autoridades locais e
responsaveis pelas
instituicoes, a possibilidade
da suspensao das atividades
no periodo das obras;

e instalacdo de pranchas
sobre valas para permitir o
acesso de veiculos aos
estacionamentos das lojas;
das igrejas, das associagdes,
dos clubes etc.;

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS

32



NBID

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

e as empresas construtoras
devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das
areas de influéncia das obras.
Para tanto, recomenda-se
atencéo ao cddigo de conduta
para os empregados das
obras;

¢ estabelecimento,
juntamente com as
autoridades locais, de
horarios especiais para carga
e descargas nos
estabelecimentos comerciais;
e

¢ atendimento das
reclamagdes da comunidade.

¢ Identificar nas empresas
prestadoras de servigos,
antes do inicio das obras, a
localizacao das redes de
energia, telefonia, internet
etc.;

Conflitos com empresas
prestadoras de servigo.

¢ Incidentes e prejuizos aos
moradores com interrupgao
dos servigos de energia,
telefonia, internet etc.; e

e informar, a todos os
empregados das obras, a
localizagao das redes de
energia, telefonia, internet,
abastecimento, esgotos etc.;
e

e Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

e reparo das calgadas e
dos pavimentos danificados,
em condi¢des iguais ou
superiores as anteriores as
obras.

e A empresa construtora
devera respeitar as normas
relativas a emissao de ruidos;

Movimentagao e operagao de
equipamentos pesados.

¢ Incidentes com os
moradores e danos
estruturais aos prédios
vizinhos.

e a geragao de ruidos
devera ser reduzida ao
maximo, com o uso de
equipamentos eficientes,
planejamento dos servicos
que envolvem a
movimentagao de
equipamentos pesados e o
isolamento das areas de
trabalho;

e vistoria prévia dos prédios
residenciais e comerciais
precariamente construidos,
para a avaliagdo dos riscos
de danos e rupturas
estruturais durante as
vibragdes decorrentes da
movimentacgao e operagao de
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

equipamentos pesados,
lancamento de estacas etc.; e

¢ reducao e fixagcado da
velocidade dos caminhdes
nas frentes de obra.

e Insercdo de sinaleiros
para ampliar a atengao e
alerta com relagao as areas
de movimentagao de veiculos
e de risco de acidentes.

¢ Avaliagao do local e dos
métodos de intervengao,
antes da abertura das valas e
da movimentagao os solos
retirados das valas e de
aterro;

Escavagao, movimentacao de
solos e aterros.

¢ Incidentes com a
vizinhanga; e

e evitar que as escavagoes
e a movimentagao de
caminhdes e maquinas
promovam danos as
propriedades lindeiras as
obras; e

e riscos de danos as
propriedades lindeiras.

¢ 0s bota-esperas deverao
ser depositados e protegidos
de forma a evitar a erosao € o
assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades
particulares.

Desvios do trafego e transito
de pedestres.

¢ Impedimento da
circulagao; e

¢ Sinalizagdo dos desvios,
entradas e saidas;

¢ No caso de interrupgao
de calgadas, estabelecer
caminhos provisoérios
cercados e sinalizados;

e restricbes a
acessibilidade a residéncias e
ao comeércio.

¢ Prever estacionamento
temporario no caso de
interrupgao do acesso ao
comeércio;

e orientagdo aos motoristas
dos caminhdes e demais
veiculos das obras com
relagcdo ao controle da
velocidade e aos cuidados
nas manobras nas vias
abertas ao trafego;

e comunicacgao prévia, aos
moradores e comerciantes,
sobre os desvios e caminhos
alternativos; e

e atendimento das
reclamagdes da comunidade.
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Subprograma de Readequacdo da Infraestrutura

As interferéncias para instalagdo das obras envolvem escavacao e a necessidade de
compatibilizacdo dos usos do solo e subsolo urbano, propiciando o restabelecimento
das infraestruturas existentes no local com seu estado de conservacéo e
funcionamentos adequados.

Com a implantagao das obras que compéem o PROSAI seréo afetadas infraestruturas
de abrangéncia local, com destaque para o sistema viario, servicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, energia e telecomunicag¢des. Diversas estruturas de
carater local podem ser afetadas temporariamente, tornando-se necessario estabelecer
alternativas que garantam acessibilidade aos servigos essenciais ou o restabelecimento
dos mesmos em menor tempo possivel.

O presente programa tem por objetivo garantir a execugao, em tempo habil, das a¢des
voltadas para a reestruturagao das infraestruturas afetadas, de forma que, na fase de
implantacdo e quando da entrada em operag¢ao das obras projetadas, elas ja estejam
adequadas a nova situagao, garantindo-se o cumprimento de suas fungoes.

Procedimentos e Diretrizes

Na readequacao da rede viaria local especial atencdo deve ser dada a recomposigao
dos acessos e passagens que interligam as comunidades ao restante da cidade. As
redes de distribuicdo de agua, de esgotamento sanitario, de distribuicdo de energia
elétrica e comunicagao que deixardo de ter fungao com a retirada da populagédo de
determinados locais deverao ser recolocadas nos novos locais ou sitios escolhidos para
0 reassentamento.

Escopo das Atividades

As atividades deste programa devem estar alinhadas cronologicamente com o PCAO,
e sao determinantes para os editais de contratacdo das construtoras. As atividades
basicas deste programa estdo mencionadas a seguir:

e (Cadastramento fisico das infraestruturas afetadas;
e Discussdo com as comunidades usuarias das infraestruturas afetadas;

¢ Alinhamento e autorizagbes com as companhias responsaveis pelos servigos, no
caso de interrupgao, desvio ou alteragéo da infraestrutura;

e Execucgado das obras de recomposicao previstas.

¢ Sinalizagdo normal nos casos das vias locais utilizadas.

Subprograma de Resposta as Emergéncias em Canteiros e Frentes de Obras

A contingéncia, em relagéo a acidentes que podem ocorrer nas instalagbes PROSAI, é
classificada de acordo com sua origem em:

e fendbmenos naturais, incéndios, inundagdes etc.;

e emergéncias ou incidentes operacionais causados por operagdes, incéndios,
quedas etc.;

e acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
acidentes com animais peg¢onhentos, condigbes inseguras ou como consequéncia
dos fendbmenos naturais ou emergéncias operacionais listadas acima;

o fendmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.
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Objetivos

Prevenir ou controlar emergéncias operacionais ou acidentes que possam ocorrer
nas obras;

estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
€ com 0S recursos necessarios, incéndios, acidentes, desastres naturais, ataques e
qualquer outra emergéncia que surgir;

impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

realizar controle permanente sobre os equipamentos e as instalagbes, por meio de
inspecodes periodicas.

Atividades

Para a operacao do Plano de Contingéncia, propde-se tipificar trés niveis de emergéncia
e cuja qualidade de resposta é apropriada a gravidade da situacgéo:

Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma area de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

Emergéncia de Grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serao ativadas automaticamente;

Emergéncia de Grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas,
magnitude e implicagdo, requerem a intervengdo imediata, massiva e total de
recursos internos e externos.

O Plano de Contingéncia propde o desenvolvimento das seguintes atividades e ag¢des
principais:

Garantia aos trabalhadores das condi¢cbes de prevencao, saude, seguranca e bem-
estar no local de trabalho;

Instrucdo e treinamento aos trabalhadores sobre prevencao de acidentes, doencgas
ocupacionais, riscos a que estdo expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relagdo ao uso de equipamentos de protegao individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, pOsteres etc.;

Elaboracdo de um programa de saude e seguranga ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

Fornecimento aos trabalhadores de equipamentos de protecéao individual, de acordo
com o trabalho realizado para evitar acidentes e ferimentos;

Cumprimento dos programas de manutencao preventiva e corretiva e dos requisitos
de seguranga na area de veiculos, maquinas e equipamentos;

Organizagédo e manutengcao de kit de primeiros socorros equipado em locais
acessiveis e de conhecimento das equipes;

Recebimento e registro das declaragdes dos trabalhadores relativas as condigdes e
aos ambientes inseguros, dando respostas e tomando as medidas corretivas
imediatamente;

Relato das doencas obrigatorias, ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer
outra condic&o insegura presente no local de trabalho.

Por sua vez, os trabalhadores terdo que cumprir as seguintes obrigagdes:
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o Exercicio das fungdes especificas derivadas do contrato de trabalho, em relagcédo aos
riscos a ele associados, tanto na sua seguranga e saude pessoal quanto na dos
seus colegas de trabalho;

o Relato aos seus supervisores imediatos, direta e rapidamente, de qualquer condi¢do
insegura que possa ameagar sua integridade fisica ou sua prépria saude e a de
outros trabalhadores;

e Utilizar obrigatoriamente os equipamentos de protec¢ao individual, prestando contas
imediatas a pessoa responsavel por seu fornecimento da perda, deterioragdo ou
vencimento da validade;

¢ Informagdo ao seu superior, quando necessario, quando os requerimentos de
seguranga nao correspondem ao risco a ser coberto;

e Cumprimento imediato de todas os requisitos solicitados em beneficio de sua
seguranga e de outras pessoas;

e Cuidado e manutengéo das instalagbes de saude e seguranga dispostos para o
desenvolvimento de suas atividades, trabalho etc.;

e Respeito aos cartazes e avisos afixados para informagdes e seguranga; e

¢ Atendimento das recomendagdes dos érgaos competentes no campo da seguranga
ocupacional para a prevencao, tratamento de reabilitacido de doengas ocupacionais
Ou nao ocupacionais e acidentes de trabalho.

O plano de contingéncia deve incluir as seguintes informacdes especificas:
e Procedimentos de emergéncia;

¢ Plano de Comunicacao;

e Organizagao do comité de emergéncia;

e Acdes para responder a acidentes de trabalho, incéndio e explosoes; e

e Acoles para responder a desastres naturais (terremotos, inundacgdes, deslizamentos
de terra etc.)

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execugao das obras, Empresa de Supervisdo e apoio
da equipe da UGPE, sao os responsaveis pela execugao deste PCAO.

4.2 Programa de Gestao dos Residuos de Demoligao e Gerenciamento de
Residuos da Construgao Civil

O maior volume de residuos gerados nas obras do PROSAI provém de demoli¢des e da
construgao das novas infraestruturas e de manejo de solo nas atividades de escavagao
e terraplanagem.

Justificativa

Devido a elevada geragédo de residuos, a construgao civil configura-se como uma
atividade potencialmente degradante ao ambiente. A Gestdo de Residuos da
Construcdo Civil torna-se indispensavel para garantir a correta destinagao destes
residuos, visando a utilizagao dos recursos empregados nas constru¢gdes com adogao
de praticas mais sustentaveis.

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS

37



NBID

As obras de escavagao e terraplanagem irdo gerar quantidade expressiva de residuos
soélidos de diversas classificacdes. As atividades de demolicdo das estruturas presentes
nas Areas de Preservacdo Permanente - APP também irdo produzir volume relevante
de residuos da construcéo e que devem ter uma planejada destinagao.

Torna-se necessario, portanto, a implantagéo de um programa que possa fazer a gestéo
adequada de tais residuos, evitando-se impactos ambientais pelo descarte indevido
desses materiais.

Objetivo

A caracterizacao dos residuos é particularmente importante no sentido de identificar e
quantificar estes residuos e, desta forma, propor o planejamento adequado, visando a
reducao, a reutilizagéo, a reciclagem e a destinagao final.

Também é importante definir critérios e estabelecer diretrizes minimas orientativas para
as atividades de gestao dos residuos da construgao civil e que formam o grande volume
de material excedente e descartaveis.

Por fim, cita-se ainda a definigcdo de critérios para a otimizagao, reducao, reutilizacao,
armazenamento, manejo, transporte, tratamento e destinacdo dos residuos, visando a
melhor gestdo e menor impacto deste material.

Com o objetivo de reduzir a geracao dos residuos da construcao civil, a Resolugao
CONAMA n° 307 de 2002 indica que os geradores devem visar em primeiro lugar a nao
geragao de RCC e, na ordem de prioridade, a redugéo, a reutilizagdo, a reciclagem, o
tratamento dos residuos e a disposi¢ao final ambientalmente adequada dos rejeitos.
Sendo assim, os residuos da construcao civil ndo poderao ser dispostos em aterros de
residuos solidos urbanos, em areas de vazadouros, em encostas, corpos d'agua, lotes
vagos e em areas protegidas por lei.

Procedimentos e Diretrizes

Seguir o recomendado pela ABNT NBRs:

¢ 10.004 — Classificacdo de Residuos Sdlidos

¢ 10.005 — Procedimentos para lixiviagao de residuos

e 10.006 — Procedimentos de solubilizacido de residuos

e 10.007 — Procedimentos para amostragem de residuos

Escopo/Atividades

As atividades previstas neste Programa sao:

e |dentificagdo, Segregacao e Caracterizagdo do Residuo
¢ Quantificagao/Inventario Residuos;

e Amostragem;

o Classificagao;

e Determinacdo da alternativa de destinagdo, tratamento, reutilizagao,
reprocessamento, reciclagem e disposigao;

e Valoracéo dos Residuos;

e Avaliagédo de Fornecedores;
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¢ Manejo e Transporte, com preenchimento do Manifesto de Transporte de Residuos
- MTRS.

Os residuos gerados deverao ser classificados em uma das categorias descritas a
sequir:

Classe A:

Sé&o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como:

e De construgado, demolicdo, reformas e reparos de pavimentagao e de outras obras
de infraestrutura inclusive solos provenientes de terraplanagem;

e De construgdo, demolicao, reformas e reparos de edificagbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento, entre outros.), argamassa
e concreto;

o De processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meio-fio etc.) produzidas nos canteiros de obras;

Classe B:

Sao os residuos reciclaveis para outras destinagbes, tais como: plasticos, papel,
papelédo, metais, vidros, madeiras e gesso;

Classe C:

Sao os residuos para os quais nao foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagbes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem ou recuperagao;

Classe D:

Sao residuos perigosos oriundos do processo de construgao, tais como tintas,
solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de
demoligbes, reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalagdes industriais e outros,
bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Segregacao/Triagem

Dentre as atividades deve-se prever a triagem dos residuos entre as diferentes classes,
e, ainda, quais residuos demandam uma separagdo exclusiva. A segregacdo €
indispensavel, pois, facilita as etapas subsequentes, considerando que este trabalho é
realizado diretamente na fonte de geragao, retirando a necessidade de uma segregagao
posterior, possivelmente mais onerosa. Além disso, ha um ganho de tempo no envio
dos residuos aos seus tratamentos e destinacao final dos rejeitos.

Residuos Classe A devem ser segregados dos demais. Ja para os pertencentes a
Classe B, sugere-se que sejam separados pelo tipo de residuo, haja vista a possivel
necessidade de empresas diferentes responsaveis pelo tratamento e destinagao final,
principalmente o gesso, residuo inicialmente categorizado na Classe C, mas dada a
publicagdo da Resolugéo n° 431 de 2011 do CONAMA, passou a integrar a Classe B.

Infelizmente, a Resolugédo n° 307 de 2002 do CONAMA nao da exemplos de residuos
Classe C, mas subentende-se que sejam pincéis, lixas sem condicdes de uso e residuo
de 13 de vidro enquadrados na descrigdo. Portanto, sugere-se que tais residuos sejam
segregados dos demais.

3 O citado Manifesto MTR é realizado através do SINIR, Sistema Nacional de Informagdes sobre
a Gestao dos Residuos Sdlidos, disponivel na pagina Web: https://sinir.gov.br/
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Os residuos perigosos da Classe D, em razdo das suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo risco a
saude publica ou a qualidade ambiental, conforme Lei N. 12.305 de 2 agosto de 2010 e
ABNT NBR 10004:2004 (ABNT, 2004). Devido a essas caracteristicas, estes residuos
devem ser separados dos residuos nao perigosos de modo a evitar a contaminacao,
bem como para que ndo haja o comprometimento de processos como a reciclagem e
eventuais reutilizagdes.

Acondicionamento

O acondicionamento deve garantir, conforme planejado na etapa de segregacao, a
separagao dos residuos, bem como facilitar o transporte do canteiro de obras para
encaminhamento ao tratamento e destinacéo final. Os dispositivos definidos para o
acondicionamento devem ser compativeis com o tipo e quantidade de residuos, com o
objetivo de evitar acidentes, a proliferacdo de vetores, minimizar odores, carreamento

Sacarias confeccionadas em material plastico, de tamanho variado, deve ser utilizado
em lixeiras diferenciadas para cada tipo de residuo. Estes dispositivos devem ser
utilizados para acondicionamento de residuos Classe B (papéis, plasticos e materiais
leves como fardamentos, luvas, botas). O local de armazenamento deve ser coberto.

Baias moveis ou fixas com divisorias para o acondicionamento temporario deverao ser
utilizadas para residuos Classe B, C e D.

Cacambas estacionarias com capacidade para cerca de 5 m® sdo indicadas ao
acondicionamento de residuos como os pertencentes a Classe A, além das madeiras,
classificadas como Classe B. Sua retirada do local deve ser realizada por caminhdes-
cagamba.

Nas areas onde s&o gerados residuos com caracteristicas domésticas, (Classe B),
indica-se a utilizacado de lixeiras comuns.

Transporte

A etapa do transporte define-se pela remogao dos residuos dos locais de origem para
estagdes de transferéncias, centros de tratamento ou, entéo, diretamente para o destino
final. E importante implantar uma logistica para o transporte, provendo acessos
adequados, horarios e controle de entrada e saida dos veiculos que irdo retirar os
residuos devidamente acondicionados, de modo a combater o acumulo excessivo de
residuos, melhorando a organizagao local. As empresas transportadoras devem possuir
licenca ambiental para esta atividade especifica.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execucgao das obras, da Supervisdo e da UGPE sao os
responsaveis pela execug¢ao deste programa.

Aqui poderia entrar o Plano de Material Dragado (que esta no final).
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4.3 Plano de Trafego

Justificativa

Os incomodos promovidos pela intensificacdo de veiculos pesados das obras do
PROSAI, incluindo o transporte de residuos gerados nos processos de recuperagao dos
terrenos, pode ser reduzido por meio da comunicagao social, cujo programa especifico
é apresentado neste PGAS.

Porém, situagdes extremas de interrup¢cdo do trafego por longos periodos podem
ocorrer devido as caracteristicas dos sistemas viarios e riscos de acidentes. Os
acidentes podem ter consequéncias potencializadas no impacto junto ao transito por
incorporar o transporte de produtos perigosos e contaminantes, o que justifica a
necessidade de medidas cautelares e atendimento a emergéncias especificas para
estes casos.

Procedimentos e Diretrizes

Para se atingir os objetivos estabelecidos, sdo necessarias as medidas estabelecidas a
sequir:
Sinalizacéo

A sinalizagdo consiste em um conjunto de placas e dispositivos com caracteristicas
visuais proprias, com a fungdo de garantir a segurangca dos usuarios, transeuntes e
trabalhadores e a fluidez do trafego nas areas previstas para o transporte de material
excedente e residuos. Esta sinalizagao tem por finalidade:

e Advertir corretamente todos os usuarios sobre as intervengdes, rotas e horarios dos
transportes;

¢ Fornecer informacdes precisas, claras e padronizadas;

o Regulamentar a circulagao e outros automodveis para reduzir os riscos de acidentes
e congestionamentos;

e Assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edifica¢des lindeiras;
e Orientar sobre novos caminhos;

o Proteger a obra de intervencéo, os trabalhadores e os usuarios da via em geral;
e Reduzir os riscos de acidente; e

e Diminuir o desconforto, causado aos moradores e a populagédo em geral, da area
afetada pela intervencéao e rotas de transporte.

Para a sua eficiéncia, a sinalizagcao deve atender aos seguintes parametros:

e Ser colocada em posigao e condigao legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a segurancga do transito;

o Ser devida e imediatamente sinalizado qualquer obstaculo a livre seguranga de
veiculos e pedestres, tanto na via como no acostamento e na calgada;

¢ Em caso de acidente, devera ser adotada sinalizacdo e medidas especificas para
evitar o contato de transeuntes com o local do acidente;

e Toda obra ou evento que possa perturbar ou interromper a livre circulagdo de
veiculos e pedestres, ou colocar em risco sua seguranga, somente podera ser
iniciada com previa autorizagdo do 6rgédo ou entidade executiva de transito com
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circunscricdo sobre a via da obra ou da rota de transporte, cabendo ao responsavel
pela execugdo ou manutenc¢ao da obra a obrigacao de sinalizar.

Desvios

Desvio de trafego é a transferéncia de parte ou todo o fluxo de uma via para outras,
estabelecendo-se um novo itinerario. O desvio somente devera ser adotado apds
comprovada a sua necessidade e conveniéncia, sendo necessario um estudo minucioso
para a escolha dos novos caminhos. Pode ser obrigatério, quando se trata de um desvio
que todos os veiculos devem seguir ou alternativo, quando o novo itinerario € uma
recomendacéo dirigida a determinados destinos.

Antes de se promover desvios no trafego, deve-se fazer um planejamento das melhores
rotas a serem percorridas para o transporte de produtos perigosos e residuais. Tais rotas
deverao levar em consideragao as condicdes adequadas do sistema viario para a
passagem de veiculos pesados, evitar areas mais aglomeradas, dar preferéncia para
vias expressas, determinar alternativas de rotas.

A elaboragao de projeto de desvio de trafego deve atender as seguintes diretrizes
basicas:

o utilizacdo de vias de mesmas caracteristicas das vias bloqueadas;

o utilizacdo, para itinerarios alternativos, de percursos curtos e préximos da rota
original;

e preservacao, sempre que possivel, das areas residenciais e das vias onde existam
escolas, hospitais e outros polos de atracdo de pedestres;

e garantia de acesso as residéncias e empresas;

e alteracdo minima do esquema de circulacdo das vias envolvidas e suas
transversais;

e avaliagao das interferéncias com rotas de 6nibus, feira livre e em especial sobre a
circulagao de motos (principal meio de transporte local);

e preservacgao, sempre que possivel, do itinerario original de dnibus e seus pontos de
embarque e desembarque, ou ao menos, o ndo afastamento demasiado;

Para garantir o cumprimento dos seus objetivos a sinalizagdo deve:

e estar limpa e em bom estado;

¢ manter inalteradas as formas e cores, tanto no periodo diurno quanto no noturno;
e apresentar dimensdes e elementos graficos padronizados;

e ser colocada sempre de forma a favorecer a sua visualizacao;

e ser implantada de acordo com critérios uniformes e de forma a induzir o correto
comportamento do usuario;

e serimplantada antes do inicio da intervencao na via;

¢ ser totalmente retirada quando as atividades forem encerradas.

Acidentes e Ocorréncias

Para os casos de acidentes, principalmente com material de risco ao ser humano,
deveréo ser adotadas as seguintes medidas basicas, mas, ndo se limitando a:
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Os motoristas deverao receber treinamento especifico com orientacdes e diretrizes
nos casos de acidentes e ocorréncias de vazamento de produtos perigosos e
vitimas;

Os equipamentos e caminhdes de transporte deverdo estar sempre sinalizados
corretamente e seguindo as prerrogativas e normas vigentes do Departamento de
Transito local;

Os equipamentos e caminhdes deverdo estar dotados de revestimento adequado
ao tipo de produto transportado, para se evitar vazamentos;

Estando a via obstruida no caso de acidente, providenciar a remoc¢ao do veiculo
para evitar agravamento e colises. Para casos de acidente sem vitima, n&do €&
necessaria a presenca de autoridades de transito para determinar a remocao;

Recolher informagdes dos condutores e dos veiculos envolvidos, bem como
informagbes quanto ao local e hora do acidente.

Sinalizar o local para que outros condutores entendam o ocorrido;

Em caso de acidente com vitimas ou vazamentos, manter o veiculo no local, sem
tentativa de remocao;

Manter as vitimas no local do acidente até a chegada do resgate;

No caso de eventual derramamento ou vazamento, isolar a area e retirar as pessoas
do local com bloqueio de passagem e acesso de veiculos e pedestres.

Eliminar ou afastar possiveis fontes de incéndio.

Proteger os cursos d’agua e as redes de abastecimento, esgoto e drenagem, nunca
direcionando o material derramado para esses locais.

Restringir a area atingida com o uso de barreiras absorventes, estopas, tecidos,
areia ou serragem.

Caso solo, cursos e corpos d’agua, rede de esgoto ou drenagem sejam atingidos,
avisar imediatamente o 6rgdo ambiental local e autoridades.

Para retirada do material derramado, recuperar o0 maximo de material escorrido
através de bombeamento para recipiente adequado, devidamente identificado e
preparado para seu acondicionamento e transporte.

Evitar o uso de agua ou solventes para a limpeza.

Recolher todos os materiais que entrarem em contato com o material derramado,
armazenando-os em recipientes adequados e identificando-os. Finalmente,
encaminhando-os para a devida recuperagao ou destinagdo para tratamento e
descarte adequado conforme a classe de residuo.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execugao das obras com apoio da UGPE, sao os
responsaveis pela execugdo deste Programa.

4.4 Plano de Revegetacao / Manejo Arbéreo

A inser¢cao do PROSAI ocasionara aumento da cobertura vegetal no entorno da Lagoa
da Francesa, notadamente em areas que atualmente apresentam maior risco de
movimento de massa e processos erosivos. Também esta prevista a arborizagao
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urbana, conforme o Projeto Urbanistico. As medidas propostas foram definidas
considerando a diferenciacdo dos ecossistemas entre aqueles tipicamente terrestres e
os ciliares (junto aos rios).

Contudo os trabalhos de demoligcdo e movimentagao de terra vao exigir o corte arbéreo,
sobretudo de individuos isolados, que estdo espalhados pelas areas ocupadas nas
comunidades. Estes individuos serdo compensados pela propria recomposi¢cao da APP
prevista.

Este Programa congrega medidas que envolvem plantio de vegetacdo, sendo
concentrado, sobretudo, na Area de Preservagdo Permanente — APP da Lagoa da
Francesa e rios. Estas medidas deverdo atender aos impactos de supressdo de
vegetacéo de ecossistemas terrestres, reducao de diversidade em ambientes terrestres
e destruicdo de habitats terrestres, além de recuperacao de APP’s.

Justificativa

A formacdo de novas manchas florestais visa minimizar indiretamente os danos
ambientais decorrentes da supressao de vegetacido causada pelas obras do PROSAI,
por meio do estimulo ao processo de sucessio secundaria em areas de interesse.

Além disso, foca-se nos objetivos do PROSAI a implantagcao deste Programa, visando
a recuperagdao de APP, atualmente degradada e descaracterizada pela ocupagéo
irregular.

Objetivo

A revegetagao tem como objetivo basico incrementar a presenga de formagdes florestais
na Area de Protecdo Permanente — APP da Lagoa da Francesa, proporcionando
melhoria na paisagem, pelo restabelecimento da cobertura vegetal em locais onde seu
papel funcional é oportuno, quer seja dando condigbes de suporte a fauna, quer seja na
protecao do solo e dos corpos d’agua contra processos erosivos.

Procedimentos e Diretrizes

As atividades envolvidas na implantagdo desta medida devem ser iniciadas juntamente
com as obras, face ao tempo necessario para o desenvolvimento das mudas em
formacao vegetal. Para se obter um maior ganho ambiental, os terrenos escolhidos para
a revegetagdo devem considerar estrategicamente a posi¢cao de fragmentos vegetais
remanescentes e areas mais susceptiveis aos processos erosivos.

Na escolha das espécies para o plantio, deve-se buscar a formacdo de uma boa
diversidade, composta por espécies nativas da flora local, favorecendo aquelas de
crescimento rapido, pioneiras e secundarias iniciais, com caracteristicas ecologicas
apropriadas as condi¢des do terreno e que fornegcam alimentos a fauna local.

Recomenda-se o plantio de espécies pioneiras e nao pioneiras de forma intercalada,
essa forma tem como intuito o crescimento mais rapido das arvores pioneiras, para que
se forme um microclima mais adequado para o desenvolvimento das espécies nao
pioneiras.

As espécies poderao ser adquiridas em viveiros que trabalhem com espécies nativas da
regido ou através de coletas de sementes em fragmentos proximos, de forma a se ter
uma diversidade adequada de espécies. Devera ser dada atengdo as espécies
endémicas, espécies raras ou ameacgadas de extingdo e outras espécies sujeitas a
legislagao especifica.
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Escopol/Atividades

Dentre as atividades previstas, devera ser elaborada a caracterizagao floristica da
vegetacdo a ser suprimida mediante cadastro integral ou levantamento amostral, em
conformidade com a legislacéo local. E importante elaborar levantamento, com o apoio
de técnicos capacitados, de areas indicadas para a revegetacgao e validar estas areas
junto ao 6rgado ambiental.

Deverdo ser criadas medidas para assegurar que a vegetagdo designada para
preservacao nao seja afetada (corte por engano, queda de arvores sobre a vegetacao
a preservar, desestabilizac&o do solo, corte de raizes etc.). E importante a especificacéo
dos procedimentos de manejo da camada de solo organico, da madeira e dos restos
vegetais que necessariamente serdo removidos.

A escolha das espécies devera ser construida, de acordo com a composigao floristica
das areas de entorno dos locais a serem recompostos, considerando-se a
disponibilidade de espécies nos viveiros da regiao, por ocasiao do plantio.

As mudas deverao ser bem formadas, conforme estabelecido no SGSA da UGPE, que
define os tamanhos de plantas, sendo da seguinte forma: 1,5m de fuste (base da muda
até o primeiro galho de copa) considerado apenas para mudas arbdreas, referente ao
plantio em area publicas, passeio publico; para areas de reflorestamento que ha o
plantio com adensamento e quantidade de mudas maior e geralmente relacionado a
recuperagao de taludes e area degradadas segue o padrao conforme especificagéo de
projeto.

E importante executar uma rocada da camada rasteira, com corte da vegetagdo
herbaceo-arbustiva existente no intuito de diminuir a competicdo com as mudas a serem
plantadas. Os exemplares juvenis de espécies nativas eventualmente presentes no
terreno deverao ser identificados, protegidos por tutores e ser objeto de manutencao
junto com as demais mudas.

Sera necessaria inspegdo da area de plantio, para identificagdo de formigueiros e
cupinzeiros e posterior definicdo do método mais adequado o combate de pragas.

Preparo do local

A cova deve possuir adequadas para as mudas a serem plantadas, sendo aberta de
modo que a muda fique centralizada. Para o preenchimento da cova, deve-se utilizar
solo com constituicdo, porosidade, estrutura e permeabilidade adequadas ao bom
desenvolvimento da muda plantada.

O solo ao redor da muda deve ser preparado para propiciar a captacdo de agua,
preferencialmente recoberto com matéria organica (folhas, galhos) criando condi¢ao
analoga a serapilheira natural.

Plantio da muda no local definitivo

As mudas a serem plantadas deverao obedecer as seguintes caracteristicas minimas:
e Ter boa formagao;

e Ser isenta de pragas e doengas;

e Ter sistema radicular bem formado e consolidado nas embalagens;

e Ter copa formada por trés ramos alternados;

¢ O volume do torrao, na embalagem, devera conter de 15 a 20 litros de substrato;
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o Embalagem de plastico, tecido de aniagem ou jaca de fibra vegetal.

A muda deve ser retirada da embalagem com cuidado e apenas no momento do plantio.
O colo da muda deve ficar no nivel da superficie do solo. A muda deve ser amparada
por tutor, quando necessario, fixando-se a ele por barbante sisal ou similar, em forma
de “infinito”, permitindo, porém, certa mobilidade. O tutoramento deve ser efetuado
utilizando-se estacas de madeira tratada ou bambu, com altura livre de 2m e amarragdes
de corda de sisal.

Manutencao

E importante a manutencdo adequada durante a fase em que as mudas estdo mais
sensiveis. Basicamente o manejo deve ser realizado conforme o estabelecido no SGSA
da UGPE, ou composto minimamente pelas seguintes agdes:

Irrigacdo
A irrigacao devera ser feita em intervalos regulares, sobretudo em época de estiagem.

E necessaria irrigacdo abundante apds o plantio e, posteriormente, no caso de estiagens
prolongadas e /ou ocorréncia de sintomas de déficit hidrico.

Adubacéo de restituicado:

A adubacao de restituigdo envolve reposicao de terra, adubos quimicos e/ou orgéanicos,
bem como de material analogo a serapilheira.

Podas

As podas de limpeza e formagao nas mudas plantadas deverdo ser realizadas da
seguinte forma:

¢ Poda de formacgao: retirada dos ramos laterais ou “ladrées” da muda;
e Poda de limpeza: remogao de galhos secos ou doentes.
Tratamento fitossanitario:

O tratamento fitossanitario devera ser efetuado quando a situacdo assim exigir, de
acordo com diagnéstico técnico e orientado pela legislagdo vigente sobre o assunto.
Sempre que necessario, trocar as mudas mortas, seja em razdo de acidentes ou maus
tratos.

Nao se recomenda, em nenhuma circunstancia, a caia¢ao ou pintura das arvores.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas nas areas de impacto das obras, sob responsabilidade de
fiscalizacdo da Supervisora e da UGPE.

4.5 Programa de Gestao Laboral

Os cuidados com a Seguranca, a Higiene e a Saude Ocupacional das pessoas que
trabalharem na implantacédo das obras do PROSAI estarao restritos aos colaboradores
da empresa contratada e aos trabalhadores de outras empresas que venham a prestar
servigos para esta contratada.

As disposicdes a seguir descritas apresentam as condi¢des e requisitos minimos que
deverdo ser seguidos pela contratada e eventuais subcontratadas e deverdo ser objeto
de procedimentos que garantam a exceléncia na Gestdo de Seguranca, Higiene,
Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho, devendo abranger, indistintamente,
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toda a forgca de trabalho e instalagbes da contratada e de suas eventuais
subcontratadas, colocadas a disposicédo das obras.

Esses procedimentos deverao atender prioritariamente a legislacao federal, estadual e
municipal vigente e as normas, procedimentos e instrucbes aplicaveis emitidas por
entidades publicas com atribuicdo para regular estas questdes. Deverao, ainda, incluir
as categorias trabalhadores em situagdo de vulnerabilidade, como mulheres, pessoas
de identidade género ou orientagao sexual diversas, pessoas com deficiéncia, criangas
(com idade para trabalhar, de acordo com o PDAS 2) e trabalhadores migrantes,
trabalhadores contratados por terceiros e trabalhadores de suprimentos primarios.

Esta implica na obrigatoriedade do cumprimento de eventuais termos de Acordos
Coletivos de Trabalho firmados com Sindicatos, Associagbes ou entidades de classe.

Estabelecem-se neste documento as exigéncias relativas a vivéncia (que inclui
alojamento, alimentagao e transporte) dos empregados da Contratada, ressaltando-se
que, para aqueles que forem migrados de outras regides, as condicdes a serem
oferecidas deveréao ser dignas e compativeis com o nivel hierarquico do empregado.

A criacdo de emprego e geracdo de renda através de Programas de Financiamento
balizados pelas Politicas e Acordos Internacionais de Meio Ambiente e Sociais deve
estar acompanhada da protecdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores. Contar
com condigbes que fomentem uma relagao sélida entre o trabalhador e o empregador &
chave para a sustentabilidade de qualquer iniciativa e fundamental para a melhoria da
qualidade de vida.

Nas ultimas décadas, os riscos e impactos laborais, como o assédio moral no local de
trabalho, as condig¢des laborais precarias aos imigrantes, o trabalho infantil e forgado, e
a saude e seguranca no trabalho, tem estado em primeiro plano em matéria de
cooperagao para o desenvolvimento. A pandemia de COVID-19 tem exposto ainda mais
estes fatores de riscos nas cadeias de suprimento globais. O novo MPAS do BID aborda
diretamente as condi¢des da forga laboral envolvida nos projetos de suas Operacdes de
Crédito, incluindo os trabalhadores por tempo integral, parcial ou temporarios, sazonais
ou imigrantes.

O PDAS2* ressalta a necessidade de um tratamento justo, a ndo discriminagéo e a
igualdade de oportunidade para todos, e apoia 0os compromissos para erradicar o
trabalho infantil e forgado, promover o trabalho seguro e saudavel, e proteger a saude
dos trabalhadores. Apoia também os principios de liberdade de associacdo e
negociagao coletiva e orienta como estabelecer, manter e melhorar as relagdes entre
trabalhadores e empregados em projetos financiados pelo BID.

Para a gestdo dos riscos e impactos laborais, é necessario seguir as seguintes
orientacoes:

e Respeitar a legislacdo nacional e defender os diretos laborais internacionais,
baseando-se nas convencgdes da OIT e da ONU;

¢ Combater o trabalho infantil e o trabalho forgado, levando em consideracéo a idade
minima de 15 anos e combatendo a escraviddo moderna como o trabalho em
condicdes de servidao, praticas de retencdo de documentos, tarifas de contratagéo
ou imposicéo de dividas. Ndo serdo permitidos trabalhadores menores de 15 anos
de idade no Programa;

4 O PDAS 2 refere-se ao Padrao de Desempenho Ambiental e Social nimero 2, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a Mao de Obra e Condigdes de
Trabalho
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e Implantar procedimentos de gestdo laboral para mitigar os riscos através de um
Programa de Gestéo Laboral (PGL)

Generalidades

Normas Auxiliares ou Complementares

A observancia das prescricbes deste Programa, n&o desobriga o cumprimento integral
da Legislagdo Brasileira relativa a Seguranga e Saude do Trabalho, em especial o
atendimento a Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e suas Normas
Regulamentadoras, legislagdes estaduais, municipais e suas instru¢cdes técnicas em
vigor, bem como aquelas que versarem sobre o assunto e passarem a vigorar apés a
contratagéo do servigo.

Definicoes

o ASO - Atestado de Saude Ocupacional.
o CA — Certificado de Aprovacao.

o CIPA — Comissao Interna de Prevengao de Acidentes.

o CONTRATADA — empresa contratada para executar Empreendimentos.

o EPI — Equipamento de Protegao Individual.

o PCMSO - Programa de Controle de Saude Ocupacional.

o PPRA — Programa de Preven¢ao de Riscos Ambientais.

o PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos®

o PT — Permisséo de Trabalho.

o SESMT - Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do
Trabalho

Subprograma de Saude e Seguranga Ocupacional

O objetivo deste Subprograma é a reducgao de riscos e a consequente reducao das
condicbes de acidentes, bem como a garantia das condi¢gées de saude ocupacional e
individual para todos os empregados durante a execucdo das obras. Neste sentido,
deverdo ocorrer campanhas de sensibilizacdo e esclarecimento aos trabalhadores,
envolvendo temas de saude e seguranga no trabalho.

A distribuicdo e orientacdo para o uso de Equipamentos de Proteg¢ao Individual e
Coletivos (EPIs e EPCs) ¢ indispensavel nesta agao. A entrega dos equipamentos de
protecao individual devera ser devidamente documentada.

A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(éo) atender a toda a legislagéo
relativa a Seguranga do Trabalho e Saude Ocupacional, de forma a manter a integridade

5 A partir de fevereiro de 2021 o PCMAT — Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho
da industria da construgao foi substituido pelo PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos,
conforme revisdo da NR-18 publicado em 10/02/2020.

5 Para mais detalhes veja: https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-
especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/normas-
regulamentadoras-nrs
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fisica dos trabalhadores, com reflexos positivos sobre a populacao residente ou usuaria
do entorno das obras. Deve envolver os trabalhadores contratados diretamente pelo
empreendedor, construtor, bem como os demais subcontratados.

Devera implantar, conforme exigéncia das normas trabalhistas brasileiras, e
dependendo do grau de risco da atividade e quantidade de colaboradores definido no
CNAE, o PCMAT (Programa de Condi¢des de Meio Ambiente e Trabalho na construgao
civil), o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), o Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e constituir a Comissao Interna de
Prevencéao de Acidentes (CIPA) e a Avaliagao e Controle das Exposi¢des Ocupacionais.
(De acordo com a documentacao exigida em lei)

Assim como toda documentacdo de base de seguranga devera passar pela analise do
corpo técnico de Seguranca do Trabalho da UGPE para obje¢do ou ndo objec¢ao do
processo analisado, devera ser encaminhado via oficio o documento de Gestao de
Seguranga do Trabalho para compor o planejamento inicial da obra.

Para a estruturacdo desses programas e demais providéncias devem ser obedecidas
as Normas Regulamentadoras (NR’s) do antigo Ministério do Trabalho e Emprego (atual
Secretaria do Trabalho, vinculada ao Ministério da Economia), disponiveis no site:
Normas Regulamentadoras - NR — Ministério do Trabalho e Previdéncia (www.gov.br).

Além de assegurar a legalidade das agdes de Seguranga do Trabalho e Saude
Ocupacional, este subprograma visa o controle da qualidade dos ambientes de trabalho,
sob a otica de higiene, saneamento e seguranga de todos os funcionarios, a prevengao
de doencas infectocontagiosas e o controle médico da saude ocupacional. O PCMAT
deve seguir a NR-18; enquanto o PCMSO e o PPRA deveréo ser elaborados de acordo
com as Normas Regulamentadoras NR-7 e NR-9, respectivamente. O SESMT devera
ser organizado e mantido em funcionamento e em conformidade com a Norma
Regulamentadora NR-4 e tera a finalidade de promover a saude e proteger a integridade
do trabalhador no local de trabalho. O SESMT deve ser composto de técnicos,
enfermeiras, engenheiros e médico do trabalho, em numero suficiente de acordo com o
grau de risco e quantidade de funcionarios. Os quadros | e Il desta NR apresentam,
respectivamente, a classificacdo do grau de risco de varias atividades econdmicas e o
dimensionamento do SESMT. A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(ao)
constituir a CIPA de acordo com a NR-5, que tera como objetivo a prevengado de
acidentes e doencgas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel o trabalho
com a preservacgao da vida e a promocao da saude do trabalhador.

Este subprograma ainda estabelece o cumprimento dos seguintes requisitos:

e Atendimento de toda implementagao baseada no Programa de Gerenciamento de
Riscos — PGR, PCMSO, PCMAT, PAE e entre outros programas de Seguranca do
Trabalho de controle e monitoramento de obra, em atendimento ao estabelecido no
SGSA.

e Atuar fielmente as agdes de boas praticas juntamente com as equipes da UGPE,
aplicando agbes de DDS com temas especificos com os colaboradores dos
contratos e equipes de seguranga, tornando uma pratica importante nas atividades
de Saude e Seguranga Ocupacional do Trabalhado.

e Acdes constantes de controle e monitoramento de entrega de EPI. Todas as
entregas de EPI deverado ser registradas por Cautela de EPI dos colaboradores
devidamente preenchida e controlada pela construtora, gerenciadora e supervisora.

e Assim como toda documentacdo de base de seguranca passa pela analise do corpo
técnico de Seguranca do Trabalho da UGPE para objecdo ou n&do objegcdo do
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processo analisado. E encaminhado via documento oficial apresentagdo de
documento de gestdo de Seguranga do Trabalho, para compor o planejamento
inicial da obra.

Condicoes Legais

As empresas contratadas deverdo apresentar, ao administrador do prestador de
Servicos responsavel pelo contrato os seguintes documentos:

e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;

e Copia dos Atestados de Saude Ocupacional de cada empregado que ira trabalhar
nas obras do Empreendimento;

e Programa de Gerenciamento de Riscos;
o Programa de Condi¢gdes e Meio Ambiente de Trabalho;

e Ficha Cadastral para empregados da Contratada acompanhada de copia da ficha
registro de empregado;

¢ Procedimento de Saude Ocupacional Permissao de Trabalho.

Ruido Excessivo

Todas as pessoas que trabalhardo em ambiente expostos a ruidos excessivos deverao
ter avaliagao de saude que inclua audiometria (validade de doze meses) e contar com
os EPIs apropriados.

Protecdo Respiratoria

Todas as pessoas que trabalhardo na obra e que necessitarem fazer uso de
equipamentos de protecdo respiratéria adequados ao nivel de protecao necessario,
(inclui qualquer tipo de mascara) deverao ter avaliagéo de saude que inclua espirometria
(validade de doze meses).

Trabalho em Altura / Espaco Confinado

Todas as pessoas que trabalharao na obra, realizando atividades em altura e/ou
espagos confinados deverao seguir o estabelecido no PCMSO e atender o determinado
na Nr 33 e 35 expedidas pelo MTE.

Operacdo de Maquinas Moveis

Todas as pessoas que trabalhardo na obra, realizando atividades com utilizacdo de
maquinas moveis (empilhadeiras, tratores, caminhdes, carretas, guindastes, guinchos e
similares) e/ou motoristas deverao obrigatoriamente seguir o definido no PCMSO.

NOTA: Para todo Procedimento de Saude Ocupacional devera ser apresentado copia
dos ASO - Atestado de Saude Ocupacional dos empregados e nestes com
especificagdo dos exames realizados.
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Nas carrocerias de veiculos sera permitido transporte de equipamentos, ferramentas
e/ou materiais usados na execucgao da obra/servicos. Nao sera permitido transporte de
pessoas em suas carrocerias.

Veiculos

Os veiculos deverao ser necessariamente conduzidos por pessoa legalmente habilitada
e estar em boas condi¢des, de acordo com a Legislagao aplicavel.

Equipamentos de Protecéao Individual

Compete a Contratada fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPI's de uso
permanente e basicos (capacete de seguranga, sapatos de seguranga e oculos de
seguranga) assim como outros EPI's que se fizerem necessarios de acordo com a
natureza dos servicos. O EPI a ser utilizado em tarefas da contratada devera basear-se
na NR 6 da Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

O controle de entrega de EPI individual deve ser devidamente atualizado e mantido em
posse da contratada, ficando a disposi¢cao para Fiscalizacdo do Prestador de Servigos
e eventuais fiscalizagbes dos 6rgdos competentes.

E de responsabilidade da contratada a fiscalizacdo do uso dos EPI's adequados pelos
seus empregados, bem como o treinamento dos mesmos sobre seu uso, guarda e
conservagao.

Todos os EPI's distribuidos deverao possuir Certificado de Aprovacao — CA e coépias
desses documentos deverdo ser mantidas no canteiro da Contratada, ficando a
disposicdo para Fiscalizagdo da Equipe Ambiental da Construtora e eventuais
verificagdes dos 6rgaos competentes.

A Fiscalizagao podera fazer, aleatoriamente, verificacdes da qualidade e das condi¢des
dos EPI’s, retirando de uso aqueles que forem reprovados, ficando a contratada na
obrigacao de rep6-los sem 6nus aos empregados.

Os EPI's eventualmente retirados de uso pela do Prestador de Servicos serdo
inutilizados e entregues a contratada para correta disposicao final.

Os capacetes devem ter, obrigatoriamente, a identificagéo explicita da Contratada.

Todos os calgados de seguranca devem ter componentes metalicos contra queda de
materiais, exceto nos trabalhos em eletricidade, onde os calgados deverdo atender
normas técnicas especificas.

O protetor auricular usado deve ser o tipo concha, e salvo nas aplicagdes de protegcao
combinada, o protetor auricular descartavel podera ser permitido.

Todo e qualquer EPI definido como descartavel tera sua utilizagao limitada a no maximo
um dia, ou, em caso de deterioracdo e/ou contaminacdo imediata, a no maximo um
unico uso, devendo ser descartado em seguida. Nao é permitida, aos empregados das
Contratadas, a utilizagao de EPI's que nao sejam fornecidos por estas e/ou a utilizagao
de EPI's de qualquer espécie descartados pelo do Prestador de Servicgos.

Uniformes

A empresa contratada deve obrigatoriamente fazer o uso de uniformes,
preferencialmente, padronizados e com identificagdo da Contratada e a identificacdo do
Governo do Estado do Amazonas e/ou PROSAI Parintins.

A Contratada deve manter em estoque no Canteiro de Obras pelo menos uma troca de
uniforme para cada empregado.
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Preferencialmente, os uniformes deverao ser higienizados por empresa especializada,
contudo, desde que ajam condi¢des para tanto, os uniformes poderao ser lavados pelos
préoprios usuarios. Uniformes utilizados em locais com possibilidade de contaminacgao
quimica e/ou biolégica ndo poderao ser lavados pelo proprio usuario, devendo ser
obrigatoriamente higienizados por empresa especializada ou devidamente descartados.

Canteiro de Obras

Caso necessario canteiro de obras, a empresa contratada devera apresentar a
Fiscalizagao da Equipe Ambiental da Construtora uma planta considerando todas as
constru¢des de apoio necessarias, bem como um projeto ou descritivo de como seréo
executadas estas edificacdes, com especificagdbes dos materiais (civil, mecanica,
elétrica).

Alimentacao

E terminantemente proibida a alimentacdo dos empregados nas frentes de obras ao
relento ou em viaturas e veiculos de servigo.

E obrigatério o fornecimento a todos os trabalhadores, alojados e n&o alojados, as
refeicdes previstas, seguindo a convengao coletiva dos trabalhadores.

Deposito de Materiais

A empresa contratada devera indicar na planta de implantacéo, as areas destinadas aos
depositos de materiais a serem utilizados na obra quer sejam edificados ou néo.

Os materiais a serem empregados na construgdo de obras civis ou de instalagdes
devem ser arrumados de modo a nao prejudicar o transito de pessoas, a circulagao de
materiais, 0 acesso aos equipamentos de combate a incéndio, ndo obstruir portas e/ou
saidas de emergéncia e nao provocar sobrecargas em paredes ou lajes, além dos
previstos em seus dimensionamentos.

Em pisos elevados os materiais hdo devem ser empilhados a uma distancia de suas
bordas menor que a equivalente a altura da pilha, a ndo ser que existam paredes ou
elementos protetores. Tubos, vergalhdes, perfis, barras, pranchas e outros materiais de
grande comprimento ou dimensdo devem ser arrumados em camadas, com
espacadores e pecgas de retencio, separados de acordo com o tipo de material e a bitola
das pegas. As madeiras retiradas de andaimes, tapumes, formas e escoramentos
devem ser empilhadas, depois de retirados ou rebatidos, os pregos, arames e fitas de
amarracao.

Os recipientes de gases para solda devem ser transportados e armazenados
adequadamente, obedecendo-se as prescricbes quanto ao transporte e
armazenamento de produtos inflamaveis.

Os materiais toxicos, inflamaveis ou explosivos, devem ser armazenados em locais
isolados, apropriados e sinalizados/identificados, de acordo com a Legislagéo vigente.
Deverao ser mantidos inventarios a disposigao da fiscalizacdo do prestador de servigos.

Sinalizacdo/Isolamento de Area

As instalagdes da contratada deverdo estar sinalizadas para:
¢ Identificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;

¢ Indicar as saidas por meio de dizeres e/ou setas;
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¢ Manter comunicagao através de avisos, cartazes ou similares;

e Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes moveis das
maquinas e equipamentos;

e Advertir quanto a risco de queda;

e Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade
executada, com a devida sinalizagao e adverténcia proximas ao posto de trabalho;

¢ Identificar acessos, circulagdo de veiculos e equipamentos na obra;

e Advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior a
1,80m (um metro e oitenta centimetros);

¢ Identificar locais com substancias toxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e
radioativas.

Para toda e qualquer atividade realizada fora dos canteiros das contratadas é
necessario isolamento adequado para evitar o acesso de pessoas nao envolvidas a area
de trabalho, bem como sinalizar aos motoristas de veiculos diversos. Deverdo ser
providenciados através de pedestais de isolamento de area, construidos em material
que facilite o transporte a serem utilizados em conjuntos com fitas zebradas ou telas
para demarcacao. O fornecimento do material de isolamento é de responsabilidade da
contratada.

Protecao Contra Incéndio

A empresa contratada obriga-se a dotar o canteiro de obras dos equipamentos
necessarios para combate a principios de incéndios, de acordo com a Legislagcado
Estadual e Federal vigente.

Todos os empregados locados no canteiro de obras devem ser treinados na correta
utilizacao dos equipamentos portateis de combate a principios de incéndios, bem como
a respeitar os locais destinados exclusivamente a estes equipamentos, ndo obstruindo
passagens e acesso aos mesmos.

Ordem e Limpeza

As instalagdes da contratada devem se apresentar organizadas, limpas e desimpedidas,
notadamente, nas vias de circulagéo, passagens e escadarias.

Entulho e quaisquer sobras de materiais devem ser regularmente coletados e
removidos. Por ocasidao de sua remog¢ao, devem ser tomados cuidados especiais, de
forma a evitar poeira excessiva e eventuais riscos.

E proibido manter lixo ou entulho acumulado ou exposto em locais inadequados do
canteiro de obras, igualmente é proibida a queima de lixo ou qualquer outro material no
interior do canteiro de obras.

Fiscalizagcdo

A Fiscalizacdo Ambiental de Obras a ser realizada pela UGPE podera fazer inspecodes
a qualquer momento nos locais onde as empresas contratadas executem servigos.

Eventuais irregularidades constatadas, pela fiscalizagao e/ou preposto, deverdo ser
objeto de providéncias por parte da contratada, que devera implementar as corregdes,
observados os instrumentos previstos neste documento.
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A Fiscalizacdo Ambiental de Obras ira suspender qualquer trabalho em que se evidencie
risco iminente, ameagando a seguranga do pessoal, equipamentos ou meio ambiente.
As suspensdes dos trabalhos motivados por condigdes de inseguranga ndo eximem a
contratada das obrigagdes e penalidade das clausulas dos contratos referentes a prazos
e multas.

Reunides de Sequranca

O empregado da contratada, responsavel pelo SESMT devera, obrigatoriamente,
participar de reunides periddicas sobre Seguranga e Meio Ambiente, a serem marcadas
pela Fiscalizagdo Ambiental de Obras.

Mensalmente, as Contratadas deverao enviar para fiscalizacdo as seguintes
informagdes, para fins de estatistica:

¢ Numero de horas/homens trabalhadas (incluindo horas extras);
e Numero de dias perdidos;

e Numero de dias debitados;

¢ Numero de acidentes com afastamento tipico;

¢ Numero de acidentes sem afastamento tipico.

e Treinamentos

Todos os empregados deverao receber treinamentos admissionais e periodicos,
visando a garantia da execugao de suas atividades com segurancga.

Retirada de Telhas de Amianto

Prédios mais antigos ainda contam com telhas ou outros materiais em asbesto
(amianto), sendo necessario cuidados especificos para a retirada destes durante as
reformas.

e Plano de Remocgéao

Conforme o Anexo 12 da NR-15 deve ser elaborado um plano de remog¢ao, a ser
apresentado antes do inicio da demoli¢ao:

Antes de iniciar os trabalhos de remog¢édo e/ou demolicdo, o
empregador e/ou contratado, em conjunto com a representacdo
dos trabalhadores, deverdo elaborar um plano de trabalho onde
sejam especificadas as medidas a serem tomadas, inclusive as
destinadas a:

6) proporcionar toda prote¢do necessaria aos trabalhadores; b)
limitar o desprendimento da poeira de asbesto no ar; c) prever a
eliminacdo dos residuos que contenham asbesto”.

Assim, a empreiteira devera elaborar um Plano de Remog¢ao em conformidade com a
NR-15, que devera ser apresentado e aprovado pela UGP para iniciar os trabalhos.

e Processo de Remogéao

e Os trabalhadores envolvidos no processo de remogao das telhas devem utilizar
EPIls adequados para trabalhos com asbesto, em conformidade com a NR-15.
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o Durante o processo de retirada, as telhas devem ser mantidas o mais integras
possivel, evitando cortes e quebras. Preferencialmente as pecas devem ser
mantidas umidas par evitar a geragéo de poeira.

e Todo o material Retirado devera ser envelopado com plastico resistente e
devidamente etiquetado com “a” minusculo, ocupando 40% (quarenta por cento) da
area total da etiqueta; caracteres: “Aten¢cdo contém amianto”, “Respirar poeira de
amianto é prejudicial a saude em conformidade com o item 9.1. do Anexo 12 da

NR-15.

o As telhas deverao permanecer estocadas nestas condigdes até a retirada definitiva
para disposic¢ao final, deverao estar separadas dos demais residuos e protegidas
de forma adequada.

e A disposicao final devera ocorrer em conformidade com a CONAMA 307/2002, ou
outro diploma mais restritivo ou que venha a substituir esta resolucao.

Elaboracao e Apresentacdo do Plano

Na Elaboracao do Plano de Gestao de Segurancga, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio
Ambiente do Trabalho a Contratada devera definir, em conjunto com a Fiscalizagéo
Ambiental de Obras, os formularios e checklist que serao utilizados na avaliagdo das
condi¢des estabelecidas no Plano para as condigdes de ambiente e de seguranca de
locais de trabalho e equipamentos.

A Supervisdo Ambiental de Obras devera fixar o prazo ap6és a publicagdo da assinatura
do contrato para a apresentacéo do Plano de Gestao de Seguranca, Higiene, Medicina,
Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho a ser fornecido pela empresa contratada, que
sera implantado no inicio do empreendimento apdés a aprovagao da Fiscalizagao
Ambiental de Obras. Caso o Plano nao tenha sido apresentado e aprovado podera ser
comprometida a emissao da Ordem de Servigo. Sugere-se o0 prazo de 30 dias para
apresentacgao do Plano.

Subprograma de Prevenc¢ao a Saude e Doeng¢as Durante as Obras

¢ Quando houver vacinas para doengas infecciosas, sempre que possivel, garantir
que todos os funcionarios/colaboradores sejam vacinados. Por exemplo, os dias de
vacinagdo na comunidade, incluindo os trabalhadores, podem ser coordenados; é
importante que existam palestras sobre a importancia da vacinagéo e os baixos
riscos que estas representam;

e Treinar na prevengao de doencas infecciosas, toda a equipe envolvida no Programa,
priorizando esse treinamento sobre doencas que apresentam maior risco de
infeccdo, sobretudo levando-se em consideracdo o Programa e suas
especificidades;

e Realizar campanhas de conscientizagc&o para trabalhadores e comunidades sobre
medidas preventivas de doengas infecciosas com ameaga na area do Programa;

e Ter servigos sanitarios (banheiros e pias), em quantidades suficientes de acordo
com o numero de usuarios. Certifique-se de que os banheiros estejam equipados
com agua, sabao e papel toalha, além de ter um mecanismo que indique quando
estao livres ou ocupados;

¢ No caso de aluguel de casas e/ou hotéis para os trabalhadores ou colaboradores,
garantir condi¢des higiénicas e saudaveis de convivéncia nestes;
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Agir de forma constante para eliminar possiveis fontes de geragao de mosquitos nas
frentes de obras e canteiros, especialmente em épocas chuvosas como, por
exemplo, garantir que qualquer recipiente fora ndo contenha agua, clorar agua
armazenada e manté-la em recipientes fechados, fumigar areas potenciais de
acumulo de mosquitos e areas comuns como almoxarifados, escritérios, oficinas
etc.;

Realizar a andlise de risco das atividades do projeto pelos contratantes para
identificar as atividades em que ha risco de contaminagao por doengas infecciosas
e trabalhadores que possam ser expostos a estas, definindo medidas de protecéo
adequadas. Uma vez identificados os riscos, aplique a hierarquia de controle,
incluindo controles de engenharia, praticas administrativas, praticas de trabalho
seguras e Equipamentos de Protecédo Individual (EPI);

Nas frentes de obras e canteiros, deverdo ser evitadas as aglomeragdes, se
possivel, replanejar o local, levando em conta a adequada prevengao e controle de
infecgdes, afastamento social, gestdao de multidées e acesso controlado;

Promover e capacitar trabalhadores em praticas preventivas para prevenir a
propagacao de doengas infecciosas fora do trabalho e em casa.

Empreiteiras e/ou empresas de terceirizagao

monitorar periodicamente todos os trabalhadores na entrada do expediente (febre,
tosse, sintomas), devendo haver dispensa do trabalhador ou encaminhamento ao
sistema de saude adequado caso apresente sintomas;

procurar manter a distancia entre trabalhadores de 2 metros, sempre que possivel
e, caso necessario menor distancia, deve-se utilizar EPI's adequados como
mascaras e oculos de protecio;

disponibilizagao e fiscalizagdo do uso de EPI e higienizagdo: mascara, oculos de
seguranga, alcool em gel 70%, detergente, sabao e locais para assepsia dispersos
(pias para limpeza e produtos higiénicos);

limpeza geral e esterilizagdo dos ambientes de trabalho com desinfetante contendo
cloro ativo ou solugdo de hipoclorito a 1% ao menos duas vezes ao dia,
principalmente nos locais de trabalho onde ha maior contato com as maos;

limpeza e esterilizacdo de ferramentas, maquinas e equipamentos com maior
frequéncia, inclusive calgados;

descarte adequado e constante de material e residuos;

implantacao de sistemas de ventilagéo e filtros de ar em especial nas areas onde
torna-se inevitavel a presenga de duas ou mais pessoas;

flexibilizagdo da jornada de trabalho, alterando horarios de entrada e saida,
reduzindo a jornada com observancia dos limites constitucionais e legais,
implantando turnos com horarios diferenciados para almocgo e para utilizagdo dos
vestiarios, tudo com o intuito de evitar a aglomeragéo nos transportes publicos e nos
canteiros de obras;

roupas/uniformes devem ser lavadas e trocadas com maior frequéncia;

treinamento e palestras sobre comportamento em tempos de pandemia e boas
praticas sociais, de higiene e limpeza;

isolamento social de trabalhadores que se encontram no grupo de risco (mais de 60
anos, diabetes, hipertensao, insuficiéncia renal crbénica, doencas respiratorias
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cronicas, doengas cardiovasculares, entre outras semelhantes consideradas pelas
autoridades sanitarias.);

encorajar os funcionarios a disseminar o conhecimento das medidas de combate na
sua comunidade;

paralisar, total ou parcialmente, as obras ou suas atividades para garantir a saude e
seguranga dos trabalhadores, em caso de emergéncia e agravamento da pandemia
de COVID-19 em situacao critica;

adotar o regime de trabalho remoto na residéncia do empregado, sempre que
possivel, dentro da atividade de cada trabalhador;

acomodagoes nos locais de obra devem ser evitadas ao maximo e, caso necessario,
as medidas devem ser estendidas as areas de acomodacao por todo o periodo;

manter o didlogo aberto e constante com os trabalhadores e suas representacoes
(sindicatos, associagdes, conselhos, cooperativas etc.);

Nao permita qualquer discriminagdo aos trabalhadores afetados pela COVID-19.
Uma vez recuperado o trabalhador;

Deve ser elaborado um protocolo adequado para o caso de as obras precisarem ser
interrompidas por conta da COVID19 ou outras doengas contagiosas;

O empregado ndo deve arcar com nenhum dos custos relacionados a
implementacao de medidas preventivas de protegcao contra a COVID-19 e outras
doencas infecciosas em seu trabalho.

Dormitérios

As atividades e obras do PROSAI ndo preveem canteiros com dormitérios. Porém, caso
seja necessario a implantacdo de dormitérios em canteiros de obra, deverédo ser
seguidos os seguintes critérios e regramentos:

Manter os banheiros em limpos e organizados, especialmente quando comuns. Nas
areas de banho, instruir todos os usuarios sobre a importancia de utilizar somente
seus pertences pessoais, limpar os espagos que utilizam e colocar sinalizac&o para
manter as areas limpas e usar as instalagdes de forma responsavel;

Se possivel, designe um trabalhador por quarto (quarto);

Se justificado, recomenda-se ter um maximo de 2 trabalhadores em um mesmo
quarto. Para as quais € importante manter as seguintes condic¢des: (i) o quarto deve
ter espaco suficiente para colocar as camas de ponta a ponta, com um espaco de
pelo menos 2 metros separados um do outro, (ii) cada trabalhador deve ter seu
préprio espacgo para colocar suas roupas usadas, limpas e seus pertences pessoais,
(iii) o quarto deve permanecer limpo e arrumado , (iv) cada trabalhador deve utilizar
separadamente seus materiais e itens pessoais, (v) apds o uso do banheiro deixa-
lo higienizado, (vii) o piso, paredes, portas e outras areas comuns da sala devem
permitir a lavagem e desinfecgéo facilmente, (viii) ter produtos necessarios para a
higiene, como desinfetantes, alcool gel 70%, etc. (ix) a equipe de saude da empresa
ou outro técnico com a capacidade deve realizar inspecdes pelo menos uma vez por
semana para garantir que as condi¢gdes acima sejam mantidas;

Ter ventilagao natural com no minimo 15% da area do piso;

As janelas dos dormitérios devem ter telas para evitar mosquitos e que deve ser
substituida quando estiver se deteriorando. Além disso, a fumigacao frequente é
recomendada para esses casos.
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Refeitério

e Ter pias em quantidades suficientes de acordo com o nimero de usuarios, com
sabdo e papel toalha (nunca secadores a ar quente) e que fiquem longe de
bebedouros e areas de descarte de residuos.

¢ Uso de mascaras, toucas e luvas, conforme necessario, pela equipe da cozinha.

e Providenciar barreira de protecdo salivar transparente para os alimentos, de forma
a evitar a contaminacgéao pelos trabalhadores.

e Todos os utensilios a serem utilizados pelos trabalhadores (pratos, colheres, copos,
garfos etc.) devem estar limpos e desinfetados.

e Acozinha, o refeitdrio e demais instalagdes devem permitir a lavagem e desinfecgao
facilmente.

e Conter no refeitério placas indicando a lavagem obrigatéria das maos depois de ir
ao banheiro e antes de comer.

e A areade armazenagem temporaria de residuos sélidos deve ficar longe da cozinha.
Vestiarios

e Revisar e, se for caso disso, modificar os vestiarios para os trabalhadores,
garantindo espacgo suficiente para guardar roupas separadas e outros pertences
pessoais.

e Se possivel, garantir a ventilagdo natural do local. Defina regras com base na
configuragao do local e no espago disponivel, para limitar o uso paralelo por
trabalhadores do espaco.

e Colocar sinalizagdo de prevengao de contagio de COVID-19 e outras doengas
infecciosas.

¢ Higienizar frequentemente esses espacos apropriados (pelo menos uma vez por dia)
com produtos saneantes apropriados.

Areas comuns

e Utilizar produtos saneantes apropriados (pelo menos uma vez por dia) em
escritorios, armazéns e outras areas de uso comum, garantindo a limpeza de pontos
de contato comuns nesses locais.

e Deve ser evitado o acumulo de mais de 5 pessoas em areas de uso comum.
Agua para consumo

e Deve-se fornecer para consumo dos trabalhadores agua potavel por meios
adequados, atendendo aos requisitos da legislag&o vigente.

e A agua utilizada para a preparagao de alimentos ou areas de higiene pessoal (maos
ou chuveiro) deve atender aos requisitos de qualidade necessarios para a agua
potavel.

Destinagao de esgotos e residuos contaminados

e Nos casos em que o esgotamento de canteiros e frentes de obra ndo sejam
conectadas a rede de saude local, deverao ser utilizados métodos adequados de
tratamento e nunca o descarte in natura destes efluentes.

e Todos os EPIs utilizados para evitar doengas infectocontagiosas devem
preventivamente ser considerados como contaminados e receber a destinagao
adequada. E importante que, durante os treinamentos, os trabalhadores recebam
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orientagao sobre como retirar e descartar adequadamente os EPIs, de forma a evitar
a autocontaminagdo ou a contaminagéo de seus colegas.

Prevencao da disseminacao da COVID-19 e de outras doencas infecciosas para
comunidades e vice-versa

e Caso necessario, deverdo ser elaboradas campanhas de conscientizacdo dos
trabalhadores e comunidades sobre medidas preventivas a serem implementadas
nas comunidades para prevenir o contagio e a disseminag¢ao de doencas infecciosas
na area.

e Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doencgas
infecciosas, que esteja morando em casa alugada ou em hotéis, em coordenagao
com as autoridades de saude publica competentes, esses locais devem ser
desinfetados, se for o caso.

e Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doencas
infecciosas, em coordenacdo com a saude publica, a UGPE e as empreiteiras
deverao informar as comunidades de tal contagio, as acbées que foram tomadas e
as medidas de prevencao do contagio que serdo implementadas na comunidade e
no projeto;

o Caso um trabalhador apresente sintomas da COVID-19 ou outra doenca infecciosa
fora do trabalho ou recentemente entrou em contato com pessoas infectadas por
uma doencga infecciosa que tenha o potencial de se espalhar pelo contato ou
permanecer no mesmo ambiente fisico com outras pessoas, esse trabalhador nao
pode comparecer ao trabalho e deve notificar as autoridades de saude publica
adequadas e seguir suas recomendagdes. O trabalhador deve informar seu
supervisor imediato da situagao;

Subprograma de Contratacdao de Mao de Obra

As obras do PROSAI irdo proporcionar aquecimento temporario do mercado de trabalho
local, em consequéncia da demanda por m&o de obra durante a etapa de implantagao
dos projetos.

Devera ser dada atengao a oferta de emprego nesta fase, priorizando, quando possivel,
a contratagao de populagao proxima aos empreendimentos ou municipes.

Importante salientar o foco na equidade de género na contratagdo de funcionarios,
estimulando que se persiga um minimo de cota na contratagédo de funcionarios do sexo
feminino, estimulando assim acesso as mulheres ao mercado de trabalho.

Para se proceder a mobilizacdo e desmobilizagdo da m&o de obra durante a implantacao
sdo previstas as seguintes estratégias:

e Divulgacao das oportunidades de treinamento e das vagas a serem oferecidas,
utilizando-se dos meios de comunicagdo de abrangéncia regional;

e (Cadastramento da méo de obra, em trabalho conjunto com a SINE AMAZONAS,
ligados a Secretaria Executiva de Trabalho e Empreendedorismo;

e Treinamento, visando propiciar uma capacitacdo com condigdes de imediata
absorgao para a mao de obra selecionada e posterior facilitacdo de insercao desta
mao de obra no mercado, apés as obras.

o Acbes de Desmobilizagdo de Mao de obra:
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o Implementagdo de agbes pela UGPE em conjunto com entidades de ensino,
sindicatos associacbes e conselhos de classe, que visem a promocido do
encaminhamento dos trabalhadores, por meio da recolocac&o deles no mercado
de trabalho, apés o término das obras.

Subprograma de Treinamento e Conscientizagcdo Ambiental da Mao de Obra

Todos os trabalhadores envolvidos com a implantagdo das obras do PROSAI deverdo
receber treinamento e conscientizacdo ambiental e em educacao sanitaria, no que se
refere as medidas, aos cuidados e aos procedimentos de controle ambiental a serem
observados durante a execucdo das obras, bem como, sobre a sua conduta no
relacionamento com a comunidade do entorno, de modo a evitar eventuais conflitos.

O treinamento devera fornecer, para todos os funcionarios, informagdes Uuteis com
respeito aos seguintes assuntos:

Noc¢des sobre a legislagdo ambiental,

Prevencao de incéndios;

Procedimentos para emergéncias (acidentes, incéndio etc.);

Cuidados com a vegetagao e a fauna;

Cuidados com o patrimdnio histérico e arqueoldgico;

Coleta, acondicionamento, armazenamento e destinacao final de residuos;
Utilizagdo de equipamentos de seguranga;

Prevencéao e controle de eroséo;

Prevencéao a poluigdo e contaminagao dos recursos hidricos;

Reconhecimento de animais pegonhentos e procedimentos no caso de acidentes;

Respeito a comunidade, incluindo o enfrentamento a violéncia de género e assédio
sexual;

Reducao do risco de acidente e melhoria nas condi¢gdes de saude ocupacional e
individual com os trabalhadores das obras;

Controle de doengas transmitidas por vetores (veiculagdo hidrica e sexualmente
transmissivel etc.);

Cuidados e atitudes necessarias para que no canteiro de obras, frentes de obras ou
alojamentos ndo sejam desenvolvidas agdes nocivas a qualidade da agua, nem
agressodes a flora e a fauna, bem como se mantenha uma relagao de respeito com
as comunidades locais;

Atividades

Realizagao de cursos de capacitagcdo em educacdo ambiental e sanitaria, de forma
ciclica (pelo menos uma vez por ano);

Realizacao de minicursos com os colaboradores para implantacdo de praticas
inovadoras no trato do ambiente;

Elaboragdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas e outros,
contendo orientagao para o uso adequado dos equipamentos e maquinarios, boa
relagdo com os moradores locais e saude e seguranca;
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e Realizacdo de eventos em datas comemorativas (dia do meio ambiente, por
exemplo).

e Realizagado do Dialogo Diario de Seguranga do Trabalho — DDS

Subprograma Coédigo de Conduta para Trabalhadores

A ética é o ideal de conduta humana que orienta cada ser humano em sua deciséo sobre
0 que é bom e correto para si e para sua vida em relagado a seus semelhantes, visando
o0 bem comum. A ética pessoal e a ética empresarial sao inseparaveis para garantir a
boa pratica e conduta na implantagao de projetos.

A adogdo dos principios e condutas éticas a partir de um Cdédigo de Conduta é
fundamental para garantir que a empresa contratada, seus dirigentes e empregados
atuem de forma integrada e coerente na condugao de suas relagdes e negdcios com
diferentes publicos: clientes, acionistas, investidores, fornecedores, parceiros, terceiros,
governo, comunidade e sociedade em geral.

Como objetivo, o cédigo de conduta deve ser padrao de conduta pessoal e profissional
para todos os empregados, colaboradores e dirigentes, independentemente do cargo,
fungéo que ocupem ou forma de contratagéo.

O cadigo de conduta deve contemplar as seguintes diretrizes a serem adotadas por
todos os empregados, dirigentes e terceirizados contratados na fase de obra:

o Respeito a sociedade;
e Oferecer produtos e servigos com qualidade;

e Promover o desenvolvimento sustentavel, a educagao e a consciéncia ambiental,
zelar pela protecao, preservagao e recuperagao dos recursos hidricos e do meio
ambiente, para as presentes e futuras geragoes;

e Promover a equidade de oportunidades, respeito as diversidades e desenvolvimento
profissional. Estabelecer relacées de confianga e estimulo a participacdo por meio
da comunicacéo e da integragao;

e Agir com justica, legalidade, coeréncia, transparéncia, ética e honestidade em todas
as praticas e decisoes;

e Atuar com profissionalismo, agilidade e eficacia, garantindo a qualidade de
processos, servicos e produtos. Valorizar os conhecimentos compartilhados,
proatividade, criatividade, inovacado, simplicidade e flexibilidade na busca de
solugdes;

e Atuar com consciéncia cidada e responsabilidade na promogao do bem publico;

e Desenvolver suas atividades com base nos principios da prevencao e da precau¢ao
ambiental, na busca da melhoria continua, ndo promovendo praticas que coloquem
em risco o meio ambiente;

e Promover a Educagao Ambiental junto aos diversos publicos de relacionamento e
da sociedade em geral;

e Atender as solicitacoes e reclamacdes da populagao local, com a devida qualidade;

e Ter paciéncia e tranquilidade no trato com as pessoas, sobretudo reclamantes, é
importante lembrar que a obra causa transtornos para comunidades locais e isso
pode causar estresse, seja um ente pacificador.
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o Respeitar a diversidade de seus diferentes publicos, assumindo o compromisso de
exercer suas atividades de forma isenta e imparcial, sem favorecimento de qualquer
ordem, livre de preconceito e de qualquer tipo de fraude, corrupcéao e pratica de atos
lesivos a administragao publica;

¢ Divulgar informagdes transparentes e objetivas;

e Manter canais abertos com a imprensa, redes sociais e com os diversos segmentos
da sociedade;

o Exercer sua fungao garantindo um ambiente livre de constrangimento moral ou
sexual de qualquer ordem; atuar de forma ativa e preventiva contra a violéncia de
género, apoiando e auxiliando de forma incondicional e incontestavel eventuais
vitimas.

e Nao devem seguir praticas ou a propagacao de informagdes imprecisas que
aumentem a possibilidade de contagio de doengas infectocontagiosas, incluindo o
COVID-19, entre os trabalhadores ou a populagido de entorno.

e Cumprir as instrugdes normativas da organizagéo e de preceitos legais, assumindo
0 compromisso de comunicar e zelar pela disseminagcdo desse conhecimento e
orientacéo dos trabalhos;

e Serresponsavel pela saude e seguranga de todos, por meio do cumprimento de leis
€ normas internas relativas a Saude e Segurancga do Trabalho, de forma a preservar
um ambiente sadio e com qualidade de vida para os trabalhadores;

e Divulgar informagdes que contribuam para a qualidade do trabalho ou de carater
institucional de interesse de seus subordinados;

e Nao utilizar bens, servicos e colaboradores para fins particulares;

o Exercer suas fungdes e atividades de forma ética e transparente, garantindo um
ambiente livre de qualquer favorecimento para si ou para outrem, combatendo
qualquer forma de suborno, corrupgéo, propina e atos lesivos a administragado
publica nacional e estrangeira.

e Todo trabalhador devera ser orientado e liberado do trabalho para participar de
campanhas publicas de vacinacéo;

e Todo trabalhador devera ser orientado para uma conduta adequada no trajeto de
casa para o trabalho, visando garantir o sossego da comunidade local;

e Para o consumo proprio, devera ser utilizada somente agua potavel;
¢ Os sanitarios deverao ser utilizados adequadamente;

e Sob nenhum pretexto sera permitida a supressdao da vegetagdo do canteiro ou
entorno, sem a devida autorizagao;

¢ Os motoristas de maquinas e equipamentos deverao respeitar rigorosamente os
itinerarios tragados e a diregédo segura; e

e Sao proibidas as pichagdes nas instalagbes do canteiro de obras, que devera
sempre se mantido limpo e organizado, como obrigagao de todos.

O Cadigo de conduta podera ter agregados outros valores, desde que necessarios por
novas realidades ou omissdes. Devendo sempre ser discutido com e aprovado pela
UGPE.
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Devera ser ministrado curso explicativo sobre o que significa e como se aplicam os itens
do Cddigo de Conduta junto aos colaboradores — incluindo exemplo de boas e mas
praticas que envolvem a conduta de cada um.

Os trabalhadores devem ter ciéncia e assinar um temo de conhecimento do Cédigo de
Conduta, aumento desta forma sua percepcdo de responsabilidade nas agbes
quotidianas.

Subprograma Coédigo de Conduta das Empresas Contratadas

Todas as empresas contratadas deveréo apresentar Declaragcao de Desempenho sobre
Trabalho Forgado e uma Declaracéo sobre Trabalho Forgado.

As empresas deverao incluir na lista de documentos que integram a oferta de licitagao
ou contratos a Declaracdo de Trabalho Forgado.

Na Declaracdo de desempenho passado em matéria de Trabalho Forcado se exigira
que a empresa contratada (incluindo cada membro consorciado ou de Join Venture), os
subcontratados, provedores e/ou fabricantes propostos pela empresa construtora,
declaragao de qualquer contrato em que tenha sido suspendido ou se tenha rescindido,
ou outras remediagbes ou sangdes contratuais aplicadas, incluindo garantia de
cumprimento, por motivos de descumprimento das obrigacdes sobre trabalho forgado
nos ultimos 5 anos.

A declaragdao devera ser adotada para as empresas contratadas para obras,
subcontratados, provedores e fabricantes da cadeia principal de suprimentos, estando
obrigado a cumprir com 0s compromissos contratuais, incluindo os termos:

e (a) concordamos que ndo havera Trabalho Forgado entre funcionarios,
trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada por ndos;

e (b) aceitamos que os funcionarios, empregados, trabalhadores e qualquer outra
pessoa empregada ou contratada, sejam contratados em condi¢des de trabalho que
cumpram com as obrigagdes contratuais estabelecidas no Contrato;

e (c) incluiremos em nossos contratos com subcontratados/fornecedores/fabricantes
de [XXXXXXXXX] obrigacdes para prevenir Trabalho For¢cado entre funcionarios,
funcionarios, trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada pelo
subcontratado/fornecedor/fabricante ;

e (d) incluiremos em nossos contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes
de [XXXXXXXXX], que os Subcontratados/fornecedores/fabricantes tém a
obrigacao de prevenir o Trabalho Forgado em todos os contratos que firmarem com
seus fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX];

e (e) supervisionaremos nossos Subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXX] na implementagédo das obrigagdes para prevenir Trabalho Forgado
entre funcionarios, funcionarios, trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada
ou contratada por eles;

e (g) exigiremos que nossos Subcontratados/fornecedores/fabricantes nos notifiquem
imediatamente sobre qualquer incidente de Trabalho Forgado;

e (h) notificaremos imediatamente o Empregador sobre qualquer incidente de
Trabalho Forgcado no local ou nas instalacoes dos
Subcontratados/fornecedores/fabricantes [XXXXXXXXX];
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e (i) incluiremos nos relatérios de progresso periddicos enviados de acordo com o
contrato, detalhes suficientes sobre nosso cumprimento das obriga¢des de trabalho
forgado, incluindo nossos subcontratados/fornecedores/fabricantes; e nos

¢ (j) confirmamos que os subcontratados/fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX]
para este contrato sdo (ou provavelmente seréo):

Como fortalecimento de clausula contratual, indica-se o seguinte texto a ser vinculado
ao contrato:

O Empreiteiro, incluindo seus Subempreiteiros/fornecedores/fabricantes, nao deve usar
ou solicitar trabalho forcado. Trabalho forcado é qualquer trabalho ou servigo, ndo
executado voluntariamente, que é exigido de um individuo sob ameaca de forgca ou
penalidade, e inclui qualquer tipo de trabalho involuntario ou compulsério, como trabalho
escravo, trabalho forgado ou acordos semelhantes de contratagdo de trabalho.

Nenhuma pessoa que tenha sido traficada sera empregada ou contratada. Trafico de
pessoas € definido como o recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento ou
acolhimento de pessoas mediante ameaga ou uso da forga ou outras formas de coacao,
sequestro, fraude, engano, abuso de autoridade ou situagao de vulnerabilidade, ou para
dar ou receber pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa
que tenha dominio sobre outra, para fins de exploragéo.

A este respeito, o Empreiteiro deve:

e (a) incluir em contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXX], obrigacbes para prevenir Trabalho Forgado entre funcionarios,
funcionarios, trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada pelo
Subcontratado/fornecedor/fabricante;

e (b) incluir em contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXX], que Subcontratados/fornecedores/fabricantes incluam a obrigagéo
de prevenir o trabalho forcado em todos os contratos que firmarem com seus
fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX];

e (c) supervisionar Subcontratados/fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX] na
implementagao das obrigagdes para prevenir Trabalho Forgado entre funcionarios,
funcionarios, trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada por
eles;

e (e) exigir que seus Subcontratados/fornecedores/fabricantes notifiquem
imediatamente o Contratado sobre qualquer incidente de Trabalho Forgado;

e (f) notificar imediatamente o Empregador sobre qualquer incidente de trabalho
forcado no local ou nas instalacdes de [XXXXXXXXX]
subcontratados/fornecedores/fabricantes; e

e (@) incluir nos relatérios de progresso periédicos apresentados de acordo com o
contrato, detalhes suficientes sobre o cumprimento das obrigacdes de trabalho
forcado, incluindo seus subcontratados/fornecedores/fabricantes.

Subprograma de Mecanismo de Gestao de Queixas para Trabalhadores

O mecanismo de gestdo de queixas para trabalhadores deve assegurar o
funcionamento de canais que possam tratar de forma especifica as manifestagbes dos
trabalhadores da cadeia de servigos do Projeto. Os canais devem estar preparados para
tratar e/ou direcionar as manifestagcbes que envolvam denuncias de trabalho forgoso,
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assédios (moral/sexual), trabalho infantil, discriminagdo, ou manifesta¢gdes quanto a
riscos relacionados aos projetos, sociedade e trabalhadores.

Além dos funcionarios diretamente envolvidos nas atividades de comunicagao, devera
ser incluida a tematica de comunicagao com todos os trabalhadores envolvidos com o
projeto, incluindo assuntos como canais oficiais de atendimento ao cidadao,
comunicagdo nao violenta, postura adequada na comunicacdo comunitaria. Esta
atividade pode ser incluida nos processos de DDS e treinamento com trabalhadores.

Recomenda-se o treinamento no inicio das obras e o processo continuo de reciclagem
uma vez ao ano.

Para o funcionamento de um mecanismo de gestdo de queixas exclusivo para
trabalhadores, séo propostas as ferramentas a seguir:

e Permitir que os trabalhadores se organizem de forma coletiva através de sindicatos
e associagdes, abrindo-se espaco para tratativas e negociagdes necessarias junto
aos representantes;

o Estabelecer canal (WhatsApp, por exemplo) exclusivo para recebimento de
manifestagdes advindas dos trabalhadores das obras;

e Realizar treinamento junto as equipes de atendimento dos canais n&o exclusivos
para tratar ou direcionar as queixas dos trabalhadores para responsaveis no
assunto;

e Possibilitar a manifestacdo de trabalhadores das contratadas junto ao fiscal do
projeto/obra;

e Tratar e responder as manifestacbes em até 5 (cinco) dias para situagbes nao
emergenciais e 24 horas para situagbes emergenciais (casos de assédio, por
exemplo);

o Estabelecer processo de diligéncia nas situagdes elencadas para mitigar situagdes
geradas por postura ou processos estabelecidos junto as contratadas;

e Divulgar os canais exclusivos e processos disponiveis para manifestacdo dos
trabalhadores nos treinamentos realizados.

Este mecanismo devera estar estabelecido e detalhado em um procedimento interno da
UGPE e divulgado/implementado junto a empresa contratada.

4.6 Programa de Comunicag¢ao Social e Gestao de Queixas — PCS

Este PCS visa dotar o PROSAI de instrumentos que garantam o fluxo de informagobes
entre o mutuario e a populacido local a ser afetada direta ou indiretamente. Tais
instrumentos de comunicacdo devem difundir de forma adequada as caracteristicas do
empreendimento em suas trés fases (planejamento, implantagdo e operagao) assim
como atuar preventivamente na mitigacdo dos impactos diretos e indiretos sobre a
populacio e atividades econémicas.

Este PCS abrange toda a comunicag¢ao que abarca as agdes e obras do PROSAI

Justificativa

A informacgao é um direito de cidadania, além de imprescindivel para o bom andamento
do PROSAI e para a objetivagao da relagdo mutuario e populagao local. Também se
justifica enquanto instrumento de mobilizagdo das comunidades e organizagbes
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representativas locais, tendo em vista o0 encaminhamento dos programas preventivos e
compensatorios.

Objetivo

O principal objetivo deste Programa é desenvolver campanhas de esclarecimento aos
moradores das areas a serem diretamente afetadas pelas obras, a populagao flutuante
que transita pelas areas afetadas e aos residentes do entorno das obras, tendo em vista
mitigar as duvidas quanto as afetacbes, as apreensdes quanto a abrangéncia dos
programas e as formas de resolugdes, assim como, os desdobramentos esperados ao
longo do tempo. Constitui ainda como objetivo demonstrar para a populagéo a
importancia do PROSAI e seus esperados efeitos benéficos.

O Programa de Comunicagao Social tem o objetivo, ainda, de viabilizar um canal de
relacionamento direto e constante entre a UGPE e as comunidades afetadas e aquelas
situadas no entorno, com vistas a reduzir os eventuais impactos associados
principalmente as obras e, posteriormente, na etapa de operagéo.

Como objetivos especificos, destacam-se:

o Divulgacao geral — Tornar publico para a sociedade as informacgdes basicas sobre
o Programa, tais como: caracteristicas das intervencdes, as demandas existentes e,
sobretudo, os beneficios a serem gerados, localizagdes e etapas de implantagao;

o Divulgacao das agdes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
dialogo com as comunidades afetadas sobre inicio de frente de obras, impactos
potenciais previstos e 0s programas socioambientais a serem desenvolvidos, os
critérios utilizados nos processos de desapropriagdo e reassentamento da
populagao afetada, os requisitos de controle ambiental durante as obras, visando
motivar a colaboragdo dos afetados e incentiva-los na busca de solugdes
mitigatdrias;

o Divulgar periodicamente os resultados obtidos pelo PROSAI a partir da
existéncia de mecanismos de consulta e participacdo de modo a receber, registrar
e encaminhar adequadamente as demandas, reivindicagdes, reclamacdes e outras
informacdes geradas pelas comunidades afetadas pelas obras, a fim de prevenir e
dirimir situagdes de conflito e assegurar a transparéncia das a¢gdes governamentais.

Publico Alvo

O PCS abrange todos os segmentos da populagao diretamente e indiretamente afetada,
além daqueles interessados nas intervencbes previstas. Esse contingente sera
identificado por meio de pesquisas e levantamentos realizados, incluindo o Plano
Reassentamento (PDR), antes do inicio das obras e que deverao ser atualizados no
decorrer do processo de implantagcao dos projetos. Associado a este parametro, sera
considerado outro de carater fisico ou geografico que também definira a area de
abrangéncia do PCS, a saber:

e Area de Influéncia Direta: com beneficiarios ou afetados diretamente pelas obras
— A populagao e as atividades econdmicas inseridas na area de intervencao e area
necessaria para implantacao das obras de apoio, que podem sofrer os impactos do
periodo de construgdo das obras; trata-se da populacdo e das atividades que
sofrerdao interferéncia direta das obras (bloqueios de vias, desvios de trafego,
remanejamento de infraestrutura publica, entre outros).

e Area de Influéncia Indireta: constitui a populagdo do entorno indiretamente afetada
pela implantagao das obras.
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De forma geral, o publico-alvo engloba:

Trabalhadores envolvidos na implantagcédo das obras;
e Empresa(s) responsavel(eis) pela execugao das obras;

e Empresa(s) responsavel(eis) pelo Gerenciamento, Superviséo e Fiscalizagdo das
Obras;

o Populagao Afetada;

e Populagao Lindeira;

¢ Populagio Beneficiada;

e Populacgao Circulante;

o Representantes da Comunidade;
¢ Organizagdes Sociais;

¢ Veiculos de Comunicagao.

Procedimentos e Diretrizes

O projeto devera ser apresentado em linguagem adequada, informando de modo
objetivo sobre as principais caracteristicas do empreendimento, suas etapas e seu
cronograma basico, detalhando os impactos que serdo causados pela implantagao e
entrada em operagdo do empreendimento, bem como as medidas a serem
implementadas para mitigar e compensar esses impactos.

A conducédo do PCS, bem como as demais agdes que envolvam trato com a populagéo
local, devera ser clara e objetiva, ndao omitindo nenhum dos problemas referentes ao
empreendimento apresentado nos estudos ambientais.

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverdo abordar os temas a seguir apresentados:

e Informagédo - Envolve o conjunto de agbes e instrumentos de comunicagdo que
objetivam informar os diferentes publicos sobre as caracteristicas do
empreendimento e suas especificagcbes técnicas e construtivas, beneficios,
impactos associados, adogédo de medidas mitigadoras e desenvolvimento de agdes
socioambientais. Deve ser parte da divulgagdo do PROSAI, por meio seus canais
institucionais.

e Articulacdo - Abrange as ac¢des de interagdo e comunicagdo desenvolvidas com o
objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opiniao publica
regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a populagao
local, suas entidades representativas e liderangas.

e Monitoramento e Avaliacdo - Envolvem o processo de acompanhamento,
organizagdo, arquivo e avaliacdo das agbes de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informagdes e captacao e respostas a inquietagdes da
sociedade.

Escopo e Atividades

No ambito das atividades envolvidas no PCS, citam-se como foco algumas agbes
essenciais basicas:
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Identificacdo das principais entidades, associagdes e liderangas comunitarias locais
e interlocutores representativos da populagao;

Planejamento geral das campanhas de esclarecimento, considerando as diversas
fases do empreendimento e as especificidades de cada segmento a ser atingido;

Definigao e estruturacao dos mecanismos de comunicagao e de gestdo de queixas;

Elaboracdo dos materiais de divulgacdo necessarios para cada etapa do
empreendimento, considerando-se a especificidade de cada segmento a ser
atingido;

Implantacio de espago permanente e de facil acesso;

Realizacao de palestras e reunides com as comunidades locais sobre 0 PROSAI,
seus impactos e programas de mitigacao.

Na sequéncia, sao apresentadas as atividades definidas no PCS, compreendendo as
acdes essenciais basicas mencionadas.

Atividade 1 — Definicdo da estratégia de comunicacdo do empreendimento

Producao, organizagao e sistematizacao de informacgdes técnicas:

As areas afetadas pelas intervencgdes e os usos identificados nas vizinhancas séo
aquelas que poderao receber os principais impactos socioambientais das obras
projetadas e os programas ambientais previstos;

As especificidades locais relativas aos desvios e interrupgdes de transito, de
mudancgas de paradas de coletivos, passarelas etc.;

Os beneficios esperados com a revitalizagao das areas por conta das obras de
infraestrutura, paisagismo e urbanismo e a relocalizagédo das familias devidamente
cadastradas para uma area inserida no perimetro da comunidade;

As solugdes para mitigagado de impactos socioambientais;
O cronograma de implantagao das obras;
Caracterizagao do publico-alvo e midias locais;

Manutencdo e atualizagcdo do quadro de partes interessadas (stakeholders)
construido durante as Consultas as Partes Interessadas;

Definicdo dos conteudos e elaboragdo dos materiais a serem utilizados nos
contatos com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos, videos, cartilhas,
banners, releases para a imprensa. A definicdo de materiais e conteido devera
contar com o aporte de sugestdes das equipes responsaveis pelo trabalho social,
de modo que respondam também as inquietagbes da populacdo e atividades
diretamente afetadas.

Atividade 2 - Mecanismos de Comunicacao e Mecanismo de Gestao de Queixas

Diversos mecanismos de comunicagao deverao ser utilizados nas diferentes fases de
implantagdo do Programa.

1.

Fase de Planejamento

Nesta fase, o foco principal serdo as informagdes sobre:

As caracteristicas gerais das areas de intervengao, suas localizagdes e principais
beneficios a serem auferidos;
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o Estudos socioambientais realizados e os principais impactos e programas;
o Critérios para desapropriagao e reassentamento, entre outros;
¢ Divulgacao dos meios de comunicagao direta com a UGPE.

o Implementacédo de um sistema de atendimento ao publico com objetivo receber do
publico as duvidas e reclamagdes que o Programa possa gerar apds a fase de
consulta publica encerrada durante a preparagdao do Programa, funcionando
complementarmente a esse processo.

2. Fase de Construgcao
Nesta fase, deverao ser destinados recursos para prestagao de informagdes como:

e Localizagdo das intervengcbes e das areas no entorno que poderdo receber
impactos socioambientais das obras projetadas; suas caracteristicas especificas
(cronogramas, métodos construtivos, areas de apoio etc.); e os planos
socioambientais previstos para controle e mitigacdo de impactos;

¢ Divulgacao dos meios de comunicagao direta com a UGPE.
o Divulgacao do sistema de atendimento ao publico nas areas de intervengao.

As empreiteiras ficarao responsaveis pela divulgagao de informagdes relacionadas com
as intervencgdes, tais como:

o Alteractes de itinerario e pontos de parada do transporte coletivo;

e Particularidades locais referentes a interrupgao e/ou desvios de trafego durante as
obras, além de eventuais interrup¢cdes temporarias nas infraestruturas e
equipamentos publicos.

¢ Atendimento de demandas do publico de entorno da obra, referentes a operacao
de maquinas e equipamentos, geracao de ruidos e material particulado etc.

Para tanto sera montado e mantido durante toda a fase de constru¢ao o sistema de
atendimento ao publico-ja mencionado. Trata-se da implantagdo de estrutura local para
atendimento ao publico-alvo. Nesse local, devera contemplar sala de atendimento com
copias de documentos técnicos (plantas do projeto e copias deste estudo ambiental),
além de material de divulgagdo em geral.

Profissionais devidamente capacitados para o atendimento do publico estardo
presentes para informar, esclarecer as dulvidas, e para registrar € encaminhar
demandas mais complexas para as areas competentes. Também estara estabelecido
um sistema para recepc¢ao e gestdo das queixas da populagao a respeito das obras e
atividades realizadas pelas distintas empresas (empreiteira ou outras) atuando para o
Programa.

O sistema de atendimento ao publico incluira um cadastro organizado e
permanentemente atualizado com o registro de todas as queixas recebidas e de todas
as atividades de gestao realizadas, até o seu atendimento completo, conforme atestado
por escrito pela pessoa fisica ou juridica que tenha feito a queixa. Cabera a equipe de
gestao do PROSAI fiscalizar o efetivo atendimento das demandas e a adequagéo das
solucdes oferecidas.

Na fase final de obras financiadas pelo Programa, dar-se-a ampla divulgagdo aos
beneficios esperados.

O sistema de atendimento ao publico podera receber questionamentos, duvidas,
queixas e reclamacgoes e estara preparado para estabelecer uma conexao direta com o
publico-alvo. Seu funcionamento abrangera o acolhimento, processamento e resolugéo
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de ocorréncias registradas, garantindo, assim, que os processos de feedback ao
reclamante tenham eficiéncia e eficacia. A documentagdo produzida tera uma
linguagem clara e detalhada do processo, sendo todas as etapas registradas e
documentadas.

Com atendimento diario, as manifestagdes serdo compiladas sistematicamente pela
equipe social da UGPE e apresentadas através de relatérios mensais com o registro
dos resultados alcangados e a avaliagdo do processo realizado de atendimento ao
cidadao. O processo de atendimento comunitario sera baseado na premissa de livre
acesso as informagdes do PROSAI e a equipe de execugdo por todo cidadao
interessado, seja para fins de queixas, solicitagbes, sugestdes, elogios e atendimentos
diversos.

A partir dos dados obtidos, deverdo ser apontadas as demandas existentes e a
respectiva resolucdo apresentada pelo setor competente da UGPE. O sistema
estabelecido sera concebido para possibilitar um fluxo de comunicagao (registro das
informacgoes e resolugdes) otimizado e eficaz, inclusive quanto ao tempo de resposta.

Em cada frente de obra devera ser instalado acesso ao “sistema de atendimento ao
publico” que contara com equipe social prevista para prestar atendimento a qualquer
cidadao. Este espaco servira como referéncia a populagao local no que diz respeito ao
fornecimento de informagbes (gerais, obras e projetos) do PROSAI. A UGPE
consolidara relatérios mensais dos atendimentos realizados por este canal, com dados
quantitativos e qualitativos, bem como, ficha de avaliacdo preenchida pelo cidadao
atendido sobre a qualidade do atendimento realizado.

O cidadao contata o sistema de atendimento ao publico via telefone ou presencialmente
no local da obra, se cadastra e registra a sua solicitagdo/manifestagdo. O responsavel
da UGPE é notificado por e-mail (on-line) pelas Equipes Ambiental ou Social e responde
no prazo de 20 dias pelo melhor canal apresentado pelo solicitante/manifestante. As
opcdes de canal de resposta mais comuns previstos sdo através de telefone cadastrado
ou presencialmente no sistema de atendimento ao publico.

O atendimento realizado pela UGPE visa, além do atendimento ao cidadéao, a integragao
entre os agentes envolvidos no PROSAI, sensibilizando, informando e esclarecendo
todas as ocorréncias durante o periodo de desenvolvimento e obras. Podera ser
realizado em formatos de reunides e oficinas, de acordo com a necessidade identificada,
e sera um procedimento adicional e nao excludente das atividades de treinamento.

A UGPE sera a gestora das denuncias relacionadas a execugao da obra e impactos da
vizinhanga (incomodo a vizinhanga), para que os impactos possam ser verificados e
corrigidos ou mitigados e contabilizados.

Normalmente os moradores buscam os canteiros de obras e a UGPE para resolver seus
conflitos, sendo na maioria das vezes através dos telefones que sdo amplamente
divulgados e facil de ser encontrado nos buscadores do Google e Facebook, de forma
presencial ou pelo 0800-720-2122.

Para assuntos relacionados a desapropriacdo havera uma equipe do social de pronto
atendimento em local a ser definido. Nas areas de reassentamento havera o plantado de
uma equipe da Equipe Social alocada. Essa equipe também sera responsavel pelo
funcionamento do sistema de atendimento ao publico, que preferencialmente sera
préxima a intervengao

Para o atendimento, estdo disponiveis:
o telefone (92) 3878-7200 e 0800-720-2122,

e e-mails comunicacao@ugpe.am.gov.br e ascom.rmm.ugpe@gmail.com que
podem ser utilizados para envio de material (fotos, videos etc.).
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¢ As midias sociais existentes para divulgacao e recepcéao de informacdes na UGPE:

e https://twitter.com/AmazonasGoverno

e https://www.facebook.com/ugpe.am/

Todos os acessos e manifestagcbes neste canal também serdo registrados,
contabilizados e tabulados para avaliagao do atendimento, resposta e analise critica do
processo de comunicagao.

¢ Reunides

Durante as obras poderdo ocorrer reunides junto as comunidades, estas reunibes
poderao ser provocadas pela comunidade para pleitos coletivos, pela empreiteira (para
trazer informativos especificos, como inicio de uma nova frente de obra ou interrupgoes
provisérias em sistema viario, por exemplo) ou ainda pela UGPE.

E importante frisar que mesmo nestas reunides, havera a oportunidade de manifestagéo
e que devera ter registro e atendimento através do sistema de resposta as queixas e
reclamacdes, incluindo duvidas sobre qualquer assunto ligado ao Programa, devendo
ser elaborada sempre uma ATA (memdria de reuniao) que inclua as informagdes de
contato do manifestante, data, hora, local, descrigdes e encaminhamentos. Um técnico
ou comunicologo, ou representante devidamente capacitado devera ser sempre o
captador das manifestagdes nestes pleitos, no qual todos os envolvidos deverao estar
cientes da sua fungdo para devida orientagdo ao publico ou solicitante que faga o
registro junto a este profissional responsavel.

No caso de todos os funcionarios e prestadores de servigo envolvidos nas obras e na
implantacdo do Programa, estes deverdo sempre receber a indicagao do profissional
que esta previsto para o atendimento a manifestagdes, inclusive nas reunides internas,
treinamentos e situagbes que se fagam cabiveis. Este profissional responsavel pela
comunicagao devera sempre ser identificado nas diversas situacdes (sistema de
atendimento ao publico, Reunides etc.).

e Formularios

Os formularios sao os instrumentos para registro das manifestagdes e ocorréncias que
poderdo ser queixas e demandas, sugestdes, criticas, coleta de informagdes sobre
satisfagao, monitoramento das atividades desenvolvidas pela equipe social do PROSAI,
no sistema de atendimento ao publico.

Tais fichas estarao disponiveis no sistema de atendimento ao publico, nas reunides e
treinamentos com funcionarios, e em todo canal direto no qual possa se identificar a
interacdo com o publico e a necessidade de disponibilizacdo dos formularios para
registro escrito da manifestacao.

3. Fase de Operacgao

Divulgacao das melhorias obtidas com a implantacéo da ligagao viaria - Decorridos seis
meses da entrega das obras projetadas, estima-se que todos os beneficios ambientais
diretos e indiretos almejados pelo PROSAI tenham sido alcangados.

Atividade 3 - Estruturacdo e Operacao do Banco de Dados, Monitoramento e
Avaliacdo

O Programa devera estruturar e manter um mecanismo informacional com o cadastro
organizado de todas as a¢bes de comunicagdo, as demandas surgidas ao longo do
periodo de planejamento, obras e entrada em operagao das intervencgdes. Isto abrange
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as demandas oriundas de diferentes fontes, tais como imprensa, UGPE e Centros de
Atendimento. Este sistema devera proporcionar a UGPE as ferramentas para identificar,
sistematizar e organizar continuamente informacgdes sobre:

¢ Os tipos de demandas e reivindicagdes, sua intensidade e localizacao;
e As solugdes e encaminhamentos realizados;

e A imagem do empreendedor em seus esfor¢cos de atendimento a demandas e
resultados atingidos.

Responsabilidades

A UGPE, com apoio de outros departamentos relacionados (Assessoria de Imprensa,
empreiteiras etc.), sdo os responsaveis pela execugao deste PCS.

4.7 Programa de Enfretamento a Violéncia de Género

Este Programa visa atuar diretamente no enfrentamento a violéncia de género nas areas
de atuagdo do PROSAI, com acgdes profilaticas, protetivas e de desenvolvimento
voltadas as mulheres.

Justificativa

A exploracao sexual e a violéncia de género tém se apresentado como flagelos em todo
o territério nacional e trazem inseguranga as mulheres, reduzem sua capacidade de
insercdo em mercados de trabalho e, muitas vezes, de ter acesso a estudos. Trata-se
de um enredo que prende parte das mulheres em um circulo vicioso e muitas vezes
termina com casos de violéncia e morte.

Para tanto, este programa devera atuar em quatro frentes:

e Acgoes profilaticas junto as equipes para trazer conhecimento sobre o tema aos
colaboradores, incluindo cursos, um cédigo de conduta especifico e um termo de
compromisso assinado por estes trabalhadores;

e Apoio em situagcdes em que a violéncia de género tenha sido provocada por
colaborador diretamente relacionado com o Programa;

e Apoio em situagdes de violéncia que ocorra na comunidade e a Equipe Social tenha
conhecimento indireto ou seja diretamente acionada;

o Acdes voltadas ao desenvolvimento e capacitagdo das mulheres, em conjunto com
as demais agdes previstas pela Equipe Social e no PDR.

Objetivo

Dentro desta perspectiva, € objetivo deste programa atuar para a protecéo e o para a
promogao do desenvolvimento social e econémico das mulheres nas areas de atuacao
do PROSAI.

Para tanto é necessario alcancar:

e A construgido de um entendimento comum do significado de Assédio Sexual (AS) e
Exploragao e Abuso Sexual (EAS);

e O compromisso compartilhado sobre diretrizes e comportamentos de todos os
envolvidos no PROSAI para prevenir, relatar e responder com medidas adequadas
em caso da ocorréncia de AS e/ou EAS;
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¢ O entendimento de que a violagdo de um cdodigo de conduta estabelecido resultara
em acéo disciplinar e acionamento de autoridades competentes.

Defini¢oes

Este programa considera as seguintes definicdes, que devem ser sempre atualizadas e
amplamente tratadas junto aos colaboradores e equipes envolvidas no PROSAI:

e Assédio Sexual®. Avangos sexuais indesejaveis, pedido de favores sexuais e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual.

e Exploragio e Abuso Sexual”: E definido como qualquer abuso real ou tentado em
uma situacao de vulnerabilidade, poder (do abusador) ou confianga, para fins de
satisfagao sexual do abusador, incluindo, mas nao se limitando a, satisfagao, lucro
monetario, social ou politico, com a exploragéo sexual de outro®. Abuso sexual: "A
intrusao fisica real ou ameagada de natureza sexual, seja a forga ou sob condigdes
desiguais ou coercitivas."

e Distincdo entre Assédio Sexual e Exploracao e Abuso Sexual: enquanto o
assédio sexual normalmente ocorre entre pessoal/funcionario de uma organizagao
ou empresa e envolve qualquer avango sexual indesejado ou conduta verbal ou
fisica indesejada de natureza sexual, a Exploragao e Abuso Sexual por sua vez
prevalece contra um beneficiario ou membro da comunidade. A distingdo entre os
dois é importante para que as politicas das agéncias e os treinamentos de pessoal
possam incluir instrugdes especificas sobre os procedimentos para relatar cada um.

e Consentimento: é a escolha por tras da decisdo voluntaria de uma pessoa de
fazer algo. O consentimento para qualquer atividade sexual deve ser dado
livremente, feito com o maximo de conhecimento possivel, e especifico para a
situacdo. Se o acordo for obtido a partir de ameacgas, mentiras, coergao ou
exploracao do desequilibrio de poder, ndo é consentimento. O consentimento aqui
entendido ndo pode ser dado por qualquer pessoa com menos de 18 anos’,
independentemente de maioridade ou idade de consentimento considerada na
legislagao local. Por fim, deve-se compreender que a alegada crenga equivocada
em relagao a idade da crianga ndo é uma defesa.

Desta forma, ndo ha consentimento quando o acordo é obtido através de:

e Uso de ameacgas, forca ou outras formas de coergcdo, sequestro, fraude,
manipulagdo, engano ou deturpacéo;

e Uso de ameaga para reter um beneficio a que a pessoa ja tem direito;

¢ Uma promessa feita a pessoa para receber um beneficio.

Escopol/Atividades

A seguir sao apresentadas as agdes profilaticas junto as equipes envolvidas na
implantagdo do PROSAI, abrangendo cursos sobre o que é a violéncia de género,

6 ¢ Inter-Agency Standing Committee Protection against Sexual Exploitation and Abuse (PSEA): Inter-agency
cooperation in community based complaint mechanism. Global standard Operating Procedures. May 2016

7 As defined in the UN Secretary’s bulletin — Special Measures for protection from sexual exploitation and abuse
October, 9, 2003 ST/SGB/2003/13

8 No contexto da exploragdo de operagdes financiadas pelo Banco Mundial ocorre quando o acesso ou beneficio de um
bem ou servigo financiado pelo Banco Mundial ¢ usado para extrair ganho sexual

9 De acordo com a Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga.
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apresentagao de um codigo de conduta especifico e um termo de compromisso a ser
celebrado por todos os colaboradores.

Cursos, oficinas e treinamento

Deverdo ser ministrados cursos especificos para tratar a questdo de violéncia de
género, os temas de abuso sexual, exploragdo e assédio. Estes temas deverao ser
tratados com clareza de forma que se evite espago para entendimentos subjetivos ou
equivocados.

A seguir sdo apresentados exemplos a serem tratados:
o Exemplos de exploracéo sexual e abuso incluem, mas nio se limitam a:

e Um funcionario do projeto diz as mulheres da comunidade que ele pode
conseguir trabalhos relacionados ao local de trabalho (cozinhar e limpar) em
troca de sexo.

¢ Um trabalhador que esta conectando a entrada de eletricidade as familias diz
que ele pode conectar mulheres que dirigem as familias a rede em troca de sexo.

¢ Um funcionario do projeto fica bébado depois de ser pago e estupra uma mulher
local.

¢ Um funcionario do projeto nega a passagem de uma mulher pelo site em que ele
esta trabalhando a menos que ela realize um favor sexual.

e Um gerente diz a uma mulher que se candidata a um emprego que ele sé vai
contrata-la se ela fizer sexo com ele.

e Um trabalhador comega uma amizade com uma garota de 17 anos que vai e
volta da escola na estrada onde o trabalho relacionado ao projeto esta
acontecendo. Ele da-lhe passeios de moto para a escola. Por fim ele diz a ela
que a ama, construindo uma expectativa na jovem. Eles fazem sexo.

o Exemplos de assédio sexual em um contexto de trabalho incluem, mas nao se
limitam a:

e Os funcionarios masculinos comentam sobre as aparéncias das funcionarias
femininas (positivas e negativas) e a conveniéncia sexual.

¢ Quando uma funcionaria reclama de comentarios que os funcionarios
masculinos estao fazendo sobre sua aparéncia, eles dizem que ela esta "pedindo
por isso" por causa de como ela se veste.

¢ Um gerente masculino toca as nadegas de uma funcionaria quando ele passa
por ela no trabalho.

¢ Um funcionario do sexo masculino diz a uma funcionaria que ele Ihe dara um
aumento se ela Ihe enviar fotos nuas de si mesma.

Codigo de conduta Contra a Violéncia de Género

Embora todas as formas de violéncia contra um morador da comunidade local ou um
colega de trabalho sejam proibidas, este Cdédigo de Conduta esta particularmente
focado na prevencgao e na notificagcdo da Exploragcdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual que constituem ma conduta, sendo este motivo para rescisao contratual e/ou
outras consequéncias junto as autoridades locais. Faz parte deste cédigo:

o Tratar todas as pessoas, incluindo criangas (menores de 18 anos), com respeito
independentemente de sexo, raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra,
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origem nacional, étnica ou social, identidade de género, orientacdo sexual,
propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro status.

e Comprometer-se a criar um ambiente que impeca a Exploragao e Abuso Sexual
e o Assédio Sexual e promova esse codigo de conduta. Em particular, procurando
apoiar os sistemas que mantém esse ambiente.

¢ Nao participar da Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual, conforme
definido por este Cdodigo de Conduta e conforme definido na legislagcéo brasileira.

o Nao utilizar linguagem ou comportamento para mulheres, criangas ou homens que
seja inapropriado, assediador, abusivo, sexualmente provocativo, humilhante ou
culturalmente inapropriado.

e Nao participar de contato sexual ou atividade com qualquer pessoa com menos de
18 anos, considerando que a crenca equivocada sobre a idade de uma crianga, ou
o préprio consentimento dela, ndo sdo uma defesa.

e Nao tomar acbes destinadas a construir uma relagdo com um menor que leve a
atividade sexual.

¢ Nao solicitar ou se envolver em favores sexuais em troca de qualquer coisa.

e Nao ter interagbes sexuais com membros das comunidades circunvizinhas, a
menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, reconhecendo
que uma crianga é incapaz de dar consentimento e uma crianga € alguém menor
de 18 anos. Relagdes envolvendo a retencdo ou promessa de provisao real de
beneficios (monetarios ou ndo monetarios) para membros da comunidade em troca
de sexo é considerada "nao consensual” sob a ética deste Cédigo.

Compromisso individual assinado:

Faz parte das agodes profilaticas que cada colaborador firme um compromisso individual
especifico. Este compromisso estara formalizado em um Termo de Compromisso
individual a ser assinado contendo o teor do modelo apresentado a seguir:

Eu, (nome) Como (empregado/contratante) da (UGPE, Empreiteira etc.) no ambito do
PROSAI, reconhecgo que as atividades de Exploragao e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual no local de trabalho, no entorno do local de trabalho, nas frentes de obras ou na
comunidade circundante constituem uma violagdo deste do Codigo de Conduta Contra
a Violéncia de Género. Entendo que as atividades de Exploragdao e Abuso Sexual e
do Assédio Sexual sdo motivos para sangbes, penalidades e rescisdo de emprego.
Entendo, por fim, que a Gestdo do Programa devera levar a conhecimento das
autoridades competentes.

Concordo que enquanto trabalhador no projeto eu vou me comprometer com:
. As disposigbes deste codigo de conduta dentro e fora do local do Programa.

. Participar ativamente de cursos de treinamento relacionados a prevencao de
Exploracao e Abuso Sexual e do Assédio Sexual sempre que solicitado pelo meu
empregador.

. Em caso de ciéncia ou suspeita de Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual, no local do projeto ou na comunidade circundante, entendo que sou encorajado
a reporta-lo ao Mecanismo de Notificacdo de Queixas e/ou ao meu gerente. Devo
sempre levar em consideragdo a seguranga e o direito a privacidade da pessoa que
sofreu o abuso.
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Entendo que se eu violar este Compromisso Individual, poderei receber medidas
disciplinares, que podem incluir:

. Aviso informal ou aviso formal;

. Suspenséo do emprego (com ou sem pagamento de salario);
. Resciséo do emprego;

. Ser apresentado as autoridades locais.

Entendo que é minha responsabilidade aderir a este codigo de conduta. Reconhego que
li e entendi o Cédigo de Conduta Contra a Violéncia de Género, concordo em cumprir
as normas contidas neste documento e entendo meu papel e responsabilidade para
prevenir e potencialmente relatar questbées de Exploragcdo e Abuso Sexual e do
Assédio Sexual. Entendo que qualquer agdo incompativel com este Cédigo de Conduta
Individual ou a ndo acédo ordenada por este Cdodigo de Conduta Individual pode resultar
em acdo disciplinar e pode afetar meu emprego em curso.

Assinatura:
Nome impresso:
Data:

Situagoes de Violéncia de Género Provocadas por Colaborador do Programa;

Caso ocorra situagao de violéncia provocada por colaborador do Programa, qual seja,
deverao ser tomadas as seguintes agdes:

o AcOes Emergenciais deverao ser tomadas sempre que a integridade e saude da
pessoa que sofreu abuso estiver ainda ameacada.

e A vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacdo devera ser
avaliada pela equipe social do PROSAI para definicdo da melhor forma de
abordagem e Sequéncia.

e Devera ser acionado o Servico de Apoio Emergencial a Mulher — SAPEM',
lembrando que este € considerado a Porta de Entrada para mulheres em
situagao de violéncia.

o A Equipe Social podera acionar o “Alerta Mulher”, que é uma das fung¢des do
aplicativo' do Portal da Mulher Amazonense, realizado em parceria com a
SSP/AM na inser¢cdo de mulheres em situagdo de grave ameaca para
atendimento rapido e humanizado a fim de garantir a integridade fisica da
mulher.

Situacgoes de Violéncia de Género Ocorrida na Comunidade;

Caso chegue a UGPE, Cl ou via qualquer colaborador informagdes sobre ocorréncia de
violéncia provocada na area de atuagado do Programa, qual seja, deverao ser tomadas
as seguintes acoes:

10 hitp://www.sejusc.am.gov.br/servico-de-apoio-emergencial-a-mulher/

11 Aplicativo para celulares Android disponibilizado pela Secretaria de Estado de Justica, Direitos
Humanos e Cidadania.
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e A UGPE devera checar a necessidade de ja acionar as autoridades de forma
que nao haja ampliagao de risco para a vitima e/ou para a propria Equipe Social.

e A vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacdo devera ser
avaliada pela equipe Social do Programa para definicdo da melhor forma de
abordagem e Sequéncia.

e Devera ser acionado o Servico de Apoio Emergencial a Mulher — SAPEM,
lembrando que este € considerado a Porta de Entrada para mulheres em
situagao de violéncia.

o A Equipe Social podera acionar o “Alerta Mulher”, que é uma das fung¢des do
aplicativo do Portal da Mulher Amazonense, realizado em parceria com a
SSP/AM na inser¢cao de mulheres em situagdo de grave ameaca para
atendimento rapido e humanizado a fim de garantir a integridade fisica da
mulher.

Capacitacao da Mulher

As mulheres ja sdo bem participativas na area do PROSAI, havendo maior mobilizagao
por parte do publico feminino em atividades de planejamento participativo.

As atividades definidas para a capacitagcdo da mulher sdo reunides com comunidades e
oficina de geracdo de renda, artesanato, empoderamento feminino, autoestima, e
discussbes sobre o papel da mulher na sociedade (a mulher mae, a mulher filha, a
mulher esposa e a mulher trabalhadora).

Durante a implantagdo do Prosamin mulheres poderéo e ser&o orientadas na busca de
funcdes que possam desempenhar, como nas obras (execugdo de acabamentos, por
exemplo), motorista, almoxarife, técnica de seguranga do trabalho, engenheiras, entre
outras.

4.8 Programa de Educagao Ambiental e Sanitaria— PEAS

O Programa de Educacdo Ambiental e Sanitaria (PEAS) em questdo € um conjunto
integrado de proposigdes, agdes e metodologias para uma educagado ambiental local.
Estara voltada para a populagdo diretamente afetada e publico geral, tendo como
objetivo maior transformar a preocupagao ambiental em pratica, baseada nas questdes
experimentadas pela populagéo local no seu cotidiano.

Este PEAS abrange toda a educacdo ambiental e sanitaria que abarca as acdes e obras
do PROSAI.

Justificativa

A auséncia de conhecimentos basicos de Educacdo Ambiental e Sanitaria encontra-se
frequentemente na origem de sérios problemas de contaminagao dos recursos hidricos,
de saude publica, bem como de pressbdes desnecessarias sobre os ecossistemas. O
programa se justifica pela orientagdo a ser dada a comunidade diretamente afetada e
beneficiada a respeito de medidas e posturas mais corretas a serem adotadas
considerando-se a prevengao de acidentes, a preservagao da saude publica, bem como
para a manutengdo de um meio ambiente saudavel e esteticamente agradavel.

Vale ressaltar, ainda, que um dos efeitos positivos do PROSAI é a perspectiva de uma
consideravel melhoria nas condi¢cdes de vida da populagdo a ser beneficiada com a
implantacdo dos projetos.
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Objetivo

Possibilitar o conhecimento pela populacdo da importancia das ag¢des do Projeto em
questao, conscientizando a comunidade e objetivando torna-la parceira na recuperacao
das areas degradadas e na manutencao das areas de preservagao, garantindo sua
conservagao.

Destaca-se a importancia dos objetivos voltados para a populagdo inserida nos
reassentamentos. O PEAS devera conter acbes especificas de sensibilizacdo e
conscientizagao ambiental das populagdes de tais localidades. Tais familias vivem em
habitagdes com precarias condi¢cdes de salubridade, originadas em muitos casos, pela
auséncia de condigbes sanitarias minimas em tais localidades. Neste sentido, um amplo
programa de educac&o ambiental que proporcione novos padrdes de comportamento,
a partir das intervengdes propostas, torna-se um imperativo para que se atinja um dos
objetivos do PROSAI, que é a melhoria da qualidade de vida da populagéo diretamente
afetada e da Lagoa da Francesa.

O PEAS devera atuar de forma transversal no PGAS, absorvendo, em alguns casos, as
medidas sugeridas, como as do meio bidtico, relativas a prevengéo e combate a caca,
fuga de animais, acidentes com animais peconhentos etc. Também deverdao ser
inseridas a questdo do esgotamento sanitario e do lixo e a importancia de sua
destinacdo adequada. A Equipe Social podera auxiliar na elaboragao das principais
questdes a serem enfrentadas pelo PEAS junto a populagao beneficiada, de forma a
ampliar os ganhos socioambientais do PROSAI.

Publico-Alvo

O publico a ser atingido pelo PEAS envolve a populagédo diretamente afetada pelo
empreendimento, em especial aquela a ser reassentada. O PEAS também podera atuar
junto aos trabalhadores locais, em consonancia com as questbes ambientais e
sanitarias ja previstas no PCAO.

Procedimentos e Diretrizes

Deverao ser privilegiados os conteudos voltados para: (i) Qualidade da agua,
Saneamento e Residuos Solidos domésticos; (ii) Cuidados com a Flora e a Fauna; (iii)
Cuidados com o solo; (iv) Risco de doencgas transmissiveis por veiculagdo hidrica e
vetores; (v) Prevengédo de acidentes de trabalho, doengas ocupacionais e doengas
sexualmente transmissiveis; (iv) Areas de Preservacdo Permanente - APP.

Propde-se a aplicagdo da educagédo ambiental e da educomunicagdo como investimento
do PROSAI como ferramentas estratégicas para promover processos formativos
voltados a compreensao da realidade e da problematica socioambiental local e para
disseminar informacgdes e sensibilizar a populagédo sobre as problematicas abordadas
pelo projeto. Sera utilizada como ferramenta para a formagao participativa e
democratica, prevendo um didlogo constante nas comunidades envolvidas.

Especificamente os projetos de sensibilizagdo ambiental visam desenvolver a
capacitacao de moradores como agentes comunitarios ambientais e a promogao de
agOes continuas de sensibilizagdo ambiental no territorio (oficinas e articulagbes de
parceria entre ONGs, escolas e comunidade em geral, plantios, mutirdes de
manutencao de espacgos publicos etc.), considerando a estreita ligagcao entre a questao
ambiental, as transformagdes decorrentes dos programas de recuperagao urbana e os
desafios quanto a gestéo coletiva-colaborativa do territério.
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Escopo das Atividades

Linha de Acao 1 - Educacao Ambiental Local na area de urbanizacao

Esta linha de Acgao é voltada para a populagdo diretamente afetada nas areas onde
ocorrerao as intervengdes de urbanizagao.

Tem como objetivo especifico a divulgacdo de agdes vinculadas a aspectos de
educacado sanitaria e ambiental relacionadas ao objeto das obras, visando incorporar
novos habitos relativos a conservagdo dos sistemas de drenagem implantados,
disposicao de residuos, conservagao das areas protegidas, e a integragao da area na
paisagem da cidade.

Atividades

e Elaborar material, em conjunto com a equipe do PCS, que demonstre a importancia
dessa recuperagdo para a qualidade de vida da populacéo, apontando agdes de
conservagao e manutengao.

e Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacao e troca de experiéncias em Educacgao
Ambiental e Sanitaria para a populagao especifica.

Linha de Acdo 2 - Educacdo Sanitiria e Ambiental para as Areas de
Reassentamento e Diretamente Afetadas/ beneficiadas pelas obras de
reassentamento

Acdes especificas para a populacdo que deixa as areas de risco e passa a ocupar
unidades habitacionais produzidas pelo Programa em areas dotadas de equipamentos
comunitarios e sistemas de saneamento que implicardo em custos e cuidados adicionais
e populacao individualmente beneficiada pelas obras, nos termos detalhados no PCS,
quanto ao Eixo Educacdo Ambiental.

Visa propiciar o desenvolvimento de praticas que promovam a manutencdo e
conservagdo dos bens adquiridos — unidades habitacionais e espagos comuns -
municiando os moradores para:

e A construgao de um ambiente salubre a fim de garantir a melhoria de sua qualidade
de vida no novo local;

o O uso e conservacgao dos sistemas de saneamento implantados
e A melhoria da coleta e destinagao do lixo;

¢ O uso correto e conservacao de equipamentos como canaletas de escoamento de
agua, rede de esgoto e caixas de gordura;

o Evitar a alteracao irregular das unidades habitacionais e de areas comuns dos
reassentamentos que venham a comprometer, de alguma forma, o que foi edificado
e causar transtorno aos demais moradores;

e Proporcionar praticas que garantam a insergao social do grupo de reassentados com
a populacdo do entorno dos reassentamentos de forma a minimizar possiveis
conflitos de vizinhanga.

e Uso racional e sustentavel de agua, energia e redes de esgoto.
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Atividades

¢ Realizacao de cursos de capacitacao dos docentes e funcionarios das unidades de
ensino e de saude do entorno transformando-os em agentes multiplicadores das
praticas ambientalmente sustentaveis;

o Realizacdo de minicursos com os diferentes grupos locais de treinamento para
implantacdo de praticas inovadoras no trato do ambiente;

e Elaboragdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartiihas e outros
contendo orientagao para o uso adequado dos equipamentos de infraestrutura bem
como das novas moradias;

e Realizacdo de eventos no interior de cada reassentamento trabalhando tematicas
relativas a questdes ambientais — tais eventos deverdo absorver a populagéo local
nas atividades;

¢ Oficinas de regras e acordo de convivéncia e uso coletivo do bem (apartamentos,
brinquedos, academias e demais areas coletivas);

¢ Oficinas de boas praticas quanto ao langamento de 6leo e residuos em ralos;
¢ Oficinas de fabricacido de sabao caseiro;
¢ Oficina de reaproveitamento de alimentos;

¢ Oficina de artesanato e reaproveitamento de sucata.

Responsabilidades

A UGPE é responsavel pelo PEAS.

4.9 Programa Aquisi¢ao de Terras, Indenizagdo e Relocagao de Benfeitorias

O referido Programa contempla os processos indenizatérios e deslocamentos
econdmicos, abrangendo marcos legais de definicdo de indenizagdo necessarios ao
adequado processo de aquisi¢ao de areas para implantagéo de projetos. Este Programa
esta balizado pela legislagéo brasileira e pelas Politicas Socioambientais estabelecidas
pelo BID.

O PDAS5" reconhece que a aquisigdo de terras relacionadas a um projeto e as
restricdes a seu uso podem ter impactos adversos sobre as comunidades e as pessoas
que usam essas terras.

A implantacao do projeto devera gerar uma série de impactos como observado no EIAS,
0s principais e duradouros de carater positivo por se tratar de uma intervencao que gera
produto de interesse coletivo envolvendo a melhor condigao de habitacdo e saude das
populagdes. Apesar dos beneficios previstos e esperados como resultados do
Programa, a fase de implantagdo das obras, quando envolvem processos de
desapropriacdo e até mesmo a necessidade de relocacéo de estruturas ou atividades
econbmicas, geram impactos negativos resultantes das mudancgas significativas nos
modos de vida e no cotidiano familiar e comunitario.

As interferéncias potenciais e alteragées identificadas no modo de vida e que justificam
este Programa podem ser pontuadas da seguinte forma:

2.0 PDAS 5 refere-se ao Padrao de Desempenho Ambiental e Social numero 5, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a Aquisicdo de Terras e
Reassentamento Involuntario
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e Alteracdo no modo de vida e cotidiano de vida das pessoas;
o Conflitos de vizinhanga entre os moradores de areas anfitrias;
e Caréncia de redes de apoio no processo de mudanga locacional;

¢ Risco de empobrecimento, por consequéncia de dificuldades maiores na geragao
de renda, alocagdo adequada de indenizagdes recebidas, pagamento de taxas e
tributos adicionais pela retirada de atividade em terrenos receptores da populagao
realocada, entre outros;

¢ Utilizagao inadequada de recursos advindos de indenizagao ou servigos oferecidos;

o Perda de fontes de renda: algumas atividades econémicas podem ser dificultadas
em funcao do novo modelo de moradia ou de atividade econémica, como pequenos
comércios e locais de prestacdo de servicos, qualidade dos recursos
ecossistémicos utilizados na producao rural, bem como a ocorréncia de atividades
instaladas em terrenos que s&o destinados as obras do Projeto.

Objetivos

O principal objetivo do presente item é de garantir que a implantagéo do Programa néo
resulte em perda dos modos de vida e gere empobrecimento da populacédo afetada
diretamente. Para atingir esse objetivo, cumpre a realizagdo de agdes com vistas a
recomposicdo do modo de vida das familias afetadas pelas intervencdes, tanto no
aspecto fisico (perda de moradia), como em outros aspectos (perda de rendimentos
financeiros, interrupcéo de atividades produtivas, quebra da rede de apoio social, das
relagbes de vizinhanga).

O presente item pretende, portanto, orientar, estruturar, dimensionar e integrar um
conjunto de agdes que permitam promover a aquisi¢cao de terras pela desapropriacéo
integral, além daquelas que forem afetadas de modo parcial por desapropriagdes e
aquisicdo de parte de seus terrenos, levando em consideragao as caracteristicas e
estruturas instaladas.

Procedimentos e Diretrizes

Quando nao for possivel evitar a desapropriacao e o deslocamento, deve-se prever a
indenizagdo por perda de bens ao custo total de reposigcdo e outras formas de
assisténcia que ajudem aos impactados a restabelecer seus padrées de vida ou meios
de subsisténcia. Os padrées para indenizagao devem ser transparentes e aplicados de
maneira uniforme para todas as pessoas afetadas. Nos casos em que os meios de
subsisténcia das pessoas afetadas forem baseados na terra ou em que a terra for de
propriedade coletiva, quando for viavel, deve ser oferecida uma indenizagdo baseada
na terra. Somente se tomara posse da terra adquirida e dos bens correlatos depois que
a indenizagao for disponibilizada e, se aplicavel, quando os locais para o custeio das
despesas de mudanca tiverem sido fornecidos as comunidades e pessoas deslocadas,
além da indenizagdo. Também devem ser fornecidas oportunidades para que as
comunidades e pessoas deslocadas possam se beneficiar adequadamente do
desenvolvimento proporcionado pelo projeto.

Os procedimentos devem adotar de forma geral, na avaliagdo de ativos a serem
compensados as seguintes acdes:

o Restricdo ao acesso a terra ou a utilizagcdo de outros recursos, incluindo a
propriedade comunal e os recursos naturais, como recursos marinhos e aquaticos,
os produtos florestais e nao florestais, a agua doce, as plantas medicinais, as zonas
de caca e extragdo, e as areas de pastagem e cultivos;
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Compensacao (a custo de reposicdo) e formas adicionais de assisténcia que
possam ajudar na melhoria ou recomposicdo dos padrbes de vida ou meios de
subsisténcia;

Para terras agricolas (incluindo nao cultivadas) ou pastagens o aproveitamento
produtivo ou potencial, localizadas nas proximidades das terras afetadas ou do novo
local de moradia, mais o custo de preparagao para niveis semelhantes ou melhores
que os das terras afetadas, e custos de transacido como taxas de registro e
transferéncia ou taxas habituais;

O custo de comprar ou construir uma estrutura (incluindo estruturas publicas, como
escolas, clinicas e edificios religiosos) de substituicdo, com uma area, qualidade e
localizacdo semelhante ou melhor que a da estrutura afetada;

A perda de acesso a recursos naturais, considerando o valor de mercado dos
recursos naturais, que podem incluir, entre outros, plantas medicinais silvestres,
lenha e outros produtos florestais ndo madeireiros, carne ou peixe;

Restauracao de meios de subsisténcia baseados em terras, salarios e empresas;
Custos de identificagdo de nova localizacao viavel,
Perdas de lucros liquidos durante o periodo de transi¢ao;

Custos de transferéncia e reinstalagcao dos equipamentos e pelo reestabelecimento
das atividades comerciais;

Pagamento aos empregados impactados por perda de subsisténcia baseada em
salario, incluindo ajuda pela perda temporaria de salario e, caso necessario,
assisténcia para identificacdo de novas oportunidades de trabalho;

Assisténcia suficiente para proporcionar aos individuos impactados uma
oportunidade para restabelecer os seus meios de subsisténcia em outro local, em
vez de compensacao por perda de terras, a critério de elegibilidade quando
necessario, incluindo medidas complementares que favoregam o desenvolvimento
econdmico das pessoas e dos negdcios, como: cursos de qualificacao profissional
e orientagdes para formalizagao (no caso de atividades informais).

Incorporacdo dos elementos e procedimentos detalhados para a realizacdo de
censo e identificacao de bens e ativos a serem compensados;

Estabelecer os prazos para pagamentos e disponibilizagdo das medidas de
compensacao/indenizagao;

Estabelecer estratégias de atengdo e medidas de atendimento especificas para
grupos vulneraveis e género, em atendimento ao PDAS5"3, considerando as boas
praticas ja existentes no pais;

13 Padrdo de Desempenho Ambiental e Social 5 — Aquisicdo de Terra e Reassentamento
Involuntario: aborda os impactos da aquisicdo de terra relacionada ao projeto, incluindo as
restricdes ao uso da terra e acesso aos seus ativos e recursos, o que pode causar descolamento
fisico (realocagdo, perda de terreno residencial ou perda de abrigo) e/ou deslocamento
econdmico (perda de terreno, bens ou acesso a bens, incluindo aqueles que levam a perda de
fontes de renda ou outros meios de subsisténcia)

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins (BR-L1615)
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS

82



NBID

e Seguir as prerrogativas e requisitos especificados no PDAS5 e PDAS10™, e
detalhados a respeito dos processos de consulta e engajamento significativo de
partes interessadas;

e Aproveitar estruturas, fluxos e experiéncia dos canais de atendimento existentes
para o desenho e implementagdo de mecanismo proprio para o processo de
aquisicoes de terras.

O calculo de compensacao deve ser compativel com as definicdes previstas no PDAS
5 e Error! Reference source not found.baseando-se na ABNT 14653.

Reassentamento Involuntario

Para situacbes de reassentamento involuntario, o PROSAI devera seguir as diretrizes
estabelecidas no Plano Especifico de Reassentamento (PDR) elaborados para as obras
do Programa. Estes documentos estabelecem os regramentos necessarios para a
adequada realizacao das acgbes de reassentamento das familias, incluindo critérios de
elegibilidade, compensages, indenizagbes, entre outras agdes de fortalecimento e
garantia da melhoria na vida das pessoas.

4.10 Plano de Reassentamento - PDR

Este programa envolve a implantacdo de medidas sinérgicas ao Plano de
Reassentamento — PDR, desenvolvido no ambito do PROSAI e que prevé as agdes de
atendimento as familias afetadas pelo programa e que deveréao ser reassentadas.

O PDR esta atualmente em desenvolvimento e — uma vez finalizado — sera inserido de
forma resumida neste tdpico.

4.11 Programa de Mitigagao para Acumulo de Lixo nos Canais e APPs

Justificativa

E importante manter as areas de APP, bem como os canais e a Lagoa da Francesa
livres do acumulo de lixo, visto que € comum nas areas urbanas o costume do descarte
de lixo doméstico ou outros residuos (restos de construgao/demoligdo, por exemplo)
junto aos canais, causando redugao da qualidade da agua e potencializando problemas
de enchentes durante os periodos mais umidos.

Objetivo

Evitar o acumulo de lixo nas areas de APP e/ou nos canais hidricos e na lagoa da
Francesa

14 Padrao de Desempenho Ambiental e Social 10 — Engajamento das partes interessadas e
divulgacdo de informacgdes: reconhece a importancia do envolvimento aberto e transparente
entre o Mutuério e as partes interessadas, em particular as pessoas afetadas pelo projeto, como
um elemento-chave que pode melhorar a sustentabilidade ambiental e social dos projetos,
aprimorar a aceitagdo do projeto e contribuir significativamente para o desenvolvimento bem-
sucedido de um projeto e sua implementagao
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Procedimentos e Diretrizes

Neste caso deverdo ser seguidas diretrizes e envolvimento de diversos atores da
prefeitura de Parintins e da UGPE:

e De forma profilatica e agregada ao Programa de Educagao Ambiental e Sanitaria
devera ser mantida uma comunica¢ao adequada com a populagao ressaltando
os beneficios de se manter um ambiente limpo e saudavel.

e Também devera existir uma acao de fiscalizagdo da municipalidade, de forma a
coibir os langamentos inadequados de residuos juntos aos igarapés. Neste
sentido o Municipio de Parintins, inicialmente apoiado pela UGPE, devera
manter estruturas que efetivamente possam receber tais residuos (como os
“Ecopontos”) e disponibilizar a coleta de residuos nos bairros de forma que a
populagao em geral tenha condi¢des de dispor adequadamente seus residuos.

o Devera existir a “presenga” do poder publico nestes locais, através da
manutencio adequada dos equipamentos publicos e limpeza rotineira.

e Deve-se ter investimentos e programacéao frequente de limpeza no entorno da
Lagoa da Francesa;

Responsabilidades

A Prefeitura Municipal de Parintins € a responsavel pela execugéo deste Programa,
inicialmente este processo podera contar com apoio da UGPE.

4.12 Programa de Controle de Pragas e Vetores de Doencas

Justificativa

Toda a area préxima a Lagoa da Francesa esta sujeita a problemas com vetores de
doencgas, sobretudo as transmitidas por mosquitos, com énfase nas arboviroses. As
pragas podem se manifestar sobretudo em situagbes de excesso de alimentagao
(residuos domésticos dispostos de maneira inadequada).

Objetivo

Evitar e controlar pragas e vetores de doencgas, principalmente através de medidas
profilaticas.

Procedimentos e Diretrizes

Deverdo ser estabelecidos os seguintes procedimentos:

o Deverdo ser seguidas as normativas de comunicagdo e educagdo ambiental, de
forma a conscientizar a populagao sobre os vetores de doencas e pragas;

o Deverao ser seguidas as normativas para evitar acimulo de lixo nas frentes de
obras;

¢ Devera ser feito monitoramento das arboviroses, identificando possiveis locais com
maiores numeros de casos para determinar focos e tragar formas de combate;

e Obrigatoriedade da dedetizacao e desratizacao conforme o procedimento previsto
no SGSA da UGPE
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Responsabilidades

A UGPE e as empreiteiras sdo responsaveis por este Programa.

4.13 Programa de Monitoramento, Preservacao e Resgate Fortuito

Este programa incorpora diretrizes para a preservacao do patriménio cultural local e o
resgate de eventuais patriménios encontrados nos locais das obras. Também traz
diretrizes para o caso de achados fortuitos ndo previstos durante a execucédo dos
trabalhos de frente de obras.

Objetivos

Observar os procedimentos estabelecidos pelo IPHAN, a fim de identificar possivel
interferéncia do empreendimento em bens culturais acautelados em ambito federal; e
caso a area se enquadre como sitio arqueoldgico, implantar as agdes necessarias para
protecao ou resgates dos bens arqueoldgicos, mitigagdo ou compensacgao dos impactos
aos referidos bens quando da execugdo das obras e demais acdes a serem
estabelecidas pelo IPHAN apés analise da Ficha de Caracterizagao da Atividade (FCA).

Procedimentos e Diretrizes

Para situagdes em que sejam identificados riscos de impactos sobre sitios culturais na
area do projeto, o mutuario deve adotar as diretrizes previstas no PDAS8'®. Assim,
procedimentos de descoberta casual de sitios culturais devem ser definidos.

Também é recomendavel que consultas as partes interessadas sejam adotadas na fase
de pesquisa e avaliagcao de impactos sobre o patrimdnio cultural.

Também devem sempre ser consultados os 6rgaos de protecédo do patriménio cultural
das instancias estadual e municipal, e todo espectro das tipologias de patrimdnio
(material, imaterial, cultural, paisagistico, arquitetdnico etc.) também deve ser sempre
abarcado nas avaliagdes, como € exigido no PDASS8 e na IN 001/2015 do IPHAN.

O IPHAN classifica 0 empreendimento em fungao de sua tipologia (anexo Il da IN IPHAN
n°01/2015) e caracterizagéo (anexo | da IN IPHAN n°01/2015). Assim, a abertura de
processo conforme a tipologia e exigéncia dada pela normativa pode resultar na
necessidade de apresentacao de Relatério de Avaliagdao do Impacto ao Patrimonio
Arqueolodgico (RAIPA) que, por sua vez, sera precedido por um Projeto de Avali¢ao
do Impacto ao Patriménio Arqueolégico (PAIPA), ou ainda, em substituicdo a esses,
pode ser exigido o Acompanhamento Arqueolégico da Obra ou do Trecho de Obra.
Pode também exigir processos mais simples como um Termo de Compromisso firmado
para areas e obras de menor potencial ao risco de impactos ao patriménio.

Independente da tipologia de obra, caso o projeto esteja em area de influéncia de sitio
arqueolégico cadastrado no IPHAN, a UGPE prosseguira com a protocolizagao da Ficha
de Caracterizagao da Atividade (FCA) para avaliagdo da classificagao do projeto pelo
IPHAN.

Conforme previsto na Instrugdo Normativa n° 0001 de 25 de marco de 2015, quando
instado a se manifestar nos processos de licenciamento ambiental, a partir da solicitagao
formal do 6rgao ambiental licenciador, devera ser apresentado ao IPHAN, a Ficha de

15 O PDAS 8 refere-se ao Padrao de Desempenho Ambiental e Social numero 8, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a prote¢do do Patriménio Cultural
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Caracterizagdo da Atividade (FCA), através da qual a area sera devidamente
caracterizada e enquadrada quanto ao componente arqueoldgico. Para ser avaliada a
FCA devera conter as seguintes informacoes:

e |. area do projeto em formato shapefile;

e ||. Existéncia de bens culturais acautelados na area de influéncia direta do
empreendimento a partir da consulta ao sitio eletrénico do Iphan;

e |]l. Existéncia de estudos anteriormente realizados aos bens culturais acautelados;
e

e |V. Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART ou documento equivalente, na
forma da legislagéo vigente.

Apoés a analise dos dados indicados na FCA, o IPHAN ira confirmar o enquadramento
através da emissdao do Termo de Compromisso do Empreendedor, o qual caso
necessario, ira definir também os estudos arqueoldgicos a serem realizados na area.

Conforme previsto na instrugdo normativa supracitada, a depender o enquadramento, o
IPHAN, podera solicitar: Acompanhamento arqueoldgico ou Elaboracao do Projeto de
Avaliacdo de Impacto ao Patriménio Arqueoldgico, a ser previamente autorizado pelo
IPHAN.

Caso nao seja exigivel o estudo arqueoldgico ou acompanhamento arqueoldgico na
frente de obras, recomenda-se que sejam realizadas atividades para a identificagéo
fortuita de sitios culturais. Neste caso, deve ser incluida uma atividade de treinamento
da equipe de frente de obras para identificacao de areas suspeitas de presenca de sitios
culturais a ser realizado por profissional arquedlogo.

Caso forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverao ser implementadas as
seguintes atividades'®:

e Paralisagao das obras no local identificado;
e Registro e caracterizacao das evidéncias por um arquedlogo;

e Submissao das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizagao para pesquisa,
delimitagdo do sitio e resgate.

Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueolégicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e depdsito do material em museu autorizado."

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servigos de resgate arqueoldgico deverao ser providenciados
imediatamente apds a localizacdo de um sitio arqueolégico. A metodologia a ser
utilizada devera ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentado ao BID.

Conforme previsto na Instru¢ao Normativa supracitada, a depender do enquadramento
e da identificagdo de eventuais sitios culturais na area de implantagéo do projeto, o
IPHAN, podera solicitar uma Avaliagcdo de Impacto considerando:

e A caracterizagao do patrimdnio histdrico e artistico, material e imaterial;

16 Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado no PDAS 8. O Procedimento de
Achados Fortuitos estabelecera o protocolo a ser seguido para a paralizagdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questéao

7 Eventuais acdes ligadas a identificagcdo e classificagdo de material arqueolégico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrugdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emissao de Portaria de Autorizagao ao arquedlogo responsavel.
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e Consulta a populacdo afetada que utilizam, ou tem utilizado preteritamente, o
patriménio cultural identificado;

e Requisitos para acessibilidade da comunidade ao patriménio cultural identificado
(normalmente protegido e com acesso disponivel nos museus habilitados pelo
IPHAN para recebimento e guarda de materiais identificados e resgatados);

e |dentificagao da replicabilidade ou nao do patriménio cultural identificado, definindo-
se dispositivos para gestdo de riscos e impactos sobre o patriménio cultural ndo
replicavel.

Workshop / Treinamento

Os trabalhadores locados na frente de obras e atividades de escavagao, bem como os
responsaveis por essas atividades e a equipe da Supervisora, deverdao passar por
treinamento para reconhecimento de vestigios arqueoldgicos em frentes de obra. Este
treinamento devera ser dado por arquedlogo habilitado e com conhecimento para a
transferéncia do conhecimento.

Reconhecimento de Vestigios Arqueolégicos em caso de achados fortuitos

Durante as atividades de escavagao podem surgir materiais de interesse arqueoldgico,
como por exemplo, pecas e pedacos de ceramica, utensilios de pedra, camadas de solo
preto e outros a serem mais bem especificados durante a prospecg¢ao arqueolégica. Tal
identificagdo podera ser feita através de observagao feita pelos trabalhadores ou
responsaveis pela frente de obra que estiverem treinados a identificacao.

Nestas situacdes deve-se interromper qualquer tipo de atividade, especialmente de
movimentacao de terra e deslocamento de veiculos, quando da ocorréncia de vestigios
arqueologicos e a area de ocorréncia deve ser demarcada e os trabalhadores devem
ser informados da paralisagdo do trecho.

A supervisao/fiscalizagdo da obra devera ser informada imediatamente sobre esse tipo
de ocorréncia na obra, para fazer a avaliagéo do local com um arquedlogo.

Caso nao seja exigivel o estudo arqueoldgico ou acompanhamento arqueoldgico na
frente de obras, recomenda-se que sejam realizadas atividades para a identificagao
fortuita de sitios culturais. Neste caso, deve ser incluida uma atividade de treinamento
da equipe de frente de obras para identificacao de areas suspeitas de presenca de sitios
culturais a ser realizado por profissional arquedlogo.

Caso forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverao ser implementadas as
seguintes atividades'®:

e Paralisagao das obras no local identificado;
¢ Registro e caracterizacao das evidéncias por um arqueologo;

e Submissao das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizagao para pesquisa,
delimitagdo do sitio e resgate.

8 Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado no PDAS 8. O Procedimento de
Achados Fortuitos estabelecera o protocolo a ser seguido para a paralizagdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questéo
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Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueolégicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e deposito do material em museu autorizado.'®

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdao ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servigos de resgate arqueoldgico deverao ser providenciados
imediatamente apds a localizacdo de um sitio arqueolégico. A metodologia a ser
utilizada devera ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentado ao BID.

Conforme previsto na Instru¢ao Normativa supracitada, a depender do enquadramento
e da identificagdo de eventuais sitios culturais na area de implantagéo do projeto, o
IPHAN, podera solicitar uma Avaliagdo de Impacto considerando:

e A caracterizagao do patrimdnio histérico e artistico, material e imaterial;

e Consulta a populacdo afetada que utilizam, ou tem utilizado preteritamente, o
patriménio cultural identificado;

e Requisitos para acessibilidade da comunidade ao patriménio cultural identificado
(normalmente protegido e com acesso disponivel nos museus habilitados pelo
IPHAN para recebimento e guarda de materiais identificados e resgatados);

¢ |dentificagao da replicabilidade ou nao do patriménio cultural identificado, definindo-
se dispositivos para gestdo de riscos e impactos sobre o patriménio cultural ndo
replicavel.

Acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural

Devera ser dado acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural. Assim,
€ recomendado, assim como previsto na IN 001/2015, que todo material arqueolégico,
bem como os resultados de pesquisas e resgates arqueologicos, devem ser
salvaguardados em instituicdo museoldgica que possa fazer a gestdo do material e
garantir acesso e integridade dos materiais a comunidade.

Responsabilidades

A responsabilidade é da UGPE e da empresa de servigos arqueologicos a ser
contratada para as atividades necessarias.

4.14 Programa de Controle e Mitigagao de Impactos Sociais e Econémicos
Temporarios

Este programa incorpora diretrizes para a mitigacdo de eventuais impactos sociais e
econbmicos temporarios que venham a ocorrer na area de influéncia do
empreendimento e que possam trazer algum tipo de impacto monetario as familias e
trabalhadores.

Este Programa de Controle e Mitigacao sera acionado apenas na ocorréncia do impacto.

Justificativa

A principio, as obras previstas ndo tendem a causar impactos econdmicos significativos
na comunidade e, caso ocorram, tendem a ser temporarios enquanto ocorrerem as

19 Eventuais acdes ligadas a identificagdo e classificagdo de material arqueolégico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrugdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emissao de Portaria de Autorizagao ao arquedlogo responsavel.
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atividades de implantagao do trecho da obra no local impactado. De qualquer forma, é
necessario prever acoes de controle desses impactos.

As obras a serem realizadas podem causar dificuldade no acesso aos consumidores em
estabelecimentos comerciais e de servigos pela interrupcdo da passagem. O
cessamento do fornecimento de servigos de comunicagéo, energia e abastecimento
também podem interferir na interrup¢ao de atividades econdmicas.

Interrupgdes com curto espaco de tempo que forem menores do que 6 horas ndo devem
causar um impacto significativo nas economias locais. Porém, a falta de acesso e
fornecimento dos servicos essenciais acima deste tempo influenciam nas condi¢des de
renda da comunidade, produc¢éo e venda de produtos e servigos.

Objetivos

O objetivo principal deste Programa de Controle envolve, primeiramente, o controle de
impactos que venham a comprometer o funcionamento, mesmo que temporario, das
atividades econdmicas e servigos por acdes advindas da implantagdo das obras do
PROSAI. Objetiva também a mitigagao para o caso de haver interrupgdes que resultem
efetivamente na perda de rendimentos, comprometendo o resultado financeiro dos
comeércios e, consecutivamente, o orcamento das familias que dependem do modo de
geracao de renda afetado.

Procedimentos e Diretrizes

Previamente ao inicio das obras, deve-se analisar os locais para onde estado projetadas
as obras, verificando-se as condi¢des de recebimento das intervengdes sem alteragao
no cotidiano da comunidade, ou que seja de minima interferéncia, como, por exemplo,
locais mais adequados para escavacdo de valas e pogos. Uma analise dos impactos
em detrimento da vulnerabilidade das areas de implantacdo devera ser realizada,
levando-se em conta cada tipologia de obra e os métodos e alternativas para a
construgdo. Tal avaliagcdo devera ser consolidada em documento contendo
minimamente:

e Atipologia de cada obra e a associagdo dos impactos econémicos temporarios e de
Servicos;

e A caracterizacao de uso da area classificando cada lote ou edificagao, sua funcéo e
tipo de atividade realizada no local;

e Aidentificagdo daquelas propriedades que poderao estar sujeitas ao lucro cessante
ou perdas emergentes pelas intervengdes previstas na obra;

o Realizar pesquisa socioeconémica aos afetados, sobre a origem da renda, bem
como informagdes socioldgicas e da infraestrutura das atividades.

A escolha dos locais deve considerar a menor afetacdo a comércios e residéncias, de
forma a nao inviabilizar o acesso da populagao, carros e fluxo de pedestres.

Caso seja inevitavel, o assunto deve primeiramente ser abordado junto ao impactado e
as atividades previstas no Programa de Comunicagao Social devem ser acionadas,
previamente ao inicio das obras. Deve-se seguir as seguintes agdes alternativas:

e Pesquisar alternativas de local da implantagéo para evitar ou minimizar o impacto;

o Disponibilizar infraestrutura equivalente em local proximo (maximo 100 metros) do
local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou
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e Tornar possivel a transposicao do local impactado (chapeamento) diariamente ou
em horarios de maior circulagao de forma a nao gerar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas aos servigos essenciais (fornecimento de agua,
energia, coleta de residuos, comunicagao etc.);

Se ainda assim, ndo houver alternativa e o comércio impactado sofrer perda econdmica,
este devera receber indenizagdo equivalente, assegurado pelo PDAS5% do MPAS.

Alguns procedimentos especificos devem ser adotados para o caso de afetacdo em
atividades econbémicas em que nao haja alternativa que evite o impacto direto no
resultado econdmico do afetado, comprometendo o modo de vida. Todos os casos
deverdo receber tratamento, independentemente de sua condigdo de ocupagido do
imovel.

Sera adotado como procedimento para o controle dos impactos econdmicos
temporarios e servicos:

e Durante a elaboracdo dos projetos, a solugao desenvolvida buscara evitar impactos
aos moradores e comerciantes ao longo do tragado ou local proposto para execugao
das obras, com a escolha de caminhamento adequado, a utilizagdo de método
menos evasivo e da ocupagao temporaria do espaco;

e A locagao da obra sera feita de forma a evitar ou mitigar os impactos sobre os
moradores e comerciantes na situacdo atual, para que nao ocorram impactos
econdmicos ou restricdo a utilizagdo das moradias ou do comércio (p. ex.
chapeamento das valas para permitir acesso, restricdo no horario de execugao das
obras);

Para os casos em que nao seja possivel evitar ou a mitigagado n&o evite a restricdo de
uso ou o impacto econdémico, sera providenciada a forma adequada para mitigar o
impacto econdmico ou de restricdo de uso, conforme assegurado pelo PDAS 5 do MPAS
do BID.

Estrutura do Plano de Avaliagdo de Compensacoes:

O conteudo minimo previsto (sem dados pessoais):

e indice de contetdo

¢ Identificacdo e mitigacdo de afetacdes sociais e econdmicos
o Perfil dos afetados (familias, lojas, oficinas etc.)

e Avaliagao dos efeitos socioecondmicos aos afetados,

o Temporalidade da afetacido (temporaria ou permanente para o caso de inviabilidade
do comércio/servigo pelo tempo de paralisagéo).

e indice de vulnerabilidade econémica dos afetados,

e Matriz de avaliagdo de impactos socioecondmicos

e Plano de compensacgao

e Matriz de avaliagdo de medidas de mitigagéo por tipo de impacto.

e Proposigao de alternativas de compensacéo

20 O PDAS 5 refere-se ao Padrdo de Desempenho Ambiental e Social niUmero 5, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a Aquisicdo de Terras e
Reassentamento Involuntario
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Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execucao das obras com apoio da empresa contratada
para a Gerenciamento sao os responsaveis pela execugao deste Programa de Controle.
A UGPE fara o acompanhamento e monitoramento das agoes.

4.15 Programa de Monitoramento das Aguas e dos Efluentes

Este Programa tem acgbes voltadas a coleta e avaliagao das amostras de agua em
pontos estratégicos, levando em consideracdo as areas de expansao de rede que
promoverao a melhoria no ambiente fluvial e do monitoramento de aquiferos e captagao
de agua para abastecimento. Na area de influéncia do PROSAI Parintins serdo 5 pontos
de monitoramento que cobrem uma malha de influéncia direta e indireta com os projetos
do Programa, sendo diretamente relacionados com os bairros beneficiados pelo
Programa e também a Lagoa da Francesa.

Este Programa também tem agbes voltadas ao monitoramento de aquiferos e captagao
de agua para abastecimento.

Objetivo

O objetivo deste Programa €& garantir as condi¢gdes naturais e de salubridade do
ambiente aquatico dos recursos hidricos, visando observar possiveis influéncias
causadas ou pré-existentes nos aquiferos de forma a prever possiveis necessidades de
acOes que garantam a qualidade do ambiente, do fornecimento de agua e no efluente
sanitario tratado.

Escopo das Atividades

Monitoramento da Qualidade das Bacias de Esgotamento

Para atendimento as boas praticas e normas internacionais, sera tomado como base as
condigdes de qualidade da agua definida para as classes da Secao Il da Conama
357/2005 (e sua alteragdo N° 397/2008) e também considerando os parametros de
coliformes conforme a CONAMA 274/2000.

A medigao dos parametros fisico-quimico-bacteriolégicos da agua devera ser realizada
mensalmente por laboratdrio analitico especializado que possua todos os equipamentos
necessarios a realizacdo dos ensaios, devidamente certificados pelo INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — parametros da
tabela 2), ou sejam reconhecidos pelo 6rgao ambiental competente.

As coletas, preservacao e analise das amostras deverao ser efetuadas de acordo com
as normas técnicas determinadas pela ABNT NBR 9898/1987 e pelo Standard Methods
For The Examination Of Water and Wastewater (APHA, 1995). Os boletins expedidos
pelo laboratério deverdo conter analise técnica dos resultados, evidenciando o
comportamento dos parametros medidos e suas implicagcdes na qualidade do ambiente,
sempre os comparando aos resultados de base (primeiras analises), que seréo
determinados anteriormente ao inicio das intervengdes e minimamente nos periodos
recomendados.

Cabera ao setor competente publicar mensalmente os resultados e elaborar e dar
publicidade a Relatério da Qualidade da Agua do Programa anualmente, que indique
claramente a evolugdo dos indicadores mensurados ao longo da execugédo do
Programa, correlacionando suas variagdes positivas e negativas a causas constatadas
ou provaveis, com origem associada ou néo as obras e servigos. O Relatorio deve conter
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recomendagdes/conclusdes que permitam aos atores governamentais envolvidos com
a gestdo ambiental do Programa, planejar a¢des direcionadas a minimizacdo dos
impactos adversos e potencializagdo dos impactos positivos resultantes da execucéao
do Programa.

O monitoramento deve ser feito mensalmente através dos pontos estrategicamente
alocados. Sao 4 pontos de coleta estdo em areas que se relacionam com as bacias de
esgotamento sanitario, sendo 2 a montante e 2 a jusante. Além desses 4 pontos,
também devera ser feito monitoramento e um ponto da Lagoa da Francesa. O
responsavel por fornecer os resultados deste monitoramento sera a UGPE com apoio
da companhia responsavel pelo esgotamento sanitario em Parintins, e os pardmetros
de medigao serao os seguintes: coliformes fecais, pH, demanda bioquimica de oxigénio,
nitrogénio total, fésforo total, temperatura, turbidez, residuo total e oxigénio dissolvido.

Devera ser construida uma linha de base para este monitoramento, verificando-se a
situacao ex-ante e ex-post para se verificar a evolugao das melhorias de qualidade do
corpo hidrico e da bacia e identificagdo de possiveis situagdes de emergéncia por
contaminagéo de esgoto nos rios.

Monitoramento da qualidade da agua subterrdnea para abastecimento publico

Como referéncia para o padrao de qualidade adotar-se-do os niveis maximos definidos
pela Resolugdo CONAMA 357/2005 e CONAMA 430/2011, para aguas doces da classe
2, ou seja, as que podem ser destinadas:

e C(Classe 2:
¢ Ao abastecimento para consumo humano, apés tratamento convencional;
e A protecdo das comunidades aquaticas;

e A recreacdo de contato primario, tais como natag&o, esqui aquéatico e mergulho,
conforme Resolugdo CONAMA no 274, de 2000;

e A irrigacdo de hortaligas, plantas frutiferas e de parques, jardins, campos de
esporte e lazer, com os quais o publico possa vir a ter contato direto; e

e A aquicultura e & atividade de pesca.

Além do parametro local, também devera ser feita analise de verificagdo aos parametros
do IFC, conforme apresentado anteriormente.

Sugere-se ainda considerar a utilizagdo de um sistema (automatizado ou nao) para o
monitoramento de pog¢os. O sistema deve ser capaz de apresentar dados dos pogos
desde informagdes basicas como sua localizagdo (mapa georreferenciado),
denominagao, como também informagbes mais complexas como perfil geolégico e
construtivo, relatério construtivo digitalizado, escalonamento, teste de bombeamento,
teste nos aquiferos, vazao, resultado das analises fisico-quimicas.

Deve-se realizar, através do sistema sugerido, o monitoramento do abastecimento de
agua, incluindo pitometria e macromedigao. Este sistema deve apresentar informagdes
sobre a medicdo de vazao, pressdo, hora da medig¢do, perfil do poco, captacéo
superficial por unidade de negdcio, em todas as unidades produtoras de agua.

Estes sistemas devem gerar subsidio para o monitoramento da qualidade da agua dos
pocos provenientes dos aquiferos subterraneos.
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Monitoramento do langcamento da ETE

A hidrodindmica dos rios age favoravelmente para a diluigdo/redugao da concentragéao
de determinados residuos/compostos. Entretanto, apesar deste aspecto aparentemente
positivo, 0 aumento no volume d’agua na area de interesse favorece, dentre outros:
deposicdo dos solidos nao dissolvidos, que resulta em assoreamento do canal;
proliferacdo de vetores; geracdo de gases/odores; aumento da vegetacao aquatica
(interferéncia na Demanda Bioquimica de Oxigénio).

Os fatores supracitados promovem consideravel degradagéo da qualidade da agua,
sendo fundamental incorpora-los ao monitoramento da qualidade da agua superficial na
area de influéncia do Programa. Assim, propde-se a realizacao de analises periddicas
mensais da agua dos rios a jusante e a montante de pontos de langamento de efluentes
sanitarios tratados, analisando-se os seguintes parametros: DBO5,20, DQO, Oxigénio
Dissolvido, Nitrogénio Amoniacal, Nitrogénio Total, Nitrogénio Organico, N Nitrato,
Fésforo Total, pH, Solidos Sedimentaveis, Solidos Totais, Oleos E Graxas, Coliformes
Totais, E. Coli, Temperatura, Fdsforo Inorganico, Fésforo Organico, Salinidade,
Carbono Organico Total, Cor Aparente, Surfactantes Anidnicos, Turbidez.

Devera ser construida uma linha de base para este monitoramento, verificando-se a
situacao ex-ante e ex-post para se verificar a evolugao das melhorias de qualidade do
corpo hidrico e da bacia e identificagdo de possiveis situagdes de emergéncia por
contaminagao de esgoto nos rios.

Como referéncia para o padrao de qualidade adotar-se-ao os niveis maximos definidos
pelo Decreto N.° 14.250, de 5 de junho de 1981:

e Para aguas classe 2, sdo estabelecidos os limites ou condi¢des seguintes:
| - materiais flutuantes, inclusive espumas nao naturais: virtualmente ausentes;
Il - 6leos e graxas: virtualmente ausentes;

[l - substancias que comuniquem gosto ou odor: virtualmente ausentes;

IV - ndo sera permitida a presenca de corantes artificiais que ndo sejam removiveis por
processos de coagulacao, sedimentacao e filtragdo convencionais;

V - Numero Mais Provavel (NMP) de coliformes totais até 5.000 (cinco mil), sendo 1.000
(hum mil) o limite para os de origem fecal em 100 ml (cem mililitros), para 80% (oitenta
por cento) ou mais de, pelo menos, 5 (cinco) amostras colhidas, num periodo de até 5
(cinco) semanas consecutivas;

VI - DBO/5 dias, 20°C até 5 mgl/l;

VII - OD, em qualquer amostra, nao inferior a 5 mg/l; e
VIII - substancias potencialmente prejudiciais (teores maximos):
a) Amdnia 0,5 mg/l

b) Arsénico Total 0,1 mg/l

c¢) Bario 1,0 mg/l

d) Cadmio Total 0,001 mg/I

e) Cromo 0,005 mg/I

f) Cianeto 0,2 mg/I

g) Cobre 1,0 mgl/l

h) Chumbo 0,1 mg/I
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i) Estanho 2,0 mg/I

j) Fenois 0,001 mg/I

k) Flaor 1,4 mg/|

1) Mercurio 0,002 mg/I

m) Nitrato 10,0 mg/l de N

n) Nitrito 1,0 mg/l de N

0) Selénio 0,01 mg/l

p) Zinco 5,0 mg/l

q) Agentes Tensoativos 0,5 mg/l

r) Biocidas organicos clorados:

01. Aldrin 0,001 mg/I

02. Clordano 0,003 mg/l

03. DDT 0,05 mg/l

04. Dieldrin 0,001 mg/I

05. Endrin 0,0002 mg/I

06. Heptacloro 0,0001 mg/|

07. Lindano 0,004 mg/l

08. Metoxicloro 0,1 mg/I

09. Toxafeno 0,005 mg/l

10. Compostos organo fosforados e carbamatos 0,1 mg/I
11. Herbicidas Cloro Fenoxis:

- 2,4 -D - 0,02 mg/l (acido diclorofenoxiacético)
-2,4,5-TP - 0,03 mg/l (acido triclorofenoxipropriénico)
-2,4,5-T-0,002 mg/l (acido triclorofenoxiacético)

o Para as aguas da Classe 3, sdo estabelecidos os mesmos limites ou condi¢bes da
Classe 2, a excegao dos seguintes:

| - Numero Mais Provavel (NMP) de coliformes totais até 20.000 (vinte mil), sendo 4.000
(quatro mil) o limite para os de origem fecal, em 100 ml (cem milimetros), para 80%
(oitenta por cento) ou mais de, pelo menos, 5 (cinco) amostras colhidas num periodo de
até 5 (cinco) semanas consecutivas;

Il - DBO/5 dias, 20°C até 10 mg/I;

[ll - OD, em qualquer amostra n&o inferior a 4 mg/I.

4.16 Plano de Gestao de Riscos de Desastres e Mudangas Climaticas

Devera ser elaborado um Plano de Gestdo de Riscos de Desastres e Mudancas
Climaticas, sistema que norteie as agbes para o gerenciamento dos riscos e em caso
de emergéncia. Este sistema devera identificar efetivamente uma tipificacao dos
desastres a que a area de influéncia dos Projetos que compdéem o Programa esta
sujeita.
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As diretrizes para preparacdo de resposta a emergéncia, incluindo Plano de
Contingéncia e Reducdo de Riscos, Plano de Gestdo e Avaliagdo de Riscos de
Desastres e Mudancas Climaticas, Monitoramento, A¢cdes Preventivas e Corretivas e
Plano de Acéo, estdo detalhadas a seguir.

Importante destacar que o Plano de Gestdo de Riscos de Desastres leva em
consideracgao, também, os riscos ao qual a comunidade pode estar exposta.

A consciéncia de risco € um dos quatro fundamentos do Marco do Sendai. O Marco de
Agado de Sendai foi definido na Assembleia do Escritério de Redugédo de Riscos de
Desastres da ONU, realizada na cidade de Sendai, no Japao, em 2015. O Marco da
continuidade as a¢des definidas pelo Marco de Ag¢ao de Hyogo, estabelecendo diretrizes
para que os governos locais possam investir no desenvolvimento da resiliéncia das
cidades.

As quatro prioridades do Marco de Sendai s&o: (i) compreender o risco de desastres, (ii)
fortalecer a governanca de risco de desastres para gerencia-la, (iii) investir na redugao
do risco de desastres para resiliéncia, (iv) aumentar a preparagao para desastres a fim
de dar uma resposta eficaz e ser eficiente na recuperacéo, reabilitagdo e reconstrucao.

A gestao de riscos de desastres e mudangas climaticas deve envolver instrumentos que
auxiliem a previsibilidade de situa¢cdes de emergéncia, a prevencao de situagbes de
emergéncia, a mitigacao e atendimento das situa¢cdes de emergéncia e o monitoramento
continuo.

Os riscos identificados no EIAS para o Programa referem-se aos seguintes, de acordo
com a situacao do projeto e da area de insercéo:

e Inundacéo;
e Deslizamento/escorregamento de massa;

Para tanto, a gestao de riscos deve contar com a Analise e Priorizagao de Riscos (APD)
contemplando o Plano de Gestdo de Riscos de Desastres, um Plano de Agéo de
Emergéncia (PAE), as agdes de Contingéncia, o Monitoramento das areas do Programa,
acdes preventivas e agdes corretivas.

A seguir, sdo dadas diretrizes para a preparagao desses instrumentos.

4.16.1 Analise e Priorizagao de Riscos

Considerando a base de conhecimento apresentada pelo BID (2019), a Analise de Risco
de Desastres e Mudangas Climaticas (ARD) aborda a avaliagao de risco de desastres e
mudangas climaticas para o Programa com base na analise de 3 (trés) componentes ou
fatores basicos de risco:

o Ameaca: Refere-se a fendbmenos de origem natural que representam uma ameacga
a populagdo ou a propriedade e que, portanto, podem causar danos, perdas
econbmicas, lesdes e perda de vidas. Ou seja, € 0 perigo em si, ou seja, o tipo de
evento que pode causar danos e destrui¢ao;

e Exposicido: Refere-se a coincidéncia espacial e temporal de pessoas ou bens
(fisicos e ambientais) e riscos naturais. O componente de exposi¢cao considera,
portanto, as comunidades, ativos, servigos ou populagdes localizadas na area de
influéncia dos perigos naturais expostos as ameagas e com potencial de dano;

¢ Vulnerabilidade: Refere-se ao quéao suscetivel a ser prejudicada ou danificada uma
entidade é. No caso de ativos, sistemas e pessoas, sdo suas caracteristicas
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intrinsecas, internas, individuais e combinadas que as tornam suscetiveis (ou,
inversamente, resistentes) por natureza a sofrer danos recorrentes de uma ameaga.

A vulnerabilidade é definida em termos do potencial a ser afetado apenas por ameacgas
naturais.

Portanto, no contexto do desenvolvimento da ARD, o risco de desastres e as mudancas
climaticas compreendem o resultado da coexisténcia de uma ameaca (influenciada por
ameacas de lenta e rapida evolugao das mudancas climaticas, se aplicavel) e um ativos
(infraestrutura, equipamentos, etc.) ou uma populagao (casas, empresas, etc.) que néo
s6 estdo expostas a esse risco, mas também sao vulneraveis a serem prejudicadas por
ela.

A ARD considera a avaliagdo preliminar dos riscos de origem geolégica como:
movimentos de massa (deslizamentos de terra) e de origem hidrometeoroldgica, tais
como: inundagdes e secas.

Na medida do possivel, a ARD deve coletar todas as informagdes de estudos, projetos
e documentos oficiais na area de influéncia do Programa, relacionados ao risco de
desastres e as mudancas climaticas.

Uma grande variedade de estudos e documentos técnicos devem ser utilizados como
banco de dados e informagdes para a Andlise de Risco de Desastres e Mudangas
Climaticas (ARD) do Programa. Todos esses materiais, juntamente com entrevistas de
partes interessadas, subsidiam a construgido da linha de base de risco do Programa a
partir da qual s&o avaliados os riscos potenciais e impactos esperados para cada um
dos projetos a serem executados.

Essa coleta de informagdes também reflete, se registrada, como e em que medida as
medidas de reducgdo de riscos e de gestdo ja foram incorporadas aos projetos do
Programa. Essas informagdes contribuem para a composigéo do cenario de avaliagao
e identificagdo de possiveis deficiéncias e proposta de medidas estruturais e/ou néo
estruturais, principalmente no campo do desenvolvimento deste Plano de Gestao de
Riscos (PGRD).

Com base em dados de linha de base compilados da regido onde os projetos séo
inseridos, estudos de campo e entrevistas com atores locais, as principais ameacgas que
podem ser causar desastres e danos aos projetos e seus ambientes:

Aumento da temperatura e ondas de calor

Tempestades tropicais

Elevacéo do nivel dos rios

Inundagdes e secas

Deslizamentos de terra

Na avaliagdo de risco desenvolvida no ARD, considera-se uma abordagem
metodoldgica que incorpora, para cada ameaga, a analise de 8 atributos de avaliagao,
que estio listados abaixo:

¢ Magnitude ou extensao geografica dos danos

e Frequéncia de ocorréncia

¢ [Efeitos das mudancas climaticas

¢ Impactos nas operagdes de infraestrutura e projetos

e Impactos sobre os trabalhadores
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¢ Impactos nas comunidades do entorno (ou impacto nos negécios)
e Impactos no meio ambiente
o Efeitos da implementagao do projeto

A partir da aplicagdo da metodologia descrita, a priorizagédo das ameagas do Programa
deve ser alcangada de acordo com o resultado final da analise de risco qualitativo.

A implementagdo das medidas e controle e gestdo de riscos do Programa deve levar
em conta os critérios importantes obtidos por meio da analise de risco qualitativo, com
os objetivos de priorizar ameagas que oferecam um risco "alto" e "moderado" aos
projetos.

Plano de Gestao de Riscos de Desastres e Mudancgas Climaticas

Esta secdo apresenta o Plano de Gestdo de Riscos de Desastres e Mudancas
Climaticas (PGRD), com o objetivo de orientar a tomada de decisdes sobre o tema da
gestéao de riscos nas diferentes fases de implementagéo do Programa.

O PGRD deve ser considerado como um instrumento fundamental de implementacao
pelo mutuario. Este plano é uma ferramenta pratica que fornece a organizagao e
orientagdo para a avaliagao de estratégias e medidas (estruturais ou nao) voltadas para
a prevencgdo e contingéncia de riscos associados a desastres naturais e mudangas
climaticas em um contexto espacial e social mais amplo que inclua ndo apenas
comunidades potencialmente afetados pelos projetos, mas também aos o6rgaos e
autoridades publicas envolvidos na gest&do de riscos.

Assim como na matriz de avaliacao de riscos, apresentada no ambito da analise de risco
(ARD), a elaboracdo do Plano de Gestdo de Riscos (PGR) também considera a
elaboragdo de um unico instrumento cobrindo o Programa como um todo.

O Plano de Gestéo de Riscos deve ser organizado de acordo com a seguinte estrutura:

¢ Ameacga-Objetivo: Indica a ameaga a qual se refere a estratégia das medidas de
abordagem e agao propostas. Pode haver estratégias e medidas que tenham um
escopo de acdo mais amplo, com o objetivo de controlar/conter mais de uma
ameacga ao mesmo tempo.

¢ Resumo de Risco para o Programa: Este campo contém um resumo da avaliagao
de risco realizada sob a ARD, destacando os principais pontos que levaram a
classificacao de risco designado para cada uma das ameacas.

o Medidas Gerais e/ ou A¢des de Resiliéncia: Descreve a estratégia/abordagem geral
proposta para gerenciar e controlar os riscos associados a uma determinada
ameaca ou conjunto de ameagas e detalhes as medidas concretas e agdes que
devem apoiar a implementagao da estratégia/abordagem proposta.

o Tipologia: Define o tipo de estratégias e medidas de controle que s&o propostas
para uma determinada ameaga ou conjunto de ameagas. Basicamente, espera-se
que as estratégias possam ser:

o Estrutural: incluir medidas de engenharia que envolvam a efetiva execucao de
obras e a aplicacao de dispositivos de controle fisico, como a implantacio de
estruturas de drenagem, a contengéo de encostas, reforgo estrutural de edificios,
etc.

e Nao Estrutural: incluir medidas relacionadas a implantacdo de sistemas,
programas e linhas de agao e contingéncia para a gestao de riscos identificados.
Esse grupo também inclui acdes que destacam a participacao das partes
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interessadas, articulacdo institucional e capacitagdo de trabalhadores e
tomadores de deciséao.

Periodo de Implementacdo: Refere-se ao tempo estimado para a implementagao
de uma determinada medida, que pode ser:

e Curto prazo: até 6 meses
o Meédio prazo: de 6 meses a 2 anos
e Longo prazo: a partir de 2 anos.

e Etapa de Implementagédo: Refere-se a etapa em que se espera que sejam
implementadas as estratégias e medidas previstas no horizonte do projeto:
planejamento, execugao (ou construgédo) e operagao.

e Prestacdo de contas e participagdo dos stakeholders: Identifica a principal
responsabilidade na implementagcao das estratégias e medidas propostas, bem
como aponta preliminarmente a necessidade de contratagcdo apoio externo,
participacdo de stakeholders relevantes e/ou articulagdo institucional com
entidades que possam contribuir para o objetivo pretendido.

e Acompanhamento e Monitoramento: Descreve a abordagem a ser planejada para
o0 acompanhamento, supervisdo e monitoramento das estratégias e medidas de
controle propostas.

4.16.2 Sistema de Monitoramento de Riscos de Desastres

Um Sistema de Gestdo e Monitoramentos de Riscos deve ser desenvolvido e
implementado com objetivo de auxiliar as equipes na Gestdo de Risco das Obras do
Programa.

Esta ferramenta deve tornar possivel informar, mapear, monitorar, alertar, controlar,
preparar, e por fim, propor solu¢gées em detrimento do risco identificado.

Sistema de alerta antecipado

O sistema de alerta antecipado devera trabalhar em conjunto com as agbes e
ferramentas disponibilizadas pela Defesa Civii do Municipio de Parintins,
compartilhando o monitoramento de riscos e na sistematizacdo dos dados e
informagdes essenciais para a Gestao de Risco e Desastres.

Devera ser levado em consideragao o Sistema de Alerta Hidrolégico do Amazonas,
que publica semanalmente Boletim de Monitoramento Hidrometeorolégico da
Amazoénia Ocidental. O boletim traz informacbdes atualizadas sobre estacdes
fluviométricas consideradas estratégicas que compde a Rede Hidrometeorologica
Nacional, de responsabilidade da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA), operada pelo Servico Geoldgico do Brasil (SGB-CPRM).

4.16.3 Gestao de Riscos e Preparacao de Resposta a Emergéncias e Desastres
Naturais.

Tendo em vista que a execugao das obras pode ser paralisada em periodos de eventos
climaticos extremos e chuvas torrenciais, identifica-se o risco: “atraso na execucgéo de
obras por fator climatolégico” para todas as obras, o que poderia ser classificado
hipoteticamente com probabilidade baixa e impacto médio, resultando num nivel de risco
baixo e nao requerendo desta forma plano de contingéncia ou mitigagcao conforme
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procedimento de gestdo de riscos, cabendo nesse caso apenas acgdes de gestédo e
monitoramento.

Os controles aplicaveis sao: considerar um periodo de chuvas conforme histérico no
cronograma de execug¢ao de obras e anotagbes em diario de obras das condigdes
climaticas, a fim de identificar periodos improdutivos acima do registro histérico para o
mesmo periodo..

Devera ser realizada analise de risco geoldgico nos locais prospectados para instalagao
de infraestrutura ou de remocéo de populagdo. Caso o resultado da analise de risco e
alternativa de projeto definida aponte a necessidade, devera ser elaborado
procedimento especifico para monitoramento da estabilidade de taludes e estruturas
nas fases de instalacdo e operagao.

Objetivos

e Prevenir ou controlar emergéncias operacionais, desastres ou possiveis acidentes
que possam ocorrer na construcao e operagéo das unidades habitacionais;

e estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
€ com 0s recursos necessarios, incéndios, acidentes, desastres, ataques e qualquer
outra emergéncia que surgir;

e impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

e realizar controle permanente sobre os equipamentos e as instalagdes das
habitagdes em construcao, por meio de inspecdes periddicas.

Atividades

Para a operagao do Plano de Contingéncia, propde-se tipificar trés niveis de emergéncia
e cuja qualidade de resposta é apropriada a gravidade da situacgéo:

o Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma area de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

e Emergéncia de grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serao ativadas automaticamente;

e Emergéncia de grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas,
magnitude e implicacdo, requerem a intervencdo imediata, massiva e total de
recursos internos e externos.

O Plano de Contingéncia propde o desenvolvimento das seguintes atividades e agbes
principais:

o Garantia aos trabalhadores das condi¢cdes de prevencgao, saude, seguranca € bem-
estar no local de trabalho;

e Instrucdo e treinamento aos trabalhadores sobre prevencéo de acidentes, doencas
ocupacionais, riscos a que estdo expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relagdo ao uso de equipamentos de protegao individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, posteres etc.;

o Elaboracdo de um programa de saude e seguranga ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

e Fornecimento aos trabalhadores de equipamentos de protecéo individual, de acordo
com o trabalho realizado para evitar acidentes e ferimentos;
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Cumprimento dos programas de manutencao preventiva e corretiva e dos requisitos
de seguranga na area de veiculos, maquinas e equipamentos;

Organizagédo e manutengcao de kit de primeiros socorros equipado em locais
acessiveis e de conhecimento das equipes;

Recebimento e registro das declaragdes dos trabalhadores relativas as condigdes e
aos ambientes inseguros, dando respostas e tomando as medidas corretivas
imediatamente;

Relato das doencas obrigatdrias, ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer
outra condi¢do insegura presente no local de trabalho.

Por sua vez, os trabalhadores terdo que cumprir as seguintes obrigagdes:

Exercicio das fungdes especificas derivadas do contrato de trabalho, em relagcéo aos
riscos a ele associados, tanto na sua seguranca e saude pessoal quanto na dos
seus colegas de trabalho;

Relato aos seus supervisores imediatos, direta e rapidamente, de qualquer condicao
insegura que possa ameacar sua integridade fisica ou sua prépria saude e a de
outros trabalhadores;

Utilizar obrigatoriamente os equipamentos de protec¢édo individual, prestando contas
imediatas a pessoa responsavel por seu fornecimento da perda, deterioragdo ou
vencimento da validade;

Informagdo ao seu superior, quando necessario, quando os requerimentos de
seguranga nao correspondem ao risco a ser coberto;

Cumprimento imediato de todas os requisitos solicitados em beneficio de sua
segurancga e de outras pessoas;

Cuidado e manutencao das instalacbes de saude e seguranga dispostos para o
desenvolvimento de suas atividades, trabalho etc.;

Respeito aos cartazes e avisos afixados para informagdes e seguranga; e

Atendimento das recomendagdes dos 6rgaos competentes no campo da seguranga
ocupacional para a prevencéo, tratamento de reabilitacdo de doengas ocupacionais
Ou nao ocupacionais e acidentes de trabalho.

O plano de contingéncia deve incluir as seguintes informacdes especificas:

Procedimentos de emergéncia;

Plano de Comunicacgéo;

Organizacao do comité de emergéncia;

Acdes para responder a acidentes de trabalho, incéndio e explosdes; e

Acdes para responder a desastres naturais (inundagdes, deslizamentos de terra
etc.)

Riscos de Inundagao

A seguir, sao propostos, de forma ndo exaustiva, os trechos que podem fazer parte do
Plano a ser elaborado:

Introducéo, onde é apresentado o contexto, os antecedentes dos eventos e sua
gestao, finalidades do plano etc;
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Realizagcao de um estudo hidroldgico que leve em conta os efeitos das mudancas
climaticas;

Realizagao do estudo de risco de inundagao. (A forma de avaliar o nivel de risco
sera definida);

Regulamentos. (A forma de abordar as leis atuais e o marco regulatério serao
resumidas);

Responsavel. (Em fungao do Regulamento da secgéo anterior, serdao definidos os
responsaveis por cada medida, indicando a estrutura organizacional, hierarquias,
competéncias, entre outros);

Disseminagéo. (Serdo propostas formas de realizar uma disseminagdo bem-
sucedida do Plano);

Medidas, onde seréo considerados para cada uma:
e a descricdo detalhada da medida; ou
e sua tipologia (estrutural/nao estrutural); ou
e responsavel(is) por sua implementagao e monitoramento; ou
o estagio de aplicacdo da medida dentro do ciclo de vida do Plano; ou
e prioridade da medida; ou
e prazo de aplicagao (curto, médio, longo prazo); ou

e indicadores de monitoramento (indicador base, indicador objetivo) e sua
frequéncia de controle; ou

e orcamento estimado para implementacdo da medida.
Coordenacgao com Planos de Emergéncia existentes;

Periodo de validade e atualizacdo do Plano.

Risco de deslizamento de terra

A seguir, sao propostos, de forma ndo exaustiva, os trechos que poderao fazer parte do
Plano a ser elaborado:

Introducéo, onde é apresentado o contexto, o histérico dos eventos e sua gestao,
objetivos do plano etc.;

Elaboragdo da Carta Geotécnica do municipio. (Amostragem e testes seréo
considerados para a definicdo da carta);

Realizagcao de uma analise de ameagas por deslizamento de terra;

Realizagao do estudo de risco de inundagéao e/ou deslizamento. (A forma de avaliar
o nivel de risco sera definida);

Regulamentos. (A forma de abordar as leis atuais e o marco regulatério serao
resumidas);

Responsavel. (Em fungao do Regulamento da secgéo anterior, serdao definidos os
responsaveis por cada medida, indicando a estrutura organizacional, hierarquias,
competéncias, entre outros);

Disseminacao. (Serdo propostas formas de realizar uma disseminagdo bem-
sucedida do Plano);
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o Medidas onde serdo considerados para cada uma:

e a descricdo detalhada da medida; ou

sua tipologia (estrutural/nao estrutural); ou

e responsavel(is) por sua implementagao e monitoramento; ou

o estagio de aplicacdo da medida dentro do ciclo de vida do Plano; ou
e prioridade da medida; ou

e prazo de aplicagao (curto, médio, longo prazo); ou

e indicadores de monitoramento (indicador base, indicador objetivo) e sua
frequéncia de controle; ou

¢ 0 Orcamento estimado para implementacao da medida.
o Coordenagado com Planos de Emergéncia existentes;
e Periodo de validade e atualizagcdo do Plano.

E importante que as informacdes geradas para a criagdo do plano de risco possam ser
utilizadas para responder aos riscos climaticos atuais, mas também para considerar
cenarios futuros, e que possam ser utilizadas no planejamento territorial da cidade e na
tomada de decisbes.

A disseminagdo e a consulta publica do Plano devem entao ser previstas.

Acao Emergéncia — PAE

Devera ser elaborado um Plano de Agdo Emergencial, sistema que norteie as agdes em
caso de emergéncia. Este sistema devera identificar efetivamente uma tipificagdo dos
desastres a que a area de influéncia dos Projetos que compdéem o Programa esta
sujeita.

O PAE para atividades inerentes as obras dos projetos precisa estar conectado com as
diretrizes previstas nas agbes de prevencao e resposta a emergéncia da Defesa Civil.
Deve ainda estabelecer um sistema de alerta preventivo, incluindo:

e aviso de chuvas;

e tempo para tomar a agao;

e modelo matematico para prever situagdes antecipadamente;
e sistema de comunicagao e aviso;

e simulados;

e pontos de abrigo;

e vias utilizaveis.

O sistema deve incluir também agdes de atendimento a situagcbes de acidentes que
envolvam:

e Vazamento de 6leos e combustiveis;
¢ Acidentes com animais pegonhentos;
o Acbes de primeiros socorros em caso de acidentes

A contingéncia, em relagéo a acidentes que podem ocorrer nas instalagées do PROSAI,
é classificada de acordo com sua origem em:
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e emergéncias ou incidentes operacionais causados por operagdes, incéndios,
quedas etc.;

¢ fendmenos naturais, como inundacdes;

e acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
condicbes inseguras ou como consequéncia dos fenbmenos naturais ou
emergéncias operacionais listadas acima;

e fendbmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.

4.17 Programa de Dispersao de Odores e Monitoramento da Qualidade do Ar

A construcdo de ETE pode gerar expectativas as comunidades de entorno e trazer
desdobramento de impactos econbémicos e sociais, como, por exemplo, a
desvalorizacdo imobiliaria e o desconforto por odores. Neste sentido, além de prever
infraestruturas e processos de tratamento e transporte dos efluentes que garantam o
confinamento e a eliminacéo de odores, torna-se necessario realizar o monitoramento
atmosférico visando uma linha de base temporal com resultados que relacionam a
identificagdo de alteracdes na qualidade do ar.

Objetivo

Este programa visa estabelecer um marco zero de linha de base sobre disperséo de
odores e qualidade do ar e estabelecer um monitoramento continuo dos parametros,
iniciando-se antes da implantacdo da ETE.

Procedimentos e Diretrizes

Os parametros a serem analisados s&o os descritos abaixo e contemplam amostras do
Sistema de Esgotamento Sanitario que envolvem: unidades de tratamento de efluentes
e elevatoria.

Parametro

e 26641 - Emissdes Atmosféricas - Aménia

e 26642 - Emissdes Atmosféricas - Compostos Orgéanicos Volateis
e 26646 - Emissdes Atmosféricas - Mercaptanas

e 26647 - Emissdes Atmosféricas - Metano

e 26648 - Emissdes Atmosféricas - Monoxido de Carbono

e 26650 - Emissdes Atmosféricas - Sulfeto de Hidrogénio

Metodologia

De maneira geral, deve-se empregar nas amostragens bombas diafragma de
pressdo/vacuo com interior metalico inerte, sem lubrificagdo. As bombas devem passar
por procedimentos de limpeza antes do seu uso em campo. As mangueiras empregadas
na amostragem devem ser de poliuretano e silicone, inertes e inodoras.

No caso das fontes superficiais (lagoas e reatores da ETE por exemplo) deve ser
utilizada a técnica especifica para este tipo de coleta. Sugere-se utilizar camara de fluxo
conforme guia USEPA — “Measurement of gaseous emission rates from land surfaces
using an emission isolation flux chamber. User’s guide” ou método equivalente.
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Para os parametros solicitados, quando aplicavel, deverao ser utilizados equipamentos
calibrados junto a Rede Brasileira de Calibragdo (RBC). Quando nao aplicavel, o
certificado de andlise devera vir acompanhado de certificado de calibracdo e
informacbes pertinentes a rastreabilidade dos resultados gerados. Além disso, o
prestador de servigo devera utilizar normas reconhecidas por entidades metrologicas
como ABNT, USEPA e etc. O prestador devera encaminhar previamente metodologia a
ser utilizada tanto para amostragem como para o preparo e realizagdo das analises para
analise prévia da companhia de saneamento local e da UGPE.

Analise de odores

Deverao ser avaliadas as concentragdes de odores nas emissoes de diferentes partes
da ETE. Os odores amostrados nas fontes deverdo ser quantificados por meio de
olfatometria dindmica, conforme a norma europeia EN: 13.725 (Air quality -
Determination of odour concentration by dynamic olfatometry). A olfatometria € a técnica
recomendada internacionalmente para a avaliagdo de impacto de odores, posto que
considera as interagbes entre os diversos gases presentes na mistura que causa a
percepcao dos odores. As amostras devem ser coletadas em triplicata e respeitar o
limite estabelecido pela norma de 30 horas entre coleta e analise. A principio, todas as
fontes englobadas pela amostragem de odores sao superficiais (lagoas e reatores da
ETE), o que implica na necessidade do emprego de metodologia especifica (como
sugestao, a camara de fluxo, conforme guia USEPA - “Measurement of gaseous
emission rates from land surfaces using an emission isolation flux chamber User’s
guide”). No caso da ocorréncia de fontes pontuais, as mesmas devem ter como
parametros quantificados, além da concentragdo de odores, a vazao de gases, por
metodologia reconhecida.

Modelagem de dispersdo de poluentes

Para a modelagem de dispersédo de poluentes deve ser utilizado o modelo AERMOD,
desenvolvido e recomendado como regulatério pela USEPA (Agéncia de Protecao
Ambiental dos Estados Unidos). O estudo deve contemplar:

e Aquisicao, avaliagdo e depuracado de dados meteoroldgicos (caso néo haja dados
meteoroldgicos representativos disponiveis, adquirir dados modelados);

e Determinacao do uso do solo para emprego no modelo;
o Obtencao de dados de relevo.

A modelagem deve considerar um dominio de no minimo 5 km de raio da ETE. Caso
justificado, uma amplitude menor pode ser aceita. A grade de modelagem deve possuir
espacamento entre receptores menor ou igual a 200 m para melhor resolugcéo espacial
dos resultados. A caracterizagdo do uso do solo deve considerar as orienta¢des do guia
de implementagdo do AERMOD (USEPA, 2021). Quanto aos dados meteorolégicos, um
minimo de 5 anos deve ser usado.

Como resultado, a modelagem deve fornecer informagdes como as concentragdes
maximas a serem atingidas nos receptores, abrangéncia geografica de pluma e
frequéncia dos impactos detectados. Além dos odores, a modelagem deve contemplar
outros 3 poluentes do monitoramento: sulfeto de hidrogénio, amonia e mercaptanas.

Os resultados da modelagem devem ser comparados com as concentragdes limites
estabelecidos por bibliografia de referéncia e/ou legislagcdes internacionais. A
modelagem de odores deve considerar um fator de conversio para tempo de média
curto (peak to mean) tendo em vista que o AERMOD calcula concentragdes horarias,
sendo que esse valor deve ser justificado. Como resultado também deve ser identificada
qual a etapa da ETE que é a mais relevante para o impacto dos odores no entorno.
Quanto aos gases isolados (H2S, NH3 e R-SH) também deve ser avaliado se cada um
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deles é capaz de causar impacto a saude da circunvizinhanc¢a de acordo com a literatura
consultada.

No periodo que anteceder a operagao da ETE, a modelagem de dispersao deve utilizar
dados estimados das emissdes de gases odorantes (H2S, NH3 e mercaptanas).

Apdés a obtencdo dos resultados, deve ser elaborado o relatério conclusivo das
medi¢des de gases.

4.18 Programa de Gestao de Lodos e Material Dragado

Este programa incorpora diretrizes para a destinagéo e/ou tratamento adequado do lodo
€ outros materiais soélidos oriundos da dragagem da Lagoa da Francesa e contribuintes.

Justificativa

A dragagem dos rios e da Lagoa é considerada pec¢a-chave para redugao dos diversos
problemas de inundagdo que ocorrem na bacia deste canal hidrico, desta forma é
necessario a gestdo adequada do material dragado, em geral lodo com diferentes niveis
de contaminagao e lixo.

Objetivos

Dar solugéo, de forma adequada, aos residuos gerados pela dragagem, tanto para
materiais sélidos (lixo), como dos lodos e material arenoso retirado do leito do rio.

Procedimentos e Diretrizes

Como procedimento primario, o projeto de manejo dos lodos e material dragado devera
passar por uma analise de alternativa que contemple solugdes que possam ser
avaliadas do ponto de vista técnico, financeiro e socioambiental. Tais alternativas podem
envolver solugdes como o manejo do material nas areas de obra dos projetos do
PROSAI Parintins, como, por exemplo, locais disponiveis no trajeto para o aterro ou a
utilizacdo das areas a serem construidas que estardo temporariamente disponiveis; o
transporte por caminhdo basculante independente da técnica de dragagem (se por
aspiragao do fundo por draga bombeada ou por escavagao com escavadeira hidraulica),
ou a destinagcdo do lodo para tratamento em aterro adequado com desague
intermediario.

As alternativas de projeto deverdo agregar diretrizes relacionadas a retirada, bota-
espera e tratamento dos sedimentos que mencione: a) técnica de dragagem; b)
condigdes adequadas de bota espera; c) area prevista para receber e tratar/dispor o
material (aterro).

Destaca-se que o custo do manejo de lodos deve estar atrelado a obra e ndo ao PGAS.

A seguir sdo apresentados o conjunto de procedimentos e diretrizes que devem ser
observados para o tratamento adequado do material proveniente da dragagem.

Acondicionamento e Transporte

Durante o periodo em que o lodo estiver estocado devem ser observadas os seguintes
itens:

o Importante que o transporte do lodo seja feito em caminhdo que nao esteja
totalmente cheio.
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e A altura da carga do caminhdo devera ficar no maximo a 0.10 m do limite da
cacamba e o mesmo devera ser coberto por lona durante todo o transporte.

¢ O material devera ser triado, o lixo devera ser separado do restante do lodo, para
tratamento diferenciado.

e Sempre que possivel, o local deve possuir piso de concreto armado ou asfalto,
impermeabilizado de modo a evitar a infiltragdo do lodo no solo

o Deveréo ser instaladas estruturas para desidratacido do material.
Durante a carga em caminhdes devem ser observados os seguintes itens:

o O carregamento de caminhdes pode ser realizado com pas carregadeiras de rodas
ou retroescavadeiras

e Os Caminhdes devem possuir carrocerias totalmente vedadas, serem equipados
com sistema de trava que impega a abertura da tampa traseira, possuir lona plastica
para cobertura, cone de sinalizagdo, pa ou enxada e luvas de latex.

o Deve ser respeitada a capacidade volumétrica da cacamba transportadora.

e Os veiculos devem estar limpos (sobretudo pneus e estrutura baixa), ao sair da area
de carga;

o Caso as operacdes de carga ndao possam ser realizadas em ambiente e caminhdes
cobertos, devem ser interrompidas em dias chuvosos;

Aterros Sanitarios

Importante destacar que esta previsto no PROSAI Parintins a implantacao de um aterro
sanitario para recebimento e tratamento de residuos provenientes das obras e a¢des do
Programa, sendo esses os residuos da construgdo civil e de lodos.

Os lodos poderao ser dispostos em Aterros Sanitarios, desde que eles estejam aptos a
receber tais residuos, tanto pelo licenciamento ambiental, quanto pelo seu planejamento
de células e estrutura de apoio (queima e/ou coleta de gas, sistema de coleta e
tratamento de chorume, entre outros).

O material da dragagem devera obedecer as taxas de umidade adequada, de forma a
nao criar processos de desestruturacao local.

Devem ser observados os seguintes itens:

e O aterro sanitario deve apresentar o licenciamento ambiental adequado e atender
demais exigéncias de Lei.

o O processo de contrato da empresa, deve estabelecer:
e Envio de relatorios de monitoramento de biogas;
¢ Envio de relatdrios de monitoramento de aguas subterraneas e superficiais;

e Envio de relatérios de monitoramento continuo da qualidade do ar, sobretudo de
material particulado;

¢ Monitoramento geotécnico para avalicao da estrutura do aterro.

4.19 Programa de Exploragcao de Jazida e Destinagao de Residuos

Este programa visa apontar diretrizes para as areas eleitas para exploragao de jazidas
e para implantagcdo de Aterro Sanitario de tratamento e disposicao dos residuos
provenientes do Programa.
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Exploragio de Jazida de Solo — Areas de Empréstimo

Se necessaria a exploragao de jazidas de areia e cascalho ou areas de empréstimo de
solos, estas serédo objeto de licenciamento ambiental especifico sob responsabilidade
das empreiteiras, que deverao seguir as seguintes diretrizes:

o Elaborar projeto definindo o plano de exploragao, volume do material a ser retirado
e a configuragédo topografica dos taludes finais da escavagao. O projeto devera
contemplar, ainda, todas as medidas necessarias para recomposicdo da area apos
o término da sua exploragdo, e o atendimento as diretrizes e procedimentos
previstos no SGSA estabelecido pela UGPE, incluindo Plano de Controle Ambiental
— PCA e Programa de Recuperacéo de Areas Degradadas — PRAD das areas;

e Promover estudos criteriosos quanto a localizagdo das areas de empréstimo,
evitando as areas muito inclinadas e propensas aos problemas de estabilidade de
encostas, bem como areas com a presenga de cobertura vegetal significativa;

e Durante todo o periodo de utilizacdo da Area de Empréstimo deverdo ser
observadas as medidas de controle de erosdo e assoreamento.

No final da exploracao, as areas utilizadas serdo tratadas de maneira adequada a sua
destinacdo final. Caso nao exista destinacdo final definida, a area devera receber
tratamento com cobertura vegetal para protegéo do solo.

As empreiteiras poderao adquirir material de empréstimo de outras empresas, evitando
assim a abertura de frentes préprias. Contudo, neste caso, deverao ser solicitados do
fornecedor documentagdo sobre sua regularidade ambiental, com o devido
licenciamento ambiental e licengas ambientais vigentes.

Utilizacao de Deposito de Material Excedente

Sera necessario remogao de material de superficie considerado inservivel para as
obras. Toda a area a ser escavada devera ser determinada previamente ao inicio dos
trabalhos, este material devera ser triado e separado (entulho de construgao, reciclaveis,
lixo doméstico, contaminantes e material solo/rochoso inerte) e destinado conforme sua
natureza e ambiental adequado.

A UGPE esta elaborando estudo de areas para uso como Depdsito de Material
Excedente — DME, que devera ser licenciado junto ao érgao ambiental competente. Esta
area devera receber o material excedente do Programa, conforme programas descritos
neste PGAS.

O material a ser enviado ao DME sera constituido por solos e material rochoso. Sao
residuos formados essencialmente de materiais inertes, sem potencial de poluicao,
considerados como de classe Il B, conforme classificagdo estabelecida pela Norma da
ABNT NBR 10004.

Tratamento e destinacgao final de Residuos

A etapa de tratamento dos residuos envolve as a¢des destinadas a reduzir a quantidade
ou o potencial poluidor dos residuos solidos, seja impedindo descarte de rejeito em local
inadequado, seja transformando-o em material inerte ou biologicamente estavel.

Dadas as prioridades, quando verificadas as alternativas de tratamento para a
reutilizagdo e reciclagem, e por fim resultar nos rejeitos, estes devem ser dispostos
adequadamente.
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Por Parintins possui apenas uma cooperativa, € que ndo apresentar capacidade de
suporte adequada para a gestdo do tratamento de residuos do programa, assim, o
Programa devera arcar com solug¢des adequadas de tratamento e destinagao, podendo
ser operacionalizadas o tratamento dentro do préprio municipio (com a utilizagdo de
aterros locais sob a operagdo do Programa) ou com a contratagdo de empresas
externas a Parintins e que fagcam o devido tratamento dos residuos (por exemplo,
empresas de Manaus), no segundo caso, deverao ser levadas em consideragao a
eventual utilizacdo de barcas de transporte, encarecendo e trazendo maior risco em
caso de acidentes.

Os residuos devem ser tratados de acordo com a classificacao:
Classe A

Residuos de cimento, argamassas e de componentes ceramicos, para que possam ser
reaproveitados, devem ser enviados até areas de transbordo e triagem de residuos da
construgcao civil e residuos volumosos. Nestes locais ocorre a triagem, o
armazenamento temporario dos materiais segregados, a transformagao ou remogao
para destinacdo adequada. Também podem ser enviados a aterros de residuos Classe
A de reservagao de material para usos futuros.

No caso de remocéo de solos, deve-se dar preferéncia a utilizagao na propria obra. Nao
sendo possivel, pode-se reutilizar na recuperacdo de solos contaminados, aterros e
terraplanagem de jazidas abandonadas, utilizar em obras que necessitem de material
para aterro, ou, ainda, encaminhar o solo para aterros de residuos Classe A.

Classe B

Residuos como metal, plastico, papel, papeldo e vidro devem ser encaminhados a
usinas de reciclagem. Quanto as madeiras, deve-se verificar a possibilidade da
reutilizacdo das pecas mesmo que tenham sido danificadas, recortando-as
adequadamente de modo a utiliza-las em outros locais. Caso n&o seja possivel a
utilizacdo na propria obra, as madeiras, sem contaminantes como tintas e vernizes,
podem ser destinadas para cogeragdo de energia ou matéria-prima para outras obras
Civis.

Classe C

Os residuos da Classe C nao podem ser reciclados ou recuperados. Devem ser,
portanto, encaminhados a aterros industriais para residuos n&o perigosos e nao inertes.

Classe D

Os residuos perigosos devem ser encaminhados para aterros industriais, que tém
tecnologia para minimizar os danos ambientais do passivo.

Amostragem

A amostragem de residuos sélidos constitui uma operacao de fundamental importancia,
pois, o resultado de uma analise efetuada na amostra somente tem valor se aquela
porcao do residuo tomada para analise representar o mais fielmente possivel a
composigao e as propriedades do todo que ela representa.

A amostragem é importante para se ter uma classificacao precisa e adequada do
residuo, principalmente para se ter certeza daqueles definidos como classe Il pela NBR
10.004.

A amostragem deve ser realizada logo apds a geragao do residuo, sendo que para
residuos estocados ao ar livre a coleta deve ser feita a uma profundidade superior a 15
cm.
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Medidas de controle de impactos e de poluicdo do aterro

O Aterro a ser utilizado (a ser implantado ou ja existente), deve conter todos os
mecanismos de controle e prevengao de atragao e proliferacdo de animais e insetos,
como, por exemplo, sistemas mecénicos de contencao e entrada de animais (cercas,
p.ex.), manejo adequado dos residuos, recobrimento dos materiais, etc. O aterro deve
ter as condi¢des sanitarias previstas nas leis e normas nacionais e boas praticas
internacionais, bem como ter o adequado licenciamento e autorizagées.

O Aterro a ser utilizado (a ser implantado ou ja existente), deve conter todos os
mecanismos de controle e prevencio de processos erosivos e movimentagao do solo,
utilizando-se de procedimentos como o monitoramento através de piezbmetros e
levantamentos topograficos precisos, além das boas praticas no aterramento do solo,
drenagem de chorume e captura e tratamento de gases formados no subsolo.

O Aterro a ser utilizado (a ser implantado ou ja existente), deve conter todos os
mecanismos de controle, captagdo e tratamento de material lixiviado e chorume.
Normalmente, € realizada a impermeabilizagdo do solo com geomantas, juntamente
com a implantagao de drenos para captura e retirada deste material liquido contaminado
que € encaminhado para lagoa de tratamento de forma adequada.

O Aterro a ser utilizado (a ser implantado ou ja existente), deve conter todos os
mecanismos de controle, captacdo e tratamento de gases. Normalmente, sédo
implantados drenos que fazem a captacdo subterrdnea desses gases, retirando a
pressado das areas confinadas para serem langcados na atmosfera, além disso, estes
drenos devem ter sistemas de queima para a reducdo e eliminagdo dos componentes
téxicos.

Importante verificar que pode haver a oportunidade de cogeragao de energia através de
geradores por combustdo dos gases, aproveitando-se assim, a energia calorifica dos
gases para producgdo de energia elétrica.

E recomendada a incorporacdo de barreiras fisicas no projeto de implantacéo da ETE,
como barreiras vegetais (cerca de pinus) no entorno das instalagdes, além de sistemas
de controle de escape de gases e calibragem de equipamentos.

Além disso, deve-se realizar um programa de dispersédo de odores e monitoramento da
qualidade do ar, controle de emissdes atmosféricas e ruidos durante a operagao, além
de manter ativo um eficiente mecanismo de gestdo de queixas para receber
manifestacdes da comunidade que possam estar atreladas a esses incémodos.

O aterro deve ter as condi¢des sanitarias previstas nas leis e normas nacionais e boas
praticas internacionais, bem como ter o adequado licenciamento e autorizagoes.
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1. INTRODUGCAO

O processo de consulta as partes interessadas € um instrumento utilizado como elo
entre os atores sociais, com a intengéo de conjugar interesses da sociedade e do poder
publico, promovendo a sustentabilidade do negdcio. Durante este processo propostas e
criticas podem ser apresentadas, depoimentos podem ser colhidos, duvidas podem ser
esclarecidas. E ideal para ouvir as pessoas diretamente afetadas pelo tema em questao,
bem como colher indicacao de alternativas para solucionar eventuais conflitos, conforme
a normativa nacional e estadual e da Politica Ambiental e Social do BID, conforme
expresso no Padrao de Desempenho Ambiental e Social - PDAS 10: Engajamento das
partes interessadas e divulgagao de informacoes.

Neste contexto se insere a proposta de construir um canal de comunicagao com publico
diretamente ou indiretamente afetado pelo Programa de Saneamento Integrado de
Parintins - PROSAL.

O objetivo geral do PROSAI é contribuir para a solugdo dos problemas ambientais,
urbanisticos e sociais que afetam a populacdo residente, proporcionando melhores
condicbes de qualidade de vida nas areas de intervengdes do Programa e em suas
areas adjacentes. O programa vai levar para ao Municipio de Parintins conjunto de
intervengdes que visam melhorias nas areas urbanisticas, ambientais e sociais,
impactando positivamente na vida da populagdo parintinense. O Prosai Parintins
beneficiara a populagéo que reside nos bairros Castanheira, Francesa, Palmares, Santa
Clara e Santa Rita de Cassia, com obras de abastecimento de agua, coleta e tratamento
de esgoto, mobilidade urbana e urbanizagao.

Os objetivos especificos do Programa sao:

(i) Melhorar as condicdes ambientais e de qualidade de vida da populacdo de
Parintins, por meio da reabilitacdo e/ou implantacdo dos sistemas de
drenagem, abastecimento de agua potavel, coleta e disposi¢cao final dos
efluentes hidrossanitarios;

(ii) Melhorar as condi¢des de moradia da populagcdo que vive na area de
intervencdo do Programa, mediante o reordenamento urbano, a
regularizacao fundiaria, a implantacao de solugdes habitacionais adequadas
e de areas de lazer;

(iii) Fortalecer a capacidade operacional e de gestdo dos 6rgéos publicos
envolvidos no Programa.

2. OBJETIVO DO PLANO DE CONSULTA

O objetivo primordial deste Plano de Consulta € minimizar os impactos ambientais e
sociais do Programa através do estabelecimento de um canal de comunicagéo junto as
comunidades diretamente afetadas pelas obras, construindo um processo de troca de
informacdes que:

(i) Possibilite ao executor (Governo do Estado do Amazonas), ao Banco e
demais equipes envolvidas nos projetos conhecer as particularidades das
comunidades envolvidas, bem como suas necessidades, visando melhorar a
obra e sua relagdo com a sociedade; e,

(i) Apresentar as obras e seus impactos para cada comunidade afetada pelos
projetos, com o objetivo de levar ao conhecimento publico informagdes sobre
o que de fato significam tais obras em seu dia a dia, observando como pano
de fundo o fato de que o PROSAI tem por finalidade a melhoria da qualidade
de vida e a inclus&o socioterritorial da populacdo de baixar renda da cidade.
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Para atingir tais objetivos este Plano prevé a realizagao de trés eventos distintos de
consulta sendo dois para informar e coletar contribuicdes das partes interessadas (um
para os documentos ambientais e sociais e outro para o reassentamento) e um terceiro
evento para apresentar os documentos finais (devolutiva), conforme se detalhado a
seguir.

3. PRINCiPIOS ADOTADOS NO PROCESSO DE CONSULTA

O presente Plano de Consulta possui uma proposta inclusiva: ou seja, os formatos e
linguagem utilizados para a comunicacao junto a populagdo deverao se apresentar
adequados para transmitir a informagdo ao publico. E importante ressaltar que uma
comunicagdo adequada procura preservar a integridade da informagdo, ao mesmo
tempo que se adequa ao publico-alvo, neste sentido os seguintes critérios devem ser
adotados:

o A linguagem escrita deve ser simples e direta, evitando ao maximo termos
técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis.

o Deveréao, sempre que possivel, ser apresentados exemplos didaticos (desenhos,
fotos, animacdes) de forma a transmitir a populacdo a realidade do que
significam as obras que compdem cada Projeto.

¢ Qualquer atendimento a solicitagdes/reclamacoes da populagao devera ser feito
com paciéncia e a atengdo para o devido entendimento da demanda. Atengao
especial devera ser dada aos idosos e portadores de necessidades especiais.

e As informagbes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser
simples, claras e transparentes.

4. ABRANGENCIA

Conforme apresentado na figura a seguir, as consultas abrangem as representagdes
das familias residentes nas areas atendidas pelos Projetos de: Castanheira, Centro,
Francesa, Palmares, Santa Clara e Santa Rita de Cassia.

Figura 1 — Area de abrangéncia dos projetos do Programa

AREAS DE INTERVENCAO
PROSAI PARINTINS

Centro de
Rmsarvacho o
Ontribucho
o Agua

.
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Fonte: Governo do Estado do Amazonas, 2023
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5. IDENTIFICAGAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS

Para as consultas, deve-se abordar os impactos socioambientais benéficos e adversos
dos projetos, e que sejam relevantes na discussdo com o publico.

No geral, as seguintes questdes séo antecipadas:

e Descrigdo do Projeto, com detalhamento dos itens permanentes que causam
maiores preocupacgdes (melhorias propostas, infraestrutura a ser disponibilizada);

¢ Dinadmica de trabalho das maiores interferéncias a serem realizadas na comunidade
durante a obra versus as agbes de mitigagdo e controle adotadas (lama, poeira,
transito, abertura da vala, ruido, duragcéo da obra);

e Riscos de deslizamento, alagamento ou acidentes;

¢ Canais de comunicacgao.

e Remocao de moradias;

e Reassentamento (local e condigdes);

e Principais riscos e impactos ambientais e sociais identificados;
¢ Aumentos nas contas de agua;

¢ Principais medidas de mitigagcao para atendimento aos impactos identificados.

6. IDENTIFICAGAO DOS ATORES E PARTES INTERESSADAS

A equipe da UGPE possui uma matriz de representantes da comunidade para o
engajamento nas Consultas Publicas da fase de preparagao do Programa, o qual vem
sofrendo atualizagcdo constante, principalmente sobre o cadastramento das familias
diretamente afetadas pelo Programa.

A matriz de partes interessadas e afetadas € um instrumento que consolida os atores
importantes de serem convidados a se envolverem nas discussdes relacionadas aos
projetos do Programa. Esta Matriz com a selegcdo de Partes Interessadas e Afetadas
relacionadas aos projetos do PROSAI PARINTINS é apresentada no Anexo 1.

De forma resumida, séo listadas na tabela a seguir as principais partes interessadas
preliminarmente identificadas até o momento.

Tabela 1 — Resumo de Partes Interessadas

Poder Publico Sociedade Civil Comunidades
Estadual Municipais
Secretarias de Estado; | Camara de ONGs / Populagbées
Vereadores; Organizagdes afetadas pelo
SEMA - Secretaria de sociais locais; reassentamento
Estado do Meio Secretarias involuntario;
Ambiente; Municipais de: Associagdes
Educacgao, Saude, profissionais; Associacao de
Ministério Publico; Assisténcia Social, moradores;
Meio Ambiente, Associagdes
Defensoria Publica Habitagéo e Obras, Comerciais; Comunidade em
Turismo, geral;
INCRA
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Instituto de Protecéo
Ambiental do Estado
do Amazonas - IPAAM

Demais Secretarias
Municipais

Agéncia Fluvial e
Capitania dos Portos

Superintendéncia de
Habitacdo — SUHAB

Defesa Civil Estadual

Federacao de
Industrias;

Academia /
universidades;

Iniciativa privada
(construgao civil);

Imprensa;

Representantes de
movimento cultural
Boi Bumba
(Caprichoso e
Garantido);

Associacao de
Arteséos;

Associacao de
Artistas;

Associacao de
Turismo;

Representacéo
Cultural;

Defesa Civil
Municipal;

Conselho Tutelar;

Colbnia de
Pescadores;

Concessionaria de
Energia;

Associacao de
Catadores;

Comerciantes
locais;

Instituicdes
Religiosas;

Importante destacar que os trabalhos de levantamento do reassentamento ja
identificaram a inexisténcia de organiza¢des de comerciantes e de moradores nas areas
de intervengéao, desta forma serédo organizados Grupos de Apoio Local, uma instancia
de informal de carater consultivo que procurara reunir liderangas locais que estejam
dispostas a participar das consultas publicas e acompanhar o processo de intervengao,
desde a sua fase inicial de preparacgao, ajudando na disseminacao das informacoes e
ser um ponto de consulta e percepcao da realidade local, que possibilite melhorias no

Programa.

A identificacao de partes interessadas inclui, também, o detalhamento sobre a presenca
de populagdes vulneraveis que possam ver-se afetadas de maneira mais adversa que
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outros grupos pelos impactos do projeto, e que, por isso, podem demandar agdes
especificas direcionadas. As populagdes vulneraveis que poderao estar presentes nas
areas dos projetos e sofrerem impactos adversos envolvem pessoas com deficiéncia
(PCD), populagbes tradicionais, LGBTIQA+, idosos, mulheres chefes de familia,
pessoas/familias pobres, migrantes, entre outros.

7. ORGANIZAGAO DAS CONSULTAS PUBLICAS

No total sdo previstos trés eventos distintos de consultas: um evento para os
documentos ambientais e sociais (EIAS e PGAS preliminares) e um evento para o
reassentamento (PDR preliminar), por fim o ultimo evento para apresentagcdo dos
documentos finais — devolutiva).

As consultas para apresentar os documentos preliminares estao assim divididas: (i) no
periodo da manha entre 08:30 e 12:00, para o publico institucional e (ii) no periodo da
tarde entre 14:00 as 18:00 para o publico das comunidades afetadas, em ambas as
partes sera realizada a captacgéo de informacgdes, anseios e duvidas da populacdo com
a apresentacdo do Programa, além de serem aprofundados os documentos sociais e
ambientais (PDR, EIAS e PGAS), tanto na apresentagcdo de impactos quanto de
programas e solugdes para atuar na mitigagao destes impactos e seus efeitos, incluindo
eventuais apontamentos apurados durante todo o processo de consultas.

O chamamento, conforme descrito no Capitulo 9 a seguir, sera realizado pela equipe da
UGPE, acionando Secretarias do Estado e da Prefeitura Municipal, organizagdes e
populacéo interessada no processo.

Versdes preliminares do Plano de Reassentamento (PDR), do Estudo de Impacto
Ambiental e Social (EIAS) e do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) estaréo
disponiveis com antecedéncia da data da rodada de consultas publicas, na prefeitura
municipal de Parintins (impresso, para consultas presenciais na prefeitura e no site
https://parintins.am.gov.br/), no escritorio da UGPE e no site
www.consultasociedade.am.gov.br, bem como, em outros canais de comunicagao,
como o perfil @ugpe.am presente no Instagram e Facebook, disponibilizando assim,
previamente, mais meios para ampliar o acesso as informagdes sobre o Programa. Os
canais de comunicacdo utilizados pela UGPE possuem uma audiéncia razoavel por
conta do historico dos programas ja realizados (PROSAMIM |, I, I, IV e
PROSAMAUES) e serdo complementados pelos canais de comunicagdo da prefeitura
aumentando a possibilidade de participacgao local, sobretudo em formadores de opinido,
orgaos ambientais e especialistas em meio ambiente; assim havera oportunidade para
ampliacdo de debate e contribuicbes de toda sociedade. Junto das minutas do EIAS,
PGAS e PDR, deverao ser apresentadas apresentagdes explicativas em linguagem
simples e didatica, com informagdes sobre o PROSAI PARINTINS, no que tange os
seus objetivos, obras e suas tipologias propostas, riscos e impactos ambientais e sociais
positivos e negativos do Programa referentes a implantacao e operagao.

Para apresentagédo do Programa e documentos sociais e ambientais (PDR, EIAS e
PGAS), as consultas serdo em formato presencial, a partir de representantes definidos
neste plano, mas ndo se resumindo exclusivamente a estes stakeholders, sendo as
consultas abertas ao publico em geral. Importante destacar que todos os participantes
poderao fazer perguntas e/ou tecer consideragdes durante o processo de consulta.
Abaixo estdo descritos os recursos previstos para realizacéo:

Os dois eventos deverao apresentar os documentos EIAS/PGAS e PDR, abarcando
todos os temas relacionados ambientais e sociais pertinentes as obras e o
reassentamento a serem realizados no Programa, aprofundando questées relacionadas

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
Plano de Consulta



\NIBID

aos impactos e medidas de mitigagdo previstas, procurando ja responder eventuais
questdes durante o préprio evento (partes 4 e 5 do roteiro, veja abaixo).

O processo de consulta deve ser dirigido as pessoas que estdo na area diretamente
afetada e/ou beneficiada pelo Programa, abarcando também publicos diversos, atores
sociais, agentes governamentais, liderangas comunitarias, entre outros. O chamamento
€ mobilizagdo deverao contemplar estratégias de comunicagao direcionadas ao publico-
alvo destas consultas.

A Consulta sera realizada de forma presencial, podendo ser transmitida através das
redes sociais Facebook e Youtube, além de ser proporcionado local com espaco
adequado para receber representantes das comunidades e convidados, garantindo
maior seguranga e saude da populagao além de viabilizar a participacao de stakeholders
que se encontram distantes da area dos projetos e, até mesmo, do municipio.

o Local: Escola Estadual Tomaszinho Meirelles — GM3 em Parintins, com
transmissao também via internet.

o Data e Horario:

= 12 consulta (voltada aos documentos ambientais e sociais) esta prevista
para 07/06/2023, 8:30 h as 12:00h;

» 22 consulta (voltada para as questbes especificas de reassentamento)
esta prevista para 07/06/2023, 14:30h as 18:00h;Tempo previsto: 3:30
horas cada consulta;

» 32 consulta (devolutiva do reassentamento) esta prevista para ocorrer até
12/07/203 .

o Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor;
o Equipe: UGPE, CONSULTORIAS;
o Caracteristicas e objetivos, conforme segue:

= 12 Consulta (documentos ambientais e sociais)

= Publico: Secretarias de Estado; SEMA — Secretaria de Estado do
Meio Ambiente; Ministério Publico; Defensoria Publica; INCRA;
Instituto de Protecdo Ambiental do Estado do Amazonas —
IPAAM; Camara de Vereadores; Secretarias Municipais de:
Educacgao, Saude, Assisténcia Social, Meio Ambiente, Habitagao
e Obras, Turismo, Demais Secretarias Municipais; Agéncia
Fluvial e Capitania dos Portos; Superintendéncia de Habitagdo —
SUHAB; Defesa Civil Estadual; ONGs / Organizagdes sociais
locais; Associagbes profissionais; Associacdes Comerciais;
Federacdo de Industrias; Academia / universidades; Iniciativa
privada (construcdo civil); Imprensa; Representantes de
movimento cultural Boi Bumba (Caprichoso e Garantido);
Associagao de Artesdos; Associagido de Artistas; Associagao de
Turismo; Representacao Cultural; Defesa Civil Municipal;
Conselho Tutelar; Colénia de Pescadores; Concessionaria de
Energia; Associagdo de Catadores; Populagbes afetadas pelo
reassentamento involuntario; Associagdo de moradores;
Comunidade em geral; Comerciantes locais; Instituicbes
Religiosas.

= Objetivo: Visa apresentar a versao preliminar do EIAS/PGAS,
com os temas relacionados aos problemas socioambientais
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existentes das areas e quais a solucbes propostas, devem ser
indicadas como as solugbes serdo implementadas e quais 0s
impactos inicialmente identificados por conta das obras (tanto
positivos como adversos).

Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informagdes que possam melhorar tanto o EIAS/PGAS,
quanto os projetos das obras, deve-se aproveitar o conhecimento
local de moradores e de outros atores que atuam localmente para
enriquecer e melhor os estudos.

= 22 Consulta (reassentamento):

Publico: Secretarias de Estado; SEMA — Secretaria de Estado do
Meio Ambiente; Ministério Publico; Defensoria Publica; INCRA;
Instituto de Protecdo Ambiental do Estado do Amazonas —
IPAAM; Camara de Vereadores; Secretarias Municipais de:
Educacgao, Saude, Assisténcia Social, Meio Ambiente, Habitagéo
e Obras, Turismo, Demais Secretarias Municipais;
Superintendéncia de Habitagcdo — SUHAB; Defesa Civil Municipal,
Conselho Tutelar; Populagbes afetadas pelo reassentamento
involuntario; Associacao de moradores; Comunidade em geral;
Comerciantes locais; Instituicbes Religiosas..

Objetivo: Apresentar a versdao do PDR indicando afetados e
solugbes propostas, incluindo, mas nao se resumindo a: (i)
mudangas das familias, (ii) servigos publicos (iii) condi¢cdes de
manutengao da renda e (iv) género.

Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informagdes que possam melhorar o PDR, o projeto de
Urbanismo e de arquitetura, principalmente. Deve-se aproveitar o
conhecimento local de moradores e de outros atores que atuam
localmente para enriquecer e melhorar os estudos.

= 32 Consulta (devolutiva):

Publico: o mesmo da primeira e segunda consulta.

Objetivo: Apresentar a versao final dos documentos EIAS, PGAS
e PDR indicando eventuais melhorias e considera¢des sobre as
contribuicdes e duvidas ocorridas durante a 12 e 22 consultas.

Resultado Esperado: Como resultado, um documento que
aproveitou o conhecimento local de moradores e de outros atores
que atuam localmente para enriquecer e melhorar os estudos,
bem como a criagdo de lagos de confianga com a populagdo
afetada pelo programa, reduzindo atritos e contribuindo para
maior efetividade dos objetos do Programa.

8. CHAMAMENTO E MOBILIZAGAO SOCIAL

O convite para os eventos e a mobilizacdo dos interessados serdo realizados através
de conteudos amplamente produzidos pela comunicacdo da UGPE, e divulgados nos
meios convencionais, tais como; Radio, Televisdo, portais de noticias, blogs, redes
sociais e jornais impressos.

Todos os conteudos também serdo disponibilizados através do site institucional
www.ugpe.am.gov.br, e nas redes sociais Instagram e Facebook por meio do
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@ugpe.am, os conteudos serdo disparados simultaneamente através da ferramenta
WhatsApp, com antecedéncia minima de duas semanas da data dos eventos.

No periodo da divulgagdo e chamamento, sera disponibilizado um canal de
contribuigbes online para manifestagao dos interessados. Este canal on line estara
disponivel no endereco Web http://www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br
que sera divulgado em todas as midias utilizadas pela estratégia de comunicagao das
Consultas Publicas e através das redes sociais ja utilizadas pela UGPE e Governo do
Amazonas (Facebook e Instagram, através do @ugpe.am).

A divulgacao das consultas publicas sera realizada através dos meios de comunicagao
convencionais, através de disparos de releases informativos para radios, televisdo
aberta/por assinatura, portais de noticias, redes sociais da UGPE e do Governo do
Estado do Amazonas. Sera também utilizada midia out of home, como outdoors, faixas
e banners, conforme modelos apresentados nos Recursos de Comunicagao Existentes,
neste Documento.

De forma a atingir publicos especificos foram previstos dois modelos de Convite,
conforme segue.

Modelo de Convite Institucional

Este convite sera voltado a autarquias, empresas, secretarias etc. o convite sera
enviado especificamente por meio eletrbnico (e-mail).

O Governo do Estado do Amazonas, por intermédio da Unidade Gestora de Projetos
Especiais (UGPE), convida para a Consulta Publica do Programa de Saneamento
Integrado (PROSAI) de Parintins. O objetivo é discutir os projetos previstos para o

municipio no dmbito do programa.

O evento faz parte da fase de preparagao do Prosai e segue orientacdo das normas
nacionais e estaduais, bem como do Marco de Politica Ambiental e Social do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Data da reunido: 07 de junho de 2023
Horario: de 8:30 as 12:00 h

Local: Escola Estadual Tomaszinho Meirelles — GM3 em Parintins, podendo ser
transmitida via internet.

Modelo de Convite — Presencial

Este convite, voltado as liderancas, representantes de Organizacbes Nao
Governamentais e afins, sera utilizado no formato impresso. Os convites serdo
entregues pessoalmente, conforme alinhado durante as reuniées de formagao do Grupo
de Apoio Local (GAL), também serdo enviados por WhatsApp para o grupo de
liderangas. Havera um trabalho de informagao da importancia da participagdo dos
representantes para o Programa e para trazer mais aderéncia a realidade das
comunidades.

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
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O evento faz parte da fase de preparagao do Prosai e segue orientacdo das normas
nacionais e estaduais, bem como do Marco de Politica Ambiental e Social do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e ocorre no XXXXXXXXXX (local a definir),

A consulta publica tera como objetivo discutir os projetos previstos para o Municipio no
ambito do Programa de Saneamento Integrado de Parintins — PROSAI PARINTINS,
em fase de preparacao, e os desdobramentos relacionados aos projetos previstos e as
consequéncias e resultados de sua implantagao.

A SUA PARTICIPACAO E IMPORTANTE, DL'JVIDAS,, QUEIXAS E SUGESTOES
PODEM SER REALIZADAS ATRAVES DO SITE
http://www.consultasociedade.am.gov.br/

Figura 2 — modelo de Convite Impresso
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2 Convites:

x> S

AECCHIUATE R ILE AL B MUAHIATE AL
T TR AT SN SRR

[ emdemrameal

T —

WPROEAMAN: Wm0 Em 4w EFEQEAMIN: B0 5§ B

Fonte: UGPE, 2023

8.1. Comunicagao Social — Estr’atégia Metodologica para a Preparagao do
Programa (CONSULTAS PUBLICAS)

Este item visa dotar o Plano de Consulta de métodos e conceitos que garantam o fluxo
de informacdes entre 0 mutuario e a populagao local a ser afetada, além de atores
sociais interessados. Tais instrumentos de comunicagdo devem difundir, de forma
adequada, as informagdes relevantes dos projetos e atender aos questionamentos
feitos pelas partes interessadas. Deve, portanto, atuar preventivamente na mitigacao de
duvidas e questionamentos da populagdo, promover a boa comunicacao, a relacéo
institucional e explicitar as entidades governamentais, a sociedade civil atuante e aos
formadores de opinido as boas praticas e solugdes.

8.1.1. Equipe de Comunicagao Social

A equipe de Comunicacdo Social é composta, de acordo com o tipo e tamanho de obra,
de forma a aplicar e atender as exigéncias estipuladas para o Programa de

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
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Comunicacao Social. Esta equipe podera executar o Plano de Consulta da fase de
preparagido do Programa.

Atualmente, a Assessoria de Comunicagdo da UGPE conta com dois jornalistas; um
reporter fotografico/cinegrafista, uma estagiaria de Jornalismo, duas designers e uma
estagiaria de design.

8.1.2. Recursos de comunicagao existentes

A Unidade Gestora de Projetos Especiais — UGPE ja dispée de instrumentos de
Comunicacgao Social para atendimento das demandas existentes nesta area e que serao
disponibilizados para a comunicagao de divulgagdo e chamamento das consultas.

A UGPE possui uma assessoria de comunicagéo que atua na divulgacao das ag¢des da
unidade na estrutura do Governo do Estado, promovendo os programas que executa,
através da divulgacao e articulagdo de matérias jornalisticas positivas na midia
amazonense e nacional.

Figura 3 — Divulgacdo da UGPE em Midias Sociais

ww.facebook.com/ug;

UGPE - Unidade Gestora de Projetos
Especiais

a @)F

]
|

1
=1

o G

Fonte: www.facebook.com, 2023

A estratégia de comunicacao para o dia da consulta publica sera realizada através de
banners informativos contendo QrCode, para que de maneira facil e ecologicamente
correta, o publico tenha acesso a conteudos digitais com informagdes pertinentes do
projeto e das fases posteriores.

A UGPE conta com site para acesso de diversas informagdes por parte da populagéo,
conforme as figuras a seguir.
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Figura 4 — Site da Unidade Gestora de Projetos Especiais
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Fonte: UGPE, 2023

Figura 5 — Portal de Acesso a Informagao da UGPE
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Entrou em vigor, a partir do dia 16 de maio de 2012, a Lei 12.527, de 18 de maio de 2011, que tem como
objetivo regular o Acesso a Informagao. Por meio dessa Lei, qualquer interessado pode solicitar
informagdes a 6rgéos publicos, desde que néo estejam protegidas por sigilo, sem a necessidade de
justificativa para o seu pedido. De forma a garantir o direito de acesso previsto na citada Lei e na
Constituigdo Federal, a SRMM/UGPE disponibiliza, por meio deste portal, suas informag@es, contribuind:
assim para a consolidagdo do regime democrético e para o fortalecimento das politicas de transparénci
publica.
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Fonte: UGPE, 2023

Com relagéo a estrutura de comunicacao existe um canal “Fale Conosco” no site da
UGPE, onde podem ser enviadas mensagens de texto com contribui¢des, solicitagbes
ou reclamagdes (figura a seguir).
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Também existem os e-mails que podem ser utilizados para envio de
videos etc.): ascom.rmm.ugpe@gmail.com

material (fotos,

As midias sociais existentes para divulgagao e recepgao de informagdes na UGPE sao:

https://www.instagram.com/ugpe.am/

Por fim, a populagdo também conta com o telefone (92) 3878-7200 e (92) 99124-6829

(WhatsApp) para contribuigdes, solicitagdes e duvidas.

As figuras a seguir apresentam os modelos que hoje séo utilizados pe
devem servir de ponto inicial para a criacdo da identidade visual

la UGPE e que
das pecas de

comunicacgao e divulgacado das Consultas Publicas do PROSAI Parintins.

Figura 6 — Area “Fale Conosco” e demais ferramentas de comunicagio
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Fonte: UGPE, 2023

Figura 7 — Rodapé do site da UGPE, com canais de comunicacao
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Fonte: UGPE, 2023

De forma a construir um padrao grafico que seja reconhecido por toda a comunidade, a
area de comunicagao da UGPE ira desenvolver uma comunicagao visual propria e que
seja reconhecida pela populagdo de Parintins. Durante a divulgagdo dos eventos de
Consulta, serdo construidas pegas impressas conforme os exemplos a seguir que
representam alguns modelos ja utilizados pela UGPE.

Figura 8 — Construc¢ao de identidade do Programa em Midias Sociais

MIDIAS SOCIAIS HPROSAMIN  GEn. B

Fonte: UGPE, 2023

Figura 9 — Banners com uso de QR Code para acessar informag¢oées a partir smartphones
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Fonte: UGPE, 2023
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Figura 10 — Modelo de Comunicagao através de Busdoor
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Fonte: UGPE, 2023

Figura 11 — Modelo de Comunicagao através de Outdoor
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Fonte: UGPE, 2023

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
Plano de Consulta

17



\NIBID

Figura 12 — Modelo de Comunicagao através de Jornal Impresso

ANUNCIO JORMAL

Fonte: UGPE, 2023

Figura 13 — Modelo de Uniformes de Campos — a serem apresentados durante as consultas
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Fonte: UGPE, 2023

9. DESENVOLVIMENTO DAS CONSULTAS

A seguir, sdo apresentadas informacgdes referentes ao desenvolvimento das consultas,
no ambito de sua realizagdo. Sao apresentadas a estrutura de roteiro basico, forma de
devolutiva das manifestagdes; agdes para proporcionar a inclusdo de género e
vulneraveis e os recursos alocados.

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
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9.1. Roteiro das Consultas

Parte 1:

Parte 2:

Parte 3:

Parte 4:

Parte 5:

Parte 7

A Consulta sera iniciada com uma breve abertura, contando com informagdes
sobre os objetivos do evento, a programacao e orientagao sobre a forma de
participacdo. Nesse momento, também sera realizada a apresentacdo das
entidades promovedoras da Consulta.

Na sequéncia, sera realizada uma apresentacao do projeto, de forma sintética
e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico geral e com o auxilio
de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes. Um
representante habilitado da Unidade Gestora de Projetos Especiais — UGPE
fara a apresentagao institucional, do projeto e do reassentamento. Membros da
equipe de planejamento, social, engenharia e meio ambiente da UGPE
completam o grupo de especialistas para esclarecimentos do projeto. Serao
abordados os objetivos e justificativas do projeto, sua descricdo e suas
alternativas tecnoldgicas e locacionais.

Reassentamento: Os especialistas da UGPE transmitirdo uma sintese do

resultado do Diagndstico socioecondmico e fisico territorial realizado na area
de intervengao para fins de proposicao das solucdes de reassentamento,
reposicao patrimonial e medidas mitigadoras de impacto das agbes de
remogao.

Socioambiental: Os especialistas da UGPE transmitirdo uma sintese dos
resultados de diagndstico social e ambiental da area de influéncia do programa;
a descricdo dos possiveis impactos ambientais da implantacédo e operagao de
atividades; a caracterizacdo da qualidade ambiental futura da area de
influéncia; a descrigéo do efeito esperado das medidas mitigadoras previstas
em relacdo aos impactos negativos, mencionando aqueles que nao puderem
ser evitados; e o programa de acompanhamento e monitoramento dos
impactos, indicando 0s responsaveis por sua execugao.

Apos a apresentacgdo, sera aplicada uma dindmica de grupo para que seja
aberto um espago para ampliar a possibilidade de manifestagdo dos
participantes presentes, expondo sua percepcdo do projeto, duvidas e
expectativas. As contribuicdes também poderdo ser encaminhadas pelo site
www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br ou via WhatsApp, onde
ficarao disponiveis: o PDR, o EIAS e o PGAS.

As respostas serdo realizadas no decorrer da dindmica e as que por motivos
técnicos ou de tempo nao forem contempladas no momento, serdo respondidas
nos sites da Unidade Gestora de Projetos Especiais — UGPE. As perguntas
serao respondidas, utilizando-se critério baseado na ordem da manifestacgéo,
questionamentos ou contribuicdes semelhantes, e relevancia e complexidade
ao escopo do pleito.

. Por fim, serdo apresentados os canais de comunicagdo para dialogo e

resolugdo de questdes, agradecimentos e encerramento do evento.
Complementarmente, sera informado ao final da sesséo os canais que estarao
disponiveis para recebimento de contribui¢des relacionadas ao escopo do
Programa e dos documentos ambientais e sociais por um periodo de uma
semana apos o evento (www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br ou
via WhatsApp).

Obs.: A consulta sera registrada com ATA, gravacoes, fotografias para documentacao
e posterior revisdo do material. A audiéncia sera gravada e editada, com o objetivo de
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produzir documentos que comprovem a realizagdo da consulta publica e as licbes
aprendidas pelo Programa durante a fase de consultas.

9.2. Devolutiva de Questoes

Sempre que possivel todas as questdes levantadas serdo tratadas e respondidas
durante o préprio evento de consulta, as perguntas e respostas — tanto dos eventos,
quanto enviadas por outros canais — serdo consolidadas em um quadro que sera
publicado no site www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br .

9.3. Acoes para Apoiar a Participacao de Grupos de Género, Diversidade e
Vulneraveis

Com relagao a questao de género, buscando promover o processo de consulta publica
as partes interessadas de modo democratico, igualitario e participativo, algumas
diretrizes serdo assumidas ao longo das ac¢des de mobilizagdo, chamamento e
participagcdo, de acordo com as necessidades e dificuldades mapeadas ao longo do
processo de avaliagido e analise das questdes prioritarias que afetam a disponibilidade,
acesso e participacao de mulheres, LGBTQI+, idosos, comunidades tradicionais e
costeiras etc. ao longo do processo de Consultas Publicas.

A evolugao dos processos de gestao na participacao de género possibilita um resultado
bastante satisfatério, apresentando participacdo efetiva e predominante de grupos
desfavorecidos nas reunides, oficinas e consultas realizadas.

As acdes que ajudardao a promover a participacao efetiva de tais grupos e serao
adotadas para todo o processo de consultas publicas do PROSAI PARINTINS, sao as
seguintes:

e O processo de mobilizagdo contempla e observa o papel de participagdo dos grupos
mais desfavorecidos, tendo em vista, inclusive, o apresentado nas acdes
provenientes do cadastro e da consolidagédo do diagndstico. A primeira estratégia é
envolvé-los na fase de preparagéo, tornando-os protagonistas da sensibilizagao e
participacdo das demais familias no processo de consultas, atuando diretamente
nas agdes de campo e nas pegas de comunicagao a serem veiculadas.

e Em atendimento as necessidades para garantir a participacdo como tempo de
auséncia do imovel, sera oferecido: (i) o local da Consulta Publica sera dentro da
area do Projeto ou em local mais proximo ou de mais facil acesso, visando menos
tempo para o deslocamento e a facilidade de traslado até o local; e, (ii) sera oferecido
um espaco infantil para apoio aos cuidados das criangas no decorrer do evento,
conforme a necessidade; (iii) seréo disponibilizados dispositivos de acessibilidade e
seguranca para portadores de condi¢des especiais; (iv) as equipes de trabalho seréao
todas orientadas para incorporar as questbes associadas a género em
desenvolvimento e vulneraveis.

¢ O trabalho social se balizara em eixos principais de atuagao e, em cada um deles o
publico feminino e vulneravel sera devidamente priorizado e contemplado, desde o
trabalho de mobilizagéo, organizagao e disseminagéo da informagédo a comunidade
por meio do fortalecimento de agdes de gestao participativa, promogao da cidadania,
capacitagdes, educacdo socioambiental, monitoramento participativo e avaliacédo
continua das praticas aplicadas.

e Sera oferecido apoio no local de atendimento que seja mais proximo da area do
Projeto, no periodo de execucdo do evento de Consulta Publica, visando a
orientagdo dos(as) comunitarios(as) interessados(as) em participar, em especial,
mulheres, idosos, comunidades tradicionais, LGBTQI+ e demais grupos vulneraveis
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identificados. Esta pratica objetiva atender necessidades especificas e dificuldades
que a comunidade, principalmente grupos vulneraveis, podem apresentar para
participar do processo, tendo em vista sobreposicdo de demandas domésticas,
familiares e profissionais.

Os tempos previstos de coleta de sugestdes e comentarios aos estudos ambientais
e sociais e ao projeto de forma geral, foram ampliados, considerando o tempo
reduzido pela sobreposigao de tarefas domésticas e familiares, permitindo os grupos
menos favorecidos e vulneraveis de participarem das consultas.

Os espacos de coletas de informacgdes, duvidas e consideragdes estardo disponiveis
a populacao antes, durante e até 15 dias apds o evento, visando superar qualquer
dificuldade de acesso as manifestagbes e respostas que ainda possam ocorrer.

A participagdo efetiva de representagbes locais voltadas ao género em
desenvolvimento sera instigada através de convites direcionados as instituicoes e
organizagoes sociais de defesa de cada grupo da area de influéncia do Programa.

10. RELATORIO DE CONSULTAS

O relatdrio de consultas sera elaborado ao fim de todo o processo de consulta publica
realizado na fase de preparagao do Programa, e englobara uma descrigéo e o registro
da realizacdo das acoes e atividades previstas neste Plano de Consulta.

O relatério apresentara a seguinte estrutura:

Introducéo

Objetivos

Principios adotados na consulta

Consultas publicas

o Divulgagao e chamamento publico

o 5.1.1 publicagao via internet

o 5.1.2 envio de convites e mensagens

o 5.1.3 acessos a pagina eletrbnica do PROSAI Parintins
Descricdo das consultas

o Transcri¢cao geral das apresentagdes e discussdes das consultas
o Transcri¢cdo geral das perguntas e respostas durante as consultas
Apresentacao/slides da consulta publica

Lista de participantes, convidados e inscritos na consulta

Oficios encaminhados

Matriz de partes interessadas

Manifestacdes realizadas no site do PROSAI Parintins

Conclusao

Programa de Saneamento Integrado de Parintins - PROSAI Parintins
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ANEXO 1 — MATRIZ DE PARTES INTERESSADAS

Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, . . Mecanismo de
= . P Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de
Id Nome / Razao Social Programa representante comunitario, morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao P chamamento
PREFEITO FRANK BI
1| GARCIA/GABINETE DO INSTITUCIONAL INS(T:I(%’[‘J\C’;'LEN AL
PREFEITO - GAB
PRESIDENTE DA CAMARA
VER. ALEX GARCIA / CONVITE
2 CAMARA DOS INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
VEREADORES
KARLA VIANA /
3 | SECRETARIA MUNICIPAL INSTITUCIONAL NS UCIENAL
DE TURISMO - SEMTUR
ALBANO ALBURQUERQUE
4 / SECRETARIA MUNICIPAL INSTITUCIONAL CONVITE
DE,OBRAS E SERVICOS INSTITUCIONAL
PUBLICOS — SEMOSP
EDY ALBURQUERQUE /
SECRETARIA MUNICIPAL CONVITE
5| "DE ADMINISTRACAO — INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
SEMAD
SEBASTIAO TEIXEIRA /
SECRETARIA MUNICIPAL
DE PECUARIA, CONVITE
6 AGRICULTURA E INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
ABASTECIMENTO —
SEMPA
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PROJETOS E CONVENIOS

Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
JOSE RAIMUNDO FARIA /
SECRETARIA MUNICIPAL CONVITE
7 INSTITUCIONAL
DE PLANEJAMENTO — INSTITUCIONAL
SEPLAN
ZEILA CARDOSO/
SECRETARIA MUNICIPAL CONVITE
8 | DE ASSISTENCIA SOCIAL, INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
TRABALHO E HABITACAO
— SEMASTH
CLERTON FLORENCIO / CONVITE
9 | SECRETARIA MUNICIPAL INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
DE SAUDE - SEMSA
FERMILIANO TAVARES / CONVITE
10 | SERVICO AUTONOMO DE INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
AGUA E ESGOTO - SAAE
ALZENILSON SANTOS /
SECRETARIA MUNICIPAL CONVITE
11| DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
SUSTENTAVEL E MEIO
AMBIENTE — SEDEMA
WANDERLEY PANTOJA /
CONVITE
12 SECRETARIO DE INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
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Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
ASSOCIACAO COMERCIAL = CONVITE
13 DE PARINTINS ASSOCIAGAC INSTITUCIONAL
ANTONIO SILVA / SISTEMA
14 DA FEDERAGCAO DAS CONVITE
INDUSTRIAS DO ESTADO INSTITUCIONAL
DO AMAZONAS - FIEAM
15 AGENCIA FLUVIAL E CONVITE
CAPITANIA DOS PORTOS INSTITUCIONAL
JOAO PEDRO / INSTITUTO
NACIONAL DE
16 COLONIZAGAO E INS(T:ﬁ'[‘J\é'lTOEN AL
REFORMA AGRARIA -
INCRA
17 PASTOR LESSA / IGREJA CONVITE
BATISTA DE PARINTINS INSTITUCIONAL
IGREJA EVANGELICA
18| ASSEMBLEIA DE DEUS — NS UCIENAL
IEADAM
DOM JOSE
ALBUQUERQUE (NOVO
19|  ARCEBISPO)E DOM NS T UGIENAL
GIULIANO FRIGENI —
BISPO DE PARINTINS
20 ASSOCIACAO PESTALOZZI CONVITE
DE PARINTINS INSTITUCIONAL
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\NIBID

Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,umorador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
UNIVERSIDADE DO
CONVITE
21| ESTADO DO AMAZONAS - INSTITUCIONAL
UEA
22 UNIVERSIDADE FEDERAL CONVITE
DO AMAZONAS - UFAM INSTITUCIONAL
23 INSTITUTO FEDERAL DO CONVITE
AMAZONAS - IFAM INSTITUCIONAL
JANDER LOBATO /
24|  PRESIDENTE DO BOI NS T UGIENAL
BUMBA CAPRICHOSO
ANTONIO ANDRADE /
25| PRESIDENTE DO BOI NS T AL
BUMBA GARANTIDO
ASSOCIACAO DOS
26 FIGURINISTAS E CONVITE
ARTESAOS DE PARINTINS INSTITUCIONAL
— ASFAPIN
RAFAEL GONCALVES -
ASSOCIAGCAO DOS CONVITE
21 TRIQCLEIROS INSTITUCIONAL
TURISTICOS DE
PARINTINS — ATTP
ASSOCIACAO DOS
28|  TRICICLEIROS DE NS T UGIENAL
PARINTINS — ATPIN
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Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
ASSOCIACAO DOS
29| ARTISTAS PLASTICOS DE NS UCICNAL
PARINTINS - AAPP
MARIO JOSE BARATA -
30 | ASSOCIACAO COMERCIAL INS(T:ﬁ'[‘J\é'lTOEN AL
DE PARINTINS
ERICK NAKANOME —
31 REPRESENTACAO CONVITE
CULTURAL AFBB INSTITUCIONAL
CAPRICHOSO
ISRAEL PAULAIN —
32 REPRESENTACAO CONVITE
CULTURAL AFBB INSTITUCIONAL
GARANTIDO
HARALD DINELLY —
33| CONTROLADOR GERAL NS T AL
DO MUNICIPIO
ADELSON ALBUQUERQUE
34| —REPRESENTANTE NS T AL
VAREJO E INDUSTRIA
COORDENADORIA
CONVITE
35 MUNICIPAL DA DEFESA INSTITUCIONAL
CIVIL
CONVITE
36 CONSELHO TUTELAR INSTITUCIONAL
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Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
37 CONCESSIONARIA DE CONVITE
ENERGIA INSTITUCIONAL
38 COLONIA DE CONVITE
PESCADORES INSTITUCIONAL
CENTRO DE EDUCACAO
39|  TECNOLOGICA DO NS T UCIENAL
AMAZONAS (CETAM)
; CONVITE
40 POLICIA MILITAR INSTITUCIONAL
CONVITE
) INSTITUCIONAL
41 POLICIA CIVIL
CONVITE
INSTITUCIONAL
42 | CORPO DE BOMBEIROS
ASSOCIACAO DE
43 | CATADORES DE LIXO DE INSEI:'I(')I'TJ\(/:III)EN AL
PARINTINS
INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO
AGROPECUARIO E CONVITE
a4 FLORESTAL INSTITUCIONAL
SUSTENTAVEL DO
ESTADO DO AMAZONAS -
IDAM
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Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
SECRETARIA MUNICIPAL
45 | DE TERRAS, CADASTRO E INSEI:'I(')I'IL\IJ\C/)II-E)ENAL
ARRECADAGCAO — SMTCA
46 SECRETARIA MUNICIPAL CONVITE
DE EDUCACAO - SEMED INSTITUCIONAL
CONVITE
47 SERVICO SOCIAL DO INSTITUCIONAL
COMERCIO - SESC
CONVITE
SECRETARIA DE ESTADO INSTITUCIONAL
48 DE EDUCAGAOE
DESPORTO - SEDUC
SECRETARIA DE ESTADO CONVITE
49 DE CULTURAE INSTITUCIONAL
ECONOMIA CRIATIVA DO
AMAZONAS - SEC
SECRETARIA DE ESTADO CONVITE
50 DE JUSTICA, DIREITOS INSTITUCIONAL
HUMANOS E CIDADANIA -
SEJUSC
CONVITE
51 SUPERINTE_NDENCIA DE INSTITUCIONAL
HABITACAO - SUHAB
SERVICO BRASILEIRO DE CONVITE
52 APOIO AS MICRO E INSTITUCIONAL
PEQUENAS EMPRESAS -
SEBRAE
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Projeto do Tipo de Stakeholder (institucional, Subtipo do stakeholder (conforme | Forma preferencial de Mecanismo de
Id Nome / Razao Social Progr'flma representagnte corpunltarlo,~morador da exemplo da tabela abaixo) Convite Consulta do
associado area de intervengao chamamento
CONVITE
53 DEFESA CIVIL — INSTITUCIONAL
MUNICIPAL
CONVITE
INSTITUCIONAL
54 | DEFESA CIVIL ESTADUAL
CONVITE
INSTITUTO DO INSTITUCIONAL
PATRIMONIO HISTORICO
E ARTISTICO NACIONAL ~
55| SUPERINTENDENCIA DO
ESTADO DO AMAZONAS-
IPHAN/AM
CONVITE
INSTITUTO DE PROTECAO INSTITUCIONAL
56 | AMBIENTAL DO ESTADO
DO AMAZONAS - IPAAM
- CONVITE
POPULACAO AFETADA INSTITUCIONAL
57 | PELO REASSENTAMENTO
INVOLUNTARIO / LIDERES
COMUNITARIOS
CONVITE
COMERCIANTES LOCAIS INSTITUCIONAL
58 DAS AREAS DE
AFETACAO DO
REASSENTAMENTO
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