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PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E
ORDENAMENTO TERRITORIAL DO MUNICIPIO DE LINHARES - ES

BR-L1605

MARCO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL - MGAS

I PROPOSITO E ALCANCE DO MGAS
L]

Este Marco de Gestdao Ambiental e Social - MGAS tem por objetivos identificar as questdes
ambientais e socioculturais das intervencdes e atividades financiaveis no ambito do Programa
de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial do Municipio de Linhares — PDUOT e
definir as diretrizes técnicas e exigéncias legais que devem ser cumpridas para assegurar sua
viabilidade, de acordo com o Padrao de Desempenho Ambiental e Social — PDAS, com
destaque ao PDAS 1, do Marco de Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID e a legislacdo
ambiental. Destina-se a Unidade de Gestao do Programa — UGP e as secretarias municipais
envolvidas na execucdo do Programa e deve ser considerado como uma diretriz basica para
os trabalhos dos coordenadores da UGP, durante as fases de planejamento (concepcao,
desenho e avaliacdo ambiental e social), execucdo e operagdo dos projetos e atividades do
PDUOT.

O MGAS apresenta o fundamento legal e institucional de gestdo ambiental e sociocultural, as
diretrizes socioambientais minimas a serem seguidas na concepc¢ado e desenho dos projetos
dos componentes do PDUQT e as licencas e autorizacdes a serem requeridas junto aos orgados
competentes, em suas distintas fases de implementacao. Inclui instrugcbes e procedimentos
para a avaliacdo ambiental e social dos projetos e intervencdes especificos propostos, de
acordo com a categorizacdao dos seus impactos socioambientais, uma lista de exclusdes
ambientais e sociais e as diretrizes para o atendimento da legislacio ambiental e dos
requerimentos do MPAS do BID.

Promove, por conseguinte, a plena participacao das comunidades e dos grupos beneficiados
ou afetados, inclusive os vulnerdveis, ao longo do processo de tomada de decisao, a fim de
garantir a defesa dos seus direitos e salvaguardar as suas legitimas expectativas. O MGAS
apresenta também as medidas de controle e mitigacdao dos impactos e riscos que deverao ser
adotadas para que se assegure a devida protecdo do meio ambiente e, quando couber, se
potencializem os beneficios, bem como os processos, procedimentos para a implementacao,
monitoramento e avaliacdo da eficicia dos programas de gestdo dos aspectos ambientais e
sociais do PDUOT.

1. O PROGRAMA
_________________________________________________________________________________________________|

2.1. Objetivos e Abrangéncia do PDUOT

O objetivo geral Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial do
Municipio de Linhares — ES - PDUOT, BR-L1605, é promover o desenvolvimento urbano
ordenado, sustentavel e resiliente do municipio de Linhares.



Os objetivos especificos do Programa, por sua vez, sdo: i) melhorar as condicOes
socioambientais dos assentamentos urbanos por meio da implantacdo de infraestrutura
resiliente e de equipamentos urbanos e sociais equitativos; e ii) fortalecer a gestdo
urbana e territorial por meio da criacdo de um sistema integrado de planejamento, que
inclua o desenvolvimento de instrumentos de planejamento urbano e ambiental,
utilizando principios de resiliéncia diante dos efeitos das mudancas climaticas, além da
melhora das plataformas tecnoldgicas e da capacitacdo dos profissionais encarregados
da gestdao urbana municipal.

2.2. Estrutura do Programa
O Programa esta estruturado, preliminarmente, com os seguintes componentes:

Componente 1. Urbanizacdo sustentdvel e inclusiva do municipio de Linhares. Este
componente contempla os seguintes financiamentos: i) implantacdo da infraestrutura
urbana basica da Avenida Interbairros e suas areas de influéncia, incluindo obras de
pavimentacdao da Avenida Interbairros e das vias de acesso e de interligacdo com os
bairros existentes, drenagem urbana, dgua e saneamento bdsico; obra de arte especial;
elementos de seguranga viaria, sinalizacdo e iluminagdo; provisdao de mobilidrio urbano;
infraestrutura para transporte ndo motorizado; equipamentos sociais e de lazer; e
criacdo de pragas, parques e corredores verdes em torno dos mananciais e lagoas; ii)
estudos e projetos de engenharia, desenho urbano e paisagismo; iii) estudos de
supervisdo, gerenciamento e acompanhamento socioambiental.

Este componente também financiard as ac¢Ges de mitigacdo ambiental e as
desapropriacdes requeridas para a execucao do Programa, com destaque as areas
afetadas no tracado da Avenida Interbairros®. As desapropriacdes necessarias para a
implantacdo dos projetos de urbanizacdao da Avenida serdo realizadas com recursos da
contrapartida local.

Componente 2. Fortalecimento institucional para a gestao urbana e territorial. Este
componente financiara: i) elaboracao do plano urbanistico da regido Leste do municipio,
considerando os principios de sustentabilidade e resiliéncia diante das mudancas
climdticas; ii) preparacado dos estudos técnicos para a atualizagdao dos instrumentos de
planejamento urbano e gestdo integrada do territdrio, tais como: atlas de riscos
ambientais municipal e plano de ag¢do climatica, bem como revisdo do Plano Diretor e
do Plano de Mobilidade Urbana; iii) aquisicdo de equipamentos de informatica e
melhoria da infraestrutura, incluindo equipamentos para coleta e gestdo dos dados
objetivando a implantacdo de uma cidade inteligente; iv) estudos de implementacdo de
infraestrutura verde (resiliéncia urbana), eficiéncia energética e construcgdes
bioclimaticas para equipamentos urbanos; v) implantacdo de tecnologia e equipamentos
para a gestdo e monitoramento urbano e territorial; vi) atualizacdo e modernizacdo dos
sistemas de cadastros do municipio, capacitando os funciondrios da prefeitura para

Lparaa implantagdo da Avenida Interbairros serdo desapropriadas benfeitorias e areas com cultivo de cana-de-agucar,
café e pastagens.



digitalizacdo do sistema e coleta de informacGes em campo; e, vii) capacitacdo dos
funciondrios em temas: tecnoldgicos, ambientais e sociais.

Para a administracdo e monitoramento do Programa serdo financiadas as seguintes
acoes de apoio administrativo: i) consultorias para monitoramento; ii) contratacdo de
especialistas para apoiar a Unidade de Gestdo do Programa — UGP e capacitacdo do
pessoal; iii) gastos de administracdo; iv) auditorias externas; v) implementacao de um
plano de comunicacdo, engajamento de partes interessadas e difusdo das acdes do
programa; e, iii) consultorias técnicas e socioambientais, voltadas basicamente a
definicdo e implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental e Social - SGAS do
Programa destinado a qualidade socioambiental das obras do Programa.

2.3. Estudos Ambientais Necessarios

Com relagdo aos componentes anteriormente descritos, a amostra representativa do PDUOT,
correspondente aos investimentos (obras/atividades) que representam 30% do valor total do
empréstimo, contempla projetos especificos?> para os quais foi realizada a Avaliac3o
Ambiental e Social — AAS e o respectivo Plano de Gestao Ambiental e Social — PGAS de acordo
com o Marco das Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID.

Este Marco de Gestdao Ambiental e Social - MGAD do PDUOT, por sua vez, é necessario para
a identificacdo das questdes socioambientais das intervengbes e atividades financidveis no
ambito do Programa como um todo (inclusive obras e atividades de contrapartida) e definir
as diretrizes técnicas e exigéncias legais que devem ser cumpridas para assegurar sua
viabilidade, de acordo com o Padrdao de Desempenho Ambiental e Social — PDAS, com
destaque ao PDAS 1, do MPAS do BID e a legislacdo socioambiental.

Além da AAS/PGAS e do MGAS, a critério dos 6rgdos ambientais estadual e municipal,
estudos ambientais especificos e para as obras do Programa poderao ser exigidos.

. ENQUADRAMENTO JURIDICO E INSTITUCIONAL
L]

3.1. Politica Nacional de Meio Ambiente e Legislagao Relacionada

O Brasil dispGe de ampla legislacdo e um marco institucional para a protecdo e gestdo do meio
ambiente, que decorre da promulgacdo da Lei da Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA
(Lei N2 6938/1981), fortalecida com a Constituicdo Federal de 1988, pelo estabelecimento dos

2 Projetos da amostra representativa do Programa: i) implantacio de uma Avenida, denominada Avenida
Interbairros, que ligard os dois extremos da regido Leste, com uma extensdo de 14,65km de via principal e
5,14km de pistas coletoras que ligardo a Avenida Interbairros aos bairros consolidados da regido. O projeto da
avenida contempla pavimentagdo, drenagem, iluminagdo publica com tecnologia LED e automagdo;
implantacdo de ciclovia e calgada apta para caminhada e corrida; e obra de arte especial (ponte) para travessia
de lagoa; i) implantagdo de uma rede de abastecimento de agua e reservatorios; iii) implantacdo de um sistema
de esgotamento sanitdrio, compreendendo rede coletora, Esta¢des Elevatdrias de Esgoto Bruto - EEEB e
Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE; e iv) Implantagdo de equipamentos publicos de lazer em areas
definidas localizadas nas margens da Avenida Interbairros, de forma a criar espagos de vivéncia comunitaria.
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sistemas estaduais de meio ambiente e por um sistema estruturado de licenciamento e
controle de atividades potencialmente degradadoras do meio ambiente.

A PNMA tem como principal objetivo a preservacdao, melhoria e recuperacdo da qualidade
ambiental propicia a vida, visando a assegurar condi¢Ges ao desenvolvimento socioeconémico
e a protecdo da dignidade da vida humana no Pais. Estabelece uma série de instrumentos de
politica e gestdo ambiental a serem empregados em sua implementacdo, entre eles: os padroes
de qualidade ambiental; o zoneamento ambiental; a avaliagdo de impacto ambiental; o
licenciamento ambiental; e o sistema de Unidades de Conservacado - UC pelas trés instancias de
governo.

Em decorréncia, o Decreto N288.351/1983 (modificado pelo Decreto N2 99.274, de 1990)
regulamenta o licenciamento ambiental instituido pela PNMA e estabelece suas diretrizes; a Lei
N2 9.985/2000 que institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza —
SNUC e estabelece critérios e normas para a criagdo, implantacao e gestdo das unidades de
conservagdo® .

O SNUC integra a administracao das UC criadas nas esferas federal, estadual e municipal,
atribuindo a gestdo das UC de dominio da Unidao ao Ministério do Meio Ambiente, por meio
do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade - ICMBio.

As UC sdo classificadas em dois grupos, segundo as condicdes de interferéncia antropica: i)
de Protecdo Integral (Estacdo Ecoldgica, Reserva Bioldgica, Parque Nacional, Monumento
Natural e Reftgio da Vida Silvestre); e ii) de Uso Sustentdvel (Area de Protecio Ambiental —
APA, Area de Relevante Interesse Ecoldgico — ARIE, Floresta Nacional, Estadual ou Municipal,
Reserva Extrativista, Reserva de Desenvolvimento Sustentdvel, Reserva da Fauna e Reserva
Particular do Patriménio Natural — RPPN).

Nas UC de Uso Sustentdvel o objetivo é compatibilizar a conserva¢ao da natureza com o uso
adequado de uma parcela de seus recursos, conforme os preceitos da legislacdo, admitindo
algum nivel de atividade antrépica.

O Decreto Lei N2 3.420/2000 institui o Programa Nacional de Florestas que fomenta a
recomposicdo e restauracao de florestas de preserva¢do permanente, de reserva legal e areas
alteradas.

A PNMA determinou uma série de instrumentos de politica e gestdo ambiental a serem
empregados em sua implementagdo. Entre eles, interessam ao controle ambiental das
atividades e projetos e a gestdo ambiental, no ambito do Programa de Desenvolvimento
Urbano e Ordenamento Territorial do Municipio de Linhares os padrdes de qualidade
ambiental; a avaliacdo de impacto ambiental; e o licenciamento ambiental.

No contexto institucional, o Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA é liderado pelo
Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, que tem fungBes consultivas e normativas

3 Decreto n® 4.340, de 22 de agosto de 2002, Decreto n2 5.566 de 26 de outubro de 2005, Lei n? 11.132, de 4 de julho de
2006.



da legislagdo ambiental, integrando representantes dos trés niveis de governo e de
associacdes civis de carater profissional, sindical, ambientalista, cultural e académico®.

3.2. Outras Normas Ambientais Pertinentes

3.2.1. Codigo Florestal

A Lei N2 12.651/2012, que institui o novo Cdodigo Florestal, trouxe as diretrizes para a
adequacdo ambiental com o objetivo de preservar as areas de importancia ambiental e
conciliar o desenvolvimento com a conservagdao do meio ambiente.

As Areas de Preservacdo Permanente - APP sdo dreas protegidas, cobertas ou n3o por
vegetacdo nativa, com a funcdo ambiental de preservar os recursos hidricos, a paisagem, a
estabilidade geolégica e a biodiversidade, facilitar o fluxo génico de fauna e flora, proteger o
solo e assegurar o bem-estar das populacdes humanas.

Pelo Cédigo Florestal s3o consideradas Areas de Preservacdo Permanente, em zonas rurais
ou urbanas:

i) as faixas marginais de qualquer curso d’agua natural perene e intermitente, excluidos os
efémeros, desde a borda da calha do leito regular, em largura minima de: a) 30 metros,
para os cursos d’agua de menos de 10 metros de largura; b) 50 metros, para os cursos
d’agua que tenham de 10 a 50 metros de largura; c) 100 metros, para os cursos d’agua que
tenham de 50 a 200 metros de largura; d) 200 metros, para os cursos d’agua que tenham
de 200 a 600 metros de largura; e) 500 metros, para os cursos d’agua que tenham largura
superior a 600 metros;

ii) as areas no entorno dos lagos e lagoas naturais, em faixa com largura minima de: a) 100
metros, em zonas rurais, exceto para o corpo d’agua com até 20 hectares de superficie,
cuja faixa marginal serad de 50 metros; b) 30 metros, em zonas urbanas;

iii) as dreas no entorno dos reservatérios d’agua artificiais, decorrentes de barramento ou
represamento de cursos d’agua naturais, na faixa definida na licenca ambiental do
empreendimento;

iv) as dreas no entorno das nascentes e dos olhos d’agua perenes, qualquer que seja a sua
situacao topografica, no raio minimo de 50 metros;

v) as encostas ou partes destas com declividade superior a 452, equivalente a 100% (na linha
de maior declive;

vi) as restingas, como fixadoras de dunas ou estabilizadoras de mangues;

vii) 0os manguezais, em toda a sua extensao;

4 Em 2019 Ministério do Meio Ambiente sorteou os novos representantes do CONAMA que passou a contar com 13
representantes rotativos com mandato de um ano e dez conselheiros fixos e representantes do governo federal. Este
sorteio se deu com base no Decreto N2 9806/2019, que alterou a composicdo do CONAMA, reduzindo significativamente
o numero de representantes, de 96 para 23 e, por conseguinte, a representatividade e a participagdo da sociedade civil.



viii) as bordas dos tabuleiros ou chapadas, até a linha de ruptura do relevo, em faixa nunca
inferior a 100 metros em projec¢ées horizontais;

ix) no topo de morros, montes, montanhas e serras, com altura minima de 100 metros e
inclinagdo média maior que 252 , as areas delimitadas a partir da curva de nivel
correspondente a 2/3 da altura minima da elevagdo sempre em relacdo a base, sendo esta
definida pelo plano horizontal determinado por planicie ou espelho d’agua adjacente ou,
nos relevos ondulados, pela cota do ponto de sela mais préoximo da elevacao;

X) em veredas, a faixa marginal, em projecao horizontal, com largura minima de 50 metros,
a partir do espaco permanentemente brejoso e encharcado.

§ 12 N3o sera exigida Area de Preservacio Permanente no entorno de reservatérios
artificiais de dgua que ndo decorram de barramento ou represamento de cursos d’agua
naturais.

§ 49 Nas acumulagdes naturais ou artificiais de dgua com superficie inferior a 1 (um)
hectare, fica dispensada a reserva da faixa de protecdo prevista nos incisos Il e lll do caput,
vedada nova supressdo de areas de vegetacdo nativa, salvo autorizacdo do érgao
ambiental competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA.

§ 52 E admitido, para a pequena propriedade ou posse rural familiar, de que trata o inciso
V do art. 32 desta Lei, o plantio de culturas temporarias e sazonais de vazante de ciclo curto
na faixa de terra que fica exposta no periodo de vazante dos rios ou lagos, desde que nao
implique supressdo de novas areas de vegetacdo nativa, seja conservada a qualidade da
agua e do solo e seja protegida a fauna silvestre.

Sao também consideradas de preservacdao permanente, quando declaradas de interesse
social por ato do Chefe do Poder Executivo, as dreas cobertas com florestas ou outras formas
de vegetacdo destinadas a uma ou mais das seguintes finalidades: a) conter a erosao do solo
e mitigar riscos de enchentes e deslizamentos de terra e de rocha; b) proteger as restingas ou
veredas; c) proteger varzeas; d) abrigar exemplares da fauna ou da flora ameacgados de
extingdo; e) proteger sitios de excepcional beleza ou de valor cientifico, cultural ou histérico;
f) formar faixas de protecao ao longo de rodovias e ferrovias; g) assegurar condi¢des de bem-
estar publico; h) auxiliar a defesa do territdrio nacional, a critério das autoridades militares;
i) proteger areas umidas, especialmente as de importancia internacional; e j) proteger areas
Uumidas, especialmente as de importancia internacional.

3.2.2. Recursos Hidricos

A Lei N2 9.433/97, que instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos, criou a Outorga,
instrumento de gestdo dos recursos hidricos requerida para as atividades que de alguma
forma utilizem ou interfiram nos corpos d’agua. A competéncia para outorgar é exercida pela
Agéncia Nacional de Aguas, no caso dos cursos d’agua de dominio da Unido, ou pelo estado,
nos demais casos.

Estdo sujeitos a outorga os seguintes usos: derivacdo ou captacao de dgua para consumo final
ou insumo de producdo; extracao de dgua subterrdnea para consumo final ou insumo de
producdo; lancamento em corpo d’dgua de esgotos e residuos liquidos ou gasosos;
aproveitamento dos potenciais hidrelétricos e outros usos que alterem o regime, a qualidade
ou a quantidade de agua.



3.2.3. Supressao de Vegetacdo

No municipio de Linhares, para a implantacdo de projetos que impliquem supressdao da
vegetacdo nativa e corte de floresta plantada, é necessaria a obtencdo da respectiva
autorizacdo junto a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Recursos Hidricos.

3.3.

Legislagcao Estadual de Meio Ambiente

O Estado do Espirito Santo dispde de legislagdo ambiental que reflete e detalha as
determinacoes da Lei de Politica Nacional de Meio Ambiente, no que se refere aos seus
principios e instrumentos, conforme segue:

Lei Ordinaria N2 4.701/1992, que dispGe sobre o patrimonio ambiental do Espirito Santo.
Apresenta, no seu Capitulo Il, a Politica Estadual do Meio Ambiente;

Lei N2 7.058/2002, que dispGe sobre fiscalizagdo, infracdes e penalidades relativas a
protecdo do meio ambiente no dmbito dos drgdos e entidades que compdem o Sistema
Estadual de Meio Ambiente do Estado do Espirito Santo;

Lei Complementar N2 00248/2002, que cria o Instituto Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos - IEMA e da outras providéncias;

Lei Complementar N2 00264/2003, que altera a Lei Complementar N2248/2002, que criou
o Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — IEMA e da outras
providéncias;

Decreto N2 1.777-R/2007, que dispde sobre o Sistema de Licenciamento e Controle das
Atividades Poluidoras ou Degradadas do Meio Ambiente — SILCAP;

Decreto-R N2 4.039/2016, que atualiza as disposi¢cdes sobre o Sistema de Licenciamento
Ambiental e Controle das Atividades Poluidoras ou Degradadoras do Meio Ambiente —
SILCAP;

Decreto N2 4229/2018, que altera Decreto N2 4.039-R, de 07/12/2016, que dispde sobre
a atualizacdo das disposicdes sobre o Sistema de Licenciamento Ambiental e Controle das
Atividades Poluidoras ou Degradadoras do Meio Ambiente — SILCAP;

Decreto N2 4.261/2018: Altera o Decreto N9. 4.039-R, de 07/12/2016, que atualiza as
disposi¢cdes sobre o Sistema de Licenciamento Ambiental e Controle das Atividades
Poluidoras ou Degradadoras do Meio Ambiente — SILCAP;

Instrucdo Normativa IEMA N2 13 — N /2021, que estabelece procedimentos
administrativos e critérios técnicos para o licenciamento ambiental de estradas, rodovias
e obras afins e revoga a Instrugdo Normativa IEMA N2 5/2010;

Resolugdo CONSEMA N2 001/2022 que define a tipologia das atividades e dos
empreendimentos considerados de impacto ambiental de ambito local, normatiza
aspectos do licenciamento ambiental dessas atividades no estado e da outras
providéncias.



3.4. Legislacao Municipal de Meio Ambiente

A legislacdo ambiental municipal é incipiente no que se refere ao licenciamento ambiental
das obras da amostra do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial
do Municipio de Linhares — PDUOT. Os procedimentos de licenciamento ambiental sdao
insuficientes para o atendimento da Politica Nacional do Meio Ambiente, das Resolug¢des do
CONAMA e do Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID. A adog¢do pelo Municipio de
diretrizes e procedimentos da legislacdo estadual para o licenciamento ambiental, alguns
equivocados e inadequados para a efetiva avaliagdo dos impactos socioambientais e adogao
de medidas de controle e mitigacdo, bem como da viabilidade ambiental do
empreendimento, corroboram essa insuficiéncia (Ver item 5.6. Licenciamento Ambiental).

De maneira geral, os seguintes instrumentos legais voltados a qualidade de vida, a protecao
do meio ambiente, a conservacao dos recursos naturais e qualidade das obras se aplicam ao
PDUOT:

e Lei Organica do Municipio de Linhares, de 13 de junho de 2008.

Estabelece no § 12 do Artigo 142 que todos tém direito ao recebimento dos servicos de
saneamento bdsico e, no § 29, que a politica de saneamento basico do Municipio,
respeitadas as diretrizes do Estado e da Unido, garantira: | - abastecimento de dgua em
quantidade suficiente para assegurar a adequada higiene e conforto, e com qualidade
compativel com os padrdes de potabilidade; Il - coleta e disposi¢cdao dos esgotos sanitarios,
dos residuos sélidos e drenagem das aguas pluviais de forma a preservar o equilibrio
ecoldgico do meio ambiente, e na perspectiva de prevengado de agées danosas a saude; e
lll - controle de vetores, sob a dtica da protecdo a salde publica. No § 62 garante a
participacdo popular no estabelecimento das diretrizes e da politica de saneamento basico
do Municipio, bem como na fiscalizacdo e no controle dos servicos prestados.

No § 12 do Artigo 164 estabelece que o Municipio participara com a Unido e o Estado, na
elaboracdo e execucdo de programas de gerenciamento dos recursos hidricos do seu
territdrio, e celebrara convénios para a gestao das aguas de interesse exclusivamente local,
visando: | — instituir, com a participacdo dos usudrios, o sistema integrado de
gerenciamento e melhoramento da qualidade e da quantidade de recursos hidricos
superficiais e subterraneos; Il — adotar a bacia hidrografica como base do gerenciamento,
e classificar os recursos hidricos conforme suas caracteristicas, destinacao, utilizacdo e
legislagdo especifica; Ill — registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes e os direitos de
pesquisa e exploracdo de recursos hidricos, efetuados pela Unido e pelo Estado, em seu
territério; IV — promover e orientar a protecao e a utilizagao racional das aguas superficiais
e subterraneas, sendo prioritario o abastecimento as populacbes; V — ndo acarretar
desequilibrio ecolégico; VI — ndo prejudicar a flora, fauna e paisagem em geral; VIl — evitar
o rebaixamento do lencol fredtico, assoreamento de rios, lagos ou represas, bem como a
erosao do solo.

No Artigo 167 estabelece que a exploracdo de recursos hidricos e minerais no Municipio
ndo podera comprometer a preservacao do patrimoénio natural e cultural.

Especificamente sobre o meio ambiente, ha que se registrar o § 12 do Artigo 201, referente
ao direito de todos ao meio ambiente ecologicamente saudavel e equilibrado, que
estabelece que para assegurar a efetividade desse direito incumbe ao Municipio (excluidos
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os itens ndo aplicdveis ao PDUOT): | — preservar e restaurar os processos ecoldgicos das
espécies e dos ecossistemas; Il — preservar a diversidade e a integridade do patrimdnio
genético do Municipio; IV — proteger os documentos e outros bens de valor histoérico,
artistico e cultural, os monumentos e as paisagens naturais notaveis, bem como os sitios
arqueoldgicos, espeleolégicos e paleontoldgicos; VI — proteger a flora e fauna, em especial
as espécies ameacadas de extin¢ao, fiscalizando a extracao, captura, producao, transporte,
comercializacdo e consumo de seus espécimes e subprodutos, vedadas as praticas que
submetam os animais a crueldade; VIl — estimular e promover o reflorestamento ecoldgico
em dreas degradadas, objetivando, especialmente, a protecao de encostas e dos recursos
hidricos, bem como a execucdo de indices minimos de cobertura vegetal; VIII — promover
o gerenciamento integrado dos recursos hidricos, diretamente ou mediante permissao de
uso, adotando as dreas de micro bacias e sub-bacias hidrograficas, como unidade de
planejamento e execugao de plano, programas e projetos; XI — exigir, na forma da lei, para
instalacdo de obra ou atividade potencialmente causadora de significativa degradacao do
meio ambiente, estudo prévio de impacto ambiental a que se dara publicidade; XIl — exigir
a realizacdo periddica de auditoria nos sistemas de controle de poluicdo e de prevencao
de riscos de acidentes nas instalacOes e nas atividades de significativo potencial poluidor,
incluindo a avaliacdo detalhada dos efeitos de sua operagao sobre os recursos ambientais,
bem como sobre a saude dos trabalhadores e de populacdo diretamente exposta ao risco;
Xl — criar parques, reservas, estacoes ecoldgicas e outras unidades de conservacao,
manté-los sob especial protecdo e dotd-los da infraestrutura indispensavel as suas
finalidades; XIV — promover ampla arborizagdo dos logradouros publicos da drea urbana,
bem como a reposicdo e substituicdo dos espécimes doentes ou em processo de
deterioracdo ou morte; XV — criar sistemas de monitoramento ambiental com a finalidade
de acompanhar situacdo e tendéncias dos recursos naturais e da qualidade ambiental,
fisica e social; XVII — informar sistematicamente a populagao sobre os niveis de poluicdo, a
qualidade do meio ambiente, as situagdes de risco de acidente e a presenga de substancias
potencialmente danosas a saude no ar, na agua de abastecimento publico e nos alimentos;
XVIIl — promover medidas judiciais e administrativas, de responsabilidade dos causadores
da poluicdo ou de degradacdo ambiental; XIX — buscar a contribuicdo de universidades,
empresas, centros de pesquisas e associagoes civis e sindicatos, nos esfor¢os para garantir
e aprimorar o controle da poluicdo, inclusive no ambiente de trabalho; XX — promover o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, visando ao uso adequado do meio ambiente;
XXI — estimular o desenvolvimento e a implantacdo de tecnologia de controle e
recuperacao ambiental; XXIIl — promover a educa¢cdo ambiental em todos os niveis de
ensino e a conscientizacdo publica para a preservacao e recuperacdo do meio ambiente; e
XXIV —assegurar a participacdo da sociedade civil, nos processos de planejamento, decisdo
e implementagao da politica ambiental, através do Conselho Municipal do Meio Ambiente;

No seu § 32 estabelece que aquele que explorar recursos minerais, fica obrigado a
recuperar o meio ambiente degradado, de acordo com a solucdo técnica exigida pelo 6rgao
municipal de controle de politica ambiental, na forma da lei.

O Artigo 206 estabelece que para a localizacdo, instalacdo, operacdo e ampliacdo de obras
ou atividades de significativo impacto ambiental, é obrigatério, na forma da lei, o
estabelecimento prévio de "referendum" popular e de audiéncias publicas.

O Artigo 207 assegura aos cidadados, na forma da Lei, o direito de pleitear referendum
popular para decidir sobre a instalacdo e operacdo de obras ou atividades de grande
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impacto ambiental, mediante requerimento a Prefeitura Municipal, subscrito por, no
minimo, de cinco por cento do eleitorado do Municipio.

O Artigo 208 estabelece que na implantacdo e na operacdo de atividades efetivas ou
potencialmente poluidoras, é obrigatdria a ado¢do de sistemas que garantam a protecao
do meio ambiente.

O Artigo 209 proibe, no territério do Municipio: V — o langamento de esgotos sanitarios,
industriais ou domésticos "in natura", em qualquer corpo de agua; VI — a divulgacao, pelos
orgaos da administracdo municipal, direta, indireta e funcional, de propaganda de
agrotoéxico, biocidas e afins; VIl — a propaganda de agrotoéxicos, biocidas e afins em drgados
de imprensa nao especializada no setor agricola.

O Artigo 211 estabelece que o direito ao ambiente saudavel inclui o ambiente de trabalho,
ficando o Municipio obrigado a garantir e proteger o trabalhador contra toda e qualquer
condicdo nociva a saude fisica e mental.

De acordo com o Artigo 215, o Poder Publico deverd: Ill — promover a implantacdo de
medidas corretivas e preventivas, e o uso de tecnologias para a recuperacdo das lagoas
urbanas; IV — apoiar acdes de gerenciamento das bacias hidrograficas do Municipio,
cabendo a entidade responsavel pelo saneamento bdsico, definir os mananciais de
interesse para o abastecimento publico de agua; V — estimular a ado¢dao de medidas
tecnoldgicas de pavimentacao, alternativas ao sistema de capeamento asfaltico da regidao
urbana do Municipio, como forma de garantir menor impacto a impermeabilizacdo do
solo.

Pelo Artigo 217, constitui patriménio ambiental do Municipio: | — Complexo Lagunar do
Municipio de Linhares; || — Reserva Bioldgica de Comboios; Ill — Reserva Florestal de
Goytacazes; IV — Reserva Florestal de Rancho Alto; V — Reserva Florestal de Sooretama; VI
— Regido Litoranea do Municipio.

Finalmente, de acordo com o Artigo 219 o Municipio devera implantar e manter area
verde, de preservacao permanente, em proporc¢ao nunca inferior a doze metros quadrados
por habitantes, no perimetro urbano.

Lei Complementar N2 11, de 17 de janeiro de 2012, que dispde sobre o Plano Diretor do
Municipio e da outras providéncias.

Os principios do Plano Diretor de Linhares sdo apresentados no seu Artigo 62: | — justica
social e reducdo das desigualdades sociais e regionais; Il — inclusdo social, compreendida
como garantia de acesso a bens, servicos e politicas sociais a todos os municipes; Il —
direito a cidade para todos, compreendendo o direito a terra urbana, a moradia, ao
saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao transporte, aos servicos publicos, ao
trabalho e ao lazer; IV — realizag¢do das func¢des sociais da cidade e cumprimento da fungao
social da propriedade; V — transferéncia para a coletividade de parte da valorizacdo
imobilidria inerente a urbaniza¢do; VI — direito universal a moradia digna; VII —
universalizacdo da mobilidade e acessibilidade; VIII — prioridade ao transporte coletivo
publico; IX — preservacgao e recuperagdao do ambiente natural; X — fortalecimento do setor
publico, recuperacdo e valorizacdo das funcdes de planejamento, articulacao,
monitoramento e controle; XI — articulacdo das estratégias de desenvolvimento do
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Municipio no contexto do Estado do Espirito Santo; XIl — descentralizagao das atividades
urbanas, com a disseminac¢do de bens, servicos e infraestrutura no territdrio do Municipio,
considerados os aspectos locais; Xlll — desenvolvimento econdmico, orientado para a
criacdo e a manutencao de emprego e renda, mediante o incentivo a implantacdo e a
manutencdo de atividades que o promovam; XIV — equidade no tratamento das inter-
relacOes entre o urbano e o rural.

Os objetivos gerais do Plano Diretor, por sua vez, sdo apresentados no Artigo 72: | —
ordenar o pleno desenvolvimento das func¢des sociais da cidade e seus bairros, dos
distritos e dos aglomerados urbanos; Il — elevar a qualidade de vida urbana, garantindo o
bem-estar de seus habitantes, particularmente no que se refere a saude, a educacdo, a
cultura, as condi¢des habitacionais, a infraestrutura e aos servicos publicos; Il —
compatibilizar o desenvolvimento econémico e social com a preservagao ambiental, a
qualidade de vida e o uso racional dos recursos ambientais; IV — reduzir as desigualdades
existentes entre as regides urbanas do Municipio; V — democratizar o acesso a terra e
habitacdo, estimulando a oferta de moradias de interesse social; VI — promover a
estruturacdo de um sistema municipal de planejamento e gestao urbana; VIl — aumentar
a eficacia da acao publica municipal, promovendo a integragdo entre as politicas setoriais.

Lei Complementar N2 2.613, de 20 de junho de 206, que dispde sobre o Cddigo de
Posturas do Municipio de Linhares e da outras providéncias.

Os seus objetivos sdao apresentados no Artigo 22: | — estabelecer normas de
comportamento social e padrdes de seguranga, higiene, salubridade e conforto das areas
publicas; Il — orientar cidaddos e profissionais quanto ao funcionamento de atividades
econdmicas e sociais, de interesse comum.

Lei Complementar N2 18, de 13 de setembro de 2012, que dispde sobre Cédigo de Obras
e Edificacdes do Municipio de Linhares, e da outras providéncias.

No seu Artigo 12 estabelece as normas e os procedimentos administrativos para a
elaboracdo, aprovacdo e controle das obras e edificacdes no Municipio de Linhares, sem
prejuizo do disposto nas legislacOes federal e estadual pertinentes.

De acordo com o Artigo 29, toda construcdo, reconstrucdo, reforma, ampliacdo ou
demolicdo efetuada por particulares ou entidades publicas no Municipio de Linhares é
regulada por esta Lei Complementar e depende de prévio licenciamento junto ao érgao
competente. Pelo seu § Unico, para o licenciamento de que trata este artigo dever3o ser
obedecidas as normas federais e estaduais relativas a matéria, bem como as diretrizes
estabelecidas no Plano Diretor, na Lei de Parcelamento do Solo e na Lei de Uso e Ocupacao
do Solo Urbano do Municipio e no Cédigo Ambiental.

Os objetivos deste Codigo, por sua vez, se encontram no Artigo 392: | — estabelecer padrdes
minimos de seguranga, higiene, salubridade e conforto das edificagdes no territério do
Municipio; Il — orientar os cidadaos e os profissionais quanto a elaboragao de projetos,
execucdo de obras e edificagdes no Municipio.

Lei Complementar N2 13, de 22 de maio de 2012, que dispde sobre Uso e Ocupacdo do
Solo no Municipio de Linhares, e da outras providéncias.

11



De acordo com o Artigo 12, o Uso e Ocupacdo do Solo é definido em funcdo das normas
relativas ao regime de atividades, dispositivos de controle das edificacGes, de
infraestrutura, transito e parcelamento do solo, que configuram o regime urbanistico e,
pelo tracado do Plano Diretor Municipal. O seu § Unico estabelece que em projetos
urbanisticos especificos, o regime urbanistico podera ser definido mediante elaboracdo
de lei ordindria prépria, em razdo de suas caracteristicas diferenciadas e abrangéncia que
exijam novas formas de uso e ocupagdo do solo.

A implantagdao de qualquer uso e atividade, de acordo com o Artigo 22, dependera de
prévia anuéncia do Municipio, que lhe ateste a conformidade do empreendimento com o
solo que ocupara. No seu § Unico estabelece que as alteracdes de atividade, de localizacio
ou do objeto social dos empreendimentos existentes deverdo ser submetidas a
apreciacdao dos drgdos municipais competentes para verificagdo da conformidade da
alteracdo com o disposto nesta Lei.

As disposicdes desta Lei, segundo seu Artigo 39, deverao ser aplicadas obrigatoriamente:
| — na expedicdo de anuéncia e viabilidade urbanistica, quanto ao uso e ocupacdo do solo;
Il — na concessao de licenga de construgdo; lll — na concessao de alvaras de localizagdao de
usos e atividades urbanas; IV — na execuc¢do de planos, programas, projetos, obras e
servicos referentes a edificacdes de qualquer natureza; V — na urbanizacdo de areas; VI —
no parcelamento do solo; VIl — no licenciamento ambiental.

Os objetivos da lei sdo apresentados no Artigo 42: | —disciplinar e ordenar a ocupacdo do
solo e a distribuicao espacial das atividades, prevalecendo o interesse coletivo sobre o
particular, considerando: a) o porte do empreendimento; b) os usos estabelecidos para o
zoneamento; c) a disponibilidade de infraestrutura; d) o impacto sobre a vizinhanga; e) o
impacto sobre o sistema vidrio e de transporte; f) o impacto ambiental; g) o potencial
indutor de desenvolvimento socioeconémico; Il — regulamentar a implantacdao das
edificacdes nos lotes e a relacdo destas com o seu entorno; Ill — estimular a densificacao
controlada, associada a perspectiva de otimizacdo e racionalizacdo dos custos de
producdo da cidade; IV — ordenar o espaco construido, para assegurar a qualidade
morfoldgica da paisagem urbana. V — promover a miscigenacao da ocupacdo do solo com
vistas a diminuicao de deslocamentos de pessoas e veiculos e a qualificacdo do sistema
urbano; VI — reconhecer a cidade informal, por meio de uma politica de regularizacdo que
envolva o interesse social.

e Lei Ordinaria N2 2.258/2001, que dispde sobre as condicdes basicas de protecdo contra
ruidos e da outras providéncias.

e Resolugdo CONSEMA N° 001/2022, que define a tipologia das atividades ou
empreendimentos considerados de impacto ambiental local, normatiza aspectos do
licenciamento ambiental de atividades de impacto local no Estado, e da outras
providéncias.

3.5. Resolugodes do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA

As Resolug¢des do CONAMA que deverao ser atendidas pelo PDUOT s3o apresentadas a
seguir.
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Resolugdo CONAMA N2 417/09, que dispde sobre pardmetros basicos para defini¢do de
vegetacdo primaria e dos estagios sucessionais secunddrios da vegetacdo de Restinga na
Mata Atlantica e da outras providéncias.

Resolugdao CONAMA N2 377/06, que dispGe sobre licenciamento ambiental simplificado
de Sistemas de Esgotamento Sanitdrio;

Resolugdo CONAMA N2 371/096, que estabelece diretrizes aos 6rgdos ambientais para o
calculo, cobranca, aplicacdo, aprovacdo e controle de gastos de recursos advindos de
compensacdo ambiental, conforme a Lei n2 9.985, de 18 de julho de 2000, que institui o
Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza-SNUC e dd outras
providéncias;

Resolugdo CONAMA N2 369/06, que dispde sobre os casos excepcionais, de utilidade
publica, interesse social ou baixo impacto ambiental, que possibilitam a intervencdo ou
supressdo de vegetacdo em Area de Preservacio Permanente-APP;

Resolu¢do CONAMA N2 357/05, que dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as condicdes e
padrdes de lancamento de efluentes, e dé outras providéncias;

Resolugdo CONAMA N2 430/05, que dispde sobre as condigdes e os padrdes de
lancamento de efluentes e complementa e altera a Resolugdo CONAMA N2 357/2005,

Resolugdo CONAMA N2 307/02, que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para
a gestdo dos residuos da construcao civil;

Resolugdo CONAMA N2 303/02, que dispbe sobre pardmetros, definicbes e limites de
Areas de Preservacdo Permanente;

Resolu¢gdo CONAMA N¢2 278/01, lue dispde sobre a suspensdo de autorizacdes
concedidas de corte e exploracdo de espécies ameacadas de extingdo na mata atlantica;

Resolugdo CONAMA N2 237/97, que dispGe sobre os procedimentos e critérios utilizados
no licenciamento ambiental e no exercicio da competéncia, bem como as atividades e
empreendimentos sujeitos ao licenciamento ambiental;

Resolugdo CONAMA N2 009/96, que define corredores entre remanescentes florestais;

Resolugdo CONAMA N2 002/96, que dispde sobre o ressarcimento de danos ambientais
causados por obras de grande porte;

Resolugdo CONAMA N2 001/94, que define vegetac¢do primaria e secundaria nos estagios
pioneiro, inicial, médio e avancado de regeneracao de Mata Atlantica;

Resolugdo CONAMA N2 013/90, que estabelece normas referente ao entorno das
Unidades de Conservacao;

Resolugdo CONAMA N2 005/88, que dispSe sobre o licenciamento das obras de
saneamento para as quais seja possivel identificar modificacdes ambientais significativas;

Resolugdo CONAMA N2 009/87, que estabelece os procedimentos para as Audiéncias
Publicas;

13



e Resolugdo CONAMA N2 001/86, que dispdes sobre procedimentos relativos a Estudo de
Impacto Ambiental.

3.6. Responsabilidades Institucionais na Gestao Ambiental

A Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEAMA, pertencente a administracdo
direta do Governo do Estado do Espirito Santo e gestora das politicas publicas de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos, é o érgdo responsavel pelo gerenciamento das ferramentas
gue propiciam a melhora das condicdes ambientais e o desenvolvimento sustentdvel do
Espirito Santo. Criada pela Lei N2 4.126/1988 como Secretaria de Estado para Assuntos do
Meio Ambiente, em 2002 passou a ser denominada Secretaria de Estado de Meio Ambiente
e Recursos Hidricos por meio da Lei Complementar N2 248/2002.

A SEAMA tem entre suas atribui¢des: apoiar a elaboracdo de pesquisas, estudos cientificos e
projetos para a definicdo de padrdes de lancamentos de efluentes liquidos, residuos sdlidos,
recursos hidricos, poluicdo, solos, entre outros parametros para o controle das atividades
potencialmente poluidoras e degradadoras. Executa, portanto, as politicas estaduais de meio
ambiente e de recursos hidricos relacionadas a preservagao, a conserva¢ao e ao USsO
sustentdvel dos recursos ambientais e recursos hidricos, bem como sua fiscalizacao,
monitoramento e controle.

A SEAMA também é responsdvel por coordenar as acdes do Conselho Estadual de Meio
Ambiente — CONSEMA, dos Conselhos Regionais de Meio Ambiente — CONREMA e do
Conselho Estadual de Recursos Hidricos — CERH.

Vinculado a SEAMA esta o Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — IEMA
foi criado pela Lei Complementar N2 248/2002, entidade autdrquica que possui autonomia
técnica, financeira e administrativa.

O IEMA tem por finalidade planejar, coordenar, executar, fiscalizar e controlar as atividades
de meio ambiente, dos recursos hidricos estaduais e dos recursos naturais federais, cuja
gestao tenha sido delegada pela Unido. A Autarquia gerencia, coordena, implanta e executa
a Politica Estadual de Meio Ambiente e de Recursos Hidricos, expedindo licengas ambientais
ou pelo uso da agua, analisa, viabiliza, monitora, fiscaliza, cobra, de forma isolada ou com o
apoio de outros 6rgaos, além de propor criacdes de Unidades de Conservacao, como Parques
Estaduais, Reservas e Areas de Protecdo Ambiental.

Em Linhares, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Recursos Hidricos Naturais — SEMAM
é a responsavel por assegurar a promog¢do do desenvolvimento sustentdvel do municipio,
formulando e implementando politicas publicas voltadas para a promocao da preservacgao,
conservagdo e uso sustentavel da natureza e seus recursos hidricos. Dentre os principais
servicos prestados pela pasta estdo a autorizacdo e as licengas para corte de arvores e
licenciamento ambiental (outorgado pelo IEMA), além de disponibilizar a comunidade o
resultado da balneabilidade de 11 pontos monitorados, que indica condi¢des "Préprias” ou
"Improéprias” para banho nas Lagoas Nova, Juparand e das Palminhas; Pontal do Ipiranga
(Riozinho e 12, 22 e 32 Avenidas); Povoacdo e Regéncia (Avenida Principal, Porto e Projeto
Tamar).
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O licenciamento ambiental é um procedimento administrativo pelo qual a SEMAM/IEMA
licencia a localizagdo, instalacdo, operacdo, ampliacdo, regularizacdo das empresas,
empreendimentos e atividades que utilizam recursos ambientais, consideradas efetivas ou
potencialmente poluidoras ou que, sob qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental.

A SEMAM/IEMA esta habilitada para o licenciamento ambiental desde 01 de junho de 2011 e
o Departamento de Licenciamento Ambiental é o responsavel pelo licenciamento das
atividades descritas nas Resolu¢ées CONSEMA 02/2016 e a CONAMA 237/1997. As seguintes
licencas ambientais sdo emitidas: i) Licenca Municipal Prévia; ii) Licenca Municipal de
Instalacdo; iii) Licenga Municipal de Operacao; iv) Licenga Municipal de Operagao de Pesquisa;
v) Licenga Municipal Simplificada; vi) Licenga Municipal de Ampliagao; vii) Licenga Municipal
Unica; viii) Licenca Municipal de Regulariza¢do; e ix) Autorizagdo Municipal Ambiental.

A Secretaria conta como sistema Online, quer para dar publicidade e transparéncia as suas
atividades, quer para possibilitar a requisicdo de licengas ambientais, cadastros técnicos,
certidoes de tramitacOes de processos e débitos ambientais, entre outros.

No ambito do PDUOT cabera a SEAMA o licenciamento do Sistema de Tratamento de Esgotos
e, a SEMAM/IEMA, o licenciamento das demais obras do Programa.

3.7. Licenciamento Ambiental

O licenciamento ambiental no Brasil foi instituido pela Lei N2 6.938/1981 (Politica Nacional
do Meio Ambiente), tendo sido regulamentado pelo Decreto N2 88.351/1983, (modificado
pelo Decreto N2 99.274/1990), que estabeleceu suas principais diretrizes.

O licenciamento ambiental, mais que um processo administrativo se caracteriza como o
processo de acompanhamento sistematico das consequéncias ambientais da atividade que
promovam modificacGes e danos ambientais. Tal processo se inicia na fase de planejamento
da atividade e contempla a emissdao de trés licencas: i) licenga prévia — LP, a licenca de
instalacdo — Ll e a licenca de operacdo — LO, podendo conter, cada uma delas, restricées que
condicionam a execugdo do projeto a implementacao de medidas de controle e mitiga¢do de
impactos ambientais. O processo inclui, ainda, rotinas de acompanhamento das licencas
concedidas, isto é, fiscalizacdo e monitoramento dos efeitos ambientais do empreendimento,
dos componentes essenciais do sistema e do cumprimento das normas técnicas e
administrativas que o regulam.

Desde que o licenciamento ambiental foi instituido, uma série de resolugdes do CONAMA
vem introduzindo diretrizes ao processo de licenciamento, considerando as caracteristicas do
empreendimento e os elementos processuais e administrativos envolvidos. Infelizmente,
qguer por erro de interpretacdo dessa resolucbes, quer por interesses de toda ordem, os
6rgaos ambientais estaduais e municipais tém promovido um afrouxamento no processo,
reduzindo exigéncias necessarias para a real avaliacdo dos impactos, alterando o escopo dos
estudos e relatérios ambientais, dispensando a avaliagdo ambiental de projetos que
sabidamente promovem impactos, dispensando a realizacdo de consultas publicas etc.
Observa-se, como consequéncia, além de um flagrante desrespeito a Lei N2 6.938/1981 e as
diretrizes das Resolu¢ées CONAMA N2 001/86 e N2 237/97, a instalacdo de empreendimentos
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com viabilidade ambiental questionavel pela degradacdo dos recursos naturais, danos aos
ecossistemas e reducdo da qualidade de vida que promovem.

3.7.1. Licenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario

O licenciamento ambiental do Sistema de Esgotamento Sanitario do PDUOT, composto por
rede coletora, estacdes elevatdrias de esgoto bruto - EEEB e estacdo de tratamento de esgoto
— ETE, bem como as areas de apoio (canteiros de obra, oficinas mecanicas, areas de
abastecimento, garagens etc.) estara a cargo do IEMA, autarquia da SEAMA, pertencente ao
Governo do Estado.

A Resolugdo CONAMA N2 237/97 inclui, no seu Avexo 1, interceptores, emissarios, estacdo
elevatéria e tratamento de esgoto sanitdrio entre os Servicos de Utilidade sujeitos ao
licenciamento ambiental.

De acordo com o § 22 do Artigo 22 dessa Resolucdo, caberd ao 6rgdo ambiental competente
definir os critérios de exigibilidade, o detalhamento e a complementacao do Anexo 1, levando
em consideracado as especificidades, os riscos ambientais, o porte e outras caracteristicas do
empreendimento ou atividade.

Por sua vez, segundo o seu Artigo 32 dessa Resolucdo, a licenca ambiental para
empreendimentos e atividades consideradas efetiva ou potencialmente causadoras de
significativa degradacdao do meio dependerd de prévio estudo de impacto ambiental e
respectivo relatério de impacto sobre o meio ambiente (EIA/RIMA), ao qual dar-se-a
publicidade, garantida a realizacdo de audiéncias publicas, quando couber, de acordo com a
regulamentacdo. Segundo o seu § Unico, o érgdo ambiental competente, verificando que a
atividade ou empreendimento ndo é potencialmente causador de significativa degradacao do
meio ambiente, definird os estudos ambientais pertinentes ao respectivo processo de
licenciamento.

Segundo interpretacdo dada pela SEAMA para esses Artigos da Resolucgo CONAMA N2
237/97, para estacdo de tratamento de esgoto ndo sdo exigidos Estudos de Impacto
Ambiental — EIA e seu respectivo Relatério de Impacto Ambiental — RIMA. Deste modo por
considerar uma ETE como empreendimento ndo causador de significativa degrada¢ao do
meio ambiente, afirmacdo tecnicamente questionavel, a SEAMA simplifica o processo de
licenciamento ambiental e passa a exigir uma documenta¢dao, com caracteristicas de um
Plano de Controle Ambiental — PCA, detalhada em um Termo de Referéncia confuso e
especifico para Esta¢do de Tratamento de Esgoto®.

Também nao sdo considerados pela SEAMA, o envolvimento e a participacdo dos grupos
sociais afetados e do publico em geral, praticas introduzidas nos processos de licenciamento
pela Politica Nacional do Meio Ambiente e regulamentadas pela Resolugdo CONAMA N2
001/86. Esta determina a devida publicacdo, em jornal oficial do estado e em periddico
regional ou local de grande circulagao, dos pedidos de licenciamento, sua renovacao e a
respectiva concessao da licenca, definindo também os modelos para a publicacdo.

5 Termo de Referéncia (TR) — Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) — Vers3o 01/2021, atualizada em agosto/2021.
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Nos processos de avaliacdo de impacto ambiental, o envolvimento e a participacdo da
sociedade devem ser amplos e irrestritos e, para tanto, o RIMA, devidamente fundamentado,
deve estar acessivel ao publico durante o periodo de analise técnica do EIA e ter prazo
determinado para o recebimento de comentarios dos drgdos publicos e demais interessados.

A Resolucdo CONAMA N2 001/86 também estabelece a possibilidade de serem organizadas
audiéncias publicas, sempre que se julgar necessario, para informacgdes sobre o projeto e seus
impactos ambientais, discussao do RIMA e recolhimento de criticas e sugestdes.

A Constituicao Federal de 1988 consagrou o principio da divulgacdo das acdes de controle
ambiental, reiterado pela Constituicdo do estado do Espirito Santo e Lei Organica do
Municipio de Linhares. Além do mais, é garantia constitucional o direito ao conhecimento e a
consulta aos processos administrativos conduzidos por érgdao governamental ou entidade
publica, por parte de qualquer cidadao que manifeste interesse.

3.7.2. Licenciamento das Demais Obras da Amostra Representativa do PDUOT

As obras da amostra representativa do Programa consideradas de impacto de ambito local e
com menor impacto ambiental nas fases de implantacao e operagado deverdo ser licenciadas
no ambito municipal, pela SEMAM: i) Avenida Interbairros, com uma extensdo de 14,65km
de via principal e 5,14km de pistas coletoras que a ligardo aos bairros consolidados da regiao;
ii) obra de arte especial (ponte) para travessia de lagoa; iii) rede de abastecimento de 4dgua e
reservatoérios; e iv) equipamentos publicos de lazer. Esta competéncia é outorgada ao
municipio pela SEAMA por meio da Resolu¢do CONSEMA N2 001/2022.

Instrumentos de licenciamento, como Plano de Controle Ambiental - PCA, Autoriza¢Oes
Ambientais — AA e demais procedimentos caracteristicos de um processo de licenciamento
simplificado, poderdo ser solicitados pela SEMAM e deverdo ser elaborados de acordo com
termos de referéncia especificos.

3.8. Temas Sociais — Quadro Legal e Institucional Aplicavel ao Programa

3.8.1. Direitos Humanos

A Constituicdo Federal de 1988 garante os direitos civis, politicos, econGmicos, sociais e
culturais dos cidad3dos. Essa garantia é explicitada logo no primeiro artigo, que estabelece
o principio da cidadania e da dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho.
J4 no Artigo 52 é estabelecido o direito a vida, a privacidade, a igualdade, a liberdade e
outros importantes direitos fundamentais, tanto individuais ou coletivos.

Como reflexo da Declarag¢ao Universal dos Direitos Humanos — DUDH de 1949 da ONU e
da prépria Constituicdo de 1988, varias leis foram aprovadas para de garantir os direitos
humanos a grupos que requerem maior atenc¢do: Lei Organica de Assisténcia Social (Lei
N2 8742/93), que dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social no Brasil, grande
avanco no sentido de garantir beneficios a pessoas desamparadas, como idosos e
portadores de deficiéncia; Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei N2 8069/90), que
garante as criancas e aos adolescentes (respectivamente, pessoas até os 12 e 18 anos)
direitos especiais de protecdo; Lei N2 8080/90 que institui o SUS (Sistema Unico de Satde),
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garante aos brasileiros o acesso gratuito e universal a saude, sendo também um reflexo
direto da DUDH de 1949 e um desdobramento da Constituicdo Federal de 1988.

3.8.2. lgualdade de Género e Diversidade

A partir da Constituicdo de 1988 ficou estabelecido que as mulheres, assim como os
homens, tém direito a: i) adquirir o dominio por usucapido urbano de imdvel ocupado
como moradia por mais de 5 anos; ii) o titulo de dominio e a concessdo de uso serdao
conferidos ao homem ou a mulher, ou a ambos, independentemente do estado civil; iii)
condicOes similares para imdveis distribuidos por reforma agraria; e iv) apoiando a
preservacdao da familia, homens e mulheres recebem pensdao por morte de segurado,
homem ou mulher, ao conjuge ou companheiro e dependentes. Igualmente em beneficio
da saude da mulher e da familia, foi estabelecida a licenca maternidade de 120 dias.

O Cédigo Civil de 2002° ampliou a paridade entre homens e mulheres determinando que
ambos sdo igualmente chefes de familia, compartilhando direitos e deveres. No status
anterior observava-se flagrante desigualdade existente entre homem e mulher,
atribuindo-se ao marido a chefia da sociedade conjugal, o dever de manuten¢dao da
familia, a representagao legal da familia, a administragao dos bens comuns e particulares
da mulher, o direito de fixar e mudar o domicilio da familia, o direito de autorizar ou ndo
a profissdao da mulher e a sua residéncia fora do teto conjugal.

Com o novo Cédigo Civil, a mulher deixou de ser uma colaboradora do marido, que detinha a
chefia da familia. Desse momento em diante a direcdo da sociedade conjugal passa a ser
exercida por ambos, marido e mulher, em colaboracdo e igualdade. Entende-se que deve ser
respeitado o interesse maior da familia e, se houver alguma divergéncia, qualquer um dos
cOnjuges poderad recorrer ao juiz, que decidira considerando os interesses do casal e dos filhos.

A Lei N2 11.340/2006, dispde de mecanismos para coibir a violéncia doméstica contra
mulheres. Conhecida como Lei Maria da Penha’, tipifica e estabelece punic¢do a cinco tipos de
violéncia praticada contra mulheres: fisica, psicolédgica, sexual, patrimonial e moral.

A Lei N2 12.015/2009, Cédigo Penal, no seu Artigo 216-A considera crime constranger alguém
com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condigdo de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
funcgado.

A Lei N2 13.718/2018 tipifica os crimes de importunacgdo sexual e de divulgacdo de cena
de estupro, torna publica incondicionada a natureza da ac¢do penal dos crimes contra a
liberdade sexual e dos crimes sexuais contra vulneravel, estabelece causas de aumento
de pena para esses crimes e define como causas de aumento de pena o estupro coletivo
e o estupro corretivo.

A Lei N2 7.716/1989 define os crimes de preconceito de raca ou cor e pune todo tipo de
discriminacdo ou preconceito, seja de origem, raca, sexo, cor, idade.

6 Lei N° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
7 A referéncia homenageia Maria da Penha Maia Fernandes, simbolo da luta contra a agressdo a mulheres,
vitima de violéncia doméstica que resultou em paraplegia.

18



O crime de racismo se configura quando alguém se recusa ou impede o acesso de uma pessoa
a estabelecimentos comerciais, bem como entradas sociais, ambientes publicos, e também
guando nega um emprego. Descrito na Constituicdo assim como nessa lei, racismo é crime
inafiancavel e imprescritivel. Dessa forma, quem praticou pode ser punido independente de
guando cometeu o crime. Como ac¢do afirmativa de inclusdo da popula¢do negra (somatdria
de individuos pretos e pardos, IBGE/) no sistema educacional brasileiro, foi criada a Lei
12.711/12, que determina a criacdo de cotas em universidades publicas para a populagido
negra. Para maior presen¢a no campo de trabalho, foi determinada, também, uma cota
relacionada a concursos publicos, através da Lei 12.990/14, que destina 20% das vagas
oferecidas nos concursos para essa populacao.

3.8.3. Diversidade de Género — Populacdo LGBTQIA+

A legislacdo brasileira ndo estabelece regramento especifico para o publico LGBTQIA+. No
entanto, decisdes do Conselho Nacional de Justi¢ca e do Supremo Tribunal Federal garantem:
i) registro de unido estavel para casais homoafetivos; ii) que casais homoafetivos sejam
candidatos a adogdo de criangas e adolescentes; e iii) certiddao de nascimento dos filhos que
registre como pais ou como maes os nomes dos dois; Resolucdo do Tribunal Superior Eleitoral
(23.659/21) garante o direito das pessoas transgénero de fazer constar no cadastro eleitoral
o nome social e a identidade de género.

3.8.4. Pessoas com Deficiéncia — PcD

O Decreto N2 5.296/2004, dispde sobre a acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

A Lei N2 13146/2015, que institui o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, definindo obrigagdes
do Estado e direitos associados a PcD, como: i) atendimento prioritario em servicos de saude
e assisténcia; ii) isencdo de impostos federais e estaduais para aquisicdo de equipamentos e
veiculos; iii) reserva de postos de trabalho em empresas publicas ou privadas, num percentual
associado ao numero de trabalhadores; e iv) auxilio de 01 saldrio-minimo a pessoa com
deficiéncia com renda familiar per capita inferior a 1/4 do salario-minimo.

3.8.5. Povos Indigenas, Comunidades Tradicionais e Quilombolas

A Constituicdo Federal de 1988 (Artigos 231 e 232) reconheceu direitos dos povos indigenas,
como o direto a terra originaria, direitos politicos, autodeterminac¢do, preservacao cultural,
educacdo e saude. Os povos indigenas detém a posse permanente e o usufruto dos bens
naturais contidos nos territdrios originarios, porém a propriedade é da Unido — sdo
classificadas como bem publico de uso especial. S3o terras ndo alienaveis e indisponiveis a
quaisquer outros que ndo as etnias indigenas que habitam o territdrio.

A Lei N2 6001/73 do Estatuto do Indio estabeleceu direitos de protecdo a populagdo indigena;
O Decreto N2 1775/96 estabelece os mecanismos de protecdo e determina as condigdes e
etapas para demarcacao dos territérios indigenas.

Compete a Fundacdo Nacional do indio — FUNAI, érgdo federal criado em dezembro de 1967,
a aplicacdo da politica indigenista do pais. A FUNAI estd vinculada ao Ministério da Justica.
Nos termos do Decreto N2 1775/96, o processo de demarcacgdo de terras indigenas segue as
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seguintes etapas principais: i) tem inicio no ambito da FUNAI; ii) o Ministério da Justica emite
a declaracao dos limites do territdrio; iii) a Presidéncia da Republica sanciona os limites
declarados; e iv) uma vez demarcadas, as terras indigenas sdo incluidas na Secretaria do
Patriménio da Unido — SPU.

As disposicOes transitdrias da Constituicdo de 88, Artigo 63, estabeleceram o direito a terra
dos quilombos ocupados, com titulo a ser emitido pelo Estado.

O Decreto N2 4.887/2003 regulamenta o Artigo 63 da Constituicdo, que reconhece as
comunidades tradicionais remanescentes de escravos — quilombos — e estabelece direitos
especificos para identificacdo, reconhecimento, delimitacdo, determinacao e titulacao das
terras ocupadas por remanescentes quilombolas. O processo se inicia com a autodeclaracao
da comunidade que é feita junto a Fundacdo Cultural Palmares, que emite Certificacdo
Quilombola.

O Decreto Presidencial N2 6040/2000 reconhece a existéncia formal das chamadas
populacdes tradicionais, ampliando o reconhecimento feito parcialmente na Constituicdo de
1988 (somente indigena e quilombola), e institui a "Politica Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais" — PNPCT, subordinada ao Ministério do
Meio Ambiente. S3o consideradas como populacdo tradicional: extrativistas, pescadores,
seringueiros, castanheiros, quebradeiras de coco-de-babacu, fundo e fecho de pasto, povos
de terreiro, ciganos, faxinalenses, ribeirinhos, caicaras, praieiros, sertanejos, jangadeiros,
agorianos, campeiros, pantaneiros e outros.

3.9. Desastres Naturais e Mudangas Climaticas

A Lei N2 12.187 de 29 de dezembro de 2009 institui a Politica Nacional sobre Mudancga do
Clima — PNMC e estabelece seus principios objetivos, diretrizes e instrumentos. A PNMC visa,
entre outros: a compatibilizacdo do desenvolvimento econémico-social com a protecao do
sistema climatico; a reducdo das emissdes antropicas de GEE, a implementacao de medidas
para promover a adapta¢do a mudanca climatica e a conservagao e recuperacao dos recursos
ambientais, incluindo expansdo de dareas protegidas e incentivos ao reflorestamento e a
recomposicao da vegetacao em areas degradadas.

A lei estabelece diretrizes em consonancia com os compromissos assumidos pelo Brasil na
Convengado das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima e demais acordos e documentos
sobre o tema dos quais o pais é signatdrio, e estabelece como instrumentos o Plano Nacional
sobre Mudanca do Clima, o Fundo Nacional sobre Mudancga do Clima e os Planos de Ac¢do para
prevencdo e controle do desmatamento nos biomas (regulamentado mediante Decreto No
10.142/2019).

Mediante o Decreto Presidencial N°7.513/2011 cria-se o CEMADEN — Centro Nacional de
Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais - unidade de pesquisa do Ministério de
Ciéncia Tecnologia e Inovacdo - para consolidar o Plano Nacional de Gestdo de Riscos e
Resposta a Desastres Naturais (PNGRRD) e implantar um sistema de alertas antecipados da
probabilidade de ocorréncia de desastres naturais associados a fen6menos naturais.
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No escopo do Plano Nacional de Gestdo de Riscos e Respostas a Desastres, o CEMADEN
monitora 959 municipios em todas as regides brasileiras®. O Centro emite relatérios
periddicos de andlise dos diversos riscos, sendo pelo menos mensais para os riscos de seca e
impactos na agricultura °.

3.10.Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional

A legislacdo de protecdo ao patriménio publico de interesse cultural, artistico,
arqueoldgico e arquitetonico teve inicio na década de 1930, com o Decreto Lei N225/1937,
gue organiza a protecao do patrimoénio histdrico e artistico nacional, estabelecendo os
bens que o constituem, dentre eles, os arqueoldgicos. Desde entdo, novas leis voltadas a
protecdo desse patriménio foram aprovadas e deverdo ser cumpridas pelo PDUOT,
conforme segue.

e Lei Federal N2 3.924/1961, que dispbe sobre os monumentos arqueolégicos e pré-
histdricos, estabelecendo que todo e qualquer monumento no territério nacional
ficam sob a guarda e protecdo do Poder Publico.

e Constituicdo Federal de 1988, que no Artigo 216 define o patrimoénio cultural como
formas de expressdao, modos de criar, fazer e viver. Também sdo assim reconhecidas
as criacoes cientificas, artisticas e tecnoldgicas; as obras, objetos, documentos,
edificacbes e demais espacos destinados as manifestacdes artistico-culturais; e, ainda,
0s conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico, arqueoldgico,
paleontoldgico, ecoldégico e cientifico.

e Decreto N2 3.551/2000, que institui o registro de bens culturais de natureza imaterial
gue constituem patrimonio cultural brasileiro, criando o Programa Nacional do
Patrimonio Imaterial.

3.11. Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID — MPAS

O PDUOQT deve atender os requisitos do novo Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID
— MPAS?®Y, vigente a partir de 1 de novembro de 2021 e que norteia as operacdes de
empréstimo do BID, na protecdo das pessoas e do meio ambiente, estabelecendo os papéis
e responsabilidades do BID e dos mutudrios na gestdo dos riscos e impactos ambientais e
sociais de projetos financiados.

Especificamente, o MPAS abrange os seguintes pontos: i) estabelece os padrdes ambientais e
sociais que devem ser implementados e gerenciados nos projetos financiados pelo BID; ii)
requer a aplicacdo de uma hierarquia de mitigacdo na concep¢do do projeto e no
desenvolvimento das medidas mitigadores, para antecipar e evitar impactos adversos sobre
trabalhadores, comunidades e meio ambiente, ou onde ndo for possivel evitar, minimizar tais
impactos. Onde os impactos residuais permanecerem, os mutuarios devem compensar esses
riscos e impactos; iii) requer e oferece meios para que os mutuarios se envolvam com as partes

8 Municipios Monitorados — Cemaden
° Monitoramento — Cemaden

100 MPAS pode ser encontrado no site: https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-
2131049523-11
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interessadas (pessoas afetadas pelo projeto e outras partes interessadas) durante todo o ciclo
do projeto; e iv) estabelece uma abordagem operacional que facilita o engajamento e as
parcerias técnicas e financeiras com outras instituicdes, publicas ou privadas.

O MPAS define dez Padrdes de Desempenho Ambiental e Social — PDAS especificos, para evitar,
minimizar, reduzir, ou mitigar impactos e riscos ambientais e sociais adversos dos projetos
financiados. Esses PDAS descrevem os requisitos que a Unidade de Gestao do Programa - UGP
deve atender no desenvolvimento e implementacao dos projetos. Sao eles:

PDAS 1: Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais;

PDAS 2: M3o de Obra e Condicdes de Trabalho;

PDAS 3: Eficiéncia de Recursos e Prevencao de Poluicdo;

PDAS 4: Saude e Seguranca da Comunidade;

PDAS 5: Aquisicdo de Terra e Reassentamento Involuntario;

PDAS 6: Conservagao da Biodiversidade e Gestao Sustentdvel dos Recursos Naturais Vivos;
PDAS 7: Populagdes Indigenas;

PDAS 8: Patrimonio Cultural;

PDAS 9: Igualdade de Género; e

PDAS 10: Engajamento das partes interessadas e divulgacdo de informacoes.

PDAS 1: Avaliacdao e Gestdao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais. Estabelece os
preceitos para conduzir o processo de avaliagdo ambiental e social e a gestao dos riscos e
impactos e para estabelecer um Sistema de Gestdo Ambiental e Social — SGAS, a ser
implantado e gerenciado pelo mutuario durante todo o ciclo de vida do Programa.

Especificamente, o PDAS 1 define diretrizes para: i) identificar e avaliar riscos e impactos
ambientais e sociais do projeto; ii) adotar uma hierarquia de mitigacdo e uma abordagem
cautelar para antecipar e evitar impactos adversos sobre trabalhadores, comunidades e
meio ambiente. Onde nao for possivel evitar, minimizar e, onde permanecerem os impactos
residuais, compensar os riscos e impactos, conforme apropriado; iii) promover melhor
desempenho ambiental e social por meio do uso eficaz de sistemas de gestdo; iv) garantir
gue as queixas das pessoas afetadas pelo projeto e as comunicacbes externas de outras
partes interessadas sejam respondidas e gerenciadas adequadamente; e v) promover e
fornecer meios para o envolvimento adequado com as pessoas afetadas pelo projeto e
outras partes interessadas ao longo do ciclo do projeto, em questdes que possam
potencialmente afeta-las, e garantir que as informagdes ambientais e sociais relevantes
sejam divulgadas e disseminadas.

O processo de avaliagdao dos riscos e impactos ambientais e sociais devem incluir aqueles
relacionados aos direitos humanos, género e riscos naturais e mudanca climatica,
complementando a avaliacdo com estudos adicionais especificos, quando necessdrio. O
SGAS, por sua vez, incorpora os seguintes elementos: i) estrutura especifica ao projeto
ambiental e social; ii) identificacdo de riscos e impactos; iii) programas de gestao; iv)
capacidade e competéncia organizacional; v) preparacdo e resposta a emergéncias; Vi)
engajamento de partes interessadas; e vii) monitoramento e avaliacao.

O SGAS devera conter ao menos os seguintes elementos: i) procedimentos de identificacao
dos riscos e impactos socioambientais para todos os tipos de intervengdes; ii) os programas
de controle e mitigagdo de impactos especificos para cada tipo de interveng¢ao do PDUQOT; iii)
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definicdo dos modelos de gestdo, funcdes e responsabilidades, de acordo com a capacidade
e competéncia organizacional de cada 6rgdo executor; iv) programas de resposta a
emergéncias; v) planos de engajamento de partes interessadas; e vi) procedimento para
monitoramento, revisdo e avaliacdo do desempenho ambiental e social do Programa. Além
disso, o SGAS devera definir os requisitos de analise, licenciamento e autoriza¢des a serem
cumpridos para os distintos tipos de atividades e intervengbes financiadas no PDUOT em
conformidade com a legislacdao ambiental e social vigente. O MPAS e suas Diretrizes detalham
os preceitos e orientacdes sobre cada um desses elementos.

PDAS 2: Mao de Obra e Condigoes de Trabalho. Este padrdo estabelece os requisitos e
exigéncias de saude e seguranca ocupacional dos trabalhadores envolvidos com a execugao
dos projetos como abordagem sistematica para melhorar a gestdo dos riscos e impactos
relacionados com a mao de obra e condi¢des de trabalho identificados durante o processo
de Avaliagdo Ambiental e Social. Estes requisitos sdao guiados em parte, por varias
convengdes e instrumentos internacionais, incluindo os da Organizagdo Internacional do
Trabalho — OIT e das Nagdes Unidas — ONU com o objetivo de assegurar o respeito e
protecao dos direitos e principios fundamentais dos trabalhadores, prevenir o trabalho
infantil e trabalho forcado, e assegurar os meios necessarios e efetivos de levantar e
abordar preocupacdes de trabalho, entre outros aspectos.

PDAS 3: Eficiéncia de Recursos e Prevengao de Poluigdao. Descreve os requisitos para a gestao
dos recursos ambientais e a prevencdo e controle da poluicdo, com o objetivo de evitar ou
minimizar os impactos adversos sobre a saide humana e o meio ambiente, promover o uso
mais sustentdvel dos recursos, reduzir ou evitas as emissoes de GEE relacionadas ao projeto
€ minimizar os riscos e impactos associados ao uso de agrotdxicos. Como exigéncias, deverao
ser consideradas as condi¢cdes ambientais e aplicados os principios e viabilidades técnicas
vidveis técnica e financeiramente em termos de eficiéncia de recursos e prevencdo de
poluicdo que sejam mais adequados para evitar ou, quando ndo for possivel, minimizar os
impactos adversos a saude humana e ao meio ambiente. Os principios e técnicas aplicados
durante o ciclo de vida do projeto serdo adaptados aos perigos e riscos associados a natureza
do projeto e consistentes com as boas praticas internacionais da industria — GIIP, conforme
refletidas em varias fontes internacionalmente reconhecidas, incluindo as Diretrizes de Meio
Ambiente, Saude e Seguranca — EHSG do Grupo Banco Mundial.

PDAS 4: Saude e Seguranga da Comunidade. Estabelece os requisitos para identificar e
mitigar a potencial exposicdo da comunidade a riscos e impactos causados pelo projeto,
incluindo aqueles causados por desastres naturais e mudancas climaticas. Obijetiva
antecipar e evitar impactos adversos na saude e seguranca das pessoas afetadas em
circunstancias rotineiras e ndo rotineiras pelo projeto durante o ciclo de vida do projeto;
garantir a salvaguarda de pessoas e propriedades em consonancia com os principios de
direitos humanos e evitar impactos adversos sobre o projeto em si, por conta de desastres
naturais e mudancas climaticas durante a vida do projeto.

PDAS 5: Aquisicdo de Terra e Reassentamento Involuntario. Este padrao aborda os
potenciais impactos da aquisicdo de terras relacionada ao projeto, incluindo as restricdes ao
uso da terra e acesso aos seus ativos e recursos, o que pode causar descolamento fisico
(realocagdo, perda de terreno residencial ou perda de abrigo) e/ou deslocamento econdmico
(perda de terreno, bens ou acesso a bens, incluindo aqueles que levam a perda de fontes de
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renda ou outros meios de subsisténcia). Os principios que regem este PDAS envolvem: evitar
ou minimizar o deslocamento; evitar relocacdo forcada; antecipar, evitar ou minimizar os
impactos adversos da aquisicdo, aplicando medidas de compensacao, redugao de interrupcao
de servicos, e assegurando a divulgacdo, participacdo e consulta informada das pessoas
afetadas; melhorar ou restaurar os meios de subsisténcia e os padrdes de vida das pessoas
relocadas; e proporcionar os meios para melhorar as condicdes de vida das pessoas
fisicamente deslocadas. Nesse contexto, os projetos com impactos sociais potenciais
adversos significativos quanto a este PDAS, ou seja, que exigem reassentamento involuntdrio
de comunidades beneficidrias do Programa, ndo serao elegiveis para financiamento.

PDAS 6: Conservagao da Biodiversidade e Gestao Sustentavel dos Recursos Naturais Vivos.
Estabelece as diretrizes e os requisitos de protecdo e conservacao da biodiversidade, de
manutenc¢do dos servigos ecossistémicos e de gestdo sustentdvel dos recursos naturais
vivos, guiados pela Convengao Mundial sobre Diversidade Bioldgica.

Com base no processo de identificacdo de riscos e impactos, os requisitos deste PDAS sdo
aplicados a projetos: i) localizados em habitats modificados, naturais e criticos; ii) que
potencialmente impactam ou dependem de servicos ecossistémicos sobre os quais o
mutudrio tenha controle direto da administracao ou influéncia significativa; ou iii) que
incluam a producdo de recursos naturais vivos (por exemplo, agricultura, pecuaria, pesca
e silvicultura). Tomando em conta essas diretrizes, ndo sdo financiadas obras ou
atividades que envolvem conversao significativa e, ou, degradacao em habitats naturais,
impactos adversos em habitats criticos ou impactos ambientais significativos, irreversiveis
e sem precedentes sobre servicos ecossistémicos.

PDAS 7: Povos Indigenas (e comunidades tradicionais). Este Padrdo de Desempenho
objetiva: garantir o pleno respeito pelos direitos humanos, direitos coletivos, dignidade,
aspiragdes, cultura e meios de subsisténcia baseados nos recursos naturais dos Povos
Indigenas; antecipar e evitar impactos adversos de projetos em comunidades de Povos
Indigenas, ou quando inevitdveis, minimizar e/ou compensar tais impactos; promover os
beneficios e oportunidades do desenvolvimento sustentdvel para os povos indigenas de uma
maneira culturalmente apropriada; e estabelecer e manter um relacionamento continuo com
base na Consulta e Participacdo Informada — ICP de uma maneira culturalmente apropriada
com os Povos Indigenas afetados por um projeto ao longo do seu ciclo de vida.

As comunidades quilombolas e comunidades tradicionais sdo reconhecidas como povos
tradicionais'! e tratados como povos indigenas para efeito deste PDAS.

PDAS 8: Patrimonio Cultural. Este PDAS contém diretrizes e requisitos detalhados para a
protecdo de sitios de valor cultural tangivel e intangivel. Segundo essas diretrizes, projetos ou
atividades que resultem em degradacdo de bens e valores sociais e culturais relevantes, tais
como edificagGes e sitios historicos, artisticos, arquitetonicos, urbanisticos e arqueoldgicos,
ndo sdo elegiveis para financiamento pelo PDUOT. Além de cumprir a lei aplicavel a protecao
do patrimoénio cultural, o Mutuario deve identificar e proteger o patrimonio cultural,

11 povos tradicionais sio grupos ou comunidades que possuem padrdes de propriedade e uso da terra que reconhecem a
lei consuetudindria, direitos consuetudinarios de propriedade de acordo com suas estruturas de cosmovisao e governanga.
Essas estruturas sdo culturalmente distintas, tradicionalmente possuidas e frequentemente mantidas em comunidade.
Para os fins do MPAS, os povos tradicionais sdo tratados como povos indigenas. (MPAS, glossario, pagina 29, BID, setembro
de 2020).
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assegurando que praticas internacionalmente reconhecidas para a protecdo, estudos de
campo e documentacdo do patrimoénio cultural sejam implementados. Onde o processo de
identificacdo de riscos e impactos determinar que ha uma chance de impactos no patriménio
cultural, o Mutuario deverd contratar profissionais competentes para auxiliar na identificacdo
e protecdo do patrimonio cultural.

PDAS 9: Igualdade de Géneros. Este PDAS trata da igualdade de género e estabelece as
diretrizes e requisitos para: antecipar e prevenir riscos e impactos adversos com base em
género, orientacdo sexual e identidade de género e, quando inevitaveis, mitigar ou compensar
estes impactos; lograr incluir todas as pessoas nos beneficios dos projetos. Para tanto, deverdo
ser estudadas oportunidades de promover a igualdade e género e prevenir impactos
relacionados a género, por meio de medidas e procedimentos que incluem: i) revisar e
monitorar indicadores relacionados a género; ii) identificar e abordar os impactos adversos e o
risco de exclusdo com base no género; iii) incluir mulheres e homens nos processos de consulta;
e iv) cumprir a legislagdo aplicavel relativa a igualdade entre homens e mulheres.

PDAS 10: Engajamento das Partes Interessadas e Divulga¢dao de Informagdes. Este PDAS
estabelece as diretrizes e exigéncias para desenvolver e implementar um Plano de
Engajamento das Partes Interessadas — PEPI como uma abordagem sistematica e permanente
durante o ciclo de vida dos projetos, que responda a natureza e escala do Programa e seus
riscos e impactos potenciais, incluindo os seguintes elementos: i) analise e planejamento das
partes interessadas, com mapeamento dos atores envolvidos e destaque para a inclusdo de
grupos vulneraveis ou desfavorecidas; ii) plano de engajamento, garantindo formas de
participacdo desses grupos e medidas diferenciadas para a sua participacdo efetiva; iii)
divulgacdo e disseminacdo de informacbes; iv) processo de consulta significativa e
participacdo; v) comunicacdo externa para receber e registrar participacdes com o publico,
rastrear e avaliar as questdes levantadas e as solucdes aplicadas e rastrear e documentar as
respostas; vi) mecanismo de recepcdo e resolucdo de queixas para receber e facilitar a
resolucdo de preocupacdes e reclamacdes sobre o desempenho ambiental e social do PDUOT;
e vii) procedimento para reportar as partes interessadas o progresso na implementacao dos
programas de gestdo ambiental e social e a solucdo de problemas especificos e
guestionamentos de pessoas e comunidades afetadas pelas intervengdes.

Ha que se considerar, ainda, a OP.102 - Politica de Acesso a Informacdo do BID — OP-102 que
tem por objetivo maximizar o acesso a informac¢do pelo publico beneficiado pelo PSI e
presente nas suas areas de influéncia. Tal informagao deve ser divulgada no tempo e na forma
adequados para melhorar a sua transparéncia e, para tanto, a OP-102 considera que todos os
documentos produzidos pelo Banco serdo disponibilizados ao publico, a excecdao de
informacdes relacionadas como confidenciais e listadas na Operacao.

Assim, o Programa com as principais caracteristicas dos seus projetos, bem como os estudos
ambientais e sociais relacionados deverdo ser amplamente divulgados, antes da realizacao
das Consultas Publicas. Estes documentos também deverdo ser publicados no site da
Prefeitura Municipal de Linhares.

No Quadro N2 1 sdo apresentadas as medidas de salvaguardas ambientais e sociais que devem ser
cumpridas pelo PSI para o atendimento do MPAS.
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Quadro N2 1: Atendimento dos PDAS do MPAS do BID pelo PSI por meio do MGAS

MARCO DE POLITICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS - MPAS

FLEICOCE Incidéncia no Programa Medidas e salvaguardas de cumprimento
Desempenho
Elaborada a AAS dos projetos da amostra representativa e respectivo PGAS e este MGAS que se aplica as
A classificagdo do Programa na Categoria B aciona o intervengdes fora da amostra. O SGAS regerd a execugdo do Programa quanto as salvaguardas
Padrdo, e a necessidade de avaliagdo ambiental das ambientais e sociais, juntamente com o MGAS. Estes dois documentos serdo incorporados ao
intervengdes e obras do Programa; Regulamento Operacional do Programa;
o Foi realizada anadlise das competéncias e capacidade institucional do executor para a gestdo dos riscos e
Como prczgrama de obNras,muItlpIa,s,. durante a impactos ambientais e sociais;
preparagdo da operagdo é necessario elaborar um
MGAS que definira as regras e requisitos para A Secretaria de Obras e Servigos Urbanos/UGP estabelecera uma estrutura ambiental e social
formulagdo e execucdo dos investimentos e abrangente, compativel para a implementagao do SGAS e com as fung¢des e responsabilidades dos
intervencdes dos componentes; demais 6rgdos envolvidos na execugao do Programa;
Esta sendo desenvolvido um SGAD que serd implantado e mantido pelo Executor durante o ciclo de vida
PDAS #1 A capacidade de gestdo dos riscos e impactos do Programa. Esse SGAS inclui os requisitos e procedimentos de anélise de impactos, licenciamento e
Avaliago e ambientais e sociais do Executor é moderada; autorizacdes para as distintas atividades e intervenc¢des do PDUOT, em conformidade com a legislacdo
Gestio de B ambiental e social, e as medidas de mitigacdo e gestao aplicaveis em conformidade com o PDAS;

. Implantagdo de um SGAS para o PDUQOT, para a L . ) L
Riscos e gestio dos riscos e impactos ambientais e sociais do Serdo |r?corporados aos contratos de obras 0s proced.lmentos dg controle amblental, que serdo exigidos
Impactos Programa; e para a liberagdo dos recursos. Estes procedimentos dizem respeito ao atendimento da legislagdo
Ambientais e ambiental e trabalhista pertinentes (p. ex.: licenciamento das obras, disposi¢do de residuos, saude e
Sociais seguranca etc.);

O programa envolve atividades que poderao
desencadear impactos de médio e longo prazo
exercendo pressdo sobre os ecossistemas; essa
pressao pode ser gerada pelo incremento de
ocupacdo urbana ao longo da Avenida Interbairros e

sistemas de saneamento sem manutencgdo periddica.

Para os projetos das fases subsequentes do Programa, o MGAS prevé a elaboragdo de avaliagdo ambiental e
social das intervengdes que assim o requerem, de acordo com os programas de gestdo e requisitos
ambientais e sociais estabelecidos no MGAS. Em todos os casos, serdo realizadas consultas publicas por
regido de incidéncia dos projetos;

Critérios de Elegibilidade e Exclusdo Ambiental e Social — CEA, estabelecidos no MGAS e s incluidos no
ROP;

Ao término da preparagdo dos documentos de avaliagdo e gestdo socioambiental do Programa, se
necessario, sera elaborado um PAAS com as a¢Ges necessarias para atender aos PDAS de acordo com
condicionantes a serem especificados no contrato de empréstimo.
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Quadro N2 1: Atendimento dos PDAS do MPAS do BID pelo PSI por meio do MGAS (Continuagdo)

MARCO DE POLITICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS - MPAS

Padrao de
Desempenho

Incidéncia no Programa

Medidas e salvaguardas de cumprimento

PDAS #2
Mao de Obra
e Condigoes
de Trabalho

Potenciais impactos relacionados a condigGes de
trabalho, descumprimento da legislagao trabalhista
com relagdo a trabalho infantil ou for¢ado;

Potenciais riscos de acidentes, atragao de doencgas no
curso dos trabalhos;

0O SGAS contempla medidas especificas relacionadas as
condi¢Ges de mado de obra e trabalho do MGAS;

As medidas de salvaguardas se aplicam aos
empregados da Prefeitura Municipal de Ourinhos,
empresas construtoras e empresas e prestadores de
servigo terceirizados.

O MGAS e o0 SGAS incluem politicas e procedimentos de gerenciamento de mao de obra, sua forga de
trabalho, estabelecidos nos programas especificos os seguintes programas: i) Controle Ambiental das
Obras; ii) Programa de Treinamento e Capacitagdo da Mao de Obra Contratada; iii) Programa de Satde dos
Trabalhadores e Comunidades Envolvidas; e iv) Normas de Conduta dos Trabalhadores na Construgdo.
Todos esses procedimentos se aplicam aos trabalhadores subcontratados pela empresa construtora p\ou
para trabalhos terceirizados e funciondrios da administracdo municipal de Linhares;

N&o serd permitido o emprego de criangas e o trabalho for¢ado, que consiste em qualquer trabalho ou
servigo que ndo seja executado voluntariamente ou exigido sob ameaca de forga ou penalidade; e

Nas obras do PDUOT sera garantido um ambiente de trabalho seguro e saudavel, considerando os riscos
inerentes as obras e classes especificas de perigos, e as ameacas as mulheres, pessoas de identidade de
géneros ou orientacdo sexual diversas, com deficiéncia, criancas e trabalhadores migrantes.

PDAS #3

Eficiéncia de

Potencial impacto localizado com polui¢do do ar,
disposicdo de RCC e contaminagdo das aguas durante
as obras do programa, devido a operagdo de maquinas
e equipamentos ao longo da Avenida Interbairros
durante as obras;

Potenciais impactos cumulativos de médio e longo

A prevencao de poluicdo e dos impactos sobre a saude é explicitada nos programas do MGAS: i)
Controle Ambiental das Obras - PCAOQ; ii) Treinamento e Capacitagdo da Mao de Obra Contratada; iii) Saude
dos Trabalhadores e Comunidades Envolvidas; iv) Normas de Conduta dos Trabalhadores na Construcdo; e
vi) Gestdo dos Residuos da Demoli¢do e Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC); e

Recursoi e prazos devido as interveng8es das obras e aumento do | e Inclus3o, no memorial descritivo das obras e no PCAO, dos procedimentos de controle ambiental das obras e
Prev?rlgao de transito na Avenida Interbairros; disposi¢do de residuos (residuos domésticos, da construcao civil e perigosos). Esse controle serd parte
Poluicdo Os depositos irregulares de residuos domésticos integrante dos editais de licitacdo, especificando o manejo dos residuos e efluentes dos projetos. Tal
existentes nas areas de influéncia do Programa estdo procedimento é exigéncia para a liberacdo dos recursos.
sendo recuperadas pela PMO e deverdo oferecer
riscos aos componentes do Programa.
. . L, e O MGAS e o0 PGAS da Amostra incluem requisitos de implantar plano de resposta a emergéncias e
Riscos e impactos menores a saude e seguranga das A . R . ) .
PDAS #4 . o contingéncias relacionadas as obras, a serem desenvolvidos como parte dos estudos financiados no
. comunidades, durante execuc¢do das obras do PDUOT,
Saude e componente 1 do Programa;

Seguranga da
Comunidade

devido a exposicdao de materiais perigosos; influxo de
trabalhadores externos;
Riscos de perigos de enchentes no periodo das obras.

Consultas Publicas significativas com a populagdo potencialmente afetada;
Nao havera interferéncias em ecossistemas protegidos ou areas de risco, eliminando qualquer risco a
saude e seguranca da comunidade.
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Quadro N2 1: Atendimento dos PDAS do MPAS do BID pelo PSI por meio do MGAS (Continuagdo)
MARCO DE POLITICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS - MPAS
Padrao de Cia . .
Incidéncia no Programa Medidas e salvaguardas de cumprimento
Desempenho
* Asintervencdes previstas no Programa néo e N3o esta prevista aquisicdo ou uso de areas para obras que impliquem o reassentamento de familias, e,
acionam esse Padréo de Desempenho. portanto, o Padrdo ndo serd acionado por reassentamento de familias;
PDAS #5 e Haverad altera¢do no uso da terra ao longo da
L Avenida Interbairros, que passa deruralaurbano. | o  critérios de elegibilidade excluem agées do Programa em terras que resultem em reassentamento
Aquisicdo de Essa mudanca de uso ndo implica em involuntdrio de populagio ou atividade econémica/institucional;
Terrae reassentamento de familias ou atividades
Reassent’ar.nento econdmicas, tratando-se.de terrengs vazios. e Os projetos de saneamento comunitario serdo divulgados em consulta participativa em cada
Involuntério * Adreade obra da ETE foi desapropriada e é parte comunidade beneficiada e sua localizac3o serd explicitada pela UCP, informando os critérios técnicos
do Decreto de Utilidade Publica — DUP do que determinam sua implantacéo.
perimetro do Programa
e O Programa contempla a¢Ges especificas para recuperagao de matas ciliares como investimento do
componente 1, e de dreas de preservagdo permanente no entorno de lagoas no perimetro urbano
N3o serdo financiadas obras ou atividades que envolvem conversdo e/ou degradagdo em habitats naturais
criticos ou impactos ambientais significativos, irreversiveis e sem precedentes sobre habitats naturais e os
e Potencial impacto localizado em habitats modificados | servigos ecossistémicos que prestam. Especial atengdo deve ser dada para a integridade da area de
e naturais de valor para a biodiversidade (Areas de amortizacdo da FLONA Goytacazes, que estd incluida parcialmente na drea de influéncia indireta do
PDAS #6 APP e ecossistemas especificos como remanescentes Programa. Ndo serao financiadas no ambito do PDUOT ag8es que comprometam essa unidade de

Conservagao da
Biodiversidade e
Gestao
Sustentavel dos
Recursos
Naturais Vivos

de vegetacdo natural) decorrente das obras de
infraestrutura urbana

e Potencial impacto de médio e longo prazo devido a
manutencgdo insuficiente dos parques lineares no
entorno das lagoas e consequente degradacao de
APPs;

e Potencial impacto a Floresta Nacional de
Goytacazes.

conservagao. Os usos permitidos e medidas de conservagdo da FLONA estdo definidos em Plano de Manejo

aprovado e ja referido na AAS e SGAS do PDUOT

e O MGAS contempla diretrizes para recomposicdo de habitats naturais, em consonancia com as a¢Ges de
recomposicdo das margens das lagoas. Para intervengGes identificadas fora da Amostra Representativa, os
PGAS das obras deverao incluir medidas para compensacdo ou recomposicdo de habitats naturais que
inclui contabilizar a superficie de habitats naturais afetados pela construcdo (inclusive areas de canteiro
ou empréstimo) e as agGes para compensar a perda de biodiversidade, de forma a assegurar que resulte
em zero de perda liquida.

e Nenhuma obra do programa sera implantada na area de amortecimento da Floresta Nacional de
Goytacazes;

e Todos os requisitos do Plano de Manejo da Floresta Nacional de Goytacazes serao atendidos pelo
Programa.
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Quadro N2 1: Atendimento dos PDAS do MPAS do BID pelo PSI por meio do MGAS (Continuacg3do)

MARCO DE POLITICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS - MPAS

Padrao de
Desempenho

Incidéncia no Programa

Medidas e salvaguardas de cumprimento

PDAS #7

Povos Indigenas
(comunidades
tradicionais —
quilombolas e

O Programa ndo aciona esse padrio; ndo foram
localizadas comunidades indigenas ou tradicionais
no perimetro de afeta¢do de obras e drea de
influéncia direta - AID.

Ndo havera afetagdo adversa de povos indigenas ou tradicionais por a¢cdes do Programa.
Critérios de elegibilidade/exclusdo abarcam proibir a aquisigdo ou restricdo de uso da terra em éreas
de comunidades quilombolas, indigenas e tradicionais.

pescadores)

o Nao serao elegiveis para financiamento do PDUOT projetos ou atividades que resultem em
degradacao de bens e valores sociais e culturais relevantes, tais como edificagdes e sitios histdricos,
artisticos, arquitetonicos, urbanisticos e arqueoldgicos. No PGAS dos projetos da Amostra

PDAS #8 Representativa constam os procedimentos de salvamento de achados fortuito de vestigios histéricos e

Patriménio e Possiveis riscos de danos ao patriménio cultural. arqueoldgicos obrigatdrios estipulados pelo IPHAN;

Cultural e O MGAS inclui o Programa de Monitoramento, Preservacao e Resgate Fortuito que constara dos
procedimentos de controle ambiental dos contratos de obras; e

e Se durante o processo de identificacdo de riscos forem identificados riscos ao patrimdnio cultura, o
IPHAN devera ser consultado.

e O MGAS inclui Estratégia de Género e Diversidade baseada nos diagndsticos de género e diversidade;
e Riscos e impactos associados a violéncia por razdes sdo agdes para a diminuicdo da brecha de género aplicaveis e incorporadas ao MGAS. Os resultados do
de género; estudo subsidiaram as medidas de protegao, oportunidades de apoio a participagdao de mulheres e a
PDAS #9 e Riscos de barreiras ou de exclusdo ou de adogdo de cddigos de conduta que estdo incorporados ao MGAS; e
participa¢do equitativa, especificamente para e O processo de consulta do Programa inclui formas de comunicagao e os meios de participagao das
GI%uaIdade de mulheres, populacio LGBTQIA+; mulheres com locais, horarios e convites especificos e respeitando a diversidade de rotinas e
éneros

Risco de exclusdo das mulheres como protagonistas
nas oportunidades de trabalho nas obras; e
Risco de exclusdo de portadores de deficiéncias.

responsabilidades familiares. Procedimentos usuais de acessibilidade e atendimento deverdo ser
adotados em cada evento de consulta: apoio de monitores e recreadores para criangas durante o
periodo necessario para a participagdo de seus familiares no evento; rampas e/ou elevador de
transporte para cadeirantes; traducdo simultdnea em LIBRAS; banheiros acessiveis et
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MARCO DE POLITICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS - MPAS

D:::r:f:e:f\o Incidéncia no Programa Medidas e salvaguardas de cumprimento
e Requer um processo de consulta com as partes e As minutas da AAS/PGAS e do MGAS ser3o objeto de consulta significativa com as partes interessadas
PDAS #10 interessadas durante a preparacdo do Programa; antes da aprovagao da operagdo de empréstimo pelo BID;
Engajamento das | ® O SGAS deve incluir um Programa de Engajamento | « O MGAS e o SGAS incluem Programa de Divulgagdo e Consultas Publicas com formatos diversos de
Partes das Partes Interessadas; divulgacdo das informacdes, recebimento de duvidas e sugestGes do publico e incorporagao do que
Interessadas e e Adiversidade do publico-alvo do Programa couber na gestdo social do Programa;
Divulgagio de pressupGe a necessidade de formatos e Mecanismo de Resolugdo de Queixas (MRQ) — seguimento permanente das diretrizes de consulta
Informagdes diferenciados de divulgacdo de informacdes e significativa entre as partes. E parte do processo de consulta publica permanente, da preparagdo a
processo de consulta permanente. implantagdo das obras e outras acdes do Programa;
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IvV. POTENCIAIS IMPACTOS E RISCOS SOCIOAMBIENTAIS DO PDUOT
]

Os potenciais impactos e riscos socioambientais do PDUOT, apresentados a seguir,
decorrem da Avaliacdo Ambiental e Social — AAS realizada para os projetos da amostra
representativa, das informacdes obtidas da andlise das obras e atividades previstas para
o Programa e do diagndstico dos meios fisico, bidtico e social das suas areas de
influéncia.

Trata-se, portanto, de uma avaliacdo preliminar uma vez que os impactos especificos das
futuras intervengbes serdao avaliados por meio de estudos ambientais (AAS, PGAS,
EIA/RIMA etc.) peculiares dessas intervengdes.

Dessa forma, determinou-se que Programa apresenta um risco pequeno de desastres em
razdo das mudancas climaticas e que os impactos ambientais e sociais negativos sao
leves a moderados, localizados e no geral de curto prazo, e para os quais existem
medidas eficazes e conhecidas de controle e mitigacdo, prontamente disponiveis.

Durante a fase de construcdo, os riscos e impactos adversos potenciais associados sdo
de curto a médio prazo, reversiveis, e podem ser mitigados por meio da concepgao e
implementacdo de medidas de mitigacdo relevantes e adequadamente planejadas, como
as recomendadas este MGAS.

Por conseguinte, o PDUOT foi classificado na Categoria B, de risco moderado, pelo BID.

Com excecdo dos projetos da amostra representativa, os detalhes e locais especificos
dos demais investimentos previstos serdo confirmados durante a implementacdo do
Programa. Dessa forma é estabelecida uma abordagem, a partir dos componentes
previstos, considerando a estrutura de um programa de obras multiplas que inclui a
necessidade de andlises ambientais e sociais e medidas de gestdo adicionais especificas,
como anteriormente mencionado.

O Quadro N2 2 apresenta um resumo da caracteriza¢gao dos impactos mais significativos,
decorrentes das carateristicas das atividades associadas as intervencgdes e aos projetos,
realizada com base na avaliagdo preliminar dos impactos. Apresenta, também, as
medidas de controle e mitigacao recomendadas.
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Quadro N° 2 Matriz de Caracterizagdo de Impactos das atividades do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROGRAMA

~ S - N - = T Mitigacdo
Acgdo Impacto incidéncia Natureza Espacialidade | Ocorréncia | Probabilidade Duragao Reversibilidade | Significancia gas {
Compensagao
Fase de Planejamento e Projeto
Expectativas
da populagdo
- urbana e em Comunicagdo Social e
Elaboragdo de . . -
especial no Participagdo Comunitaria
estudos e . . . (. - .
. entorno de Componente 1 Positiva Disperso Curto Prazo Provavel Temporario n/a Média no Plano de Engajamento
projetos das
intervencies obra nas das Partes Interessadas
¢ areas de incluidos no MGAS.
influéncia das
intervengoes.
Definigdo dos Acdo institucional da PML
perimetros de | Alteragdo nos com estabelecimento da
obra precgos de utilidade publica do solo —
mercado de Componente 1 Negativa Localizado Curto Prazo Provavel Permanente n/a Alta DUP
terrase Execucdo/Validagdo do
edificagbes zoneamento aplicavel a
cada drea de intervengdo
Fase de Implantagdo
Locais de atendimento a
populagdo alvo, espaco de
. reunides, apoio a consultas
- Aumento de Positiva na s
SR essoas contratagdo publicas;
emprego e P Componente 1 . §<0. Localizado Curto Prazo Possivel Temporario Reversivel Alta . -
empregadas e Negativa na Mecanismo de Resolugdo
renda. o . ~
renda. demissao. de Queixas de agdo

continuada até a finalizagdo
das agbes do Programa.
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Quadro N° 2 Matriz de Caracterizagdo de Impactos das atividades do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares (Continuagao)

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROGRAMA

Agao Impacto incidéncia Natureza | Espacialidade | Ocorréncia | Probabilidade Duragao Reversibilidade | Significancia M|t|ga;ao{
Compensagao
Fase de Implantagdo

Aumento da Programas de Gestdo e Controle

concentragao Ambiental Obras.

de material . . - . - Previsdo de locais de atendiment

. Componente 1 Negativa Disperso Curto Prazo Certa Temporario Reversivel Média N .

particulado no a populagdo alvo, espago de
Instalagdo e entorno das reunides, apoio a consultas
operagdo de obras. publicas
canteiros de Aumento de Mecanismo de Resolugdo de
obras; ruido e Componente 1 Negativa Disperso Curto Prazo Certa Tempordrio Reversivel Queixas de agdo continuada até g

vibragdes no Baixa finalizagdo das agGes do Program
Demoligoes e entorno das
rompimento obras
de vias com Incomodo aos Programas de Gestdo e Controle
interferéncia moradores e Ambiental de Obras.
no as atividades Componente 1 Negativa Localizado Curto Prazo Certa Temporario Reversivel Baixa Comunicagdo Social na Plano d¢
trafego de comerciais e Engajamento.
veiculos nas de servigos
areas das Supressao da Programas de Gestdo e Controle
obras. vegetagdo com Ambiental de Obras;

danos a fauna Programa de Recuperagdo de
Geragdo de e flora. Componente 1 Negativa Localizado Longo Prazo Certa Permanente Irreversivel Alta Areas degradadas; e
Residuos da Programa de Gerenciamento d¢
construgao Residuos da Construgao Civil,
civil. incluido no PVAO.

Riscos de Programa de Saude e Segurang;

acidentes com . . - . - do Trabalhador.

animais Componente 1 Negativa Localizado Curto Prazo Certa Temporario Reversivel Média

peconhentos
Manipulagdo Risco a saude e Programa de Controle Ambiental
Oleos, graxase | contaminagdo de Obras;
outros de solos e Componente 1 Negativa Localizado Longo Prazo Possivel Permanente Irreversivel Alta Programa de Demoligdo;
contaminantes | corpos Programa de Saude e Seguranga
e poluentes. hidricos. do Trabalhador.
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Quadro N° 2 Matriz de Caracterizagdo de Impactos das atividades do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares (Continuagdo)

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROGRAMA

i LA - A . - ~ NP Mitigagao,
Agao Impacto incidéncia Natureza | Espacialidade | Ocorréncia | Probabilidade Duragdo Reversibilidade | Significancia Bag {
Compensagao
Fase de Implantagao

Movimentagdo | Invasdo de Programa de Controle
da fauna propriedades e Ambiental de Obras; Programa
sinantrdpical?. | residéncias Componente 1 Negativa Localizado Curto Prazo Possivel Temporario Reversivel Média de Demoligdo;

vizinhas. Programa de Saude e

Seguranga do Trabalhador.

Capacitagdo de .
. . . Oportunidade
jovens, .

de incremento
mulheres e de Detecc¢3o de necessidades
pessoas participacio e especificas de acordo ao
LGBTQl+ e N iblico-al

capacitagdo de publico-alvo
portadoras de Componentes . lizad ivel ~ i |
deficiéncias gruposl . Je1 Positiva Localizado Longo Prazo Possive Permanente Nao se aplica Alta Monitoramento da
para ocupar vulneraveis e efetividade das agBes como
postos de menos parte do MGAS e SGAS

presentes no
trabalho

erados pelas mercado de
.g pN trabalho
intervengdes
Intervengoes
emiareasde Danos ao Inclusdo de diretrizes para
; Anci atrimonio . . . . , .. manejo de achados
importancia P L Componente 1 Negativa Localizado Longo prazo Possivel Permanente irreversivel Média ) . ,
arqueoldgica e arqueoldgico e arqueoldgicos fortuitos no
Akl cultural. MGAS.
Contratagao Conflitos entre Programa de Comunicagao
de trabalhadores . . , (. , - social;
Componente 1 Negativa Localizado Longo prazo Possivel Temporario Reversivel Média

trabalhadores
para as obras

e moradores
locais.

Codigo de Conduta para os
trabalhadores.

12 Animais sinantrépicos sdo aqueles que se adaptaram a viver junto ao homem, a despeito da vontade deste. Diferem dos animais domésticos, os quais 0 homem cria e cuida com as
finalidades de companhia, produgdo de alimentos ou transporte. O manejo adequado relativo aos animais sinantropicos enfatiza, em especial, aqueles que podem transmitir doencgas,
causar agravos a saude do homem ou de outros animais, tais como insetos, aranhas, roedores, morcegos etc.
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Quadro N° 2 Matriz de Caracterizagdo de Impactos das atividades do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares (Continuagao)

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROGRAMA

= S - _ - . S Mitigacao
Agdo Impacto incidéncia Natureza | Espacialidade | Ocorréncia | Probabilidade Duragao Reversibilidade | Significancia Bag {
Compensagao
Fase de Operagao
Sistema de Contaminagdo Redes de Manutengdo de equipamentos
saneamento dos recursos captagdo de Negativo Localizado Longo Prazo Possivel Temporario Reversivel Baixa e edificagbes da ETE e
hidricos efluentes e ETE monitoramento das redes.
Falta de Degradagdo da Toda Programas de Gestdo e
manutenc¢do dos | infraestrutura. infraestrutura Manutengao de Equipamentos
equipamentos e implantada Negativa Localizado Curto Prazo Possivel Temporario Reversivel Baixa e Infraestrutura.
infraestrutura. pelo Programa
Risco a saude e Unidades de Plano de Gerenciamento
Geragdo de danos aos beneficiamento . . . . . dos Residuos
, . . Negativa Localizado Longo Prazo Possivel Permanente Reversivel Baixa
residuos. ecossistemas. que integram
PAP e/ou PN
Informagdo e capacitagdo
Uso dos ¢ p \cr [
. Jovens em para todos os usuarios,
equipamentos W ;
y situagdo de fornecida a cada grupo de
de saude e . - -
oA vulnerabilidad publico-alvo em linguagem
assistencia e, populagdo acessivel
social, recreacdo Positivo e’:\ F:-zralgno Positivo Dispersa Curto Prazo Certa Permanente N3o se aplica Alta
e pratica de g. . ~ A
N atendimento Divulgagdo do ambito de
p. . pelo CRAS e atendimento dos
Projeto Meninos . . .
daTerra CREAS equipamentos assistenciais —
CRAS e CREAS
Manutengao
inadequada dos .
. < Pragas SGAS — garantia de
equipamentos .
L urbanizadas, acompanhamento e
publicos, . . . . . - . - .
urbanizacio de Negativo ciclovia, Negativa Localizada Longo prazo Possivel Temporaria Reversivel Média monitoramento dos gestores
P eg equipamentos durante a execugdo do
recreaca Program
infraestrutura de de recreagso ograma
mobilidade
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V. BASE PARA AVALIAGAO E GESTAO DE RISCO AMBIENTAL E SOCIAL
_________________________________________________________________________________________________|

Neste capitulo sdo apresentadas as diretrizes socioambientais a serem seguidas e os
programas de gestdao ambiental e social que devem ser implementados para a execucdo do
PDUOT, em cumprimento das determinacdes da legislacdo ambiental, assim como dos
requerimentos dos Padrdes de Desempenho Ambiental Social - PDAS que conformam o
Marco de Politicas Ambiental e Sociais do BID - MPAS, como parte das cldusulas do contrato
de Empréstimo.

5.1. Procedimentos de Avaliagdo Ambiental e Social de Projetos e Atividades

5.1.1. Identificacdo e Classificacao de Risco e Impacto

O Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares — PDUOT foi
classificado pelo BID na Categoria B.

Para determinar a classificacdo de impacto apropriada para os projetos e atividades
financiados no ambito do PDUOT, sdo considerados varios aspectos especificos dos projetos
gue compdem o Programa: tipo, localizacdo, sensibilidade e escala do projeto; e natureza e
magnitude dos riscos e impactos ambientais e sociais potenciais, incluindo aqueles
relacionados a desastres naturais e mudancas climaticas.

Os investimentos do PDUOT foram incluidos na Categoria B por caracterizarem-se como
projetos e as atividades com potencial de causar principalmente impactos ambientais ou
sociais negativos locais e de curto prazo e cujas medidas eficazes de mitigacao sao conhecidas
e estdao prontamente disponiveis.

De forma similar, os projetos e atividades do PDUOT serdo classificadas quanto ao potencial
de causar impactos de acordo com as exigéncias da legislacdo nacional, estadual e municipal

referentes aos processos de licenciamento ambiental.

5.1.2. Exclusdes e Inelegibilidade

Os projetos com potenciais impactos sociais ou ambientais adversos significativos,
irreversiveis ou sem precedentes ndo serdo elegiveis no ambito do Programa. No processo de
avaliacdo ambiental e social, o Executor devera filtrar esses projetos de impacto significativo,
qgue incluem aqueles que possam exigem reassentamento involuntdrio de comunidades,
envolvem conversao significativa e/ou degrada¢do em habitats naturais, impactos adversos
a habitats ou sitios culturais criticos, ou potencialmente causam impactos adversos sobre
povos indigenas e tradicionais.

Além da lista de exclusGes apresentada a seguir (Lista de Exclusdo Ambiental e Social do MPAS
do BID), ao longo do desenvolvimento do Programa outras atividades ou condicbes
especificas podem ser inelegiveis no ambito do PDUOT por estarem em desacordo com os
Padrdes de Desempenho do MPAS.
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Lista de Exclusao Ambiental e Social do BID

O BID ndo financiara, direta ou indiretamente, por meio de instituicdes financeiras,
projetos envolvidos na produgdao, comércio ou uso dos produtos, substancias ou
atividades listadas abaixo. Exclusdes adicionais podem ser aplicadas no contexto de uma
operacgao especifica.

e Atividades proibidas:

o Atividades que sdo ilegais de acordo com as leis e regulamentos do pais, ou convengdes
e acordos e convengdes internacionais ratificados, ou sujeitas a descontinuagao gradual
ou proibigdo internacional, como:

i. Compostos de bifenilas policloradas (PCB);

ii. Produtos farmacéuticos, pesticidas/herbicidas e outras substdncias perigosas
sujeitas a ou proibicdes internacionais'3;

iii. Poluentes Organicos Persistentes (POPs)!4;
iv. Substancias que destroem o ozénio sujeitas a eliminac3o internacional*>;

v. Vida selvagem ou produtos da vida selvagem regulamentados pela Convencao sobre
Comércio Internacional de Espécies Ameacadas de Fauna Selvagem e Flora's;

vi. Comércio transfronteirico de residuos ou produtos residuais'’, exceto de residuos
ndo-perigosos destinados a reciclagem; e

vii.Tintas ou revestimentos a base de chumbo na construcdo de estruturas e rodovias*®.
o Atividades que sejam ilegais de acordo com as leis e os regulamentos do pais, ou

convencgdes e acordos internacionais ratificados, relacionados a protecdo de recursos
da biodiversidade ou de patrimonio cultural.

13 Os documentos de referéncia sdo: Regulamento CEE do Conselho n2 2455/92 de 23 de Julho de 1992 relativo a exportagdo
e aimportagdo de determinados produtos quimicos perigosos, alterado de tempos em tempos; Lista Consolidada das NagGes
Unidades de produtos cujo consumo e/ou venda foram banidos, retirados do mercado, tiveram sua circulagdo “severamente
restrita” ou ndo foram aprovados por érgdos governamentais; Convengdo de Roterdd sobre o Procedimento de
Consentimento Prévio Informado Aplicado a Certos Agrotoxicos e Substancias Quimicas Perigosas Objeto de Comércio
Internacional (Convengdo de Roterdd); Convencgdo de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes; Classificagdo de
Pesticidas por Risco Recomendada pela Organizacdo Mundial da Saude; RestricGes de Uso e Disponibilidade de
Medicamentos da Organizagdo Mundial da Saude.

14 Convengdo de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes, e alteragdes de 2009.

15 Substancias que destroem a camada de ozonio (ODSs) sdo compostos quimicos que reagem e destroem a camada de
ozo6nio da estratosfera, resultando nos divulgados “buracos na camada de 0z6nio”. O Protocolo de Montreal lista ODSs e as
datas de meta de redugdo e eliminagdo. Os compostos quimicos regulados pelo Protocolo de Montreal incluem aerossais,
refrigerantes, agentes de expansdo na fabricacdo de espumas, solventes e agentes de protegdo contra incéndios
(https://ozone.unep.org/treaties/montreal-protocol).

16 www.cites.org

17 Conforme a Convencédo da Basileia (www.basel.int).

18 Tintas e revestimentos com concentragdo total de chumbo maior que 90ppm ou a concentragdo limite determinada pelo
pais anfitrido, o que for menor.
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Outras atividades inelegiveis para o PDUOT:

o Atividades que, embora consistentes com o arcabouco legal e/ou regulatério do pais,

podem gerar impactos adversos particularmente significativos em pessoas e/ou no
meio ambiente, tais como:

i. Armas, municOes e outras mercadorias/tecnologias militares;
ii. Jogos de azar, cassinos e empresas equivalentes?®;
iii. Materiais radioativos?’; e

iv. Fibras de amianto nao ligadas ou produtos que contenham amianto

o Atividades incompativeis com os compromissos do BID de enfrentar os desafios das

mudangas climaticas e promover a sustentabilidade ambiental e social, tais como
mineragdo e/ou usinas de geragdo de energia a partir do carvdo e instalagdes
associadas??.

Restrigoes Adicionais de Elegibilidade do PDUOT

Além das exclusdes expressas no MPAS do BID, as atividades financidveis pelo PDUOT estao

sujeitas as seguintes restricoes:

N3o sdo elegiveis para financiamento:

o Projetos com impactos sociais potenciais adversos significativos, que exigem

reassentamento involuntario de comunidades beneficidrias e atividade econ6mica
afetadas;

Obras ou atividades que implicam a conversdo significativa e/ou degradacdo em
habitats naturais, impactos adversos em habitats criticos ou impactos ambientais
significativos e irreversiveis sobre servicos ecossistémicos, ou que impliquem a
introdugao de novas espécies exoticas ainda ndo estabelecidas no bioma Mata
Atlantica;

Projetos que impliquem impactos adversos significativos em comunidades quilombolas,
tradicionais ou indigenas e seus direitos; 2

Projetos ou atividades que resultem em degradacao de bens e valores sociais e culturais
relevantes, tais como edificacbes e sitios histdricos, artisticos, arquitetonicos,
urbanisticos e arqueoldgicos.

19 N3o se aplica a projetos cujos objetivos primarios n3o estdo relacionados com a construgdo e operagdo de casas de jogos,
cassinos ou empresas equivalentes.

20 N3o se aplica a compra de equipamentos médicos, equipamentos de controle de qualidade (medida) ou qualquer

equipamento quando que se comprova que a fonte radioativa é trivial e/ou apropriadamente protegida.

21 |sso se aplica apenas a instalagdes associadas cujos objetivos primarios sdo relacionados a produgdo, comércio e uso de

carvdo para geracdo de energia ou para transmissdo de energia gerada por usinas de carvdo (por exemplo, linha de

transmissdo dedicada).
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5.1.3. Analise e Avaliacdo Ambiental e Social

Os empreendimentos e atividades financiadas no ambito do PDUOT devem contar com as
devidas licengas e autorizacbes ambientais cabiveis, previamente ao processo de licitacao
e inicio das obras.

A UGP, conforme o caso, conduzird o processo de avaliagdo ambiental e social para os
projetos e as intervencdes especificos, de acordo com as diretrizes deste MGAS, dos
padrdes de desempenho do Marco das Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID (com
destaque ao PDAS #1) e as exigéncias dos 6rgdos ambientais estadual e municipal.

As analises socioambientais conduzidas pela UGP deverao considerar os riscos e impactos
relacionados aos direitos humanos, género e riscos naturais e mudanca climatica, durante
todo o processo de avaliacdo, em cumprimento dos requisitos dos padrdes de
desempenho do MPAS.

Além da elaboracdo das analises socioambientais, quando apropriado, a avaliacdo
ambiental e social serd complementada com estudos adicionais focados em tais riscos e
impactos especificos, incluindo, entre outros, Avaliacdo e Plano de Gerenciamento de
Riscos de Desastres e, se aplicavel, Plano de Reassentamento, Analise Sociocultural e
Plano de Povos Indigenas ou Tradicionais.

Todo projeto ou intervencdao como sua avaliacdo ambiental e social e demais estudos,
bem como as licengas e outorgas ambientais, serdo apresentados ao BID para a sua ndo-

objecdo previamente as licitacdes das obras.

5.1.4. Licenciamento Ambiental e Requisitos Minimos

Compreende a preparacdo de documentos técnicos necessdrios para a obtencdo de
licencas e autorizagGes junto aos drgaos competentes (Secretaria Estadual de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos SEAMA, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos Naturais — SEMAM/Instituto de Meio Ambiente e recursos Hidricos — IEMA).

Os empreendimentos e atividades financiadas pelo PDUOT devem contar com as devidas
licencas e autorizacOes previamente a licitacdo e inicio de obra.

As principais resolucdes que devem ser cumpridas pelo Programa sdo: i) Resolucdo
CONAMA N2 001/86, que dispGe sobre procedimentos relativos a Estudo de Impacto
Ambiental e, também, sobre a possibilidade de serem organizadas audiéncias publicas,
sempre que se julgar necessario, para informagdes sobre o projeto e seus impactos
ambientais, discussdo do RIMA e recolhimento de criticas e sugestdes; ii) a Resolucao
CONAMA N2 237/97, que dispde sobre os procedimentos e critérios utilizados no
licenciamento ambiental e no exercicio da competéncia, bem como as atividades e
empreendimentos sujeitos ao licenciamento ambiental; e iii) a Resolu¢dao do Conselho
Estadual do Meio Ambiente - CONSEMA N92 001/2022, que define a tipologia das
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atividades ou empreendimentos considerados de impacto ambiental local, normatiza
aspectos do licenciamento ambiental de atividades de impacto local no Estado, e da
outras providéncias.

Recomenda-se que para cada projeto ou atividade seja realizada consulta a SEMAM e a
SEAMA, autoridades competentes que, se necessdrio, poderdo fornecer os termos de
referéncia (com conteddos minimos para cada tipo de estudo ambiental exigido, que
incluem a avaliacdo dos impactos em funcdo das caracteristicas do empreendimento e da
area afetada, bem como as medidas, mitigadoras, compensatdrias e potencializadora) ou
formularios especificos para o licenciamento dos projetos e atividades do PDUOT, bem
como os procedimentos aplicdveis a cada modalidade de licenciamento, incluindo
enquadramentos especiais, formuldrios de consulta prévia dos pedidos de licenciamento
e lista indicativa de tipologias de atividades para as quais ndo incide o processo de
licenciamento.

No que se refere a supressdo de vegetacdo, a Resolugio CONAMA N2 369/06 dispde sobre
0s casos excepcionais, de utilidade publica, interesse social ou baixo impacto ambiental,
que possibilitam a intervencdo ou supressdo de vegetacdo em Area de Preservagdo
Permanente-APP. No municipio de Linhares, por sua vez, para a implantacdo de projetos
gue impliguem supressdo da vegetacao nativa e corte de floresta plantada, é necessaria
a obtencdo da respectiva autorizacao junto a SEMAM.

5.1.5. Monitoramento e Avaliacdo

O monitoramento e a avaliagao da gestao socioambiental dos projetos e atividades do
PDUOT é de responsabilidade da UGP, que deve atender as exigéncias do processo de
licenciamento e as diretrizes da AAS/PGAS e do MGAS do Programa e, também, dos érgdos
estadual e municipal de meio ambiente, que tém competéncia legal e institucional para
essas atividades de controle e gestao.

A Resolucdo CONSEMA N2 001/2022, que define a tipologia das atividades e dos
empreendimentos considerados de impacto ambiental de ambito local, normatiza
aspectos do licenciamento ambiental dessas atividades no Estado e da outras
providéncias, no seu Artigo 119, § 79, estabelece que a autoridade licenciadora originaria,
sempre que demandada, devera remeter cdpia da licenga ambiental ao ente competente
a fim de que este possa notificar o interessado a apresentar relatdério consubstanciado da
situacdo das condicionantes nela estabelecidas.

A SEAMA, por sua vez, tem entre suas atribuicdes executar as politicas estaduais de meio
ambiente e de recursos hidricos relacionadas a preservacdo, a conservagdo e ao uso
sustentavel dos recursos ambientais e recursos hidricos, bem como sua fiscalizacao,
monitoramento e controle.

Também, a Lei Organica do Municipio de Linhares, de 13 de junho de 2008, no seu Artigo
201, § 19, Linea XV estabelece que incumbe ao Municipio criar sistemas de
monitoramento ambiental com a finalidade de acompanhar situacao e tendéncias dos
recursos naturais e da qualidade ambiental, fisica e social.
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VL. DIRETRIZES E REQUISITOS SOCIOAMBIENTAIS GERAIS
L]

6.1. Saude e Seguranga Ambiental

Na preparacao e execuc¢ao dos projetos e atividades do PDUOT, deverao ser cumpridos os
requisitos e diretrizes que regem os temas de seguranca e saude ocupacional e das
comunidades das areas de intervencdo dos projetos, que estao cobertos pelos PDAS 2, 3
e 4 do MPAS do BID.

Os requisitos de saude e seguranca ocupacional dos trabalhadores sdo tratados no PDAS
2, referente a Mao de Obra e Condi¢Bes de Trabalho. Os padrdes ambientais para evitar
ou minimizar os impactos na salude humana e no meio ambiente devido a poluicdo estao
incluidos no PDAS 3, que trata da Eficiéncia de Recursos e Prevencdao de Poluicdo.
Finalmente, os requisitos para abordar risco de violéncia sexual ou de género nas
instancias de conflito comunitdrio e no fluxo de trabalhadores externos estao abordados
no PDAS 9.

Recomenda-se, também, como referéncia, as Diretrizes de Saude e Seguranca Ambiental
(EHSG) do Grupo Banco Mundial, uma vez que estas sdo boas praticas reconhecidas
internacionalmente para a implementacao dos PDAS 2, 3 e 4.

A UGP devera identificar os riscos e impacto sobre salde e as comunidades e propor
medidas de mitigacdo, como parte do processo de andlise de impacto ambiental e social
dos projetos e intervengdes financidveis, podendo ser necessaria uma avaliagdo de risco
mais detalhada, em funcdo da natureza e magnitude dos riscos.

Caso seja necessario aplicar niveis ou medidas menos rigorosos do que aqueles fornecidos
nas EHSG, por limitacGes técnicas ou outras circunstancias especificas do projeto, a UGP
deverd fornecer uma justificativa completa e detalhada para quaisquer alternativas
propostas, por meio da AAS e respectivo PGAS, devendo demonstrar ao BID, que a escolha
de qualquer nivel de desempenho alternativo é consistente com os objetivos do MPAS e
das EHSG aplicaveis e que ndo resultard em danos ambientais ou sociais significativos.

6.2. Alteracdao no Uso e Qualidade do Solo

Nas operacdes de terraplenagem destinadas a preparacdo do terreno para as obras, a
camada vegetal do solo (horizonte A) é normalmente removida e destinada a bota-fora.
Trata-se de camada de solo fértil e com grande quantidade de matéria organica que,
portanto, dentro do possivel, deve ser aproveitado no proprio local da obra,
principalmente os projetos de paisagismo.

O aproveitamento do solo do horizonte A é detalhado no Programa de Controle Ambiental
das Obras — PCAO, Implantacdo do Canteiro de Obra, Controle de Ruidos, Emissdes
Atmosféricas e Interferéncias com o Transito, apresentado neste MGAS. Esse programa
também é parte integrante do PGAS das obras do PDUQT.
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Nas obras do PDUOT especial atencdo serd dada na fase de planejamento e implantacao,
para reduzir a interferéncia das obras no uso e ocupacdo do solo das areas de influéncia
das intervengOes. Este assunto também é abordado no citado Programa de Controle
Ambiental das Obras — PCAO, Implantacdao do Canteiro de Obra, Controle de Ruidos,
EmissOes Atmosféricas e Interferéncias com o Transito.

6.3. Aquisicao de Terras e Reassentamento Involuntario

O PDAS 5 aborda as diretrizes para o tratamento dos impactos da aquisicdo de terra
relacionada a um projeto, incluindo restri¢cdes ao uso da terra e acesso aos seus ativos
e recursos, podendo causar o deslocamento fisico (perda de terreno residencial, ou de
abrigo) ou deslocamento econdmico (perda de terreno, bens ou acesso aos mesmos,
incluindo os que levam a perda de fontes de renda e subsisténcia).

Os projetos do Programa, em principio, ndo exigem reassentamento involuntario de
pessoas ou comunidades beneficidrias. Hd que se registrar, também, que nenhum
projeto que venha a promover qualquer reassentamento involuntario sera elegivel para
financiamento e, portanto, estudos alternativos deverdo ser apresentados.

6.4. Biodiversidade e Recursos Naturais Vivos

6.4.1. Protecdo da Biodiversidade

No ambito do PDUOT, ndo serd elegivel para financiamento qualquer projeto ou
intervencdo em habitats criticos com impacto ou risco adverso, a menos que nao haja
uma alternativa vidvel e que o projeto possa ser feito sem causar impactos adversos
expressivos a biodiversidade e aos servicos ecossistémicos. Areas legalmente protegidas
e internacionalmente reconhecidas se enquadram nesta categoria. Deslocamentos da
biodiversidade ndo sdo aceitos como medidas de mitigacdo em habitats criticos, de
acordo com o PDAS 6.

No que se refere a intervencdo em dreas legalmente protegidas ha que se considerar as
Areas de Preservacdo Permanentes — APPs atravessadas pela Avenida Interbairros e a
presenca da Floresta Nacional de Goytacazes na drea de influéncia indireta do Programa.

A Avenida Interbairros atravessara APPs em dois pontos, na Lagoa do Meio e na Lagoa
do Testa. S3o, entretanto, areas que ja sofreram intensa intervencdo antrdpica e se
encontram degradadas em grande parte. O Estudo de Impacto Ambiental da Avenida
devera considerar o levantamento floristico e faunistico dessas areas e, possivelmente,
indicar um programa de recuperacdo dessas APP nas areas de influéncia direta das
pontes e, se for o caso, a compensagdo por eventuais perdas.

Os trés parques que serao implantados nas margens das lagoas e da avenida,

complementando a urbanizacdo proposta pelo PDUOT, também contemplam a
recuperagao dessas APP.
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No que se refere as interferéncias do PDUOT com a Floresta Nacional de Goytacazes —
Flona Goytacazes, alguns aspectos devem ser considerados, conforme segue.

A Floresta Nacional (com sua Zona de Amortecimento proposta no Plano de Manejo,
Figura N2 1) estd localizada na margem direita do Rio Doce, portanto distante da darea
de influéncia direta do PDUOT.
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Figura N2 1: Flona Goytacazes (verde escuro) com a area de sua Zona de Amortecimento (verde claro). Em
vermelho, a drea urbana de Linhares. Fonte: Plano de Manejo — Floresta Nacional de Goytacazes,
Espirito Santo. Volume | — Diagnéstico.

A Flona Goytacazes, conforme definido pela Lei do SNUC - Sistema Nacional de Unidades
de Conservacdao da Natureza integra uma das sete categorias do grupo de Unidades de
Conservacdao — UC de uso sustentdvel, cujo objetivo basico é o uso multiplo sustentavel
dos recursos florestais e a realizacdao de pesquisa cientifica, com énfase em métodos
para exploracdo sustentavel de florestas nativas.
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A abrangéncia do Plano de Manejo considerou a drea especifica da Flona Goytacazes, a
regido onde se insere e a proposta de area como Zona de Amortecimento. A Zona de
Amortecimento é o espaco do entorno onde as atividades humanas estardo sujeitas as
normas e restricGes especificas, com o objetivo de minimizar os impactos negativos
sobre a Flona.

A Regido da Flona engloba o municipio de Linhares e contempla, além da proépria
Floresta e sua Area de Amortecimento, os Corredores Ecolégicos relacionados. Estes
correspondem a dreas que contém porg¢des de ecossistemas naturais ou pouco alterados
de ligagdo entre Areas Protegidas, possibilitando movimento da biota, e o fluxo de
genes, facilitando a dispersao de espécies e a recoloniza¢do de dreas degradadas, bem
como a manutencdo de populacdes que demandam para sua sobrevivéncia areas com
extensdao maior do que aquela de unidades individuais”, segundo a Lei Federal No 9.985,
de 18 de julho de 2000.

O Plano de Manejo da Flona Goytacazes define 11 programas destinados a orientar a
execucdo de atividades de gestdo e manejo dos recursos naturais e dar cumprimento
aos objetivos da Flona. Desses programas, alguns guardam relacdao direta com as
atividades do PDUOT e devem ser considerados nas anadlises ambientais dos seus
projetos e atividades. Os programas do Plano de Manejo da Flona que guardam relagao
com o PDUOT e as consideracbes pertinentes sdo apresentadas a seguir.

Programa de Administragdo e Comunicag@o

Estd voltado a gestdo adequada, garantindo a funcionalidade da Flona e o atendimento
dos seus objetivos de criacdo e especificos, no que se refere ao provimento de recursos
humanos, infraestrutura, equipamentos, organizagdo e controle de processos
administrativos e financeiro, dando suporte aos demais programas.

Dentre as atividades previstas estdo a ampliacdo e o fortalecimento da cooperagado
interinstitucional; a busca de parcerias na iniciativa privada, governamental e nao
governamental; e o fortalecimento da gestdo financeira e ambiental. Estes aspectos
podem ser considerados no planejamento das atividades socioambientais dos
componentes do PDUOT, quer como atividades de reforco institucional, quer como
programa de compensac¢dao em decorréncia de intervencdao em APP localizadas nas areas
de influéncia da Flona.

Programa de Manejo de Fauna

Tem como objetivo o manejo dos diferentes grupos da fauna visando o recebimento e a
guarentena de espécies animais de varios grupos recolhidos e apreendidos na regido da
Flona, contribuindo para estudos de soltura e reintroducao definitiva dos individuos nos
ambientes naturais.

Dentre as atividades previstas estdo o controle das espécies exdticas invasoras e

espécies domésticas abandonadas na Flona; a implantacdo e adequacdo das instalagdes
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para receber animais apreendidos ou recebidos para a reintroducdo em ambientes
naturais, quando possivel.

Como algumas intervencdes do PDUOT, com destaque as implementadas nas areas de
influéncia da Avenida Interbairros e do sistema de saneamento, poderdao exigir o
manejo da fauna local, nos estudos de impacto ambiental e no planejamento das
atividades socioambientais dessas intervengdes as consultoras contratadas pela UGP
deverdo contemplar esse Programa de Manejo de Fauna, incluindo nos estudos
socioambientais as seguintes atividades: i) diagndstico da fauna local, com destaque as
espécies ameacadas; ii) identificacdo dos impactos sobre a fauna; e iii) definicdo do
Plano de Manejo da Fauna localizada das areas de influéncia direta das intervengdes do
Programa.

Programa de Incentivo a Alternativas de Desenvolvimento

Fomenta a difusdo de conhecimentos e a implementacao de alternativas de uso racional
dos recursos naturais por parte das popula¢cdes do entorno, principalmente em éareas
gue tenham relacdo direta com a Flona.

Dentre as atividades previstas estdo o incentivo a adogdo de técnicas mais sustentaveis
e alternativas de desenvolvimento e a buscar de parceria para as praticas de atividades
ambientalmente corretas e sustentdveis.

Neste contexto, as atividades do PDUOT poderdo contribuir com o Plano de Manejo da
Flona nos aspectos relativos a sustentabilidade dos seus projetos com interferéncia
direta nas APPs e ao sistema de tratamento de esgotos. Assim, as diretrizes desse
programa do Plano de Manejo serdao contempladas nos projetos e nos estudos
socioambientais das interven¢des do PDUOT.

6.4.2. Consideracoes Finais

As obras do PDUOT estdo localizadas em area urbana do municipio de Linhares, distante
da Flona Goytacazes e sua Zona de Amortecimento. Ndo hd, portanto, interferéncia
direta das intervencdes propostas com a Flona.

Em consideracdo as diretrizes do PDAS 6 e aos programas do Plano de Manejo da Flona
Goytacazes, na elaboracdo das Avaliagcbes Ambientais e Sociais das intervenc¢des do
PDUOT as empresas consultoras contratadas deverao contemplar as questdes citadas
no item anterior (6.4.1. Protecdo da Biodiversidade).

Especificamente sobre o langamento do efluente da ETE Interbairros no Rio Doce, nas
proximidades da Flona Goytacazes, mesmo considerando que esse rio ndao faz parte da
Zona de Amortecimento da Flona, o Estudo de Impacto Ambiental — EIAS da ETE e seu
respectivo Plano de Controle Ambiental e Social — PGAS deverao dar especial atengao
aos impactos desse lancamento no ecossistema aquatico e, sobretudo, apresentar
estudos de dispersado do efluente e programas de monitoramento da qualidade da agua
nas areas de influéncia do langamento.
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As avaliacOes ambientais das obras do Programa, com destaque as que intervém em
APP, a Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Interbairros e ao Emissario Interbairros,
a cargo das consultoras contratadas, deverdao contemplar andlises especificas relativas
a biodiversidade e aos recursos naturais vivos das areas de influéncia direta e indireta,
destacando os seguintes aspectos: i) levantamento de fauna e flora; ii) presenca de
espécies ameacadas; iii) avaliacdo dos impactos das obras sobre a fauna, flora e
ecossistemas, sobretudo sobre a area de influéncia da Flona Goytacazes, inclusive
impactos cumulativos; e iv) apresentacdao dos programas de controle, recuperacao,
compensag¢ao e monitoramento desses impactos.

6.5. Potenciais Impactos Cumulativos

Impactos cumulativos que poderdo ocorrer em decorréncia das intervencdes do PDUOT
sdo aqueles que se acumulam no tempo ou no espaco, resultando em uma combinacdo
de efeitos decorrentes de uma ou diversas a¢cdes, podendo resultar em significativa
degradacdao ambiental quando concentrados espacialmente ou quando se sucedem no
tempo. A avaliagdo desses impactos nos projetos financiados pelo BID esta prevista de
forma implicita no PDAS 1 do MPAS e, explicitamente, na Resolugdo CONAMA N¢
01/1986%2.

A avaliacdo dos impactos cumulativos se faz necessaria, sobretudo quando se considera
gue o impacto resultante de uma ag¢ao do projeto, quando acrescia de outras agdes
passadas, presentes ou futuras razoavelmente previsiveis, independentemente de qual
instituicdo ou pessoa execute tais agdes, pode promover outros impactos com
significativos danos ambientais e sociais.

Para serem evitados, minimizados ou mitigados, os impactos cumulativos devem ser
previamente identificados nas fases de planejamento e projeto, considerando os
seguintes aspectos: i) identificagcdo das fontes de mudancas ambientais cumulativas, que
podem ser de distintos tipos de atividades; ii) identificacdo dos caminhos ou processos
de acumulacdo, considerando que as mudang¢as ambientais podem ser acumuladas no
tempo e no espaco de modo adicional, complementar ou interativo; e iii)
desenvolvimento de uma tipologia de efeitos cumulativos, considerando que as
mudancas podem ser diferenciadas de acordo com os seus atributos temporais ou
espaciais.

Uma avaliacdo preliminar dos impactos cumulativos das interven¢ées do PDUOT é
apresentada no Quadro N¢ 3.

22 Resolugcdo CONAMA 01/86: Art. 62 O estudo de impacto ambiental desenvolvera, no minimo, as seguintes
atividades técnicas:
Il - Analise dos impactos ambientais do projeto e de suas alternativas, através de identificacdo, previsao da
magnitude e interpreta¢do da importancia dos provaveis impactos relevantes, discriminando: os impactos
positivos e negativos (benéficos e adversos), diretos e indiretos, imediatos e a médio e longo prazos,
temporarios e permanentes; seu grau de reversibilidade; suas propriedades cumulativas e sinérgicas; a
distribuicdo dos 6nus e beneficios sociais.
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Quadro N° 8:

Impactos Cumulativos das atividades do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial de Linhares.

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROGRAMA

Influéncia Ach ¢ fut
f oes presentes e tuturas
ersistente ¢ H H anq =
Acio Impacto de pd N Efeito cumulativo Caracteristica Controle e mitigagdo
projeto € acoes potencial
passadas 1 2 3
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i s Impacto potencialmente il acS .
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47




6.6. Riscos Naturais e Mudancgas Climaticas

O Executor devera avaliar e gerenciar os riscos naturais e os riscos de mudangas climaticas
das atividades e dos projetos do PDUOT, de acordo com as estipulacdes dos padrdes de
desempenho PDAS 1, 3,4,5e 7. 0 PDAS 4 aborda os riscos e impactos potenciais dos projetos
sobre as pessoas, bem como os riscos sobre o projeto em si, que podem resultar de desastres
naturais ou mudancas climaticas.

A avaliacdo ambiental e social dos projetos e atividades deverd incluir a identificacao e
avaliacdo dos riscos potenciais causados por desastres naturais ou inesperados, como secas,
deslizamentos de terra ou inundacgdes, incluindo aqueles causados ou agravados por
mudancas climaticas, além daqueles relacionados ao Programa. Com base nessa avaliagao, se
necessario, deverao ser identificadas as medidas adicionais de resiliéncia e adaptacdo a
desastres ou as mudancas climaticas, a serem integradas ao desenho, construcdo e operacao
dos projetos financiados. Também deverdo ser evitados e minimizados os riscos causados por
desastres naturais ou alteracdes no uso da terra, para os quais as atividades do projeto podem
contribuir.

Como parte de uma estratégia para enfrentar os problemas atribuidos as mudancas climdticas
guanto a vulnerabilidade da regido, deverdo ser propostas medidas de mitigacdo das
emissdes e adaptacdo aos impactos, de forma a desenvolver solugbes, resiliéncia aos

problemas e a minimizacdo dos custos.

No que se refere a infraestrutura, algumas das tecnologias e estratégias ja sao bem
conhecidas e podem ser incorporadas aos projetos do Programa. Nas obras que envolvem
edificacdes, deverdo ser considerados os conceitos de “edificagao verde”, que promovem
nas fases de projeto, construcdo e operacdo a reducdo ou eliminacdo dos impactos
negativos e a criacdo de impactos positivos ao clima e aos recursos naturais. As
“edificacOes verdes”, que preservam os recursos naturais e melhoram a qualidade de vida
devem contemplar os seguintes aspectos:

e uso eficiente de energia, 4gua e outros recursos;
e uso de energia renovavel, como a solar;

e medidas de reducdo de contaminacdo e residuos e de reutilizacdo e reciclagem de
materiais;

e boa qualidade do ar interior;
e uso de materiais ndo toxicos, éticos e sustentaveis;

e consideracdo da necessidade de proteger o meio ambiente durante o ciclo de vida dos
materiais e da infraestrutura;

e consideracdo da qualidade de vida dos usuarios; e

e projetos que permitam adaptacdes as mudancas do entorno.

48



Os projetos do PDUOT também poderdao considerar alguns critérios voltados a
sustentabilidade, considerando duas estratégias:

e estratégias passivas — voltadas a redug¢ao do consumo de energia:

O

orientagao solar da edificagao;
o fator de forma;
o ventilacdo cruzada;
o isolamento térmico nas fachadas e coberturas; e
o uso de pintura e telhas refletivas.
e estratégias ativas — voltadas a reducdo da energia requerida para atender aos usos
finais:
o uso de equipamentos e iluminagao altamente eficientes em economia de energia;
o uso de sensores de presenca;
o uso de dispositivos de economia e de reuso de agua e que reduzam o consumo de
agua e de energia de bombas de recalque.
6.7. Lista de Exclusdes Ambientais e Sociais
O Programa nao financiard, direta ou indiretamente, projetos e atividades envolvidos na
producdo, comércio ou uso dos produtos, substancias ou atividades listadas abaixo.

e Atividades que sdo ilegais de acordo com as leis, regulamentos ou convengdes e acordos
internacionais ratificados, ou sujeitas a interrupgées ou proibi¢des internacionais, como:

o uso de materiais que contém asbesto/amianto;

o uso de produtos farmacéuticos, pesticidas/herbicidas e outras substancias perigosas
sujeitas a interrupc¢des ou proibicdes internacionais?;
o uso de poluentes Organicos Persistentes - POP?4;

o uso de substancias que destroem o ozénio sujeitas a eliminac¢do internacional?>;

23 0s documentos de referéncia s3o: Regulamento CEE do Conselho n? 2455/92 de 23 de Julho de 1992 relativo
a exportagdo e a importagdo de determinados produtos quimicos perigosos, alterado de tempos em tempos;
Lista Consolidada das Nag¢des Unidades de produtos cujo consumo e/ou venda foram banidos, retirados do
mercado, tiveram sua circulagdo “severamente restrita” ou nao foram aprovados por érgdaos governamentais;
Convengao de Roterda sobre o Procedimento de Consentimento Prévio Informado Aplicado a Certos Agrotoxicos
e Substancias Quimicas Perigosas Objeto de Comércio Internacional (Convengdo de Roterdd); Convengdo de
Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes; Classificagdo de Pesticidas por Risco Recomendada pela
Organiza¢dao Mundial da Saude; Restricdes de Uso e Disponibilidade de Medicamentos da Organizagdao Mundial
da Saude.

24 Convengdo de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes, e alteragbes de 2009.

2> Substancias que destroem a camada de oz6nio (ODS) sdo compostos quimicos que reagem e destroem a
camada de ozOnio da estratosfera, resultando nos divulgados “buracos na camada de ozonio”. O Protocolo de
Montreal lista ODS e as datas de meta de redugdo e eliminagdo. Os compostos quimicos regulados pelo
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o interferéncias com a vida selvagem ou uso de produtos da vida selvagem
regulamentados pela Convengdo sobre Comércio Internacional de Espécies Ameagadas
de Fauna Selvagem e Flora?®;

o comércio transfronteirico de residuos ou produtos residuais?’, exceto de residuos ndo-
perigosos destinados a reciclagem; e

o tintas ou revestimentos a base de chumbo na construcdo de estruturas e rodovias?.

e Atividades ilegais de acordo com as leis e os regulamentos do pais ou convencgbes e
acordos internacionais ratificados, relacionados a protecado de recursos da biodiversidade
ou patrimonio cultural; e

e Atividades que, embora consistentes com a estrutura legal e regulatéria do pais, podem
gerar impactos adversos significativos nas pessoas e no meio ambiente, tais como fibras
de amianto ndo ligadas ou produtos que contenham amianto.

6.8. Patrimonio Cultural

Em linha com as diretrizes de protecdo de sitios de valor cultural definidas no PDAS 8,
além de cumprir as leis pertinentes a prote¢ao do patrimoOnio cultural, o Executor e as
empresas contratadas deverdo identificar e proteger o patriménio cultural, assegurando
gue praticas internacionalmente reconhecidas para a protecdo, os estudos de campo e a
documentacdo do patriménio cultural sejam implementados. Onde o processo de
identificacdo de riscos e impactos determinar a possibilidade de impactos no patrimonio
cultural, o Executor contratara profissionais competentes para auxiliar na identificacao e
protecdo do patriménio cultural. As diretrizes de resgate e tratamento do patrimoénio
cultural ndo replicavel estdo detalhadas nas Diretrizes para Manejo de Achados
Arqueoldgicos Fortuitos deste MGAS e devem ser aprovados pelo Instituto do Patrimoénio
Historico e Artistico Nacional — IPHAN.

6.9. Povos indigenas e populagdes tradicionais
Segundo o PDAS 7, as comunidades quilombolas e comunidades tradicionais sao

reconhecidas como povos tradicionais?® e tratados como povos indigenas para efeito deste
PDAS. Portanto, as mesmas salvaguardas contra impactos adversos, definidas para os povos

Protocolo de Montreal incluem aerossdis, refrigerantes, agentes de expansdao na fabricagdo de espumas,
solventes e agentes de protec¢do contra incéndios (https://ozone.unep.org/treaties/montreal-protocol).

26 www.cites.org
27 Conforme a Convencgdo da Basileia (www.basel.int).

28 Tintas e revestimentos com concentracdo total de chumbo maior que 90ppm ou a concentragdo limite
determinada pelo pais anfitrido, o que for menor.

29 povos tradicionais s30 grupos ou comunidades que possuem padrées de propriedade e uso da terra que
reconhecem a lei consuetudinaria, direitos consuetudindrios de propriedade de acordo com suas estruturas de
cosmovisdo e governanca. Essas estruturas sdo culturalmente distintas, tradicionalmente possuidas e
frequentemente mantidas em comunidade. Para os fins do MPAS, os povos tradicionais sdo tratados como
povos indigenas. (MPAS, glossario, pagina 29, BID, setembro de 2020).
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indigenas aplicam-se as comunidades tradicionais e seus direitos, incluindo a inelegibilidade
de projetos que causam este tipo de impactos, para financiamento pelo PDUOT.

Nos projetos em que a avaliacdo ambiental e social identifica povos indigenas como partes
interessadas, deverao ser implementados os requisitos de participagdo e consentimento de
acordo com os Padrdes de Desempenho ESPS 1, ESPS 7 e ESPS 10 do Banco, e em
conformidade com a legislacdo nacional pertinente. No caso especifico do PDUOT ndo havers3,
em principio, afetacdo adversa de povos indigenas ou tradicionais por a¢cdes do Programa.
Além disso, critérios de elegibilidade/exclusdo proibem, no dmbito do Programa, a aquisi¢cdo
ou restricao de uso da terra em areas de comunidades quilombolas, indigenas e tradicionais.

6.10. Estratégia de Género

O PDAS 9 do MPAS trata da igualdade de género considerando os seguintes objetivos:
antecipagdo e prevengao de riscos e impactos adversos com base em género; orientagao
sexual e identidade de género; quando inevitaveis, mitigacdo ou compensacdo destes
impactos; e lograr inclusdo de todas as pessoas nos beneficios do projeto. Para tanto, o
Executor devera estudar oportunidades de promover a igualdade e género e prevenir
impactos relacionados a género, por meio de medidas e procedimentos a serem incorporados
ao Sistema de Gestdao Ambiental e Social do PDUOT, que incluem: i) revisdao e monitoramento
de indicadores relacionados a género; ii) identificacdo e abordagem dos impactos adversos e
do risco de exclusdo com base no género; iii) inclusdo de mulheres e homens nos processos
de consulta; e iv) cumprimento da legislacdo aplicdvel relativa a igualdade entre homens e
mulheres.

6.11. Plano de Participagcao das Partes Interessadas

O Executor deverad desenvolver e implementar um Plano de Participacdo das Partes
Interessadas - PPPI proporcional a natureza e escala do projeto e aos seus riscos e impactos
potenciais, de acordo com o PDAS 10.

O Executor realizard consultas significativas com as partes interessadas, usando formatos
acessiveis e divulgarao, como parte da avaliagdo ambiental e social, um registro documentado
do envolvimento das partes interessadas, incluindo uma descricao das partes consultadas,
um resumo dos comentarios e observagdes recebidos e uma breve explicacdo de foi levado
em consideracdo. Os requisitos para desenvolver e implementar plano de consulta e
participacdo estdo incluidos no ESPS 10 sobre Engajamento das partes interessadas e
divulgacdo de informacdes.

O Executor deverd, também, implementar um mecanismo de recepcao e resolucdo de queixas
para receber e ajudar na resolucdo de quaisquer preocupacbes e queixas de partes
interessadas (pessoas afetadas pelo projeto e partes interessadas) que possam surgir em
conexdao com o desempenho ambiental e social do Programa. O mecanismo de queixas serd
proporcional ao nivel de riscos e impactos. Os requisitos especificos para os mecanismos de
gueixas aplicaveis ao PDUQOT estdo incluidos no PDAS 1 e PDAS 10.
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Os requisitos de mecanismo de reclamacdo para trabalhadores em projetos financiados pelo
BID estdo incluidos no PDAS 2 sobre Mao de Obra e Condicdes de Trabalho.

VII. PROGRAMAS DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL
_________________________________________________________________________________________________|

7.1. Consideragoes Iniciais

Este item do MGAS contempla os procedimentos e instrumentos de gestdo ambiental e social
do Programa, incluindo programas de reducgao de riscos, controle ambiental e mitigacdo de
impactos socioambientais das intervenc¢des propostas no Componente 1 do PDUOT.

Os programas de controle e mitigacdo de impactos ambientais e sociais a seguir recomendados
decorrem da tipologia dos projetos do Programa, do diagndstico expedito das areas de
influéncia do Programa e dos impactos identificados durante a elaboracdo da Avaliacdo
Ambiental e Social — AAS dos projetos da amostra representativa. Tais programas se aplicam
principalmente as obras e algumas intervengdes fisicas, embora o MGAS também contenha
recomendag¢Oes de programas gerais de comunicagdo e consulta com as comunidades
beneficiadas e mecanismos de recepc¢ao e resolucdo de conflitos e queixas.

Visando assegurar a qualidade ambiental e a sustentabilidade das interven¢des do PDUOT,
por meio da implementacdo dos programas socioambientais, este MGAS tem os seguintes
objetivos especificos:

e gestdo socioambiental do PDUOT, com controle das intervengdes e da implementacao
dos programas de mitigacdo de impactos;

e assegurar que a mao-de-obra necessaria a implantacdo dos projetos ndo contribua para
a degradacao ambiental;

e assegurar o menor nivel de interferéncia das atividades dos canteiros de obra e dos
trabalhadores no cotidiano das comunidades locais;

e evitar, minimizar, controlar ou mitigar impactos significativos potenciais durante o
periodo de implantagdo e operagao dos projetos do Programa;

e assegurar mecanismos para o envolvimento e participacdo de todos os grupos de
interesse, das comunidades beneficiadas e grupos mais vulnerdveis nas a¢des de gestao
socioambiental dos projetos e atividades, incluindo canais de comunicac¢ao e resolucao
de queixas;

e assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores nas obras do Programa; e

e assegurar o cumprimento continuado da legislacdo ambiental e trabalhista das politicas
socioambientais do BID (MPAS).
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7.2. Programas de Prevencao e Redugdo de Riscos e Controle e Mitigacao de Impactos das
Obras

Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das intervencdes, os programas de
controle e gestdo socioambiental das obras deverdo obedecer ao mesmo cronograma dessas
intervencdes. Os seus custos deverdo ser incorporados aos custos da intervencdo3°, com
excecdo da Gestdao Ambiental e dos Programas de Comunicagdo Social e Educacdo Ambiental,
gue deverdo estar a cargo da UGP.

Os contratos para a execucdo das obras e intervencgdes deverdo incluir cldusulas referentes a
obrigatoriedade de cada empresa cumprir com todas as medidas ambientais, sociais e de
saude e seguranca do trabalhador previstas nos planos de gestdo socioambiental dos
projetos, na legislacdo e no Marco das Politicas Ambientais e Sociais do BID. Tal
obrigatoriedade devera ser explicitada por meio de mecanismos de medi¢ao e pagamento
das atividades relacionadas a qualidade e ao controle socioambiental.

7.3. Programa de Gerenciamento Ambiental de Obras

7.3.1. Objetivos

Este Programa de Gerenciamento Ambiental, que se aplica a todas as obras, apresenta
uma sintese dos procedimentos de gestdo socioambiental necessarios ao efetivo controle
da qualidade ambiental das obras e do préprio PDUOT.

As obras deverdao ser objeto de supervisdo ambiental periddica, realizada pelos
especialistas ambiental e social da UGP (Coordenagbes Ambiental e Social),
concomitantemente a supervisao técnica das obras e com periodicidade a ser definida,
visando o cumprimento dos seguintes objetivos:

e avaliar como as diretrizes e os procedimentos para o Controle Ambiental das Obras estao
sendo observadas;

e avaliar como o0s componentes de gerenciamento ambiental estdo sendo
implementados; e

e indicar medidas para aprimorar a qualidade ambiental das obras e propor
aperfeicoamentos ao gerenciamento ambiental.

7.3.2. Responsabilidades

O Programa de Gerenciamento Ambiental da Construcao sera de responsabilidade direta
da UGP.

7.3.3. Custos

Os custos para a implantacdo deste Programa estdo embutidos nos custos de
gerenciamento da UGP.

30 Todas as atividades socioambientais previstas deverdo ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.
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7.4. Programa de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil

7.4.1. Objetivos

Os objetivos deste programa sdo: i) estabelecer as diretrizes para a gestdo dos residuos
gerados pela eventual demoligdo parcial de prédios e infraestrutura (calgadas, vias etc.)
para a implantacdo das obras do Programa, de forma a disciplinar as a¢cdes necessdrias
para minimizar os impactos socioambientais; e ii) conscientizacdo de todos os
envolvidos com as obras do PDUOT para aplicar a metodologia de reducdo de residuos,
manuseio e disposi¢do correta dos residuos, reutilizacdo e reciclagem de material.

7.4.2. Etapas de Desenvolvimento

A disposicado final dos residuos da construcdo civil — RCC é disciplinada pela Resolucdo
CONAMA N2 307/2002, que também prevé penalidades para a disposi¢do final em
desacordo com a legislacdo.

Essa Resolucdo exige do poder publico municipal a elaboracdo de leis, decretos,
portarias e outros instrumentos legais como parte da construcdo da politica publica que
discipline a destinacdo dos RCC e identifica como responsaveis pela gestdo dos residuos
solidos os participantes do processo construtivo (setor produtivo) e o setor publico. Os
primeiros incluem os geradores e transportadores dos residuos soélidos, sejam os
construtores ou os responsaveis pelas obras (mestres, arquitetos, engenheiros etc.), e
os que transportam os entulhos, também conhecidos por cagambeiros ou coletores de
entulhos.

No setor publico estdo incluidos principalmente os municipios e seus varios drgdos
responsaveis pela limpeza urbana, pelo meio ambiente, pela pavimentacdo, pela
habitacdo, pelas obras em geral etc.

Dessa forma, o cumprimento da Resolu¢gdo CONAMA N2 307/2002 deve contemplar: i) o
Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil (PMGRCC); e ii)
os Projetos de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC). O primeiro é de
responsabilidade do municipio e, o segundo, de responsabilidade dos grandes geradores
(construtores e responsaveis pelas obras).

O PMGRCC devera incorporar as diretrizes necessdrias com relagao as areas de
recebimento, separagdo, armazenamento, processamento e reciclagem dos residuos
sdélidos oriundos de canteiros de obra, incorporando:

e as diretrizes técnicas e os procedimentos para o PMGRCC e para os PGRCC, a serem
elaborados pelos grandes geradores, possibilitando o exercicio das responsabilidades de
todos os geradores;

e 0 cadastramento de areas, publicas ou privadas, aptas para recebimento, triagem e
armazenamento temporario de pequenos volumes, em conformidade com o porte da
area urbana municipal, possibilitando a destinacdo posterior dos residuos oriundos de
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pequenos volumes, em conformidade com o ponto da area urbana municipal,
possibilitando a destinacdo posterior dos residuos oriundos de pequenos geradores as
areas de beneficiamento;

e 0 estabelecimento de processos de licenciamento para as areas de beneficiamento e de
disposicao final de residuos;

e aproibicdo da disposicdo dos residuos de construgdo em dreas nao licenciadas;

e oincentivo a reinsercao dos residuos reutilizaveis ou reciclados no ciclo produtivo;

e adefinicdo de critérios para o cadastramento de transportadores;

e as acles de orientacdo, de fiscalizacdo e de controle dos agentes envolvidos; e

e asacdes educativas visando reduzir a geracao de residuos e a sua segregacao.

Os PGRCC, por sua vez, deverdo conter informacdes com relacdo a quantidade e tipos
de residuos gerados, triagem (de preferéncia no momento da sua geracgao),
acondicionamento, destinagdao e transporte. A responsabilidade do transporte sera

também das empresas coletoras, que deverdo responder as diretrizes estabelecidas pelo
PIGRCC.

Para cumprimento do PGRCC deverdo ser observadas as etapas apresentadas no Quadro
N° 4.

O PGRCC, a ser elaborado pelas empresas construtoras, devera ser composto pelo plano de
reducdo de residuos, reutilizacdo e reciclagem, desenvolvido antes do inicio das obras.

Quadro N° 4: Etapas de cumprimento do PGRCC

CARACTERIZACAO IDENTIFICAGCAO E QUANTIFICAGAO DOS RESIDUOS
. Realizada, preferencialmente, pela origem, ou nas areas de destinagdo
Triagem . .
respeitadas as classes de residuos.
O gerador deve garantir o confinamento dos residuos apds a geragdo até a
Acondicionamento etapa de transporte, assegurando em todos os casos possiveis, as condigdes de
reutilizacdo e de reciclagem.
Transporte Realizado conforme as normas transporte de residuos.
e Deve atender a Resolugdo CONAMA N2 307/02, conforme descrito em
Destinacao “ _— , x i
Destinagdo dos Residuos da Construgdo Civil”.

7.4.3. Procedimentos Recomendados

Em sintese, para o gerenciamento dos residuos nos canteiros e frentes de obras sdo
recomendados os procedimentos a seguir:

a) Acondicionamento Inicial e Segrega¢do na Fonte

A triagem dos residuos deve ocorrer o mais préximo possivel dos locais de sua geragao, sendo
o tratamento realizado de acordo com o Quadro N2 1. A frequéncia da coleta é determinada
pela quantidade dos residuos, de forma a impedir o seu acimulo e o comprometimento da

sua segregacao e posterior destinacdo e dos demais servicos na obra.
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b) Acondicionamento Final

As formas de acondicionamento dos residuos sdo apresentadas no Quadro N° 2. No
acondicionamento dos residuos os seguintes aspectos devem ser considerados: i) volume; ii)
facilidade de coleta; iii) seguranca dos trabalhadores e da comunidade; e iv) preservacao da
qualidade dos residuos nas condi¢Ges necessarias para sua destinacdo ou reutilizacdo.

c) Destinagdo
A destinacdo dos residuos deve ser indicada pela empresa construtora e aprovada pela UGP.

O local devera ser selecionado considerando os seguintes fatores:
e qualidade ambiental do local da destinacao;
e viabilidade econémica (custo do transporte e valoracdo dos residuos); e

e possibilidade de utilizacdo dos residuos nas areas de influéncia das obras.

A destinacdo dos residuos pode ser realizada por empresa terceirizada, desde que credenciada
nos orgdos ambientais estadual e municipal e aprovada pela UGP, que deve acompanhar,
mensalmente, se a empresa construtora ou terceirizada contratada para os servicos estdo dando
aos residuos a destinacdo e disposicdo adequadas. Os residuos devem ser acompanhados até sua
destinagado final por meio de licencas e comprovantes de recebimento.

d) Residuos Classe D

A Resolugdo CONAMA N2 307/02 em seu Artigo 3° IV classifica como Classe D os residuos
perigosos oriundos do processo de construgdo, tais como tintas, solventes, 6leos e outros ou
aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de demoli¢des, reformas, instalacées
industriais, bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Algumas construcdes, que poderdo ser parcial ou totalmente demolidas para a reforma e
implantacdo das obras do Programa, podem contém telhas de cimento amianto exigindo,
portanto, cuidados especiais com o manuseio e a disposi¢do adequada (Quadro N° 5). Neste
caso, as telhas devem ser removidas da constru¢do com o mdaximo cuidado, inteiras e
adequadamente acondicionadas em cagambas/contéineres especificos. O trabalhador
responsavel pelo servico deve estar devidamente protegido com Equipamentos de Protecao
Individual — EPIs adequados.

e) Avaliagdo de Desempenho

O desempenho da Gestao de Residuos de Obra deve ser avaliado periodicamente pela UGP,
considerando os seguintes aspectos:

i) Limpeza e Segregacdo na Fonte, observando:

56



a limpeza do local e entorno;

e asegregacdo e organizacao dos materiais;

e 0 uso correto dos dispositivos de acondicionamento; e

e asegregacdo dos residuos;

i)

e aidentificacdo do residuo;

Acondicionamento final, observando:

e a quantidade de residuo no dispositivo de acondicionamento;

e asegregacdo dos residuos; e

i)

Destinacdo dos residuos, observando-se:

e 0 estabelecimento adequado do destino;

e a existéncia de registro de destina¢dao e cadastro de destinatario; e

e aeventual recusa no recebimento dos residuos (residuos misturados).

Quadro N° 5: Quadro de Tratamento de Residuos

TIPOS DE ACONDICIONAMENTO INICIAL ACONDICIONAMENTO FINAL DESTINAGAO
RESIDUOS
Solos Segregar em leiras, de no maximo o Em leiras, de no maximo 1,5m Reuso no proprio empreendimento;
1,5m de altura, o solo argiloso de altura, nas proximidades do Aterro de residuos de construgdo,
separado do solo fértil (solo local de reuso. demolicdo e inertes licenciados;
organico), para possivel utilizagdo na o Na cagamba dos caminhdes Aterros de outros locais; e
prépria obra e na recuperagdo de que retiram o material. Areas degradadas em processo de
areas degradadas. recuperagao (solo organico).
Vegetac¢do Em pilhas, formada no local da _ Aterro de residuos de construcao,

geracdo do residuo.

demolicdo e inertes, devidamente
licenciados; e

Areas de transbordo e triagem para
lenha, cadastrada na UGP.

Blocos de concreto,
tijolos, argamassa,
concreto, ladrilhos e
demais qualificados

Em pilhas, formada no local da
geracdo do residuo.

o Em cacambas estacionarias;

« Na cacamba dos caminhdes
que fazem a retirada do
material.

Aterro de residuos de construcdo,
demolicdo e inertes, devidamente
licenciados;

Areas de transbordo e triagem,

pela CONAMA cadastrada na UGP.
307/2002
Madeira Em pilhas, formada no local da o Em baias ou cagambas Areas de transbordo e triagem,

geracgdo do residuo.

estacionarias.

cadastrada na UGP;

Empresas e cooperativas que utilizam a
madeira para reuso ou combustivel; e
Aterro sanitario.
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Quadro N° 5: Quadro de Tratamento de Residuos (Continuagdo)

TIPOS DE RESIDUOS

ACONDICIONAMENTO INICIAL

ACONDICIONAMENTO FINAL

DESTINACAO

Serragem « Em recipientes identificados (tambor _ Reutilizagdo dos residuos nos

ou caixote), localizados no local de derramamentos de dleo para

geracdo (carpintaria). absorcdo e secagem; e

Aterro sanitario.

Plasticos « Recipientes especificos e sinalizados, o Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
(embalagens e localizados no local de geragdo. sinalizadas. associagdes que coletam, separam,
restos de enfardam comercializam e reciclam
tubulagées). aparas plasticas.
Metais (ferro, agco, | ¢ Recipientes especificos e sinalizados ¢ Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
fiagdo, arames, localizados préximos ao local de sinalizadas. associagdes que coletam,

perfis etc.)

geracao;
As pegas grandes sao empilhadas
préximas ao local de geragdo.

comercializam ou reciclam residuos
metalicos.

Restos de alimen-
tos e suas
embalagens e
papéis sujos
(refeitorio,
sanitarios etc.)

Cestos de lixo (saco plastico para lixo).

« Sacos plasticos contendo os
residuos adequados para a
coleta publica;

Aterro para residuos domeésticos, por
meio da coleta publica municipal
(esta destinacdo ndo precisa ser
registrada).

Residuos perigosos
(solos
contaminados com
esgoto ou dleos,
material
contaminado com
oleo, tinta, asfalto,
Impermeabilizantes
etc.), pilhas,
baterias e
lampadas
fluorescentes,
telhas de cimento
amianto.

Manuseio de acordo com os
cuidados recomendados pelo
fabricante;

Imediato transporte pelo usudrio
para o local de armazenamento
final.

e Em recipientes
devidamente sinalizados e
de uso restrito pelos
responsaveis pelo manuseio
desses residuos;

e Residuos da caixa
separadora de dleos e
graxas e decorrentes de
derramamentos de éleos
devem ser acondicionados
em tambores tampados e
identificados, armazenados
em local destinado para
este fim, com solo
impermeabilizado.

Disposi¢cdo em aterros
especificos para esses tipos de
residuos.

(Classe D).

Residuos
provenientes de
banheiros quimicos

No préprio banheiro.

e Ndo tem.

O fornecedor do banheiro deve
retirar os residuos por meio de
pipas, que encaminham os
residuos para locais licenciados.
As licengas deverao ser
conferidas pela UGP.

f) Demoligéo

As demoli¢cbes nas dreas onde serdao implantadas as novas obras do Programa, principais
geradores de residuos da construgao civil, exigem o cumprimento de procedimentos especificos,
quer para a garantia da qualidade ambiental, quer para o atendendo a Norma Regulamentadora
(NR -18) do Ministério da Economia. A demolicdo, caracterizada como a destrui¢cdo, de forma
deliberada, de edificacdes, calgadas, pavimentos etc., total ou parcial, e demais construgdes ou
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estruturas para dar outro destino aos espacos por elas ocupados, compreende as seguintes
atividades:

e remocao de estruturas de concreto, alvenarias, ceramica e madeira;
e remocao de tubulagdes;

e remocao de coberturas, vidros, loucas, metais e esquadrias.

Quando o reaproveitamento do material (entulho) ndo for possivel na propria obra, este devera
ser conduzido a local apropriado (bota-fora, aterro sanitario ou outro, devidamente licenciado ou
aprovado pelo érgdo ambiental local).

A demolicdo podera ser feita por meio de ferramentas manuais ou mecanicas, de modo a garantir
a integridade dos materiais para o seu possivel reaproveitamento.

Deve ser programada e dirigida por profissional legalmente habilitado, sendo indispensavel a
presenca de um Técnico de Seguranga do Trabalho — TST, orientando a correta utilizagdo dos EPI
(Equipamentos de Protegdo Individual) pelos trabalhadores envolvidos na atividade.

A area circunvizinha a demolicdo precisa ser avisada previamente e isolada durante a atividade,
evitando contratempos e acidentes.

O Quadro N° 6 contém as medidas de controle, de acordo com a Norma Regulamentadora - NR
18 (CondigGes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo).

As estruturas e demais pegas a demolir, deverdao ser reduzidas a fragmentos de dimensdes
compativeis com o emprego do equipamento de carga e transporte, e com a conformacgao
estética do local do bota-fora.

Todo entulho sera transportado, depositado e espalhado em bota-fora licenciado, em localizacdo

estabelecida no Projeto aprovado ou indicado pela UGP.

Quadro N° 6: Medidas de Controle de Demoligdo

A5 MEDIDAS DE CONTROLE

ATIVIDADE
Antes de As linhas de fornecimento de energia, dgua, inflamdveis liquidos e gasosos, substancias tdxicas,
iniciar a canalizagOes de esgoto e de escoamento de agua devem ser desligadas, retiradas, protegidas ou
Demoligao isoladas, respeitando-se as normas em vigor.

(Planejamento)

As construgdes vizinhas a demolicdo devem ser vistoriadas, visando preservar a estabilidade e a
integridade fisica de terceiros.

Devem ser removidos os vidros, ripados, estuques e outros elementos frageis.

Antes do inicio da demolicdo de um pavimento devem ser fechadas todas as aberturas existentes no
piso, salvo as utilizadas para escoamento de materiais, sendo proibida a permanéncia de pessoas
nos pavimentos que possam ter a estabilidade comprometida no processo de demolicdo.

Durante a
Demoligao

As escadas devem ser mantidas desimpedidas e livres para a circulagdao de emergéncia e somente
serdo demolidas a medida que forem sendo retirados os materiais dos pavimentos superiores.

Os objetos pesados ou volumosos devem ser removidos com dispositivos mecanicos, ficando
proibido o langamento em queda livre de qualquer material.

As estruturas em demolicdo ndo devem ser abandonados em posi¢do de risco desabamento.

Os materiais das edificagdes, durante a demolicdo e remogdo, devem ser previamente umedecidos.
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Os veiculos de transporte de entulho deverdo ser carregados de modo a evitar o
derramamento ou espalhamento pelas vias publicas do entulho proveniente das
demoli¢des. Caso isso ocorra, a empreiteira de obra deverd limpar os locais sem 6nus para
o0 Programa.

7.4.4. Responsabilidade

O PGRCC serd de responsabilidade das empresas construtoras.
7.4.5. Custos
Os custos deste programa sao diluidos nos custos das obras.

7.5. Programa de Controle Ambiental das Obras — PCAO, Implanta¢ao do Canteiro de Obra,
Controle de Ruidos, Emissoes Atmosféricas e Interferéncias com o Transito.

7.5.1. Objetivos

O Programa de Controle Ambiental das Obras — PCAO tem como objetivos fornecer os
elementos técnicos necessarios a reducdo dos danos ambientais decorrentes das obras,
disponibilizar as empreiteiras os critérios ambientais a serem respeitados durante as
obras e, finalmente, aos trabalhadores, estabelecer as normas para uma conduta
ambientalmente correta nos canteiros de obra. Os procedimentos de controle ambiental
se dirigem a implantagdo dos canteiros de obra e ao controle de ruidos e emissdes
atmosféricas.

7.5.2. Preparacdo do terreno

A preparacdo da drea necessaria a implantacdo das obras deverd ser realizada com os
cuidados ambientais necessarios para reduzir os danos e possibilitar a adequada
recupera¢ao ambiental do entorno da obra.

Durante a raspagem do solo, quando a obra ocorrer em terreno natural, a terra fértil do
horizonte “A” devera ser separada e adequadamente estocada, de forma a ndo interferir
nos demais servigos e prevenir 0s processos erosivos, visando a sua redistribuicdo nas
areas com solo em exposicdo no entorno dos novos empreendimentos, logo apds a
conclusdo da obra. O transporte de terra para o exterior da area da obra deverd ser
evitado. O excedente decorrente da abertura de valas, cortes etc., bem como o material
gue ndo puder ser utilizado no préprio local ou na recuperacdo do entorno e dos acessos,
deverd ser disposto em bota-fora devidamente licenciado.

7.5.3. Instalacdo e Operacdo do Canteiro de Obras

O canteiro de obras, dependendo do porte da obra, é composto pelos seguintes elementos:
edificacBes provisérias para administracdo e servicos; depdsito; refeitdrio; patio de material
de construgdo (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora tempordrio etc.); carpintaria; patio
de armacao, vestidrios e sanitarios e guarita.
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Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deverdo receber
protecdo contra erosdo, mediante disposicao de brita, grama ou caixas de dissipacdo de energia.
Deverao ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o empogamento, garantindo-
se declividade minima de 2% a 3% em qualquer local da obra.

Por se tratar de instalagGes temporarias, o canteiro deverd utilizar sistemas de drenagem
simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como desembocaduras e outras,
de carater duradouro.

Os acessos internos de circulacdo deverdao ser mantidos em condi¢des permanentes de
transito para pessoas, equipamentos e veiculos, sinalizados e isolados, até o encerramento
da obra. Especial atencdo deverd ser dada ao controle de poeira no canteiro e area de
influéncia.

O isolamento das areas em obra deve ser total, de forma a minimizar os incbmodos
decorrentes da poeira, fumaca e ruido, de acordo com a NR-18.

O abastecimento do canteiro devera ser com agua com potabilidade certificada e, no que se
refere aos efluentes, se ndao puder ser utilizada o sistema publico de esgoto deverd ser
apresentado um projeto de tratamento em fossas sépticas e filtro anaerdbico. Ndo serd
permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicao final de lixo deverao ser realizados adequadamente. O
lixo produzido no canteiro e demais locais da obra serdo recolhidos com frequéncia, de forma
a ndo produzir odores ou proliferacdo de insetos e roedores. Sera feita a separacdo de lixo
organico e inorganico, podendo-se dar tratamento diferenciado a cada caso no tocante a
frequéncia de coleta, tratamento e destino final. O inorganico serd encaminhado a entidade
habilitada a receber material reciclavel e o organico sera retirado pelo servigo usual de coleta
de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida, vasilhames etc. deverao ser
retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposicdo de lixo nas dareas do
empreendimento e de seu entorno.

As instalacoes do refeitdrio deverao incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de ventilagao,
lavatérios e sanitdrios em numero e capacidade adequados.

7.5.4. Interferéncias no transito e Sinalizacao

A sinalizacdo das obras consiste num conjunto de placas e dispositivos com caracteristicas
visuais proprias, com a funcdo de garantir a seguranca dos usudrios e trabalhadores e a fluidez
do trafego, se for o caso, nas areas afetadas pelas intervengdes.

Esta sinalizagao tem por finalidade:

e advertir corretamente todos os usudrios sobre as intervencgoes;

e fornecer informagdes precisas, claras e padronizadas;

e assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edificacGes lindeiras;

e proteger a obra, os trabalhadores e os usudrios da via em geral;
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e diminuir o desconforto e os riscos de acidentes, causado aos moradores e a populacao
em geral, da area afetada pela intervencao.

Para a sua eficiéncia, a sinalizacdo deve atender aos seguintes parametros:

e ser colocada em posicao e condi¢dao legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

e serdevida e sinalizar qualquer obstdaculo a livre seguranca de veiculos e pedestres, tanto
na via como no acostamento e na calgada; e

e & obrigatdria a sinalizacdo em todas as obras executadas na via publica, dependendo o
seu inicio de prévia autorizacdo do orgdo de transito.

No que se refere a seguranca para o pedestre, quando as intervengdes na via interferem na
passagem livre dos pedestres, deve-se providenciar sinalizacdo especifica para protegé-los e
orientd-los. Neste caso, devem ser atender as seguintes diretrizes:

e as passagens provisorias devem ter separacdo fisica entre pedestres e veiculos, bem
como entre pedestres e obras, sendo esta separacdo feita por tapumes ou outros
dispositivos de sinalizacdo auxiliar;

e acirculacdo de pedestres deve ser mantida limpa e livre de obstaculos (buracos, entulhos
etc.). Caso nao seja possivel, os obstaculos devem ser guarnecidos com dispositivos
adequados e sinalizados;

e as passagens devem ter no minimo 90cm de largura, garantindo o transito de carrinhos
de bebé e cadeiras de roda e ser mais largas em obstrucdes de comprimento superior a
30m ou em areas de grande volume de pedestres;

e 0s sinais e equipamentos de controle de trafego ndao podem constituir obstaculos aos
pedestres;

o embora os equipamentos refletivos sejam de pouca valia para os pedestres, as luzes
de adverténcia podem ser usadas para delinear o caminho dos pedestres e sinalizar
obstdculos de forma apropriada;

o iluminacdo temporaria artificial a noite, particularmente se as passagens adjacentes
também forem iluminadas; e

o quando ndo for possivel providenciar passagem adequada, os pedestres devem ser
orientados a utilizar outro caminho (calcada oposta, contorno da obra, outra quadra)
por sinalizacdo e equipamentos apropriados.

Com relagao ao trafego de veiculos da obra, com destaque aos de transporte de materiais, os
motoristas devem ser orientados a ndo ultrapassar a velocidade de 40km/h num raio de 200m
da obra. Nas obras préximas a escola a velocidade maxima deve ser de 30km/h.

7.5.5. Controle de Ruidos

A emissdo de ruidos nas obras podera causar danos ao meio ambiente, a populacdo e aos
empregados se nao tratada com os cuidados necessarios.
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As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissdo de ruidos, desde a mobilizacdo
dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado o monitoramento e
o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, serdo medidos em decibéis (dB),
por meio de decibelimetro com faixa de frequéncia entre 30 e 130 dB. Os niveis de ruidos
deverdo ser determinados em todas as etapas do empreendimento e ndo poderdo ultrapassar
85 dB.

As medic¢Oes (externas) devem atender ao disposto na Resolugdgo CONAMA N° 01/1990, que
dispOe sobre critérios e padrdes de emissdo de ruidos, das atividades industriais.

Os empregados da obra devem participar de treinamentos sobre a reducao de ruidos de suas
atividades, visando o maior conforto laboral e a reducdo dos incomodos de vizinhanca.

As atividades noturnas, quando necessarias, devem ser precedidas de autorizacdo do érgao
competente e ser realizadas dentro do hordrio estabelecido pela legislacdo municipal. Além
disso, ndo serdo permitidos equipamentos como britadeiras, geradores e serras elétricas, que
emitem ruidos excessivo.

Durante a obra, os equipamentos estacionarios que emitem ruidos excessivos, como
geradores e serras elétricas, deverdo ser abrigados em recintos com vedacado acustica para a
mitigacdo dos incbmodos de vizinhancga.

Sobretudo nas obras com pouca area de terreno remanescente e, portanto, muito préximas
de residéncias, os equipamentos de trabalho com maior emissdo de ruidos devem ser
manejados com restricdes, com tempo de uso restrito e em locais que possam reduzir os
incobmodos de vizinhanga.

7.5.6. Controle de Emissdes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera, com
potencial para causar danos ao meio ambiente, a salde e a seguranca do trabalhador e da
populagcdo das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissdes atmosféricas visam o
monitoramento visual didrio para o controle das poeiras e da fumaca dos veiculos e
equipamentos movidos a dleo diesel utilizados nas obras.

Para o monitoramento e controle da emiss3do de fumaca sera utilizada a Escala Ringelmann3!
(Figura N2 2). Quando a concentragdo estiver acima de 40%, %, deverdo ser exigidas
providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

31 A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a concentragdo de poluentes
da fumaga. Para a medi¢do o encarregado deve estar a uma distancia de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaga no centro da Escala esta acima da faixa 40%, que caracteriza uma situagao nao-
conforme e exige providéncias.
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Figura Ne 2. Escala Ringelmann

7.5.7. Responsabilidade

A responsabilidade pela implantacdo deste programa é das empresas construtoras.
7.5.8. Custos

Os custos deste Programa estdo incorporados nos custos da obra e devem fazer parte das
especificacdes dos editais das obras.

7.6. Plano de Recuperagdo de Canteiro de Obras, Areas de Empréstimo e Bota-fora

7.6.1. Objetivos

O Plano de Recuperagdo de Canteiro de Obras, Areas de Empréstimo e Bota-fora tem como
objetivos a recuperacdo das dreas degradadas durante a implantacdo das obras do
PDUOT, de maneira que nenhum passivo ambiental permaneca nas dreas contempladas
pelo Programa.

7.6.2. Medidas de controle ambiental

Os canteiros de obras sao estruturas de apoio, normalmente compostos por edificagdes
para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitério, carpintaria e pintura, vestiarios,
banheiros, sanitarios, guarita e estacionamento. A sua implantacdo deve ser prevista no
Projeto Basico de engenharia, com indicacdo de areas disponiveis e de procedimentos
controle e recuperacgao.
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As areas de empréstimo sdo areas mineradas utilizadas para a obtencdo de materiais, por
meio de escavac¢Oes do solo que apresenta caracteristicas para atender as necessidades

das obras.

Os bota-fora, por sua vez, sdo areas destinadas ao recebimento dos materiais excedentes
de terraplenagem, materiais inserviveis como os solos moles, entulhos resultantes de
demolicao de construgdes e retirada de pavimentos, restos de vegetacdo resultantes de
desmatamento e supressdes de individuos arbdéreos, destocamento e limpeza do terreno

etc.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental que deverao ser consideradas
encontram-se sintetizadas no Quadro N2 7.

Quadro N° 7: Medidas de Controle Ambiental na Recuperacdo de Areas degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Agao

Descrigao

Area de
Empréstimo e
Bota-fora

Essas d4reas deverdo ser previamente licenciadas pelo 6rgdo ambiental
competente, com base no Plano de Recuperagdo de Area Degradada — PRAD;
Deve ser evitado o uso irregular da area por terceiros, por meio de vigilancia e
restricdo de acesso;

As areas de empréstimo deverdo ser exploradas de acordo com o PRAD e as
condicionantes da Licenga de Instalagdo e, mesmo se tratando de propriedade de
terceiros, deverdo ser objeto de inspe¢cdao ambiental;

Nos bota-foras, poderdo ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e tocos
picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da area a ser
utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no interior do
aterro. Serda necessario adequar a acomodagdo do material antes da sua
cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam preenchidas para
minimizar os riscos de desestabilizacdo do bota-fora;

Deve ser evitada a formagdo de pogas de agua que propiciam a formagdo de
ambientes favoraveis a proliferacdo de vetores transmissores de doengas;

A camada de solo organico serd removida e estocada em local plano, antes da
deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizagdo na recuperagdo
final da area. Essa estocagem podera ser em pilhas. Caso ocorra carreamento
desses solos, deverdo der adotadas medidas complementares que incluem a
implantacdo de bacias de retencdo a jusante ou a prote¢do com filme plastico; e
Toda ocorréncia de erosGes e assoreamentos exigird acdo corretiva imediata.

Recuperagao
de vias
danificados
pelas obras.

As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo em
condigdes de uso compativel com a sua situagdo antes do inicio das obras;

A sinalizagdo de obra serd removida e a sinalizagdo original serd reinstalada, nos
casos pertinentes.

7.6.3. Responsabilidades.

A implementagdo dos PRAD é de responsabilidade da empresa construtora e os custos
dessas agdes devem incorporar-se ao custo da obra.
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7.7. Programa de Treinamento e Capacita¢dao da Mao de Obra Contratada

7.7.1. Obijetivo

O objetivo deste programa é a capacitacdao dos empregados das empresas construtoras para
gue todos tenham conhecimento das praticas gerais de gestdo ambiental associadas as suas
atividades. Assegura que todos realizem suas atividades de acordo com os procedimentos
adequados, considerando os cuidados com o meio ambiente, as comunidades e o patrimonio.
O treinamento devera ser aplicado a todos os empregados, colaboradores e prestadores de
servigo, inclusive de empresas terceirizadas.

7.7.2. Atividades

O treinamento ambiental a ser aplicado pelas empreiteiras de obra deverd abranger:

nogoes sobre legislacdo ambiental;

e importancia da prevencao e controle da erosao, poluicdo e danos ao meio ambiente;
e destinacdo dos residuos sdlidos;

e instrucdes de controle ambiental;

e procedimentos de supervisdao e monitoramento ambiental;

e (Cddigo de Conduta e normas de relacionamento com a comunidade;

e reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso de acidentes; e

e procedimentos de acionamento em caso de acidentes ambientais.

Essa capacitacdo fara parte do treinamento admissional obrigatério, em mddulo padrdo de
duas horas de durac¢do, ministrado no préprio canteiro de obra e com registro de presenca.
Complementarmente serdo realizados treinamentos periddicos para reforcar os conceitos de
gestao ambiental, cujo conteudo deverd enfatizar os aspectos ou procedimentos que tenham
se mostrado mais problematicos durante a obra. A periodicidade maxima deste treinamento
complementar devera ser trimestral.

O treinamento ambiental estara apoiado em exposi¢cdes audiovisuais, panfletos
informativos e circulares. Reunides emergenciais orientadas de acordo com o nivel de
instrucdo e de responsabilidade do publico-alvo poderdo ser convocadas a qualquer
momento.

7.7.3. Responsabilidade

A capacitacdo ambiental da mao-de-obra é de responsabilidade das empresas
construtora, assim como a elaboragao de relatérios de acompanhamento do programa,
gue deverdao ser semestrais e conter informacdes sobre as datas e conteudo dos
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treinamentos ministrados, o nimero de empregados treinados em cada periodo, lista de
presenca, registro fotografico e avaliacdo da eficiéncia dos treinamentos ministrados.

7.7.4. Custos

Os custos deverdo ser incluidos nos custos dos treinamentos admissionais e de saude e
seguranca ocupacional, a cargo das empresas construtora.

7.8. Programa de Saude dos Trabalhadores e Comunidades Envolvidas

7.8.1. Consideracoes

Durante as intervenc¢des um contingente de pessoas pode ser atraido para a regido, podendo
alterar as condi¢Oes de saude da populacdo local e aumentar a concorréncia pelos servicos
de saude ofertados pelo poder publico municipal. Dessa forma a UGP deverd adotar medidas
e acles que previnam, reduzam ou eliminem esses impactos, mantendo ou melhorando o
padrdo de qualidade de servicos médicos e os tratamentos existentes nos postos de saude
das areas de influéncia das obras.

Além desse aspecto, ha que se considerar a salde e seguranca dos empregados envolvidos
na implantagcdo das obras. Para estes deverdo ser cumpridos procedimentos especificos
de saude e seguranca durante as obras, determinados pelas Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

7.8.2. QObjetivos

O objetivo do programa é o estabelecimento de padrdes minimos de atendimento a
legislacdo de controle e salude e seguranca operacional, aplicaveis aos empregados das
empreiteiras das obras.

Para o cumprimento desse objetivo cuidados especiais deverdo ser adotados pelas
empreiteiras para minimizar os riscos e acidentes de trabalho, doengas ocupacionais ou
transmissdo de doencas infectocontagiosas, assim como para tratar adequadamente as
gue eventualmente ocorrerem.

Como objetivos especificos do Programa, sdo considerados:

a reducdo da ocorréncia de acidentes e problemas de saude do trabalho;

o estabelecimento de diretrizes de seguranca do trabalho e saude ocupacional que
deverdo ser exigidas contratualmente e sistematicamente adotadas durante as obras;

e a determinagdo das exigéncias minimas de seguranca do trabalho a serem atendidas
pela empreiteira de obras;

e realizacdo de avaliacdo peridédica sobre o avanco dos resultados esperados para
diminuicdo de acidentes de trabalho e identificacdo de incidentes relacionados ao
ambiente de trabalho, saude e seguranca do trabalhador;

e 0 automonitoramento, de maneira que todos os servicos executados sejam
rotineiramente inspecionados e avaliados;
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o estabelecimento de procedimentos eficazes de atendimento das ac¢bes corretivas e
notificagcdes de ndao-conformidades, relacionadas ao Trabalho Seguro;

e o treinamento dos empregados na observancia dos Procedimentos de Trabalho Seguro
e nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Previdéncia;

e a avaliagdo e o monitoramento da saude da mado-de-obra, mediante exames
admissionais e periodicos que possibilitem o diagndstico de doencas virais, bacterianas,
parasitarias e outras, assim como a verificacdo das condi¢cdes auditivas, de visdo e
outros aspectos relevantes para a atividade a ser realizada pelos empregados;

e a manutencdo das condi¢Oes sanitarias favoraveis aos empregados;

e 0 esclarecimento e orientagdo dos empregados sobre doengas sexualmente
transmissiveis e doengas infectocontagiosas em geral;

e 3 assisténcia médica emergencial aos empregados em caso de acidentes;

e 0 encaminhamento aos servicos de saude conveniados dos casos que requeiram
assisténcia médica hospitalar; e

e a notificacdo as autoridades competentes no caso de ocorréncia de doencas de
notificagdo compulsoria.

7.8.3. Metas

O Programa tem como meta a conclusdo da obra com indice zero de acidentes, sem
afastamento e transmissao de doencas infectocontagiosas entre os empregados e, ainda,
a conclusdo da obra sem nenhuma notificagdo de ndo-conformidade decorrente da
inobservancia dos Procedimentos de Trabalho Seguro.

7.8.4. Atividades

As medidas a serem contempladas no ambito do programa de seguranca do trabalho e
salude ocupacional durante a construcdo deverdo garantir a conformidade das
empreiteiras de obra com a legislacao trabalhista, assegurando que os procedimentos de
salde e seguranca sejam adotados para todas as atividades e controlando a qualidade dos
ambientes de trabalho sob a ética de higiene, saneamento e ergonomia.

7.8.5. Estdo previstas, portanto, as seguintes atividades

e Instauracdo da Comissdo Interna de Prevencao de Acidente — CIPA;
e elaboracdo de Procedimentos de Trabalho Seguro;

e treinamento em seguranca do trabalho;

e gerenciamento da seguranca do trabalho;

e atribuicdo de responsabilidades;

e auditoria periédica para a avaliacdo do cumprimento das normas regulamentadoras
de Saude e Seguranca do Trabalho — SST; e
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e comunicacado, além do escritério regional do Ministério do Trabalho e Previdéncia, a
UGP da ocorréncia de acidente de trabalho nas obras do Programa.

7.8.6. Custos

Os custos do Programa deverdo ser incluidos nos custos do atendimento da legislacao
trabalhista, a cargo das empreiteiras de obra, incluindo o técnico em seguranca.

7.9. Cédigo Conduta para Trabalhadores na Construcgao

7.9.1. Consideracoes

Este Codigo de Conduta se destina a todos os trabalhadores relacionados as atividades e
intervencGes do PDUOT, com destaque aos das empresas construtora e aqueles que trabalham
diretamente nas obras.

Primeiramente, ha que se considerar que todos os integrantes do Programa pautardo suas
acoes e relacdes no principio da confianca na pessoa, no seu potencial e na sua vontade de
se desenvolver. Assim, todos os integrantes serdo responsaveis por exercer suas
responsabilidades e conduzir as atividades do PDUOT com transparéncia e estrita observancia
as leis, ao respeito aos direitos humanos, ao meio ambiente e as diretrizes do MPAS do BID.

Cada Integrante é, portanto, responsavel pela observancia, implementacao e difusdo deste
Cédigo de Conduta.

Para que todos tenham as mesmas oportunidades de trabalho, nos procedimentos de
identificacdo, contratacdo, atribuicdo de desafios e responsabilidades, oportunidades de
desenvolvimento e capacitacao, avaliacdo de desempenho e definicdo de remuneracdo e
beneficios, deverdo prevalecer exclusivamente os requisitos, as necessidades e os resultados
do trabalho, o mérito, as qualificagdes pessoais e profissionais e o potencial de cada um.

Ndo sera admitido no PDUOT qualquer preconceito ou discriminagdo de pessoas, em
decorréncia de sua raga, cor, nacionalidade, origem, religido, sexo, preferéncia sexual, classe
social, estado civil, idade, peso, altura, deficiéncia fisica ou qualquer outra caracteristica fisica
pessoal.

No PDUOT devera ser incentivada a cordialidade no trato, a confianga, respeito e uma
conduta digna e honesta nas relagdes entre as pessoas, independentemente de sua posicao
hierarquica, cargo ou funcdo. Dessa forma, ndo sera admitido o uso da posi¢do de lider para
solicitar favores ou servigos pessoais aos liderados. Também ndo serdo tolerados ameagas ou
assédios de qualquer tipo, incluindo, mas ndo se limitando, as mulheres. Da mesma forma
gue nao serd admitida a intrusdo na vida privada das pessoas, nem no ambiente de trabalho
nem fora dele.

7.9.2. Aplicacdo

Todos os empregados com atuacdo no PDUOT, sobretudo os das empresas construtoras,
deverdao receber uma cépia do Cddigo de Conduta e, se necessario, buscar o pleno
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esclarecimento de suas obrigacdes e direitos junto ao superior funcional imediato, até que
tenha plena compreensao necessaria para pautar sua conduta, devendo, neste momento, ser
registrada toda informacao prestada.

N3o buscar o pleno esclarecimento das duvidas ou ignorar uma agao questionavel prépria ou
de terceiros, que tenha reflexo negativo sobre o Programa, seja omitindo-se, seja alegando
desconhecimento de sua natureza, é conduta considerada inaceitavel no PDUOT. Assim, no
caso de duvida sobre qual conduta a adotar ou caso tenha conhecimento de violagdo deste
Cddigo, por parte de qualquer pessoa, o empregado ndo deve se omitir e deve levar o assunto
ao conhecimento de seu superior imediato, de forma aberta e sincera.

Caso exista algum desconforto no posicionamento explicito ou caso o Integrante tenha fortes
razdes para manter o anonimato no relato de violagdo a este Cddigo, podera utilizar o
telefone de acesso ao Ouvidor da UGP, cujo acesso devera ser amplamente divulgado no
ambito do Programa.

N3o serd permitida e tolerada qualquer retaliacdo contra um Integrante que relate uma
preocupacao sobre conduta ilegal ou ndo conforme com as orienta¢des deste Cddigo de
Conduta.

No caso de duvida quanto as orientacdes deste Cddigo ou a lisura de qualquer ato, o
empregado deve buscar o apoio do seu superior imediato, ou o superior deste, e assim

sucessivamente, até que a duvida seja sanada. Ndo é conduta aceitdvel ignorar a acao
guestionavel omitindo-se ou alegando desconhecimento de sua natureza.

7.9.3. lgualdade de Género e Conduta do Pessoal da Obra

As empresas construtoras deverdo atuar de forma a prevenir e combater a desigualdade de
género e a conduta inadequada dos trabalhadores das obras do Programa, de acordo com as
seguintes diretrizes:

e acontratacdo de pessoal devera considerar a igualdade de género e, no caso da solicitacao
de curriculum, este nao poderd conter foto do candidato a vaga;

e nado serdao contratados candidatos com antecedentes criminais vinculados a delitos sexuais,
assédio sexual, prostituicdo e maltrato de pessoas, para proteger as mulheres e criancas
vinculadas as obras e suas areas de influéncia;

e este Cédigo de Conduta para o pessoal das obras (empresas construtoras e terceirizadas),
podera ser complementado pela empresa construtora, de forma a contemplar medidas para
evitar a geracdo de conflitos de género, sociais, politicos e culturais e prevenir tumultos e
desordens por parte dos empregados vinculados as obras, assim como para a preservagao
da ordem, a protecdo da comunidade das dreas de influéncia e a integridade dos bens
publicos e privados. Esse cddigo deve ser parte integrante do contrato de trabalho;

e odescumprimento do Cédigo de Conduta estard sujeito a sansdes, multas e demissoes, de
acordo com o nivel de gravidade, estabelecidos no prdprio cddigo de conduta;

e nas frentes de obra as intera¢cdes entre os trabalhadores (independentemente da
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hierarquia) e a comunidade e transeuntes deverdo ocorrer com respeito e sem
discriminacdo (com relagdo a situacdo familiar, origem étnica, raca, sexo, idioma, religido,
estado civil, nascimento, idade, necessidades especiais ou convic¢do politica.);

todos os empregados deverdo ser capacitados a atender ao Cdédigo de Conduta,
independentemente da hierarquia;

toda violacdo ao Cddigo de Conduta deverd ser informada e registrada, ndo sendo
permitida qualquer represalia contra o trabalhador que informe tal violagado.

7.9.4. Prevencao e Atuacdo Frente ao Assédio Sexual

Para a prevengdo e atuacdo frente ao assédio sexual nas obras do PDUOT os seguintes
procedimentos deverdo ser observados:

Medidas Preventivas

inclusdo, pela empresa construtora, no plano de capacitacao do pessoal da obra, de uma
abordagem especifica sobre o tema “relacdo com a comunidade da drea de influéncia das
obras”;

elaboracdo de cartilha informativa sobre o significado e as condutas entendidas como
socialmente éticas;

criagdo de canais de comunicagdo para explicar as regras internas e de conduta dos
trabalhadores que ndo serdao admissiveis pela empresa;

capacitacao do pessoal da obra contemplando o comportamento a ser seguido para evitar
atos que possam ser considerados desrespeitosos por parte da comunidade;

deverdo ser explicitadas, na referida capacitacdo, as tipificacdes de condutas consideradas
como assédio sexual, indicando expressamente sua proibicdo e sansdes decorrentes da
sua pratica; e

finalmente, na referida capacitacdao, serdo apresentados os procedimentos que a
comunidade dispoe para denunciar os casos de assédio sexual por parte dos empregados
da obra, além daqueles que o préprio pessoal da obra dispde.

Procedimentos de Controle

o Mutuario devera colocar a disposicdo da comunidade o mecanismo de gestdo de
inquietudes, queixas e reclamacdes, para os moradores que se considerem vitimas de
assédio sexual possam efetuar suas reclamacdes;

deve ser priorizada a solugao de tais reclamacoes;

a empresa construtora devera dispor de um protocolo de atuacdo frente ao assédio sexual,
para atender os casos em que um membro da comunidade ou da prépria obra denuncie o
assédio sexual. Este protocolo deverd conter, pelo menos, o conceito e a tipificacdo das
condutas consideradas como assédio sexual, os procedimentos relativos a denuncia, sua
investigacdo e correta e rapida solugdo, bem como os sansdes correspondentes; e

esse protocolo serd considerado em todos os casos de denuncia de assédio sexual.
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7.9.5. Conduta dos Empregados no Canteiro de Obra

A correta conduta dos empregados da obra, a par do que ja foi exposto nos itens
anteriores, deve se pautar no cumprimento das seguintes exigéncias:

e preservar as informacbes da empresa que ndo tenham sido divulgadas e informacdes
privilegiadas ou confidenciais obtidas em decorréncia do cargo, da funcdo ou relagdo de
trabalho, para nao influenciar decisdes que favorecam interesses particulares, de
familiares ou terceiros;

e exercer as atividades profissionais com transparéncia, respeito e competéncia,
colaborando com sugestdes que venham melhorar a qualidade, os processos, o0s
produtos e os servicos da empresa, e preservar a sua imagem, patrimonio e interesses,
sendo responsavel pelo trabalho e informagGes prestadas;

e ndo utilizar o tempo de trabalho e os recursos materiais da empresa para desenvolver
atividades de interesse privado;

e agir de forma honesta, justa, e proporcionar atengao a todas as pessoas com as quais se
relaciona em nome da empresa, respeitando as diferencas individuais;

e respeitar, no exercicio profissional, todas as politicas e normas internas da empresa, o
Cdédigo de Conduta, bem como a legislacdo vigente;

e éderesponsabilidade dos empregados estarem atentos as normas e aos procedimentos
para a realizacao de suas atividades profissionais, preservando sua integridade fisica e de
seus colegas;

e os empregados em exercicio de suas atividades profissionais representam a imagem da
empresa e, por esta razao, devem se preocupar em usar roupas e acessorios que
valorizem esta imagem, evitando exposicdes desnecessarias;

e todo trabalhador devera submeter-se a exame médico e vacinagdo no momento de
sua admissao;

e deverd ser respeitada uma conduta adequada no trajeto de casa para o trabalho,
visando garantir o sossego da comunidade local;

e para o consumo proéprio, o empregado devera utilizar somente dgua potavel;

e todo lixo produzido na obra ou no refeitério devera ser depositado em vasilhames
adequados. Os restos de comida, vasilhames etc. serdo retirados do canteiro, ndo
se admitindo qualquer disposi¢cdao de lixo nas areas da obra e de seu entorno;

e o0s sanitarios deverdo ser utilizados adequadamente;

e sob nenhum pretexto serd permitida a supressdo da vegetacdo do canteiro ou
entorno, sem autorizacdao da UGP;

e 0s motoristas de maquinas e equipamentos deverdo respeitar rigorosamente os
itinerarios tracados; e

e sdo proibidas as pichagdes nas instala¢des do canteiro de obras.
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7.9.6. Consideracdes sobre o Trafico de Pessoas

No que se refere ao trafico de pessoas, embora seja mais notavel a vulnerabilidade quando
se trata de mulheres e adolescentes para fins de exploracdo sexual, ha que se considerar o
trabalho analogo ao de escravo, onde as vitimas preferenciais sdo homens, entre 21 e 45 anos
e, quase sempre, de baixa escolaridade. Trata-se, neste caso, de uma escraviddo moderna
gue consiste em uma das formas de trafico de pessoas com a finalidade de exploracdo da
forca de trabalho.

Dessa forma, nas obras do PDUOT ndo serd tolerada qualquer forma de trafico de pessoas.
Para tanto em hipdtese alguma sera aceito o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaca ou ao uso da forca ou a outras
formas de coagdo, ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou de situagdo de
vulnerabilidade ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos ou beneficios para obter o
consentimento de uma pessoa que tem autoridade sobre outra, para fins de exploragao.

7.9.7. Canal de denuncias, consultas e sugestoes

Caso necessario, os empregados, as empresas contratadas e subcontratadas, incluindo
prestadores de servicos, podem utilizar os seguintes canais para dirigir seus questionamentos
e denuncias: Ouvidoria da UGP, incluida no Programa de Trabalho Técnico Social; e
Mecanismo de Resolucao de Queixas, parte integrante do Programa Destinado a Evitar ou
Reduzir os Descontentamentos da Comunidade. Casos extremos também poderdo ser
denunciados as autoridades policiais.

7.9.8. Responsabilidade

A responsabilidade pela adocdo e acompanhamento do cumprimento das Normas de
Conduta para Trabalhadores na Construcdo é da UGP e das empresas construtoras.

O descumprimento de qualquer das exigéncias contidas nestas normas resultara em
anotacdo de ocorréncia no Diario de Obra que podera resultar em sancdes de acordo a
legislacdo de salde e segurancga do trabalhador, lei trabalhista.

As Normas de Conduta deverdo ser parte integrante do Edital de Licita¢dao e do contrato
da obra, de forma que o seu ndo cumprimento estara sujeito a penalidades e retencado de
pagamento.

7.10. Emergéncias, Contingéncias e Circunstancias Acidentais nas Obras

7.10.1. Consideracoes

Os procedimentos de emergéncia para obras civis estdo previstos em lei e devem fazer parte
do planejamento da obra, sendo de extrema importancia, sobretudo em locais distantes,
perigosos ou com grande concentracao trabalhadores e pessoas nas proximidades.
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Dessa forma, para garantir a seguranca dos trabalhadores e da comunidade das areas de
influéncia das intervencdes do Programa, as obras deverdao contar com procedimentos de
seguranca e deverdo ser tomadas medidas de precaucdo e orientacdo para a equipe
envolvida.

7.10.2. Plano de Acdo de Emergéncia — PAE

As interven¢des do Programa deverdo ter um Plano de A¢dao de Emergéncia — PAE,
descrevendo os riscos decorrentes de sua implantacdo e os procedimentos que deverdo ser
adotados para resolver as emergéncias. Este Plano deve ser preparado e divulgado antes do
inicio das obras e deve contemplar também as diretrizes apresentadas a seguir.

Consideracgdes sobre os Procedimentos de Emergéncia nas Obras do PDUOT

A garantia de uma obra segura os trabalhadores e visitantes depende da tomada de
precaucOes, orientacdo da equipe e cumprimento de todos os procedimentos de seguranca,
antes do inicio da obra.

Toda obra do PDUOT devera contar com um Plano de A¢do de Emergéncia — PAE, descrevendo
os perigos e como resolver situacdo de perigo e acidente. Trata-se de um documento de
prevencao, a ser elaborado antes do inicio da obra.

Medidas de Sequranca:

Os acidentes em construcdo civil normalmente sdo tipicos e conhecidos e, portanto, podem
ser evitados seguindo as medidas de seguranca.

Neste contexto, sdo fundamentais cuidados como fiscalizacdo a empresa construtora e
preparacao dos empregados com cursos de seguranca no trabalho.

Controle da Entrada e Circulagdo de Pessoas:

Durante as obras, a entrada, circulacdo e saida de pessoas deve ser controlada, sendo
obrigatdrio o uso de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI e a manutenc¢do do local
seguro e impedir acidentes. Os locais com operacdo de maquinas devem ser isolados e
caminhos seguros no interior da obra devem ser previstos, demarcados e sinalizados, para
controlar e orientar a circulagdo interna e evitar acidentes.

Usar equipamentos de seqguran¢a:
Todo visitante, assim como todo trabalhador, deve usar EPIs: capacetes, luvas, mangas,
calcados e o que mais for necessario para atividades especificas como cinturdes, cordas e

respiradores.

Esses equipamentos devem ser distribuidos pela empresa construtora e de uso obrigatério
no interior da obra.
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Procedimentos de Emergéncia:

O PAE deve ser de conhecimento de todos e deve ser seguido na ocorréncia de emergéncia ou
acidente, mantendo-se a calma e a organizacdo. Além disso, toda ocorréncia deve ser
comunicada ao Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
— SEST.

Ocorrendo o acidente, o primeiro passo deve ser uma ligacdo para um servico de emergéncia
como o SAMU (Telefone 192) em caso de doencas, ferimentos e intoxicacdes; e Corpo de
Bombeiros, (Telefone 193), em caso de soterramentos ou confinamento em um lugar de dificil
acesso.

Nestes episédios, o ambiente deve ser calmo, deve-se procurar acalmar a vitima e
aglomeracdes no local precisam ser evitadas, principalmente ao redor da vitima. O
responsavel pela seguranca da obra deve colher informacgdes sobre a vitima, como ocorreu o
acidente e se existem outras vitimas.

Em casos especificos, a vitima pode ser ajudada antes da chamada da ambulancia:

e se a pessoa estiver em chamas, abafar o fogo para impedir a alimentacdo das chamas.
Agua neste caso precisa ser evitada. Caso a chama ndo possa ser coberta e abafada, o
acidentado, se possivel, deve rolar no chdo;

e se o acidente foi por intoxicacdo ou inalacdo, o acidentado deve ser levado para um lugar
ventilado e um médico deve ser informado sobre o tipo de gds inalado;

e se a intoxicacdo foi por ingestdo, deve ser provocado vomito e seguida as instrugdes de
emergéncia presentes no rétulo da embalagem do produto;

e se aintoxicacao foi por contato com a pele, o local deve ser lavado com agua corrente.

Em todos os casos o acidentado deve ser encaminhado a um atendimento médico, mesmo
gue aparente estar fisicamente bem.

Como elaborar um plano de emergéncia:

Os Planos de Emergéncia podem ser feito de varias maneiras. Entretanto, a Companhia
Ambiental do Estado de S3ao Paulo — CETESB tem normas que sdo seguidas na maioria dos
casos e podem servir de modelo para a elaboracdo do documento:

e nome e enderecgo da obra;

e descrigcdo das instalagdes;

e contato dos representantes da obra para caso de emergéncia;
e as possiveis situacdes perigosas;

e a area de abrangéncia do plano, de acordo com os danos que podem ser causados ao
redor da obra;
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e atribuicdo de responsabilidades nomeando uma tarefa especifica para cada pessoa em
caso de emergéncia;

e fluxograma de acionamento para saber com quem entrar em contato no caso de um
acidente;

e relagdo de todos os participantes, todos os integrantes da equipe de obras, todos os
materiais para seguranga como extintores de incéndio, alarmes, mangueiras, mascaras,
ambulancias, sistemas alternativos de comunicacdo e de energia;

e meios de acionamento de servicos de emergéncia como SAMU, Corpo de Bombeiros,
Defesa Civil, hospitais préximos etc.;

e procedimentos estruturados de acordo com todas as informagdes fornecidas para
combater os riscos detectados;

e formas de divulgacdao desse mesmo documento para que seja de conhecimento de todas
as pessoas envolvidas na obra; e

e cronograma de exercicios praticos e tedricos para capacitar toda a equipe a lidar com os
possiveis acidentes.

Durante a elaboracdo do PAE, os riscos devem ser bem avaliados, de forma sincera e
minuciosa. Além disso, as informacdes devem ser claras e alinhadas com o dia a dia da obra.

Direitos e deveres da empresa em caso de emergéncia:

Sao deveres da empresa construtora:
e realizar todos os procedimentos de seguranca;

e dar todos os treinamentos para os funcionarios dentro do hordrio de trabalho e com
remuneragao;

e permitir que pelo menos um representante dos contratados acompanhe as fiscalizacGes
legais;

e elaborar documentos que mostrem os riscos detectados naquele ambiente de trabalho e
as formas de diminuir ou preveni-los; e

e em caso de acidentes, preencher a CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho) notificando
as autoridades competentes, mesmo se o funcionario ndo for afastado, e a UGP.

Direitos e deveres dos funciondrios em caso de emergéncia:
e uso dos EPIs fornecidos pela empresa construtora; e

e assistir as palestras, bem como utilizar, conservar e guardar os EPIs. O ndo cumprimento
dessa exigéncia pode causar adverténcias e até demissdo por justa causa.

7.10.3. Medidas de Seguranca

Medidas de seguranca para evitar acidentes, tais como uso de equipamentos e instrumentos
adequados, uso de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, fiscalizacdo continua das
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empresas e das obras, alerta aos funciondrios e exigéncia de cursos de seguranca no trabalho,
deverdo fazer parte da rotina da UGP e das empresas contratadas.

7.10.4. Controlar da Entrada de Pessoas nas Obras

A entrada e saida de pessoas nas obras deve ser rigorosamente controlado para manter o
local seguro e impedir acidentes, seja por distracdo ou por falta de equipamentos de
seguranca. Os locais de demolicdo devem ser bem isolados e devidamente evacuados para
evitar acidentes. Nestes aspectos, a UGP deve ser rigorosa ao cobrar das empresas
construtoras a implementacao dos programas do PGAS relacionados.

7.10.5. Uso de Equipamentos de Seguranca

Todo visitante, assim como todo trabalhador da obra, deve usar os EPIs obrigatdrios:
capacetes, luvas, mangas, calcados e o que mais for necessario para atividades especificas
como cinturdes, cordas, protetor facial etc. Esses equipamentos deverao ser distribuidos para
toda a equipe e utilizados sempre. Caberd a empresa construtora e a UGP conferir a
certificacdo e o prazo de validade desses equipamentos.

7.10.6 Emergéncia

Ocorrendo uma emergéncia, o PAE, que deve ser do conhecimento de todos, deve ser
seguido, mantendo-se a calma e a organiza¢do. Além disso, qualquer ocorréncia deve ser
comunicada ao Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho — SEST.

O primeiro passo deve ser uma ligacdo para um servico de emergéncia do municipio ou do
estado, discando o nimero 192 em caso de doencas, ferimentos e intoxica¢des; e Corpo de
Bombeiros, se ocorrerem soterramentos ou alguém ficar preso em um lugar de dificil acesso.

7.10.7. Elaboracdo do Plano de Acdo de Emergéncia - PAE

O PAE pode ser realizado de diferentes maneiras, podendo variar de empresa para empresa.

Recomenda-se que a UGP adote o modelo da Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo
— CETESB bastante conhecida e adotada pelas empresas da construcdo civil, que indica a
inclusdo das seguintes informacdes:

e nome e endereco da obra;

e descricdo das instalacdes;

e contato dos representantes da obra para caso de emergéncia;
e lista das possiveis situa¢Oes perigosas;

e drea de abrangéncia do PAE, de acordo com os danos que podem ser causados ao redor
da obra;

e atribuicdo de responsabilidades, nomeando uma tarefa especifica para cada trabalhador
em caso de emergéncia;
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e fluxograma de acionamento, indicando o contato no caso de um acidente;

e relacdo de todos os participantes, todos os integrantes da equipe de obras, todos os
materiais para seguranca, como extintores de incéndio, alarmes, mangueiras, mascaras,
ambulancias, sistemas alternativos de comunicacao e de energia;

e meios de acionamento de servicos de emergéncia como SAMU, Corpo de Bombeiros,
Defesa Civil, hospitais préximos etc.;

e procedimentos de emergéncia estruturados de acordo com todas as informacgdes
fornecidas para combater os riscos detectados;

e divulgacdao do PAE para que seja de conhecimento de todos os envolvidos com a obra. O
material de divulgacdao e comunicacdo especifica deve atender, além dos trabalhadores, a
populacdo do entorno das obras; e

e cronograma de exercicios praticos e tedricos para capacitar toda a equipe a lidar com
emergéncias.

O PAE das obras do PSI devera ter uma linguagem simples, clara e alinhada com o dia a dia da
obra.

7.10.8. Direitos e Deveres da Empresa Construtora em Caso de Emergéncia

Os deveres da empresa construtora, bem como dos seus gerentes e chefes de equipe com
relacdo a seguranca da obra e dos seus trabalhadores deverao ser constantemente cobrados
pela UGP considerando os seguintes aspectos:

e aplicacdo de todos os procedimentos de seguranga;
e treinamento de todos os funcionarios dentro do horario de trabalho e com remuneracgao;

e permitir que pelo menos um representante dos empregados acompanhe as fiscalizagdes
legais;

e elaboracdo de documentos que apresentem os riscos detectados no ambiente de
trabalho e as formas de diminui-los ou preveni-los; e

e Preenchimento da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho) em caso de acidentes,
notificando as autoridades competentes, mesmo se o trabalhador nao for afastado.

7.10.9. Direitos e Deveres dos Trabalhadores em Caso de Emergéncia

Todos os funcionarios deverao estar cientes dos riscos das atividades que realizam e cuidar
da prépria saude, principalmente utilizando os EPIs adequados. Também é dever dos
trabalhadores assistir as palestras, bem como utilizar, conservar e guardar os equipamentos
de seguranca. O ndo cumprimento dessa exigéncia pode causar adverténcias e até demissao
por justa causa.

7.10.10. Responsabilidades

A implantacdo dos procedimentos de emergéncia para as obras é de responsabilidade das
empresas construtoras e supervisoras das obras, sob a supervisao e controle da UGP.
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7.11. Programa de Trabalho Técnico Social - PTTS
7.11.1. Consideracdes

O Programa de Trabalho Técnico Social se caracteriza como um conjunto de estratégias,
processos e acdes, que devem permitir a sustentabilidade socioecon6mica e ambiental do
empreendimento, o desenvolvimento social e incluir a participagdo comunitdria nas
intervengdes. O PTTS visa proporcionar a compreensdo dos beneficios das obras, além do
fortalecimento do controle social.

Destina-se a populacdo diretamente afetada pelas interferéncias e tem como objetivo maior
desenvolver a sustentabilidade socioecon6mica e ambiental do empreendimento, com base
nas questdes experimentadas pela populagao local.

7.11.2. Obijetivos

Levar ao conhecimento da populacdo a importancia das obras do PDUQOT, conscientizando as
comunidades e estabelecendo um canal de comunicacdo entre essas e o Executor.

7.11.3. Estrutura do PTTS

O PTTS, é estruturado em duas etapas complementares definidas, conforme segue.
a) Diagndstico Socio territorial

As acles propostas nessa etapa visam compilar e interpretar os aspectos sociais, econémicos,
produtivos e politicos-institucionais do territério e da populagdo beneficiaria, buscando o
envolvimento e a participacdo dos atores sociais das comunidades, poder publico e setor
privado. O diagndstico servird de base para o planejamento das a¢des mais adequadas a
realidade da drea.

Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: espaco de referéncia a populacdo local, podendo ser
utilizado como local de reunides, cursos e demais atividades pertinentes ao PTTS;

e reunido técnica: espaco de discussdao entre os atores envolvidos na implantacdo das obras;

e |evantamento de dados secunddrios: busca caracterizar a populacdo por meio de dados pré-
existentes para adequar as ac¢oes a realidade local; e

e Jevantamento de dados primdrios: busca caracterizar a populacdo por meio de
levantamento de dados in loco.

b) Acompanhamento das intervengées

As acbes previstas nessa etapa objetivam fomentar a participacdo e o empoderamento
comunitdrio e a integracdo entre os atores sociais, garantindo o controle social dos
empreendimentos, além de sensibilizar, informar e esclarecer as comunidades beneficiadas.
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Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: manutenc¢ao do plantdo social durante a implantacao
das intervencdes;

e reunido técnica: espaco de discussao entre os atores envolvidos com as intervencdes;

e dindmicas participativas: atividade voltada a educagao ambiental e que traga participagao
ativa da comunidade;

e reunido comunitdria: espaco de discussdo com a comunidade de assuntos relacionado a
implantagdo das obras;

e qacles informativas: informam a populacdo sobre os objetivos e etapas da intervencao
através de exposicao dialogada e entrega de material educativo-informativo;

e elaboragdo de materiais informativos: criacao de materiais informativo-educativos com
temas inerentes a salde e a intervencdo. As estratégias de comunica¢do passam pela
utilizacdo de material impresso, banners, faixas, midia audiovisual, entre outros, para uso
nas atividades que compdem o projeto; e

e elaboracgdo de calenddrio de eventos: e suas respectivas pautas para datas comemorativas
ambientais, para divulgacdo e troca de experiéncias em educacdao ambiental e sanitaria.

7.11.4. Execucado e Gestao

A equipe técnica responsavel pela gestdo do PTTS serd composta por especialistas da area
social que fard a coordenacdo de todas as acdes propostas, seja a partir de elaboracao
interna, seja a partir da contratacao de consultoria. S3o atribuicdes dessa equipe técnica: i)
coordenar a execucdo das acdes principais propostas pelo PTTS; ii) garantir a inter-relacdo
constante dessas acoes; iii) garantir a consecug¢dao dos objetivos propostos pelo PDUOT; iv)
promover a avaliacdo constante dos resultados do Programa, propondo adaptacdes e
complementagdes ao mesmo, quando for necessario.

7.11.5. Responsabilidade

Este programa é de responsabilidade da UGP.
7.11.6. Custos

Os custos do PTTS serdo incluidos nos custos da UGP. Valor estimado é de R$150.000,00,
incluindo material e consultoria.

7.12. Programa Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da Comunidade
7.12.1. Objetivo

O objetivo deste programa é o estabelecimento de procedimentos de gestao socioambiental
das intervencdes e as demais atividades do PDUOT, destinados a preservacdo dos habitos,
das atividades, do comércio e dos direitos da comunidade presente nas dreas de influéncia
direta das intervencgdes e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dessa
comunidade. Esses procedimentos complementam o de Controle Ambiental das Intervengoes
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— Implantagdo dos Canteiros de Obra e Controle de Ruidos e Emissdes Atmosféricas,
anteriormente apresentado.

7.12.2.

Justificativa

As intervengdes previstas para o Programa podem gerar descontentamentos da
comunidade, uma vez que podem interferir nos habitos do cotidiano das pessoas, nas
atividades comerciais, de lazer e sociais e no direito de ir e vir dos moradores locais. O
estabelecimento de procedimentos de gestdo e controle pode evitar ou reduzir
significativamente tais transtornos, como sera apresentado a seguir.

7.12.3. Procedimentos

Os procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade com as
intervencdes do Programa sao apresentados no Quadro N°8.

Quadro N° 8: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade.

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Atrasos na
execucdo das
obras devido a
falta de
autorizacdo de
o6rgdos municipais
e licengas
especificas.

Aumento das
expectativas dos
moradores e
comerciantes; e
alteragdo nos planos e
contingéncias dos
moradores e
comerciantes.

Garantir o cumprimento de todos os requerimentos formais
(supressdo de vegetacdo; autorizacdo do 6rgdo responsavel pelo
transito; titularidade da area de intervencdo; licenca de area de
empréstimo e bota-fora; etc.) que possam levar a embargo das obras
ou ag0es judiciais;

comunicagdo previa aos moradores e comerciantes sobre a data de
inicio e duragdo das obras, bem como de qualquer alteragdo no
cronograma e suas causas.

Localizagdo e
implantagdo do
canteiro de obras
e de
equipamentos de
apoio, transporte
de materiais,
manutencgdo de
maquinas e
equipamentos e
transito de
caminhdes e
maquinas.

Incidentes a terceiros,
contaminagdo do
entorno, ruido excessivo,
poeira, lancamento de
residuos nas vias.
Incobmodos aos usuarios
do comércio
(consumidores) local com
consequente redugdo da
atividade comercial.

A localizagdo do canteiro de obras deve ser em area distante de
residéncias e areas comerciais;

nas frentes de obra a movimentacdo de caminhdes e maquinas
pesadas deve ser planejada para reduzir o trajeto, evitar danos a
rede de distribuicdo de energia, drenagem, abastecimento etc.;
as cacambas de transporte de terra devem ser cobertas com lona
para evitar a dispersdo de poeira;

nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de barro no
asfalto e posterior formagdo de poeira, as rodas devem dos
caminhdes devem ser lavadas;

a manutenc¢do de maquinas e equipamentos deve ser realizada
somente no canteiro de obras;

o estacionamento e estocagem de qualquer material na frente de
obras, devera ser devidamente isolado e sinalizado; e
atendimento das reclamag¢Ges dos moradores e comerciantes.

Servicos de apoio.

Langamento de residuos
no meio ambiente; e
constrangimentos aos
moradores,
comerciantes,
consumidores e
empregados das obras.

As refei¢des dos trabalhadores devem ser servidas somente no
refeitdrio do canteiro de obras;

uso de banheiros quimicos nas frentes de obra; e

recolhimento diario de todo residuo doméstico e industrial das
frentes de obra e transporte e disposi¢do correta desses residuos;
atendimento das reclamag¢Ges da comunidade; e

obras realizadas nos horarios estabelecidos pelas normas municipais.
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Quadro N° 8: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (Continuagdo).

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A

EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Execucdo das
obras.

Incidentes com a
vizinhanga;

Incidentes e prejuizos as
atividades comerciais,
escolas, igrejas,
associagdes, clubes etc.

Comunicagdo prévia aos moradores e comerciantes sobre o inicio das
obras e o tempo de duragao;

reduzir ao maximo o prazo de execug¢ao das obras;

isolamento das obras com tapume para evitar acidentes com os
moradores, usuarios do comércio, clientes e frequentadores das
unidades de saude;

sinalizacdo adequada da obra;

as empresas construtoras devem respeitar os habitos de vida da
comunidade das areas de influéncia das obras. Para tanto,
recomenda-se a elaboracdo de um cdodigo de conduta para os
empregados das obras;

interrupcdo das obras nos periodos de chuvas intensas para evitar
alagamentos, erosdo e assoreamento; e

atendimento das reclamag¢des dos moradores.

Conflitos com
empresas
prestadoras de
servigo.

Incidentes e prejuizos aos
moradores e
comerciantes com
interrupcdo dos servigos
de energia, telefonia,
internet etc.; e

Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

Identificar nas empresas prestadoras de servigos, antes do inicio das
obras, a localizagdo das redes de energia, telefonia, internet etc.;
informar, a todos os empregados das obras, a localizagdo das redes
de energia, telefonia, internet, abastecimento, esgotos etc.; e
reparo das calgadas e dos pavimentos danificados, em condi¢Ges
iguais ou superiores as anteriores as obras.

Movimentagdo e
operagao de
equipamentos
pesados.

Incidentes com os
moradores, comerciantes
e consumidores e danos
estruturais aos prédios
vizinhos.

A empresa construtora devera respeitar as normas relativas a
emissdo de ruidos;

a geragdo de ruidos deverd ser reduzida ao maximo, com o uso de
equipamentos eficientes, planejamento dos servigos que envolvem a
movimentagdo de equipamentos pesados e o isolamento das areas
de trabalho;

vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais precariamente
construidos, para a avaliacdo dos riscos de danos e rupturas
estruturais durante as vibragdes decorrentes da movimentagdo e
operacgdo de equipamentos pesados, langamento de estacas etc.; e
reducdo e fixacdo da velocidade dos caminhGes nas frentes de obra.

Escavacgado,
movimentacdo de
solos e aterros.

Incidentes com a
vizinhanga; e

riscos de danos as
propriedades lindeiras.

Avaliacdo do local e dos métodos de intervengdo, antes da abertura
das valas e da movimentagdo dos solos retirados e de aterro;

evitar que as escavagdes e a movimentagdo de caminhdes e
maquinas promovam danos as propriedades vizinhas as obras; e

os bota-esperas deverdo ser depositados e protegidos de forma a
evitar a erosdo e danos aos sistemas de drenagem e propriedades.

Desvios do trafego
e transito de
pedestres.

Impedimento da
circulacdo; e
restricoes a
acessibilidade a
residéncias e ao
comércio.

Sinalizacdo dos desvios, entradas e saidas;

no caso de interrupgdo de calgadas, estabelecer caminhos provisoérios
cercados, sinalizados e protegidos;

prever estacionamento tempordrio no caso de interrupgao do acesso
ao comércio;

orienta¢dao aos motoristas dos caminhdes e demais veiculos das obras
com relagdo ao controle da velocidade e aos cuidados nas manobras
nas vias abertas ao trafego;

comunicagao prévia, aos moradores e comerciantes, sobre os desvios
e caminhos alternativos; e

e atendimento das reclamag¢Ges da comunidade.
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7.13. Diretrizes para Desafetagio de Areas e Reassentamento em Obras Fora da
Amostra Representativa

O padrdo de desempenho ambiental e social PDAS 5 reconhece a magnitude do
reassentamento e a necessidade de elaboracdo de PDR e estabelece as diretrizes para esse
plano.

Para as obras ainda nao definidas no PDUOT, propde-se aqui um guia para reassentamento a
ser utilizado pela equipe social da UGP. Esse guia estd organizado por etapas que auxiliam a
elaboracdo de a¢des sociais para as areas de remocao de familias e negdcios. Toda e qualquer
acdo que implique em remocdo involuntaria de afetados deverd ser pautada pelas acoes e
conteudos aqui descritos. S3o diretrizes em nivel preliminar pressupondo detalhamento
posterior, quando os projetos executivos e cronogramas de obra estiverem delineados a
ponto de que as poligonais de obra e reassentamento possam ser sobrepostas e alinhadas.
Sempre e quando esse cenario apontando a necessidade de reassentamento se apresentar
devera ser seguida a orientagao desse guia.

Um quadro de referéncia das obras de saneamento, vidria e de intervencdes de parques de
recuperacao de lagoas e parques urbanos deve focalizar e caracterizar a drea de intervencao
com: (i) uma breve descricdo das obras no Programa, seus objetivos e drea de intervencao;
(ii) as atividades a serem desenvolvidas no municipio e contextualizacdo da area a ser
desafetada com o remanejamento de pessoas; (iii) quantificacdo e caracteriza¢do do publico-
alvo do remanejamento; (iii) caracterizacdo e dimensionamento dos imdveis, familias e
atividades econo6micas afetadas, visando liberar drea para implantacdo e operacdo do
Programa; (iv) as condi¢Oes urbanas e sociais da drea e da populacdo afetada, a fim de
referenciar as propostas de reassentamento (vulnerabilidade social, condicdo de ocupacao
dos terrenos, situacdo de posse ou propriedade, etc.).

Nas pautas para o reassentamento a serem construidas a partir desse quadro de referéncia
devem estar identificados os conceitos, normas e critérios para execucao do processo; as
solugdes aplicaveis para cada caso — moradores e atividades econ6micas ou institucionais; e
o enquadramento dos beneficidrios em cada solucdo aplicdvel ser oferecida. Pressupde um
trabalho conjunto com a populacdo afetada, que deve ter conhecimento de todas as etapas
do processo, das solugdes aplicaveis e do critério de elegibilidade dos afetados para cada
solucdo de reposicao proposta.

Também deve estar descrita a estrutura de gestao do processo de reassentamento e as areas
de atuacdo das instituicdes que compdem a UGP envolvidas para o seu sucesso, assim como
0s mecanismos de consulta e participacao dos afetados. Mesmo que o processo de conducao
seja simples (somente desapropriacdo de imdveis regulares, ou imdveis vazios, por exemplo),
é sempre necessario incluir a populacao afetada, garantindo transparéncia e divulgacao das
propostas e dos resultados.

Fases e Acdes Operacionais de Implantacao

Definicdo dos passos operacionais a serem seguidos para implantacdo do processo de
desafetacdo dos imdveis, conforme preconizado no processo de reassentamento que se faca
necessario.
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i)

i)

Estabelecimento da poligonal de obra, que implica em desafetacdo de terrenos. Consolidada
a poligonal de desapropriacdo, deve ser emitido decreto de utilidade publica (DUP) e feita a
divulgacdo de seu conteudo nas comunidades inseridas na poligonal. No momento de
elaborar os projetos executivos, devem ser contabilizados e identificados os imdveis passiveis
de afetacdo.

Definida a drea de afetacdo, se faz necessdrio implantar escritorio local de gestao participativa
e promogao comunitaria que garanta suporte para as atividades de caracterizacdo da
comunidade e a montagem da estrutura de participacdo comunitdria. Nessa fase aplica-se a
pesquisa cadastral que produzira o cadastro fisico-territorial (CFT) dos imdveis afetados e o
socioecondmico (CSE) dos ocupantes da area. A equipe social da UGP/PDUOT definira
modelos adequados de cadastro social e avaliagdo dos imdveis e benfeitorias (CFT).

Quando os quantitativos de familias e negdcios forem de maior magnitude, se faz necessario
eleger instancia de representacao, por tipo de afetacao: familias, negdcios, usos multiplos,
uso institucional. Essa etapa é inicial para o processo de sensibilizacdo da comunidade e da
adesdo as propostas do processo de reassentamento. Nesse momento sdo realizadas as (i)
visitas domiciliares e reunides com representantes; (ii) reunido ampla de divulgacdo das
etapas e propostas de reassentamento; (iii) negociacdo individual para assinatura de Termo
de Adesdo ao reassentamento. A equipe social da UGP deve ter dominio de metodologia de
divulgacdo e participagdo comunitaria, seguindo as normativas do PDAS 5 e referéncias de
processos de reassentamento ja executados em outros contratos com o BID.

O controle da ocupagdao de drea desafetada é necessario para prevenir eventual invasdo
enguanto as obras ndo sdo iniciadas. Esse controle pode ser realizado por meio de:

AcGes de comunicacdo e interacdo social permanentes, tornando publicas as informacoes
basicas sobre o projeto executivo e sobre as acdes de comunicacdo social e participacao
comunitdria obrigatdrias no processo de reassentamento;

Formalizacdo do CSE e CFT como as ferramentas para o congelamento do quantitativo do
publico-alvo do reassentamento, com a entrega de atestado nominal reconhecendo sua
condicdo de afetado pelas obras e beneficiario das a¢des de reposicdo de moradia e/ou
atividade econbmica; e

Materializacdo da poligonal de afetacdo, com placas informando sobre o PSA e o status da
area, proibicdo de construir e demarcacdo dos iméveis afetados durante o CFT (selagem
dos imdveis) e contatos individuais de orientacdo aos ocupantes de cada imodvel.

Avaliagdo dos Terrenos e Benfeitorias a Desafetar

De acordo ao disposto em lei nacional ha diversas metodologias de avaliacdo dos imdveis
afetados, dando-se preferéncia aquelas que seguem as normas da ABNT. As etapas desse
processo consideram: i) a desapropriacdo dos valores de terreno e benfeitorias aos
proprietdrios e ii) de benfeitorias aos ocupantes nao proprietarios (posse e ocupacao irregular).
No caso de populagdo de menor renda e ocupando imdveis de baixa qualidade construtiva, a
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avaliacdo dessas benfeitorias pode indicar valores muito baixos, que ndo permitem a reposicao
de moradia adequada. Por essa razao o NDAS 5 ndo recomenda o recurso de indenizacdo em
dinheiro para essa populacdo. Como principio a ser praticado, o reassentamento ndao pode
implicar em risco de empobrecimento da populacdo afetada, assim como deve ser visto como
uma oportunidade de desenvolvimento e melhoria dos padrdes de qualidade da moradia e dos
ativos em geral (geracdo de trabalho e renda, mudanca para o territério regularizado da cidade,
acesso a servicos de infraestrutura de melhor qualidade, bom como a equipamentos sociais
como os de educacdo e saude). No caso de serem apurados valores que ndo condizem com a
reposicdo adequada de moradia, deve ser estabelecido um valor minimo de corte a ser
acrescido na avaliacdo técnica das benfeitorias, possibilitando a reposicdo da moradia em
padrdes de qualidade técnica e inser¢ao urbana aceitaveis.

Consolidacdo da escolha da solucdo de relocalizacdo a partir da classificacdo dos afetados de
acordo a: i) ocupagao de imoveis regulares ou irregulares; ii) tipo de ocupante — proprietarios,
ocupantes, inquilinos e cedidos; e iii) tipo de ocupac¢do/uso — moradia, negdcios, uso misto,
institucional/comunitario, terreno vazio.

Especificacdo das solucdes de reposicao disponiveis para imdveis urbanos e rurais, familias e
atividades economicas.

Disponibilizacdo dos imdveis e traslado da populacdo afetada — viabilizar apoio social para i)
a transferéncia das familias afetadas; ii) operacionalizacdo das mudancas; iii) apoio pds-
mudanca para a reorganizacdo das redes de contato — social, de vizinhanca; e iv) trabalho
social de insercdo na nova comunidade — escolas e servicos de saude disponiveis, apoio para
organizagao condominial, oficinas de media¢ao de conflitos e convivéncia em condominio etc.

Trabalho técnico social — desenvolvido ao longo de todo o processo de reassentamento, diz
respeito as ag¢des que visam cumprir os seguintes objetivos: mobilizacdo e participacao
comunitdria; geracdo de oportunidades de trabalho e renda; capacitacio em
empreendedorismo; educa¢do patrimonial, sanitdria e ambiental. Implica em ter equipe
técnica capacitada para planejar e implantar todo o processo de reassentamento, em campo
e em escritério. Como subproduto desse trabalho deve ser gerado banco de dados com todas
as informacgdes pertinentes aos imdveis e seus ocupantes, bem como da implantacdo do
reassentamento, a fim de alimentar as atividades de monitoramento e avaliacdo do processo.
A depender dos quantitativos de populacdo afetada e propostas de solucdo de reposicado, a
UGP/PDUOT devera contratar equipe especializada para desenvolver todos os eixos de
trabalho social aqui identificados.

O seguimento adequado das diretrizes e etapas de trabalho aqui apresentadas deve garantir
um processo de desafetacao de imdveis desenvolvido com participacdao dos afetados e com
resultados satisfatdorios em acordo ao preconizado na politica de reassentamento do BID.

7.14. Mecanismo de Resolu¢ao de Queixas — MRQ

7.14.1. Consideracdes

Os procedimentos descritos no mecanismo de resolugdo de queixas constituem o canal a
ser utilizado para reduzir a ocorréncia de descontentamento da comunidade e estdo

85



descritos a seguir.

De acordo com as diretrizes de consulta significativa entre as partes, o MRQ deve ser parte
do processo de consulta publica permanente, da preparacao a implantacdo das obras e
outras acOes dos projetos. As partes interessadas envolvidas devem receber retorno sobre
o encaminhamento dado as dlvidas, reclamacgdes e contribuicdes. Esse processo se da no
bojo do MRQ, que tem por objetivos:

e estabelecimento de um canal de comunicacdo junto a populacdo afetada ou
beneficiada pelas intervencdes e obras do Programa;

e respostas as questdes referentes aos impactos potenciais do Programa e as medidas
de mitigacdao e compensacao previstas no PGAS;

e coleta e resposta as duvidas e questionamentos sobre o PDUOT.

O mecanismo devera atender as seguintes condicdes:
e estar integrado ao Sistema de Gestdao Ambiental e Social do Programa;
e ser planejado considerando também as recomendacdes das partes interessadas;

e ser de féacil acesso e divulgado entre as partes afetadas, com multiplas ferramentas
efetivas de acesso — atendimento pessoal, e-mail, site, WhatsApp, numero 0800, entre
outros;

e ter mandato e autoridade para tratar e resolver as preocupacdes levantadas pelas partes
interessadas e influenciar decisdes para a concepcao e implementacdao do Programa.

Profissionais envolvidos no atendimento a populagao — da UGP ou terceirizados — deverao
estar devidamente capacitados para o atendimento ao publico, esclarecendo as duvidas
ou direcionando as questdes, e para registrar e encaminhar demandas mais complexas
para as areas competentes.

A recepcdo de queixas ou duvidas em cada canal de atendimento deverd ser cadastrada e
direcionada para os profissionais responsaveis pelo MRQ. E importante que sejam
estabelecidos protocolos para o tempo maximo de resposta e que essas sejam efetivas.

O registro das queixas recebidas e das respostas até o seu atendimento completo deverao
ser registrados e contar com a ciéncia do reclamante por escrito. Com esses registros sera
possivel categorizar as queixas mais frequentes e produzir respostas rapidas e
padronizadas, acionando os mecanismos de gestao social e ambiental existentes.

7.14.2. Responsaveis

Os responsaveis pelo cumprimento desses procedimentos sdo a UGP e as empresas
construtoras.

7.14.3. Custos

Os custos necessarios para o cumprimento desses procedimentos estdo incluidos nos custos
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Operacionais da UGP.
7.15. Diretrizes para Manejo de Achados Arqueoldgicos Fortuitos

7.15.1. Consideracdes

O patrimonio arqueoldgico, considerado bem da Unido e protegido pela Lei N2 3.924/61. O
seu estudo é obrigatdrio antes de qualquer obra que possa vir a danifica-lo e o conhecimento
gerado em funcdo de uma medida mitigadora, como a implantacdo de programa de resgate,
por exemplo, pode significar uma compensacao pela destruicao total ou parcial do patriménio
arqueoldgico.

A comprovacao da ocupacdo pretérita das dreas mediante o registro de sitios arqueoldgicos,
assim como os estudos realizados nas areas de influéncia dos projetos que podem atestar sua
ocupacao, reafirmam a necessidade da elaboragdo de um programa de arqueologia para as
areas de influéncia direta dos projetos.

7.15.2. Obijetivos

Resguardar as areas com potencial arqueoldgico e tratar adequadamente os bens
arqueoldgicos e os sitios culturais eventualmente existentes nas dreas de intervenc¢do do
PDUQT, em atendimento ao PDSA 8 e a legislacdo nacional pertinente.

7.15.3. Atividades

O Monitoramento Arqueoldgico e Resgate Fortuito3? deverd ser implementado, sobretudo
durante os trabalhos de escavacdo para as obras. As diretrizes de coleta e preservacdo de
achados fortuitos tém como objetivo contextualizar os sitios locais, tomando como referéncia
outros testemunhos culturais conhecidos em dreas com caracteristicas semelhantes
contempladas em outros projetos.

Para sua implantacdo, no entanto, devem ser previamente encaminhados pedidos de licenca
ou autorizacdo para o desenvolvimento das acdes arqueoldgicas a Superintendéncias
Regional do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN).

Na sequéncia, o levantamento com base em dados secundarios e visita de campos, que
podera identificar evidéncia da ocorréncia de sitios arqueolégicos nas areas das obras, devera
ser realizado por arquedlogo credenciado.

Quando solicitado pelo IPHAN, devera ser realizado o acompanhamento das atividades de
obra, por arquedlogo contratado pela UGP, para a identificacdo de evidéncias arqueoldgicas
e, se for o caso, estabelecer procedimentos de registro, salvamento, curadoria e guarda do
patriménio arqueolégico em instituicao cadastrada.

%2 0 Procedimento de Achados Fortuitos estabelecerd o protocolo a ser seguido para a paralizacdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questdo.
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Se forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverdo ser implementadas as
seguintes atividades:

e Emissdo de Portaria Autorizativa do IPHAN em nome de arquedlogo responsavel pelas
atividades;

e ProspeccOes da area a ser impactada, para a confirmacao do sitio arqueoldgico;

e No caso da confirmacdo da presenca de sitio arqueoldgico, a sua importancia podera
implicar na altera¢do da localizacdo da obra;

e Delimitacdo, registro e topografia do sitio;
e Documentacao fotografica das atividades e do ambiente;
e Coletas superficiais setorizadas nao seletivas;

e Escavacdo sistematica e coleta amostral de material arqueolégico nos sitios intactos ou
que apresentarem porc¢des intactas que possibilitem tal procedimento;

e Obtencdo de amostras que possibilitem radiometria;

e Registro da paisagem de implantacdo dos sitios, procurando-se elementos que
contribuiram para o assentamento das populagdes;

e Registro dos sitios de interesse porventura encontrados junto ao Cadastro Nacional de
Sitios Arqueolégicos do IPHAN;33

e Curadoria e andlise, em laboratdrio, de eventuais bens arqueolégicos coletados; e
e Sintese e interpretacdo dos dados obtidos.

Ha que se registrar que o trabalho de resgate somente serd completo se dele resultar um
conhecimento que possa ser compartilhado com a comunidade em geral. Assim, se o material
for resgatado, este devera ser estudado em laboratério e o seu resultado publicado pela UGP.

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente registrados no
IPHAN e os servicos de resgate arqueolégico deverdo ser providenciados imediatamente apdés
a localizacdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia a ser utilizada deverd ser apresentada
ao IPHAN.

7.15.4. Responsabilidade

A implementacdo deste programa devera estar a cargo da UGP, com a participacdo de
profissionais de arqueologia e destina¢do ao patrimonio protegido sob a guarda do IPHAN.

33 Eventuais a¢des ligadas a identificacdo e classificagcdo de material arqueoldgico, bem como o resgate de
sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instru¢do Normativa IPHAN 001/2015, além da emissdo de
Portaria de Autorizagdo ao arquedlogo responsavel.
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7.16. Diretrizes de Prevencao e Compensacao de Perda de Habitats Naturais

7.16.1. Consideracdes

Os projetos ndo podem interferir em areas protegidas, como critério de elegibilidade. Além
disso, as infraestruturas deverdo se situar em areas de habitat modificado, onde a atividade
humana modificou substancialmente as fung¢des ecoldgicas primarias do territério e a
composigao da biodiversidade.

Nas areas de intervencdo em geral os servicos de provisdo e culturais prestados pelos
ecossistemas sdo reduzidos em funcdo das caracteristicas da paisagem modificada identificadas
durante a avaliagdo ambiental e social. Também os servicos de regulacdo e suporte prestados
pelos ecossistemas sdo, em funcdo das caracteristicas biofisicas das areas em estudo,
localizados e relacionados com as matas ciliares e remanescentes da vegetagao nativa.

As obras do Programa podem implicar em modificacdo adicional das dreas de intervencao
mas, tendo presente as caracteristicas dessas areas, ndo se prevé que a esse acréscimo de
artificializagao corresponda a um impacto negativo relevante em termos de biodiversidade e
dos servicos ecossistémicos.

A partir da caracterizacdo e analise dos impactos sobre a flora e a fauna, observou-se que a
implantacdo dos projetos produzira, ainda que de forma reduzida, uma certa modificacdo no
que se refere a espécimes individuais da vegetacdo nativa, com reducdo do nimero de
arvores existentes. Dessa forma havera alguns impactos negativos, tais como a supressao de
alguma vegetacdao e o cancelamento da capacidade de regeneragdo, além da alteracdo de
possiveis habitats de espécies da fauna eventualmente existentes.

Por outro lado, as areas de intervencao direta dos projetos ndo integram de areas protegidas
ou outros habitats criticos.

7.16.2. Obijetivos

Assegurar que os impactos sobre a biodiversidades e os servicos ecossistémicos decorrentes
das intervengdes do PDUOT sejam minimizados e que medidas de mitigacao que resultam em
beneficios de conservacdo mensuraveis com ganho liquido de biodiversidade sejam
implementadas.

7.16.3. Atividades
Para minimizar os efeitos negativos, estdo previstas as seguintes medidas:

e buscar, sempre quando possivel, sitios ja modificados que minimizem a afetacdo de
individuos ou remanescentes da flora nativa. Evitar, também, os recursos ou areas
consideradas sensiveis;

e estabelecimento de sistemas de gestdo especifico para espécies de importancia ecoldgica
ou ameacadas, eventualmente presentes na area de intervencdo;
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e prevenir qualquer acdo futura, no ambito do PDUOT, que possa prejudicar um recurso
ambiental e social. Normalmente, isso envolve estender a protecao legal a certos
recursos além das necessidades imediatas do projeto, planejamento de intervencdes
contemplando as questées socioambientais envolvidas, participacdo comunitaria e
educacdo ambiental;

e reparacdo ou melhoria dos recursos afetados, como os habitats naturais ou fontes de
agua, especialmente onde ac¢Oes anteriores resultaram na degradacdo de recursos
importantes. Esta medida é particularmente importante nas APPs localizadas nas areas
de influéncia do Programa;

e replantio de arvores cortadas na mesma area ou na zona envolvente; e

e criacdo, melhoria ou protecdo do mesmo tipo de recurso ou habitat em outro local
adequado e aceitdvel, compensando os recursos perdidos. O plantio de espécies
arboreos da vegetacdo nativa numa proporcao minima de 2:1, constitui uma forma
adequada de compensar as perdas inevitaveis.

7.16.4. Responsabilidade

A implementacdo dessas diretrizes é de responsabilidade das empresas construtoras e
supervisoras das obras, sob a supervisdo e controle da UGP.

7.17. Diretrizes para Promog¢ao de Equidade de Género

7.17.1. Consideracdes

No PDUOT para a superacao das desigualdades de género, as mulheres deverdo ser tratadas
como sujeitos de direito e compromissos institucionais que garantam a ampliacdo do acesso
aos beneficios do Programa, com destaque a empregabilidade nas suas diversas fases
(planejamento, implantacdo e operacdo), a melhoria das qualidade de vida e a autonomia
social e politica das mulheres deverado ser assumidos.

7.17.2. Diretrizes

Para garantir resultados efetivos e oportunidades para melhoria das relagGes de género no
ambito do Programa, as seguintes acdes deverao ser priorizadas:

e antecipac¢do e prevencgdo dos riscos e impactos adversos com base no género, orientagdo
sexual e identidade de género e, quando ndo for possivel evitar, mitigar e compensar
esses impactos;

e estabelecimento de ag¢des preventivas para prevenir ou mitigar riscos e impactos

decorrentes do género nos projetos, durante todo o ciclo o seu ciclo (planejamento,
implantacdo e operacao);
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considerar que os beneficios dos projetos atinjam pessoas de todos os géneros,
orientagdes sexuais e identidades de género;

evitar a exacerbagdo de violéncia sexual de género - VSG, incluindo assédio sexual,
exploracdo e abuso e, quando ocorrerem incidentes de VSG, apresentar respostas claras
e objetivas imediatamente;

e promocdo da participacdo segura e equitativa nos processos de consulta e engajamento
das partes interessadas, independentemente de género, orientacao sexual e identidade
de género; e

e atender aos requisitos da legislagcdo nacional aplicavel e aos compromissos internacionais
relacionados a igualdade de género, incluindo agdes para mitigar e prevenir impactos
relacionados a género.

A responsabilidade pela implementacdo dessas diretrizes é da UGP e empresas construtoras.

7.18. Programa de Engajamento das Partes Interessadas

7.18.1. Consideracoes Iniciais

Em cumprimento ao PDAS 10, a UGP devera implantar um Plano de Engajamento das Partes
Interessadas. Como parte desse Plano estdo incluidas agcdes de Comunicacdo Social, Consulta
e Participacdo Comunitaria, além da constituicdo do Mecanismo de Resolucdao de Queixas
(tem 7.13.).

7.18.2. Metodologia

Vencida etapa de consultas realizadas na fase de preparacdo do Programa, devera ser
implementado um Programa de Engajamento as Partes Interessadas, com atuagao durante
toda a execugdao do PDUOT, que inclui: i) beneficidrios das agdes do Programa; ii) os
impactados negativamente durante as obras; iii) instituicGes civis e representantes da
administracdo publica do Municipio der Linhares; e iv) outros.

As acbes de comunicacgado social devem estar voltadas para o planejamento e divulgacdo de
informacgdes referentes ao Programa e manter um fluxo continuo e periodicidade constante,
por meio do estabelecimento de rotinas na forma de abordagem e interacdo com a
comunidade. Devem, ainda, para estabelecer e manter sempre abertos os canais destinados
ao recebimento de informacgdes e indagacdes sobre as obras.

Para executar as diferentes formas de comunicagdo, inicialmente deve ser desenvolvida
atividade voltada para a organizacdo e sistematizacdo de informacdes técnicas do PDUQT,
observando a abrangéncia territorial e caracteristicas de cada interveng¢do, adaptando o
material de acordo a as particularidades locais e dos projetos. Esse banco de informacdes deve
ser atualizado periodicamente, de forma a conter os dados e informacgdes sobre as intervengoes
previstas, os procedimentos adotados pela UGP face aos problemas socioambientais
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identificados e quais medidas serdo adotadas para mitiga-los ou compensa-los, o cronograma
e as etapas de implantacdo das intervencdes, além de outras informacdes pertinentes.

O conjunto de ferramentas que garantem a participacdao continua e efetiva das partes
interessadas contempla: i) Plano de Consultas Significativas, ii) Mecanismo de Recepgdo e
Resolucdo de Queixas — MRQ; e iii) uma rotina de divulgacdo de informacdes, por parte do
Executor/UGP. Esses instrumentos estdo descritos a seguir.

7.19. Programa de Monitoramento da ETE Interbairros

7.19.1. Consideracdes

A Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Interbairros sera construida para o tratamento do
esgoto bruto gerado por parte da regido leste da sede do municipio de Linhares.

O esgoto a ser tratado na ETE serd de origem essencialmente sanitdria e, no caso de
contribuicGes especiais, devera ser realizado um tratamento prévio antes do lancamento na
rede coletora, contemplando a remoc¢do de materiais que possam obstruir a rede publica e,
ou, serem incompativeis com o tipo de tratamento adotado para o esgoto publico.

O tipo de tratamento a ser implantado na ETE Interbairros segue o mesmo padrdo das outras
unidades instaladas no municipio de Linhares (ETE Aviso, ETE Movelar e ETE Canivete), além
de contar com o mesmo sistema da ampliacdo da ETE Aviso. Essa uniformizacdo do tipo de
tratamento tem como objetivo principal a facilidade operacional e o custo de implantagdo e
manutencdo do sistema.

O tratamento de esgoto na ETE sera do tipo tercidrio, visando a reutilizagdo de parte do
efluente tratado e, para tanto, serd instalado um sistema de desinfeccdo ultravioleta com
remocao de virus e patogénicos.

O sistema projetado para o tratamento é composto por unidade combinada de pré-
tratamento (peneira, compactadora, separador de areia e desengordurador), seguido de
tratamento anaerdébio em reatores UASB e tratamento aerébio em um sistema de lodos
ativados com Biofiltro Aerado Submerso seguidos de Decantadores Secunddrios. Na
sequéncia, o efluente do canal dos Decantadores sera conduzido a unidade de Desinfec¢ado.

O controle da vazdo de esgoto tratado sera medido em uma calha Parshall, localizado na saida
da desinfecgao.

A caracterizacdo do esgoto afluente a ETE é apresentada no Quadro N2 9.
A eficiéncia do sistema é de aproximadamente 90% a 95%, considerando que o efluente entre

na estacdo de tratamento com os parametros do Quadro N2 9 e que a operacdo ocorra de
acordo com o manual de operagao.
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Quadro N2 8: Caracterizagdao do esgoto da sede do municipio de Linhares.

Parametro Concentragdo do afluente
DBO (mg/1) 323
DQO (mg/l) 629
SS (mg/l) 1.012
Nitrogénio (mgN/l) 85
Fésforo (mgP/I) -
Coliformes (NMP/100ml) 1,61E+07

7.19.2. Programa de Monitoramento

Para o controle operacional da ETE e verificacdo da eficiéncia do sistema de tratamento, serd
necessario a realizacdo de um monitoramento continuo do funcionamento das unidades.
Dessa forma, os parametros apresentados no Quadro N2 10 serdo analisados de amostras
coletadas na entrada e na saida da ETE (esgoto bruto na calha Parshall da entrada da ETE e
efluente final na calha Parshall da saida da ETE.

Quadro N2 10: Pontos de monitoramento do efluente liquido e sua frequéncia.

T s Pontos de monitoramento de efluente liquido

1 2 3 4 5 6 7
Vazdo média I/s D - - - - - D
Temperatura °C D - - - - D
pH - D - D D - - D
DBO mg/L S BM BM BM BM BM S
DQO mg/L S BM BM BM BM BM S
oD mg/L S S S S S S S
Solidos Totais mg/L M BM BM BM BM BM M
Oleos e Graxas mg/L M BM BM BM BM BM M
NTK mg/L M BM BM BM BM BM M
Nitrogénio Amoniacal mg/L M BM BM BM BM BM M
Nitrogénio Organico mg/L M BM BM BM BM BM M
Alcalinidade mg/L M BM BM BM BM BM M
Fésforo Total mg/L M BM BM BM BM BM M
Coliformes Termotolerantes NMP/100mL M BM BM BM BM BM M

OBS: D = Didrio; S = Semanal; M = Mensal; BM = Bimensal
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7.20. Programa de Consulta e Comunicagdo Social3*

7.20.1. Introducao

De acordo com o Marco das Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID, as operacdes
de crédito classificadas como geradoras de impacto socioambiental devem ser
acompanhadas de processo de consulta publica com todas as partes afetadas. O PDUOT
foi classificado como de categoria B pelo MPAD, exigindo a realizacdo de pelo menos uma
consulta na fase de preparacdo e divulgacao dos documentos de avaliagdo socioambiental
da operacdo de crédito. Esta consulta deverd ser realizada pela Secretaria de Obras e
Servigos Urbanos/UGP. O Plano de Consulta das obras do PDUOT é apresentado ANEXO.

7.20.2. Objetivo do Programa de Consultas e Comunicacao

O objetivo deste programa é estabelecer um canal de comunicac¢do junto a populacdo
afetada e, ou, beneficiada pelas intervencdes e obras do PDUOT, constituido em um
processo de intercambio de informacdes que possibilite ao publico envolvido, ao
Executor, o Banco e demais equipes envolvidas na execuc¢do, a identificacdo: i) das
particularidades dessas comunidades e suas demandas em relacdo ao PDUOT,; ii) dos
estudos que amparam sua viabilidade socioambiental; e iii) da promo¢do da participacao
ativa e facilitada das partes interessadas, nas consultas a serem realizadas nas dreas dos
projetos do Programa.

Espera-se que o processo de consultas estenda a comunicagdo ao publico em geral,
setores produtivos e instituicdes publicas e privadas. Esse didlogo devera atender, com
documentacdo e meios de comunicacdo especificos, as diferentes localidades e grupos
sociais afetados, destacando as intervengdes e propostas, distribuidas no territério de
abrangéncia do Programa.

7.20.3. Principios Adotados

O Programa de Consultas Publicas se pauta nos seguintes documentos: i) Marco das
Politicas Ambientais e Sociais; ii) OP.102 — Politica de Acesso a Informacao; e iii) Consulta
significativa as partes interessadas (ESG, 2017)%.

Esses documentos reafirmam a esséncia das consultas como um processo inclusivo, no
qgual os formatos e linguagem utilizados para a comunicag¢do junto a popula¢do deverdo
se apresentar adequados para transmitir a informagao ao publico. Essa comunicagao deve
preservar a integridade da informac¢do, ao mesmo tempo em que se adequa ao publico-
alvo.

As diretrizes do Banco quanto a divulgacao de documentos estdao expressas nos principios
da Politica de Acesso a Informacdo OP-102, que define:

34 Consulta Significativa as partes interessadas, BID- ESG, 2017 -
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Consulta-significativa-%C3%A0s-partes-

interessadas.pdf
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maximo acesso a informag¢do — o Banco se compromete a divulgar todos os
documentos de projetos que produza ou que sejam produzidos pelos Executores de
projetos;

excec¢Oes claras e delimitadas — quando houver informag¢ao confidencial (segredos
industriais, por exemplo) ou que possa causar prejuizo a entidades participantes ou
afetadas pelos projetos;

acesso simples e amplo a toda informacdo — o Banco facilitard os meios, prazos e
procedimentos eficientes para garantir que todos os interessados possam consultar
essas informagdes; e

justificativa e direito a revisdo quando forem suprimidas informacdes ao publico em
geral — qualquer interessado pode requisitar acesso a informacdo nao divulgada e
recorrer ao Comité de Acesso a Informacao do Banco.

Buscando aperfeicoar o acesso e participacdo de todos, deverd ser aplicado o conceito de
consulta significativa, como “uma contribuicdo ao processo de tomada de decisdes, e

onde as partes interessadas envolvidas devem receber feedback sobre o encaminhamento
dado a suas contribui¢cGes” (ESG, 2017), seguindo as orienta¢des do Quadro Ne 11.

Quadro Ne 11. Orientagdes para uma consulta significativa bem-sucedida.

Procedimentos de consulta O que evitar

Consulta é processo continuo durante o planejamento
e execugdo do Programa

Eventos isolados

Incremento de novas formas de participacdo

Reunides formais com apresentador e plateia

Dialogo bidirecional

Transmissao unilateral de informacGes

Inclusdo de resultados acordados em consulta no
projeto e/ou documento de gestdo ambiental

Argumentos técnicos ou institucionais de resposta

Participacdo de todos os atores afetados ou
beneficiados em igualdade de condi¢des de acesso

Tratamento assistencial a grupos vulneraveis

Resultar em confianga e aceitagdo

Projeto descolado de sua envoltéria e sem
validagdo dos afetados

O Executor deve guiar-se pelos dez principios da consulta as partes interessadas, que sao:

Identificag@o das questdes prioritdrias —riscos e oportunidades do Programa; quais atores
serdo afetados; quais sdao as implicacdes ambientais e sociais derivadas do Projeto;

Plano de Consulta — quem sdo os afetados e, ou, beneficidrios; quem tem interesses que
podem afetar os resultados; como o Programa ird interagir com esses atores;

Informagbes prévias — estratégia de divulgacdo dos dados ao alcance de todos os
interessados; escolha de ferramentas para essa divulgacao;

Foéruns e métodos apropriados para a consulta — formato diferenciados de participacao
coletiva e igualitaria; linguagem, producdo de pecas de divulgacdo e informacdo
extratexto, videos, oficinas de construcdo de ideias e mapeamento de interesses;
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Mecanismo de Resolu¢do de Queixas — de que maneira as partes interessadas podem
buscar repara¢ao quando acharem que o projeto esta causando danos a elas ou ao meio
ambiente; UGP e gestores associados devem estruturar respostas na Gestdao do Programa;

DecisGes de planejamento e implementacdao considerando a perspectiva das partes
interessadas — de que maneira as preocupacdes e recomendacoes das partes interessadas
serdo abordadas no processo decisério do projeto e no sistema de gestdo do Programa
como um todo;

Retorno as partes interessadas e transparéncia no processo decisorio — gestdo e
responsabilidade institucional; produgdo de respostas qualificadas; planejamento e
criatividade para incorporagdo de temas novos;

Dados de Referéncia, Plano de A¢do e Sistemas de Gestdo — Integracdo do projeto com
responsaveis por intervengdes relacionadas, mas nao pertencentes ao Programa —
equipamentos de saude, infraestrutura de transporte; sistema integrado de gestdo social
e ambiental — monitoramento e avaliacdo periddica (PGAS);

Documentacdo e divulgagéo publica — Incremento de material de divulgacdo além da
linguagem escrita; material audiovisual, arte estilizada com mapas e figuras; escopo nao
assistencialista; e

Consulta permanente as partes interessadas durante a implantagdo do Projeto —
escritérios regionais de gestdo; visitas a obras e instalacdes semelhantes; nimero 0800
com protocolo de resposta — presteza no atendimento e producdo de respostas
consistentes, em linguagem nao-técnica.

De acordo com o MPAS e politicas operacionais do Banco previamente mencionadas, o
Executor deve adotar os critérios a seguir, identificados ao organizar o processo de consulta
publica:

a linguagem escrita deve ser simples e direta (linguagem jornalistica), evitando ao maximo
termos técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis;

outras linguagens devem ser utilizadas, como videos, animacdes, apresentacdo oral de
temas, sempre considerando o publico nao leitor;

deverao ser apresentados exemplos didaticos (desenhos, fotos, animac¢des) de forma a
transmitir a populacdo a realidade do que significam as intervengdes propostas;

qualquer atendimento a solicitagcbes/reclamacdes da populacdo devera ser feito com
interesse e empatia, para o devido entendimento da demanda. Atencdo especial devera
ser dada aos idosos, portadores de necessidades especiais e ao publico nao leitor; e

as informacgdes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser simples, claras
e transparentes.

7.20.4. O Processo de Consulta
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Para garantir e comprovar a participacdo das comunidades abrangidas pelos projetos é
necessario proporcionar oportunidades de participacdo de populacdo na area de incidéncia
do Programa. Os convites mandatérios devem incluir ONGs, associacbes setoriais,
associacbes comunitdrias e outras organizacdoes da sociedade civil, além das pessoas
interessadas, independente de representacao. Ressalta-se que tais consultas deverdo ocorrer
independentemente de exigéncia ou ndo de audiéncia publica pelo drgdo estadual ou
municipal de meio ambiente, na eventualidade de um processo de licenciamento ambiental
de intervengbes e obras do Programa.

Com base no disposto na Lei Federal de Acesso a Informagao (Lei N2 12.527/2011) a Secretaria
de Obras e Servicos Urbanos/UGP disponibilizara na internet as informacdes de sua atuacdo
classificadas como Transparéncia Ativa. As que ndo estdo disponiveis na internet sdo
classificadas como Transparéncia Passiva porque dependem de solicitacdo do interessado.
Neste caso, o cidaddo podera utilizar a plataforma da Prefeitura Municipal referente ao
PDUQOT e 0800 a serem definidos.

Abrangéncia

Durante a elaboracdo dos projetos e o detalhamento das demais atividades do PDUOT, cabera
a UGP viabilizar as consultas publicas necessdrias por projeto ou conjunto de projetos. Para
tanto devem ser providenciados os recursos humanos e materiais/tecnoldgicos, pelo periodo
necessario para realizar as consultas.

A instalacdo fisica montada para determinado projeto funcionard por periodo determinado e
0s equipamentos e recursos podem ser reutilizados em outro local. Isso se faz necessario
para: i) identificar e divulgar Programa junto a populacdo alvo; ii) atender presencialmente a
duvidas e questionamentos das comunidades que carecem de acesso a internet, ou cujo
acesso nao é gratuito; iii) instalar computador ou totem de servico que facilite o acesso do
publico aos projetos e intervengdes naquela regiao, distrito ou comunidade.

Durante o periodo da consulta, as informacg6es disponibilizadas na Internet deverao abordar
os componentes do Programa e os impactos socioambientais benéficos e adversos das obras
do Programa, além daqueles que sejam relevantes na discussdo com o publico para o projeto
ou obra especifica.

Identificacdo das questdes prioritarias

Por tratar-se de um Programa de alcance diversificado, em decorréncia das caracteristicas de
suas obras, podem surgir questdes de cunho social, desenvolvimento econémico, equidade
de género e inclusdo. Torna-se necessario, portanto, disponibilizar a populagao:

e suporte técnico para as pessoas que necessitam de orientacdo ao acesso as plataformas
virtuais (Facebook, Youtube, WhatsApp etc.);

e respostas do Programa a publicos distintos presentes nas areas de influéncia das obras;

e garantir que comunidades sem associagao constituida possam ser incluidas no processo
de consulta;
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e ampliar os tempos de coleta de sugestdes e comentarios aos estudos ambientais e sociais
e as obras de forma geral, considerando o tempo reduzido pela sobreposi¢cdo de tarefas
domésticas e familiares, promovendo a participa¢cdo das mulheres nas consultas;

e verificar se as associagdes locais incorporam a representacdo por género, a fim de garantir
a amplitude das demandas das mulheres e seus anseios e sugestdes que contribuam com
o desenho proposto no Programa.

Identificacdo e Analise dos Atores e Partes Interessadas

e Secretarias municipais e Servico Auténomo de Agua e Esgoto;

e Liderangas comunitarias;

e Camara de Vereadores;

e ONGs atuantes na area de abrangéncia do Programa;

e Ministério Publico;

e OAB; CREA; CAU;

e Populacdo em geral.

Organizacao da Consulta

A Secretaria de Obras e Servicos Urbanos/UGP devera facilitar o processo de consulta e, para
tanto, seguir as diretrizes aqui identificadas, considerando os seguintes aspectos:

e E obrigacdo do Executor do Programa:

o

O

Enviar convites institucionais para os atores e partes interessadas;

Prover um responsavel para preparar um relatério resumo da consulta, documentando
todo o processo, incluindo lista de participantes, perguntas e respostas, sugestdes, print
screen etc. Este deve conhecer o Programa e os projetos de forma a sintetizar eventuais
discussoes e questdes levantadas pelos participantes. Tais questdes poderao ser usadas
para complementar os documentos socioambientais dos projetos, quando couber;

Divulgar o evento, com a antecedéncia necessdria, em meios de comunicacgao oficiais e
de midia comercial acessivel ao publico-alvo dos Projetos;

Preparar uma exposicdo para a consulta publica que identifique os Componentes do
PDUOT associados e a AAS/PGAS. Esse material também deve ser divulgado no site da
Prefeitura Municipal de Linhares e disponibilizado com fécil acesso;

Disponibilizar em meio fisico e eletronico os estudos socioambientais (AAS e PGAS) que
serdo apresentados na consulta. Os documentos em meio fisico deverdao estar
disponibilizados em local de facil acesso na sede da Prefeitura Municipal de Linhares,
Secretaria de Obras e Servicos Urbanos e UGP;

Preparar e apresentar no periodo da consulta os projetos em linguagem acessivel ao
publico em geral, com pecas de texto, mapas, fotos e figuras que os ilustrem e sua fase
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de preparacdo. Esse material, em documento fisico e eletrénico, devera estar disponivel
em local de facil acesso, como anteriormente citado; e

o Responder as questdes relativas aos projetos do Programa que sejam apresentadas
pelo publico durante a consulta;

e A Equipe de Gestdao Ambiental e Social (EGAS) da UGP devera ser responsavel por:

o Apoiar o Executor na organiza¢do da consulta;

o Prover os documentos ambientais com antecedéncia, para que possam ser colocadas a
disposicdo do publico em meio fisico e eletrbnico;

o Discutir com o Executor, para apresentacdo na consulta, uma exposicdo dos principais
impactos socioambientais das obras e respectivas medidas mitigadoras reunidas no
PGAS; e

o Incorporar, se for o caso, as questdes apresentadas no PGAS.

Como opg¢des de uso de tecnologias por meio da Internet, sdo sugeridos:

e Redes sociais - Facebook, Instagram;

e Sistema Youtube;

e Chamadas por Zoom ou MS-Teams — para eventuais reunides remotas;

e Ferramentas para Webinar3®- para eventuais reunides remotas.

Ficard a critério da Secretaria de Obras e Servicos Urbanos/UGP o uso da comunicagdo que
melhor servir aos propdsitos da consulta. Os videos a serem eventualmente gravados
deverdo utilizar linguagem simples e ndo serem demasiadamente longos. Caso contrario, o
video deve ser repartido em partes tematicas, para facilitar o entendimento do publico.
Podem ser utilizados recursos de animacao e grafica, de forma a possibilitar um contelddo
didatico. Eventualmente também podem ser utilizados recursos de apresentacées
automatizadas, que podem ter audios incorporados e diversos recursos graficos.

Chamamento e Mobilizacao

Toda comunicagao envolvendo atividades de mobilizagdo da comunidade, transmissao da
Consulta Publica, disseminacdo de dados, coleta de informagdes e de manifestacdes das
partes interessadas, e atendimento aos questionamentos deve incluir, também, ferramentas
tecnoldgicas para comunicacao remota.

No periodo da divulgacdo e chamamento, o Executor provera um canal de contribuicdes
online para manifestacdo dos interessados. Esse canal deve estar vinculado ao link da
consulta que for criado na UGP. O site informara sobre o canal de capta¢dao de demandas dos

36 O Webinar, é uma abreviagdo para web-based seminar, que em portugués significa seminario/apresentagio
realizado virtualmente. Funciona por meio de transmissdo ao vivo ou gravada, que conta com chat para
participacdo publica, permitindo interagdo com os usudrios. Pode ser realizado em plataformas como Zoom, You
Tube live, GoToWebinar, entre outras.
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interessados, solicitando uma identificacdo prévia do participante, ndo obrigatdria, mas que
facilita responder a questoes de cada um.

Os meios de transmissdo e de comunicacdo remota previstos - Facebook, Instagram e
Youtube - serdo utilizados para as seguintes atividades:

e divulgacdo da consulta na rede social do Executor (UGP, secretarias municipais e
autarquias), com publicacdo no feed de noticias;

e atuacdo como principais meios de transmissdo da consulta e manifestacdo dos
participantes;

e recebimento das manifestacdes feitas através das pdginas Facebook ou Instagram, do
canal do YouTube, pelo e-mail disponibilizado pelo Executor e por um numero de
WhatsApp que estara disponivel durante o tempo das apresentacgdes, por mensagens que
serdo gerenciadas por mediadores. O objetivo ndo é responder a todos os comentarios
em tempo real, mas sim, compilar as questdes e duvidas manifestadas durante as
apresentacgdes ao vivo ou acessadas posteriormente pelos interessados;

e incentivo aos participantes da consulta para a realizacdo de um breve cadastro, embora
sua participagdo na consulta ndo possa ser condicionada se houver recusa; e

e considerar que qualquer pessoa possa assistir o evento, mesmo nao possuindo perfil ou
cadastro na rede social.

O convite para os eventos sera publicado nos sites da UGP, prefeitura, secretarias municipais
e demais institui¢cdes intervenientes com antecedéncia minima de 07 dias da data do evento.
Serdo identificadas liderancas, 6rgdos e entidades locais através de convites diretos, por meio
de comunicacdo remoto (via telefone, redes sociais, WhatsApp e e-mails) convidando os
interessados a se inscreverem previamente nos sites onde receberdo um link para acessar os
eventos. Este mesmo link sera divulgado em todas as midias de comunica¢do (nas paginas
institucionais da prefeitura) para que qualquer interessado possa acessar o evento, mesmo
gue nao convidado diretamente.

Anteriormente ao inicio das consultas deve ser feito um esforco de chamamento para a
participacdo, identificando o interesse das partes que se inscreveram previamente no
cadastro do site e das liderancgas representativas conhecidas.

Relatdrio da Consulta

A UGP caberad a elaboragdo do Relatério da consulta, contemplando: apresentacdes do
Projeto e dos estudos socioambientais; registro de participagdao com lista de presenca, fotos,
videos, as duvidas e questdes do publico assistente e as respostas do Programa as mesmas.

Essas respostas podem requerer mais tempo para serem elaboradas, se houver necessidade
de busca de dados de projeto e, nesse caso, a resposta inicial deve apontar esse fato. De toda
forma, cada intervencdo publica devera ser respondida e os registros serdo incorporados aos
arquivos do Mecanismo de Recepc¢do e Resolucdo de Queixas, onde poderao ser classificadas
por tipo e tema de interesse. O Executor enviard os relatdrios para ciéncia e consideracdo da
equipe técnica do Programa no Banco.
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7.20.5. A Comunicacao Social

As agdes de Comunicagdo Social devem estar voltadas para o planejamento e divulga¢do de
informacgdes referentes ao Programa e manter um fluxo continuo e periodicidade constante,
por meio do estabelecimento de rotinas na forma de abordagem e interacdo com a
comunidade. Devem, ainda, estabelecer e manter sempre abertos os canais destinados ao
recebimento de informacdes e indagacdes sobre as obras.

Para executar as diferentes formas de comunicacgao, inicialmente deve ser desenvolvida uma
atividade voltada para a organizacdo e sistematizacdo de informacgdes técnicas do Programa,
observando a abrangéncia territorial e caracteristicas de cada intervencdo, adaptando
material de acordo a cada projeto e intervencdes relacionadas.

Esse banco de informacgdes deve ser atualizado periodicamente, de forma a conter os dados
e informacodes sobre as intervencgdes previstas, os procedimentos adotados pela UGP face aos
problemas socioambientais identificados e quais medidas serdo adotadas para mitiga-los ou
compensa-los, o cronograma e as etapas de implantacdo das intervencdes e outras
informacgdes pertinentes.

Os responsaveis pela comunicac¢do social na UGP devem elaborar/contratar a preparagio de
material informativo (cartazes, “folders”, folhetos de divulgagdo, “Datashow”, etc.) sobre o
Programa, que serd utilizado pela equipe técnica na realizacdo de eventos, apresentacoes,
audiéncias etc.

O material de divulgagao deve incluir referéncia ao Mecanismo de Resolugao de Queixas e
forma de acessa-lo, endereco eletronico do Programa na Secretaria de Obras e Servicos
Urbanos/UGP e indicar os locais onde serdo instaladas “caixas de sugestdes” destinadas a
Ouvidoria do Programa. Este material deve ser exposto nos locais das obras, nos postos de
informacao da UGP, em locais de grande movimentacao de publico e nos érgaos e entidades
publicas nos locais das intervencdes.

7.21. Divulgacao, Disseminac¢do de Informag¢ao e Comunica¢ao Externa

Todos os 6rgdos envolvidos na execu¢cdo do PSI devem conhecer o MGAS e o SGAS,
destacando-se a responsabilidade de cada participante na sua implementacdo, logo apds a
assinatura do Contrato de Empréstimo e antes do inicio material do Programa.

A UGP devera ressaltar que os aspectos sociais e ambientais sdo partes indissocidveis do
PDUOT estando, portanto, inseridos em todas as suas etapas: planejamento, projeto,
execucdo, operacao e conservacdo. Dessa forma, o SGAS transfere para todos os envolvidos
com o Programa - técnicos, engenheiros e administradores - tanto da UGP, como das
secretarias e autarquias envolvidas com o Programa, além das empresas provedoras e
construtoras, a responsabilidade pela qualidade socioambiental do PDUOT.

A UGP devera estabelecer as diversas formas eficazes de comunicac¢ao interna, visando o

envolvimento direto dos gerentes, especialistas e técnicos envolvidos com a execu¢ao do
PDUOT e com o SGAS, tais como:
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e Sistema de gerenciamento do Programa;
e Murais dos escritdrios da UGP, dos sub-executores, e das empresas construtoras;
e Reunides com as equipes; e

e Correspondéncias formais.

Além disso, a UGP devera estabelecer as formas de comunicacdo externa com a comunidade
beneficiaria pelo PDUOT, de maneira eficaz, como por exemplo:

e equipe social lotada em escritorio com acesso amplamente conhecido;

e canais de comunicacdo (ouvidoria, atendimento telefénico para o esclarecimento de
duvidas e outros, se necessario);

e divulgacdo do MQR em comunicacgdes institucionais do Executor e demais instituicdes
envolvidas na execugdo do PDUOT,; e

e Folders e painéis de informacdo sobre as atividades do Programa que interferem
diretamente com a comunidade, sobretudo na fase de implantacao de obras.

VIll.  DIRETRIZES PARA PLANO DE PRONTIDAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS
L]

8.1. Consideragoes

Os riscos do Programa frente aos perigos naturais e padrdes climaticos em transicdao e
eventos extremos decorrentes das mudancas climdticas requerem medidas de gestdo para
reduzir as vulnerabilidades e evitar danos e perdas materiais e humanas. Na area de
intervencdo do PDUOT a principal ameaca sdo as enchentes decorrentes das precipitacoes
intensas.

As inundacGes decorrem da precipitacdo intensa e quando quantidade de dgua que chega
num determinado rio é superior a sua capacidade de drenagem. Podem ser previstas, e em
alguns casos, sdo graduais. Estas ultimas sao intensificadas por varidveis climatoldgicas de
médio e longo prazos e pouco influencidveis por variagbes didrias de tempo. Estdo
relacionadas muito mais aos periodos demorados de chuvas continuas do que com chuvas
intensas e concentradas, caracterizando-se por sua abrangéncia e grande extensao.

Para o mapeamento das areas de inundac3o3’ (Figuras N2 3 e N2 4) o IPES considerou quatro
varidveis importantes para o estudo de risco: altitude; declividade; uso do solo; e pedologia.

Para a prevencao e mitigacdo dos riscos decorrentes das inundac¢Ges, o ARE recomenda as
seguintes medidas: i) monitoracdo anual do fendmeno e o aperfeicoamento de modelos

37 O Estado do Espirito Santo conta com o Atlas das Areas com Potencial de Riscos do Estado do Espirito Santo —
ARE, desenvolvido a partir do mapeamento de risco no Estado pelo Instituto de Apoio a Pesquisa e ao
Desenvolvimento Jones dos Santos Neves — IPES, subordinado ao Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo
— CBMES. Tem fundamental importancia para a Defesa Civil, uma vez que possibilita a ado¢ao de uma politica
preventiva relacionada a seguranca publica e privada.
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matematicos para previsdo; ii) mapeamento das inundacbes e zoneamento urbano e
periurbano; iii) selecao de culturas e de cultivares, com ciclos de produgdao compativeis com
os periodos de estiagens, e de culturas e pastagens resistentes ao alagamento; iv) medidas
estruturais como construcées de cais, aterros e canais de drenagem; v) planejamento
comunitario integrado e execugcdo de medidas de previsdo, prevengao e controle; vi) manejo
integrado de microbacias reduzindo as vulnerabilidades e minimizando os danos; vii)
construcdo de habitacGes diferenciadas; viii) projetos comunitarios de manejo integrado de
microbacias; ix) obras de perenizacdo e de controle das enchentes; x) barragens reguladoras;
xi) obras de desenrocamento, desassoreamento e de canalizagdo; xii) canais de deriva¢do e
de interligacdo de bacias; xiii) diques de protecdo; e xiv) medidas para otimizar a alimentacado

do lencol freatico.
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Figura N2 3: Mapa de risco de inundagdo para o Estado do
Espirito Santo. Fonte: Atlas das Areas com
Potencial de Riscos no Estado do Espirito
Santo.

Figura N2 4: Mapa de risco de inundagdo para a
Microrregido do Polo Linhares. Fonte: Atlas
das Areas com Potencial de Riscos no Estado
do Espirito Santo.
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Em Linhares as enchentes decorrem basicamente da elevacdo do nivel do Rio Doce, pela
incidéncia de chuvas em Minas Gerais, como demonstra o mapa do Atlas de Vulnerabilidade
a Inundacgdo no Estado do espirito Santo, elaborado pelo IEMA/Defesa Civil (Figura N2 XX).
Em meados de janeiro deste ano de 2022 o nivel do Rio Doce aumentou acima da cota de
inundacdo inundando areas do Bairro Olaria e desalojando familias, além de transtornos
provocados também m]na rodovia ES 248, que dd acesso a Povoacio, no litoral38.

O programa de previsao de enchentes consiste em uma medida nao-estrutural, com a
finalidade de reduzir os prejuizos gerados na ocorréncia deste fenémeno, utilizando-se da
modelagem matemadtica como um dos procedimentos metodolégicos para simulagao e
previsao deste evento hidroldgico.

A partir do alerta da iminéncia de uma enchente com sua cota maxima de alcance pré-
determinada, a populacdo a ser atingida pode ser removida das areas inunddveis com
antecedéncia, reduzindo os prejuizos com perdas materiais.

O Governo do Estado do Espirito Santo desenvolveu o Plano Estadual de Protecdo e Defesa
Civil - PEPDEC®, visando delinear as a¢des de prevencdo, preparacdo e resposta para a
minimizacdo de seus efeitos desastrosos.

O PEPDEC tem a finalidade de articular e facilitar a prevencao, preparacao e resposta aos
desastres no estado do Espirito Santo, estabelecendo as atribuicdes de cada uma das
instituicoes que compdem o Comité Estadual de Combate as Adversidades Climaticas.

Trata, também, do Protocolo Nacional Conjunto para Protecdo Integral a Criancas e
Adolescentes, Pessoas ldosas e Pessoas com Deficiéncia em Situacdo de Riscos e
Desastres, publicado pela Portaria Interministerial N2 2/2012, na qual se prioriza o
atendimento a esse conjunto de Pessoas Vulneraveis.

Recomenda-se, também, que no sistema de alerta de cheias e zoneamento de areas
inunddveis em Linhares sejam considerados os seguintes aspectos:

e estratégia de operacdo de reservatorios existentes na Bacia Hidrografica do Rio Doce a
montante do municipio;

e definicdo do nivel meta;
e zoneamento de areas inundaveis para diferentes niveis maximos de cheias;
¢ implementacdo de Modelo de Simula¢do da Hidrodindmica do Sistema Fluvial;

e determinacdo da regra de operacdo dos reservatérios através da otimizacdo do
sistema; e

e definicdo do Plano de Contingéncia.

38 https://www.agazeta.com.br/es/cotidiano/cheia-do-rio-doce-causa-alagamentos-em-linhares-e-colatina-0122

39 https://defesacivil.es.gov.br/Media/defesacivil/Acesso%20Rapido/PEPDEC%20-%20SITE.pdf
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8.2. Responsabilidades

O desenvolvimento do Plano de Prontiddo e Resposta a Emergéncias serd de
responsabilidade da UGP e os responsdveis pela sua implantacdo serdao definidos
posteriormente segundo o desenho do Plano final.

IX. MONITORAMENTO E AVALIACAO
_________________________________________________________________________________________________|

9.1. Procedimentos e Monitoramento

A UGP, por meio das suas dareas ambiental e social, deverd estabelecer processos e
procedimentos para monitorar e supervisionar o progresso da implementac¢ao e alcance das
medidas de gestdo de riscos e impactos ambientais e sociais dos projetos e cumprir todas as
obrigacBes legais e contratuais e requisitos regulatérios pertinentes. A extensdao do
monitoramento sera proporcional aos riscos e impactos ambientais e sociais do projeto e
deve estar em conformidade com os requerimentos dos PDAS do MPAS do BID. De acordo
com as circunstancias especificas, o BID poderd exigir a realizacdo de auditorias de execucao
gue envolva partes interessadas e especialistas independentes para complementar ou
verificar as informagdes de monitoramento do projeto e o cumprimento dos requisitos e
padroes de desempenho ambiental e social.

A UGP reportard ao Banco o cumprimento de normas aplicaveis, incluindo seu progresso na
consecucdo de objetivos ambientais e sociais e aspectos relacionados a implementacao de
obrigacOes legais e contratuais relevantes e requisitos regulatérios. A UGP também facilitard
a supervisao e avaliagdo do BID durante a execugdao do PDUOT. Finalmente, considerando a
natureza geralmente dindmica da implementacdo de uma operacdo, a UGP deverd notificar
o Banco quando houver mudancas, eventos ou circunstancias que alterariam seu status de
conformidade ou que, de outra forma, poderiam alterar o perfil de risco da operacao.

9.2. Inspec¢des Socioambientais

As inspecdes socioambientais nas intervengdes fisicas (construtivas) do Programa serdo
realizadas pelo menos quinzenalmente, pelos especialistas sociais e em meio ambiente da
UGP, para verificar a conformidade da implantacdo das obras com as exigéncias dos
Programas de Gestdo e avaliar, tecnicamente, a implementacdo dos programas ambientais
estabelecidos.

Ap0ds a reunido encerramento de cada Inspecao Socioambiental com a empresa construtora
ou responsavel pela implantacdo de intervencgdes, na qual serdo discutidos os pontos
levantados na inspecdo, serd enviado a UGP um relatério com os resultados das verificacGes
e as providéncias para melhorias que deverdo ser tomadas.

A Inspegao Socioambiental tem duas caracteristicas basicas:

i) De uma auditoria ambiental, onde os programas de mitigacdo de impacto e qualidade
ambiental e o funcionamento do SGAS sdo avaliados, quanto ao cumprimento dos
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objetivos, das metas e dos procedimentos, ao desenvolvimento das atividades, ao
atendimento do cronograma etc.; e

ii) De uma assessoria técnica, que inclui a avaliacdo técnica dos resultados, além de eventuais
sugestdes de ajustes e retificacdes na implementac¢do dos programas e cumprimento das
exigéncias ambientais.

O trabalho de Inspecdao Socioambiental, por envolver um processo de consultoria

participativa, ndo se qualifica como auditoria do SGAS, nos moldes definidos pela ISO

14000, uma vez que esta determina que os auditores atuem de forma imparcial e

independente.

Dessa forma, a Inspecdo Socioambiental ndo se caracteriza como uma auditoria
independente que poderd, se necessaria, ser solicitada pela UGP e pelo BID.

9.3. Avaliacdao de Desempenho e Melhoria Continua

O desempenho socioambiental do Programa sera avaliado pela UGP semestralmente, com
a participagdao dos atores, de acordo com o desenvolvimento das atividades e o
andamento das intervenc¢des. Os principais objetivos desta analise sdo assegurar a
continua adequacdo e eficacia da gestdo socioambiental e identificar oportunidades de
melhoria.

Os seguintes itens deverdo ser analisados:

e resultado das inspe¢des ambientais;

e desempenho ambiental do Programa das metas e dos seus indicadores, se for o caso;

e adequacdo dos recursos disponibilizados;

e resultados das avaliacdes dos requisitos legais e dos padrdes de desempenho do MPAS;
e comunicacg0es feitas as partes interessadas;

e acgdes preventivas e corretivas adotadas;

e acOes decorrentes de reunides anteriores;

e mudancas que possam afetar aimplementacdo dos programas de gestao socioambientais,
inclusive legais; e

e proposicao de melhorias.

A andlise de desempenho da UGP fornecera os subsidios para a tomada de todas as decisdes
e acles necessarias a melhoria da eficacia socioambiental do PDFUOT, incluindo a ajustes de
recursos necessarios. Os resultados da analise devem ser sintetizados em um Relatério de
Desempenho Ambiental, a ser encaminhado ao BID.

A melhoria continua da eficacia da gestao ambiental e social do Programa sera realizada por
meio da avaliacdo da sua politica, dos seus objetivos e das suas metas, dos resultados da
Inspecao Ambiental, da analise de dados e da Analise Critica do desempenho socioambiental
da UGP.
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O Quadro N2 12 a seguir apresenta a as medidas necessarias para a gestdao socioambiental,
que deverdo ser implementadas pelo Mutudario e empresas construtoras, os resultados de
desempenho esperados e os respectivos indicadores e metas para o acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo da execucdo e operacdo.
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Quadro N2 12: Matriz de Avalia¢ao de Desempenho das A¢des Socioambientais

Delineamento

Objetivos

Atividades

Metas

Indicadores

PLANEJAMENTO

Inclusdo das
variaveis
ambientais e sociais
no planejamento e
nos projetos do
PDUOT.

e Desenvolvimento de

projetos social e
ambientalmente
sustentaveis.
Redugdo dos custos
com mitigagdo e
compensagdo de
impactos;
Conservagao de
ecossistemas e da
biodiversidade.

e Desenvolvimento de projetos considerando:

o

O O O O O O OO0 OO OO OO O0OO0O O0O O0

melhor aproveitamento da area;

redugdo de terraplenagem;

orientagdo solar;

eficiéncia energética;

iluminagdo natural;

uso racional e reuso de agua,

conforto térmico e acustico;

acessibilidade;

qualidade e conforto ambiental;

espaco sustentavel;

inovagdo e tecnologia;

facilidade de manutengdo dos equipamentos na operagdo;
reducdo, reutilizagdo e reciclagem materiais e recursos;
menor interferéncia com as comunidades do entorno;
redugdo de insumos agricolas;

conservagdo do meio ambiente;

reabilitacdo de APP e reservas legais.

adogdo dos critérios semelhantes
aos utilizados nas certificagdes
para construgGes sustentaveis,
com intuito de promover e
estimular praticas de construgbes
sustentaveis;

uso adequado de agrotoxicos e
controle biolégico;

Conservagdo da fauna e flora
regionais;

regularizagdo ambiental da
propriedade agricola.

o Satisfagdo dos afetados e usuarios;
e Redugdo nos gastos de energia e

agua; e
Redugdo nos custos de
manutengao.

Reunides com as
comunidades das
areas de influéncia
do Programa
realizadas antes do
inicio das obras, no
inicio de etapas
especificas das
obras e nas demais
atividades dos
componentes do
Programa

Esclarecimento e
informacdo as
comunidades sobre as
questdes
socioambientais das
obras e das atividades
do Programa, no que
se refere aos
incOmodos da
construgdo e operagao
da infraestrutura, com
destaque as obras da
Avenida Interbairros e
Estacdo de
Tratamento de Esgoto
—ETE.

Apresentagdo dos projetos e programas que compdem o

PDUOT;

Esclarecimentos sobre as obras e os transtornos decorrentes;
Apresentagdo das vantagens da agricultura sustentavel,
apresentagdo das equipes sociais e dos canais de comunicagdo

do PS|;

incorporagdo das observages e reivindicagdes da comunidade

nas intervengdes do Projeto.

e Comunicar e informar todos os

assentados e agricultores das areas de
influéncia sobre o PSl e seus projetos.

Quantidade de moradores
informados;

quantidade de solicitagdes de
esclarecimentos e reclamagdes
recebidas formalmente e
atendidas; e

reducdo das expectativas sobre as
obras e os programas que
compdem o Programa.
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Quadro N2 12: Matriz de Avaliagao de Desempenho das Agées Socioambientais (Continuacgao)

IMPLANTACAO

Desmobilizagdo do
Canteiro de Obras.

implantagdo, operagao
e desmobilizagdo do
canteiro de obras e
demais instalagGes
provisdrias, de forma a
evitar danos ambientais
no local e assegurar a
qualidade ambiental do
Programa.

recebimento e armazenamento de materiais e equipamentos,
sem o prejuizo da seguranga dos empregados, visitantes,
agricultores e equipamentos;

Implantac¢do do canteiro de obras de acordo os programas
do PGAS;

Implantagdo e operagdo do canteiro de obras somente apds
a obtencdo das Licenga Prévia - LP e LI e autorizagbes e
licengas especificas (supressao de vegetacdo, jazidas, bota-
fora, fossas sépticas etc.);

Reuso, doagdo ou reciclagem do material decorrente da
desmobilizagdo do canteiro.

Destinagdo correta dos residuos ndo reciclaveis, durante a
operagao e desmobilizagdo do canteiro de obras.

Tendéncia decrescente de
apontamentos de ndo
conformidades nas inspe¢des
ambientais periddicas;

Capacitagdo de todos os empregados
da obra em salde e seguranga no
trabalho, meio ambiente, educagdo
ambiental, limpeza e qualidade
ambiental;

Devolugdo do local do canteiro de
obras em condigGes idénticas ou
melhores que as originais.

Delineamento Objetivos Atividades Metas Indicadores
Planejamento e e Definir o processode | o Selegfio de construtora de acordo com sua capacidade de Obtengdo da Licenga de Instalagdo — Organizagdo na obra;
Gerenciamento planejamento e atender as exigéncias socioambientais e o ROP; LI; Numero de acidente de trabalho
Socioambiental das execucao das obras, Inclus3o, no contrato de obras, de cléusulas que garantam Atendimento das condicionantes da com gravidade;
obras de visando o o cumprimento dos requisitos ambientais do PGAS e ROP, L; Nenhum dano ambiental de
infraestrutura. gerenciamento de da legislagdo e das politicas do BID, com destaque ao MPAS; Tendéncia decrescente no nimero de gravidade;

todas as interfaces e a . . nao conformidades apontadas nas Quantidade de ndao conformidades
garantia da qualidade Apresentacéo, pela construtora, do planejamento inspegdes ambientais periddicas; apontadas; e
ambiental do detalhado da obra: C itacio de tod d .
apacitacdo de todos os empregados Numero de empregados
Programa. i) cronograma de atividades; ii) programa e métodos de da obra em satide e seguranca do capacitados.
interven¢do, com qualidade socioambiental; iii) trabalho, educaciio ambiental,
atendimento do PGAS; iv) Plano de Controle Ambiental de limpeza e qualidade ambiental.
Obra - PCAO; e iv) estudo das interferéncias com sistemas
de agua, esgoto, energia, telefonia etc.
Implantagdo, Definir o processo para Selecionar o local do canteiro de obras e instalagdes Atendimento de todas a Organizagdo e método de
Operagdo e a selegdo do local, aproveitando as dreas ja degradadas e de facil acesso para o condicionantes da LP e LI; intervencdo adequados;

Numero de acidente de trabalho
com gravidade.

Nenhum dano ambiental de
gravidade.

Tendéncia decrescente de
apontamentos de ndao
conformidades; e

Numero de empregados
capacitados.
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Quadro N2 12: Matriz de Avaliacao de Desempenho das A¢bes Socioambientais (Continuagao)

IMPLANRACAO

Residuos da Obra.

necessarias a gestao
dos residuos de obra
e assegurar a
qualidade ambiental
do Programa.

Acondicionamento final dos residuos;
Destinagdo final dos residuos para locais devidamente
licenciados.

dalLPell;

Tendéncia decrescente no
numero de nao conformidades
apontadas nas inspeg¢des
ambientais periddicas; e
Destinagdo adequada dos
residuos.

Delineamento Objetivos Atividades Metas Indicadores
Controle e Determinar as agbes | ® Implementagao do PGAS; e Atendimento das condicionantes | e Organizacdo e método de
Ambiental das que deverdo ser e Controle da emissdo de fumaga, do vazamento de 6leos da LP e Ll; intervengdo adequados;
Obras de tomadas durante a e combustiveis, da produgdo de poeira, de acidentes, do | e Tendéncia decrescente no e Numero acidentes de trabalho;
infraestrutura. execugdo dos transito de veiculos pesados nas proximidades das obras numero de ndo conformidades e Nenhum dano ambiental de
servigos e obras, e dos ruidos; apontadas nas inspecdes gravidade.
visando a reducdo e Controle ambiental, com separagdo do solo fértil nas ambientais periddicas; e e Quantidade de ndo
ou eliminagdo dos operagles de terraplenagens, para reutilizagdo no e Capacitagdo de todos os conformidades;
impactos paisagismo; empregados das obras em saide | ¢ NiUmero de empregados
socioambientais e a e Controle de emissdo de efluentes; e seguranca no trabalho, meio capacitados;
qualidade ambiental | o Controle da drenagem superficial e da erosio; e ambiente; educagdo ambiental, ¢ Qualidade ambiental das obras e
do Programa. e Uso de material certificado ou proveniente de jazidas limpeza e qualidade ambiental. do entorno apds sua conclusdo; e
certificadas e fornecedores licenciados e certificados. e Satisfagdo dos beneficiados pelo
Programa.
Gestdo de e Definir as atividades e Acondicionamento inicial dos residuos; e Atendimento das condicionantes | e Quantidade reduzida de residuo

na obra;

Numero de acidente de trabalho
com gravidade;

Nenhum dano ambiental de
gravidade;

Numero de ndo conformidades
apontadas.

Demolicdo.

Estabelecimento dos
procedimentos e das
rotinas para as
demoligGes de
estruturas nas areas do
Programa, garantindo a
qualidade ambiental e o
atendendo da Norma
Regulamentadora NR18
do Ministério do
Trabalho e Previdéncia
(MTP).

Programacdo da demoligdo;

Diregdo da demoli¢do por profissional habilitado, com a presenca
de um Técnico de Seguranga (TST);

Planejamento da atividade considerando:

o corte da energia, agua, liquidos inflamaveis e gases;

o eliminagdo das substancias toxicas;

o protecdo e isolamento das canalizagdes de esgoto e 4gua;
o protegdo das construgdes vizinhas e isolamento da area;
Demoli¢do considerando:

o uso EPI; e

o segregacdo e armazenamento provisorio do entulho.

Nenhum acidente durante a
demoligdo;

Tendéncia decrescente no nimero de
nao conformidades apontadas nas
inspecbes ambientais periddicas; e
Capacitagdo de todos os empregados
da obra em saude e seguranga no
trabalho, educagdao ambiental,
limpeza e qualidade ambiental.

Destinagdo adequada de todo residuo
da demoligdo;

Limpeza do local;

Nudmero de acidente de trabalho com
gravidade;

Nenhum dano ambiental de
gravidade; e

Ndmero de ndo conformidades
apontadas.
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Quadro N2 12: Matriz de Avaliacao de Desempenho das A¢bes Socioambientais (Continuagao)

Delineamento

Objetivos

Atividades

Metas

Indicadores

IMPLANRACAO

Recuperagdo de
Areas Degradadas.

e Estabelecimento de
procedimentos
destinados a adequada
utilizagdo e recuperagdo
dos canteiros de obras
e das dreas de
empréstimo e bota-
fora.

e Licenciamento ambiental;

® Preparacdo prévia das areas, visando sua futura recuperagdo:
o separagdo e armazenamento adequado do solo organico;
o regularizagdo da drenagem e controle da eros3o;
o sinalizagdo adequada;
o regularizagdo do terreno e reposi¢cdo do solo organico; e
o configuragdo geométrica compativel com a topografia

adjacente e paisagismo.

o Adequada recuperagdao ambiental das
areas degradadas pelas obras do
Programa.

o Areas degradadas recuperadas e
aprovadas pelo BID e 6rgdos
ambientais.

IMPLANTACAO E OPERACAO

Garantir a gestao de
riscos de desastres
naturais nas areas
contempladas pelo

e Dotar o PDUOT de
instrumentos que
garantam a gestdo dos
riscos de enchentes, de

e Preparar os Executores para responder em caso de eventos
naturais extremos, considerando as seguintes medidas:
o definir a equipe de defesa civil para o atendimento répido e
eficiente em caso de desastres naturais;

e Capacitagdo de 100% da equipe da
defesa civil;

e mapeamento de todas as dreas de
risco;

o Capacitacdo da equipe da defesa civil.

sua conservagao, bem
como dos recursos
naturais utilizados.

e programas de uso social, educa¢do ambiental, protecao
ambiental e manejo; e

e desenvolvimento de estratégias de monitoramento e
avaliagdo.

e maior conforto aos usudrios; e
e melhor qualidade ambiental.

Programa. forma que o Executor o manutencgado dos sistemas de drenagem; e reduzir a zero as perdas humanas; e

possa responder em o mapeamento e manuten¢do de uma base de dados sobre e reduzir ao maximo os prejuizos

caso de ocorréncias, as areas de risco; e socioambientais.

reduzindo perdas o elaboragdo de um sistema de atuagdo emergencial.

humanas e prejuizos

socioambientais.
Gestdoda e Gestdo da o Defini¢do de diretrizes harmonizando o uso social com a e Maior durabilidade da infraestrutura | @ Tempo de uso dos equipamentos;
infraestrutura infraestrutura visando conservagao da infraestrutura e dos recursos naturais; e dos equipamentos; o satisfacdo dos assentados, agricultores e

usuarios; e
o qualidade socioambiental das areas
contempladas pelo Programa.

Monitoramento da
Qualidade da Agua

e Assegurar a qualidade
dos efluentes da ETE;
e Atendimento das
Resolugoes CONAMA
N2 357/05 e
N¢ 430/05.

o Andlises periddicas dos efluentes e de pontos de
amostragem no Rio Doce, nas areas de influéncia da ETE.

e Parametros de qualidade de acordo
com as Resolugdes CONAMA N2
357/05 e N2 430/05.

e Qualidade dos efluentes da ETE.
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X. ARRANJOS INSTITUCIONAIS PARA A GESTAO SOCIOAMBIENTAL
L]

10.1. Estrutura Organizacional e Competéncias

A estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Linhares, apresentada na Figura N2 5,
foi definida pela N2 2.560/2005. A Unidade de Gestdo do Programa — UGP esta
subordinada a Secretaria de Obras e Servicos Urbanos, embora outras secretarias
municipais, além do Servico Auténomo de Aguas e Esgoto, também estejam envolvidas
com o PDUQOT: i) Secretaria de Planejamento e Financas; ii) Secretaria de Assisténcia
Social; iii) Secretaria de Meio Ambiente; iii) Secretaria de Desenvolvimento Urbano; e
iv) Servico Auténomo de Agua e Esgoto.

ORGANOGRAMA
|

Orglos de Atividade Orglos de Atividade
Meio Fim

Grglos de
Assessoramento

Secretaria de Secretaria de s::“:::f:r:' Secretaria de
Gabinete do Prefeito Procuradoria Geral Administragdo e Desenvolvimento jcul " H — al
Recursos Humanos Econdmico AqUiCatIAEecHn e ED s
e Ahastecimento
. : Secretaria de Secretaria de Cultura 0
[Secretaria de Finangas | Secretaria de
e Planejamento Mnd;:"ltz;;ao e Turlsmr;::rpnrte < Educacio

Ase:?‘alﬂa ‘:: Melo Secretaria de Obras &
A Servigos Urbanos

Hidricos Naturais

Secretaria de
Secretaria de Salide op oy Seguranca Piiblica e
Defesa Social

* Estrutura Administrativa - Lei 2560 de 15 de Dezembro de 2005 Sl

Desenvolvimento
Urbano

Figura N2 5: Organograma da Prefeitura Municipal de Linhares

A participacdo das secretarias municipais e do Servico Auténomo de Agua e Esgoto no
PDUOT se dara por meio do desenvolvimento das seguintes atividades:

Secretaria de Obras e Servigos Urbanos: orientagdes estratégicas e acompanhamento da
execucdo do Programa; articulacdo entre os 6rgaos da Administracdo direta e indireta do
Municipio, visando o apoio a UGP; acompanhamento do desempenho da UGP na execucao
do Programa; e execucdo dos projetos e implantacdo e fiscalizacdo das obras de todas as
tipologias no ambito da Administracdo Publica Municipal.
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Secretaria de Planejamento e Finangas: acompanhar o cumprimento das normas e dos
padroes estabelecidos, no que se refere aos procedimentos administrativos e financeiros do
Programa; elaboracdo e formalizacdo das propostas orcamentdrias anuais do Programa, no
gue se refere a alocacdo dos recursos de contrapartida e da operacao de crédito; execucao
dos pagamentos no ambito do Programa; e geracao de informacgdes financeiras e prestacao
de contas do Contrato de Empréstimo.

Secretaria de Assisténcia Social: planejamento, supervisdo, monitoramento e avaliagdo das
acoes, dos servicos, dos programas e dos projetos da politica de Assisténcia Social; incentivo,
estimulo e apoio ao desenvolvimento comunitario e as atividades socioeducativas; realiza¢ao
ou colaboracdo com o levantamento de dados de familias na zona de abrangéncia do Projeto;
subsidio ao contato com a comunidade local, a fim de mobilizar a sociedade civil para eventos,
oficinas, audiéncias publicas, etc.

Secretaria de Meio Ambiente: licenciamento ambiental dos empreendimentos do Programa
e execucdo das demais atividades relacionadas as questdes ambientais e de recursos hidricos;
planejamento e operacionalizagdo da politica Municipal do Meio Ambiente, assegurando
ampla participagao da sociedade; e intermediagdo com os demais érgdaos ambientais de
licenciamento, autorizacdo e permissdo de uso dentro das areas abrangidas pelo Programa.

Secretaria de Desenvolvimento Urbano: planejamento, supervisao, execugao, mOnitoramento
e avaliacdo das acOes de habitacdo e zoneamento urbano; planejamento e aplicacdo das
diretrizes para parcelamento do solo urbano, fomentando a implantacdo de projetos
paisagisticos e de preservacao das lagoas urbanas; fiscalizacdo de obras particulares e posturas;
e fornecer os subsidios as informacgdes necessarias ao desenvolvimento do PDUOT.

Servico Auténomo de Agua e Esgoto: acompanhamento do desenvolvimento das ac¢des
inerentes aos sistemas de abastecimento de dgua e tratamento de esgoto; ampliacao das acdes
de fiscalizacdo para reduzir nimero de lancamento de esgoto clandestino; operacdo do SES e
SAA; e subsidios as informacgdes necessarias ao desenvolvimento do PDUOT.

A UGP, por sua vez, serd responsavel por coordenar, planejar, monitorar e executar as
atividades relacionadas aos projetos e acdes do Programa financiados com recursos do BID.
Exercera, também, o papel de interlocutora da Prefeitura Municipal para os assuntos
relacionados ao Programa.

A composicdo da UGP (Figura N2 2) inclui um Coordenador Geral responsavel pela direcdo,
organizacao, supervisao e controle das atividades da Unidade, além da representacao junto
aos demais 6rgdos municipais, entidades e instituicdes internas e externas. Ao Coordenador
Geral estdo subordinados outras cinco Coordenadorias (Administrativo Financeiro,
AquisicOes, Projetos e Obras, Social e Ambiental) e, para garantir a implementacdao dos
programas socioambientais propostos neste PGAS, a UGP, por meio das Coordenacgdes
Ambiental e Social devera contar com equipes de gestdo ambiental e social - EGAS
composta por especialistas em meio ambiente e agdes sociais das proprias secretarias
municipais participantes do Programa ou contratados externamente. A EGAS terd as
seguintes responsabilidades especificas:

e coordenar, gerenciar e executar, diretamente ou com o apoio de terceiros, os trabalhos
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relacionados com a execucdo das a¢des dos programas do PGAS;

dar apoio técnico no planejamento inicial das a¢des socioambientais previstas para os
projetos e na avaliacdo periddica de desempenho ambiental e social do Programa;

incluir as especificagdes socioambientais no memorial descritivo dos projetos;

preparar os critérios de elegibilidade ambiental a serem incluidos nos editais de licitagcao
das intervencdes;

adotar procedimentos e acompanhar a outorga das licencas ambientais necessarias para a
implantacao das intervengdes;

decidir sobre as a¢Ges e os procedimentos das intervencdes, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais negativos ou riscos de desastres;

visitas periddicas as obras e demais atividades do Programa, para verificar e atestar que
todas as atividades relativas as questdes socioambientais estdo sendo executadas dentro
dos padrdes de qualidade recomendados e de acordo com as condicionantes das licengas
ambientais e das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho;

aprovar a medicdo dos servicos relacionados a conservagao e recuperagao ambientais
executados, bem como das atividades relacionadas as intervengdes que possam promover
danos ambientais;

apresentar a Coordenac¢do da UGP, periodicamente, da avaliacdo da eficiéncia dos
programas socioambientais relacionados as intervencdes fisicas previstas e dos ajustes
necessarios;

recomendar a UGP penalidades as empreiteiras de obras, no caso de ndo atendimento dos
requisitos socioambientais, ou seja, na situacdao de configuracdo de ndao-conformidades
significativas e ndo resolvidas no dmbito das reunides de planejamento de obras; e

manter a documentacdo de cumprimento dos planos de gestdo socioambientais e do
registro do cumprimento dos indicadores. Estas exigéncias devem ser apresentadas nos
relatérios semestrais encaminhados ao BID.

Coordenador
Geral

Coordenador
administrativ
o financeiro

Coordenador
ambiental

Coordenador Coordenador
social de aquisi¢des

Coordenador Figura N° 6: Composi¢do da UGP.

de projetos e

obras
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Os especialistas em meio ambiente e acdes sociais da UGP deverdo se articular com as
diversas instituicdes envolvidas direta e indiretamente com o Programa, além das
empresas contratadas. As suas atuagdes deverao garantir:

e aadocdo de conceitos de sustentabilidade, conservacdo e gestdao ambiental, na elaboracao
ou revisao dos projetos do Programa;

e 0 planejamento ambiental das intervencdes fisicas;

e 3 articulacdo com os organismos de controle ambiental na busca de solucdes, no que se
refere aos processos de licenciamento ambiental nas fases de implantacdo e operagao das
intervencdes do Programa;

e a avaliacdo e aprovacgao previa, no ambito da UGP, das intervencdes propostas para as
areas contempladas pelo Programa, garantindo a insercdo da dimensdao ambiental na
tomada de decisao dos projetos;

e aadocdo de medidas administrativas que garantam a execug¢ao das a¢des de comunicagao
social, relativas a convivéncia com as obras, articuladas com o seu planejamento;

e 0 monitoramento das obras e servicos de recuperacdo ambiental e requalificacao
ambiental da drea de implantacao dos projetos;

e a recomendacdo de acdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

e 3 avaliacdo periddica da eficiéncia dos programas do PGAS e indicacdo dos ajustes
necessarios;

e aaprovagdo, em conjunto com a UGP, das penalidades as empresas construtoras, no caso
de ndo atendimento dos requisitos ambientais;

e aaprovacao, em conjunto com a UGP, da paralisacao da intervencdo no caso de acdes que
tragam impactos ambientais significativos, de modo a possibilitar a ado¢ao de medidas
corretivas em tempo habil;

e a preparacdao e apresentacdo dos relatdrios peridédicos de supervisdo ambiental a
Coordenacdo da UGP e ao BID; e

e 0 atendimento aos questionamentos da sociedade civil, incluindo ONGs e outras partes
interessadas nas intervencdes e nos programas do PGAS.

Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das intervengdes, os programas do PGAS
deverdo obedecer ao mesmo cronograma dessas intervencdes. Os seus custos deverdo ser
incorporados aos custos da intervenc3o®’, com excec¢do da Gestdo Ambiental e dos Programas
de Comunicacao Social e Educacdo Ambiental, que deverdo estar a cargo da UGP.

Ha que se considerar, ainda, que os contratos de obras deverao incluir clausulas referentes a
obrigatoriedade de cada empresa cumprir com todas as medidas ambientais, sociais e de

40 Todas as atividades socioambientais previstas deverdo ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.
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saude e seguranca do trabalhador previstas neste PGAS e na legislacdo. Tal obrigatoriedade
deverd ser explicitada por meio de mecanismos de medicdo e pagamento das atividades
relacionadas a qualidade e ao controle socioambiental.

10.2. Perfis Profissionais e Plano de Fortalecimento

A UGP devera assegurar que todos os seus funcionarios e as demais contratados possuam
competéncia, com base em treinamento e experiéncia, para o desenvolvimento de atividades
com potencial de causar impactos ambientais e sociais identificados no ambito do Programa.
A manutencdo de um registro de treinamentos, de experiéncias e conscientizacdo ambiental
e social dos seus funcionadrios estara a cargo da UGP.

A UGP deverd identificar a necessidade de treinamento e, consequentemente, desenvolver
processos de capacitacdo dos funcionarios das instituicdes participantes do SGAS, para que
estes adquiram consciéncia sobre as politicas e os padrdes de desempenho ambiental e social
a serem cumpridos, bem como sobre os planos, os projetos e as atividades a serem
executados que possam gerar impactos sobre o meio ambiente e a sociedade. Nesse sentido,
devem estabelecer e manter em dia os procedimentos de conscientizacao dos funciondrios
no que se refere aos seguintes aspectos:

e a importancia do cumprimento das politicas ambientais e sociais e dos programas
estabelecidos no MGAS;

e 0s impactos socioambientais significativos e potenciais de suas atividades e os beneficios
de um melhor comportamento profissional para o meio ambiente;

e acontribuicdo de cada funciondrio para alcancar os objetivos do PDUOT;

e suas fungdes e responsabilidades no cumprimento da legislagdo, dos Padrbes de
desempenho do MPAS do BID e dos procedimentos ambientais do PGAS e MGAS;

e 0s impactos socioambientais, reais e potenciais, associados ao PSI; e

® as consequéncias potenciais do ndo-cumprimento dos procedimentos e medidas de
mitigacdao do MGAS.

As atividades de conscientizagcdo devem incluir reuniGes periddicas, encontros e treinamento,
além da distribuicdo de folders e fixacdo de cartazes, quando necessario. Todos os
treinamentos e reunides realizados no ambito do SGAS e nas obras do PDUOT devem ser
registrados em lista de presenca.

Por outro lado, o pessoal responsavel pela implementagdo do SGAS deve demonstrar
competéncia profissional adequada - educacdo, formacdo e experiéncia apropriadas. Caso
contrario, devera ser definida uma estratégia de formacgdao progressiva para o pessoal
envolvido com o SGAS, de forma que no curto prazo possam executar suas funcdes
ambientais de maneira efetiva.

10.3. Lista de Exclusdoes Ambientais e Sociais

O Programa ndo financiara, direta ou indiretamente, projetos e atividades envolvidos na
producdo, comércio ou uso dos produtos, substancias ou atividades listadas abaixo.
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e Atividades que sdo ilegais de acordo com as leis, regulamentos ou convencdes e acordos
internacionais ratificados, ou sujeitas a interrupgdes ou proibi¢des internacionais, como:

o uso de materiais que contém asbesto/amianto;

o uso de produtos farmacéuticos, pesticidas/herbicidas e outras substancias perigosas
sujeitas a interrupcdes ou proibi¢des internacionais*?;

o uso de poluentes Organicos Persistentes - POP*?;
o uso de substancias que destroem o o0zdnio sujeitas a eliminagdo internacional®;

o interferéncias com a vida selvagem ou uso de produtos da vida selvagem
regulamentados pela Convencdo sobre Comércio Internacional de Espécies Ameacadas
de Fauna Selvagem e Flora%;

o comércio transfronteirico de residuos ou produtos residuais®®, exceto de residuos ndo-
perigosos destinados a reciclagem; e

o tintas ou revestimentos a base de chumbo na construcdo de estruturas e rodovias?®.

e Atividades ilegais de acordo com as leis e os regulamentos do pais ou convencgdes e
acordos internacionais ratificados, relacionados a protecdo de recursos da biodiversidade
ou patrimoénio cultural; e

e Atividades que, embora consistentes com a estrutura legal e regulatéria do pais, podem
gerar impactos adversos significativos nas pessoas e no meio ambiente, tais como fibras
de amianto nao ligadas ou produtos que contenham amianto.

41 0s documentos de referéncia s3o: Regulamento CEE do Conselho n 2455/92 de 23 de Julho de 1992 relativo
a exportagdo e a importagdo de determinados produtos quimicos perigosos, alterado de tempos em tempos;
Lista Consolidada das Nag¢des Unidades de produtos cujo consumo e/ou venda foram banidos, retirados do
mercado, tiveram sua circulagdo “severamente restrita” ou ndao foram aprovados por érgaos governamentais;
Convengao de Roterda sobre o Procedimento de Consentimento Prévio Informado Aplicado a Certos Agrotoxicos
e Substancias Quimicas Perigosas Objeto de Comércio Internacional (Convencdo de Roterdd); Convengdo de
Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes; Classificagdo de Pesticidas por Risco Recomendada pela
Organiza¢do Mundial da Saude; Restricdes de Uso e Disponibilidade de Medicamentos da Organizagdo Mundial
da Saude.

42 Convencao de Estocolmo sobre Poluentes Orgénicos Persistentes, e alteragcdes de 2009.

43 Substancias que destroem a camada de ozdnio (ODS) sdo compostos quimicos que reagem e destroem a
camada de ozOnio da estratosfera, resultando nos divulgados “buracos na camada de ozonio”. O Protocolo de
Montreal lista ODS e as datas de meta de reducdo e eliminagdo. Os compostos quimicos regulados pelo
Protocolo de Montreal incluem aerossadis, refrigerantes, agentes de expansdo na fabricacdo de espumas,
solventes e agentes de protec¢do contra incéndios (https://ozone.unep.org/treaties/montreal-protocol).

4 www.cites.org

4> Conforme a Convencgdo da Basileia (www.basel.int).

46 Tintas e revestimentos com concentragdo total de chumbo maior que 90ppm ou a concentragao limite
determinada pelo pais anfitrido, o que for menor.
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ANEXO

ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES
PLANO DE CONSULTAS SIGNIFICATIVAS
MECANBISMO DE RECEPCAO E RESOLUCAO DE QUEIXAS

.  CONSIDERACOES

De acordo com o PDAS 10 — Engajamento das Partes Interessadas, a avaliacdo
socioambiental que inclui o SGAS, deve conter um conjunto de ferramentas que
garantam e incentivem a participagdo publica.

Essas ferramentas sdo o Plano de Consultas Significativas, o Mecanismo de Recepcao e
Resolucdo de Queixas e uma rotina de divulgacdo de informacdes, por parte do
Executor/Secretaria de Obras e Desenvolvimento e demais instituicGes participantes do
Programa — Secretarias de Assisténcia Social, Meio Ambiente e Recursos Hidricos,
Desenvolvimento Urbano. Esses instrumentos estao descritos a seguir.

Il. PLANO DE CONSULTAS SIGNIFICATIVAS
2.1. Introducdo

A introducdo do conceito de consulta significativa®’ visa “ser uma contribuicdo ao
processo de tomada de decisdes, e as partes interessadas envolvidas devem receber
feedback sobre o encaminhamento dado a suas contribuicGes”. Cabe ao Executor guiar-
se pelos elementos da consulta as partes interessadas que compdem o ciclo padrado de
todos os projetos que envolvem intervencdes e obras financiadas pelo BID. Para
organizar o processo de consulta publica o Executor deve adotar os critérios
identificados a seguir:

e a linguagem escrita deve ser simples e direta (linguagem jornalistica), evitando ao
maximo o uso de termos técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis;

e outras linguagens devem ser utilizadas, como videos, animagdes, apresentacao oral
de temas, sempre considerando o publico ndo leitor;

e deverdo ser apresentados exemplos diddticos (desenhos, fotos, animac¢des) de
forma a transmitir a populacdo a realidade do que significam as intervencdes
propostas em cada Componente;

e qualquer atendimento a solicitacdes/reclamacdes da populacdo devera ser feito
com zelo e empatia, para o devido entendimento da demanda. Atencao especial
deverd ser dada aos idosos, portadores de necessidades especiais e ao publico ndo
leitor; e

47 Consulta Significativa as partes interessadas, BID- ESG, 2017 -
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Consulta-significativa-%C3%A0s-partes-

interessadas.pdf
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e as informacdes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser simples,
claras e transparentes.

O PDUOT é um programa de obras e atividades multiplas e, como tal, a maior parte das
obras e intervengdes sera detalhada durante a execucao do Programa. Neste sentido,
sera realizada Consulta Publica durante a preparacdo, considerando uma amostra
representativa de projetos e obras. Nas etapas subsequentes de implantagao do
Programa as diretrizes de atuacdo do Executor estdo contidas neste capitulo da AAS,
conforme estabelece o PDAS.10. Cabe ao Executor a responsabilidade de providenciar a
divulgacdo de obras e intervencgdes e dos estudos ambientais elaborados, em consultas
publicas adequadas ao publico-alvo do Projeto/Programa.

O Plano de Consultas estabelece a forma e conteddo minimo para a divulgacdo do
Programa junto ao publico-alvo e demais interessados. As intervenc¢des do PDUOT serdo
implantadas em diversos bairros na area de expansdo urbana Leste, em momentos
distintos e as consultas devem ser adaptadas de acordo com essa realidade.

O Plano de Consultas busca atender as diretrizes dos PDAS, considerando: i) a extensdo
territorial da drea de abrangéncia do Programa; e ii) a implantacdo de um Mecanismo
de Resolucdao de Queixas de alcance municipal.

2.2. Objetivo

O objetivo deste Plano é estabelecer um canal de comunicag¢do junto a populagao
afetada e/ou beneficiada pelas intervencdes e obras do Programa, construindo um
processo de troca de informagdes que possibilite ao Executor — Secretaria de Obras e
Servicos Urbanos/UGP e demais instituicdes : (i) conhecer os projetos das intervengdes
e as medidas de gestdo socioambiental detalhados durante a execu¢do do PDUOT; (iii)
mapear e interagir com as liderancas e associacOes estabelecidas nas areas objeto de
intervencdo; e (iv) identificar as particularidades das comunidades e suas demandas em
relacdo ao Programa. Espera-se que as consultas ampliem a comunicacdo ao publico em
geral, setores produtivos, instituicGes publicas e da sociedade civil. Este didlogo devera
atender, com documenta¢cdo e meios de comunicacdo especificos, as diferentes
localidades e grupos sociais afetados, destacando as intervencGes e propostas
distribuidas no territdrio de abrangéncia do Programa.

2.3. Execugado

A realizac¢do das consultas ficara a cargo da Secretaria de Obras e Servigos Urbanos/UGP,
gue mobilizard os agentes territoriais como articuladores das partes interessadas. As
outras instituicdes serdao participes na montagem e realizacdo das consultas, como
SEMAR, SAS, SDU, de acordo ao esquema de gestdo do Programa.

Serdo consideradas igualmente as diferencas de oportunidades baseadas em género e
os impactos socioambientais que integram a Estratégia de Promocdo de Equidade de
Género elaborada na etapa de preparag¢do do Programa.

119



2.4. O Processo de Consulta

A partir da identificacdo dos principais intervenientes, a consulta publica deve prover a
divulgacao, informacao e sensibilizacao de forma ampla junto das comunidades, visando
uma efetiva apropriacdo do projeto pelos principais beneficidrios e pela populacdo em
geral, envolvendo as diversas instituicdes responsdveis a nivel estadual e municipal.

Dessa forma, e em cumprimento com as diretrizes dos PDAS, serd garantida e
comprovada a participagdo ampla das comunidades abrangidas pelos projetos,
proporcionando oportunidades de participacdo de populacdo na drea de incidéncia do
Programa, vide PDAS 10.

Os convites devem incluir obrigatoriamente as ONGs atuantes na area de abrangéncia
das intervengdes, associagdes setoriais, associagdes comunitarias e outras organizagdes
da sociedade civil, para discutir os projetos e o SGAS que assegura a viabilidade
ambiental e social do PDUOT. Ressalta-se que tais consultas deverdo ocorrer
independentemente de exigéncia ou ndo de audiéncia publica pelo érgao estadual ou
municipal de meio ambiente, no ambito do processo de licenciamento ambiental, de
acordo com as normas vigentes.

O Executor garantira que as atividades de consulta sejam inclusivas e culturalmente
apropriadas e que os grupos vulnerdveis sejam beneficiados. Se ainda houver restricdes
de contato e necessidade de distanciamento social, e sempre que possivel, a
comunica¢do neste Plano serd efetuada por meio de contatos com liderangas e
associacOes, discussbes em grupo e consultas a comunidade, usando diferentes
abordagens de acordo com as necessidades. Quando nao for possivel, o Executor poderd
utilizar a comunicacdo por radio e midia local (rddio, TV, mensagens de celular em
grupos de WhatsApp) para informar e consultar a populagdo e os grupos-alvo.
Igualmente devem ser utilizados os sites institucionais disponiveis nas instituicdes
participantes da execug¢do — instituigOes participantes da execug¢ao e gestao do PDUOQT.

Secretariade
Obras e Servigos
Urbanos.

Servigo Secretariade
Autdnomode Planejamentoe
Aguae Esgoto Finangas

Secretaria de
Desenvolvimento
Urbano

Secretaria de
Assisténcia Social

Secretariade
Meio Ambiente
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2.5. Roteiro de preparagao e execugao do Plano de Consultas
2.5.1. Abrangéncia

Durante a execucdo da operacdo, o Executor deve considerar: (i) a experiéncia de
comunicagao em processos participativos desenvolvidos pelas Secretarias Municipais,
obtendo participacdo e apoio dessas equipes de campo nas consultas a serem
realizadas; (ii) organizacdo e realizacdo de consultas em nivel local nas areas de
abrangéncia do Programa; (iii) abertura e manutencdo de link especifico para o PDUOT
no site das Secretarias, que possibilite a consulta aos documentos de projeto das
intervencdes e os documentos socioambientais pertinentes (AAS/PGAS, MGAS e SGAS).
Durante as rodadas de consulta, as informacdes disponibilizadas na Internet deverao
abordar os componentes do Programa e os impactos socioambientais benéficos e
adversos das obras do Programa, além de aspectos especificos que sejam relevantes na
discussdao com determinada comunidade. O Executor deve dar prioridade a atualizacao
do link/aba do PDUOT, informando os resultados de cada consulta e a previsdo de
realizacdo das reunides subsequentes, por localizagdo ou intervengao especifica, como
a ETE.

2.5.2. Identificacdo das questdes prioritdrias

Neste Programa de alcance tdo diversificado como o PDUOT, estdo identificadas as
seguintes questoes de alcance social, desenvolvimento econdmico, equidade de género
e inclusdo. Os resultados indicativos de questdes de género e diversidade elaborados
durante a preparacdo do Programa serdo considerados como orientadores da
identificacdo do publico-alvo do processo de consulta:

e alcance a suporte técnico para as pessoas que necessitam de orientacao ao acesso
as plataformas virtuais (Facebook, Youtube, WhatsApp etc.) — publico feminino e
minorias, que tenha dificuldade no acesso a ferramentas de comunicagdo a partir
de suas moradias;

e respostas do Programa a publicos distintos — capacitacdo de jovens adultos em
busca do 12. Emprego; mulheres-chefe de familia; populagao LGBTQIA+;

e as instituicGes que atuardo no processo de consulta sdo: SMOSU/UGP; agentes da
SMAR, que tem experiéncia com audiéncias publicas exigidas em processos de
licenciamento ambiental;

e ampliar os tempos de coleta de sugestdes e comentdrios aos estudos ambientais e
sociais e ao projeto de forma geral, considerando o tempo reduzido pela
sobreposicdao de tarefas domésticas e familiares, permitindo as mulheres de
participarem das consultas; e

e verificar se as representacdes locais incorporam a representacao por género, a fim
de garantir a amplitude das demandas das mulheres e seus anseios e sugestoes que
contribuam com o desenho proposto no Programa. A experiéncia em programas
semelhantes identificou que, na mobilizacdo das comunidades: i) haja convite
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dirigido diretamente as mulheres em linguagem simples e apropriada para
aumentar a sua participacdo e engajamento; e ii) os mobilizadores sejam das
préprias comunidades e tenham a confianga das mulheres locais.

2.5.3. Identificacdo e andlise dos atores e partes interessadas

Caberd ao Executor, utilizando-se dos recursos existentes de comunicagao social e dados
oficiais disponiveis, proceder a identificacdo das partes interessadas, considerando:

o interesse de individuos ou grupos na implantacao do Programa, correlacionando
potenciais impactos negativos e beneficios associados;

a caracterizacdo breve por grupo identificado — comerciantes, associacdes civis,
conselhos de municipes e demais associacoes; e

os fatores sociais e/ou culturais especificos.

O Executor deverd dar especial atencdo ao conteldo das respostas aos
guestionamentos feitos pelo publico, considerando:

0s ajustes que podem e serdo incorporados ao Programa; e

a justificativa técnica e em linguagem didatica quando as observacoes ndo forem
incorporadas. Com base na experiéncia da 12. Consulta Publica e de outras em
projetos semelhantes, elaborar metodologia ajustada para as consultas
subsequentes durante a implantacdo do Programa. Considerando a experiéncia da
12, Consulta, organizar espacialmente e com as ferramentas necessarias para
participacdo, os encontros necessarios para atingir os diferentes grupos de partes
interessadas ao longo da implementacdo do projeto, como aqui previsto no Plano de
Engajamento das Partes Interessadas.

A identificacdo de participantes (institucionais, organizacdes da sociedade civil e
liderancas locais);

a UGP e representantes de estruturas que participam do Programa, a saber:
o ONGs atuantes na area de abrangéncia do Programa;

o Liderancas dos setores produtivos — indUstria, comercio e servicos;

o Associagdes e conselhos de classe — CREA, CAU e outros;

o Legislativo municipal;

o Procuradoria Geral do Municipio; e

o Defensoria Publica

2.5.4. Organizac¢ao da consulta

Verificagdo da experiéncia em divulgacdo e consulta na instituicdo Executora/UGP e
demais instituicdes. Na pagina web da Secretaria de Obras e Servicos Urbanos deverdao
ser fornecidos os enlaces/links para o acesso aos documentos de projeto e
socioambientais, facilitando o acesso e consulta seguindo as diretrizes aqui identificadas
e considerando os aspectos apresentados a seguir.
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E obrigacdo do Executor do Programa:

preparar uma exposicdo para a consulta publica que identifique os Componentes do
Programa, sua Amostra Representativa, estudos ambientais que eventualmente
sejam solicitados para obras especificas, AAS/PGAS e MGAS. Esse material também
deve ser divulgado no site das Secretarias participantes da execucgao e disponibilizado
também em meio fisico para acesso facil nas sedes das mesmas;

prover um responsavel para preparar o relatério resumo da consulta, documentando
todo o processo, incluindo lista de participantes, perguntas e respostas, sugestdes,
print-screen etc. Este deve conhecer o Programa e os projetos de forma a sintetizar
eventuais discussdoes e questdes levantadas pelos participantes. Tais questGes
poderdo ser usadas para complementar o MGAS e SGAS;

divulgar os eventos, com a antecedéncia necessaria, em meios de comunica¢do
oficiais e de midia comercial acessivel ao publico-alvo das intervencdes;

preparar e apresentar no periodo da consulta os projetos em linguagem acessivel ao
publico em geral, com pecas de texto, mapas, fotos e figuras que os ilustrem e sua
fase de preparagao; e

responder as questdes relativas aos projetos do Programa que sejam apresentadas
pelo publico durante a consulta.

E obrigacdo da equipe de preparacdo dos projetos e seus relatdrios socioambientais:

apoiar o Executor na organizacdo da consulta, explicitando os principais impactos
socioambientais das obras e respectivas medidas mitigadoras reunidas, de acordo
com o SGAS;

prover esses documentos com antecedéncia, para que possam ser colocados a
disposicdo do publico em meio fisico e eletrénico; e

incorporar, sempre que possivel e vidvel tecnicamente, as questdes apresentadas,
nos documentos de analise ambiental e de gestdo relacionados aos projetos em
pauta.

Para a realizagao de consulta remota deverdo ser utilizados sistemas de transmissao,
apresentacdo e participacdo por meio da internet, levando em conta que o uso deste
recurso deve propiciar a participagdo comunitdria de forma inclusiva. No caso do PDUOT
o desafio a enfrentar a garantir os eventos de consulta e material informativo ao alcance
das populagcGes com pouco acesso a tecnologia proposta. A plataforma Youtube tem
sido utilizada para divulgacdo em projetos semelhantes para transmissdes de eventos.

Como outras op¢Ges de uso de plataformas online por meio da Internet, sdo sugeridas:

Redes Sociais - Facebook, Instagram;
Chamadas e reunides virtuais por Zoom ou MSTeams; e

Ferramentas para Webinar.
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Fica a critério do Executor o uso da comunicacdao que melhor servir aos propdsitos da
consulta. Os videos a serem eventualmente gravados deverao utilizar linguagem simples
e de curta duracdo, visando garantir o interesse do publico. Quando for necessario,
podem ser gravados videos por tema especifico para facilitar o entendimento do
publico. Podem ser utilizados recursos de animacao e grafica, de forma a possibilitar um
conteudo didatico.

2.5.5. Chamamento e Mobilizacao

Tomando em conta o cendrio de isolamento gerado pela pandemia de COVID-19
(mesmo considerando o avang¢o atual na interrup¢dao do distanciamento social em
algumas localidades), toda comunicagdo envolvendo atividades de mobilizagdo da
comunidade, transmissdo da Consulta Publica, disseminacdo de dados, coleta de
informacbes e de manifestacdes das partes interessadas, e atendimento aos
guestionamentos deve incluir ferramentas tecnolégicas para comunicacdo remota.

No periodo da divulgacdo e chamamento, o Executor proverd um canal de contribuicdes
online para manifestacdo dos interessados. Esse canal deve estar vinculado ao link da
consulta que for criado na Secretaria de Obras e Servigos Urbanos/UGP. O site informara
sobre o canal de captacdo de demandas dos interessados, solicitando uma identificacdo
prévia do participante, ndo obrigatdria, mas que facilita responder a questées de cada um.

Os meios de transmissdao e de comunicacdo remota previstos - Facebook, Instagram e
Youtube - serdo utilizados para as seguintes atividades:

e divulgacdo da consulta na rede social do Executor com publicacdo no feed de
noticias;

e atuar como principais meios de transmissdo da consulta e manifestacdao dos
participantes;

e receber manifestacdes feitas através das paginas Facebook ou Instagram, do canal
do YouTube, pelo e-mail disponibilizado pelo Executor e por um numero de
WhatsApp que estard disponivel durante o tempo das apresentacdes, por
mensagens que serao gerenciadas por mediadores. O objetivo ndo é responder a
todos os comentarios em tempo real, mas sim, compilar as questdes e duvidas
manifestadas durante as apresentacdes ao vivo ou acessadas posteriormente pelos
interessados;

e 0s participantes da consulta publica serdo incentivados a realizar um breve cadastro,
mas sua participagao na consulta ndo pode ser condicionada se houver recusa; e

e qualquer pessoa podera assistir o evento, mesmo nao possuindo perfil ou cadastro
na rede social ou canais de transmissao utilizados, sendo necessario apenas ter um
aparelho com sistema de telecomunicacdo remota (computador, aparelhos
celulares etc.), browser e acesso a internet.

2.5.6. Recursos tecnoldgicos para comunica¢ao remota

O convite para os eventos sera publicado nos sites da UGP e das secretarias municipais
e demais instituicOes intervenientes com antecedéncia minima de sete (07) dias da data
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dos eventos. Serdo identificadas liderancas, 6rgaos e entidades locais através de
convites diretos, por meio de comunicacdo remota (via telefone, redes sociais,
WhatsApp e e-mails) convidando os interessados a se inscreverem previamente nos
sites onde receberdo um link para acessar os eventos. Este mesmo link sera divulgado
em todas as midias de comunicagdo (nas paginas institucionais) para que qualquer
interessado possa acessar o evento, mesmo que ndo convidado diretamente.

Anteriormente ao inicio das consultas deve ser feito um esfor¢co de chamamento para a
participacdo, identificando o interesse das partes que se inscreveram previamente no
cadastro do site e das liderancas representativas conhecidas.

2.5.7. Relatorio de Consulta Publica

Ao Executor/UGP cabe elaborar Relatdrio de cada consulta realizada, contemplando:
apresentacdes do Projeto e dos estudos socioambientais; registro de participacdo com
lista de presenca, fotos, videos, as duvidas e questdes do publico assistente e as
respostas do Programa as mesmas. Essas respostas podem requerer mais tempo para
serem elaboradas, se houver necessidade de busca de dados de projeto e, nesse caso, a
resposta inicial deve apontar esse fato. De toda forma, cada intervencao publica deverd
ser respondida e os registros serao incorporados aos arquivos do Mecanismo de
Recepcdo e Resolucdo de Queixas, onde poderdo ser classificadas por tipo e tema de
interesse. O Executor enviara os relatérios para ciéncia e consideracdo da equipe técnica
do Programa no Banco.

lll. Mecanismo de Recep¢ao e Resolugao de Queixas - MRQ
3.1. Introducgdo

De acordo com o disposto no PDAS.10 serd implantado Mecanismo de Recepc¢do e
Resolucdo de Queixas de responsabilidade do Executor do PDUOT, estruturado para
recebimento e solugdo de demandas em prazo e solugdo cujos resultados de
atendimento sejam efetivos. O MRQ serd parte do processo de consulta publica
permanente, da preparacdo a implantacao das obras e outras agées do Programa, como
parte do Engajamento das Partes Interessadas.

O resultado das consultas e demandas encaminhadas ao MRQ é um passo importante
do processo de tomada de decisGes no Programa, e as partes interessadas envolvidas
devem receber feedback sobre o encaminhamento dado a suas contribuigdes.

3.2. Objetivos

A implanta¢dao do Mecanismo tem por objetivos:

e estabelecer canal de comunicagdo junto a populacdo afetada e/ou beneficiada
pelas intervencgdes e obras do Programa;

e responder as questes referentes aos impactos potenciais do Programa e as
medidas de mitigacdo e compensacdo previstas na AAS/PGAS, em documentos de
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avaliacdo de impacto ambiental que sejam requeridos antes da implantacdao de
obras especificas e no MGAS;

e coletar e responder as duvidas e questionamentos ao Programa;

e fornecer aos interessados os meios para apresentar uma reclamacdo ou resolver
gualquer litigio que possa surgir durante a implementacao do projeto;

e assegurar que medidas corretivas apropriadas e mutuamente aceitdveis sejam
definidas e implementadas para a satisfagdo dos reclamantes;

e evitar ou minimizar a utilizacdo de processos judiciais;

e abrir um canal de comunicacdo que permita a qualquer pessoa compartilhar suas
sugestdes, solicitar informacgGes e fazer comentdarios sobre o projeto; e

e recolher comentarios sobre o projeto.
3.3. Mecanismos institucionais existentes

As instituicbes executoras do PDUOT - UGP, com participacdo das secretarias de
Assisténcia Social, Meio Ambiente e Recursos Hidricos, Ordenamento Urbano, utilizam
links especificos vinculados a Quvideria-Geralde-Estade Ouvidoria - Prefeitura Municipal
de Linhares https://linhares.es.gov.br/ouvidoria/ como descrito a seguir:
Secretaria de Obras e Servicos Urbanos — site (https://linhares.es.gov.br/secretaria-
municipal-de-obras-e-servicos-urbanos/) com aba dedicada, que receberd qualquer

manifestacdo identificada com assunto, nome do interessado, e-mail e mensagem;

Secretaria M de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — por meio do site SIGA
(https://linhares.es.gov.br/?s=SIGA) sdo fornecidas informacdes para demandas de: i)
licenciamento ambiental; ii) outorga de recursos hidricos; iii) uso de recursos florestais; e iv)
queima controlada. O Sistema de Licenciamento Ambiental pode ser acessado no link
https://linhares.sislam.com.br/ Para abranger outros temas se faz necessario que o sistema

inclua aba especifica que aceite demandas de temas diversos gerados no PDUOT.
3.4. Implantagdao do MRQ para o PDUOT

De acordo ao marco de politicas ambientais e sociais do Banco, o Mecanismo deve
integrar o sistema de gestdao ambiental e social do Programa, que sera coordenado pela
UGP.

O mecanismo ndo é um local de atendimento, mas sim, o instrumento de gestdo do
contato entre a populagao e o Programa. Como tal, deve ser divulgado de forma perene
pelo Executor, em rotinas de comunicacdo institucional, por meio da UGP, das outras
instituicoes participantes da execug¢do do PDUOT e meios de comunicacdo oficial da
PML. Outras condi¢des devem ser atendidas na implantacdao do MRQ:

e ser projetado considerando também as recomendac¢des das partes interessadas;
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e ser acessivel com facilidade e divulgado entre as partes afetadas, com multiplas
ferramentas efetivas de acesso — atendimento pessoal, por e-mail, site, WhatsApp,
numero 0800, entre outros; e

e ter mandato e autoridade para tratar e resolver as preocupagdes levantadas pelas
partes interessadas e contribuir nas decisdes para concep¢ao e implementacdo das
intervencdes do PDUQOT.

Os profissionais envolvidos no atendimento a populagdo — da UGP ou terceirizados -
deverdo estar devidamente capacitados para: i) atendimento ao publico, esclarecendo
as duvidas ou direcionando as questdes; e ii) registro e encaminhamento de demandas
mais complexas para as areas competentes.

O formato indicado para o MRQ do PDUOT que incorpore os atendimentos ja
implantados pela PML, é criar procedimento que direcione para a UGP as solicitagdes
referentes ao Programa feitos nos sites de cada instituicdo participante. Dessa forma a
UGP receberia todas as demandas e aplicaria processo unificado de respostas,
cumprindo com o disposto no PDAS 10.

Para tanto, a recepgdo de queixas ou duvidas em cada canal de atendimento devera ser
cadastrada e direcionada para os profissionais responsaveis pelo MRQ/UGP. E
importante que sejam estabelecidos protocolos para o tempo maximo de resposta e que
essas sejam efetivas. O registro das queixas recebidas e das respostas até o seu
atendimento completo deverdo ser acompanhados e contar com a ciéncia do
reclamante por escrito. Com esses registros sera possivel categorizar as queixas mais
frequentes e produzir respostas rapidas e padronizadas, acionando a estrutura de
gestdo social e ambiental existente na equipe da UGP. A estrutura do MQR deve contar
com o seguinte arranjo institucional:

Ouvidorias institucionais: —designacdo de 01 profissional receptor das demandas
relacionadas ao PDUOT, encarregado da coleta e envio ao MQR/UGP

MRQ/UGP: recebe as demandas encaminhadas setoriais, com 01 profissional dedicado
ao tema.

MRQ/UGP:

e aciona construtoras, outras secretarias da administracdo municipal, instituicdes
ndo governamentais para obtencdo de respostas adequadas;

e elabora e encaminha respostas diretamente ao demandante e a ouvidoria
setorial onde foi acolhida a demanda inicial; e
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e sistematiza e tipifica as demandas recorrentes e propde encaminhamentos a
serem integrados em consultas publicas subsequentes.
A Figura a seguir ilustra o fluxo de encaminhamento e responsabilidades associadas a
cada etapa de acolhimento e resposta efetiva as partes interessadas.

SMou SMARH SMAS SMDU SAAE
EQUIPE UGP
COMUNICACAO (o) EQUIPE
SOCIAL SOCIOAMBIENTAL

RESPOSTA AO INTERESSADO

COM COPIA AS SECRETARIAS

IV. DIVULGACAO, DISSEMINACAO DE INFORMACAO E COMUNICAGCAO EXTERNA

A UGP deverd apresentar o SGAS a todos os érgdos envolvidos na execug¢ao do PDUOT,
destacando a responsabilidade de cada participante na sua implementagao, logo apds a
assinatura do Contrato de Empréstimo e antes do inicio material do Programa.

A UGP devera ressaltar que os aspectos sociais e ambientais sdo partes indissocidveis do
Programa estando, portanto, inseridos em todas as suas etapas: planejamento, projeto,
execucdo, operacdo e conservacdo. Dessa forma, o SGAS transfere para todos os
envolvidos com o Programa, técnicos, engenheiros e administradores, tanto da UGP
como das Secretarias de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEMAR e
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Desenvolvimento Urbano Assisténcia Social e Servico Autdnomo de Aguas e Esgotos,
além das empresas provedoras e construtoras, a_responsabilidade pela gqualidade
socioambiental do PDUOT.

A UGP devera estabelecer as diversas formas eficazes de comunicagao interna, visando
o envolvimento direto dos gerentes, especialistas e técnicos envolvidos com a execugdo
do Programa e com o SGAS, tais como:

e sistema de gerenciamento do Programa;

e murais dos escritérios da UGP, dos sub-executores, e das empresas construtoras;

e reunides com as equipes; e

e correspondéncias formais.

Além disso, a UGP deverd estabelecer as formas de comunicacdo externa com a
comunidade beneficiaria pelo PDUOT, de maneira eficaz, como por exemplo:

* equipe social lotada em escritério com acesso amplamente conhecido;

e canais de comunicacdo (ouvidoria, atendimento telefénico para o esclarecimento de
duvidas e outros, se necessario);

e divulgacdo do MQR em comunicag¢Bes institucionais do Executor e demais
instituicdes envolvidas na execuc¢dao do PDUOT; e
folders e painéis de informacdo sobre as atividades do Programa que interferem
diretamente com a comunidade, sobretudo na fase de implantacao de obras.

129



	Quadro No 6: Medidas de Controle de Demolição
	7.7.1. Objetivo
	7.7.2. Atividades
	7.7.3. Responsabilidade
	7.7.4. Custos
	7.8.2.  Objetivos
	7.8.3. Metas
	7.8.6. Custos
	Em Linhares as enchentes decorrem basicamente da elevação do nível do Rio Doce, pela incidência de chuvas em Minas Gerais, como demonstra o mapa do Atlas de Vulnerabilidade à Inundação no Estado do espírito Santo, elaborado pelo IEMA/Defesa Civil (Fig...


