
Anexo III – Términos de referencia para las actividades planificadas
Apoyo Implementación Brasil Mais Digital - Eje Gobierno Digital II

(BR-T1547)

Componente 1. Apoyo a proyectos en preparación o ejecución

Producto 1.1 Consultoría en Gobernanza Digital (líneas 1.1.1 y 1.1.2 en plan de 
adquisiciones)

CONTRATAÇÃO DE CONSULTORIA INTERNACIONAL ESPECIALISTA EM 
GOVERNO DIGITAL, PARA APOIO AO PROJETO DE GOVERNANÇA E GESTÃO DA 
ESTRATÉGIA DIGITAL DO GOVERNO DO ESTADO DE _______

Local de Trabalho
O Grupo BID é uma comunidade de pessoas diversificadas, versáteis e apaixonadas, 
unidas para melhorar a vida na América Latina e no Caribe. Quem trabalha conosco 
encontra propósito e faz o que mais gosta em um ambiente inclusivo, colaborativo, ágil e 
gratificante.

Contexto:
O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) tem a missão de promover melhores 
governos para melhores vidas. A estratégia do Grupo BID com o Brasil para o período 
2019-2022 tem como uma das suas prioridades a melhora da efetividade do setor público, 
incluindo a promoção de soluções digitais e o governo digital para melhorar a 
transparência, a prestação de contas e a eficiência na entrega de serviços a cidadãos e o 
setor privado.  

No âmbito do programa, a SEPLAG executará o projeto: Governança e Gestão da 
estratégia digital cujo objetivo é: aprimorar a qualidade dos serviços prestados à 
população por meio do aprimoramento das capacidades de governança e gestão da 
estratégia digital do Governo do Estado.

A presente consultoria contribuirá a esse processo através da realização de um diagnóstico 
situacional e propositivo voltado para o aprimoramento da Governança e Gestão da 
Estratégia Digital no Governo do Estado de _____.

A equipe: A Divisão de Inovação aos Serviços ao Cidadão (IFD/ICS) é a área responsável 
do BID de apoio à agenda de Modernização do Estado nos países da América Latina e o 
Caribe. IFD/ICS está organizada em quatro clusters: (i) Gestão Pública, (ii) Governo Digital, 
(iii) Transparência e (iv) Segurança Cidadã e Justiça. A consultoria apoiará o trabalho do 
cluster de Governo Digital.

A equipe do Governo do Estado de Alagoas é liderada pela Secretaria de Planejamento, 
Gestão e Patrimônio, com apoio da Secretaria da Fazenda, Gabinete Civil do Governador, 
Secretaria da Educação e Secretaria da Saúde.

O que você fará:
● Participar em reuniões com a equipe do BID e equipe do Programa ____;
● Realizar análise documental e outras técnicas de investigação, se necessário, 

sobre à estrutura organizacional e diretrizes vigentes de Governança da Estratégia 
Digital no Governo do Estado de ______;

● Realizar entrevistas com gestores do Governo do Estado de Alagoas que tenham 
relevância para à agenda de Governo Digital;

● Realizar análise comparada da estrutura organizacional e diretriz vigentes de 
Governança e Gestão da estratégia digital no Governo do Estado de _____ com 



outros Estados brasileiros e/ou nações;
● Em coordenação com o consultor local, apresentar opções de recomendações e 

respectivo plano de ações para o aprimoramento da estrutura organizacional e 
diretrizes vigentes de Governança e Gestão da estratégia digital para o Governo do 
Estado de _______;

● Assessorar tecnicamente ao Governo do Estado de ______ com questões relativas 
à Governança e Gestão da estratégia digital, na implementação desse plano de 
ação, com preparação de insumos;

Entregáveis e Cronograma de pagamentos:
Produto 1. Plano de Trabalho. Detalhar o escopo do projeto e apresentar plano de 
trabalho e cronograma, especialmente para a realização das entrevistas de elite. O plano 
deverá ser realizado decorrente de reuniões e diretrizes da SEPLAG e do BID. Deverá ser 
apresentado até 10 dias depois da assinatura do contrato.

Produto 2.   Documentos técnicos – (1) Relatório sobre a situação atual da estrutura 
organizacional e diretriz vigentes de Governança e Gestão da estratégia digital no Governo 
do Estado de _____; (2) Relatório de análise comparada da estrutura organizacional e 
diretrizes vigentes de Governança e Gestão da estratégia digital no Governo do Estado de 
_____ com outros Estados brasileiros e/ou nações (BID fornecerá documento resumo com 
informação de outros estados brasileiros e outros países).  Esses documentos deverão ser 
apresentados em até 60 dias depois da assinatura do contrato. As seguintes perguntas 
foram levantadas como orientação para realização do trabalho:

● Qual a estrutura organizacional vigente de governança e gestão da estratégia digital 
do Governo do Estado de ____? Essa estrutura é suficiente e adequada para o 
desenvolvimento do Governo Digital, e especificamente no contexto do programa 
______?

● Quais os principais desafios de governança e gestão da estratégia digital no 
Governo de ____? Tais desafios são de que natureza? Política? Institucional? 
Técnica? Outros fatores?

● Como o Estado de ___ pode aprimorar sua governança e gestão da estratégia 
digital à luz de outras experiências exitosas em nível nacional e internacional? 
Quais seriam os melhores benchmarks para a realidade do Estado?

● Quais seriam os melhores arranjos organizacionais e diretrizes para a governança 
e gestão da estratégia digital do estado de ________?

Produto 3.  Relatório final. Incluirá opções de recomendações para o Governo do Estado 
de ______ com proposições de aprimoramento da estrutura organizacional e diretrizes 
vigentes de Governança e Gestão da estratégia digital no Governo do Estado de ____ à 
luz do Programa ____ e outros programas estruturantes e alinhados com a agenda digital 
para o Governo do Estado.

Os pagamentos dos honorários do consultor serão feitos conforme a seguir:
Produto Pagamento
Produto 1 - Plano de trabalho, aceitável para o BID 10%
Produto 2 - Insumos técnicos – versão final, aceitável para o BID 70%
Produto 3 -  Relatório final, aceitável para o BID 20%
Total 100%

Habilidades que você precisará:
∙ Título/Nível Académico: Grau acadêmico mínimo de Mestrado em Administração, 

Administração Pública, Tecnologia da Informação, Engenharia ou áreas correlatas. 



∙   Experiência: Mínimo 20 anos de experiência na área de: governo digital, gestão pública 
e Tecnologia da Informação, focada no uso de Tecnologias da Informação na gestão de 
políticas públicas e transformação digital do setor público. Experiência trabalhando com 
governos estaduais e municipais brasileiros.

∙   Idiomas: Domínio oral e escrita em inglês e/ou espanhol. Domínio do português para 
reuniões de trabalho e preparação de documentos será muito valorado.

 Competências gerais e técnicas: Orientação ao cliente; capacidade analítica, 
investigativa, prospectiva e visão inovadora; trabalho em equipe, com atuação célere e 
focada em resultados.

 Áreas de especialização: Governo Digital, Gestão Pública, Tecnologia da Informação

Resumo da oportunidade:
● Tipo de contrato e modalidade: PEC Internacional
● Duração do contrato: 20 dias de trabalho em um período de 4 meses 
● Data de início: 15 de junho de 2023
● Localização: Local de residência do/da consultor/a e Estado de ______. Será 
financiada uma viagem de 5 dias. 
● Pessoa responsável: Mariano Lafuente, Especialista Líder em Modernização do 
Estado IFD/ICS  mlafuente@iadb.org  + 55 61 99163-8827
● Requisitos: Ser cidadão brasileiro ou um cidadão de um dos nossos 48 países 
membros com residência ou permissão legal para trabalhar no Brasil e experiência prévia 
na área de Educação e Tecnologias Educacionais.
● Consanguinidade: Você não tem membros da família (até quarto grau de 
consanguinidade e segundo grau de afinidade, inclusive cônjuge) trabalhando no Grupo do 
BID.

Nossa cultura:
Nosso pessoal está comprometido e apaixonado por melhorar vidas na América Latina e 
Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de trabalho diverso, 
colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituição de desenvolvimento da América 
Latina e do Caribe a receber a certificação EDGE, reconhecendo nosso forte compromisso 
com a igualdade de gênero. Como funcionário, você pode fazer parte de grupos de 
recursos internos que conectam nossa comunidade em torno de interesses comuns.
Salientamos que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indígenas e 
pessoas com deficiência se inscrevam.

Sobre nós:
No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma das 
principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econômico, 
social e institucional na América Latina e no Caribe. Fazemos parceria com nossos 48 
países para fornecer à América Latina e ao Caribe pesquisas de ponta sobre questões de 
desenvolvimento relevantes, orientação de políticas para informar suas decisões e 
assistência técnica para melhorar o planejamento e a execução de projetos. Para isso, 
precisamos de pessoas que não apenas tenham as habilidades certas, mas também sejam 
apaixonadas por melhorar vidas.

Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicações.
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Producto 1.2 Insumos para términos de referencia y especificaciones técnicas para 
compras tecnológicas complejas (líneas 1.2.1, 1.2.2 y 1.2.3 en plan de 
adquisiciones)

Nota: Se espera contratar varias consultorías individuales para productos 
específicos dentro de cada proyecto, que variarán de acuerdo con el contenido de 
cada proyecto y a la priorización de actividades de parte de las autoridades de los 
prestatarios. Se incluyen un TDR a modo de ejemplo del tipo de consultorías a 
financiar. 

Consultoria em Tecnologia da Informação e Inteligência Artificial para apoio ao 
Tribunal de Justiça do Estado de Ceará (TJCE) 
Local de Trabalho
O Grupo BID é uma comunidade de pessoas diversificadas, versáteis e apaixonadas, 
unidas para melhorar a vida na América Latina e no Caribe. Quem trabalha conosco 
encontra propósito e faz o que mais gosta em um ambiente inclusivo, colaborativo, ágil e 
gratificante.

Contexto:
O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) tem a missão de promover melhores 
governos para melhores vidas. A estratégia do Grupo BID com o Brasil para o período 
2019-2022 tem como uma das suas prioridades a melhora da efetividade do setor público, 
incluindo a promoção de soluções digitais e o governo digital para melhorar a 
transparência, a prestação de contas e a eficiência na entrega de serviços a cidadãos e o 
setor privado.  

O Tribunal de Justiça do Estado do Ceará (TJCE), tendo como mutuário o Governo do 
Estado do Ceará, executará o Programa de Modernização do Poder Judiciário do Estado 
do Ceará (PROMOJUD) (BR-L1560), financiado pelo Banco Interamericano de 
Desenvolvimento (BID). O programa espera começar sua execução em julho de 2021. 

Para assegurar uma execução dinâmica e oportuna, o TJCE já está trabalhando na 
preparação dos termos de referência e outros insumos técnicos chave para as primeiras 
atividades programadas para 2021. Essas atividades são: (1) aprimoramento da gestão 
patrimonial do Tribunal; (2) aprimoramento da prestação jurisdicional; (3) implantação de 
solução tecnológica para tramitação de processos administrativos; (4) implantação de 
sistema de gestão de aquisições; (5) implantação de solução tecnológica para gestão de 
recursos sob custódia; e (6) estruturação de dados no sistema judicial. 

A equipe: A Divisão de Inovação aos Serviços ao Cidadão (IFD/ICS) é a área responsável 
do BID de apoio a agenda de Modernização do Estado nos países da América Latina e o 
Caribe. IFD/ICS está organizada em quatro clusters: (i) Gestão Pública, (ii) Governo Digital, 
(iii) Transparência e (iv) Segurança Cidadã e Justiça. A consultoria apoiará o trabalho do 
cluster de Governo Digital.

A equipe do projeto no TJCE é composta por autoridades e servidores na Presidência do 
TJCE e na Superintendência da Area Administrativa. 

O que você fará:
• Participar em reuniões com a equipe do BID e equipe do TJCE;
• Analisar a informação de antecedentes de cada uma das atividades, que será 

fornecida pela equipe do TJCE; 
• Preparar um programa de trabalho, que detalhará os insumos técnicos que serão 

preparados para cada atividade, assim como um cronograma estimado para sua 



entrega;
• Apoiar o levantamento de dados e informações necessárias para cada atividade 

com as contrapartes do TJCE, incluindo documentação chave que serão 
disponibilizadas pelo TJCE, e a preparação de um estudo de mercado por cada 
uma; 

• Elaborar, com o suporte da equipe do TJCE, insumos técnicos para os documentos 
do processo de contratação das empresas especializadas para cada atividade1, 
incluindo a preparação de ajustes a versões preliminares;

• Elaborar recomendações para o TJCE sobre os processos licitatórios, 
especialmente sobre possíveis fornecedores, e temas técnicos chave a considerar 
durante a fase da avaliação das ofertas, entre outros;

• Realizar outras atividades que sejam solicitadas pela equipe do Banco no contexto 
da preparação da documentação especificada e que estejam dentro do nível de 
esforço da consultoria.

Entregáveis e Cronograma de pagamentos:
 Produto 1. Primeiro relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 

horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 30 de julho de 2021) 
 Produto 2. Segundo relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 

horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 30 de agosto de 2021)
 Produto 3. Terceiro relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 

horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 30 de outubro de 2021)

Cronograma de Pagamentos:
A modalidade de pagamento dos honorários do consultor será de retainer ou por dia 
trabalhado (equivalente a 8 horas). Se espera realizar pagamentos após da aprovação pelo 
BID de cada produto. O montante do pagamento dependerá da quantidade de dias 
identificada em cada relatório até atingir o número máximo de dias (40 dias ou 320 horas). 

Habilidades que você precisará:
 Título/Nível Académico: Grau acadêmico mínimo de pós-graduação em Tecnologias 

de Informação, Administração, Direito Administrativo ou disciplinas similares
 Experiência: deverá possuir no mínimo 15 anos de experiência na área de tecnologias 

da informação e gestão pública, idealmente com experiencia no setor público do Brasil 
ao nível estadual. Experiencia demostrada na transformação digital da justiça será 
altamente valorada.

 Idiomas: Fluência em português.
 Áreas de especialização: Tecnologias de informação e comunicações, transformação 

digital da justiça, gestão pública

Competências gerais e técnicas: Orientação ao cliente; capacidade analítica, 
investigativa, prospectiva e visão inovadora; trabalho em equipe, com atuação célere e 
focada em resultados.

Resumo da oportunidade:

 Tipo de contrato e modalidade: PEC local, modalidade retainer
 Duração do contrato: 40 dias não consecutivos em 4 meses (que poderão ser 
alterados de acordo com o uso dos dias no período)
 Data de início: 1 de julho de 2021
 Localização: Local de residência do/da consultor/a.

1 O TJCE disponibilizará o formato dos documentos a serem elaborados.



 Pessoa responsável: Mariano Lafuente, Especialista Líder em Modernização do 
Estado IFD/ICS  mlafuente@iadb.org  + 55 61 99163-8827
 Requisitos: Ser cidadão brasileiro ou um cidadão de um dos nossos 48 países 
membros com residência ou permissão legal para trabalhar no Brasil.
 Consanguinidade: Você não tem membros da família (até quarto grau de 
consanguinidade e segundo grau de afinidade, inclusive cônjuge) trabalhando no Grupo do 
BID.

Nossa cultura:
Nosso pessoal está comprometido e apaixonado por melhorar vidas na América Latina e 
Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de trabalho diverso, 
colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituição de desenvolvimento da América 
Latina e do Caribe a receber a certificação EDGE, reconhecendo nosso forte compromisso 
com a igualdade de gênero. Como funcionário, você pode fazer parte de grupos de 
recursos internos que conectam nossa comunidade em torno de interesses comuns.
Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indígenas e 
pessoas com deficiência se inscrevam.

Sobre nós:
No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma das 
principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econômico, 
social e institucional na América Latina e no Caribe. Nós fazemos mais do que emprestar 
embora. Fazemos parceria com nossos 48 países para fornecer à América Latina e ao 
Caribe pesquisas de ponta sobre questões de desenvolvimento relevantes, orientação de 
políticas para informar suas decisões e assistência técnica para melhorar o planejamento 
e a execução de projetos. Para isso, precisamos de pessoas que não apenas tenham as 
habilidades certas, mas também sejam apaixonadas por melhorar vidas.
Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicações.
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Producto 1.3 Fortalecimiento de las capacidades de las unidades gestoras de los 
programas (líneas 1.3.1 a 1.3.6 en plan de adquisiciones)

Nota: Se espera contratar dos tipos de consultorías: 

(1) Asesoría en adquisiciones (por proyecto, líneas 1.3.1, 1.3.2 y 1.3.3 en plan de 
adquisiciones); y 

(2) Apoyo a la ejecución de proyectos (para apoyar varios proyectos en simultáneo 
en diversos temas de ejecución, líneas 1.3.4, 1.3.5, 1.3.6)

Consultor em Gestão de Aquisições para assistência técnica à Unidade 
Coordenadora do Programa _____ - Divisão de Inovação para Servir ao Cidadão do 
BID (IFD/ICS)

Local de Trabalho
O Grupo BID é uma comunidade de pessoas diversificadas, versáteis e apaixonadas, 
unidas para melhorar a vida na América Latina e no Caribe. Quem trabalha conosco 
encontra propósito e faz o que mais gosta em um ambiente inclusivo, colaborativo, ágil e 
gratificante.

Sobre esta consultoria
Estamos procurando um profissional com ampla experiência para assessorar a equipe da 
Unidade de Coordenação do Projeto _____ em temas de aquisições seguindo as regras 
do Banco. Como consultor em aquisições, você apoiará o planejamento e execução das 
principais licitações do projeto.

Você trabalhará a apoiando a UCP do projeto ______ e a equipe de ICS/CBR, que faz 
parte do departamento IFD. Esta equipe é responsável por conceituar, preparar e 
supervisionar as operações do setor de reforma e modernização do estado do BID. 
Também apoia a execução de projetos que incluem governança, fortalecimento e reforma 
do setor público, descentralização, questões econômicas e fiscais, desenvolvimento de 
mercados de capitais e instituições financeiras e competitividade em nível nacional. 
Lideramos o eixo de governo digital na linha de crédito Brasil Mais Digital. Até dezembro 
de 2022, tinham sido aprovados pela Diretoria do BID os seguintes programas: (i) 
Programa de Modernização do Poder Judiciário do Estado de Ceará (PROMOJUD) (BR-
L1560); (ii) Programa Ceará Mais Digital (BR-L1564); (iii) Programa Alagoas Mais Digital 
(BR-L1565); e (iv) São Paulo Mais Digital (BR-L1591). Além disso, o BID está em diálogo 
com outros estados e instituições parceiras para o desenvolvimento de novos programas.

O que você fará
 Participará em reuniões com a equipe do BID e equipe da UCP do Projeto;
 Contribuirá na elaboração, em conjunto com as demais áreas de negócios da 

unidade executora, dos Termos de Referência e outros documentos de 
processos de licitações, de acordo com o PEP/POA e PA, necessários para a 
organização dos procedimentos de aquisições, conforme Políticas de 
Aquisições e de Seleções do BID e Lei nº 8.666/93 (no que couber);

 Revisará estimativas de custos, critérios e demais documentos para todas as 
etapas dos processos de seleção e/ou de licitação das licitações priorizadas;

 Elaborará relatórios sobre o andamento das aquisições, licitações efetuadas e 
homologadas com o controle dos respectivos prazos de vigência;

 Mapeará contratações similares no âmbito das demais administrações 
financeiras e/ou órgãos governamentais, assim como de aquisições de bens e 



equipamentos de interesse comum;
 Apoiará às áreas de negócio para revisão de relatórios de julgamento das 

aquisições, incluindo assessorar as comissões de avaliação de propostas 
técnicas e financeiras dos certames do Programa;

 Apoiará tecnicamente à UCP na definição e ajuste de fluxo processual, visando 
a melhoria das rotinas estabelecidas;

 Apoiará na elaboração de minuta de contrato e editais referentes às aquisições 
com financiamentos do projeto, desde que acordado com a UCP;

 Participará de treinamentos relacionados ao programa;
 Liderará ações de formação continuada sobre o Manual de Aquisições para 

Mutuários de Operações de Financiamento de Projetos de Investimento
 Outras atividades que contribuam aos objetivos da consultoria.

Cronograma de Entregas e Pagamentos
O/A consultor(a) será contratado(a) na modalidade retainer e deverá incluir o detalhe das 
atividades realizadas e as horas trabalhadas para cada atividade dentro dos produtos a 
serem entregues, tais como andamento das diferentes atividades e anexos com produtos 
específicos trabalhados.

Entregável # Porcentagem 
estimada

Data de Entrega 
Estimada

Produto 1 25% 30 dias
Produto 2 25% 60 dias
Produto 3 25% 90 dias
Produto 4 25% 120 dias

O que você vai precisar
 Educação: Graduação em administração, direito, gestão pública ou área correlatas 

relevantes para a área de atuação. Será considerado uma vantagem pós-
graduação em licitações públicas, gestão de projetos,  

 Experiência: Experiência  profissional de, no mínimo, 5 (cinco) anos no 
desenvolvimento de atividades em Projetos/Programas na esfera pública com 
Organismos Internacionais (BIRD, BID, FIDA, ou outros correlatos) e na elaboração 
de Termos de Referência, elaboração de edital na Administração Pública, com 
conhecimento pleno das Normas contidas na Lei Federal n.º 8.666/93. 

 Idiomas: É exigida fluência em português. Conhecimento em um dos outros 
idiomas oficiais do Banco (espanhol ou inglês) será considerado uma vantagem. 
Choose an item.

Habilidades principais 
Campo técnico

 Orientação ao cliente; 
 Capacidade analítica, investigativa, prospectiva e visão inovadora; 
 Trabalho em equipe, com atuação célere e focada em resultados 

Requisitos
 Cidadania: Ser cidadão do Brasil ou cidadão de um dos nossos 48 países 

membros com residência ou permissão legal para trabalhar no Brasil.
 Consanguinidade: Não ter familiares (até o quarto grau de consanguinidade e 

segundo grau de afinidade, incluindo cônjuge) trabalhando no BID, BID Invest ou 
BID Lab.

 Considerações sobre a COVID-19: a saúde e a segurança de nossos funcionários 
são nossa prioridade número um. Como condição de emprego, o BID/BID Invest 
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exige que todos os novos contratados sejam totalmente vacinados contra a COVID-
19. 

Tipo de contrato e duração 
 Tipo de Contrato: Consultor de Produtos e Serviços Externos (PEC), retainer
 Duração: 40 dias num periodo de 04 meses.

O que nós oferecemos
O grupo BID oferece benefícios que respondem às diferentes necessidades e momentos 
da vida de um funcionário. Esses benefícios incluem:

 Um pacote de remuneração competitivo. 
 Uma forma flexível de trabalhar. Você será avaliado por entrega. 

Nossa cultura
No Grupo BID trabalhamos para que todos tragam o que há de melhor e autêntico para o 
trabalho, dispostos a experimentar novas abordagens sem medo e onde sejam 
responsáveis e recompensados por suas ações.
Diversidade, Equidade, Inclusão e Pertencimento (DEIB) estão no centro da nossa 
organização. Celebramos todas as dimensões da diversidade e incentivamos mulheres, 
pessoas LGBTQ+, pessoas com necessidades especiais, afrodescendentes e indígenas a 
se inscreverem.
Garantiremos que os indivíduos com deficiência recebam acomodações razoáveis para 
participar do processo de entrevista de emprego. Se você for um candidato qualificado com 
necessidades especiais, envie um e-mail para Diversity@iadb.org para solicitar 
acomodação devida para preencher esta inscrição.

Nossa equipe de recursos humanos analisa cuidadosamente cada inscrição.

Sobre o Grupo BID
O Grupo BID, composto pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), BID Invest 
e BID Lab, oferece soluções de financiamento flexíveis a seus países membros para 
financiar o desenvolvimento econômico e social por meio de empréstimos e doações a 
entidades públicas e privadas na América Latina e o Caribe.
Sobre o BID
O Banco Interamericano de Desenvolvimento tem como missão melhorar vidas. Criado em 
1959, o BID é uma das principais fontes de financiamento de longo prazo para o 
desenvolvimento econômico, social e institucional da América Latina e o Caribe. O BID 
também realiza projetos de pesquisas de vanguarda e oferece assessoria sobre políticas, 
assistência técnica e capacitação a clientes públicos e privados em toda a região. 
Siga-nos:
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
---------------------------

mailto:Diversity@iadb.org
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https://www.facebook.com/IADB.org
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Consultoria em gestão de projetos para assistência técnica a Divisão de Inovação 
para Servir ao Cidadão do BID (IFD/ICS)

Contexto: A Divisão de Inovação para Serviços ao Cidadão (ICS) do Banco Interamericano 
de Desenvolvimento (BID) procura um profissional com formação superior com experiência 
na gestão de programas de investimento com financiamento internacional para prestar 
assistência técnica aos clientes de programas em governo digital no contexto da linha de 
crédito Brasil Mais Digital.

IFD/ICS está liderando o eixo de governo digital na linha de crédito Brasil Mais Digital. Até 
março de 2021, tinham sido confirmados na programação do BID os seguintes programas: 
(i) Programa de Modernização do Poder Judiciário do Estado de Ceará (PROMOJUD) (BR-
L1560), com aprovação esperada em abril de 2021; (ii) Programa Ceará Mais Digital (BR-
L1564), com aprovação esperada em outubro de 2021; e (iii) Programa Alagoas Mais 
Digital (BR-L1565), com aprovação esperada em outubro de 2021. Além disso, o BID está 
em diálogo com outros estados que apresentariam cartas consulta durante 2021, incluindo 
o governo do Estado de São Paulo, entre outros.

A equipe: A Divisão de Inovação para Serviços ao Cidadão (ICS) do Banco Interamericano 
de Desenvolvimento (BID) está organizada em quatro clusters: (i) Gestão Pública; (ii) 
Governo Digital; (iii) Transparência; e (iv) Segurança cidadã e justiça. Essa consultoria 
apoiará o trabalho do cluster de Governo Digital.

O que você fará: 

1. Participar de reuniões de trabalho com as equipes do BID e dos governos clientes 
do BID no contexto da linha de crédito Brasil Mais Digital.

2. Assessorar ao BID e aos clientes do BID na preparação de planos de aquisições, 
planos financeiros, planos operativos anuais, planos de exucucação plurianual, e 
outras ferramentas de gestão para acelerar e aprimorar a gestão dos projetos.

3. Apoiar ao BID na revisão de editais e outros documentos de execução.
4. Desenvolver insumos para o desenvolvimento de Cartas Consulta, como: (i) 

aspectos fiscais e instrumentos de governança e gestão; (ii) preenchimento dos 
formulários demandados para a submissão da Carta Consulta junto a 
COFIEX/SAIN; (iii) consolidação de informações sobre os projetos.

5. Outras atividades que contribuam aos objetivos da consultoria.

Produtos/Entregáveis:

 Produto 1. Primeiro relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 
horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 30 de abril de 2021) 

 Produto 2. Segundo relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 
horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 30 de junho de 2021)

 Produto 3. Terceiro relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 
horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 31 de agosto de 2021)

 Produto 4. Quarto relatório. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 
horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 31 de outubro de 2021)

 Produto 5. Relatório final. Deverá incluir o detalhe das atividades realizadas e as 
horas trabalhadas para cada atividade (data estimada: 5 de dezembro de 2021)

Cronograma de Pagamentos:
A modalidade de pagamento dos honorários do consultor será de retainer ou por dia (8 
horas) trabalhado. Se espera realizar pagamentos após da aprovação pelo BID de cada 



produto. O montante do pagamento dependerá da quantidade de dias identificada em cada 
relatório até atingir o número máximo de dias (40 dias ou 320 horas). 

O que você precisará:

 Cidadania: Você é um cidadão de Brasil ou cidadão de um dos nossos 48 países 
membros com autorização legal ou de residência para trabalhar em Brasil. 

 Consanguinidade: Você não tem membros da família (até quarto grau de 
consanguinidade e segundo grau de afinidade, inclusive cônjuge) trabalhando no 
Grupo do BID.

 Educação: Pós-graduação em economia, administração, gestão de políticas 
públicas, monitoramento e avaliação, ou outras disciplinas aplicadas para a gestão 
pública.   

 Experiência: Pelo menos 10 anos de experiência no desenvolvimento e 
estruturação e gestão de programas de investimento com financiamento 
internacional (especialmente cartas consulta). Experiência direta trabalhando com 
governos estaduais brasileiros. Experiencia com a região do nordeste será 
valorada.

 Línguas: Português
 Áreas de especialização: gestão de projetos, estruturação de programas, 

monitoramento e avaliação. 

Competências gerais e técnicas: Orientação ao cliente; capacidade analítica, 
investigativa, prospectiva e visão inovadora; trabalho em equipe, com atuação célere e 
focada em resultados.

Resumo da oportunidade:

 Tipo de contrato e modalidade: PEC local, modalidade retainer
 Duração do contrato: 40 dias não consecutivos em 9 meses
 Data de início: 15 de março de 2021
 Localização: cidade de residência do consultor
 Pessoa responsável: Mariano Lafuente, Especialista Líder em Modernização do 

Estado IFD/ICS  mlafuente@iadb.org  + 55 61 99163-8827, que coordenará com o 
ponto focal indicado pelo Secretario de Planejamento e Gestão do estado do Ceará.

 Requisitos: Deve ser cidadã/ão de um dos 48 países membros do BID e não ter 
familiares que trabalhem atualmente no Grupo BID.

Nossa cultura: Nosso pessoal está comprometido e apaixonado por melhorar vidas na 
América Latina e Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de 
trabalho diverso, colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituição de 
desenvolvimento da América Latina e do Caribe a receber a certificação EDGE, 
reconhecendo nosso forte compromisso com a igualdade de gênero. Como funcionário, 
você pode fazer parte de grupos de recursos internos que conectam nossa comunidade 
em torno de interesses comuns.
Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indígenas e 
pessoas com deficiência se inscrevam.
Sobre nós: No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma 
das principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econômico, 
social e institucional na América Latina e no Caribe. Nós fazemos mais do que emprestar 
embora. Fazemos parceria com nossos 48 países para fornecer à América Latina e ao 
Caribe pesquisas de ponta sobre questões de desenvolvimento relevantes, orientação de 
políticas para informar suas decisões e assistência técnica para melhorar o planejamento 

mailto:mlafuente@iadb.org
http://www.iadb.org/es/acerca-de-nosotros/como-esta-organizado-el-banco-interamericano-de-desarrollo-,5998.html?open_accordion=9


e a execução de projetos. Para isso, precisamos de pessoas que não apenas tenham as 
habilidades certas, mas também sejam apaixonadas por melhorar vidas. 
Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicações. 



Componente 2. Diagnósticos y planes de acción para nuevos proyectos

Producto 2.1. Diagnóstico y plan de acción en gobierno digital (líneas 2.1.1, 2.1.2 y 
2.1.3 en plan de adquisiciones)

Consultoria em transformação digital para assistência técnica ao Governo do Estado 
de____

Contexto: A Divisão de Inovação para Serviços ao Cidadão (ICS) do Banco Interamericano 
de Desenvolvimento (BID) procura um profissional com formação superior com experiência 
em transformação digital para prestar assistência técnica ao governo do estado de____ no 
contexto da linha de crédito Brasil Mais Digital, no eixo de Governo Digital.

O governo do estado de ___ tem interesse em desenvolver uma Carta Consulta para a 
preparação do Programa de Transformação Digital do Governo do Estado de___ (___ Mais 
Digital) que espera ser finalizada em ___ de ____ para ser apresentada à Comissão de 
Financiamento Externo (COFIEX) logo depois, e obter financiamento de recursos do BID a 
serem aprovados em 2024. A Carta Consulta deverá seguir a normativa vigente pelo 
Ministério da Economia do Governo Federal do Brasil.

Tentativamente, é esperado que o Programa ____ tenha um custo total aproximado de 
US$ _____ milhões (80% BID, 20% contrapartida) e contempla o desenvolvimento dos 
seguintes projetos:

(i) Nova versão aperfeiçoada, ampliada e totalmente digitalizada do programa de 
serviços digitais;

(ii) Digitalização do 100% dos serviços estaduais, incluindo Detran;
(iii) Implementação de ferramentas transversais para gestão e serviços de diversos 

setores (canal único de acesso, assinatura digital, agendamentos; prontuários; 
etc); 

(iv) Apoio a implementação da Central de Dados do Estado para o armazenamento, 
processamento, correlação e integração de dados e sua plataforma de 
interoperabilidade; 

(v) Desenvolvimento de uma estratégia estadual de dados, implementação de 
ações estratégicas como adoção de soluções de gerenciamento de dados 
mestres, consolidação de registros, higienização de dados, gerenciamento de 
aplicações de integrações; 

(vi) Apoio na implementação do programa Sem Papel, com a digitalização dos 
processos de trabalho e back office nas diversas áreas e setores do governo 
estadual; 

(vii) Adaptação das políticas e ferramentas digitais para a implementação da LGPD; 
(viii) Fortalecimento das capacidades de Cibersegurança do governo do Estado;
(ix) Compras públicas, licitações, contratos, convênios e respectivos processos, 

totalmente digitalizados e disponibilizados no Portal da Transparência; 
(x) Controle patrimonial dos bens do Estado, inclusive tombamentos totalmente 

digitalizados e públicos; e
(xi) Controle digital de materiais e bens móveis (Por exemplo: inventário e baixa de 

bens; gestão digital de estoques e almoxarifados; central digital de compras, 
etc).

A equipe: A equipe do BID para o Programa é liderada pela Divisão de Inovação para 
Serviços ao Cidadão (ICS) do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). ICS está 
organizada em quatro clusters: (i) Gestão Pública; (ii) Governo Digital; (iii) Transparência; 



e (iv) Segurança cidadã e justiça. A consultoria apoiará o trabalho do cluster de Governo 
Digital. 

A equipe do Governo do Estado de _____ é liderada pela Secretaria de Planejamento e 
Gestão. 

O que você fará: 

1. Participar de reuniões de trabalho com a equipe do Governo do Estado de_____, o 
BID, o Governo Federal e outras instituições públicas com foco na obtenção de 
informações e desenvolvimento de atividades necessárias ao desenvolvimento da 
Carta Consulta.

2. Assessorar ao Governo do Estado de ____ na preparação da Carta Consulta em 
temas como: (i) opções tecnológicas e de gestão para os possiveis investimentos 
em transformação digital no programa; (ii) sequência e custeio desses 
investimentos tecnológicos; (iii) consolidação de informações sobre os 
componentes e projetos que serão contemplados no ____ Mais Digital.

3. Desenvolver insumos para o desenvolvimento da Carta Consulta como: (i) o 
diagnóstico situacional; (ii) a estrutura do programa e respectivos componentes e 
projetos; (iii) indicadores de monitoramento e avaliação; (iv) avaliação econômica 
do programa; e (v) estimativa de investimentos e contratações necessárias, 
conforme os padrões e melhores práticas exigidas para a submissão de projetos 
junto a COFIEX/SAIN e do BID.

4. Apoiar na coordenação de possiveis sub-grupos de trabalho para o 
desenvolvimento dos conteúdos técnicos da Carta Consulta.

5. Assessorar o Governo do Estado de ____ durante o processo de trâmite da Carta 
Consulta junto aos órgãos governamentais competentes até a sua aprovação junto 
a COFIEX/SAIN.

Entregáveis: 

Produto 1. Primeiro relatório de avanços. Documento com avanços na estruturação da 
carta consulta, incluindo os insumos detalhados na seção “o que você fará”.  
(data estimada: 30 dias depois da assinatura do contrato).

Produto 2. Relatório final: Documento resumo com as atividades desenvolvidas e 
resultados alcançados.
(Data estimada: 60 dias depois da assinatura do contrato)

Cronograma de pagamentos:

Entregável %
Produto 1 - aceitável para o BID e para o Governo do Estado de ____ 50
Produto 2  - aceitável para o BID e para o Governo do Estado de _____ 50
Total 100%

O que você precisará:

 Cidadania: Você é um cidadão de Brasil ou cidadão de um dos nossos 48 países 
membros com autorização legal ou de residência para trabalhar em Brasil. 

 Consanguinidade: Você não tem membros da família (até quarto grau de 
consanguinidade e segundo grau de afinidade, inclusive cônjuge) trabalhando no 
Grupo do BID.

 Educação: Pos-graduação em economia, administração, engenharia, sistemas, 
tecnologias de informação, ou outras disciplinas aplicadas para TIC. 



 Experiência: Pelo menos 20 anos de experiência direta em desenho e gestão de 
projetos de TIC, incluindo em temas técnicos como analítica de dados, 
cibersegurança, telecomunicações (conectividade), novas tecnologias (como 
inteligência artificial ou blockchain), arquitetura organizacional de TI, entre outros.

 Línguas: Português
 Áreas de especialização: tecnologias de informação e comunicações, gestão de 

projetos, gestão de dados.

Competências gerais e técnicas: Orientação ao cliente; capacidade analítica, 
investigativa, prospectiva e visão inovadora; trabalho em equipe, com atuação célere e 
focada em resultados.

Resumo da oportunidade:

 Tipo de contrato e modalidade: PEC local
 Duração do contrato: 40 dias não consecutivos em 3 meses
 Data de início: ______
 Localização: cidade de residência do consultor
 Pessoa responsável: Mariano Lafuente, Especialista Líder em Modernização do 

Estado IFD/ICS  mlafuente@iadb.org  + 55 61 99163-8827, que coordenará com a 
Secretaria de Planejamento e Gestão do Governo do Estado de ____.

 Requisitos: Deve ser cidadã/ão de um dos 48 países membros do BID e não ter 
familiares que trabalhem atualmente no Grupo BID.

Nossa cultura: Nosso pessoal está comprometido e apaixonado por melhorar vidas na 
América Latina e Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de 
trabalho diverso, colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituição de 
desenvolvimento da América Latina e do Caribe a receber a certificação EDGE, 
reconhecendo nosso forte compromisso com a igualdade de gênero. Como funcionário, 
você pode fazer parte de grupos de recursos internos que conectam nossa comunidade 
em torno de interesses comuns.
Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indígenas e 
pessoas com deficiência se inscrevam.
Sobre nós: No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma 
das principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econômico, 
social e institucional na América Latina e no Caribe. Nós fazemos mais do que emprestar 
embora. Fazemos parceria com nossos 48 países para fornecer à América Latina e ao 
Caribe pesquisas de ponta sobre questões de desenvolvimento relevantes, orientação de 
políticas para informar suas decisões e assistência técnica para melhorar o planejamento 
e a execução de projetos. Para isso, precisamos de pessoas que não apenas tenham as 
habilidades certas, mas também sejam apaixonadas por melhorar vidas.
Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicações.

mailto:mlafuente@iadb.org
http://www.iadb.org/es/acerca-de-nosotros/como-esta-organizado-el-banco-interamericano-de-desarrollo-,5998.html?open_accordion=9


Producto 2.2. Asistencia técnica para fortalecer capacidades en estructuración y 
gestión de proyectos con financiamiento internacional, así como realizar análisis 
económicos de proyectos (líneas 2.2.1 a 2.2.6 en plan de adquisiciones)

Nota: Se espera financiar dos tipos de consultoría: (1) de duración anual, apoyará a 
la estructuración de varios proyectos esperados; (2) de análisis económico, será 
por proyecto

-----------------------------

Consultoria Sênior e estruturação e gestão de projetos para assistência técnica à 
divisão de IFD/ICS no Brasil

O Grupo BID é uma comunidade de pessoas diversificadas, versáteis e apaixonadas que 
se unem em uma jornada para melhorar a vida das pessoas na América Latina e no Caribe. 
Nossos funcionários encontram um propósito e fazem o que amam em um ambiente 
inclusivo, colaborativo, ágil e gratificante.
Sobre esta posição:
Estamos procurando um profissional com formação superior com experiência no 
desenvolvimento e execução de programas de investimento com financiamento 
internacional para prestar assistência técnica a Divisao de Modernizacao do Estado 
(IFD/ICS) no contexto da linha de crédito Brasil Mais Digital, no eixo de Governo Digital.

Durante o ano ___ se espera que os governo dos estados de ___ e ___ tenham interesse 
em desenvolver uma Carta Consulta para a preparação de programas com financiamento 
externo, que se esperam apresentar à Comissão de Financiamento Externo (COFIEX) no 
primeiro semestre de ___, e obter financiamento de recursos do BID. As Carta Consulta 
deverá seguir a normativa vigente pelo Governo Federal do Brasil.
Você trabalhará na Divisão de Inovação para Servir ao Cidadão (ICS) parte do 
Departamento de Instituições para o Desenvolvimento (IFD). Esta equipe é responsável 
pelo apoio a agenda de Modernização do Estado nos países da América Latina e o Caribe. 
A Divisão se estrutura em quatro clusters: (i) Gestão Pública; (ii) Governo Digital; (iii) 
Transparência e Integridade; e (iv) Segurança Cidadã e Justiça.  Essa consultoria apoiará 
ao cluster de Governo Digital.

O que você fará:

 Participar de reuniões de trabalho com as equipe dos Governos estaduais, o BID, 
o Governo Federal e outras instituições públicas com foco na obtenção de 
informações e desenvolvimento de atividades necessárias ao desenvolvimento da 
Carta Consulta. 

 Assessorar aos Governos estaduais na preparação das Cartas Consulta em temas 
como: (i) aspectos fiscais e instrumentos de governança e gestão; (ii) 
preenchimento dos formulários demandados para a submissão da Cartas Consulta 
junto a COFIEX; (iii) consolidação de informações sobre os componentes e projetos 
que serão contemplados no programa Bahia Mais Digital. 

 Desenvolver insumos para o desenvolvimento das Cartas Consulta como: (i) o 
diagnóstico situacional; (ii) a estrutura dos programas e respectivos componentes 
e projetos; (iii) indicadores de monitoramento e avaliação; (iv) avaliação econômica 
do programa; e (v) estimativa de investimentos e contratações necessárias, 
conforme os padrões e melhores práticas exigidas para a submissão de projetos 
junto a COFIEX e do BID. 



 Apoiar na coordenação de possiveis sub-grupos de trabalho (por exemplo, por 
componente ou por projeto) para o desenvolvimento dos conteúdos técnicos da 
Carta Consulta 

 Assessorar o Governo do Estado da Bahia durante o processo de trâmite da Carta 
Consulta junto aos órgãos governamentais competentes até a sua aprovação junto 
a COFIEX. 

Cronograma de Entregas e Pagamentos
O/A consultor(a) será contratado(a) na modalidade retainer e deverá incluir o detalhe das 
atividades realizadas e as horas trabalhadas para cada atividade dentro dos produtos a 
serem entregues, tais como andamento das diferentes atividades e anexos com produtos 
específicos trabalhados.

Entregável # Porcentagem 
estimada

Data de Entrega 
Estimada

Produto 1 25% 30 dias
Produto 2 25% 60 dias
Produto 3 25% 90 dias
Produto 4 25% 120 dias

O que você vai precisar:
 Educação: Grau acadêmico de pós-graduação em Tecnologias de Informação, 

Políticas Públicas, Administração, ou disciplinas similares, ou combinação de 
graduação e experiencia equivalente. 

 Experiência: Pelo menos 20 anos de experiencia em estruturação e gestão de 
projetos com financiamento internacional, especialmente com projetos de 
modernização do Estado. Experiencia com o Estado da Bahia será altamente 
valorada.   

 Idiomas: É exigida fluência em português.

Habilidades principais 
Campo técnico

 Aprendizado contínuo
 Colaborar e compartilhar conhecimento
 Foco nos clientes
 Comunicar e influenciar
 Inovar e experimentar coisas novas

Requisitos
 Cidadania: Ser cidadão do Brasil ou cidadão de um dos nossos 48 países 

membros com residência ou permissão legal para trabalhar no Brasil.
 Consanguinidade: Não ter familiares (até o quarto grau de consanguinidade e 

segundo grau de afinidade, incluindo cônjuge) trabalhando no BID, BID Invest ou 
BID Lab.

 Considerações sobre a COVID-19: a saúde e a segurança de nossos funcionários 
são nossa prioridade número um. Como condição de emprego, o BID/BID Invest 
exige que todos os novos contratados sejam totalmente vacinados contra a COVID-
19. 

Tipo de contrato e duração 
 Tipo de Contrato: Consultor de Produtos e Serviços Externos (PEC), montante 

fixo.

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==


 Duração: 15 dias em um período de 2 meses.

 Data de início: _____  de 2023
 Localização: Local de residência do/da consultor/a. Se espera realizar viagens no 

Brasil, que serão tramitados através de aditivo contratual.
 Pessoa responsável: Mariano Lafuente, Especialista Principal em Modernização 

do Estado IFD/ICS  mlafuente@iadb.org  + 55 61 99163-8827

O que nós oferecemos
O grupo BID oferece benefícios que respondem às diferentes necessidades e momentos 
da vida de um funcionário. Esses benefícios incluem:

 Um pacote de remuneração competitivo. 
 Uma forma flexível de trabalhar. Você será avaliado por entrega. 

Nossa cultura
No Grupo BID trabalhamos para que todos tragam o que há de melhor e autêntico para o 
trabalho, dispostos a experimentar novas abordagens sem medo e onde sejam 
responsáveis e recompensados por suas ações.
Diversidade, Equidade, Inclusão e Pertencimento (DEIB) estão no centro da nossa 
organização. Celebramos todas as dimensões da diversidade e incentivamos mulheres, 
pessoas LGBTQ+, pessoas com necessidades especiais, afrodescendentes e indígenas a 
se inscreverem.
Garantiremos que os indivíduos com deficiência recebam acomodações razoáveis para 
participar do processo de entrevista de emprego. Se você for um candidato qualificado com 
necessidades especiais, envie um e-mail para Diversity@iadb.org para solicitar 
acomodação devida para preencher esta inscrição.

Nossa equipe de recursos humanos analisa cuidadosamente cada inscrição.

Sobre o Grupo BID
O Grupo BID, composto pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), BID Invest 
e BID Lab, oferece soluções de financiamento flexíveis a seus países membros para 
financiar o desenvolvimento econômico e social por meio de empréstimos e doações a 
entidades públicas e privadas na América Latina e o Caribe.
Sobre o BID
O Banco Interamericano de Desenvolvimento tem como missão melhorar vidas. Criado em 
1959, o BID é uma das principais fontes de financiamento de longo prazo para o 
desenvolvimento econômico, social e institucional da América Latina e o Caribe. O BID 
também realiza projetos de pesquisas de vanguarda e oferece assessoria sobre políticas, 
assistência técnica e capacitação a clientes públicos e privados em toda a região. 
Siga-nos:
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB

--------------------------------------
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IFD/ICS - Consultoría de asesoramiento en Evaluación Económica de Proyectos para 
la División de Innovación para Servir al Ciudadano del BID

Contexto
La División de Innovación para Servir al Ciudadano (ICS), parte de la Gerencia de 
Instituciones para el Desarrollo (IFD) del BID, está buscando a un profesional con 
reconocida experiencia en evaluación económica de proyectos, en especial en 
modernización del Estado, que proveerá asesoramiento a la BID en la evaluación 
económica y el plan de monitoreo y evaluación del programa _____ (BR-L1564).

El equipo
La División tiene por misión mejorar el gobierno para la provisión de servicios y se 
estructura en cuatro clústeres: (i) Gestión pública; (ii) Gobierno Digital; (iii) Transparencia; 
y (iv) Seguridad ciudadana. La presente consultoría apoyará principalmente el trabajo del 
clúster de Gobierno Digtial.
Lo que harás:

 Definir en conjunto con el equipo del Banco las intervenciones que deben ser 
evaluadas;

 Participar en reuniones con los equipos que implementarán las actividades, y con otras 
partes involucradas;

 Elaborar un informe de evaluación económica, que contenga un análisis de los costos, 
beneficios y la efectividad de las intervenciones seleccionadas. El estudio cuantificará 
el impacto que el proyecto debe generar. Estas estimaciones ex-ante se considerarán 
conjuntamente con información sobre los costos para calcular las relaciones costo-
beneficio. Para ello, el consultor:

i. Desarrollará un marco conceptual para evaluar las intervenciones, en el que 
figurarán los costos directos y de oportunidad, conjuntamente con los beneficios y 
los impactos directos e indirectos que son relevantes. Este análisis debe tomar en 
consideración, por ejemplo, que los beneficios esperados se materializaran 
durante un período de tiempo de al menos 10 años después del final del proyecto. 
Este análisis debería reflejar los impactos y resultados esperados del proyecto – 
que se manifiestan en los indicadores de impacto y resultado de la matriz de 
resultado, así como las estimaciones de las líneas de base y metas asociadas a 
estos indicadores.

ii. Realizará una detallada revisión de la literatura para tener evidencia empírica 
sobre los efectos de los cambios en cada una de las variables identificadas en el 
marco conceptual.

iii. Utilizará las pruebas disponibles y seleccionando las mejores estimaciones para 
su uso en una simulación o extrapolación en caso de que no haya pruebas. En el 
análisis necesario para sostener el impacto de las estimaciones del proyecto, la 
revisión debería identificar específicamente los parámetros determinantes de las 
causas de los factores explicativos de los problemas que el programa pretende 
responder, especificando su magnitud y precisión estadística e identificando la 
evidencia de que estos parámetros han sido sólidamente estimados – por ejemplo, 
niveles de significatividad y evidencia de la aplicabilidad de los resultados en el 
contexto del programa (validez interna o externa). Esta revisión deberá estar 
alineada con la evidencia de validez interna y externa presentada en el documento 
del proyecto.



iv. Estimará los beneficios esperados de cada intervención y proporcionará una 
valoración de la exactitud de cada una de las estimaciones obtenidas (error de 
pronóstico).

v. Realizará un análisis de sensibilidad especificando el modelo de riesgos utilizado, 
y justificando la elección de la metodología utilizada.

vi. Estimará el cálculo de la tasa interna de retorno, o un análisis de rentabilidad de 
cada componente, incluidas las relativas al plan de monitoreo y evaluación.

vii. Definirá los beneficios de las actividades e identificará los criterios y métodos para 
medirlos durante la ejecución del proyecto. El análisis debe reflejar los principales 
productos del proyecto de acuerdo con lo expuesto en la matriz de resultados.

 Elaborar una propuesta para una evaluación económica ex-post, incluyendo una 
metodología para el citado análisis ex-post que permita medir los beneficios atribuibles 
al programa a través de sus evaluaciones de impacto. Esta propuesta servirá como 
insumo para el plan de evaluación del programa y debe identificar los indicadores 
(beneficios en el análisis económico y tal vez algunos adicionales), las fuentes de 
información y la estrategia de identificación.

 Proponer una evaluación de impacto o experimental sobre alguna de las intervenciones 
del programa.

 Proponer un plan de monitoreo y evaluación tomando como referencia planes similares 
para otros proyectos del BID. 

 Revisar el borrador de evaluación económica y el plan de monitoreo y evaluación para 
tomar en cuenta los cambios en el documento de proyecto (POD) que ocurran como 
consecuencia de la revisión interna así como por cambios en el documento de inversión 
pública del gobierno peruano. El documento de proyecto del BID, así como la matriz de 
resultados a menudo necesitará ser ajustada como consecuencia del proceso de 
revisión interna del banco. La versión del análisis económico del proyecto, por tanto, 
deberá revisarse para reflejar estos cambios hasta la finalización del documento de 
proyecto.

 Otras tareas que identifique el coordinador y que estén bajo el nivel de esfuerzo 
esperado de la consultoría. 

Entregables 

 Producto 1. Plan de trabajo y cronograma de actividades de consultoría, 
incluyendo una propuesta de la evaluación de las intervenciones objeto, de 
acuerdo con el equipo del Banco, a ser entregado a los 5 días de la firma del 
contrato.

 Producto 2. Borrador inicial. (i) Informe de evaluación económica ex ante, que 
contenga análisis de costos, beneficios, eficacia de las intervenciones acordadas, 
y otros detalles indicados en la sección de Actividades de estos términos de 
referencia, y (ii) Propuesta para la realización de la evaluación económica ex-post, 
con los detalles enumerados en la sección de Actividades de estos términos de 
referencia. A ser entregado a los 20 días de la firma del contrato. 

 Producto 3. Informe final. (i) Informe de evaluación económica ex ante, que 
contenga un análisis de costos, beneficios, eficacia de las intervenciones 
acordadas, y otros detalles indicados en la sección de actividades de estos 
términos de referencia, así como que incorpore los comentarios provistos por el 
equipo del Banco; (ii) Propuesta para la realización de la evaluación económica 



ex-post con los detalles enumerados en la sección de Actividades de estos 
términos de referencia, así como que incorpore los comentarios provistos por el 
equipo del Banco; (iii) Propuesta de plan de monitoreo y evaluación. A ser 
entregado a los 30 días de la firma del contrato.

Cronograma de pagos
Descripción Monto

1 Productos 1 y 2, aceptables para el Banco 50%
2 Producto 3, aceptable para el Banco 50%

Habilidades que necesitarás
 Educación: Maestría o Doctorado en economía, estadísticas, o políticas públicas, 

con especialización en evaluación. 
 Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia en investigación aplicada y/o 

análisis de datos. Experiencia previa en evaluación económica de proyectos de 
modernización del Estado con el BID (especialmente proyectos con fuertes 
inversiones tecnológicas). Experiencia en proyectos similares en Brasil será 
ampliamente valorada.

 Idiomas: Español obligatorio, portugués deseable.

Competencias generales y técnicas:
 Excelentes habilidades de comunicación escrita y oral, para poder resumir 

información altamente compleja de una forma simple, para una audiencia que 
puede no conocer del tema

 Altas habilidades para trabajo en equipo

Resumen de la oportunidad
 Tipo de contrato y modalidad: PEC internacional, por pago (suma alzada) contra 

producto.
 Duración del contrato: 20 días de contrato no consecutivos en 4 meses 

calendario. 
 Fecha de inicio del contrato: ________.
 Ubicación: lugar de residencia del consultor y ____.  Se financiará un viaje de 5 

días a _____. 
 Persona responsable: Mariano Lafuente (IFD/ICS), Especialista Líder en Gestión 

Pública, MLAFUENTE@iadb.org, +55 61 99163-8827.
 Requisitos: El consultor o la consultora seleccionado/a deberá ser ciudadano/a 

de uno de los 48 países miembros del BID y no tener familiares que trabajen 
actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estarás rodeada por un grupo diverso de 
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y 
diversidad, comunicaciones y más.
Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar 
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para 
el desarrollo económico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo, 
hacemos más que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 países miembros para 
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de 
desarrollo relevantes, asesoramiento de políticas para informar sus decisiones y asistencia 
técnica para mejorar la planificación y ejecución de proyectos. Para ello, necesitamos 
personas que no sólo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean 
apasionadas por mejorar vidas.

mailto:MLAFUENTE@iadb.org
http://www.iadb.org/es/acerca-de-nosotros/como-esta-organizado-el-banco-interamericano-de-desarrollo-,5998.html?open_accordion=9


Pago y Condiciones: La compensación será determinada de acuerdo con las políticas y 
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las políticas aplicables, podrá 
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberán ser 
ciudadanos de uno de los países miembros del BID.
 
Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las políticas aplicables, podrá 
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la 
concesión de la visa estará a la discreción de las autoridades migratorias. No obstante, es 
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido 
por las autoridades del país(es) en donde serán prestados los servicios al Banco.  Si un 
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la 
oferta contractual será rescindida.
 
Consanguinidad: De conformidad con la política del Banco aplicable, los candidatos con 
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, 
incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o 
contractual de la fuerza contractual complementaria, no serán elegibles para proveer 
servicios al Banco. 
 
Diversidad: El Banco está comprometido con la diversidad e inclusión y la igualdad de 
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de 
género, edad, educación, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientación 
sexual, y a personas de origen indígena.



Componente 3. Comunidad de práctica de proyectos de Gobierno Digital para 
gobiernos estaduales (líneas 3.1.1 a 3.1.5 del plan de adquisiciones)

Producto 3.1. Reuniones con participación de puntos focales de los estados con 
proyectos en gobierno digital bajo Brasil Mais Digital para el intercambio de 
experiencias

Se espera financiar un total de 5 talleres de trabajo de los gobiernos con proyectos de 
Gobierno Digital bajo la línea de crédito Brasil Mais Digital (1 en 2023, 2 en 2024, 3 en 
2023), con frecuencia cuatrimestral. 

Se espera que estos talleres tengan una duración de un día, y cuenten con la participación 
de los puntos focales en gobierno digital de los Estados con proyectos en preparación o 
ejecución, así como otros estados que estén interesados en solicitar un nuevo proyecto.

Los talleres son fundamentales para compartir buenas prácticas, presentar posibles 
soluciones comunes y fomentar la cooperación entre los gobiernos estaduales.

El Banco tendrá un rol de presentar contenido técnico a través de sus especialistas y otros 
expertos internacionales, además de co-financiar gastos logísticos como tickets aéreos y 
comidas de los talleres (cuando estos talleres sean presenciales).



Producto 3.2 Estudios analíticos para apoyar la evaluación de efectividad en el 
desarrollo de la línea de crédito Brasil Mais Digital (línea 3.2 del plan de 
adquisiciones)

Consultoría para realizar una evaluación intermedia de la efectividad en el 
desarrollo de la línea de crédito Brasil Mais Digital – Eje Gobierno Digital 

Contexto

Establecido en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (“BID " o "Banco") es la 
principal fuente de financiamiento para el desarrollo económico, social e institucional en 
América Latina y el Caribe. Proporciona préstamos, subvenciones, garantías, 
asesoramiento sobre políticas y asistencia técnica a los sectores público y privado de sus 
países prestatarios.

La División de Innovación para Servir al Ciudadano (ICS), parte de la Gerencia de 
Instituciones para el Desarrollo (IFD) del BID, está buscando a un profesional con 
reconocida experiencia para realizar una evaluación intermedia de la efectividad del 
desarrollo de la línea de crédito Brasil Mais Digital, específicamente en su eje de gobierno 
digital.

Brasil Mais Digital fue aprobado en abril de 2021 por el Directorio Ejecutivo del Banco. 
Desde entonces, se han aprobado un total de ___ operaciones, de las cuales  ___ tienen 
intervenciones alineadas al eje de Gobierno Digital.

El Banco ha acompañado y colaborado estrechamente con Brasil en la generación de 
capacidades institucionales para la transformación digital, especialmente desde 2020, 
tanto a través de operaciones de préstamo como de cooperaciones técnicas.

La presente consultoría evaluará las intervenciones apoyadas por el Banco en los tres 
niveles de gobierno para realizar un balance en la mitad del período establecido para 
asignar los recursos de la CCLIP (2021-2031).

 El equipo

La División tiene por misión mejorar el gobierno para la provisión de servicios y se 
estructura en tres clústeres: (i) Gestión pública; (ii) Gobierno Digital; (iii) Seguridad 
ciudadana; y (iv) Transparencia. La oferta de servicios de ICS se estructura en torno a tres 
ejes operativos: Gobiernos Efectivos, Gobiernos Eficientes y Gobiernos Abiertos.

Lo que harás:

Realizar una propuesta de evaluación de las intervenciones de la CCLIP y 
cooperaciones técnicas asociadas, dando recomendaciones para la evaluación de 
impacto que será realizada una vez haya sido totalmente asignada la línea de crédito 
y ejecutado sus operaciones individuales. La propuesta deberá reflejar los 
requerimientos del BID en materia de evaluación de proyectos, enfocada en la efectividad 
en el desarrollo.

Para el logro de estos objetivos, el consultor deberá desarrollar al menos las siguientes 
actividades:

a. Revisión de los requerimientos del Banco para PCRs y evaluaciones de 
impacto.



b. Revisión de los documentos de los proyectos, así como entregables y 
evaluaciones de las cooperaciones técnicas.

c. Recopilación de material teórico e información estadística que den sustento a 
su propuesta.

d. En el caso de que se considere necesario, reuniones con autoridades del sector 
público de Brasil, y/o expertos nacionales o internacionales en la materia, así 
como funcionarios del Banco para consensuar metodología a ser aplicada y el 
cronograma de trabajo.

e. Presentación de los informes previstos para su aprobación por parte del Banco.
f. Incorporación de las observaciones realizadas tanto por el Banco como por el 

Gobierno de Brasil a los informes.

Informes/Entregables 

El/la consultor/a presentará los siguientes Productos:

 Producto 1. Plan de Trabajo que incluya los parámetros de evaluación y la 
metodología a ser aplicada (5 días de trabajo tras firma del contrato).

 Producto 2. Informe inicial de evaluación intermedia 

 Producto 3. Informe final que contenga la evaluación final, incorporando 
comentarios del Banco y del Gobierno de Brasil.

Cronograma de Pagos

La forma de pago será: 

 25% contra el Producto 1;
 50% contra el Producto 2;
 25% contra el Producto 3;

Habilidades que necesitarás

 Educación: Doctor o Maestro en Economía o Ciencias Sociales. 

 Experiencia profesional: el Consultor deberá contar al menos con diez años de 
experiencia en evaluación de políticas públicas.

 Idiomas: Español obligatorio, inglés deseable.

Competencias generales y técnicas:

 Conocimientos de estadística y programas informáticos especializados.
 Conocimientos de estadística y programas informáticos especializados.
 Excelentes habilidades de comunicación escrita y oral, para poder resumir 

información altamente compleja de una forma simple.
 Altas habilidades para trabajo en equipo.



Resumen de la oportunidad

 Tipo de contrato y modalidad: PEC, por pago (suma alzada) contra producto.
 Duración del contrato: 60 días de contrato no consecutivos desde el inicio al final 

del Préstamo. 
 Fecha de inicio del contrato: _________.
 Ubicación: lugar de residencia del Consultor y Brasilia, Brasil.
 Personas responsables: 

o Mariano Lafuente (IFD/ICS) mlafuente@iadb.org 
o Gastón Pierri (SPD/SDV). gpierri@iadb.org, 

 Requisitos:l consultor o la consultora seleccionada deberá ser ciudadano/a de 
uno de los 48 países miembros del BID y no tener familiares que trabajen 
actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: nuestra gente está comprometida y apasionada por mejorar la vida de las 
personas en América Latina y el Caribe, y pueden hacer lo que aman en un entorno laboral 
diverso, colaborativo y estimulante. Somos la primera institución de desarrollo de América 
Latina y el Caribe en recibir la certificación EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso 
con la igualdad de género. Nuestros empleados, pueden formar parte de grupos de 
recursos internos que conectan a nuestra comunidad diversa en torno a intereses 
comunes.

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad de oportunidades en el empleo y por eso 
alentamos a las mujeres, LGBTQ +, personas con discapacidades, afrodescendientes y 
pueblos indígenas a que presenten sus solicitudes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar 
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para 
el desarrollo económico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo, 
hacemos más que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 países miembros para 
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de 
desarrollo relevantes, asesoramiento de políticas para informar sus decisiones y asistencia 
técnica para mejorar la planificación y ejecución de proyectos. Para ello, necesitamos 
personas que no sólo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean 
apasionadas por mejorar vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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