Direccion de
Presupuestos

21-12-2022

Goblerno de Chile 3 DEI

QQ-256-c-22/15.12.2022

CARTA N°
SANTIAGO,

Seiora

Maria Florencia Attademo-Hirt
Representante del BID en Chile
Presente

Ref.: Otorga No Objecion que
indica.

Ant.: Oficio Ord. N° 961, de
06.12.2022, del Ministerio de
la Mujer y Equidad de Género
(MMEG).

De mi consideracion:

Mediante documento del Antecedente, se ha solicitado a esta Direccion de Presupuestos
autorizar y gestionar ante ese Banco una Cooperacion Técnica No Reembolsable (CTNR),
por un monto de hasta USD 300.000, para el proyecto “Apoyo al Fortalecimiento Institucional
del Ministerio de la Mujer y Equidad de Género”.

Al respecto cumplo con sefalarle que, por encargo de la Sra. Directora de Presupuestos, se
otorga la No Objecion requerida, en el entendido de que no tendra impacto en el Presupuesto
del Sector Publico, ya que sera ejecutada directamente por ese Banco.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

C.c.:/
- Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, MMEG
- Sector Crédito Publico, DFP, DIPRES
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orD.N° 961
ANT:

MAT.: Solicitud de no objecion
para recibir cooperacion técnica
no reembolsable del BID (CH-
T1295).

SANTIAGO, g5 DIC 2622

DE: ANTONIA ORELLANA GUARELLO
MINISTRA DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO

A: JAVIERA MARTINEZ FARINA
DIRECTORA DE PRESUPUESTOS

Junto con saludar cordialmente por medio de la presente solicito a usted emitir carta
de no objecion para efectos de solicitar al Banco Interamericano de Desarrollo (BID) que el
Ministerio de la Mujer y Equidad de Genero sea beneficiario de la Cooperacion Tecnica No
Reembolsable “"Apoyo al fortalecimiento institucional del Ministerio de la Mujer y Equidad
de Género" (CH-T1295).

El referido proyecto tiene por objetivo apoyar los esfuerzos del Gobierno de Chile
para promover un crecimiento econdmico inclusivo fortaleciendo el empoderamiento de las
mujeres. Para esto, la cooperacién técnica acomparnara al Ministerio de la Mujer y Equidad
de Género (MMEG) en fortalecer (i) las acciones de atencidn a las victimas y sobrevivientes
de violencia de género y (ii) las capacidades institucionales del MMEG, con foco en
transversalizacion de genero.

Los datos existentes muestran que el 41% de las mujeres chilenas sufrié algun tipo
de violencia intrafamiliar durante su vida (ENVIF 2020). Sin embargo, solo un 22% de estas
mujeres reportan haber realizado una denuncia a la policia. Dentro de la variedad de
razones que explicarian esta situacion, una de ellas es la falta de confianza en la red de
servicios estatales (Banco Mundial 2021).

El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Genero (SernaMEG), dependiente
del MMEG, cuenta con dos servicios digitales de informacion y orientacion: el Servicio de
Atencién Telefénica y Telematica (SATT) y el servicio provisto via WhatsApp y Chat Web.
A pesar de que las prestaciones de servicios de atencién remota funcionan cotidianamente
sin mayores dificultades, la gestion posterior de los casos es subdptima. En términos
operativos esto se debe a que los sistemas tecnolégicos que sostienen los servicios de
informacién y orientacién digital no son propietarios del SernaMEG, por el contrario, los
mismos se licitan anualmente. La segmentacion actual impide acceder a la historia de cada
mujer y darle un seguimiento efectivo al caso. La ausencia de trazabilidad afecta la calidad
de las prestaciones, dificultando la deteccion de alertas tempranas y la activacion de
mecanismos de emergencia para situaciones que lo ameritan. Para mejorar la calidad de
atencion actual, esta Cooperacion Técnica proveera apoyo para el desarrollo de una



plataforma de la gestion de los casos de los servicios de informacion, orientacion y atencion
remota a mujeres victimas de violencia.

Por su parte, las practicas de transversalizacion requieren de capacidades de
planificacién, coordinacion intersectorial y gestion del cumplimiento de prioridades. Para
poder hacer frente a estas tareas, el MMEG cuenta con un conjunto de asesoras o puntos
focales en cada uno de los ministerios sectoriales. Sin embargo, para ampliar la capacidad
de incidencia del MMEG es necesario fortalecer la capacidad de accion de este equipo de
transversalizacion. En este contexto, la Cooperacion Técnica brindara apoyc para
desarrollar mecanismos de gestion del cumplimiento, fortaleciendo las areas de
planificacion, coordinacion intersectorial y seguimiento de las prioridades transversales de
gobierno. Paralelamente, se desarrollara una estrategia de trabajo que sirva para mejorar
el empoderamiento de los puntos focales ministeriales, la comunicacion continua del MMEG
con estas asesoras, y el reporte periddico de los resultados alcanzados y los desafios
encontrados por dichos enlaces.

Cabe sefialar que esta Cooperacion Técnica seré ejecutada por el BID a traves de
la Division de Género y Diversidad (GDI), quien tiene experiencia regional en el trabajo
interdisciplinario vinculado a la prevencién y atencién hacia victimas de violencia de genero
y en aspectos asociados con la transversalizacion de género. GDI mantendra un dialogo
constante y articulado con el MMEG y con los equipos del SernaMEG.

Esperando una favorable acogida de esta peticién, saluda atentamente a usted,
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ANTONIA ORELLANA GUARELLO
MINISTRA DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO
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Distribucién

- Direccion de Presupuestos

- Gabinete Ministra, MMEG

- Division de Administracién y Finanzas, MMEG
- Divisién Juridica, MMEG

- Oficina de Partes



