\ , BlD ‘ &M W W Proyecto Heifer Internacional
L LY {

REPORTE DE ESTADO DE PROYECTO
(PSR)

07/01/2022 - 12/31/2022 - PSR-09555
SINTESIS DEL PROYECTO

Numero de Operacion Numero de suboperacion
HO-T1343 ATN/ME-18215-HO
Nombre del proyecto Lider de equipo:

CoffeeChain: Digitalization of the Coffee Chain to Increase Fausto Tomas Castillo
the Resilience of Specialty Coffee Growers in Honduras

Agencia ejecutora
Proyecto Heifer Internacional

Proposito

Contribuir a mejorar el ingreso, la rentabilidad y la transparencia de las transacciones de 800 familias
productoras de pequefa escala dedicadas a la produccion y comercializaciéon de café.
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APRENDIZAJES

1. Riesgos y Lecciones
1.1. Riesgo

1.1.1. ¢ Cudl cree que es el mayor riesgo que amenaza el cumplimiento de los objetivos del
proyecto?
El principal riesgo es desde el mercado, ya que las empresas deberan identificar compradores
de café dispuestos a pagar un precio adicional sobre el valor en bolsa por adquirir café trazable
con tecnologia blockchain. De no identificar en el mediano plazo un mercado se pondria en
riesgo la sostenibilidad financiera de las innovaciones tecnoldgicas.

1.2. Mayor Logro o Fracaso
1.2.1. ¢(Cudl ha sido el mayor logro o fracaso del proyecto en el Ultimo semestre?

a. Se logr6 en COMSA, COMMOVEL, COPRANIL y PROEXO la implementacion de dos
tecnologias (plataforma de subastas y el ERP), la primera, disefiada para dinamizar la
negociacion del café entre compradores y vendedores a través de comercio electrénico,
mediante el método de subastas en linea; y, el ERP, software que brinda una solucion integral
para el control y la administracion de los procesos de negocio especializado en la cadena de
valor de café. La empresa CAFEPSA (Café Especiales de El Paraiso), empresa muestra
interés en implementar las innovaciones tecnolégicas y la trazabilidad digital con blockchain,
formalizando solicitud de apoyo a Heifer/proyecto CoffeeChain.

1.3. Hallazgos y Lecciones

1.3.1. ¢ Cudles son los hallazgos y lecciones mas Utiles de este proyecto que, cuando se toman
en consideracion, podrian mejorar la ejecucion y los resultados de los proyectos existentes y el
disefio de proyectos similares en el futuro? Un hallazgo describe una accion, circunstancia o
decision que fue critica para determinar la evolucion positiva o negativa del proyecto (por
ejemplo, Cambiar del desarrollo de una plataforma blockchain a una base de datos compartida
basada en la web redujo el costo y el tiempo dedicado a implementar el capacidades de
trazabilidad requeridas por el proyecto). Una leccién es una propuesta concreta y procesable
basada en un hallazgo que, en circunstancias similares, facilitaria la resolucion de problemas, la
mitigacion de riesgos y el logro de resultados (por ejemplo, Desarrollar pautas y criterios para
identificar candidatos que podrian beneficiarse de la implementacion de un plataforma
blockchain, y evaluar durante el disefio si el proyecto seleccionado cumple con los criterios antes
de comprometerse a desarrollar uno).

Conclusiones: a Para la implementacion de tecnologias como la plataforma de trazabilidad con
blockchain, la plataforma de subasta y el ERP, las empresas deben contar con personal
capacitado y exclusivo para el uso y manejo de estas, equipo basico de computacion y
conectividad, lo cual hasta cierto punto garantiza su funcionamiento. b Las empresas tienen
gue lograr articularse con mercados que reconozcan el valor agregado de la digitalizacion de la
cadena de valor de café (innovaciones tecnoldgicas), que permitan obtener mejores
condiciones de venta y rentabilidad. c. La construccion de la plataforma de trazabilidad
representa el mayor costo (85%) de implementacién de la trazabilidad digital con blockchain,
cuyo valor oscila alrededor de los 17500 ddlares. d En Honduras no existen empresas con
experiencias en la construccion de plataformas de trazabilidad para el sector café, por lo que la
curva de aprendizaje a demandado mayor tiempo del inicialmente previsto. Lecciones
aprendidas: a El blockchain es una tecnologia con transferencia de datos segura (encriptada) y
con administracion descentralizada, pero su valor agregado y credibilidad depende de la
veracidad de la informacién que se ingrese, es decir las empresas deberan ingresar a la
plataforma, informacién atil y certera para que represente una verdadera propuesta de valor
frente al mercado. b El involucramiento de otras organizaciones de café ubicadas en el area de
influencia del proyecto en procesos de capacitacion empresarial ha sido estratégico, ya que su
inclusion favorece la replicabilidad del modelo de intervencion en otras organizaciones del



sector café y otras cadenas de valor. ¢ En honduras no existen proveedores de servicios de
capacitacion en temas de subastas electrénicas, por lo que se ha tenido que recurrir a
consultores internacionales, lo que permitird a través de este proyecto dejar estas capacidades
instaladas en el pais. d Para el proyecto una leccion aprendida es que la trazabilidad se debe
generar de manera automatizada a lo interno de las empresas, priorizando desde el ERP la
informacion que se desea mostrar al mercado y que este alimente la plataforma de
trazabilidad. Por experiencia previa, dos empresas apoyadas por Heifer contrataron
proveedores de plataformas de trazabilidad con blockchain externas y las empresas
descontinuaron el servicio ya que implicaba estar generando los reportes de manera manual
(Excel) y estarlos subiendo a la plataforma periédicamente.

2. Escalabilidad y replicabilidad
2.1. Plan de Escalabilidad

2.1.1. Ahora que el Proyecto se encuentra en la fase de ejecucion, ¢ha desarrollado algan plan o
accion concreta que le permita llegar a un mayor nimero de usuarios/clientes/beneficiarios (o
impactos ambientales o de resiliencia al cambio climatico y desastres naturales mas amplios) en
el futuro?

Como parte de la estrategia de escalabilidad, desde el inici6 de su implementacion, se han
venido involucrando a representantes de 10 empresas cafetaleras en los diferentes procesos
de formacion, esto con la finalidad de que conozcan y visualicen las oportunidades de negocios
gue representan las innovacién tecnologica y trazabilidad digital promovidas por el proyecto y
gue en futuro puedan implementarlos en sus organizaciones. Se han programado foros e
intercambios de experiencias con empresas publicas y privadas vinculadas al sector café, esto
con la finalidad de que conozcan los procesos y oportunidades de negocios que representan, y
puedan motivarse a implementarlos en sus propias organizaciones. Se ha iniciado un proceso
de socializacion con los otros proyectos implementados por Heifer, esto con la finalidad de que
conozcan los procesos y que ha futuro puedan considerar la implementacion de la trazabilidad
con blockchain en cadenas de valor como ganaderia y miel.

2.2. Costos y Socios para Escalar

2.2.1. Ahora que el proyecto esta en fase de ejecucion, ¢ Sabe cuanto cuesta ofrecer su
producto/servicio por usuario/cliente/beneficiario? ¢ Es esto un factor que pudiera afectar el llegar
a un mayor numero de usuarios/clientes/beneficiarios en el futuro? ¢ Le ha solicitado esta
informacion alguna institucion publica o privada pensando en escalar o replicar el
modelo/producto/servicio?

La implementacion de trazabilidad con blockchain tienen un valor aproximado en Honduras de
23,500.00 délares cuyo valor comprende la construccion de la plataforma, digitalizacion de la
informacion (diagndéstico y mapeo de fincas) y la capacitacion del recurso humano); digitalizar
la informacién de trazabilidad a nivel de finca tiene un costo aproximado de 20 dolares por
productor, por lo que este costo estara relacionado con la membresia de cada empresa. El
costo de cada transaccion sera de 000254304 en un tiempo de 20 segundos. En el caso de la
plataforma de subastas estas tienen un costo aproximado de 8,000 dolares cuyo valor incluye
la construccidn de la plataforma, capacitacion de recurso humano (uso y administracion) y los
costos de alojamiento de los servidores (1 afo). Se considera que el costo es accesible para
las empresas que cuentan con una estructura de funcionamiento béasica (personal permanente,
equipo, otros) y que comercializan su café de manera directa con el mercado internacional (no
a través de intermediarios nacionales) ya que esto ultimo genera la posibilidad de que un
comprador pueda pagar por el valor agregado que representa la trazabilidad del café con
tecnologia blockchian, justificando su inversion. Se ha iniciado un proceso de socializacién con
otras cadenas de valor apoyadas por Heifer Internacional, esto con la finalidad de que se
pueda implementar en el futuro, especialmente en rubros como miel y ganaderia, la
trazabilidad digital con blockchian, mostrando su interés en su inclusion.

2.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores



2.3.1. ¢ Considera que algunos de estos factores ha afectado el que haya llegado a mas/menos
usuarios/clientes/beneficiarios (o impactos ambientales o de resiliencia al cambio climatico y
desastres naturales) de lo que estaba previsto originalmente en el proyecto?

[Costo de la solucion, Calidad de solucion propuesta comparada con alternativas existentes,
Evidencia de estas ventajas para socios/aliados/actores clave del mercado]
Otros. ¢ Cuales?

Costos de la solucion afecto de manera positiva: los costos fueron menos de lo previsto por lo
gue se incluyeron dos empresas mas de las originalmente previstas (3). Calidad de la solucion
propuesta afecto de manera positiva: Se ofrecié una trazabilidad con blockchian generada de
manera automatizada desde el ERP interno de cada empresa. Evidencia de las ventajas de la
solucion afecto de manera positiva: Las empresas beneficiarias se ubican en el mercado de
café especiales por lo que las soluciones tecnolégicas y digitales les permite mostrar el valor
agregado que ofetan como: perfil de taza, certificaciones y trazabilidad.

2.4. Alcance de Escalabilidad

2.4.1. ¢ Qué tan factible es que la organizacién pueda llegar a un nimero de
usuarios/clientes/beneficiarios que sea 5, 10, o 100 veces superior el nimero previsto
originalmente en el disefio del proyecto (cinco afios después del cierre del proyecto)?

[Podria alcanzar entre 5 veces y 10 veces el numero de usuarios/clientes/beneficiarios
previstos en el disefio original cinco afios después del cierre del proyecto]

2.4.2. ¢ Qué probabilidad hay de que la organizacion alcance ese niamero cinco afios después
del cierre del proyecto?

[Probable (mas del 50% pero menos del 90% de probabilidad)]
2.5. Relacién con Grupo BID
2.5.1. ¢ Se ha creado una relacion comercial con otra unidad del Grupo BID diferente a BID Lab?
Ninguna
2.6. Socios de Replicabilidad

2.6.1. ¢ Tiene conocimiento de alguna otra entidad a nivel nacional o internacional que haya
copiado/replicado completa o parcialmente el modelo de negocio del proyecto? ¢ Ustedes
colaboraron en el proceso con esa entidad?
[No]
2.7. Socios de Replicabilidad
2.7.1. ¢ Numero de usuarios/clientes/beneficiarios alcanzado por entidades que han
replicado/copiado completa o parcialmente el modelo de negocio/productos/servicios
implementado con apoyo del proyecto?
[N/A]
2.7.2. ¢Ha experimentado, en el Gltimo afio, una expansion significativa (50% o mas) del alcance
del modelo de negocios del proyecto mas alla de lo esperado en el disefio original del proyecto
(debido al aumento del tamafio organizacional, alcance operativo o expansion geografica)?
[Si]
Si la respuesta fue Si: Por favor, explicar
Originalmente se tenian considerado promover el modelo de intervencién en 3 empresa
(COPRANIL, COMSA y COMMOVEL) y se logré aplicar a 5 empresas (PROEXO y CAFEPSA).
2.7.3. Numero de usuarios / clientes / beneficiarios alcanzados hasta el fin del afo?
[Menos de 2 veces el numero de usuarios/clientes/beneficiarios previstos en el disefio original
del proyecto]
2.8. Sostenibilidad

2.8.1. ¢ Como cree que el proyecto continuara una vez que se acabe el financiamiento de BID
Lab? Ejemplos: tiene fuentes de financiamiento externo identificadas para seguir operando, ha
logrado el punto de equilibrio a través de la venta de servicios y productos, ha logrado el apoyo



de instituciones publicas o del sector privado, ajustara el modelo de negocio para mantenerse
viable (via franquicias, etc.)

Los procesos promovidos por el proyecto seran sostenibles una vez finalizado este, por las
siguientes razones: 1. Se dejan competencias instaladas en el recurso humano, sobre el uso y
administracion de las plataformas lo que garantiza su funcionalidad en el tiempo. 2. Los
contratos con los proveedores de innovaciones tecnoldgicas incluyen un plan de soporte para
las empresas por 1 afo. 3. Las diferentes plataformas construidas fueron bajo la modalidad
"llave en mano", por lo que quedan a nombre de las empresas, no teniendo que realizar
inversiones futuras. 4. Los costos de alojamiento (hosting, dominio, otros) para cada plataforma
guedan cubiertos por el proyecto por un periodo de 4 afos, lo que permitiria a las empresas
mercadear e identificar clientes que paguen el valor agregado que representan las
innovaciones implementadas, generando rentabilidad.

3. Implementacion
3.1. Factores Facilitadores u Obstaculizadores
3.1.1. ¢ Qué aspectos especificos han afectado (positiva 0 negativamente) la implementacion del
proyecto?

[Contratacion de consultores/proveedores, Cambios en costos, Ventajas o desventajas de la
tecnologia]

3.1.2. Explique en detalle cdmo estos factores que ha identificado han hecho que la
implementacion del proyecto sea mas facil o mas dificil.

Negativo: Contratacién de consultores (no existian consultores en Honduras con experiencia
en la cadena de café, teniendo que pasar por una curva de aprendizaje lo cual ha demandado
mayor tiempo del considerado inicialmente). Positivo: Cambios en los costos (fueron menores
gue los previstos lo que permitié apoyar 2 empresas adicionales). Positivo: Las empresas
beneficiarias se ubican en el mercado de café especiales, por lo que podran mostrar la historia
y recorrido del café, aspecto de interés de este tipo de mercado

3.2. Factores de Nuevas Tecnologias

3.2.1. Si el proyecto hace uso de tecnologias o metodologias novedosas,
¢, Qué factores han facilitado o dificultado la implementacion de la solucion tecnoldgica propuesta
inicialmente por el proyecto?

[Experiencia previa de la agencia ejecutora/cliente con la tecnologia, Disponibilidad de
proveedores/consultores]

Otros. ¢ Cuales?

Facilité: Heifer ya tenia una experiencia previa implementando trazabilidad digital con
blockchain en la cadena de cacao. Dificultd: En Honduras existen empresas con conocimiento
en temas tecnologicos (ERP, trazabilidad con blockchain, plataforma de subastas) pero no con
la experiencia en su aplicacion en la cadena de valor de cafe).

4. Resultados de Desarrollo (Cuantitativo)
4.0 ¢ Su proyecto ha contribuido a alguno de los siguientes indicadores durante los altimos 12
meses (el afio pasado)?

[4.1. NOmero de empresas beneficiadas]
4.1. Namero de empresas con desempefio de negocios o productividad mejorada.
Total
5
Empresas dirigidas por hombres
5
Empresas dirigidas por mujeres
0

4.1.2. Sefiale qué indicador de la matriz de resultados se relaciona con su respuesta, 0 como ha
calculado este numero.



Este numero se calcula considerando que: Las 5 empresas de acuerdo a sus estados
financieros reflejan rentabilidad en su ultimo periodo de cosecha, aumentos en la
produccion/venta de café en el Ultimo afo y estabilidad en su niumero de socios).

4.1.3. ¢ Qué tipo de servicios recibieron las empresas?
[No Financiero]
4.1.4. Por favor, seleccione como a través del proyecto se estan beneficiando a estas empresas.

[Mejora de la productividad o el rendimiento empresarial (por ejemplo/mejora de las
ventas/reduccion de costes/mejora de la rentabilidad/rendimiento del capital/incremento de
produccion/productividad laboral)]
4.5. Fuente de Datos
4.5.1. ¢ Qué tipo de fuentes de verificacion ha utilizado para informar los datos que proporcioné
en esta seccion? (Por favor, seleccione todas las respuestas validas).
[Informacion administratival

5. Resultados de Desarrollo (Cualitativo)
5.1. Poblacion objetivo identificada en el disefio
¢, Se esté llegando a la poblacién objetivo que se identificd en el disefio? Seleccione la poblacion
objetivo realmente alcanzada por el proyecto que se identificd originalmente en el disefio del
proyecto.
[Poblacion pobre/vulnerable /bajos ingresos, PYMES, Poblacién rural]
5.2. Poblacion atendida NO Identificada en el disefio
5.2.1. Seleccione si hay Grupos que NO fueron identificados originalmente en el disefio del
proyecto pero que estan siendo atendidos en la fase de ejecucion.
[Ninguno]
5.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

5.3.1. ¢ Qué factores han afectado (facilitado o dificultado) el alcance de estos grupos, o la
resiliencia/impactos ambientales, en los nimeros/dimensiones que el proyecto tenia previsto
originalmente?
[Interés de clientes/usuarios/beneficiarios, Adaptacion del producto/servicio a las necesidades
de los clientes/usuarios/beneficiarios, Cambios en la implementacion del disefio original]
5.3.2. Explique en detalle ¢cdmo estos factores han afectado la capacidad del proyecto para
llegar a los grupos (o lograr resiliencia/impactos ambientales) en los nimeros/dimensiones
originalmente esperados?
Facilito: El Interés de clientes/usuarios/beneficiarios Facilité: Adaptacion del producto/servicio a
las necesidades de los clientes/usuarios/beneficiarios. Las empresas beneficiarias operan en el
mercado de café especiales, por lo que las innovaciones tecnoldgicas y trazabilidad digital son
una necesidad, lo cual facilito su adaptacion. Facilito: Cambios en la implementacion del disefio
original. Se incluyo dentro de las innovaciones tecnoldgicas el ERP TerraCore lo que facil la
Inter operatividad y funcionalidad de la plataforma de trazabilidad.

INDICADORES
@ Superado Q Logrado Pendiente 9 En proceso e Atrasado

C1: Innovacion tecnolégica en la cadena de valor
Peso: 20% Calificacién: Satisfactorio

100%

Indicadores Planeado Logrado Estado



Numero de productores asociados a las
cooperativas que adoptan nuevas tecnologias para
brindar transparencia en la cadena de café

Numero de productores que recibencapacitacion
|2 en el uso de blockchain y tecnologias de subastas 320 ( 2023-03-07)
y comercio en linea.

11 600 ( 2023-03-07)

C2: Digitalizacion de la Informacion y trazabilidad

Peso: 30% Calificacion: Satisfactorio
Indicadores Planeado

Numero de fincas que cuentan con datos de

|1 trazabilidad agricola registrados en la plataforma 400 ( 2023-03-07)
digital blockchain.
Numero de productores que acceden a informacion

|2 digitalizada productiva y comercial para latoma de 400 ( 2023-03-07)
decisiones.
Numero de asociaciones y cooperativas de café

I3 que adoptan un modelo de trazabilidad digital con 3 (2023-03-07)
tecnologias blockchain.

C3: Fortalecimiento empresarial y de los productores

Peso: 30% Calificacion: Satisfactorio

753 ( 2022-08-30)

348 ( 2022-08-30)

34%

Logrado

753 ( 2022-08-30)

0 ( 2022-01-26)

4 (2022-09-06)

© O

Estado

o
©
o

100%

Indicadores Planeado

Numero de herramientas gerenciales
|1 implementadas en cada cooperativa para la toma 3 (2023-03-07)
de decisiones y transparencia.
Materiales de capacitacion para cooperativas con
mddulos con enfoque de género desarrollados.

Personal de cooperativas entrenado en blockchain,
otras tecnologias disruptivas y gestion empresarial.

Personal femenino de cooperativas beneficiarias
|14 entrenado en blockchain, otras tecnologias 20 (2023-03-07)
disruptivas y gestion empresarial

12 3 (2023-03-07)

13 50 ( 2023-03-07)

C4: Conectividad y alianzas para escala

Peso: 20% Calificacion: Satisfactorio
Indicadores Planeado

Repositorio de informacion util y de acceso abierto
|1 para productores mediante el uso de plataforma de 1 (2023-03-07)
Dataverse, en funcionamiento

Eventos a nivel local con grupos de productores y

Logrado

3 (2023-02-08)

3 (2022-09-07)

96 ( 2023-02-08)

48 (2023-02-08)

Logrado

1 (2023-02-08)

Estado

Q000

Estado



|2 cooperativas productoras de café beneficiarios y no

beneficiarios para socializar lecciones aprendidas.
Numero de nuevas cooperativas (no beneficiarias)

I
trazabilidad de forma digital.

3 gue conocen los beneficios del uso de plataformas
de blockchain y la adoptan para el manejo de la

Hitos

*Condiciones Previas / Prior Conditions

*3 organizaciones genera informacion financiera
gue permite determinar su avance

*400 fincas de productores cafetaleros
registrados en el modulo de trazabilidad

*Instalacion de la Plataforma Digital Dataverse
para uso de la informacion

*3 Acuerdos de comercializacion con actores del
mercado comprometidos

*Realizado el mapeo y diagnostico de 400 fincas
de productores (a) cafetaleros

2 (2023-03-07) 1 (2022-01-26)
2 (2023-03-07) 0 (2022-01-26)
HITOS
@ Logrado
@® Atrasado
Pendiente
Valor Fecha Fecha
Logrado Vencimiento Lograda
1 2021-06-07 2021-06-15
3 2022-03-30 2022-03-30
400 2022-06-30 2022-06-29
1 2022-12-30 2022-12-14
3 2023-06-30
400 2021-12-30 2021-12-22

Estado



