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BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO
DIVISION DE TRANSPORTE

APOYO A LA PREPARACION Y EJECUCION DE REFORMAS DE POLITICAS PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LA LOGISTICA Y LA INTEGRACION COMERCIAL DE
PARAGUAY

(PR-T1343)

TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA DE APOYO PARA ELABORACION DE HOJA DE RUTA PARA
IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL DE LOGISTICA 2030

La Divisién de La Division de Transporte (INE/TSP) del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) esta buscando una firma consultora con experiencia en el desarrollo de planes de
logistica y en la implementacién de estrategias logisticas en diferentes industrias y sectores,
asi como con experiencia en trabajar con gobiernos y organizaciones gubernamentales para
la implementacién de politicas y planes. La firma consultora debe tener un conocimiento
profundo del mercado logistico paraguayo y de los desafios y oportunidades especificos
que existen en el pais. Esto incluye la comprension de los requisitos regulatorios y las
normativas, asi como también de las tendencias y avances tecnoldgicos en la industria. La
firma consultora debe contar con un equipo multidisciplinario con experiencia en diferentes
areas, como la logistica, la ingenieria, la tecnologia de la informacion, la gestion de
proyectos y la comunicacion, entre otras.

Paraguay se ubica en la posicion 74 de 160 paises en la clasificacion global del indice de
Desempeno Logistico (2016) del Banco Mundial, siendo las dimensiones con las
clasificaciones relativamente mas bajas las de facilidad de organizar envios internacionales
(91), calidad de la infraestructura comercial y de transporte (80), y calidad y competencia
de servicios logisticos (76). Para mejorar la competitividad del pais rezagada por los altos
costos logisticos y de transporte del pais, el BID financié en 2021 el Plan Nacional de
Logistica (PNL) 2030, el cual propone mejorar la institucionalidad del sector a través de la
creacion del Consejo Nacional de Logistica (CNL) como érgano consultivo que lidere el
proceso de mejora del sector y el observatorio Nacional de transporte de cargas y logistica
(ONTCL) como sistema de informacion que contribuya al desarrollo de indicadores y
parametros clave para la gestion logistica del pais.
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Objetivos

La presente consultoria busca desarrollar un plan estratégico para la implementacion del
Plan Nacional de Logistica 2030 en Paraguay, y establecer un marco de accién claro y
coherente para su implementacion. Los objetivos especificos incluyen: i) realizar un
diagnostico completo del estado actual del sistema logistico paraguayo, ii) definir una vision
estratégica para el futuro del sistema logistico paraguayo, iii) identificar y priorizar las
acciones y proyectos necesarios para alcanzar los objetivos del Plan Nacional de Logistica
2030, iv) establecer una asignacion clara de responsabilidades y un plan de seguimiento y
evaluacion, v) promover la participacion y el compromiso de los actores relevantes, y vi)
proporcionar recomendaciones concretas para mejorar la eficiencia, la competitividad y la
sostenibilidad del sistema logistico en Paraguay. La consultoria se enfocara en colaborar
con el gobierno y las partes interesadas en el desarrollo de una hoja de ruta de
implementacién progresiva con hitos y atribuciones de responsabilidades claras a actores
publicos y privados, y en identificar los programas y proyectos mas prioritarios para la
implementacién exitosa del Plan Nacional de Logistica 2030. La consultoria también
propondra una estrategia de comunicacién efectiva y transparente para informar y
comprometer a la sociedad y a los diferentes actores involucrados en la implementacién del
plan.

Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los
gastos. El consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas
en estos Términos de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios
de consultoria.

Actividades clave

Actividad 1: Diagndstico del estado actual del sistema logistico. Esta actividad implica
realizar un diagnéstico completo del estado actual del sistema logistico paraguayo,
identificando los principales desafios y oportunidades que presenta el sistema. Para ello, se
deberarealizar un analisis detallado de la situacion actual de la infraestructura, el transporte,
la gestion de la cadena de suministro, los procesos aduaneros y los servicios logisticos en
el pais. Asimismo, se debera identificar las mejores practicas y experiencias internacionales
en la implementacion de planes de logistica similares, y analizar como estas practicas
pueden ser adaptadas al contexto paraguayo.

Actividad 2: Establecimiento de un marco de accion claro y coherente. Esta actividad implica
establecer un marco de accion claro y coherente para la implementacién, incluyendo una
asignacion clara de responsabilidades y un plan de seguimiento y evaluacion. Para ello, se
debera definir un plan de accién concreto que establezca los plazos y responsabilidades de
cada uno de los actores involucrados en la implementacion del plan. Asimismo, se debera
establecer un sistema de seguimiento y evaluacién que permita medir el avance en la
implementacién del plan, identificar posibles desviaciones y corregirlas a tiempo.
Finalmente, se debera desarrollar una estrategia de comunicacion efectiva y transparente
para informar y comprometer a la sociedad y a los diferentes actores involucrados en la
implementacién del plan, a fin de asegurar su apoyo y compromiso en la consecuciéon de
los objetivos del Plan Nacional de Logistica 2030.

Actividad 3: Identificacion de proyectos prioritarios. se debera establecer una metodologia
para la seleccién de los proyectos prioritarios, en coordinacion con los diferentes actores
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publicos y privados involucrados en el sistema logistico. Se debera evaluar la viabilidad
técnica, financiera y ambiental de los proyectos propuestos, y se deberan considerar
aspectos como la eficiencia energética, la reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero, la mejora de la seguridad en el transporte y la reduccidn de los costos
logisticos.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electronico. Los informes deben
incluir documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables.
Archivos en formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos
de la Seccion de Administracion de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a
cabo las actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este
documento y asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera
entregar los siguientes productos:

Producto 1: Se espera que la consultora entregue un informe que identifique los principales
desafios y oportunidades que presenta el sistema, asi como las mejores practicas y
experiencias internacionales en la implementacién de planes de logistica similares.
Ademas, se debe crear un mapa del sistema logistico del pais, que incluya informacion
sobre la infraestructura existente, los modos de transporte, los flujos de carga y las
caracteristicas del mercado logistico. Asimismo, se espera que se identifiquen los
principales cuellos de botella y desafios en el sistema logistico, y se brinden
recomendaciones especificas para su superacion.

Producto 2: Se debera presentar una hoja de ruta de implementacion progresiva con
atribucién de responsabilidades e hitos a actores publicos y privados. También se propondra
el contenido clave de documentos normativos, regulatorios y juridicos necesarios para
acelerar el proceso. Se definiran las metas, acuerdos interinstitucionales, programas vy
proyectos priorizados, asi como los indicadores de medicion correspondientes. Por ultimo,
se elaborara una matriz de actores relevantes para la implementacion del Plan Nacional de
Logistica. La hoja de ruta resultante sera realista y estara basada en el diagnostico previo
y la informacion existente, pero planteando hitos medibles, instituciones responsables e
instrumentos necesarios para una mejor adopcion tecnoldgica.

Producto 3: La consultoria debera entregar una lista de proyectos prioritarios en el area
logistica, incluyendo informacién detallada sobre la viabilidad técnica, financiera y ambiental
de cada proyecto. También se realizara un estudio de prefactibilidad de los proyectos
prioritarios seleccionados, que incluird un analisis detallado de la demanda, la oferta, los
costos, los beneficios y los impactos sociales y ambientales de cada proyecto. Ademas, se
elaborara un plan de accion concreto que establezca los plazos y responsabilidades de
cada uno de los actores involucrados en la implementacion de los proyectos prioritarios.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracién del contrato: 10 meses

Cronograma de pagos:
— 20% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3
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6. Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:

El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

El equipo deberia incluir al menos un lider de proyecto con experiencia comprobable en el
desarrollo de estrategias de logistica y cadena de suministro, asi como en la gestién de
proyectos complejos. Ademas, se requiere la participacién de consultores especializados
en diferentes areas, como transporte y movilidad, comercio internacional, infraestructura,
tecnologia de la informacién y finanzas. Los consultores deben tener experiencia en la
realizacion de diagndsticos, analisis de viabilidad, planificacion y ejecucion de proyectos
relacionados con la logistica. Asimismo, se espera que el equipo de consultoria tenga
conocimientos y experiencia previa en la implementacion de proyectos financiados por el
BID u otras agencias multilaterales.

Supervision e Informes

La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estara a cargo de:
Paula Cruz (pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas
TSP/CPR). Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades
que regiran el pago correspondiente.

Subcontrataciéon

El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacién no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitird la subcontratacién con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccion de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA DE APOYO TECNICO PARA LA PROMOCION Y SEGUIMIENTO DE
INICIATIVAS PARA EL DISENO Y CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA LOGISTICA
SUSTENTABLE

La Divisién de La Division de Transporte (INE/TSP) del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) esta buscando una firma consultora con amplia experiencia en proyectos de ingenieria
vial y conocimientos sélidos en sostenibilidad ambiental. Ademas, deberia tener experiencia
previa en proyectos similares de incorporacion de sostenibilidad en la infraestructura vial, y
estar familiarizada con las normativas y estandares internacionales de sostenibilidad en la
construccion de carreteras y puentes. Asimismo, se valora que la firma tenga experiencia
previa trabajando en Paraguay y un conocimiento profundo del contexto socioeconémico y
ambiental del pais. Finalmente, se requiere que la firma tenga capacidad para trabajar en
colaboracién con los distintos actores involucrados en el proyecto, incluyendo entidades
gubernamentales, comunidades locales y organizaciones de la sociedad civil.

Uno de los desafios del sector logistico de Paraguay corresponde no solo a la reduccion de
las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) del sector transporte, que contribuyen
con el 14,49% del total de emisiones del pais, sino que a mitigar el impacto en las emisiones
de la infraestructura vial. De acuerdo con la evidencia cientifica, la mayor parte de las
emisiones de la infraestructura terrestre se concentran en la produccién de materiales
durante la fase de construccion (70%), por lo que, para alcanzar los compromisos climaticos
asumidos por el pais, es necesario incorporar el concepto de sostenibilidad a todo el ciclo
de vida de la infraestructura logistica vial, desde la etapa de disefio hasta el posterior
mantenimiento, y buscar utilizar materiales con un nivel menor de emisiones incorporadas.

7. Objetivos
La consultoria tiene como objetivo general incorporar el concepto de sostenibilidad al ciclo

de vida de la infraestructura logistica vial en Paraguay, desde la etapa de disefio hasta el
mantenimiento posterior, a través de la utilizacion de materiales con un menor nivel de
emisiones incorporadas. Para alcanzar este objetivo, se han establecido una serie de
objetivos especificos. En primer lugar, se identificaran los criterios y estandares
internacionales de sostenibilidad aplicables al disefio y construccion de infraestructura
logistica vial. Luego, se evaluara la situacién actual de la infraestructura logistica vial,
centrandose en los aspectos relacionados con la sostenibilidad. A continuacién, se
elaborara un plan de accion que contenga recomendaciones concretas para incorporar el
concepto de sostenibilidad al ciclo de vida de la infraestructura logistica vial en Paraguay.
Ademas, se desarrollaran herramientas y guias practicas para la gestién del mantenimiento
sostenible de la infraestructura logistica vial en el pais. Por ultimo, se capacitara a los
distintos actores involucrados en el proyecto sobre los criterios y estandares de
sostenibilidad aplicables a la infraestructura logistica vial. Con el cumplimiento de estos
objetivos especificos, se lograra mejorar la sostenibilidad de la infraestructura logistica vial
en Paraguay y promover un desarrollo mas responsable y respetuoso con el medio
ambiente.

8. Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los
gastos. El consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas
en estos Términos de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios
de consultoria.

9. Actividades clave
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Actividad 1: Analisis de la situacién actuad. Se debera realizar la identificacion de los
aspectos que deben ser abordados para incorporar el concepto de sostenibilidad al ciclo de
vida de la infraestructura logistica vial en Paraguay. Se deberan revisar los procesos
actuales de disefio, construccion, mantenimiento y operacion de las vias, a fin de identificar
oportunidades de mejora en términos de sostenibilidad. Ademas, se deberan analizar los
factores que influyen en la sostenibilidad de la infraestructura, como el uso de materiales,
la gestion de residuos, la eficiencia energética, la gestion del agua, entre otros.

Actividad 2: Desarrollo de herramientas y guias practicas. Esta actividad consistira en el
desarrollo de herramientas y guias practicas para la gestion del mantenimiento sostenible
de la infraestructura logistica vial en Paraguay. Estas herramientas deberan ser de facil
acceso y comprension para los distintos actores involucrados en la gestién de la
infraestructura, y deberan permitir la incorporacion de criterios de sostenibilidad en la toma
de decisiones. Estas herramientas deberan ser validadas por expertos en el tema. Se
debera también incluir sugerencias para incorporar estos conceptos en las especificaciones
técnicas de los proyectos licitados por el MOPC.

Actividad 3: Capacitacién. Se debera contemplar elaboracién de capacitaciones para
asegurar la incorporacién efectiva del concepto de sostenibilidad en la gestién de la
infraestructura logistica vial en Paraguay. Se deberan realizar talleres, seminarios y/o
jornadas con los distintos actores involucrados en los proyectos del MOPC sobre los
criterios y estandares de sostenibilidad aplicables a la infraestructura logistica vial.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electronico. Los informes deben
incluir documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables.
Archivos en formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos
de la Seccion de Administracién de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a
cabo las actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este
documento y asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera
entregar los siguientes productos:

Producto 1: Se espera que la consultora entregue un informe de andlisis de la situacion
actual, el cual debera ser elaborado con un enfoque integral que incluya una descripcién
detallada de la infraestructura logistica vial de Paraguay. Este informe debera analizar la
situacion actual en términos de sostenibilidad y evaluar los aspectos criticos que necesitan
ser mejorados para integrar la sostenibilidad en el ciclo de vida de la infraestructura. Para
alcanzar este objetivo, el equipo consultor debera llevar a cabo una revision exhaustiva de
la informacién disponible, incluyendo las normativas aplicables, los estandares
internacionales, los datos sobre emisiones y contaminacion, y las mejores practicas
mundiales. El informe debera incluir una propuesta de soluciones especificas para
incorporar el concepto de sostenibilidad en la gestion de la infraestructura logistica vial en
Paraguay.

Producto 2: Se debera presentar herramientas y guias practicas para la gestion del
mantenimiento sostenible de la infraestructura logistica vial en Paraguay. Estas
herramientas deberan ser de facil acceso y comprension para los distintos actores
involucrados en la gestién de la infraestructura, y deberan permitir la incorporacion de
criterios de sostenibilidad en la toma de decisiones. Para alcanzar este objetivo, el equipo
consultor debera desarrollar una serie de herramientas y guias que permitan a los actores
involucrados en la gestion de la infraestructura comprender las implicaciones y los
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beneficios de la sostenibilidad en el mantenimiento de la infraestructura vial. Estas
herramientas y guias deberan ser especificas para la realidad de Paraguay y deberan incluir
recomendaciones practicas y efectivas para mejorar la gestion del mantenimiento sostenible
de la infraestructura logistica vial. También se debera incluir criterios especificos para
incorporar estos conceptos en las especificaciones técnicas de los proyectos licitados por
el MOPC.

Producto 3: La consultoria debera entregar un plan de capacitacion sobre sostenibilidad en
la gestion de la infraestructura logistica vial. Este plan debera ser disefado para permitir
una capacitacion efectiva de los distintos actores involucrados en la gestién de la
infraestructura, desde disefiadores y constructores hasta funcionarios encargados del
mantenimiento y la supervision de la infraestructura vial. El plan debera incluir una
descripcion detallada de los criterios y estandares de sostenibilidad aplicables a la
infraestructura logistica vial, y debera ser disefado de forma tal que permita la comprension
efectiva de los conceptos y principios de sostenibilidad. Para alcanzar este objetivo, el
equipo consultor debera desarrollar una metodologia de capacitacion innovadora y efectiva,
que incluya materiales y herramientas practicas que faciliten la comprension y la aplicacion
de los criterios de sostenibilidad en la gestion de la infraestructura logistica vial en Paraguay.
Asi mismo, se deberan realizar las capacitaciones y se debera incluir un informe final sobre
el resultado de las mismas.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracién del contrato: 8 meses

Cronograma de pagos:
— 20% del monto total serd pagado a la entrega del Producto 1
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3

Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:

El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

El personal clave para realizar esta consultoria debera contar con un alto grado de
especializacion en el area de infraestructura logistica vial y sostenibilidad, con experiencia
demostrable en proyectos similares. El lider de proyecto debera tener habilidades de
gestion, liderazgo y comunicacion efectiva, y estar en capacidad de coordinar y dirigir un
equipo multidisciplinario. El equipo debera estar conformado por expertos en areas técnicas
especificas como ingenieria civil, materiales y medio ambiente, asi como en areas de
gestidon y capacitacién. Ademas, deberan contar con habilidades analiticas y de resolucion
de problemas, y estar familiarizados con los estandares y regulaciones aplicables en
Paraguay.

Supervision e Informes
La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estara a cargo de:
Paula Cruz (pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas
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TSP/CPR). Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades
que regiran el pago correspondiente.

Subcontratacion

El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacién no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitira la subcontratacion con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccién de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA DE APOYO PARA ELABORACION DE HOJA DE RUTA PARA
IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL DE LOGISTICA 2030

La Divisién de La Division de Transporte (INE/TSP) del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) esta buscando una firma consultora con experiencia en el desarrollo de planes de
logistica y en la implementacién de estrategias logisticas en diferentes industrias y sectores,
asi como con experiencia en trabajar con gobiernos y organizaciones gubernamentales para
la implementacién de politicas y planes. La firma consultora debe tener un conocimiento
profundo del mercado logistico paraguayo y de los desafios y oportunidades especificos
que existen en el pais. Esto incluye la comprension de los requisitos regulatorios y las
normativas, asi como también de las tendencias y avances tecnolégicos en la industria. La
firma consultora debe contar con un equipo multidisciplinario con experiencia en diferentes
areas, como la logistica, la ingenieria, la tecnologia de la informacion, la gestion de
proyectos y la comunicacion, entre otras.

Paraguay se ubica en la posicién 74 de 160 paises en la clasificacion global del indice de
Desempeno Logistico (2016) del Banco Mundial, siendo las dimensiones con las
clasificaciones relativamente mas bajas las de facilidad de organizar envios internacionales
(91), calidad de la infraestructura comercial y de transporte (80), y calidad y competencia
de servicios logisticos (76). Para mejorar la competitividad del pais rezagada por los altos
costos logisticos y de transporte del pais, el BID financié en 2021 el Plan Nacional de
Logistica (PNL) 2030, el cual propone mejorar la institucionalidad del sector a través de la
creacion del Consejo Nacional de Logistica (CNL) como érgano consultivo que lidere el
proceso de mejora del sector y el observatorio Nacional de transporte de cargas y logistica
(ONTCL) como sistema de informacion que contribuya al desarrollo de indicadores y
parametros clave para la gestion logistica del pais.

Objetivos

La presente consultoria busca desarrollar un plan estratégico para la implementacion del
Plan Nacional de Logistica 2030 en Paraguay, y establecer un marco de accion claro y
coherente para su implementacion. Los objetivos especificos incluyen: i) realizar un
diagnostico completo del estado actual del sistema logistico paraguayo, ii) definir una vision
estratégica para el futuro del sistema logistico paraguayo, iii) identificar y priorizar las
acciones y proyectos necesarios para alcanzar los objetivos del Plan Nacional de Logistica
2030, iv) establecer una asignacién clara de responsabilidades y un plan de seguimiento y
evaluacioén, v) promover la participacién y el compromiso de los actores relevantes, y vi)
proporcionar recomendaciones concretas para mejorar la eficiencia, la competitividad y la
sostenibilidad del sistema logistico en Paraguay. La consultoria se enfocara en colaborar
con el gobierno y las partes interesadas en el desarrollo de una hoja de ruta de
implementacion progresiva con hitos y atribuciones de responsabilidades claras a actores
publicos y privados, y en identificar los programas y proyectos mas prioritarios para la
implementacién exitosa del Plan Nacional de Logistica 2030. La consultoria también
propondra una estrategia de comunicacion efectiva y transparente para informar y
comprometer a la sociedad y a los diferentes actores involucrados en la implementacién del
plan.

Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los
gastos. El consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas
en estos Términos de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios
de consultoria.
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Actividades clave

Actividad 1: Diagnostico del estado actual del sistema logistico. Esta actividad implica
realizar un diagndstico completo del estado actual del sistema logistico paraguayo,
identificando los principales desafios y oportunidades que presenta el sistema. Para ello, se
debera realizar un analisis detallado de la situacién actual de la infraestructura, el transporte,
la gestion de la cadena de suministro, los procesos aduaneros y los servicios logisticos en
el pais. Asimismo, se debera identificar las mejores practicas y experiencias internacionales
en la implementacion de planes de logistica similares, y analizar como estas practicas
pueden ser adaptadas al contexto paraguayo.

Actividad 2: Establecimiento de un marco de accién claro y coherente. Esta actividad implica
establecer un marco de accion claro y coherente para la implementacién, incluyendo una
asignacion clara de responsabilidades y un plan de seguimiento y evaluacién. Para ello, se
debera definir un plan de accién concreto que establezca los plazos y responsabilidades de
cada uno de los actores involucrados en la implementacion del plan. Asimismo, se debera
establecer un sistema de seguimiento y evaluacién que permita medir el avance en la
implementacién del plan, identificar posibles desviaciones y corregirlas a tiempo.
Finalmente, se debera desarrollar una estrategia de comunicacion efectiva y transparente
para informar y comprometer a la sociedad y a los diferentes actores involucrados en la
implementacién del plan, a fin de asegurar su apoyo y compromiso en la consecucion de
los objetivos del Plan Nacional de Logistica 2030.

Actividad 3: Identificaciéon de proyectos prioritarios. se debera establecer una metodologia
para la seleccion de los proyectos prioritarios, en coordinacion con los diferentes actores
publicos y privados involucrados en el sistema logistico. Se debera evaluar la viabilidad
técnica, financiera y ambiental de los proyectos propuestos, y se deberan considerar
aspectos como la eficiencia energética, la reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero, la mejora de la seguridad en el transporte y la reduccién de los costos
logisticos.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electronico. Los informes deben
incluir documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables.
Archivos en formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos
de la Seccion de Administracion de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a
cabo las actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este
documento y asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera
entregar los siguientes productos:

Producto 1: Se espera que la consultora entregue un informe que identifique los principales
desafios y oportunidades que presenta el sistema, asi como las mejores practicas vy
experiencias internacionales en la implementacion de planes de logistica similares.
Ademas, se debe crear un mapa del sistema logistico del pais, que incluya informacion
sobre la infraestructura existente, los modos de transporte, los flujos de carga y las
caracteristicas del mercado logistico. Asimismo, se espera que se identifiquen los
principales cuellos de botella y desafios en el sistema logistico, y se brinden
recomendaciones especificas para su superacion.

Producto 2: Se debera presentar una hoja de ruta de implementacién progresiva con
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atribucion de responsabilidades e hitos a actores publicos y privados. También se propondra
el contenido clave de documentos normativos, regulatorios y juridicos necesarios para
acelerar el proceso. Se definiran las metas, acuerdos interinstitucionales, programas y
proyectos priorizados, asi como los indicadores de medicion correspondientes. Por ultimo,
se elaborara una matriz de actores relevantes para la implementaciéon del Plan Nacional de
Logistica. La hoja de ruta resultante sera realista y estara basada en el diagnostico previo
y la informacion existente, pero planteando hitos medibles, instituciones responsables e
instrumentos necesarios para una mejor adopcion tecnoldgica.

Producto 3: La consultoria debera entregar una lista de proyectos prioritarios en el area
logistica, incluyendo informacion detallada sobre la viabilidad técnica, financiera y ambiental
de cada proyecto. También se realizara un estudio de prefactibilidad de los proyectos
prioritarios seleccionados, que incluira un analisis detallado de la demanda, la oferta, los
costos, los beneficios y los impactos sociales y ambientales de cada proyecto. Ademas, se
elaborara un plan de accion concreto que establezca los plazos y responsabilidades de
cada uno de los actores involucrados en la implementacion de los proyectos prioritarios.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracion del contrato: 10 meses

Cronograma de pagos:
— 20% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3

Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:

El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

El equipo deberia incluir al menos un lider de proyecto con experiencia comprobable en el
desarrollo de estrategias de logistica y cadena de suministro, asi como en la gestién de
proyectos complejos. Ademas, se requiere la participacién de consultores especializados
en diferentes areas, como transporte y movilidad, comercio internacional, infraestructura,
tecnologia de la informacion y finanzas. Los consultores deben tener experiencia en la
realizacién de diagnésticos, analisis de viabilidad, planificacién y ejecucion de proyectos
relacionados con la logistica. Asimismo, se espera que el equipo de consultoria tenga
conocimientos y experiencia previa en la implementacion de proyectos financiados por el
BID u otras agencias multilaterales.

Supervision e Informes

La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacion, estara a cargo de:
Paula Cruz (pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas
TSP/CPR). Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades
que regiran el pago correspondiente.
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Subcontratacion

El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacién previa
y expresa del BID. La subcontratacion no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitird la subcontratacion con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccion de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA DE APOYO PARA LA ELABORACION DE UNA ESTRATEGIA DE
FORMALIZACION DEL SECTOR DE TRANSPORTE DE CARGA.

1. Antecedentes y Justificacion

La Division de La Divisiéon de Transporte (INE/TSP) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
esta buscando un consultor con experiencia en el desarrollo de estudios de analisis de
formalizacion empresarial y la elaboracion de planes estratégicos.

El Paraguay, debido a su mediterraneidad, es un pais altamente dependiente del transporte
terrestre de carga impactando en la actividad productiva y exportadora del pais. Si bien el sector
carretero es uno de los sectores que mas impactan en la economia del pais, aun existe una gran
cantidad de pequefias y medianas empresas del rubro que trabajan en la informalidad.

La informalidad es considerada como el conjunto de empresas, trabajadores y actividades que
operan fuera de los marcos legales y regulatorios. Es caracterizada principalmente por la evasion
de la carga impositiva y porque no gozan plenamente de la proteccion y los servicios que la Ley y
el Estado pueden proporcionar. La economia paraguaya esta compuesta por 224.242 Unidades
Econdémicas (UE), de las cuales 96,9% corresponden a micro, pequeias y medianas empresas
(mipymes). El 65% de las UE no estan registradas en el Ministerio de Industria y lo que evidencia
bajos niveles de formalizacion de las mipymes. En cuanto al sector de transporte carretero, si bien
la Direccion Nacional de Transporte (DINATRAN) tiene registrados a mas de 60.000 camioneros,
tan solo el 23% figuran como contribuyentes en la Secretaria de Estado de Tributacion (SET), lo
que evidencia el alto grado de informalidad del sector dentro de la economia nacional.

2. Objetivos
La informalidad es un fendmeno que se manifiesta en diversos sectores econémicos, el cual surge
por diversos motivos y conlleva efectos nocivos para el ambito empresarial. Por este motivo, el
objetivo de esta consultoria es apoyar a realizar una estrategia de formalizacion del sector de
transporte de carga de Paraguay a través del analisis de las causas y consecuencias que generan
la informalidad en las empresas de transporte de carga en Paraguay, con el propésito de contribuir
a revertir esta tendencia.

3. Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los gastos. El
consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas en estos Términos
de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios de consultoria.

4. Actividades clave

¢ Actividad 1: Diagnostico de la informalidad del transporte de carga.
Esta actividad consistira en un diagnéstico de la informalidad sector de transporte de carga
de Paraguay a través de la descripcidn de los los elementos que la generan, no sin antes
analizar la literatura y estudios de esta tematica en el sector. En este apartado se evaluara
las disposiciones gubernamentales vigentes relacionadas al sector de transporte terrestre y
se debera realizar reuniones con instituciones gubernamentales y gremiales para identificar
las principales normativas que rigen el sector.
Contextualizacién de la informalidad y procesos de formalizacion en Paraguay.
Revision del marco normativo y brechas programaticas para la formalizacién del sector en
Paraguay.

e Actividad 2: Estudio de las causas y consecuencias de la informalidad en el sector
transporte de cargas.
Se abordara en este tema, con el fin de conocer el costo de una y otra alternativa (formalidad
o informalidad), y sopesar los factores que las impulsan. Se debera identificar los tipos de
informalidad en el sector, lo cuales podria ser: empresarial, tributaria, laboral y social,
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sectorial, y operativa. Se debera analizar como la informalidad afecta al crecimiento
econdémico del pais a partir de los altos niveles de competencia y su impacto en el contexto
econdmico y social del sector. En esta actividad el consultor debera responder al menos las
siguientes preguntas: ¢ Cuales son los factores que influyen en la informalidad del sector?
¢, Como afecta la informalidad al sector transporte y a pais? ¢ Cuales son los beneficios que
logran las empresas regularizadas?

Actividad 3: Acciones Propuestas y Estrategia para reducir la informalidad

Se debera identificar las principales acciones para reducir la informalidad. Debera ademas
identificar los actores responsables de las acciones dividiendo al menos en dos actores
relevantes: Acciones Gubernamentales; Acciones Gremiales. A partir de estas acciones el
consultor debera elaborar una estrategia de con propuestas planificadas que orienten a
reducir la informalidad en el sector transporte.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electrénico. Los informes deben incluir
documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables. Archivos en
formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos de la Seccién de
Administracion de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a cabo las
actividades necesarias para la consecucién de los objetivos planteados en este documento vy
asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera entregar los siguientes
productos:

Producto 1: Se espera que la consultora entregue un informe detallado que incluya un
diagnostico de la informalidad del transporte de carga.

Producto 2: La consultoria debera entregar un informe que incluya un estudio de las causas
y consecuencias de la informalidad en el sector transporte de cargas.

Producto 3: Un documento que incluya una serie de propuestas de politica o
recomendaciones especificas para reducir la informalidad del sector transporte. Estas
recomendaciones deberan basarse en el analisis de acciones Propuestas y la Estrategia
propuesta para reducir la informalidad.

Producto 4: Informe que incluya el disefio y planificacion detallada de la estrategia
propuesta, asi como propuesta de implementacion a corto y largo plazo. El informe debe
incluir una descripcién detallada de las actividades realizadas, los resultados obtenidos.
Ademas, se debe entregar un conjunto de materiales de capacitacién y educacion financiera
para pequefias y medianas empresas del sector transporte carretero, asi como una serie
de recomendaciones para replicar un plan piloto en el sector de Paraguay.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracion del contrato: 6 meses

Cronograma de pagos:
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1y 2
— 60% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3y 4

Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:
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El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

Las calificaciones minimas que debera poseer el consultor deben incluir experiencia
comprobada en el disefio, implementacion y evaluacidn de programas y proyectos
relacionados con la formalizacién de pequefas y medianas empresas en paises de
desarrollo similar al contexto paraguayo.

Debera poseer una formacion académica relevante en areas como economia, finanzas,
administracion o areas afines, asi como experiencia demostrable en proyectos similares y
en liderazgo de equipos multidisciplinarios. Ademas, se espera que el equipo posea
habilidades interpersonales, de trabajo en equipo, capacidad de adaptacién y capacidad de
comunicarse de manera efectiva en espafol e inglés.

Supervision e Informes

La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estarad a cargo de:
Paula Cruz (pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas
TSP/CPR). Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades
que regiran el pago correspondiente.

Subcontratacion
El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacién no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitira la subcontrataciéon con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccién de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA PARA ESTUDIO SINTESIS DE BRECHAS EN LA GESTION FRONTERIZA

La Divisién de La Division de Transporte (INE/TSP) y la Divisién de Comercio e Inversion (INT/TIN)
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) estan buscando una firma consultora con experiencia
en estudios de comercio e integracion regional, y poseer un profundo conocimiento de la legislacion
y regulaciones aduaneras de Paraguay y otros paises de la region. Ademas, debera contar con un
equipo multidisciplinario que incluya expertos en comercio internacional, aduanas, logistica,
tecnologia y seguridad, y tener experiencia en el uso de herramientas tecnolégicas para la gestion
de la informacién aduanera. La firma consultora también debera conocer y tener acceso a los
actores clave involucrados en la gestion fronteriza, tales como autoridades aduaneras, empresas
de transporte y logistica, y organizaciones de la sociedad civil, entre otros. Finalmente, la firma
consultora debera tener capacidad de analisis y recomendaciones para poder abordar de manera
integral las diversas dimensiones de la gestion fronteriza y elaborar recomendaciones concretas
para mejorar la eficiencia y la seguridad del comercio transfronterizo en Paraguay.

19. Objetivos
El objetivo general de la consultoria es identificar las brechas y desafios en la gestion

fronteriza de Paraguay, y proponer recomendaciones concretas para mejorar la eficiencia y
la seguridad del comercio transfronterizo en el pais. Para ello, se pretende lograr los
siguientes objetivos especificos: 1) Analizar la legislaciéon y regulaciones aduaneras de
Paraguay y de otros paises de la regién para identificar las brechas y los desafios en la
gestion fronteriza; 2) Evaluar los procedimientos y sistemas de gestion aduanera y de
seguridad en los puntos de entrada y salida del pais; 3) Analizar la infraestructura y los
servicios en los puertos, aeropuertos y otros puntos de entrada y salida para identificar las
deficiencias y oportunidades de mejora; 4) Identificar las principales barreras no
arancelarias y obstaculos al comercio transfronterizo en Paraguay; y 5) Elaborar
recomendaciones especificas para mejorar la gestion fronteriza de Paraguay, incluyendo la
simplificacion de los procedimientos aduaneros, la implementacion de sistemas
automatizados de gestiéon aduanera, el desarrollo de sistemas de riesgos, la mejora de la
infraestructura y los servicios en los puntos de entrada y salida, la cooperacion y
coordinacion entre las autoridades aduaneras y de aplicacion de la ley, y la capacitacion y
educacion de los operadores comerciales y las empresas sobre las normas vy
procedimientos aduaneros.

20. Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los
gastos. El consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas
en estos Términos de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios
de consultoria.

21. Actividades clave

e Actividad 1: Analisis de la situacién actual. Se debera realizar un analisis exhaustivo de la
situacion actual en cuanto a la gestion fronteriza en Paraguay. Esto implicara el analisis de
la legislacion y regulaciones aduaneras, asi como de los procedimientos y sistemas de
gestion aduanera y de seguridad en los puntos de entrada y salida del pais.

e Actividad 2: Identificacién de brechas y desafios La segunda actividad clave consiste en
identificar las brechas y desafios en la gestion fronteriza de Paraguay. Esto implicara el
analisis de las barreras no arancelarias y los obstaculos al comercio transfronterizo, asi
como las deficiencias y oportunidades de mejora en la infraestructura y los servicios en los
puntos de entrada y salida del pais. Es importante identificar las limitaciones y obstaculos
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que enfrentan los operadores comerciales en la gestién de sus actividades, asi como las
deficiencias en la infraestructura y servicios que afectan la eficiencia y seguridad en los
puntos de entrada y salida del pais.

Actividad 3: Elaboracidon de recomendaciones. En base al analisis realizado, se deberan
elaborar recomendaciones especificas para mejorar la gestion fronteriza de Paraguay. Esto
implica la identificacion de medidas concretas para simplificar los procedimientos
aduaneros, implementar sistemas automatizados de gestibn aduanera, mejorar la
infraestructura y los servicios en los puntos de entrada y salida, y fomentar la cooperacion
y coordinacién entre las autoridades aduaneras y de aplicacion de la ley. Es importante que
estas recomendaciones sean practicas y realistas, tomando en cuenta los recursos y
limitaciones existentes en el pais, y que se presenten en un plan de accién claro y concreto
para su implementacion.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electronico. Los informes deben
incluir documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables.
Archivos en formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos
de la Seccion de Administracion de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a
cabo las actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este
documento y asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera
entregar los siguientes productos:

Producto 1: Se espera que la consultora entregue un informe diagndstico que contenga un
analisis detallado de la situacién actual de la gestion fronteriza en Paraguay. Este informe
debera presentar los resultados del analisis de la legislacion y regulaciones aduaneras, los
procedimientos y sistemas de gestion aduanera y de seguridad en los puntos de entrada y
salida del pais. Se debera incluir también un analisis de los recursos y la infraestructura
disponible, asi como de las limitaciones existentes.

Producto 2: El segundo producto que se debera entregar es un informe que identifique las
brechas y desafios en la gestion fronteriza de Paraguay. Este informe debera presentar los
resultados del anadlisis de las barreras no arancelarias y los obstaculos al comercio
transfronterizo, asi como las deficiencias y oportunidades de mejora en la infraestructura y
los servicios en los puntos de entrada y salida del pais. Se debera incluir también un analisis
de las limitaciones y obstaculos que enfrentan los operadores comerciales en la gestién de
sus actividades, asi como las deficiencias en la infraestructura y servicios que afectan la
eficiencia y seguridad en los puntos de entrada y salida del pais.

Producto 3: EIl tercer producto que se deberd entregar es un plan de accion y
recomendaciones especificas para mejorar la gestion fronteriza de Paraguay y modernizar
su marco normativo. Este plan debera incluir recomendaciones concretas para simplificar
los procedimientos aduaneros, implementar sistemas automatizados de gestién aduanera,
mejorar la infraestructura y los servicios en los puntos de entrada y salida, y fomentar la
cooperacion y coordinacion entre las autoridades aduaneras y de aplicacion de la ley. Se
debera presentar un plan de accion claro y concreto para su implementacion, tomando en
cuenta los recursos y limitaciones existentes en el pais. Este plan debera ser practico y
realista, y debera incluir medidas para medir y evaluar su impacto en la gestién fronteriza
de Paraguay.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos
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e Duracion del contrato: 8 meses

¢ Cronograma de pagos:
— 20% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3

24. Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:

El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

El personal clave que llevara a cabo esta consultoria debera contar con amplia experiencia
y conocimientos en gestién de fronteras y comercio internacional. El lider del proyecto
debera tener experiencia en proyectos similares, demostrando habilidades de liderazgo,
gestion y coordinacion de equipos multidisciplinarios. El equipo debera estar conformado
por expertos en temas aduaneros, comerciales y logisticos, con experiencia en la
implementacién de soluciones innovadoras para la gestién de fronteras. Ademas, se
valorara positivamente la experiencia en trabajos de consultoria para organismos
multilaterales y gubernamentales en temas de comercio e integracion regional. Es
importante que el equipo cuente con habilidades comunicativas y de negociacién para lograr
una adecuada interaccién con las autoridades y actores relevantes del sector publico y
privado en Paraguay.

Supervisioén e Informes
La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estarad a cargo de:
Mikael Larsson (mikeall@iadb.org), Pablo Pereira (ppereira@iadb.org), Paula Cruz
(pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas TSP/CPR).
Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades que regiran
el pago correspondiente.

Subcontratacion

El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacién no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitira la subcontratacién con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccion de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA DE APOYO PARA LA ELABORACION DE UNA ESTRATEGIA DE
FORMALIZACION DEL SECTOR DE TRANSPORTE DE CARGA.

25. Antecedentes y Justificacion

La Division de La Divisiéon de Transporte (INE/TSP) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
esta buscando un consultor individual con experiencia en el desarrollo de estudios y planes de
inversion a largo plazo para el seguimiento de la actualizacién del Plan Maestro de Transportes y
Logisticas 2012-2032, elaborado en 2012 y actualizado en 2018.

El Plan Maestro de Infraestructura y Servicios de Transporte del Paraguay (PMT 2012 — 2032) fue
elaborado en el ano 2012, y actualizado en 2018 a través de la contratacion de los servicios para
la Actualizacion del Plan Maestro de Infraestructura y Servicios de Transporte del Paraguay (PMT
2012) con el objetivo de generar los elementos necesarios para ordenar a mediano y largo plazo el
desarrollo de la infraestructura y servicios de transporte, a la vez de sentar las bases de un sistema
estable de planificacion del sector, a fin de satisfacer las necesidades de la actividad productiva y
de la poblacion.

Entre los objetivos principales del PMT 2012 se encuentran: i) realizar un diagndstico y
caracterizacion de los componentes del sistema de transporte; ii) analizar la evolucién del sistema,
considerando diferentes escenarios; iii) desarrollar planes de infraestructura de transporte de
mediano y largo plazo analizando los modelos de gestion alternativos, teniendo en cuenta los roles
tanto del sector privado como del publico; iv) desarrollar un plan a largo plazo para el desarrollo del
sistema multimodal de transporte; v) analizar la cadena logistica de los principales rubros de
produccién, exportacion, importacion y consumo interno, detallando los sistemas y subsistemas
que intervienen en el proceso y; vi) generar las bases de un sistema de planificacién dirigido a
generar estadisticas continuas, proveyendo de herramientas de modelacion asi como el perfil de
los recursos humanos necesarios.

El modelo presentado por el PMT 2012, propone un plan de desarrollo del sistema de transporte a
mediano y largo plazo, asi como planes de desarrollo de infraestructura vial a corto plazo. No
obstante, considerando el comportamiento dinamico de las variables socioecondémicas utilizadas
dentro de los planes de transporte, se ha previsto la actualizacién periddica de estos planes a fin
de que los mismos se adecuen a las necesidades actuales, asi como a las proyecciones de los
distintos escenarios.

26. Objetivos

La actualizacion del PMT tiene como objetivo general proveer los elementos necesarios, para
orientar en el corto y mediano plazo, el desarrollo de la infraestructura de transporte multimodal,
con prioridad en los modos carretero-fluvial, a partir de los planes desarrollados con miras a
satisfacer con efectividad los requerimientos de la demanda de la actividad productiva y la
poblacién en general, de forma a contribuir con la competitividad de la economia nacional,
armonizando el desarrollo sostenible del comercio nacional e internacional del pais, en el marco
del proceso de integracion del Paraguay a los mercados internacionales.
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27. Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los gastos. El
consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas en estos Términos
de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios de consultoria.

28. Actividades clave
A continuacién se presentan los principales aspectos a desarrollar por el Consultor en la
actualizacion del PMT. Esta descripcion del alcance de los servicios no es limitativa y se espera
que el Consultor plantee en su Propuesta Técnica las actividades especificas a realizar en
concordancia con la metodologia particular que se proponga utilizar.

e Actividad 1: Elaboracion de Términos de Referencia para la Contratacion de
Consultora encargada de la Actualizaciéon del PMT 2018
El consultor debera realizar un borrador de términos de referencia para la contratacion de
una firma consultora para la elaboracion de los trabajos de actualizacion del PMT 2012,
analizando el primer documento elaborado en 2012 y su actualizacion de 2018.
Para elaborar los terminos de referencia el consultor debera revisar y analizar el PMT 2030
elaborado en 2018, identificando y evaluando el cumplimiento y la consistencia ante la
situacidn actual de los planes, programas y proyectos desarrollados con horizontes de 20
(veinte) anos, 10 (diez) afios y 5 (cinco) afios.

e Actividad 2: Seguimiento, Evaluaciéon de cumplimiento y apoyo a la actualizacién del
Plan Maestro de Transportes.
El consultor debera realizar el seguimiento al cumplimiento de los Terminos de referencia
de la consultora contratada para la actualizacién del plan. Esta actividad incluye su
participacién en reuniones, apoyo técnico al equipo del BID y el MOPC en la revision de los
productos establecidos en los TDRs de la consultora.
El consultor debera acompafiar la actualizacion de los escenarios y elaboraciéon de un Plan
de Mediano Plazo, el cual contendra basicamente a partir de su actualizacion la propuesta
de un programa de inversiones detallado para 10 afos, asi como el detalle de politicas de
gestion del sistema, referido a politicas de mantenimiento, politicas de cobro de uso de
infraestructura, identificacion de fuentes de financiamiento, arreglos institucionales, marco
legal y todo lo necesario para sustentar convenientemente un programa de inversiones tanto
con financiamiento local como de organismos financieros multilaterales y aportes del sector
privado.

e Actividad 3: Revision de Informes Parciales y Finales de la Actualizacién.
El Consultor debera acompaniar la revision de los documentos resultantes de la consultoria
proponer recomendaciones de mejora y evaluar el cumplimiento de los mismos de acuerdo
con los términos de referencia.

29. Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electrénico. Los informes deben incluir
documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables. Archivos en
formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos de la Seccidn de
Administracién de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a cabo las
actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este documento y
asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera entregar los siguientes
productos:
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Producto 1: Términos de Referencia de la consultoria de actualizaciéon del Plan Maestro de
Transportes.

Producto 2: Informe de Avance que incluya los avances de la consultoria de actualizacion
del Plan Maestro de transportes.

Producto 3: Informe Final con el detalle de las actividades desarrolladas por el consultor y
el informe de revision del documento final de la consultoria de actualizacion del Plan
Maestro de transportes.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracion del contrato: 12 meses

Cronograma de pagos:
— 20% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 40% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3

Caracteristicas de la consultoria

Lugar de Trabajo:
El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

Las calificaciones minimas que debera poseer el consultor deben incluir experiencia
comprobada en el disefio, implementacién y evaluacion de programas y proyectos de
infraestructura de transportes.

Debera poseer una formacion académica relevante en areas como economia, finanzas,
administracion o areas afines, asi como experiencia demostrable en proyectos similares y
en liderazgo de equipos multidisciplinarios. Ademas, se espera que el equipo posea
habilidades interpersonales, de trabajo en equipo, capacidad de adaptacién y capacidad de
comunicarse de manera efectiva en espafol e inglés.

Supervision e Informes

La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estara a cargo de:
Paula Cruz (pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas
TSP/CPR). Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades
que regiran el pago correspondiente.

Subcontratacién
El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacion no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitird la subcontratacion con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccion de que deriva este Contrato.
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CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO URBANISTICO DE LA CIUDAD
DE CARMELO PERALTA EN PARAGUAY

Paraguay

PR-T1343 Apoyo a la preparacién y ejecucién del programa de reforma de politicas para el
fortalecimiento de la logistica y la integracion comercial del Paraguay

1. Antecedentes y Justificacion

1.1. Antecedentes.

Las ciudades intermedias de América Latina y el Caribe (ALC) presentan desafios
particularmente complejos e interrelacionados, especialmente en relacién con sus tasas de
crecimiento rapido que con frecuencia superan a algunas de las grandes ciudades de la
region, que han ido creciendo mas lentamente desde la década de 1980 (Cristini et al.
2008). La superacién de los desafios de las ciudades intermedias requiere un enfoque
integral que les permita desarrollar de forma sostenible y al mismo tiempo mejorar la calidad
de vida de sus ciudadanos.

Una de las particularidades del Paraguay radica en los fuertes desequilibrios de su red
urbana. Mas alla del Area Metropolitana de Asuncién (AMA), su principal aglomeracion, el
Paraguay urbano se compone de pequenas y de muy pequenas ciudades. La mayor parte
del resto del pais cuenta con ciudades de tamafio pequefio (menores a 50.000 habitantes).
De este modo, la red urbana paraguaya imprime fuertes desigualdades en términos
espaciales y regionales, presentando desafios de desarrollo con grandes debilidades
institucionales como caracteristica comun en ambitos de capacidades técnicas, planes de
ordenamiento urbano vy territorial, infraestructura de servicios, equipamientos sociales,
proteccion de recursos ambientales, conectividad y digitalizacién, impulso a las MIPYMES,
formalizacion y actualizacion catastral, gestion fiscal y transparencia.

La capacidad de gobiernos subnacionales para la gestién del territorio es limitada, si bien
hubo importantes avances en la materia a partir de la creacién del MUVH y de una accién
fuerte de la Secretaria Técnica de Planificacion (STP), la mayor parte de los gobiernos
municipales carece de capacidad institucional necesaria para cumplir con estas funciones
de planificacion y gestion del territorio. Segun el Informe Presidencial Paraguay 2022, hasta
finales del 2021, sélo 11 gobiernos locales, de los 262 municipios, contaban con su POUT
desarrollado. Asimismo, hasta el primer semestre del 2022, 10 municipios adicionales se
encuentran con este documento en desarrollo.

Carmelo Peralta es una pequenfia ciudad tipica del Chaco paraguayo, situada a orillas del
rio Paraguay y en la frontera con Brasil. Un importante proyecto de desarrollo regional -la
consolidacién del Corredor Vial Bioceanico en un trayecto entre Porto Murtinho, estado
de Mato Grosso do Sul, en Brasil, y los Puertos del Norte de Chile- ha colocado a la ciudad
ante un proceso de transformacion que se producira en un futuro préximo. Este proceso se
consolidara con la construccion del Puente Binacional al norte del actual centro urbano,
una zona que debe convertirse en el nuevo vector de crecimiento de la ciudad, y que puede
orientar un nuevo patréon de desarrollo urbano. Como ciudad fronteriza que tendra una
nueva funcion como parte activa de la economia regional, se acerca una época que traera
consigo crecientes cambios en la dinamica urbana y socioecondémica.

El municipio ha avanzado en ambito de la planificacién de la zona, por medio del Plan de
Ordenamiento Urbano y Territorial (POUT), finalizado en el 2022, el cual se presentan
estrategias y un esquema del ordenamiento territorial, principalmente en el componente de
uso de suelos en relacion con su ubicacién geografica de frontera, teniendo a la ciudad de
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Carmelo Peralta como centro urbano, motor econdémico y, en cierta medida también, como
influencia cultural del poblado. Asi también el Plan cuenta con un diagndstico de la
ocupacion del suelo; areas de expansion del casco urbano teniendo en cuenta el nucleo
urbano indigena, la isla margarita, puerto sastre y las zonas ambientales proximas; una
Estrategia de desarrollo
econdémico fronterizo; y un Plan de capacitacién para el desarrollo de competencias con
énfasis en las areas comerciales y de logistica.

En este contexto se ha desarrollado ademas el Plan Estratégico de Accién (PEA) para
el municipio de Carmelo Peralta, finalizado en octubre del 2022, con el objetivo de contribuir
de manera oportuna con una herramienta robusta de anticipacién y preparacion de la
ciudad ante los impactos que traeran consigo las nuevas obras de infraestructura, en la
dinamica del territorio transfronterizo, con una visiéon multisectorial de desarrollo regional.
Trabajo del BID en conjunto con el Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat (MUVH), la
Municipalidad de Carmelo Peralta, La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FACEN-
UNA) y otros colaboradores técnicos publicos y privados. El Plan Estratégico cuenta con
importantes estudios urbanos, territoriales y ambientales, analisis basados en indicadores,
un diagnéstico completo y la priorizacion de temas de caracter urgente a resolver en la
ciudad.

Publicacion: https://arai.muvh.gov.py/index.php/s/nDfMCsCWTLYmQon

Justificacion.

Las ciudades fronterizas tienen un potencial remarcable para fomentar el desarrollo
regional dada su ubicacion estratégica geografica y la proximidad al pais vecino. Como
territorios integrados, las ciudades de frontera pueden promover la generacion de
economias de aglomeracién dada la mayor densidad urbana en las zonas transfronterizas
articuladas. Esto se traduce en ventajas como la reduccion de los costos transaccionales,
de transporte y logistica urbana, a la vez que puede fomentar la innovacion y la atraccion
de inversiones y facilitar una mayor cantidad de bienes, servicios y empleos disponibles.

En este sentido Carmelo Peralta se convierte en una ciudad potencial para el desarrollo
sostenible de la region, tomando las transformaciones urbanas que acarreara la
implementacién de la Ruta Bioceanica como oportunidad y en base a ellas la necesidad de
desarrollar una planificacion de uso eficiente del territorio, por lo que esta consultoria de
proyecto urbano integral pretende profundizar en el disefio urbano de la ciudad, con
predicciones de expansion sostenible.

Objetivos

2.1. Desarrollo del urbanistico integral de la Ciudad de Carmelo Peralta en base a los estudios

existentes y analisis complementarios.

2.2. Definicion las etapas de urbanizacion de la huella urbana de corto, mediano y largo plazo.

Alcance de los Servicios

La firma debera proporcionar los siguientes servicios:

3.1. Evaluar la situacion actual de la huella urbana de la ciudad, las propuestas y proyectos

prioritarios existentes y considerar el Plan Estratégico de Accion como insumo base
principal.

3.2. Complementar el diagnostico urbano del POUT y el PEA con datos e informacion

actualizada.

3.3. Desarrollar el proyecto urbanistico integral de la Ciudad de Carmelo Peralta.
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4, Actividades Clave

4.1. Plan de trabajo: Elaboracion de un Plan de trabajo con los siguientes detalles: i) marco
conceptual y metodoldgico de la consultoria; i) detalle de las actividades y entregables; iii)
cronograma de trabajo.

4.2. Recopilacion de informaciones y Diagnéstico: Comprende la revision y consolidaciéon
de informaciones, estudios, y avances de proyectos desarrollados actualmente en el area.
Para ello se debera utilizar los diagndsticos urbano-territoriales del POUT y el PEA y
complementarlo con un analisis vigente de aspectos ambientales, urbanos y sociales para
definir oportunidades y desafios que estructuren el proyecto urbano integral a desarrollar.

4.3. Proyecto urbanistico preliminar: La entrega preliminar debe incluir todos los
lineamientos y detalles proyectuales citados en el siguiente apartado, especificamente del
5.1 al 5.8. Esta entrega debe ser validada por la mesa de trabajo técnica y los especialistas
del BID, con el objetivo de ajustar el proyecto para la entrega final.

4.4. Proyecto urbanistico final: La entrega final debe incluir todos los lineamientos y detalles
proyectuales citados en el siguiente apartado, junto con presentacién de PowerPoint en
espafiol que reuna los principales resultados obtenidos en la consultoria.

Ademas, la firma contratada debe participar de reuniones de trabajo y talleres con actores
estratégicos en caso sea necesario, con el fin de acompafar el proceso de desarrollo de las
actividades; intercambiar informacién, presentar productos; aclarar comentarios, solicitaciones,
dudas y otras comunicaciones necesarias para el desarrollo de los servicios contractados.

5. Resultados y Productos Esperados

5.1. El proyecto debera ser complementado a partir del analisis de las propuestas existentes en
POUT vy el PEA, incluyendo la fundamentacién de la propuesta y la incorporacion de los
condicionantes ambientales buscando la reduccién de los impactos ambientales, sociales
y urbanos.

5.2. Alinear el proyecto con los desafios de desarrollo los temas transversales de la Vision 2025
“Reinvertir en las Américas: Una década de oportunidades” del BID.

5.3. Proponer zonificacion de usos de suelo, sistema viario, accesos, movilidad integral, zonas
de ocupacién prioritaria y tendencias, expansion urbana en el area de influencia,
infraestructura, conectividad con el entorno, equipamientos comunitarios, espacios
publicos, dimension de manzanas y loteamientos, localizacion de equipamientos,
implantacién de viviendas y conjuntos habitacionales.

5.4. Indicacion de niveles de densificacion ideales, incluyendo lineamientos de urbanismo
sostenible e inclusivo, arquitectura bioclimatica, aprovechando los recursos disponibles y
eficiencia energética.

5.5. Proponer la rehabilitacién de areas urbanas ya ocupadas y equipamientos existentes.

5.6. Tener en cuenta sistemas de captacidn de drenaje sostenible, recoleccion de agua de lluvia
u otros mecanismos de aprovechamiento y uso de recursos.

5.7. Tener en cuenta la plusvalia y gestion del suelo para la planificacion estratégica del mismo.

5.8. Delimitacién de areas urbanizables y del area ambientalmente preservada.

5.9. Plantear areas de reforestacion, preservacion de la arborizacion urbana y huertas
comunitarias que dialoguen con en el paisaje urbano.

5.10. Simulacion de crecimiento urbano, en conformidad con los datos del proyecto y de
la distribucion de los servicios a lo largo del tiempo.
5.11. Definicion de infraestructuras y acciones prioritarias segun la simulacién de

crecimiento urbano.

6. Calendario del Proyecto e Hitos
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6.1. Las condiciones de pago se basan en los hitos o entregables del proyecto, seguidos a
continuacion:

Calendario de Hitos
Entregables Fecha estimada de
entrega
1. Plan de trabajo 15 dias calendario
2. Recopilacién de informaciones y Diagnéstico 60 dias calendario
3. Proyecto urbano integral preliminar 90 dias calendario
4. Proyecto urbano integral final 120 dias calendario

Requisitos de los Informes

7.1. Los productos deben presentarse en espafiol. Todos los informes se entregaran de la
siguiente manera: i) los archivos electronicos relevantes en Indesign (package), MS Word,
Excel, u otra aplicacién aceptable para el BID (deben incluir todos los anexos y apéndices);
ii) un archivo PDF electronico para cada informe completo.

7.2. Se deben incluir todos los planos 2D y disefios 3D necesarios para comprender el proyecto,
junto con memorias descriptivas e informacion relevante tanto cuantitativa como cualitativa.

7.3. La firma consultora debera proporcionar copias de trabajo verificadas de todos los archivos
editables, modelos, bases de datos y otros archivos creados y utilizados durante la
consultoria.

Criterios de aceptacién

8.1. Los productos deben contemplar minimamente lo solicitado en los términos de referencia
y cumplir los plazos fijados en el calendario de hitos como también dentro del plan de
trabajo presentado.

8.2. Debera estar previsto en el plan de trabajo de la firma contratada, cinco dias habiles
contados a partir del dia siguiente del envio de los productos para revisién y aprobacion
del Banco.

Supervision e Informes

9.1. La coordinacion de la consultoria estara liderada por la Especialista Senior de Desarrollo
Urbano y Vivienda, Marcia Casseb (marcias@iadb.org) y por el Especialista en
Transportes Martin Sosa (msosa@iadb.org), los mismos seran responsables de la
aprobacién de productos preparados por la firma consultora.

Calendario de Pagos

10.1. Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El
Banco no espera hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos
que se requiera una cantidad significativa de viajes. El pago se realizara tras la aprobacion
por el Banco Interamericano de Desarrollo del producto y contra entrega de factura.

10.2. La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicara para las
conversiones necesarias de los pagos en moneda local.

Plan de Pagos
Entregables %
5. Plan de trabajo 10%
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Recopilacion de informaciones y 20%

Diagnéstico

Proyecto urbano integral preliminar 40%

Proyecto urbano integral final 30%
TOTAL 100%
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CONSULTORIA PARA ESTUDIO DE DIAGNOSTICO Y MEJORAMIENTO DE PLATAFORMAS

32.

33.

34.

EXPORTAFACIL Y DE EMPRESAS POR ACCIONES SIMPLIFICADAS

La Division de La Division de Transporte (INE/TSP) y la Divisién de Comercio e Inversion
(INT/TIN) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) estan buscando una firma
consultora con conocimientos en el uso de plataformas digitales para optimizar la gestién
de la informacién y simplificar los procesos administrativos, asi como experiencia en el
analisis y evaluacion de plataformas digitales para la mejora de la eficiencia en los procesos
administrativos. También deberian tener experiencia en consultoria en tecnologia vy
transformacién digital, asi como conocimientos especializados en tecnologias de la
informacion y la comunicacion y en el disefio, implementacion y gestion de sistemas
informaticos. Ademas, deberian tener capacidad para trabajar en equipo y en colaboracion
con el personal del gobierno y otras partes interesadas, excelentes habilidades de
comunicacion y capacidad para presentar informes claros y detallados, compromiso con la
calidad y la excelencia en el trabajo realizado, y experiencia previa en la realizacion de
proyectos similares para el gobierno o instituciones internacionales similares.

Objetivos

El objetivo general de la consultoria es la realizacién de un diagndstico integral de las
plataformas digitales del gobierno que se utilizan para la simplificacién de los procesos de
exportacion y la apertura de empresas por acciones simplificadas. Para ello, se tienen como
objetivos especificos la identificacion de los principales desafios y obstaculos que enfrentan
las empresas al utilizar estas plataformas, la evaluacion de la eficacia de estas plataformas
y la identificacién de las oportunidades de mejora en términos de la simplificacion de los
procesos y la optimizacién de la gestion de la informacién. Ademas, se deben establecer
recomendaciones especificas para mejorar estas plataformas en términos de usabilidad,
seguridad y calidad de la informacion.

Alcance de los servicios

Lugar de trabajo: consultoria externa.

Categoria y modalidad de consultoria: contrato de suma alzada que incluye todos los
gastos. El consultor sufragara todos los gastos relacionados con las actividades incluidas
en estos Términos de Referencia y en acuerdo con el contrato que regula estos servicios
de consultoria.

Actividades clave

Actividad 1: Analisis de la situacién actual. La primera actividad clave en el marco de esta
consultoria es la evaluacion de las plataformas digitales del gobierno utilizadas para la
simplificacién de los procesos de exportacion y la apertura de empresas por acciones
simplificadas. En esta actividad, se llevara a cabo un analisis detallado de la arquitectura de
estas plataformas digitales, asi como su capacidad de respuesta y rendimiento. También
se evaluara la usabilidad de estas plataformas y la experiencia del usuario, incluyendo una
revision del flujo de trabajo y la interfaz de usuario. Ademas, se identificaran los problemas
de seguridad en estas plataformas y se proporcionaran recomendaciones para mitigarlos.

Actividad 2: Identificacion de las mejores practicas y tecnologias innovadoras. La segunda
actividad clave en el marco de esta consultoria es la identificacion de las mejores practicas
y tecnologias innovadoras utilizadas por otros gobiernos o empresas en la simplificacion de
procesos administrativos similares. En esta actividad, se llevara a cabo un analisis detallado
de las mejores practicas y tecnologias innovadoras utilizadas por otros gobiernos o
empresas para simplificar procesos administrativos similares. Se identificaran tecnologias
innovadoras que pueden ser implementadas en las plataformas digitales del gobierno para
mejorar la eficiencia de los procesos y se propondran soluciones personalizadas para
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satisfacer las necesidades especificas del proyecto.

Actividad 3: La tercera actividad clave en el marco de esta consultoria es el desarrollo de
un plan estratégico para la mejora de las plataformas digitales del gobierno utilizadas para
la simplificacion de los procesos de exportacion y la apertura de empresas por acciones
simplificadas. En esta actividad, se elaborara un plan estratégico detallado para la mejora
de las plataformas digitales del gobierno, incluyendo un plan de accién detallado para
implementar las recomendaciones proporcionadas en las actividades 1 y 2. Este plan
también identificara los roles y responsabilidades de los actores involucrados en la
implementacién del plan.

Resultados y Productos Esperados

Todo informe debe ser entregado al Banco en un archivo electronico. Los informes deben
incluir documento principal, y todos los anexos tanto en archivos digitales como editables.
Archivos en formato Zip no seran aceptados como informes finales debido a los reglamentos
de la Seccion de Administracion de Archivos.

Sin limitarse a lo establecido en estos Términos de Referencia, los consultores llevaran a
cabo las actividades necesarias para la consecucion de los objetivos planteados en este
documento y asumiran la responsabilidad técnica asignada, para efectos de pago debera
entregar los siguientes productos:

Producto 1: Informe de analisis y evaluacién de las plataformas digitales. Este informe
proporcionara una evaluacion detallada de las plataformas digitales del gobierno utilizadas
para la simplificacién de los procesos de exportacion y la apertura de empresas por acciones
simplificadas. Incluira un andlisis de las fortalezas y debilidades de las plataformas
existentes, asi como recomendaciones para mejorar la eficiencia y la eficacia de las
mismas.

Producto 2: Informe de tecnologias innovadoras para la mejora de las plataformas digitales.
Este informe proporcionara una evaluacion de las tecnologias innovadoras que pueden ser
implementadas en las plataformas digitales del gobierno para mejorar la eficiencia de los
procesos. Incluird recomendaciones sobre cdmo estas tecnologias pueden ser adaptadas
para satisfacer las necesidades especificas del proyecto, asi como los beneficios y las
posibles limitaciones de cada tecnologia.

Producto 3: Plan estratégico para la mejora de las plataformas digitales. Este plan
proporcionara un plan detallado para la mejora de las plataformas digitales del gobierno.
Incluira una descripcidn detallada de las recomendaciones proporcionadas en las
actividades 1y 2 y un plan de accién para implementar estas recomendaciones. También
identificara los roles y responsabilidades de los actores involucrados en la implementacion
del plan.

Plazo de la consultoria y cronograma de pagos

Duracion del contrato: 10 meses
Cronograma de pagos:
— 10% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 1
45% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 2
— 45% del monto total sera pagado a la entrega del Producto 3

Caracteristicas de la consultoria
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Lugar de Trabajo:

El Consultor debera disponer de una oficina adecuada donde corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas debera estar equipado con el
mobiliario, equipos informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y
oportuna las actividades previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ejecutor
consideren pertinentes. Los costos de dicha infraestructura deberan estar incluidos en los
costos del Servicio.

Personal clave:

El equipo de proyecto debe estar liderado por una persona con experiencia previa
en liderazgo de proyectos y conocimiento en el area de tecnologia y plataformas
digitales del gobierno, y contar con miembros con experiencia en tecnologia,
desarrollo de software, ingenieria de sistemas y analisis de datos. Ademas, deben
tener habilidades de comunicacién efectiva, una orientacién al cliente, flexibilidad y
adaptabilidad. Ademas el equipo debe contar con profesionales especializados
segun sea necesario para proporcionar conocimientos especializados en areas
especificas, como ciberseguridad, gestion de proyectos, analisis de datos y disefo
de experiencia de usuario.

Supervision e Informes
La supervision técnica y administrativa del consultor en la operacién, estara a cargo de:
Mikael Larsson (mikeall@iadb.org), Pablo Pereira (ppereira@iadb.org), Paula Cruz
(pcruzmoreno@iadb.org) y Martin Sosa (msosa@IADB.ORG) (Especialistas TSP/CPR).
Adicionalmente seran los responsables de aprobar los informes de actividades que regiran
el pago correspondiente.

Subcontratacion

El Contratista solamente podra subcontratar parte de los servicios con la autorizacion previa
y expresa del BID. La subcontratacién no implica cualquier cambio en las obligaciones
contractuales del Contratista. No se admitira la subcontrataciéon con empresas que hayan
presentado propuestas en la seleccion de que deriva este Contrato.
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