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TERMINOS DE REFERENCIA

1. Consultoria en apoyo a la construccion de componentes de analitica y calidad de
la informacién en la plataforma Mapalnversiones

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacion relevante para la toma de decisiones de sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestién de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestién de la informacion y transparencia
estan ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad de los
recursos publicos. Las estrategias para mejorar las tecnologias digitales en la region,
incluida una mayor transparencia, la reduccion de los riesgos de corrupcion y la
participacion de los ciudadanos para mejorar la rendicién de cuentas, son pasos criticos en
el camino hacia un crecimiento sostenido e inclusivo.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado la iniciativa Mapalnversiones de la que ya forman
parte mas de diez paises de la region. En las plataformas se incluyen datos fundamentales
para la trazabilidad de la gestion de los recursos publicos, centradas en la
georreferenciacion de datos y otorgando informacion necesaria de planificacion y ejecuciéon
presupuestaria, inversiones y contrataciones publicas para los ejercicios de rendicion de
cuentas con la ciudadania. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad los desafios de recuperacion econdmica, mitigando los riesgos de corrupcion y
contribuyendo a la credibilidad y la confianza publica.

La mision del equipo:

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdmicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.



Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en el
disefio y ejecuciéon de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacion, disefo y preparacion de la ejecucién de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara apoyo en el disefo, desarrollo,
parametrizacion, ajuste y/o integracion de componentes de analitica para la plataforma
Mapalnversiones de acuerdo con las necesidades de las entidades beneficiadas. Ademas,
apoyara en los temas relacionados con Bases de datos e Inteligencia de Negocios y
procesos de extraccion, transformacion y cargue (ETL) de datos que requieran las
plataformas de la iniciativa. Estos productos tendran que ser implementados en por lo
menos tres (3) paises beneficiarios.

Lo que haras:

a. El consultor tendra las siguientes responsabilidades:

e Apoyar el disefio y definicién de casos de estudio de analitica de datos de
aplicabilidad general a los paises.

o Apoyar en la definicion e identificar las fuentes y elementos necesarios para
la realizacion del ejercicio de analitica.

o Apoyar la documentacién de una metodologia general para el proceso de
analitica e inteligencia de negocios para la iniciativa regional, de aplicabilidad
general.

o Construir componentes de analitica e inteligencia de negocios reutilizables
en los diferentes paises beneficiarios, relacionados con analitica de
proyectos de inversion publica.

e Apoyar el disefio, construccion e implementacion de componentes de analitica para
el Pais 1. Esto requiere aportar la documentacion técnica (Manual de despliegue y
documento de disefio detallado) del Pais 1.

e Apoyar el disefio, construccion e implementaciéon de componentes de analitica para
el Pais 2. Esto requiere aportar la documentacion técnica (Manual de despliegue y
documento de disefio detallado) del Pais 2.

e Apoyar el disefio, construccion e implementacion de componentes de analitica para
el Pais 3. Esto requiere aportar la documentacion técnica (Manual de despliegue y
documento de disefio detallado) del Pais 3.

b. Estas actividades implicaran:



Realizar la identificacion de las preguntas de negocio a responder y la
identificacion de los conjuntos de datos necesarios para su respuesta.

Apoyar la construcciéon de los componentes de inteligencia de negocio y de
analitica necesarios para responder las preguntas de negocio.

Apoyar la construccion de los componentes de visualizaciéon de informacion de
acuerdo con los parametros de usabilidad que se generen para cada pais
beneficiario.

Apoyar el disefio de los componentes de cargue de Informacion y base de datos
Participar en el andlisis de fuentes de informacion y verificacion de datos
necesarios para el cargue de la informacion

Realizar analisis y ajustes al disefio de modelos de base de datos
(Mapalnversiones) para el soporte de la informacion de los diferentes paises
Apoyar la automatizacién de los procesos de extraccion, transformacién, cargue,
depuracién y actualizacién de los datos provenientes de las diferentes fuentes,
para la integracion y/o consolidacién al repositorio centralizado o bodega de
datos, datamarts necesarios para el andlisis y visualizacion correcta de la
informacion de Mapalnversiones. Desarrollo y/o ajustes a ETLs para cargue de la
informacién de Excels, Vistas y/o otras bases de Datos

Realizar las pruebas de desarrollo de los componentes de cargue de la
Informacion y analitica.

Realizar transferencias de conocimientos y tecnologia

Soporte, post-implementacion.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacion de la consultoria el orden y la seleccion de los
paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Entregables:

Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.
Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.
Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.
Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.



25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.

Habilidades que necesitaras

Educacion: Profesional en ingenieria de sistemas, con especial experticia en

tratamiento y construccion de soluciones para andlisis de datos o afines, o

experiencia laboral equivalente.
Experiencia general de ocho (8) afios en proyectos de gestion tecnoldgica,
incluyendo proyectos donde se han producido desarrollos de software y/o

Arquitectura.

Idiomas: fluencia en espafiol e inglés.

Competencias generales y técnicas:

Coordinacién técnica de equipos.
Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo.
Capacidad de implementacion de proyectos tecnolégicos.

Resumen de la oportunidad

Tipo de contrato y modalidad: PEC, por pago (lump sum) contra producto.
Duracién del contrato: 12 meses.

Lugar(es) de trabajo: Lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises
miembros y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnodsticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la versiéon
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la uUnica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.


about:blank

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacion y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo con las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesion de la visa estara a la discrecién de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o0 permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,
incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco esta comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacion, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacién sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena



2. Consultoria para la optimizacion del disefio y usabilidad de las plataformas
Mapainversiones

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regién, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversién
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los
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recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

Como parte de este esfuerzo es importante consolidar y analizar la informacion sobre la
iniciativa Mapalnversiones. También es fundamental abrir canales de comunicacion y
proveer acompanamiento técnico y de investigacion, que permita entre otras actividades la
revision de la legislacién, el mapeo de actores y la generacion / divulgacion de
conocimiento. Esta consultoria brindara ese acompafiamiento.

El departamento de Instituciones para el Servicio al Ciudadano esta buscando a un
profesional con reconocida experiencia y habilidades técnicas y de gestion para la
coordinacién y seguimiento proactivo a la implementacién a las agendas de Extractivas y
Mapalnversiones, incluyendo la identificacion de oportunidades para generar operaciones.

El equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdémicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en el
disefio y ejecucion de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacion, disefo y preparacion de la ejecucion de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara apoyo en el apoyo a las actividades
relacionadas con la construccién y optimizacién de componentes de disefio para la
plataforma de georreferenciacién y visualizacion de datos Mapalnversiones, asi como las
mejoras en la usabilidad, generando un modelo estandarizado pero parametrizable de
acuerdo a las necesidades de los paises y entidades beneficiarias. Esta consultoria se
enmarca dentro de la necesidad de atender al crecimiento de la iniciativa Mapalnversiones,
a la cual se estan sumando varios paises, y que necesita de varias lineas de produccién
para poder cubrir la demanda expresada por los paises.

Estos productos tendran que ser implementados por lo menos en tres (3) paises.



Lo que haras:

a. El consultor debera realizar las siguientes actividades:

Andlisis de informacion y redisefio de layouts para las paginas de primer, segundo
y tercer nivel.

Construir los componentes de disefio de las nuevas interfaces graficas para el
usuario final.

Testeo de Layouts (A/B testing).

Apoyar la maquetacion de los diversos disefios propuestos y aprobados para las
paginas de Primer, segundo y tercer nivel.

Apoyar la construccién de los componentes de disefo para los Formularios

Apoyar la maquetacion de los formularios.

Apoyar el disefio visual y funcional del sistema, desde la perspectiva de la
experiencia del usuario.

Apoyar tareas de construccion de componentes de software.

Apoyar la administracion de los bancos de imagenes, al igual que apoyar la
construccion de herramientas necesarias para su correcta visualizacion.

Apoyar la implementacion en dispositivos moéviles y tabletas de la plataforma
Mapalnversiones

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacién de la consultoria el orden y la seleccién de los
paises para la realizacién de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Entregables

Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.



Habilidades que necesitaras:

Titulado en Disefio grafico, disefio industrial u profesiones afines

Por lo menos 5 afios de experiencia en disefio en la implementacion de proyectos
tecnoldgicos.

Capacidad para trabajo en equipo multifuncional.

Se prefiere experiencia en Diseno de Interfaz de usuario (Ul), Disefo de experiencia
de Usuario (UX), Georreferenciacion.

Competencias Generales y Técnicas:

Capacidad de respuesta bajo presion con productos creativos.
Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo.
Capacidad de disefio para proyectos tecnolégicos.

Resumen de la oportunidad:

Tipo de contrato y modalidad: PEC, por pago (lump sum) contra producto.
Duracién del contrato: 12 meses.

Lugar(es) de trabajo: lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo serarealizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros
y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnodsticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
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hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no soOlo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesioén de la visa estara a la discrecion de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,
incluyendo conyuge) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estda comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacion, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacién sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.
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3. Consultoria en apoyo para el soporte a la operacién para las plataformas
construidas para la iniciativa Mapalnversiones

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regién, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversién
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los
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recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

El equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdémicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en el
disefio y ejecucion de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacion, disefo y preparacion de la ejecucion de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara asesoramiento técnico en el acompafamiento
en la operacion de las plataformas desarrolladas por la iniciativa regional Mapalnversiones.
Ello requerira (i) apoyar la continuidad en la operacion y actualizacion de la informacion en
las plataformas de los diferentes paises,(ii) identificar oportunidades de mejora en las
mismas, (iii) definiciébn de acuerdos de nivel de servicio para la disponibilidad de las
plataformas y (iv) apoyo en la identificacion de las necesidades operativas para los paises
beneficiarios.

Lo que haras:

a. Con objetivo de mejorar el soporte a la operacion de las plataformas desarrolladas
para Mapalnversiones, el consultor debera:

e Apoyar a los paises beneficiarios en la administracién y realizar soporte técnico de
los componentes desarrollados, para su buen funcionamiento.

e Apoyar y participar en las definiciones técnicas relacionadas con los desarrollos
actuales y futuros.

e Apoyar el levantamiento de informacion de necesidades con los usuarios actuales y
nuevos del sistema.

e Apoyar la gestion y estructuracion de planes para el desarrollo,
pruebas y puesta en produccion de los diferentes componentes tecnoldgicos
del Sistema
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Realizar pruebas técnicas sobre los componentes de software desarrollados
por el equipo técnico de la iniciativa o por terceros.

Apoyar las labores de migracién y proteccion de informacion.

Realizar la revision continua y proponer mecanismos de mejora para garantizar la
calidad de la informacién registrada en los sistemas.

Apoyar la capacitacion en las areas técnicas de las instituciones que son usuarias
del sistema.

Validar, construir y asegurar que la documentacién técnica de los componentes
de software desarrollados y por desarrollar tenga la calidad y completitud
requerida.

Realizar seguimiento al desarrollo de los componentes a construir por parte del
equipo técnico.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacion de la consultoria el orden y la seleccién de los
paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Entregables

Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.

Habilidades que necesitaras:

Titulado en ingenieria en sistemas, software, electronicos, eléctricos o afines.

Experiencia: El Consultor debera contar al menos con diez afos de experiencia
profesional, de los cuales por lo menos tres se hayan desarrollado en construccion,
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mantenimiento u operacion de sistemas de inversion publica. Se prefiere
experiencia en calidad y operacién de sistemas de inversién publica.

Competencias Generales y Técnicas:

e Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo.
e Capacidad de soporte a plataformas de transparencia a la inversion publica.
e Conocimiento tecnoldgico y de interaccion de los usuarios finales con la tecnologia.

Resumen de la oportunidad:

e Tipo de consultoria. PEC, por pago (lump sum) contra producto.
e Fecha de inicio y duracién. 12 meses.

Tipo de contrato y modalidad: PEC, por pago (lump sum) contra producto.
Lugar(es) de trabajo: lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

e Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

e Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros
y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

e Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagndsticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o0 como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
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personas que no soOlo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesion de la visa estara a la discrecién de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,
incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco esta comprometido con la diversidad e inclusidon y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacién, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.
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4. Consultoria en apoyo a la parametrizacién y ajuste de Mapalnversiones de
acuerdo con las necesidades de los paises beneficiarios

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regién, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversién
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los
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recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

El equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdémicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en el
disefio y ejecucion de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacion, disefo y preparacion de la ejecucion de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara asesoramiento en el disefno, desarrollo,
parametrizacion y/o ajuste de componentes de software de la plataforma de
georreferenciacion y visualizacién de datos Mapalnversiones, que permitan la visibilidad de
elementos del ciclo de inversion y/o control social y/o participacion ciudadana de acuerdo
con las necesidades de los paises e instituciones parte de la plataforma.

Estos productos tendran que ser implementados por lo menos en tres (3) paises.

Lo que haras:
a. El consultor debera:

e Construir el instalador o paquete de despliegue de la aplicaciéon para los proyectos
(en cada pais)

e Producir la documentacion técnica (Manual de instalacién, manual de usuario y
documento de disefio detallado).

e Realizar el ajuste al codigo fuente con documentacion que facilite su entendimiento,
usando los estandares de construccién definidos.

e Impartir capacitaciones técnicas a las personas encargadas de recibir y gestionar la
plataforma en cada pais.

e Parametrizar una solucion desplegable en el ambiente de produccién definido para
cada pais.
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b. Esto implicara apoyar las siguientes actividades:

Proponer y evaluar las alternativas tecnolégicas de solucion.

Realizar el disefio detallado de la solucion.

Analizar y mantener la arquitectura de informacion.

Analizar y mantener la arquitectura de software.

Analizar definir y mantener la arquitectura tecnoldgica.

Apoyar las actividades de analisis de datos e inteligencia de negocios.

Identificar las actividades a realizar para la implementacion de las soluciones

definidas.

Realizar los cronogramas con el equipo técnico del proyecto.

Realizar el seguimiento de las actividades y presentar los resultados a la persona

a cargo del proyecto.

e El consultor debe definir los patrones de disefio a implementar, con el fin de que
estos satisfagan y apoyen el cumplimiento de los escenarios de calidad.

e |dentificar y analizar las interfaces y evaluar como sera la interaccién con otros
sistemas, identificando claramente los artefactos de comunicacion.

e Revisar y analizar las dependencias o librerias en cuanto a construccion,

funcionalidades, etc.

Definicion y configuracion de ambientes.

Realizar el proceso de integracion y despliegue de la solucién.

Realizar revisiones de cadigo y verificacion de estandares de calidad.

Coordinar la ejecucién de los ciclos de pruebas aplicados

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacion de la consultoria el orden y la seleccion de los
paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Entregables

e Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

e Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

e Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

e Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.
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Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.

Habilidades que necesitaras:

Experiencia general de cinco (5) afios en proyectos tecnoldgicos, incluyendo
construccion de soluciones de software.

Posgrado en areas afines con Arquitectura Empresarial de Software o Ingenieria
de Software y/o certificacion internacional como Arquitecto de software o
soluciones.

Idiomas: dominio de inglés y espafiol.

Competencias Generales y técnicas

Conocimiento en ingenieria de sistemas o afines.

Experiencia acreditada en proyectos de tecnologia como lider técnico.

Se prefiere experiencia en construccion y/o pruebas de herramientas
de geo-referenciacion.

Resumen de la oportunidad:

Tipo de contrato y modalidad: PEC, por pago (lump sum) contra producto.
Duracién del contrato: 12 meses.

Lugar(es) de trabajo: lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises
miembros y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnodsticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la versiéon
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.
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Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesion de la visa estara a la discrecion de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,
incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco esta comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacion, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacién sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.
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5. Consultoria en apoyo en el disefio de un modelo e implementacion de un
mecanismo de participacion ciudadana para Mapalnversiones

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regién, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversién
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los

22



recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

Como parte de este esfuerzo es importante consolidar y analizar la informacion sobre la
iniciativa Mapalnversiones. También es fundamental abrir canales de comunicacion y
proveer acompanamiento técnico y de investigacion, que permita entre otras actividades la
revision de la legislacién, el mapeo de actores y la generacion / divulgacion de
conocimiento. Esta consultoria brindara ese acompafiamiento.

El departamento de Instituciones para el Servicio al Ciudadano esta buscando a un
profesional con reconocida experiencia y habilidades técnicas y de gestion para la
coordinacién y seguimiento proactivo a la implementacién a las agendas de Extractivas y
Mapalnversiones, incluyendo la identificacion de oportunidades para generar operaciones.

El equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdémicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en
el disefio y ejecucion de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacién, disefio y preparacién de la ejecucion de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara asesoramiento técnico para la actualizacion y
mejora del mecanismo de participacion ciudadana para la plataforma regional
Mapalnversiones. Ello requerira (i) incidir en la mejora de la gobernanza del modelo de
participacion ciudadana actualmente existente, asi como (ii) explorar nuevas formas de
participacion.

Lo que haras

a. Responsabilidades:

Con objetivo de mejorar el control social ejercido a través de la plataforma
Mapalnversiones, el Consultor/a debera:
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Indentificar la posibilidad y mecanismos para la realizacién de audiencias virtuales
a través de la plataforma, en aras a poder tener un modelo descentralizado de
control que facilite esta labor a los ciudadanos.

Diagnosticar los criterios fundamentales que los diferentes usuarios-tipo han
utilizado en el mecanismo ya existente para la plataforma, para realizar un
perfeccionamiento de los mecanismos de recoleccion, procesamiento y
distribucion de preferencias, opiniones y sugerencias de los ciudadanos sobre
proyectos de inversion publica. Se explorara la posibilidad de realizar incluyendo
control grupal, o de forma colaborativa incluyendo interacciones entre los
ciudadanos participantes en la plataforma.

Apoyar a la mejora del modelo de gobernanza del mecanismo de participacion
existente, especialmente orientado a garantizar que los comentarios de los
ciudadanos puedan ser utilizados correctamente por los funcionarios encargados de
la ejecucién de proyectos. En caso proceda, esta mejora del modelo de gobernanza
podra incluir un desarrollo de los mecanismos de retroalimentacion de las
entidades competentes frente a los comentarios, propuestas y recomendaciones
realizadas por los ciudadanos y su articulacion con redes sociales.

Identificar en qué medida el modelo puede variar entre paises, teniendo en cuenta
que los mecanismos de participacion social y consulta ciudadana de los proyectos
pueden ser diferentes atendiendo a criterios culturales, de tamafio o sector del
proyecto, u otros.

Definir e incluir resultados consolidados en los reportes de participacion
ciudadana de la Plataforma Mapa Inversiones y validarlos con las entidades en los
paises seleccionados de cara a mejorar el modelo.

Apoyar la articulacion de la plataforma con redes sociales como mecanismos
de interaccion, teniendo en cuenta que son los grandes canales que afiaden,
amplian y posibilitan la participacién de los ciudadanos y su relacion con
autoridades.

Apoyar al equipo en el acompafiamiento, monitoreo y asesoramiento en la
implementacion del modelo de participacion de la Plataforma Mapa Inversiones
en los paises seleccionados.

Informes/productos
Producto 1. Andlisis para la mejora de la gobernanza del procesamiento de los

insumos ciudadanos en las plataformas Mapalnversiones Costa Rica y Paraguay.
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e Producto 2. Actualizacion prospectiva del modelo conceptual de participacion
ciudadana, sobre la base del trabajo realizado en un pais.
Producto 3. Seguimiento de actividades respecto de los Productos 1y 2.
Producto 4. Reporte final sobre modelos de participacion actualizados y validados
con los paises.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacién de la consultoria el orden y la seleccién de los
paises para la realizaciéon de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Entregables

e Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

e Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

e Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

e Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.

Competencias generales y técnicas:

e Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo.
e Capacidad de implementacién de mecanismos de participacion.
e Conocimiento tecnoldgico y de interaccién de la ciudadania con tecnologia.

Resumen de la oportunidad:

Tipo de consultoria: PEC, por pago (lump sum) contra producto.

Duracion del contrato: 12 meses.

Lugar(es) de trabajo: lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).
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e Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

e Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros
y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

o Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnosticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo con las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesion de la visa estara a la discrecion de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,

incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
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contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estda comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacion, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacién sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.
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6. Consultoria de medicién de calidad de datos y rendimiento regional de
plataformas Mapalnversiones para una inversion publica mas transparente y
eficiente

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestién publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestién de la informacion y transparencia
estan ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Teécnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacidn de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversion publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regidn, a partir de la cual se brinda informacién y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacion
de datos de los proyectos de inversion y de informacion de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestidon de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversién publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversion
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdémicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
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integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los
recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupcién y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

Como parte de este esfuerzo es importante consolidar y analizar la informacion sobre la
iniciativa Mapalnversiones. También es fundamental abrir canales de comunicacion y
proveer acompanamiento técnico y de investigacion, que permita entre otras actividades la
revision de la legislacion, el mapeo de actores y la generacién / divulgacién de
conocimiento. Esta consultoria brindara ese acompafiamiento.

El departamento de Instituciones para el Servicio al Ciudadano estd buscando a un
profesional con reconocida experiencia y habilidades técnicas y de gestion para la
coordinacién y seguimiento proactivo a la implementacién a las agendas de Extractivas y
Mapalnversiones, incluyendo la identificacion de oportunidades para generar operaciones.

a. El equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacién, temas
econdémicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en
el disefo y ejecuciéon de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalla los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacién, disefio y preparacion de la ejecucion de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara asesoramiento técnico sobre el desarrollo,
prueba e implementacion de las plataformas Mapalnversiones en los paises beneficiarios
de la CT. Esto se refiere especialmente a la gestion de la informaciéon y los flujos de
informacion entre las fuentes gubernamentales y las plataformas, y cédmo garantizar la
calidad de los datos obtenidos del gobierno. El Consultor también brindara asesoramiento
sobre la gobernanza detras de todos estos procesos a los paises beneficiarios de la CT.

Lo que haras:

Apoyar la administracion de la operacion de Mapalnversiones, incluyendo tanto los
aspectos técnicos como aseguramiento de los flujos de informacion y de la calidad de datos
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y también en la gestion del proyecto. Mas concretamente, el consultor sera el enlace técnico
entre las entidades beneficiarias de la iniciativa y los equipos de desarrollo y la coordinacién
del proyecto

El candidato seleccionado tendra las siguientes responsabilidades asociadas al objetivo de
la contratacion:

1. Elaboracién de herramientas de apoyo a la gestidn de la iniciativa Mapalnversiones en
al menos dos paises. Ello incluye:

Ordenacion del primer deployment operativo del equipo Mapalnversiones en los
paises.

Dialogo sobre el disefio de la herramienta en todas sus etapas con la
contraparte.

Apoyar el intercambio de informacion en todo momento con el equipo técnico
para el desarrollo del mismo.

Coordinar la implementacion y traspaso de la plataforma a los paises.

2. Elaboracion de herramientas para el relacionamiento con las instituciones publicas en
al menos dos de los paises beneficiarios de la TC al menos en los siguientes aspectos:
identificacion de la vision y requerimientos, disefio, desarrollo, pruebas funcionales,
implementacién y administracién de Mapalnversiones en especial en términos de
gobernanza, procesos de gestion y divulgacion de la iniciativa.

3. Construccion de soluciones, ajustes y personalizacion de la herramienta en especial en
materia de:

a.

Identificacion del estado actual de sistemas de informacién y capacidades para
intercambio de informacién de las entidades beneficiarias.

Aplicaciéon de la metodologia para la generacién de la visién y el levantamiento
de requerimientos.

Procesos de implementaciéon de la herramienta de acuerdo con las decisiones
de infraestructura de las entidades beneficiarias.

Ejercicios de usabilidad y documentacion de requerimientos técnicos para la
mejora de la herramienta.

Realizacion de pruebas funcionales de la plataforma en coordinacion con las
entidades beneficiarias.

4. Elaboracion de herramientas para el aseguramiento de Calidad de datos que llevara a
cabo el equipo. Ello implicara coordinar con los responsables de calidad de datos para
llevar a cabo:
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a. ldentificacion y documentacion de flujos de informacion en las entidades
beneficiarias.

b. Diagnéstico de variables de calidad que puedan medirse para identificar la
calidad de esta.

c. Medicion periodica del nivel de calidad de la informacién, y asesoramiento a las
entidades beneficiarias con respecto a las mejoras posibles.

5. Implementacion de soluciones de monitoreo sobre el funcionamiento de la
herramienta.
a. Ello implicara realizar validaciones periddicas con respecto a la actualizacién de

la plataforma y su correcto funcionamiento una vez se encuentre en ambiente
de produccioén.

b. Productos / entregables:

a. Informes especificos de Producto relativos al diagnéstico, desarrollo y entrega de
las plataformas (dos tipos: demo de Mapalnversiones completada en un pais,
plataforma entregada en ese u otro pais). Consistiran en

e Producto 1: Documento de analisis: i) la informacion puede publicarse con base en
el marco legal y regulatorio existente y las politicas gubernamentales. ii) Identificar
oportunidades y necesidades de adaptacién de las herramientas actuales, incluidas
las oportunidades para utilizar mecanismos de crowdsourcing, iii) Establecer una
vision estratégica para la optimizacién de los sistemas de informacién de gestién en
cada pais que incluye calidad, estandares, agilidad en los formatos de entrega y
actualizaciones de informacion.

e Producto 2: reporte de plataforma Mapalnversiones implementada en al menos un
pais.

b. Informes peridédicos de avance cada 2 meses durante la duracion del contrato, en
los cuales se incluiran los avances en las actividades realizadas en los paises
beneficiarios. Estos informes recogeran los hitos y avances periddicos que se estén
produciendo en los diferentes paises de la iniciativa, incluyendo reuniones y
gestiones con las contrapartes de la plataforma. Estos informes tendran que
entregarse al término de cada cuatrimestre.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacién de la consultoria el orden y la seleccion
de los paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con
las necesidades.
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Entregables

Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.

Habilidades que necesitaras:

Grado Académico / Nivel y Afios de Experiencia Profesional: Grado en Ingenieria
de Sistemas o campo relacionado, master preferido. Al menos 15 afos de
experiencia laboral en el area de disefio e implementacion de sistemas, incluidas
las soluciones implementadas a nivel del sector publico.

Idiomas requeridos: espanol (obligatorio), inglés (preferido).

Competencias generales y técnicas:

Experiencia: experiencia en arquitectura empresarial, proyectos de software,
gobernanza de tecnologias de la informacién en entidades gubernamentales y
gestidn de riesgos y mitigacién en desastres naturales.
Habilidades: habilidades de trabajo en consultoria, disefio de software y gobierno
de Tl e implementacién en equipos multidisciplinarios.

Resumen de la oportunidad:

Tipo de contrato y modalidad: Categoria y modalidad de consultoria: productos y
servicios externos contractuales (PEC).

Duracién del contrato: 12 meses.

Lugar(es) de trabajo: Lugar de residencia del consultor.

Supervision: El trabajo serarealizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).
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e Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

e Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros
y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

o Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnosticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Trabajando con nosotros, estaras rodeada por un grupo diverso de
expertos en todo tipo de campos de desarrollo, incluyendo transporte, salud, género y
diversidad, comunicaciones y mas.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y
procedimientos del Banco. El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
contribuir a los gastos de viaje y mudanza. Adicionalmente, los candidatos deberan ser
ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Visa y permiso de trabajo: El Banco, en conformidad con las politicas aplicables, podra
presentar la solicitud de visa a las autoridades migratorias pertinentes; sin embargo, la
concesion de la visa estara a la discrecion de las autoridades migratorias. No obstante, es
responsabilidad del candidato obtener la visa o permiso de trabajo necesario y requerido
por las autoridades del pais(es) en donde seran prestados los servicios al Banco. Si un
candidato no puede obtener la visa o permiso de trabajo para prestar servicios al Banco, la
oferta contractual sera rescindida.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con
parientes (incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad,

incluyendo conyugue) que trabajan para el BID, BID Invest, o FOMIN como funcionario o
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contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran elegibles para proveer
servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estda comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de
oportunidades para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género,
edad, educacion, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacién sexual, y
religion. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.
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7. Consultoria en analisis de audiencias, planteo de Experiencia de Usuario y
diseio de Interfaz de Usuario de la iniciativa regional Mapalnversiones

1. Antecedentes y Justificacion

1.1 Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y
el Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la
generacion conocimiento y el intercambio de informacion relevante para la toma de
decisiones de sus beneficiarios. A través de la Divisién de Innovacion para Servir al
Ciudadano (IFD/ICS), el Banco impulsa politicas, herramientas y didlogo técnico que
permita el fortalecimiento de la gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno
digital, y la seguridad ciudadana. La gestion de la informacion se ha convertido en un
punto de entrada efectivo para abordar los retos institucionales, particularmente
aquéllos relacionados con la eficiencia, la transparencia y la integridad. Las plataformas
de gestion de la informacion y transparencia estan ayudando a los gobiernos a eliminar
los riesgos de opacidad e integridad de los recursos publicos. Las estrategias para
mejorar las tecnologias digitales en la region, incluida una mayor transparencia, la
reduccion de los riesgos de corrupcion y la participacion de los ciudadanos para mejorar
la rendicion de cuentas, son pasos criticos en el camino hacia un crecimiento sostenido
e inclusivo. Desde 2013, el Banco ha desarrollado la iniciativa Mapalnversiones de la
que ya forman parte mas de diez paises de la region. En las plataformas se incluyen
datos fundamentales para la trazabilidad de la gestion de los recursos publicos,
centradas en la georreferenciacion de datos y otorgando informacion necesaria de
planificacién y ejecucion presupuestaria, inversiones y contrataciones publicas para los
ejercicios de rendicion de cuentas con la ciudadania. En este contexto, la iniciativa
Mapalnversiones posee una alta utilidad debido a que gracias a su economia de escala
ayuda a los gobiernos a atender con integridad los desafios de recuperacién econdmica,
mitigando los riesgos de corrupcion y contribuyendo a la credibilidad y la confianza
publica.

1.2 Como parte de este esfuerzo es importante fortalecer el disefio de las plataformas,
impulsando una experiencia satisfactoria y con valor agregado para los usuarios. Esta
consultoria brindara ese acompafamiento. En este marco, el BID requiere de la
contratacion de una empresa especializada en servicios de Discovery y UX/Ul con
experiencia de trabajo a nivel internacional, para brindar apoyo en el analisis de
audiencias y el disefo de una nueva experiencia e interfaz de usuario en Argentina,
Paraguay y Republica Dominicana.

2. Objetivos

2.1 El objetivo de la consultoria es disefar una gran experiencia de producto con un proceso
centrado en el usuario para lograr una aplicacion eficiente y sencilla de navegar que
permita brindar mayor transparencia en la gestion de los recursos publicos y lograr
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mayor participacion ciudadana. Esto incluye realizar un descubrimiento de producto y
andlisis de audiencias, el planteo de la Experiencia de Usuario (UX) y el disefio de la
Interfaz de Usuario (Ul) en formato web desktop (con su adaptaciéon a formato mobile)
y el disefio final de los principales flujos definidos para llegar a una nueva version de las
plataformas Mapalnversiones y que asegure una rapida implementacion y performance
satisfactoria.

3. Alcance de los Servicios y Actividades Clave

La firma consultora estara a cargo de las siguientes actividades centrales, sin perjuicio de
otras que se consideren relevantes para cumplir con los objetivos trazados:

3.1 Research, Discovery, entendimiento, y benchmark

e Investigacion del producto y entendimiento del negocio y del ciclo de vida de
los recursos publicos para tener claridad de cara al disefio de las
plataformas.

e Analisis de datos y métricas recopiladas de la plataforma para el analisis del
comportamientos de usuarios.

o Definir el objetivo principal y los objetivos secundarios junto al equipo de
proyecto.

e Analizar al publico objetivo, qué busca, qué intereses tiene, cuales son sus
necesidades, y a partir de esto definir una solucién acorde que les sea util.
Entre los usuarios tipo, se incluyen ciudadanos en general y personas
interesadas en el monitoreo a la gestion de los recursos publicos,
ciudadanos beneficiarios/afectados directos, empresas y organizaciones
privadas, organizaciones de la sociedad civil, entidades publicas a nivel
nacional y local, organismos de control, medios de comunicacién, academia,
partidos politicos, organismos internacionales, entre otros.

o Recopilacion de informacion de los usuarios a través de encuestas y
entrevistas cualitativas semi-estructuradas, para cada rol y segmento.

o Entrevistas con stakeholders para entender el modelo de negocio y
objetivos.

o Buscar referencias, analizar buenas practicas del mercado y benchmark con
aplicaciones y sitios webs que tengan una oferta similar para entender como
lo resuelven, qué cosas les funcionan y cudles no.

e Analizar las interfaces actuales, métricas, requerimientos técnicos y
funcionales para identificar las audiencias que consumen los ciclos de vida
de los recursos publicos.

e Definir perfiles de usuario detallados que permitan identificar los intereses
de los usuarios para luego mejorar la interfaz y agregando valor en base a
datos concretos.

e Priorizar la creacién de una solucion que le sea atractiva a los usuarios a los
que les vamos a hablar, que sea posible de desarrollar y que esté acorde a
lo esperado por el cliente.

o Redisefar las plataformas y sus diferentes posibles variables para que la
informacion sea facilmente legible, navegable y utilizable para cada usuario.
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Encontrar la mejor versién del producto haciendo sinergia entre estos 3 ejes:
las expectativas e intereses del cliente + los deseos y necesidades del
usuario + las posibilidades técnicas de desarrollo.

Entre los resultados esperados, estan las conclusiones del Product
Discovery en Argentina, Republica Dominicana y Paraguay, incluyendo los
resultados de la investigacién de usuarios, la documentacion de disefio
acordado y resultante del discovery en cada pais, el roadmap del proyecto,
la arquitectura de informacién del producto, el mapa de los sitios, los
diagramas de flujo de las principales funciones, el analisis de benchmarking
y de productos similares, la arquitectura técnica y los modelos de datos
planteados, User Personas, Customer Journey, y Troubleshooting.

3.2 User flows + arquitectura de la web:

Abordar los flujos para priorizar los criterios de la webapp y cuales son las
tareas principales para el usuario.

Construccion de los flujos de usuario. Definir como seran los pasos para las
principales tareas que deba completar el usuario al usar la webapp. Detectar
condicionales, posibles escenarios segun las diferentes acciones del usuario
y posibles errores. También se debe definir la arquitectura del sitio.
Considerar user flows completos con sus subtareas. Por ejemplo se podrian
detectar las principales tareas que le interesan a los principales usuarios tipo.

3.3 Disefio de wireframes en baja:

Convertir los user flows en pantallas, pensando su visualizacién a grandes
rasgos (sin definir color, tamafos exactos o distancias entre elementos).
Determinar como se veran en la web cada uno de estos pasos que se
definieron, qué vamos a mostrar en cada pantalla, cual va a ser el contenido.
El objetivo principal es definir estructura y composicién de las pantallas para
luego validar con el cliente.

Entre los entregables esperados, estan la definicion de componentes re-
utilizables, el backlog del producto con tareas principales, los Wireframes
Mobile & Desktop y plataforma responsive prototipada en baja fidelidad con
el disefio navegable de las pantallas y funciones principales, Moodboard Ul,
y los resultados de pruebas de usabilidad en baja.

3.4 Pruebas de usabilidad:

Una vez revisado el disefio de los wireframes, es necesario validarlo con
usuarios, entender si la forma que tienen de usarlo es como la esperada, si
lo entienden o no, o si les resulta claro y atractivo. Para esto sera necesario
hacer pruebas de usabilidad con un grupo de usuarios. Esto requiere el
armado de un guién con las preguntas, contar con una persona que modere
y otra en el rol de observador (ambos presentes en todas las entrevistas),
tener armado un prototipo, y luego de finalizar, hacer un analisis y obtener
conclusiones para iterar el disefo.

37



3.5 Armado del Ul Kit + flujos con disefo de pantallas en alta:

4.

5.

Crear un design system (una libreria basica de disefio que cuente con los
principales componentes de disefio de la app - botones en sus diferentes
estados, estilos tipograficos, paleta de colores, inputs, cards, iconos,
ilustraciones). Tener esto va a permitir trabajar con mayor fluidez y de forma
ordenada asi como también sera mucho mas facil luego desarrollarla a los
devs. Podria incluir ilustraciones, charts, componentes de visualizacion de
datos, entre otros.

Entre los entregables esperados, estan la estructura final y experiencia del
producto, el disefio de las pantallas principales de la herramienta
maquetadas en alta fidelidad y disefio navegable de las funciones y pantallas
principales, el diagrama de arquitectura y propuestas de tecnologia de los
principales componentes del sistema, la libreria Ul y adaptacién de
elementos para cada pais (paleta cromatica, estilos tipograficos, iconografia,
componentes con sus Vvariantes y sus respectivas especificaciones
técnicas), el design system con los elementos disefiados en el formato
acordado entre la firma y el equipo de proyecto, el prototipo funcional, los
resultados de pruebas de usabilidad en alta y la documentacion vy
transferencia requerida para implementar el disefio por el equipo de
desarrollo del proyecto.

Entreqgables

Informes mensuales sobre el progreso y estado de las actividades y servicios realizados
durante el contrato.

Criterios de aceptacién

5.1 La empresa consultora debera mantener una comunicacion regular con el Equipo del

BID y los consultores técnicos para el desarrollo de las actividades y todos los
entregables descritos en este contrato. Los productos tienen que ser aceptados
técnicamente por las contrapartes del Banco en este proyecto. Los productos seran
revisados y aprobados por Juan Cruz Vieyra (IFD/ICS).

5.2 La firma consultora debe estar preparada y dispuesta a colaborar con todos los agentes

6.

ejecutores y partes involucradas en el proyecto. La labor que hagan el BID y la firma
consultora sera en coordinacion con los paises beneficiarios, los cuales deberan revisar
los entregables y confirmar al BID su aceptacion, previo a la revision y aprobacion final
por parte del BID.

Otros Requisitos

6.1 La empresa consultora debera demostrar experiencia en servicios de Product Discovery

y UX/UIl a nivel internacional, para brindar apoyo en el analisis de audiencias y el disefio
de una nueva experiencia e interfaz de usuario en Argentina, Paraguay y Republica
Dominicana.
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6.2 La Firma debera contar como minimo con un equipo técnico segun los perfiles que se

detalla a continuacion:

Perfil Consultor 1: Project Manager. Encargado de liderar el equipo,
comunicarse con el cliente y comprender el producto. A cargo de la asignacion
de tareas y resolucion de blocking issues. Trayectoria en moderacion de
Discoveries de productos digitales. Con al menos 5 afios trabajando con equipos
multidisciplinarios y distribuidos. Debe poseer habilidades interpersonales que
faciliten la coordinacion, sinergia y alto nivel de compromiso orientado a
resultados.

Perfil Consultor 2: UX-Ul Designer. Encargado de interpretar las necesidades
del cliente para proponer los elementos y las acciones para brindar una
experiencia de usuario de alta calidad. Debe ser metédico y poseer habilidades
interpersonales que faciliten la sinergia y alto nivel de compromiso orientado a
resultados. Amplia experiencia en proyectos de UX y Design Thinking. Sdlidos
conocimientos de prototipado animado, entrevistas, desempaque de informacion
y diseio de herramientas digitales centradas en el usuario.

Perfil Consultor 2: UX-Ul Designer. Encargado de conceptualizar y generar
impacto en los componentes visuales, respetando los canones de imagen de la
marca y contemplando necesidades estilisticas, informativas, de persuasion, de
identificacion, etc. Amplia experiencia en el desarrollo de interfaces interactivas.
Sélidos conocimientos de branding, prototipado animado, maquetado y disefio
de herramientas digitales centradas en el usuario. Debe ser metddico y poseer
habilidades interpersonales que faciliten la sinergia y alto nivel de compromiso
orientado a resultados.

6.3 La firma podra designar el personal de apoyo que requiera para el desarrollo de los

8.

servicios en el tiempo previsto.

Caracteristicas de la Consultoria

Duracién: 12 meses

Fecha de inicio: 1 de junio

Lugar de Trabajo: Lugar de residencia del personal de la firma asignado a la
consultoria.

Supervision: Juan Cruz Vieyra, Jefe de Equipo (IFD/ICS).

Pago y Condiciones: La compensacioén se determinara de acuerdo con las politicas
y procedimientos del Banco.

Calendario de Pagos

8.1 Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El Banco

no espera hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos
que se requiera una cantidad significativa de viajes.
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25% a la presentacion y aprobacion del primer informe (plan de trabajo).
25% a la presentacion y aprobacién del segundo informe.

25% a la presentacion y aprobacion del tercer informe.

25% a la presentacion y aprobacion del cuarto informe.
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8. Consultoria de arquitectura de soluciones tecnolégicas enfocadas en plataformas
de informacion Mapalnversiones

Contexto

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.
Mas concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve la generacion
conocimiento y el intercambio de informacién relevante para la toma de decisiones sus
beneficiarios. A través de la Division de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), el
Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el fortalecimiento de la
gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la regién, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversién
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuesta rapidas de transparencia para los
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recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

Como parte de este esfuerzo es importante consolidar y analizar la informacion sobre la
iniciativa Mapalnversiones. También es fundamental abrir canales de comunicacion y
proveer acompanamiento técnico y de investigacion, que permita entre otras actividades la
revision de la legislacién, el mapeo de actores y la generacion / divulgacion de
conocimiento. Esta consultoria brindara ese acompafiamiento.

El departamento de Instituciones para el Servicio al Ciudadano esta buscando a un
profesional con reconocida experiencia y habilidades técnicas y de gestion para la
coordinacién y seguimiento proactivo a la implementacién a las agendas de Extractivas y
Mapalnversiones, incluyendo la identificacion de oportunidades para generar operaciones.

La mision del equipo

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
econdmicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local.

Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises en el
disefio y ejecuciéon de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo.
También refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y
finanzas, incluyendo la orientacion, disefo y preparacion de la ejecucién de los productos
del Banco, y el analisis y mitigacion de los riesgos.

Dentro de este equipo, el objetivo de la consultoria es apoyar a los paises beneficiarios de
CT y al Banco produciendo documentos que faciliten el liderazgo del disefio, construccion
e implementacion de Mapalnversiones a nivel regional y nacional, incluyendo el ciclo de las
inversiones publicias desde la planeacion y el presupuesto, hasta la entrega de los
productos y su impacto..

Lo que haras:

Desde el punto de vista de la recopilacién de informacion y disefio:
+ Identificar qué informacion utilizan los diferentes actores y desarrollar un inventario
de la informacién disponible.
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» Definir criterios de calidad, formatos de entrega (a partes interesadas internas y
externas) y mecanismos de actualizacion.

» Desarrollar un inventario de las herramientas de gestién de informacion existentes.

» Identificar el estado actual de las bases de datos y la tecnologia.

* Identificar oportunidades para mejorar las herramientas actuales, incluidas las
oportunidades para utilizar mecanismos de crowdsourcing.

* Proporcionar un informe ejecutivo con una explicacion detallada sobre la calidad de
la informacion que se cargara en una nueva plataforma de informacion integrada.

» Construir una visién estratégica para la optimizacion de los sistemas de informacién
gerencial.

* Desde el punto de vista de la implementacién, entrega y monitoreo de las
plataformas.

» Liderar el desarrollo de aplicaciones de software para los 2 proyectos piloto en los
nuevos paises beneficiarios de CT.

» Participar en la priorizacion de actividades y ayudar en el proceso de garantia de
calidad.

» Servir de enlace y operar con funcionarios publicos a cargo de los sistemas en los
paises beneficiarios de CT

» Guiar y ayudar a las contrapartes durante las fases de produccién y prueba y error
del desarrollo de los productos.

* Ayuda a realizar ejercicios centrados en el usuario para mejorar la calidad y la
usabilidad de las plataformas.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o
implementacién de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacién de la consultoria el orden y la seleccion
de los paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con
las necesidades.

Entregables

e Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

e Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

e Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.

e Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Republica Dominicana.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

e 25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
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e 25% al entregar el Producto 2, tras revisién y aprobacion del supervisor del BID.
e 25% al entregar el Producto 3, tras revisién y aprobacion del supervisor del BID.
e 25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.

Lo que necesitaras:

Educacion: Maestria en Ingenieria de Software o campo relacionado.

Experiencia: Al menos 8 afos de experiencia laboral en el area de disefio,
construccion e implementacion de software, incluidas soluciones implementadas a
nivel del sector publico

Idiomas requeridos: inglés y espafiol.

Areas de especializacién: Experiencia en arquitectura empresarial, disefio y
desarrollo de aplicaciones web para agencias del sector publico en paises de
América Latina y / o el Caribe. Experiencia en inteligencia empresarial y soluciones
analiticas. Fuerte uso y experiencia del lenguaje de consulta SQL.

e Habilidades: el candidato debe tener una sdlida formacién en desarrollo de software,
gestion de proyectos y analisis funcional. Capacidad para trabajar de forma
independiente y participar en equipos de proyecto. Fuertes y demostradas
habilidades analiticas y comprensién de los procedimientos de gestion del cambio y
las mejores practicas. Debe tener experiencia en ejercicios de arquitectura
empresarial.

Habilidades generales y técnicas:

e Coordinacion técnica de equipos.
e Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo.
e Capacidad de implementacién de proyectos tecnoldgicos.

Caracteristicas de la consultoria

e Categoria y modalidad de la Consultoria: Consultoria individual de Productos y
Servicios Externos, Suma Alzada.
Duracion del Contrato: 12 meses
Lugar(es) de trabajo: lugar de residencia del consultor.
Supervision: El trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

e Viajes. En caso de ser necesarios se tramitaran siguiendo las politicas aplicables
del Banco y se pagaran a través de cartas acuerdo.

e Requisitos: el Consultor debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros
y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.
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e Derechos de autor. Los derechos de autor de los estudios o diagnosticos que
emanen de esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID esta
obligado a pagar. En consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version
editada de los documentos como documentos de trabajo y / o como capitulos o
secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento, tantas veces como
sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: nuestra gente estd comprometida y apasionada por mejorar vidas en
América Latina y el Caribe, y hacen lo que les gusta en un entorno de trabajo diverso,
colaborativo y estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y
el Caribe en recibir la certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la
equidad de género. Como empleado, puedes ser parte de grupos de recursos internos que
conectan a nuestra comunidad diversa en torno a sus intereses comunes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.
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9. Consultoria en asesoramiento técnico para el desarrollo, implementacién y
administracion centrado en informacién a desplegar, procesos de negocio y alertas
tempranas

Contexto de la busqueda:

Fundado en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina y el
Caribe.

Proporciona préstamos, donaciones, garantias, asesoramiento en materia de politicas y
asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios. Mas
concretamente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueve Ia
generacionconocimiento y el intercambio de informacion relevante para la toma de
decisiones sus beneficiarios. A través de la Divisidon de Innovacion para Servir al Ciudadano
(IFD/ICS), el Banco impulsa politicas, herramientas y dialogo técnico que permita el
fortalecimiento de la gestion publica, la transparencia e integridad, el gobierno digital, y la
seguridad ciudadana.

La gestion de la informacion se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar
los retos institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la
transparencia y la integridad. Las plataformas de gestion de la informacion y transparencia
estdn ayudando a los gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad en la
distribucion, uso, resultado e impacto de los recursos publicos. La Division de Capacidad
Institucional del Estado (IFD/ICS) ha disefiado una Cooperacion Técnica (TC) con el
objetivo de apoyar a los actores claves en el disefio e implementacion de herramientas de
gestion de la transparencia y la informacion en dos ambitos fundamentales para el
desarrollo: el sector extractivo y el seguimiento a los recursos de la inversién publica, en
aras de ayudar a mitigar los desafios que tienen los gobiernos.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado esta iniciativa de la que ya forman parte diez paises
de la region, a partir de la cual se brinda informacion y rendicion de cuentas a lo largo del
ciclo de los proyectos mediante una pagina web intuitiva, centrada en la georreferenciacién
de datos de los proyectos de inversion y de informacién de la industria extractiva. En la
plataforma se incluye datos fundamentales para la trazabilidad de la gestién de la cadena
de valor de la industria extractiva y la inversién publica, otorgando la informacion necesaria
para los ejercicios de rendicion de cuentas con los grupos de interés.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo
en materia de transparencia y buena gobernanza en el sector extractivo y en la inversiéon
publica. América Latina y el Caribe enfrentan una crisis en los sistemas de salud y en sus
economias debido a la pandemia del coronavirus, a la que deben responder de manera
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rapida con politicas de gasto e inversién que permitan disminuir los efectos sanitarios,
econdmicos y sociales. En este contexto, la iniciativa Mapalnversiones posee una alta
utilidad debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a atender con
integridad la crisis del coronavirus, con respuestas rapidas de transparencia para los
recursos y medidas complementarias implementadas para la atencion de la crisis del
COVID-19, mitigando los riesgos de corrupciéon y contribuyendo a la credibilidad y la
confianza publica.

La misién del equipo:

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar,
preparar, apoyar la ejecucion y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la
gobernanza, fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas
economicos y fiscales, y el desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y
competitividad a escala nacional, regional y local. Operativamente, este sector se encarga
de trabajar con los departamentos de paises en el disefio y ejecucién de programas vy
proyectos nacionales y regionales, financieros y no financieros, y evalla los resultados de
esas intervenciones en materia de desarrollo. También refuerza la calidad de los proyectos
y programas de capacidad institucional y finanzas, incluyendo la orientacion, disefio y
preparacion de la ejecucion de los productos del Banco, y el andlisis y mitigacién de los
riesgos.

Dentro de este equipo, el consultor brindara asesoramiento técnico en el acompafiamiento
en la operacién de las plataformas desarrolladas por la iniciativa regional Mapalnversiones.

Lo que haras:

El candidato seleccionado tendra las siguientes responsabilidades asociadas al objetivo de
la contratacion:

1. Apoyo a la gestion de la iniciativa xx en al menos 4 paises. Ello incluye:
a. Ordenacion del primer deployment operativo del equipo xx en los paises.
b. Diadlogo sobre el disefio de la herramienta en todas sus etapas con la contraparte.

c. Apoyar el intercambio de informacién en todo momento con el equipo técnico para el
desarrollo del mismo.

d. Coordinar la implementacion y traspaso de la plataforma a los paises.

e. Apoyar el monitoreo y seguimiento en la operacion de las plataformas
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2. Coordinar la relacién con las instituciones publicas en al menos tres de los paises
beneficiarios de la TC al menos en los siguientes aspectos: identificacion de la visiéon y
requerimientos, disefo, desarrollo, pruebas funcionales, implementacion y administracion
de las plataformas en especial en términos de gobernanza, procesos de gestién,
informacion y divulgacion de la iniciativa.

3. Apoyo al equipo técnico en los ajustes y personalizacién de la herramienta en especial
en materia de:

a. ldentificacion del estado actual de sistemas de informacion y capacidades para
intercambio de informacién de las entidades beneficiarias.

b. Aplicacion de la metodologia para la generacién de la vision y el levantamiento de
requerimientos.

c. Procesos de implementacién de la herramienta de acuerdo con las decisiones de
infraestructura de las entidades beneficiarias.

d. Ejercicios de usabilidad y documentacion de requerimientos técnicos para la mejora de
la herramienta.

e. Realizacién de pruebas funcionales de la plataforma en coordinacién con las entidades
beneficiarias.

4. Apoyo al aseguramiento de Calidad de datos que llevara a cabo el equipo.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el diseio o
implementacion de otras tareas relacionadas tras la definicion del jefe de equipo del
proyecto. En el marco de la implementacién de la consultoria el orden y la seleccién de los
paises para la realizacion de los informes podra ser ajustada de acuerdo con las
necesidades.

Derechos de autor:

Los derechos de autor de los estudios o diagndsticos que emanen de esta consultoria seran
cubiertos por la cantidad total que el BID esta obligado a pagar. En consecuencia, el BID
tendra el derecho de publicar la version editada de los documentos como documentos de
trabajo y /o como capitulos o secciones de un libro, monografia o cualquier otro documento,
tantas veces como sea necesario y en el formato que elija, con la Unica obligacion de incluir
adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.
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Entregables

Producto 1: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.
Producto 2: Version preliminar componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.
Producto 3: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Argentina.
Producto 4: Prototipo funcional componentes parametrizados de acuerdo a los
requerimientos en Honduras.

Los pagos seran distribuidos de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacién del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacion del supervisor del BID.

Lo que necesitaras:

Ciudadania: Eres ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros.
Consanguinidad: No tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad
ysegundo grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.
Educacion: Profesional en ingenieria de sistemas, electrénica, industrial o afines.
Experiencia general: Experiencia general de (15) afios en proyectos de gestion
tecnoldgica, incluyendo proyectos donde se han producido desarrollos de software
y/o Arquitectura.

Se requiere experiencia previa en implementaciéon de proyectos en materia de
sistemas de informacién con el sector publico.

Idiomas: inglés y espafiol.

Competencias generales y técnicas: Liderazgo y gerenciamiento de equipos.
Capacidad de manejo en varios idiomas y culturas de trabajo. Capacidad de
implementacién de proyectos tecnoldgicos.

Resumen de la oportunidad:

Tipo de contrato y modalidad: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC)
Suma Alzada.

Duracion del Contrato: 12 meses

Lugar(es) de trabajo: Pais de residencia del consultor. En caso de ser necesario, los
viajes se tramitaran siguiendo las politicas aplicables del Banco y se pagaran a
través de cartas acuerdo.

Supervisién: El trabajo sera realizado bajo la supervisiéon del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Senior en
Modernizacion del Estado (mail: juancr@iadb.org).

Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no
tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.
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Nuestra cultura: nuestra gente estd comprometida y apasionada por mejorar vidas en
América Latina y el Caribe, y hacen lo que les gusta en un entorno de trabajo diverso,
colaborativo y estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y
el Caribe en recibir la certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la
equidad de género. Como empleado, puedes ser parte de grupos de recursos internos que
conectan a nuestra comunidad diversa en torno a sus intereses comunes.

Alentamos a las mujeres, los afrodescendientes, las personas de origen indigena y las
personas con discapacidades a postularse.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar
vidas. Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para
el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo,
hacemos mas que prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para
proporcionar a América Latina yel Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de
desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones y asistencia
técnica para mejorar la planificacién y ejecucion de proyectos. Para ello, necesitamos
personas que no soOlo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

50



10. Apoyo técnico al disefio y ejecucion de una estrategia de capacitacion de
periodistas en la region

Contexto de la busqueda:

La Divisién de Innovacién para Servir al Ciudadano (IFD/ICS) esta buscando un(a) profesional con
reconocida experiencia y habilidades técnicas para disefiar y ejecutar una estrategia de capacitacion
de audiencias clave que permita fortalecer las capacidades de los periodistas de investigacién en la
regién, promover la utilizacion de las plataformas Mapalnversiones y fomentar mecanismos de
evaluacion de desempefio y de identificacion de oportunidades de mejora.

La gestion de la informacién se ha convertido en un punto de entrada efectivo para abordar los retos
institucionales, particularmente aquéllos relacionados con la eficiencia, la transparencia y la
integridad. Las plataformas de gestién de la informacién y transparencia estan ayudando a los
gobiernos a eliminar los riesgos de opacidad e integridad de los recursos publicos.

Las estrategias para mejorar las tecnologias digitales en la region, incluida una mayor transparencia,
la reduccién de los riesgos de corrupcion y la participacién de los ciudadanos para mejorar la
rendicion de cuentas, son pasos criticos en el camino hacia un crecimiento sostenido e inclusivo.
Las aplicaciones de las tecnologias digitales incluyen iniciativas de datos abiertos, el uso de big data
y mineria de datos para mejorar la gestion de los recursos publicos. Estas nuevas herramientas se
basan y complementan los esfuerzos anticorrupcién existentes en la region, como el fortalecimiento
de los sistemas judiciales y las instituciones de auditoria; adhesion a estandares internacionales de
transparencia; y leyes de acceso a la informacion.

Desde 2013, el Banco ha desarrollado la iniciativa Mapalnversiones, de la que ya forman parte trece
paises de la region, a partir de la cual se brinda informacion y rendicién de cuentas sobre
planificacion, presupuesto, inversiones y compras publicas mediante paginas web intuitivas,
centradas en la georreferenciacion de datos y visualizaciones. A lo largo de los afios, la iniciativa
regional Mapalnversiones ha evolucionado hacia el entendimiento y trazabilidad integral de los
recursos publicos. En las plataformas se incluyen datos fundamentales para la trazabilidad de la
gestion de la cadena de valor del gasto y la inversion publica, otorgando la informacién necesaria
para los ejercicios de rendicidon de cuentas con los grupos de interés.

Estas poderosas herramientas tecnoldgicas claramente tienen el potencial de transformar los
mecanismos de transparencia y anticorrupcion. La iniciativa Mapalnversiones posee una alta utilidad
debido a que gracias a su economia de escala ayuda a los gobiernos a verificar y controlar el estado
de la ejecucién del gasto y la inversion publica para dar respuestas rapidas sobre la gestién
presupuestaria y medidas complementarias implementadas para promover la recuperacion
econdmica, mitigando los riesgos de corrupcion y contribuyendo a la credibilidad y la confianza
publica.

Existen diversas oportunidades para continuar fortaleciendo el dialogo técnico y operativo en materia
de transparencia y buena gobernanza, mediante el desarrollo de capacidades en las entidades
publicas, la innovacibn en mecanismos de participacion ciudadana, la implementacion de
herramientas tecnoldgicas para fortalecer la gestion de la informacion, y la promocion de
mecanismos institucionales e incentivos que permitan acelerar la transformacion digital de gobiernos
y reducir las brechas de género y el impacto climatico.
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La misién del equipo:

El Sector de Instituciones para el Desarrollo (IFD) es responsable de conceptualizar, preparar,
apoyar la ejecucién y supervisar las operaciones del Banco relacionadas a la gobernanza,
fortalecimiento y reforma del sector publico, descentralizacion, temas econdémicos y fiscales, y el
desarrollo de mercados de capital e instituciones financieras, y competitividad a escala nacional,
regional y local. Operativamente, este sector se encarga de trabajar con los departamentos de paises
en el disefo y ejecucidon de programas y proyectos nacionales y regionales, financieros y no
financieros, y evalua los resultados de esas intervenciones en materia de desarrollo. También
refuerza la calidad de los proyectos y programas de capacidad institucional y finanzas, incluyendo la
orientacién, disefio y preparacion de la ejecucion de los productos del Banco, y el analisis y
mitigacion de los riesgos.

Lo que haras:

1. Disenar el marco metodolégico de capacitaciones destinadas a periodistas con el objetivo de
promover el periodismo investigativo a través de la utilizacidon de las plataformas Mapalnversiones
en los distintos paises de la region. El consultor o consultora apoyara en las siguientes actividades:

e Definir el objetivo de las capacitaciones, la duracién de las mismas, el perfil de los
participantes, los criterios de seleccion y el impacto esperado.

e Analizar las plataformas Mapalnversiones en cada pais para identificar fortalezas y
debilidades a los efectos de sugerir los paises elegibles.

e Disefnar el programa detallado de las capacitaciones, acorde a cada pais, incluyendo los
contenidos de cada sesion y el objetivo de cada una.

¢ Producir el material necesario para realizar las capacitaciones y determinar las condiciones
y medios para efectuarlas.

2. Implementar el plan de capacitaciones. Esto requerira, en coordinacion con el coordinador de
la consultoria, identificar una agenda de trabajo en dos paises de la region (Honduras y Panama u
otro pais seleccionado) para realizar las siguientes actividades:

e Difundir convocatoria, promover la participacion de periodistas de medios lideres y
preseleccionar postulantes en base a metodologia definida.

e Facilitar acceso al ambito de las sesiones. Promover herramientas para generar debate y
participacion en las sesiones.

e Instruir y moderar las sesiones de capacitacion.

e Explicar la importancia del analisis de datos utilizando Mapalnversiones y como acceder y
encontrar la informacién en la plataforma.

e Facilitar la adquisiciéon de conocimientos para que los participantes desarrollen habilidades en
todo el proceso de un trabajo de datos.

e Facilitar formas de organizar la informacion, técnicas para utilizar los datos en forma efectiva
y herramientas complementarias de visualizacion de datos.

o Desarrollar un médulo practico tutorizado donde los participantes trabajen y presenten sus
propios proyectos basados en datos provistos por Mapalnversiones.

e Fomentar mecanismos de evaluacion de desempefio de los componentes de la plataforma
Mapalnversiones e identificar oportunidades de mejora.

e Proponer una estrategia a nivel regional con pasos concretos para lograr mejoras en la
utilizacion de la informacién que ofrece Mapalnversiones y potenciar los puntos fuertes y
reforzar los puntos débiles.
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3. Apoyo técnico en la consolidacién de conocimiento y divulgacion de informacioén en el
marco de la iniciativa Mapalnversiones, incluyendo la preparaciéon de insumos a ser utilizados en
blogposts, publicaciones, eventos y otros productos.

El/la consultor/a también proporcionara soporte técnico ad-hoc para el disefio o implementacion de
otras tareas relacionadas tras la definicién del jefe de equipo del proyecto. En el marco de la
implementacion de la consultoria el orden y la seleccion de los paises para la realizacién de los
informes podra ser ajustada de acuerdo con las necesidades.

Entregables y Cronograma de Pagos:

Producto 1. Entrega del plan de trabajo, incluyendo metodologia propuesta, del plan de
capacitacion en Pais 1 (Honduras) u otro pais a ser seleccionado, incluyendo propuesta de
contenidos, videos, tutoriales y modelo de convocatoria, entre otros.

Producto 2. Informe final de capacitaciones realizadas en Pais 1 (Honduras) u otro pais a ser
seleccionado, incluyendo recomendaciones, resultados y oportunidades de mejora.

Producto 3. Entrega del plan de trabajo, incluyendo metodologia propuesta, del plan de
capacitacion en Pais 2 (Panama) u otro pais a ser seleccionado, incluyendo propuesta de
contenidos, videos, tutoriales y modelo de convocatoria, entre otros.

Producto 4. Informe final de capacitaciones realizadas en Pais 2 (Panama) u otro pais a ser
seleccionado, incluyendo recomendaciones, resultados y oportunidades de mejora.

Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

25% al entregar el Producto 1, tras revision y aprobacion del supervisor del BID
25% al entregar el Producto 2, tras revision y aprobacion del supervisor del BID
25% al entregar el Producto 3, tras revision y aprobacién del supervisor del BID
25% al entregar el Producto 4, tras revision y aprobacién del supervisor del BID

Lo que necesitaras:

Ciudadania: Eres ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros.

Consanguinidad: No tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo
grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.

Educacion: El consultor debera ser profesional en materia de Comunicacion y /o Periodismo.
Experiencia: Al menos diez (10) afios de experiencia en materia de periodismo y
comunicacion.

Competencias generales y técnicas: (i) Habilidades de trabajo tanto analiticas como
operativas; (ii) excelentes habilidades de comunicacién escrita y oral, para poder resumir
informacion altamente compleja de una forma simple, para una audiencia que puede no
conocer del tema; y (iii) altas habilidades para el trabajo en equipo en un entorno
multidisciplinar y multicultural.

Idiomas: Espafiol e inglés
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Resumen de la oportunidad:

o Tipo de contrato y modalidad: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Suma
Alzada

e Duracién del Contrato: 12 meses.

o Ubicacién: Lugar de residencia del consultor. En caso de ser necesario, los viajes se
tramitaran siguiendo las politicas aplicables del Banco y se pagaran a través de cartas
acuerdo.

o Persona responsable: E| trabajo sera realizado bajo la supervision del BID, y mas
concretamente por Juan Cruz Vieyra, IFD/ICS, Especialista Lider en Modernizacién del Estado
(mail: juancr@iadb.org).

e Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener
familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

o Derechos de autor: Los derechos de autor de los estudios o diagndsticos que emanen de
esta consultoria seran cubiertos por la cantidad total que el BID est4 obligado a pagar. En
consecuencia, el BID tendra el derecho de publicar la version editada de los documentos como
documentos de trabajo y / o como capitulos o secciones de un libro, monografia o cualquier
otro documento, tantas veces como sea necesario y en el formato que elija, con la unica
obligacién de incluir adecuadamente el apoyo brindado a partir de esta consultoria.

Nuestra cultura: Nuestra gente esta comprometida y apasionada por mejorar la vida de las personas
en América Latina y el Caribe, y pueden hacer lo que aman en un entorno laboral diverso,
colaborativo y estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y el Caribe
en recibir la certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la igualdad de género.
Nuestros empleados, pueden formar parte de grupos de recursos internos que conectan a nuestra
comunidad diversa en torno a intereses comunes.

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad de oportunidades en el empleo y por eso alentamos
a las mujeres, la comunidad LGBTQ +, personas con discapacidades, afrodescendientes y pueblos
indigenas a que presenten sus solicitudes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar vidas.
Desde 1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo, hacemos mas que
prestar. Nos asociamos con nuestros 48 paises miembros para proporcionar a América Latina y el
Caribe investigaciones de vanguardia sobre temas de desarrollo relevantes, asesoramiento de
politicas para informar sus decisiones y asistencia técnica para mejorar la planificacion y ejecucion
de proyectos. Para ello, necesitamos personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino
que también sean apasionadas por mejorar vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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