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Estado de Derecho.

Objetivos y Justificacibnde laCT

El objetivo de esta Cooperacién Técnica (CT) es fortalecer la gestién institucional de la
Universidad Nacional de Colombia. Para lograr este objetivo se plantean acciones a
través del desarrollo de un piloto que generara eficiencias en el gasto, fortalecimiento de
capacidades de gestiébn administrativa, integracion de sistemas de gestiony uso de la
informacion y el desempefio por resultados, en el area a intervenir. El piloto se
desarrollara en un éarea estratégica: el area de Contratacion, actualmente ésta
encargada de gestionar toda la adquisicién de bienes y servicios de la Universidad en
sus diferentes niveles y sedes para todas las actividades misionales: docencia,
investigaciony extension (consultoriay educacion continuada). Como resultado de estas
mayores eficiencias en el gasto y en general en la gestién administrativa del area de
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contratacion, la Universidad avanzard hacia mejores indicadores de transparencia y
rendicion de cuentas a la comunidad educativa.

La Universidad Nacional esuno de los iconosinstitucionalesy de desarrollo de la historia
de Colombia, con 151 afios de fundacién, ha garantizado la educacion de varias
generaciones de colombianos, la movilidad social y el desarrollo cientifico del pais
durante los siglos XIX y XX1.

La Universidad Nacional en razdn a su misién y a su régimen especial establecido en el
articulo 69 de la Constitucién Politica de Colombiay en los articulos 3 y 4 del Decreto
Ley 1210 de 1993, es una personajuridicaautbnoma, con gobierno, patrimonio y rentas
propiasy con capacidad paraorganizarse, gobernarse,designar sus propias autoridades
y dictar normas y reglamentosZ.

Como entidad publica, la Universidad Nacional debe cumplir con el marco legal que rige
a las entidades publicas de cara a la rendicion de cuentas ante las autoridades
presupuestales del orden nacional, a los entes de controly a la ciudadania en general.
De otro lado, cuenta con una autonomia académica y administrativa que le confiere la
Ley 30 de 1992 -ley general de Educacion- alas universidades publicas. Esta autonomia
es pilar fundamental de sus actuaciones, perotambién es unaventaja que tiene frente a
cualquier entidad publica del orden nacional y territorial.

Como Universidad del Estado ha desempefiado un papel fundamental en la
consolidacion del Sistema de Educacion Superior en Colombia y ha contribuido a la
proyeccion del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién?. Lo anterior, la convierte
en la Universidad lider del resto de universidades publicas en Colombia, en relacién con
la planta de personal, operacion administrativa, administracion de procesos, manejo
presupuestal, presencia nacional y regional, nimero de estudiantes e impacto en los
mercados laborales.

La Universidad Nacional hoy hace presencia a lo largo del territorio colombiano a través
de sus nueve sedes: Bogot4, Medellin, Manizales, Palmira, La Paz, Orinoquia,
Amazonia, Caribe y Tumaco, cuenta con mas de 6 mil empleados, entre docentes y
administrativos, y alrededor de 7 mil contratistas. Reline alrededor de 55 mil estudiantes
activos y mas de 150 mil egresados, 97 programas de pregradoy 361 programas de
posgrado“. La Universidad gestiona un presupuesto anual de 400 millones de dolares®,
cuyas fuentes son 70% recursos del Presupuesto General de la Nacion y 30% recursos
de generacion propia.

Plan Global de Desarrollo 2016-2018: “Autonomia responsable y excelencia como habito”. Universidad
Nacional de Colombia.

Conforme alo previsto en el articulo 12, literal (f) del Decreto Ley 1210 de 1993, y en el articulo 14, numeral
7, del Acuerdo 011 de 2005 el Consejo Superior Universitario, es la instancia competente para autorizar la
creacion, modificacién o supresion de sedes, dependencias administrativas y otras formas de organizacion
institucional y académica, previo concepto del Consejo Académico cuando pueda afectarse el desarrollo de
los programas académicos. De otro lado, conforme a lo dispuesto en el numeral 16, del articulo 16, del Acuerdo
11 de 2005 del Consejo Superior Universitario, corresponde al Rector proponer al Consejo Superior
Universitario las modificaciones mencionadas para el cumplimiento de los objetivos institucionales. En dicha
instancia tiene participacion la Ministra de Educacion Nacional.

3 Informe Gestion Rectoral 2012-2018, Universidad Nacional de Colombia.
4 Estadisticas oficiales, Oficina de Planeacién de la Universidad.
5 Estatuto Financiero de la Universidad, Gerencia Administrativa y Financiera de la Universidad.
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Aunque la Universidad es reconocida por su calidad académica, su producciéncientifica,
acreditacion de alta calidad ¢ y se encuentra clasificada dentro de las mejores
universidades del pais, enfrenta dificultades administrativas y organizacionales:
reprocesos, duplicidad de estructuras, ausencia de estandares en la prestacion de
servicios, ausencia de indicadores de gestién y evaluacion por resultados, sistemas de
informacion desintegrados, ausencia de una efectiva estrategia de diversificacion de
ingresos y de racionalizacion de costos, en el marco de una débil gobernanzay de una
planeacion estratégica de periodos de tres afios.

Se han detectado cuatro grandes ejes problematicos que plantean retos y desafios de
cortoy mediano plazo: (i) la estructura de ingresosy costos; (ii) los procesosy estructura
organizacional; (iii) la infraestructura de tecnologias de informacion y comunicacién; y
(iv) la gobernanza.

En el frente de estructura de ingresos y costos se identificé una alta dependencia de
ingresos de la Nacion’y la dificultad para generar y diversificar ingresos dadas las
capacidades institucionales instaladas. De otro lado, se encontré una estructura débil y
no estandarizada de costos, sin un modelo que dé cuenta de los puntos de equilibrio
parala toma de decisiones. Lagestion de estas variables ha venido generando un déficit
financiero® acumulado que compromete la sostenibilidad financiera de la Universidad.

En el frente de estructura y procesos se identificaron ausencia de acuerdos en niveles
de servicio, es decir, ausencia de condiciones homogéneas en la entrega de un bien o
servicio, al interior de la Universidad; y de otro lado, no se ha medido el valor agregado
de las cadenas de procesos y procedimientos. Lo anterior, ha generado cuellos de
botella importantes que se replican en los diferentes niveles de la Universidad. Cada
Facultad, por ejemplo, tiene protocolos de contratacion diferentes, formatos diferentes e
interpretaciones diferentes de las normas, asi como tiempos distintos para cada
modalidad de contratacion. Esto se traduce en tiempos de respuesta diferenciados
segun el area que gestiona el contrato. Adicionalmente, es comin que se generen
reprocesos en el registro de la misma informacion, en diferentes formatos, debido a la
ausencia de sistematizacion de informacion relacionada con las contrataciones. No se
evidencia planeacion, desempefio nievaluacion por resultados en las areas estratégicas
y de apoyo administrativo. De otro lado, se replican estructuras y reproducen procesos
qgue afectan directamente las finanzas de la Universidad, que desaniman las iniciativas
innovadoras, generan deseconomias de escala y bajo poder de negociacién con
proveedores externos.

En el frente de infraestructura tecnoldgica, pese a los esfuerzos y diagndsticos previos y
la propuesta de un Plan de Transformacién Digital, es urgente atender la brecha
existente en términos de integracion de los sistemas existentes, actualizacion de redes
inalambricas, fragmentado gobierno de TICs y ausencia de la informacion como activo
de carécter estratégico®. La situacion descrita se convierte en una barrera para el
cumplimiento de las actividades misionales de la Universidad.

© 00 N O

Resolucion 2513 de 2010.

Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, diciembre 2018. Universidad Nacional de Colombia.
Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, diciembre 2018. Universidad Nacional de Colombia.
Direccion Nacional de Tecnologias de Informacion, diciembre 2018. Universidad Nacional de Colombia.
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Finalmente, en el frente de gobernanza; el crecimiento y dinamica propias de la
Universidad Nacional ha llevado a una excesiva autonomia, a la réplica de estructuras,
y a la toma de decisiones desarticuladas y sin estandares minimos. Lo anterior es
particularmente evidente en el frente de gestion administrativay presupuestal. Sumado
a lo anterior, la presencia de tres organizaciones sindicales, dos de empleados
administrativos y una de profesores, plantea desafios adicionales de economia politica
gue deben tenerse presentes para cualquier intervencion.

El BID, a través de la Division de Innovacién para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), ha
consolidado una amplia experiencia en la estructuracion de herramientas y estrategias
a entidades publicas en Colombia con resultados e impactos medibles en la gestion
interna por resultados, creacion y/o fortalecimiento de capacidadesy en la eficienciay
transparenciade las entidades en el servicio y rendicién de cuentas al ciudadano.

Dados los desafios internos de la Universidad, la amplia experiencia de la Division de
Innovacién para Servir al Ciudadano (IFD/ICS), y en virtud de la solicitud de la
Universidad al Banco, -para el acompafiamiento de una intervencién integral en dos
aspectos, fortalecimiento de la gestion institucional y consolidacion del proyecto de
transformacion digitall®, se propone esta Cooperacion Técnica que eventualmente sea
escalable a una operacion de crédito en 2020.

Resultados Esperados. Las principales mejoras en la gestion institucional de la
Universidad Nacional se veran reflejados en: (i) la disminucién en el nimero de dias en
los tramites de contratacion de los servicios de consultoria que ofrece la Universidad
(extension universitaria); y (ii) mayor eficiencia en las compras de bienes de la
Universidad. Estas mejoras impactaran positivamente la eficiencia de la Universidad
COmo consecuencia, entre otros, de: (a) la mejora de la capacidad de gestion del area
de contratacion, via la revisién y estandarizacion de los procesos de contratacion; y
(b) la mejora en las capacidades de gestion del &rea de contratacion de la Universidad
mediante el 6ptimo uso y la integracion de los sistemas de gestion de la informacion.

Alineacion Estratégica. EI programa es consistente con la Actualizacion de la
Estrategia Institucional (UIS) 2010-2020 (AB-3008) y se alinea estratégicamente con los
desafios de desarrollo: (i) inclusién social e igualdad; y (ii) productividad e innovacion;
por medio de “mejorar la capacidad del sector publico para prestar servicios y aumentar
la movilidad social” y “favorecer el incremento de las actividades de investigacion y
desarrollo y la participacion del sector privado”. Adicionalmente, se alinea
estratégicamente con dos de las lineas operativas de la UEI: (i) promover la adopcion
de la tecnologia y la innovacién en la region; y (ii) apoyar los esfuerzos de la regién en
favor de una mayor transparencia e integridad!®. La Universidad es lider institucional en
la Regidn. Sus actuaciones impactan tanto el presupuesto nacional, el resto de Las
universidades del sistema de educacién superior publicoy a la sociedad en su conjunto.
La CT también se alinea con el area transversal de Instituciones y Estado de derecho??,
mediante la mejoray fortalecimiento de las capacidades de gestion de la Universidad.

10
11

12

Carta Rectora Universidad Nacional de Colombia, Dolly Montoya Castafio, septiembre 20 de 2018.

“H fomento de la transparencia y la integridad en la region es fundamental para la provision eficaz de servicios
publicos y la creacion de un entorno propicio al desarrollo del sector privado. Actualizacion de la Estrategia
Institucional 2010-2020. Soluciones de Desarrollo que Aceleran el Crecimiento y Mejoran Vidas. BID, octubre
2018.

“Las iniciativas orientadas al refuerzode la capacidad institucional y el Estado de derecho mantienen toda su
validez ante la persistente crisis de confianza en las instituciones publicas, en momentos en que la credibilidad
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Asimismo, la CT se alinea con el pilar IV de los objetivos del Programa Estratégico para
el Desarrollo de Instituciones Financiado con Capital Ordinario (GN-2819-1) para el afio
2019, enel que unode los objetivos, es contribuir aldesarrollo de politicas e instituciones
publicas méas eficaces, eficientes, abiertas y orientadas al ciudadano, mas
concretamente con los objetivos que se centran en: (i) apoyar el fortalecimiento de la
capacidad de implementacion del sector publico nacional; y subnacional a fin de mejorar
la prestacion de servicios y la implementacion de politicas; y (ii) elaborar productos de
conocimiento de vanguardia en esferas pertinentes para las instituciones. Finalmente, la
CT se alinea con la Estrategia de Pais (EPB) vigente 2015-2018 (GN-2832)13y con la
Estrategia del Grupo BID para Colombia 2019-2022 en preparacion, en lo referente a la
efectividad de la gestion publica, a través de la mejora en la eficacia de la inversion
publicay el manejo administrativo, la gestion y financiamiento eficiente del sector publico
en materia de gestion publica que menciona expresamente la mejora institucional como
un factor necesario para evitar que la ineficiencia se sume a los factores de corrupcion.

Relacion con otros programas del BID. El Banco tiene una amplia experiencia en
acompafar entidades en el fortalecimiento de su gestion institucional. Son connotados
los antecedentes sobre ganancias y beneficios en materia de gestion y fortalecimiento
de capacidades institucionales, tanto en diferentes paises, como sectores y tipos de
entidades publicas: Guatemala, 2011, Fortalecimiento de la Gestién del Hospital
Roosevelt (ATN/KP-12702-GU); Colombia, 2018 Apoyo al Fortalecimiento de la
Capacidad Institucional de la Defensoria del Pueblo (ATN/AA-16737-CO); con particular
énfasis en el modelo de requerimientos ciudadanos; Pera, 2018, esta iniciando el
Programa para el Mejoramiento de la Calidad y Pertinencia de los Servicios de
Educacion Superior Universitaria y Tecnoldgica a Nivel Nacional (4555/0C-PE)
(Subcomponente 3del Componente 2). Sobre las lecciones aprendidas en las
operaciones mencionadas, se encontré como factor comudn, que es posible mejorar el
desempefio de las instituciones publicas, a través de una buena gestion del
conocimiento. En particular, se destaca la transferencia de buenas practicas del sector
privado al sector publico demandando muy pocos recursos y generando resultados
cuantificables en el corto plazo.

Descripcién de las actividades/componentesy presupuesto

Componente 1. Fortalecimiento de Capacidades Institucionales en el area de
Contrataciéon (US$100.000). Las actividades y productos previstos comprenden entre
otros: (i) un diagndstico que contenga una propuesta de mejora y unaintervencion piloto
sobre las capacidades institucionales existentes y éptimas para la eficiente gestién del
area de contratacion, enlos siguientes aspectos: (a) normativa; (b) procesos; (c) niveles
de acuerdos de servicio; (d) estructura y tamafio de equiposy; (e) perfiles requeridos.
Este insumo permitira identificar las brechas existentes entre el estado actual de
capacidades de dicha areay las necesarias para cumplir con las demandas actuales y
dindmica de las actividades misionales de la Universidad; (i) un documento de
comunicacion con los resultados de la intervencion piloto en el area de contratacion de la
Universidad; y (iii) se realizara un taller de cierre en el que se presenten las experiencias

13

de los gobiernos, la satisfaccion con los servicios publicos y la seguridad ciudadana se ven deterioradas por
continuos escandalos de corrupcion y casos de delincuencia y violencia”. Pagina 8. Actualizacién de la
Estrategia Institucional 2010-2020. Soluciones de Desarrollo que Aceleran el Crecimiento y Mejoran Vidas.
BID, octubre 2018.

La estrategia continua vigente bajo el periodo de transicion que vence el 7 de agosto de 2019. Se espera
aprobar esta operacion antes de la fecha de vencimiento del periodo de transicion.
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y resultados de la implementacién de dicho piloto para los usuarios y beneficiarios del
nuevo modelo de gestion del area de contratacion.

Componente 2. Fortalecimiento de Capacidades de Gestion de la Informacion en
el area de Contratacion (US$100.000). Las actividades y productos previstos
comprenden ente otros: (i) un diagndéstico que incluya una propuesta de mejora y una
intervencion piloto sobre las capacidades de gestion de la informacion existente en el
area de contratacion, asi como de las tecnologias Optimas para las necesidades y
dindmicas actuales de la Universidad, en los siguientes aspectos: (a) el uso actual de
los sistemas en numero, usuarios, accesos, seguridad, etc.; (b) la integracién e
interoperabilidad con otros sistemas fundamentales de la Universidad: el financiero, el
de planeacién, etc.; y (c) los requerimientos de actualizacién de los sistemas y/o
plataformas. Este insumo permitird identificar las brechas existentes entre el estado
actual de los sistemas de informacién de dicha area y las 6ptimas que se requieren para
soportar las capacidades del area.

El costo total de la CT sera de US$200.000. Seré financiado por el Banco a traveés del
Fondo Estratégico para el Desarrollo de Instituciones Financiado con Capital Ordinario
(INS), a ser financiados con recursos desembolsados en un periodo de 24 meses. No
habra contrapartida local. La siguiente tabla presenta un desglose del presupuesto por
componentes y actividades:

Presupuesto Indicativo

Actividad / Componente Descripcion BID/INS (US$)

Componente 1 Diagnostico e intervencion de las capacidades
institucionales  necesarias para el 6ptimo 100.000
funcionamiento del area de contratacion de la :
Universidad Nacional.

Componente 2 Diagné6stico e intervencion sobre el uso,
integralidad y requerimientos de actualizacion de
los sistemas de gestion de la informacion del area 100.000
de contratacion de la Universidad Nacional.

Total 200.000

Lasupervisidbnde laCT estard a cargo del especialista lider en modernizacién del estado
(ICS) en la Representacion de Colombia, responsable de la ejecucion. Como co-lider
estara el especialista en educacién (SCL/EDU). El especialista local de la division de
Innovacién para Servir al ciudadano, Diego Arisi, sera el lider y punto focal en el BID
Colombia, quién acompafiara el proceso de implementacion de las actividades
planteadas. De otro lado, el especialista de educacion en Colombia, Juan Maragall,
apoyara el desarrollo de la CT. No se prevén costos de supervision asociados a la
ejecucion de esta CT.

Agencia Ejecutoray estructura de ejecucioén

La CT seré ejecutada por el Banco a través de la Divisién de Innovar para Servir al
Ciudadano (IFD/ICS) y sera coordinada desde la Representaciéon en Colombia. Lo
anterior cumple con los requisitos de la Politica de Cooperacion Técnica del Banco
(GN-2470-2), en su seccion 4.5: (i) el pais beneficiario esté de acuerdo;y (ii) las
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actividades propuestas son congruentes con la estrategia 'y programa pais del Banco.
Esta solicitud se fundamenta en la solicitud de la Universidad Nacional por contar con
una administracion que gestione agily oportunamente los requerimientos establecidos
en el disefio de la CT; garantizando el alcance de las metas y objetivos propuestos; asi
como la consecucién de los productos requeridos durante el plazo de ejecucion. El
Banco aplicara lo dispuesto en las politicas y procedimientos oficiales de contratacion
del BID en lo concerniente a seleccionar, contratar, evaluar y pagar a los consultores.

Igualmente es importante enfatizar el rol de la Universidad Nacional de Colombia como
entidad beneficiaria, en el desarrollo de ésta CT. Ha sido evidente su compromiso y
apropiacion en la etapa previa de levantamiento de informacion, asi como en las
reuniones y conversaciones preparatorias desde el nivel directivo hasta los equipos
operativos. La Universidad ha tenido una activa participacion y compromiso durante el
ejercicio de disefio de esta cooperacion técnicay se prevé igualmente que asi lo sera
durante la ejecucion de la misma. Durante la ejecucion se tendrén lideres funcionales y
operativos para cadauna de las capacidades que se intervendran.

Adquisiciones. El Banco contratara consultores individuales, firmas consultoras y
servicios de consultoria de acuerdo con las politicas y procedimientos de adquisiciones
vigentes del Banco. Para la contratacion de consultores individuales, se aplicara la
Politica AM-650; para la contratacién de firmas consultoras para servicios de naturaleza
intelectual se aplicaran las Politicas para Seleccion y contratacion de Empresas
Consultoras para Trabajo Operativo Ejecutado por el Banco (GN-2765-1);y para gastos
relacionados con servicios logisticosy otros servicios distintos a consultoria, de acuerdo
con la politica de adquisiciones corporativa (GN-2303-20).

Riesgosimportantes

Los niveles de involucramiento de los equipos de cada entidad generan un riesgo
potencial para la ejecucionde la CT. Sin embargo, para minimizar este riesgo se cuenta
con el compromiso de la alta direccién de la Universidad Nacional y sus equipos directos,
manteniendo una estrecha comunicacion y articulacion con las unidades técnicas para
lograr el cumplimiento de las actividadesy resultados previstosen la presente operacion.

Excepciones alas politicas del Banco
El proyecto no considera excepciones a ninguna de las Politicas del banco.

Salvaguardias Ambientales

Por las caracteristicas de la CT, se anticipa que ésta no produciré efectos ambientales y
sociales adversos. Se propone la clasificacion “C” del proyecto, teniendo en cuenta las
politicas OP-703, OP-765 y OP-761 del Banco. Ver Safeqguard Policy Filter (SPF) y
Safeguard Screening Form (SSF).

Anexos Requeridos:

e Anexo I: Solicitud del cliente

e Anexo Il: Matriz de resultados

e Anexo lll: Términos de referencia
e Anexo IV: Plan de adquisiciones
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http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1016070926-4
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1016070926-6
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CONFIDENCGC

1 Lainformacién contenida en este Anexo es de caracter deliberativo, y por lo tanto confidencial, de conformidad
con la excepciodn relativa a “Informacion Deliberativa” contemplada en el parrafo 4.1 (g) de la “Politica de Acceso
al Informacion” del Banco (Documento GN-1831-28).



Operation Number: CO-T1523
TCM Period 2019

6/7/2019

TCM Cycle:
Last Update:

SIDB

Results Matrix

Inter-American Development Bank - IDB

Outcomes
Outcome: 1 1.Decrease in the number of days in the procedures for hiring consulting services offered by the University.
Indicators Flags* Unit of Measure  Baseline B"’i:;""e Means of verification 2021 EOP
1.1 Number of days of the contractual o 20,00 2000
process of a consuling service. Monthy reports of
Dias 36.00 2018 contractual activitytothe  P(a) 20.00 20.00
National Contracting Office
Outcome: 2 2. Greater efficiency in the purchase of goods from the University.
Indicators Flags* Unit of Measure  Baseline B"’i:;""e Means of verification 2021 EOP
2.1 Percentage of savings in the purchase Monthly reports of 5 5100 5100
of goods from the University. contractual activity. Monthly
Porcentaje 0.00 2018 financial reports to the P(a) 5.00 5.00
Administrative and Financial
Management. A
VCRF Indicator
Outputs: Annual Physical and Financial Progress
11 of in the contracting area Physical Progress Financial Progress
Outputs Output Description  Unit of Measure Baseline Baseline Year  Means of verification 2019 2020 2021 EOP 2019 2020 2021 EOP
1.1 Diagnostics and assessments Document with the ~ Diagnostics (#) 2019 Diagnostic document - i o A 1 = pm— o o 25000
completed organizational factors approved
that affect the lack of
compliance with the P(a) 1 0 0 0 P(a) 25000 o 0 o
service agreements and
in the high times to
attend the mission A A
1.2 Workshops organized Organizationand . Workshops (#) 2019 Meeting minutes. - . K A 3 R A 10000 10000 20000
execution of Assistance lists.
collaborative spaces
with other public or P(a) 1 1 1 2 P 0 10000 10000 20000
private organizations for
the exchange of
knowledge and best A A
1.3 Operational manuals developed D twiththe  Manuals (#) 2019 Proposed Operating Model  p, d q A A R A o d o
proposal of adjustments proposal document
and institutional approved.
arrangements P(a) 0 1 0 1 P@ 0 0
(adjustments to the
processes and
procedures, the A A
1.4 Pilot interventions implemented Design and implement  Pilots (#) 2019 Report on the results of - o K A A R A 20000 o 20000
a Pilot with public- the execution of the Pilot.
private knowledge
exchange to improve P(a) 0 1 [ 1 P(a) [ 20000 [ 20000
the contracting capacity
of the National
University of Colombia. A A
1.5 Working Papers prepared Consultancy to present  Papers (#) 2019 Publication of results - o o 1 1 = A o 10000 10000
a communication documentation approved
document and
dissemination of results P@) o o K 1 e o o 10000 10000
and closing workshop
on the intervention pilot
and its resuls. A A
1.6 Training workshops delivered Workshops with Workshops (#) 2019 Attendance list - o K A A R A 3000 7000 15000
employees and
professors of the
University focused on P(a) 0 1 1 2 P 0 8000 7000 15000
generating an
atmosphere of
motivation, willingness A A
22, Strengthening of information management capacities in the area of hiring Physical Progress Financial Progress
Outputs Output Description  Unit of Measure Baseline Baseline Year  Means of verification 2019 2020 2021 EOP 2019 2020 2021 EOP
2.1 Diagnostics and assessments Diagnosis of the Diagnostics (#) 2019 Diagnostic document on - o . A 1 = A 50000 35000 85000
completed information the information
management systems management systems
of the hiring area, the approved. P(a) o 1 0 1 P(a) 0 50000 35000 85000
functional requirements
of technology in that
area and the integration A A
Other Cost
2019 2020 2021 Total Cost
Total Cost
P $25,000.00 $113,000.00 $62,000.00 $200,000.00
P(a) $25,000.00 $88,000.00 $62,000.00 $150,000.00
A

TCRF Ingicater

rs::nuaru Output Indicator

Theme

Institutional
Development

Institutional
Development

Institutional
Development

Institutional
Development

Institutional
Development

Institutional
Development

Theme

Institutional
Development

Fund

INS

Fund

INS

Flags

Flags



ANEXO Il - CO-T1523

COLOMBIA

APOYO AL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE COLOMBIA
CO-T1523

Términos de Referencia

Titulos ybreve descripcién de las actividades principales

Titulo de laconsultoria |

Breve descripcién de las actividades principales

Componente 1: Fortalecimiento de capacidades institucionales en el areade

contratacion

1.1 Consultoria para el
Diagnostico de las
capacidades actuales
para la contratacion en la
Universidad Nacional de
Colombia.

Costo estimado:
US$25.000

1.

Recopilar, procesar y analizar la informacién historica
de los indicadores definidos durante la etapa de
diagndstico con el propésito de establecer las lineas
base que servirdn de comparacion parala medicion de
los resultados de la intervencion.

Realizar entrevistas con autoridades y actores
relevantes para recopilar y obtener informacién que
permita caracterizar de forma detallada la situacién
actual de las capacidades institucionales asociadas a la
operacion de Contratacion de la Universidad.

Revisar la documentacion de estudios y diagndsticos
realizados por la Universidad en sus distintos
componentes de gestion.

Analizar e interpretar la informacién recopilada y
realizar una valoracion general del estado actual de las
capacidades para la gestion de contratacion,
identificando de forma preliminar aquellas capacidade s
y componentes que deberan ser fortalecidos, ajustados
e inclusive creados para incrementar los niveles de
efectividad, eficacia y eficiencia institucional.

1.2 Consultoria para
desarrollar sesiones de
transferenciade
conocimiento con actores
del sector publico/privado
para compartir buenas
practicas

Costo estimado:
US$20.000

Disefiar la estrategia para la realizar el proceso de
intercambio de conocimiento y de mejores practicas de
otras instituciones publicas o privadas para el
fortalecimiento del modelo para la gestion de las
Capacidades de Contratacion de la Universidad.
Identificar las necesidades de conocimiento Yy
seleccionar aquellas organizaciones publicas o
privadas, dentro del mismo o distinto sector, que han
desarrollado practicas de gestidn relacionadas con las
necesidades de conocimiento identificadas y que
pueden ayudar a la Universidad a encontrar una
solucion para abordar las barreras que la estan
inhibiendo de lograr mayores niveles de desempefio.
Ejecutar las sesiones de intercambio de conocimiento y
mejores préacticas de las entidades publicas o privadas
con actores clave de la Universidad.
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Titulo de la consultoria

Breve descripcién de las actividades principales

Identificar aquellas practicas de gestibn que son
factibles de ser incorporadas en el contexto de la
Universidad Nacional para fortalecer sus capacidades
institucionales y asi lograr los resultados esperados en
la intervencion.

1.3 Consultoria para
Disefiar el Modelo
Operativo para la
Optimizacion del Area de
Contratacion de la
Universidad Nacional de
Colombia.

Costo estimado:
US$25.000

Determinar y revisar aquellos lineamientos normativos
gue sean relevantes para determinar los requerimientos
gue deben cumplir la capacidad de Contrataciones para
cumplir con sus propdsitos misionales.

Realizar talleres con el grupo de funcionarios clave, asi
como con el equipo de trabajo conformado para
acompabfar el proyecto, con el propésito de generar la
propuesta de mejoray fortalecimiento de la capacidad
de contratacion que cierre las brechas identificadas
durante la etapa de diagnaéstico.

Documentar la forma en que debera operar la nueva
capacidad de contrataciones, considerando la mejoras,
ajustes y arreglos institucionales en los procesos y
procedimientos; la  estructura  organizacional;
mecanismos de gestién; y medicién, etc, que se
requieren para incrementar los niveles de efectividad,
eficacia y eficiencia en la operacion de la contratacion
de la Universidad.

Identificar alternativas de articulacion, puntos de
encuentro, mejoras, espacios complementarios y
estrategias institucionales de intervencion para
proponer un plan de prestacion efectividad de los
servicios de contratacion.

Disefiar un plan de accion identificando recursos, rutas
de accion y recomendaciones que permitan materializar
la propuesta definida.

1.4 Consultoria para
Disefar un Piloto con
intercambio de
conocimiento publico-
privado para la mejora de
la capacidad de
contratacion de la
Universidad Nacional de
Colombia.

Costo estimado:
US$20.000

Revisar las oportunidades de mejora identificadas en la
etapa de disefio del nuevo modelo de operacion de
contrataciones, e identificar aquellas mejoras que
puedan ejecutarse en tiempos cortos, con minima
inversiobn de recursos y que, al implementarse,
coadyuven a incrementar los niveles de desempefio de
la capacidad de Contratacion de la Universidad
Nacional.

Realizar una planeacion detallada de la Prueba Piloto
en cada uno de sus aspectos clave: (i) objetivos de la
prueba piloto; (ii) el disefio de los componentes de la
solucion a ser implementada (enfoque, herramientas,
mecanismos, politicas, procedimientos, etc.) que seran
implementados en la prueba piloto?; (iii) procedimientos
para el célculo de los beneficios; (iv) recursos humanos
y materiales requeridos; y (v) los productos/
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Breve descripcién de las actividades principales

entregables que generaréla prueba piloto.

Ejecutar el piloto durante el tiempo necesario que
permita, en un ambiente real, validar el funcionamiento
y de la efectividad de las practicas operativas
disefiadas para abordar las acciones rapidas
identificadas.

1.5 Consultoria para
presentar un Documento
de comunicaciony
diseminacion de
resultados, asi como un
taller de cierre sobre el
piloto de intervencion y
sus resultados.

Costo estimado:
US$10.000

Realizar sesiones de trabajo con los actores
fundamentales de la Universidad con el proposito de
establecer las lecciones aprendidas y aprendizajes que
se derivan de la intervencion.

Documentar los resultados, conclusiones 'y
recomendaciones del piloto de transferencia de
conocimiento, asi como los resultados en la capacidad
de contratacién de la Universidad, fundamental para
cumplir con las actividades misionales de docencia,
investigaciéon y extension.

Definir la estrategia de comunicacion para socializar y
divulgar los resultados obtenidos en términos del
disefio del nuevo modelo de gestion para la capacidad
de Contratacion, asi como de los resultados del Piloto.

1.6 Consultoria para
presentar un Documento
de comunicaciény
diseminacion de
resultados, asi como un
taller de cierre sobre el
piloto de intervencion y
sus resultados.

Costo estimado:
US$15.000

Determinar la estrategia adecuada para llevar a cabo
una intervencién preliminar que genere las condiciones
necesarias y el ambiente propicio para incorporar las
nuevas practicas operativas derivadas del proceso de
fortalecimiento institucional.

Ejecucion de las sesiones de talleres con funcionarios
administrativos, profesores y relacionados con la
capacidad de contratacion de la Universidad.

Generar un informe de los resultados, conclusiones y
recomendaciones derivadas de los talleres objeto del
programa de gestion del cambio.

Componente 2: Fortalecimiento de capacidades de gestion de lainformacion en el

area de contratacion

2.1 Consultoria para
elaborar un Diagndstico
de los sistemas de
gestion de la informacion
del area de contratacion,
los requerimientos
funcionales de tecnologia
en dicha é&rea y las

necesidades de
integracion y/o
interoperabilidad con

otros sistemas de

Entregar un documento de diagnostico de los sistemas
de gestion de la informacion que incluye brechas y
oportunidades en el cumplimiento de la labor de apoyo
y soporte del area de contratacién a las actividades
misionales de la Universidad: docencia, investigacion y
extension (educacion continuada y consultoria).
Identificar las necesidades de integracion e
interoperabilidad con otros sistemas estratégicos de la
Universidad en el cumplimiento de su misionalidad.
Identificar los requerimientos funcionales de
actualizacion de tecnologia del area de contratacion de
la Universidad.
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Titulo de la consultoria Breve descripcién de las actividades principales

informacion estratégicos | 4. Identificar las brechas existentes entre el estado actual
para la  Universidad de los sistemas de gestion de la informacion de dicha
Nacional de Colombia. area y las Optimas que se requieren para soportar las

capacidades del area de contratacion.

Costo estimado:
US$85.000




Banco Interamericano de Desarrollo

PLAN DE ADQUISICIONES PARA OPERACIONES EJECUTADAS POR EL BID

Pais: Colombia Agencia Ejecutora: BID UDR:
Numero de Proyecto: CO-T1523 Nombre del Proy : Apoyo al Fortalecimi delas C idades Institucionales de la Universidad Nacional de Colombia
Periodo cubierto por el Plan: 24 meses Monto Total del Proyecto: S 200,000
Fuente de Financiamiento y Porcentaje
Costo estimad: Método d i6
Tipo de Adquisicion Tipo de Servicio Descripcion 0sto estimaco cto ‘,’, < . Fecha estimada del Fecha estimada del inicio Dvuracmn .
Componente @ @) del contrato Seleccion Tipo de Contrato INS Otro Donante anuncio de adquisiciones de contrato estimada del Comentarios
(uss) (2) Externo q contrato
Monto % Monto %
- Consultoria 1: Documento de diagnéstico de las capacidades
- . Consultor Individual  (AM ) X . . .
Componente 1 A. Servicio de Consultoria 650) actuales para la contratacion en la Universidad Nacional de S 25,000 ccl Suma Alzada S 25,000 100%| S - 0% Julio de 2019 Agosto de 2019 4 meses
Colombia.
- Consultoria 2: Consultoria para desarrollar sesiones de
. . Consultor Individual ~ (AM . L -
Componente 1 A. Servicio de Consultoria 650) transferencia de conocimiento con actores del sector S 20,000 ccl Suma Alzada S 20,000 100%| S - 0% Diciembre de 2019 Enero de 2020 12 meses
publico/privado para compartir buenas practicas.
Componente 1 A. Servicio de Consultoria Consultor Individual  (AM| Consultoria 3: Disefio del Modelo Operativo para la $ 25,000 cal Suma Alzada $ 25,000 | 100%| $ - 0% Marzo de 2020 Abril de 2019 12 meses
650) Optimizacion del Area de Contratacion.
L Consultoria 4: Piloto con intercambio de conocimiento
- B Consultor Individual  (AM{ . . . -
Componente 1 A. Servicio de Consultoria 650) publico-privado para la mejora de la capacidad de S 20,000 ccl Suma Alzada S 20,000 100%| $ - 0% Diciembre de 2019 Enero de 2020 12 meses
contratacion de la Universidad Nacional de Colombia.
Consultor Individual  (AM Consultoria 5: Documento de presentacién, comunicacion y
Componente 1 A. Servicio de Consultoria 650) diseminacién de resultados y taller de cierre sobre el piloto de| $ 10,000 ccl Suma Alzada S 10,000 100%| S - 0% Agosto de 2020 Septiembre 2020 6 meses
intervencion y sus resultados.
Consultoria 6: Talleres con los empleados y profesores de la
Componente 1 A. Servicio de Consultoria Firma Consultora Unlv_er5|Fdlad er]foca.d.ols en generar u.n ambiente de S 15,000 SCS Suma Alzada S 15,000 100%| S - 0% Enero de 2020 Febrero de 2020 12 meses
(GN-2765) motivacion, disposicion y compromiso para participar en el
proceso de fortalecimiento institucional.
Consultoria 7: Documento de diagndstico de los sistemas de
gestion de la informacion del area de contratacion, las
Componente 2 A. Servicio de Consultoria Firma Consultora necesidades de integracion y/o interoperabilidad con otros | ¢ 85,000 scs Suma Alzada $ 85,000 | 100%| $ - 0%|  Septiembre de 2019 Noviembre de 2019 18 meses
(GN-2765) estratégicos de la Universidad y los requerimientos
funcionales de tecnologia para el area de Contratacion de la
Universidad.
Preparado por: Diego Arisi TOTALES $ 200,000 $ 200,000 100%| $ - 0%

(1) Se recomienda el agrupamiento de adquisiciones de naturaleza similar, tales como publicaciones, viajes, etc. Si hubiesen grupos de contratos individuales similares que van a ser ejecutados en distintos periodos, éstos pueden incluirse de forma agrupada bajo un solo rubro, con una explicacion en la columna de comentarios indicando el valor promedio individual
y el periodo durante el cual serian ejecutados. Por ejemplo: en un proyecto de promocién de exportaciones que incluye viajes para participar en ferias, se incluiria un item que diria “Pasajes aéreos Ferias", el valor total estimado en USS$5 mil y una explicacién en la columna Comentarios: “Este es un agrupamiento de aproximadamente 4 pasajes para participar en
ferias de la regién durante el afio Xy X1".

(2) (i) Consultor Individual: CCI: Calificacién Consultor Individual; SD: Seleccién Directa o de Fuente Unica. Proceso de seleccién debe ser de acuerdo con la AM-650.

(2) (i) Firma Consultora: Segin GN-2765-1, Métodos de seleccion para Firmas Consultoras en operaciones ejecutadas por el Banco con: Seleccién de Fuente Unica (SD); Seleccién Competitivo Simplificado (<250K) (SCS); Seleccion Competitiva Integral (>250K) (SCI); y Convenio Marco - Orden de Tarea (TO). Todos los procesos de seleccién de firmas consultoras bajo
esta politica deben utilizar el médulo en Convergencia.

(2) (iii) Bienes: Seguin GN-2765-1, par. A.2.2.c: "las adquisiciones de bienes y servicios conexos, salvo cuando tales bienes y servicios sean necesarios para conseguir los objetivos del trabajo operativo que ejecute el Banco y estén incluidos en el contrato de servicios de consultoria y representen menos del 10% del valor de dicho contrato".
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