ABSTRACTO DE COOPERACION TECNICA

Informacién Basica del Proyecto

= Pais/Region: COLOMBIA/CAN - Grupo Andino

* Nombre de la CT: Apoyo a la agenda de transformacion digital en Colombia
* Numero de CT: CO-T1675

= Jefe de Equipo/Miembros: De Simone, Francesco (IFD/ICS) Lider del Equipo; Arisi,

Diego (IFD/ICS) Jefe Alterno del Equipo de Proyecto;
Porrua Vigon, Miguel Angel (IFD/ICS); Muente Kunigami,
Arturo (IFD/ICS); Maria Copete (IFD/ICS); Yepes Ramirez,
Ana Maria (CAN/CCO); VANESA MONTOYA (IFD/ICS);
Carolina Farias (IFD/ICS); Aguilar Blandon, Maria
Alejandra (IFD/ICS); Natalia Aimeida (LEG/SGO)

= Taxonomia: Apoyo Operativo
= Numero y nombre de la operacion que Programa de Fortalecimiento de la Capacidad Institucional
apoyara la CT: de la Defensoria del Pueblo - CO-L1236

Programa de fortalecimiento de las capacidades de gestion
estratégica del sector publico - CO-L1243

Programa de Fortalecimiento de la Agenda Nacional de
Defensa Juridica del Estado de Colombia - CO-L1251

Programa para la Transformacion Digital de la Justicia en
Colombia - CO-L1256

Programa para la Transformacién Digital de la Contraloria
General de la Republica - CO-L1266

= Fecha del Abstracto de CT: 08 Apr 2022

= Beneficiario: Gobierno de Colombia

= Agencia Ejecutora: Inter-American Development Bank

= Financiamiento solicitado del BID: US$100.000

= Contrapartida Local: US$o

= Periodo de Desembolso: 30 meses

= Tipos de consultores: Individuos; Empresas

= Unidad Responsable de Preparacion: IFD/ICS - Divisién de Innovacion para Servir al Ciudadano
= Unidad Responsable de Desembolso: CAN/CCO - Representacién Colombia

= CT incluida en la Estrategia de Pais (s/n): No

= CT incluida en CPD (s/n): No

= Alineacion a la Actualizacién de la Estrategia Productividad e innovacion; Capacidad institucional y
Institucional 2020-2023: estado de derecho
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Objetivos y Justificacion de la CT

El objetivo de esta Cooperacion Técnica (CT) es fortalecer capacidades institucionales
que aceleren la transformacion digital del sector publico en Colombia. Particularmente
esta CT apoyara: (i) la identificacion de barreras y oportunidades para el desarrollo de
capacidades habilitadoras de la transformacion digital en las entidades publicas del
sistema de gestion y control de la inversion publica; vy (ii) el prototipado de soluciones
que aceleren la transformacion digital.

La recuperacion y el crecimiento acelerado e inclusivo de ALC requiere fortalecer la
capacidad institucional y el Estado de Derecho creando las condiciones necesarias para
adoptar rapidamente tecnologias digitales que contribuyan a mejorar la efectividad de
la gestion publica. Dentro de los beneficios derivados de la transformacion digital del
Estado se destacan cuatro: (i) aumenta la eficacia de los servicios publicos al mejorar
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la costo-eficiencia y experiencia del ciudadano para realizar tramites; (ii) ayuda a los
organismos publicos a ser mas innovadores respecto a la gestion del ciclo de politicas
publicas; (iii) favorece el acceso inclusivo a servicios mediante el acceso y focalizacion
de informacion y la dinamizacion de las interacciones del Estado con empresas y
ciudadanos para la toma de decisiones; y (iv) ofrece la posibilidad reducir y detectar
tempranamente la malversacion de recursos publicos .

En Colombia, ante la necesidad de acelerar el ritmo de transformacién digital del sector
publico para asegurar la continuidad en la prestacién de servicios al ciudadano tras los
efectos de la pandemia COVID-19, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MINTIC) establecié en 2020 el Marco de Transformacion Digital que
resalta la urgencia de abordar en el corto plazo tres aspectos clave: a) identificar y
eliminar barreras que impidan o ralenticen la transformacioén digital para profundizar las
condiciones necesarias y capacidades habilitadoras; b) generar métodos vy
herramientas que permitan desplegar estrategias de transformacion digital de manera
sostenida; y c) probar soluciones que generen resultados concretos, rapidos y
escalables para dinamizar el ritmo de digitalizacion .

Al respecto, el Banco ha venido ejecutando en Colombia una serie de programas de
fortalecimiento institucional que han permitido mejorar los modelos de gestion,
simplificar procesos, y generar insumos para la digitalizacion de las entidades del
sistema nacional de gestion y control de la inversion publica. Frente a la transformacion
digital se destacan dos lecciones que estan alineadas con lo anteriormente sefialado
por el MINTIC: (i) se requiere profundizar el entendimiento del concepto de
transformacion digital e identificar una ruta clara de necesidades de fortalecimiento de
capacidades; y (ii) es posible desarrollar proyectos de transformacioén digital de alto
impacto con soluciones prototipo.

Adicionalmente, para contribuir a la generacion de resultados en el marco de la Visién
2025 del BID, se necesitaran insumos y metodologias que faciliten y dinamicen el
disefio, ejecucién y evaluacion de los programas con enfoque de transformacion digital
del sector publico, asi como generar mayores economias de escala para aprovechar al
maximo la tecnologia en funcién de una gestién publica mas efectiva y transparente.

Resultados esperados. En este contexto, esta CT busca fortalecer las capacidades de
transformacion digital de las instituciones del sistema de gestion y control de la inversién
publica en Colombia. Esto sera posible mediante: (i) la identificacion de barreras y
oportunidades para el desarrollo de capacidades habilitadoras de la transformacion
digital; y (ii) la eliminacion de dichas barreras mediante soluciones prototipo que
contribuyan al desarrollo de capacidades habilitadoras.

Descripcioén de las Actividades y Resultados

Componente I: Identificacion de barreras y oportunidades para la transformacién
digital de instituciones publicas. El objetivo de este componente es identificar las
principales barreras que impiden la transformacion digital en las entidades publicas del
sistema de gestién y control de la inversion publica. Las actividades a financiar son:
(i) un mapeo de barreras de ftransformacion digital que incluya una ruta de
fortalecimiento de capacidades habilitadoras; y (ii) el disefio de una metodologia de
medicion de capacidades habilitadoras para la transformacion digital

Componente lI: Soluciones prototipo para acelerar la transformacién digital de
instituciones publicas. El objetivo de este componente es desarrollar y probar
soluciones de prototipo que permitan fortalecer capacidades habilitadoras para la
transformacioén digital y contribuyan a la eliminacion de barreras identificadas en el
Componente 1. Las actividades a financiar son: (i) desarrollo de un prototipo que genere
economias de escala entre programas; y (ii) disefio e implementacion de una estrategia
de desarrollo del talento digital
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Presupuesto

Presupuesto Indicativo

.. Financiamiento
Actividad/Componente Total (BID)
_Ider_wtlflc_:amon d,e t_>arreras y oportunidades para la transformacion digital de US$40.000
instituciones publicas
Sglu_mones prototipo para acelerar la transformacion digital de instituciones US$60.000
publicas
Total US$100.000

Agencia Ejecutora y Estructura de Ejecucion

Divisién de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS) de la Representacion del
Grupo BID en Colombia

Al ser una CT de apoyo operativo, la ejecucion y supervision de esta cooperaciéon
técnica la realizara en Divisidon de Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS) de la
Representacién del Grupo BID en Colombia en coordinacion estrecha con el cluster
digital y la Jefatura de Operaciones del pais. El Banco sera responsable de la seleccién
y contratacion de los servicios de consultoria (Anexo 10, GN-2629-1). Para asegurar la
adecuada ejecucion de las actividades previstas, se trabajara de la mano con las
unidades de ejecucion de los programas que sean analizados, y se involucraran
autoridades de apoyo transversal como el MINTIC y el DNP.

Riesgos Importantes

Los principales desafios del proyecto son: (i) situacion prolongada del COVID-19 que
podria impedir que los mapeos se lleven a cabo de manera oportuna, lo cual se mitigara
consultando fuentes secundarias y desarrollando actividades investigativas y consultas
virtuales; y (ii) el riesgo de una resistencia a la experimentacion y/o baja colaboracion
interinstitucional para el desarrollo de la solucion que se mitigara con: a) un dialogo de
alto nivel entre autoridades incluyendo en alianza con MINTIC y el Departamento
Nacional de Planeacién, y b) la concertacién de un plan de trabajo conjunto entre las
unidades ejecutoras de las instituciones involucradas segun el alcance del piloto
definido.

Salvaguardias Ambientales

La clasificacion ESG para esta operacion es "indefinida".



