NIIDB Lisimeien,

SOLICITUD DE EXPRESIONES DE INTERES
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Seleccidn #: segun lo asignado por la herramienta electrdnica: RG-T3834-P002

Método de seleccidon: Seleccidon competitiva

Pais: Regional

Sector: Unidad de Integracion Regional (INT/RIU)

Financiacion - TC #: RG-T3834

Proyecto #: ATN/OC-18675-RG

Nombre del TC: Fortalecimiento del Proceso de Integracion Regional de la Alianza del Pacifico
Descripcidn de los Servicios:

Enlace al documento TC: https://www.iadb.org/en/project/RG-T3834

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) esta ejecutando la operacién antes mencionada. Para esta operacion,
el BID tiene la intencion de contratar los servicios de consultoria descriptos en esta Solicitud de Expresiones de
Interés. Las expresiones de interés deberan ser recibidas usando el Portal del BID para las Operaciones Ejecutadas
por el Banco http://beo-procurement.iadb.org/home antes del 12 de noviembre de 2021 a las 5:00 P.M. (Hora de
Washington DC).

Los servicios de consultoria ("los Servicios") incluyen:

1. Soporte y asistencia a los paises de la Alianza del Pacifico (AP) (Chile, Colombia, México y Pert) y Uruguay
(UY) para la operacién y mantenimiento de la Plataforma de Interoperabilidad (IOPack) que permite el
intercambio de ciertos datos comerciales desde sus Ventanillas Unicas de Comercio Exterior (VUCE).

La firma consultora deberd efectuar las siguientes actividades:
a) Acompafiamiento y asistencia a los paises de la AP y UY en la operacion de la Plataforma de

Interoperabilidad.

Para este objeto, la firma debera:

i. Durante los 18 meses (equivalente a 6 trimestres) de ejecucién del contrato, la firma consultora
debera ejecutar las actividades de apoyo al mantenimiento preventivo y correctivo de las
funcionalidades de la Plataforma y de los Certificados implementados (Fitosanitario, de Origen AP,
de Origen Bilaterales y Declaracion Aduanera), ya sea que se encuentren en operacion full paperless,
o produccion controlada (paralelo), considerando para ello hasta 150 horas por trimestre, para un
total de hasta 900 horas para toda la vigencia del contrato. Para el seguimiento de la utilizacion de
las horas de apoyo al mantenimiento preventivo y correctivo, la firma consultora debera poner a
disposicion un dashboard amigable y de facil acceso que permita al equipo del BID como a los equipos
técnicos de los paises participantes consultar en tiempo real las horas utilizadas tanto por pais como
por temdtica.

ii. Entregar el apoyo y soporte a los usuarios administradores de la Plataforma de cada pais, para
facilitar la correcta operacién del sistema, sin perjuicio de las coordinaciones necesarias que tenga
que realizar el consultor con los equipos de VUCEs y sus proveedores para el correcto
funcionamiento de la plataforma.

1.1. Apoyo al mantenimiento evolutivo y perfectivo para la Plataforma de Interoperabilidad
Durante los 18 meses (equivalente a 6 trimestres) de ejecucidn del contrato, el consultor debera proveer
hasta 100 Horas Hombre (HH) trimestrales para apoyar la realizacién de controles de cambio sobre la
Plataforma, y/o los Certificados ya implementados que sea solicitado por el BID en acuerdo con los paises
participantes. La utilizacién de estas horas se debera incluir en el dashboard descrito en el punto anterior.
1.2. Implementacion del Certificado Zoosanitario
Implementar la funcionalidad para el intercambio de los datos del Certificado Zoosanitario de acuerdo con
el XSD y XML de ejemplo que se entregaran al momento de iniciar el contrato.


https://www.iadb.org/en/project/RG-T3834
http://beo-procurement.iadb.org/home

Si al momento de la implementacidn existiera alguna inconsistencia en el XSD y XML de ejemplos entregados,
el consultor debera proveer apoyo técnico a los equipos técnicos de los paises y del BID, para hacer los ajustes
necesarios.

1.3. Garantia
Otorgar un periodo de garantia de 3 meses de la plataforma de interoperabilidad que iniciardn una vez
finalizado el periodo de ejecucion del contrato.

Los servicios deben ser completados y aceptados por el Banco en julio de 2023.

Las empresas que se postulen deben tener experiencia en la ejecucién de al menos tres proyectos con un valor superior
a $ 100,000 en las dreas mencionadas al calce. Para demostrar esta experiencia, la firma debe proporcionar una breve
descripcién de los proyectos relevantes, asi como 3 referencias de clientes.

- Apoyo y orientaciéon a los gobiernos nacionales sobre las Ventanillas Unicas de Comercio Exterior y su
interoperabilidad.

La firma debe proporcionar estados financieros de los ultimos tres afios que demuestren su estabilidad financiera.

Las propuestas de varias empresas que trabajan en un consorcio o en las que una empresa utilizard subcontratistas
deben demostrar que los distintos miembros del equipo han trabajado juntos con éxito en proyectos anteriores.

La firma debe declarar cualquier potencial conflicto de interés con cualquier proyecto en marcha o relacionado en la
region de América Latina y el Caribe.

Las firmas consultoras elegibles seran seleccionados de acuerdo con los procedimientos establecidos en el Banco
Interamericano de Desarrollo: Politica para la Seleccién y Contratacién de Firmas Consultoras para el Trabajo
Operativo ejecutado por el Banco - GN-2765-4. Todas las firmas consultoras elegibles, segln se define en la politica,
pueden manifestar su interés. Si la firma consultora se presentara en Consorcio, designara a una de ellas como
representante, y ésta sera responsable de las comunicaciones, del registro en el portal y del envio de los documentos
correspondientes.

El BID invita ahora a las firmas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios descritos arriba donde
se presenta un borrador del resumen de los Términos de Referencia de esta asignacion. Las firmas consultoras
interesadas deberan proporcionar informacién que indique que estan cualificadas para suministrar los servicios
(folletos, descripcion de trabajos similares, experiencia en condiciones similares, disponibilidad de personal que tenga
los conocimientos pertinentes, etc.). Las firmas consultoras elegibles se pueden asociar como un emprendimiento
conjunto o en un acuerdo de sub-consultoria para mejorar sus calificaciones. Dicha asociacién o emprendimiento
conjunto nombrara a una de las firmas como representante.

Las firmas consultoras elegibles que estén interesadas podrdn obtener informacidn adicional en horario de oficina,
09:00 a.m. - 5:00 PM (Hora de Washington DC), mediante el envio de un correo electréonico a: Rodrigo Contreras
(rodrigocon@iadb.org) con copia a Isabel Mejia (imejiarivas@iadb.org) y Luciana Garcia (lucianag@iadb.org).

Banco Interamericano de Desarrollo
Division: INT/RIU
Atencidn: Rodrigo Contreras

1300 New York Avenue, NW, Washington, DC 20577, EE.UU.

Tel: +1 202 623-3418

Email: rodrigocon@iadb.org; imejiarivas@iadb.org; lucianag@iadb.org
Sitio Web: www.iadb.org



http://www.iadb.org/document.cfm?id=38988613
http://www.iadb.org/document.cfm?id=38988613
mailto:rodrigocon@iadb.org
mailto:imejiarivas@iadb.org
mailto:lucianag@iadb.org
mailto:rodrigocon@iadb.org
mailto:imejiarivas@iadb.org
mailto:lucianag@iadb.org
http://www.iadb.org/

NIIDB Lisimeien,

REQUEST FOR EXPRESSIONS OF INTEREST
CONSULTING SERVICES

Selection # as assigned by e-Tool: RG-T3834-P002

Selection Method: Competitive selection

Country: Regional

Sector: Regional Integration Unit (INT/RIU)

Funding — TC #: RG-T3834

Project #: ATN/OC-18675-RG

TC name: Strengthening the Pacific Alliance Regional Integration Process
Description of Services:

Link to TC document: https://www.iadb.org/en/project/RG-T3834

The Inter-American Development Bank (IDB) is executing the above-mentioned operation. For this operation, the
IDB intends to contract consulting services described in this Request for Expressions of Interest.

Expressions of interest must be delivered using the IDB Portal for Bank Executed Operations (http://beo-
procurement.iadb.org/home) by: November 12" 2021 at 5:00 P.M. (Washington D.C. Time).

The consulting services (“the Services”) include:

1. Support and assistance to the Pacific Alliance (PA) countries (Chile, Colombia, Mexico and Peru) and
Uruguay (UY) for the operation and maintenance of the Interoperability Platform that allows the exchange
of certain trade data from their Foreign Trade Single Windows.

The consulting firm must carry out the following activities:

a) Support and assistance to the PA and UY in the operation of the Interoperability Platform (IOPack) of
the Foreign Trade Single Windows (VUCE, for Spanish acronyms).

For this purpose, the firm must:

i During the 18 months (equivalent to 6 quarters) of contract execution, the consulting firm must
carry out the support activities for the preventive and corrective maintenance of the Platform's
functionalities and the implemented Certificates (exchange of data of the certificates of:
phytosanitary, origin, bilateral origin and customs declaration), whether they are in full paperless
operation, or controlled production (parallel), considering for this up to 150 hours per quarter, for
a total of up to 900 hours for the entire term of the contract. To monitor the use of the hours of
support for preventive and corrective maintenance, the consulting firm must make available a
friendly and easily accessible dashboard that allows the IDB team as well as the technical teams
of the participating countries to consult in real time the hours used both by country and by area
of work.

ii. Provide support to the administrators of the IOPack in each country, to facilitate the correct
operation of the system, without prejudice to the necessary coordination that the firm has to carry
out with the VUCEs teams and their suppliers for the correct operation of the platform.

2. Support for upgrading and perfecting maintenance for the Interoperability Platform
During the 18 months (equivalent to 6 quarters) of contract execution, the consulting firm must provide up to

100 Quarterly Man Hours (MH) to support the performance of exchange controls on the Platform, and / or
the Certificates already implemented that are requested by the IDB in agreement with the participating
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countries. The use of these hours must be included in the dashboard described in the previous point.

3. Implementation of the Zoosanitary Certificate

Implement the functionality for the exchange of the Zoosanitary Certificate data in accordance with the XSD
and XML example that will be delivered at the time of initiating the contract.

If at the time of implementation there is any inconsistency in the XSD and XML of the examples provided, the
firm must provide technical support to the technical teams of the countries and the IDB, to make the necessary
adjustments.

4. Warranty

Grant a 3-month warranty period for the interoperability platform that will begin once the contract execution
period has ended.

The services should be completed and accepted by the Bank in July 2023.

Firms who apply must have experience executing at least three projects with a value greater than $100,000 in the
below areas. To demonstrate this experience, the Firm must provide a brief description of the relevant projects as well
as 3 client references.

- Support and guidance to national governments on the foreign trade single windows and their interoperability.

The Firm must provide financial statements for the past three year which demonstrate the Firm’s financial stability

Proposals from multiple Firms working in a Consortium or where a Firm will use sub-contractors must demonstrate
that the various team members have worked together successfully on past projects.

The Firm must declare any potential vested interests or conflicts of interest with any ongoing or related project in the
Latin American and the Caribbean region.

Eligible consulting firms will be selected in accordance with the procedures set out in the Inter-American Development
Bank: Policy for the Selection and Contracting of Consulting firms for Bank-executed Operational Work - GN-2765-4. All
eligible consulting firms, as defined in the Policy may express an interest. If the Consulting Firm is presented in a
Consortium, it will designate one of them as a representative, and the latter will be responsible for the
communications, the registration in the portal and for submitting the corresponding documents.

The IDB now invites eligible consulting firms to indicate their interest in providing the services described above in
the draft summary of the intended Terms of Reference for the assignment. Interested consulting firms must provide
information establishing that they are qualified to perform the Services (brochures, description of similar assignments,
experience in similar conditions, availability of appropriate skills among staff, etc.). Eligible consulting firms may
associate in a form of a Joint Venture or a sub-consultancy agreement to enhance their qualifications. Such association
or Joint Venture shall appoint one of the firms as the representative.

Interested eligible consulting firms may obtain further information during office hours, 09:00 AM to 05:00 PM,
(Washington D.C. Time) by sending an email to: Rodrigo Contreras (rodrigocon@iadb.org) and a copy to Isabel Mejia
(imejiarivas@iadb.org) and Luciana Garcia (lucianag@iadb.org).

Inter-American Development Bank
Division: INT/RIU
Attn: Rodrigo Contreras

1300 New York Ave, NW, Washington DC 20577, USA
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Tel: +1 202 623-3418
E-mail: rodrigocon@iadb.org; imejiarivas@iadb.org; lucianag@iadb.org

Web site: www.iadb.org
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