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PROJECT PERFORMANCE MONITORING REPORT (MPPMR) 

 
       

I. BASIC DATA (Amounts in US$ millions) 
Country: Paraguay Project Title: Reforma de la Industria del 

Seguro –Desarrollo del Sector Privado 
Date of Donor Approval: 13/enero/99 

Executing Agency (EA): Superintendencia de 
Seguros (SIS), Banco Central del Paraguay 

AT Number: TC9805021 
 

Date of Contract Signature: 14/marzo/99 

Window: I ATN/ATC Number (s): ATN/MT-6357-
PR 2001 

Date of Contract Validity: 14/marzo/99 

Has the project been reformulated:    Date of Eligibility for Disbursement: 
16/diciembre/99 

[  ]  Yes          [ X ]  No  Original Date of Final Disbursement: 14/marzo/02 
(If yes see Section V)  Current Date of Final Disbursement: 14/marzo/02 

CO Specialist: Ma. Elena Sánchez Months in Execution  Original TC Amount: $915.000 TC Modality: 
Headquarters Staff Member Assigned: from approval: 29 meses Current Amount: 915.000 [ X ]  NR 
 RE1/FI1 from  signature: 27 meses Disbursements: 91.500 [     ]  R 
Date of Latest Report Update: 
27/junio/01 

Cumulative Extension of Original: 0  % Disbursed: 19,22% [     ]  CR 

Date of Latest Report Review by  Disbursement Date (months): 36 meses Counterpart:   
Representative: % Deviation from original Disbursement - Contractual: $ 772.000 / 46%   
 period: 0 - Reconocido: $ 0             /  0%  

II. PROJECT IMPLEMENTATION PROGRESS (IP) 
Classification of 

Component Components/Outputs: Key Delivery Performance Indicators: 
HS S U VU 

1.  Refuerzo de personal 10 profesionales adicionales contratados y 
capacitados (30 meses) 

 X   

2.  Consultoría externa Reglamentación, manuales, sistemas y normativa 
emitida e implantada (12 meses) 

  X  

3.  Mejora de sistemas Oficina de Central de Riesgo y Quejas de Clientes 
implantadas y en funcionamiento (30 meses) 

  X  

4.  Capacitación 22 funcionarios de la SB y 30 capacitadores privados 
capacitados (24 meses) 

  X  

5.  Equipos de computación Sistemas de computación modernizados e inspectores 
con equipos adecuados (18 meses) 

 X   

Assumptions Related to the Implementation of each Component Probability  

 High Low 
1.  La cantidad y calidad del personal es adecuada. Las incorporaciones previstas ya fueron completadas.             X  
2.  La SIS está elaborando el pliego y los términos de referencia para la contratación de las consultorías.             X  
3.   La SIS está elaborando los términos de referencia de la consultoría para la central de riesgo.             X         
4.   La SIS ya envió a varios funcionarios a realizar los cursos previstos, y conjuntamente con el sector privado 
estan actualizando el plan de capacitación.  

           X            

 5.  Las adquisiciones están siendo efectuadas.            X  
 
Summary Component Assumptions Classification (check one) 
 

  

Implementation Progress Summary Classification (IP):  (A satisfactory or higher classification indicates, among other things, that the project will 
be completed during the currently approved disbursement period) 
                [  ]  Highly Satisfactory (HS)                 [  ]  Satisfactory (S)               [ X ]  Unsatisfactory (U)               [  ]  Very Unsatisfactory  (VU) 

III.  ACHIEVEMENT OF DEVELOPMENT OBJECTIVES (DO) 
Project Development Objective(s): Key Performance Indicators: 
 
1. Apoyar la emisión de normas y regulaciones, y mejorar la supervisión de las 
compañías de seguros fortaleciendo institucionalmente a la SIS 

1. Normas dictadas, manuales implantados y regulaciones 
vigentes. Entidad reguladora capacitada y eficiente. 

 
2.  Desarrollar prácticas efectivas en la SIS y compañías aseguradoras 

2. Mejoran indicadores de eficiencia del sistema 
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Assumptions Related to each Development Objective Probability  

 High Low 
1.   La SIS ha reestructurado su organización interna para mejorar su gestión y el proceso de capacitación está en 
lento ascenso. 

X  

2.   La SIS y las compañías aseguradoras, a través de sus representantes, mantienen una adecuada comunicación 
permitiendo consensuar acciones, lo cual agiliza la aplicación de las mismas.   

X  

   
Summary Development Objectives Assumptions Classification (check one)  
 

  

Expected Achievement of Development Objective Classification (DO):

[  ] Highly Probable (HP)  [ X ] Probable (P) [  ] Low Probability (LP) [  ] Improbable (I) 
 
Briefly explain major factors taken into account to justify the DO Classification: 
 
El ente regulador y las compañías aseguradoras coinciden en la necesidad de adecuarse a los requerimientos que presenta el mercado, 
principalmente por el proceso de integración regional del cual forma parte el país. Este interés común permite una acción conjunta que beneficia al 
proyecto. 
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IV.  OVERVIEW OF PROJECT PERFORMANCE ISSUES 

Check key reasons for Unsatisfactory/Very Unsatisfactory IP Classification or Low Probability/Improbable DO Classification 

[  ] Legislative approvals [  ] Consultant performance [  ] Environmental issues 
[  ] Borrower / executing agency commitment [  ] Inter-agency coordination [  ] Cost overrun 
[  ] Counterpart funding shortfall [  ] Supplier/contractor performance [  ] Qualified external audit 
[ X ] Executing agency institutional capacity [  ] Project/component design [  ]  Policy changes 
[  ] Organizational changes in executing agency [  ] Contract condition compliance delays [  ]  Organizational changes 
[  ] Community/political opposition [  ] Bank efficiency (response delays) [ X ]  Executing agency personnel changes 
[  ] Executing agency staff deficiency [  ] Procurement difficulties [  ] Other (see Issues, Section VI) 
   

V.  PROJECT STATUS 

Progress to date in implementing each component (Include reference to IP assumptions, if applicable) 
1.El proyecto presenta retrasos importantes en la ejecución, motivados por:   

 Cumplimiento de las condiciones previas en un período de 9 meses a partir de la firma del contrato 
 Falta de presupuesto de la SIS para el proyecto desde enero a octubre del año 2000, lo que impidió la aplicación de recursos del proyecto en 

ese año. 
 Cambio de Superintendente y de Coordinador del Programa, en marzo del año 2000. 
 Llamado a consultores declarado desierto por vicios en el proceso, en el mes de marzo del presente año. 

2. Los profesionales incorporados estan en proceso de capacitación.  
3.  La contratación de consultores aún no fue realizada. La etapa actual es la de elaboración de la documentación para el llamado.  
5.  El plan de capacitación está siendo revisado. La SIS está incrementando su capacitación.  El sector privado aún no se incorporó al proceso. 
6.  Las adquisiciones previstas fueron realizadas en un 80%.  El remanente se completará en breve. 
Current Status of each Assumption related to DO  
1.  La SIS cuenta con una nueva organización y dirección, que está dando un impulso importante a la unidad ejecutora y al proyecto. Se espera ver 
mejores resultados a corto plazo. 
2.  Las compañías aseguradoras, a través de la Asociación Paraguaya de Compañías de Seguros, realizan un seguimiento permanente de la marcha 
del proyecto demostrando un elevado interés en el éxito del mismo. 

Timeliness of Compliance with contractual conditions (If applicable)
Las condiciones previas fueron cumplidas en un período de nueve meses  posteriores a la firma del contrato. 
 

“Qualified opinions” of external auditors

 
N/A. El proyecto prevé una auditoría final. 
 
Reformulation (If applicable):  Date of last reformulation _____n/a_____________ .  Briefly describe: 
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Lessons learned (If applicable): 

 COF/CPR debe asegurarse  que el ejecutor conoce razonablemente las normas y procedimientos del Banco.  Esta falta de conocimiento 
ocasionó dificultades en el primer proceso de selección y contratación de consultores, que tuvo que ser declarado desierto. 

 
 
Potential Problems (If applicable): 
 

 Para cumplir los objetivos los plazos de ejecución y desembolso serán insuficientes. 
 
 

VI.  ISSUES AND ACTIONS 

Issue Action Responsible Unit Date Action to be taken Completed

1. Atraso en ejecución programa Recuperar tiempo perdido SIS En segundo semestre de 
2000 Incumplido 

2. Selección y contratación de 
consultores 

Concluir la documentación y 
realizar el llamado SIS 30 de septiembre de 2001 [  ] 

3. Plan de capacitación Actualizar  SIS/Empresas 30 de julio de 2001 [  ] 
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