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Consultoria 1.1: Desenvolvimento de Diagnédstico dos Dados Municipais

da Prefeitura de xxxx

Brasil
BR-T1496
Potencializando o Uso de Soluc¢des de Big Data para Cidades Inteligentes no Brasil

Termo de Referéncia

1.

Contexto

Estabelecido em 1959, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (“BID” ou “Banco”) é a
principal fonte de financiamento para o desenvolvimento econémico, social e institucional da
América Latina e do Caribe (ALC). O BID oferece empréstimos, subsidios, garantias,
assessoria politica e assisténcia técnica aos setores publico e privado de seus paises
mutuarios.

Como parte dos esforgos para construir cidades mais sustentaveis e inteligentes que tenham
uma perspectiva integrada de seus desafios e solugdes, o BID, através da Divisdo de
Desenvolvimento e Habitagdo (HUD, por sua sigla em inglés) desenvolveu uma série de
iniciativas que incorporam novas tecnologias, pessoas e processos para promover a
resiliéncia e a sustentabilidade nas cidades. Entre elas, atividades para transformar cidades
tradicionais em Cidades Inteligentes ou Smart Cities, que tém como objetivo potencializar o
uso de tecnologias digitais nos municipios para auxiliar na gestao urbana eficiente e na
promogao de metas de sustentabilidade com uma viséo integrada e intersetorial.

No ambito das atividades de Cidades Inteligentes, em 2018 foram aprovadas duas
Cooperacao Técnicas (CT) regionais: (i) RG-T3083 “Metodologia para avaliagao,
identificacdo e implantacdo de projetos de Cidades Inteligentes para a América Latina e
Caribe (ALC)” e a RG-T3095 “Big Data para o desenvolvimento urbano sustentavel”.

A RG-T3093 buscou proporcionar as cidades da ALC uma metodologia inovadora para
avaliar o nivel de maturidade de 10 cidades' da regido para implementar projetos Smart e
melhorar a gestao publica. Além do diagnostico, sdo fornecidas recomendacgdes de projetos
de investimento, planos de acao e estudos de viabilidade para permitir as cidades enfrentar
os desafios atuais e futuros. Um dos resultados importantes a aplicagdo da metodologia
Smart nas 10 cidades é que, embora o nivel de maturidade da infraestrutura fisica das
cidades (conectividade, computadores) ainda esteja "emergente", com pontuacgéo de 2,36 de
5 pontos, seus niveis de maturidade para infraestrutura digital (bancos de dados, sistemas
analiticos) e potencial de dados (analise de dados) sao classificados como “Intencional” em
uma pontuagdo nesta escala de 2,31 e 2,38, respectivamente. Uma das principais ligdes
aprendidas foi que, embora essas cidades estejam coletando dados, elas ainda se encontram
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em estagios muito preliminares para incorporar solugdes e ferramentas de Big Data em suas
atividades diarias para entao responder aos desafios urbanos e a formulagao de politicas.

Por sua vez, a RG-T3095, financiada pelo BID e executada pela Fundagao Getulio Vargas
do Rio de Janeiro, buscou desenvolver e testar um modelo de governanga de Big Data para
as cidades de Sao Paulo (Brasil), Miraflores (Peru), Montevidéu (Uruguai), Quito (Equador) e
Xalapa (México). Nestas cidades s&do abordados os aspectos mais importantes para a
utilizacao da Big Data para melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e, a0 mesmo tempo,
otimizar recursos, apoiar o planejamento de cidades e a formulagdo de politicas publicas,
melhorar as dinamicas nas prestacoes de servigos publicos, entre outros. Esta CT apresentou
recomendacdes para a criagcao de politicas publicas com base a evidéncias: (i) mapeamento
dos dados disponiveis para identificar oportunidades para criar valor publico e resolver os
principais desafios urbano; (ii) fortalecimento das habilidades técnicas e analiticas dos
profissionais; e (iii) desenvolvimento e implementagdo de planos de agdo de big data e
criacao de escritérios de big data para potencializar o valor dos dados urbanos.

Com o intuito de apoiar as cidades brasileiras de Recife, Sdo Luis e Vitéria a potencializarem
0 uso de solugdes de Big Data na adocéo de solugdes baseadas em dados para responder
aos desafios urbanos e apoiarem o desenho de politicas publicas com base em evidéncias,
foi desenvolvida a Cooperagédo Técnica BR-T1496 “Potencializando o uso de Solugbes de
Big Data para Cidades Inteligentes”.

A BR-T1496 é composta de 2 componentes. O Componente 1 contempla duas atividades
principais: (i) diagndstico e avaliagdo da qualidade dos dados municipais alinhado com a
priorizacédo dos desafios urbanos e (ii) o desenvolvimento de uma prova de conceito (projeto
piloto) e de um plano de acgao para orientar a cidade a migrar para um modelo de gestao
inteligente com uso de dados. O Componente 2 contempla atividades para geragao e
disseminagao de produtos de conhecimento, assim como treinamentos para fortalecer as
capacidades das equipes municipais.

Antecedentes da cidade <xxxx> Xxxx

Como parte da execugdo das atividades previstas no Componente 1 se faz necessaria a
contratacdo de um/a consultor/a para elaborar um “Diagnéstico dos Dados Municipais”.
(Observagdo: como parte do Componente 1, sera contratada outra consultoria para
desenvolver uma prova de conceito de uso de dados disponiveis para resolugcdo dos
problemas urbanos priorizados e (ii) desenhar de uma estratégia e plano de agao que oriente
a Prefeitura xxxx a migrar para um modelo de gestao inteligente com uso solu¢des de Big
Data).

A Equipe:

10. Com o objetivo de ampliar o escopo do BID para enfrentar os desafios urbanos da América

11.

Latina e do Caribe, em maio de 2016 o Banco estabeleceu a nova Divisdo de Habitagao e
Desenvolvimento Urbano (HUD) como parte do Setor de Mudanga Climatica e
Desenvolvimento Sustentavel (CSD). A Divisdo de HUD fornece apoio técnico aos paises
membros do BID na conceituagédo, preparagdo e execugdo de programas e projetos
financeiros e nao financeiros em habitacdo e no setor urbano. Em linha com as estratégias
do Banco, a Divisdo de HUD tem como objetivo ajudar os paises em seus esfor¢os para
garantir o acesso universal a servigos sustentaveis e de alta qualidade.

A presente consultoria sera liderada pelo Especialista em Cidades Inteligente de HUD em
Washington em colaboragcdo com os Especialistas de HUD baseados no Brasil.
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O que voceé fara:

O/A consultor/a desenvolvera as atividades descritas a seguir e sera apoiado pela Prefeitura
Municipal de xxxx que viabilizara o acesso aos dados requeridos e os contatos junto as diversas
Secretarias, de maneira a permitir a execug¢ao das atividades planejadas. Ademais, devera
colaborar e dar apoio a “Consultoria 1.2 “Desenvolvimento de Prova de Conceito e Plano de A¢ao
de Gestao de Dados para a Prefeitura de xxx”), contratada por esta CT.

Para tal, o/a consultor/a devera utilizar seus préprios meios de comunicacéo, e devera estar em
capacidade de utilizar a plataforma “Teams” para videoconferéncias e trabalho colaborativo em
documentos, para facilitar os processos de revisao.

Entre estas atividades se destacam:
1. Reuniao inicial com o Banco e com a Prefeitura de xxxx para confirmar os objetivos,
escopo e resultados esperados desta consultoria (ao inicio da consultoria);
2. Apresentacgao do Plano de Trabalho detalhado (7 semana apés o inicio da consultoria);
ANTECEDENTES

3. Anadlise da situagao atual do Municipio e literatura com base na documentagao da
Prefeitura de xxxx, do BID, estudos anteriores e literatura relacionada. (x semanas apo6s
o inicio da consultoria)

Documentos:
a. Prefeitura: xxxx
i.
b. BID:
i. Nota Técnica: “Politicas Publicas Orientadas por Dados: Os caminhos
Possiveis para Governos Locais” http://dx.doi.org/10.18235/0002727
ii. Relatorios do projeto “Big Data para o Desenvolvimento Urbano
Sustentavel” em https://smartcities-bigdata.fgv.br/node/99
iii. Monografia “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel”
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-
para-o-desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf
iv. BID: Urban Data: A Strategic Guide for Cities:
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big_Urban_Da
ta_ A Strategic Guide for Cities.pdf
v. Diagnésticos e estudos de Big Data de outras Prefeituras a serem
fornecidos pelo BID
vi. Outros documentos que possam ser de interesse.

PLANEJAMENTO E COLETA DE INFORMACOES

4. Identificar e confirmar as informagdes que deverao ser coletadas e analisadas.
Estas atividades deverao ser desenvolvidas, executadas e acordadas com a contraparte
da Prefeitura e a Consultoria 1.2 para apoiar a “Prova de Conceito e desenho do Plano
de Acao”.

a. Estabelecer e priorizar as fontes e informagdes que deverdo ser avaliadas como
parte do diagnostico dos dados da Prefeitura e secretarias, sensores loT, e bases
externas (censo, saude, emprego, midias sociais, mapas etc.).



http://dx.doi.org/10.18235/0002727
https://smartcities-bigdata.fgv.br/node/99
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-para-o-desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-para-o-desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big_Urban_Data_A_Strategic_Guide_for_Cities.pdf
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big_Urban_Data_A_Strategic_Guide_for_Cities.pdf
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b. Definir e acordar a metodologia para coleta das informagdes necessarias: reunioes,
questionarios, acesso a sistemas, outros.

(xx semanas apds o inicio da consultoria)

COLETA E ANALISE
5. Coletar e analisar as informago6es sobre a situagdo dos dados da Prefeitura, como
por exemplo:

a. Inventario das bases de dados disponiveis (internas e externas) e de interesse no
ambito de desenvolvimento urbano na Prefeitura e secretarias, com respeito a
tipologias, formatos, tamanhos, fontes de informacao, localizagao dos dados, locais
de armazenamento, situagcdo quanto a seguranca e privacidade, frequéncia de
atualizacao, dependéncia de outros sistemas, qualidade dos dados, abertura dos
dados abertos etc.

b. Infraestrutura tecnoldgica e solugbes usadas para a gestdo de dados (coleta,
armazenamento, uso, reuso, analise, visualizagao, protegao etc.)

c. Outras

(xx semanas apds o inicio da consultoria)

6. Avaliar a situagao sobre a gestdao de dados da Prefeitura em termos de governanca,
capacidades das equipes técnicas e operativas envolvidas na geracdo, gestao,
manutencdo e analise dos dados, regulacdo e politica de dados, infraestrutura
tecnoldgica, oportunidades e necessidades, desafios, sinergias etc, com o intuito de
permitir que a Prefeitura possa produzir dados e analises que auxiliem na tomada de
decisado, através de cruzamentos de bases de dados (internas e externas) para geracao
de novas abordagens, assim como, organizar, consolidar e sistematizar formas de
consultas ageis e rapidas de bases de dados existentes.

a. Capacidade institucional da Prefeitura e secretarias: equipes técnicas e operativas
envolvidas na geragao, gestdo, manutengao e analise dos dados.

b. Governancga

c. Marcos regulatérios: LGPD, decretos municipais

d. Identificar as oportunidades da Prefeitura para potencializar o uso de dados
municipais para melhoria da gestao publica

e. Outros.

(xx semanas apos o inicio da consultoria).

DIAGNOSTICO

7. Elaborar um diagnoéstico. Consolidar as informagbes levantadas e elaborar um
diagnéstico completo com que permita (i) entender a situagdo dos dados no municipio;
(i) conhecer a situagao e capacidades da Prefeitura para potencializar o uso de dados
para planejamento urbano e, (iii) subsidiar o desenho e execucao exitosa da “Prova de
Conceito e Desenho do Plano de Agao de Gestao de Dados”, como parte da Consultoria
1.2.
(xx semanas apos o inicio da consultoria).

CONCLUSOES

8. Conclusdes e apresentacdo executiva: Fazer uma apresentagdo executiva das
conclusbes e resultados desta consultoria as equipes da Prefeitura e ao BID. A
apresentacdo devera incluir entre outros, a descricdo do projeto, o diagndstico, os
resultados alcancados, desafios, recomendagdes, e outros detalhes que sejam
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relevantes para dar continuidade ao fortalecimento das capacidades da Prefeitura na
gestdo de dados. Envio dos relatérios consolidados da consultoria (xx semanas apos o
inicio da consultoria).

COLABORACAO

9.

Y

Apoio a Prova de Conceito e Plano de Agao. Com base nos desafios urbanos
previamente priorizados, apoiar a Prefeitura e a Consultoria 1.2 no desenvolvimento e
implementacdo exitosa da “Prova de Conceito” e da formulagdo do “Plano de Acgéo de
Gestao de Big Data Municipal”. (mensalmente continuo).

Entregaveis e Cronograma de Pagamento

As caracteristicas dos entregaveis sdo as seguintes:

v

v

v
v
v

Cada relatério sera entregue em versdo proviséria, sujeita a comentarios por parte da
Prefeitura e pelo BID, antes da edi¢ao da verséo final.

As entregas serdo realizadas por meio eletrbnico, em formatos editaveis, ndo sendo
necessarias impressoes de exemplares em papel.

Todos os relatérios deverdo ser entregues em lingua portuguesa.

Cada relatério devera conter um “Resumo Executivo” de no maximo 5 paginas.

A validagao dos produtos se realizara de maneira conjunta entre as equipes do BID e da
Prefeitura.

Entregaveis:

1.

Plano de trabalho (1 semana apés o inicio da consultoria)

Lista das informagdes priorizadas para coletada e metodologia
Relatoério com as informacgdes coletadas (x semanas apoés o inicio da consultoria)

Anadlise da situacdo dos dados urbanos (x semanas apés o inicio da consultoria)
Analise da situacado de Prefeitura para Gestdo de Dados (x semanas apos o inicio da
consultoria)

Diagnostico completo (x semanas apds o inicio da consultoria)

Conclusdes, apresentagao executiva (x semanas apos o inicio da consultoria)

RM: relatérios mensais das atividades de apoio ao desenho da Prova de Conceito e do Plano
de Acéao

Cronograma dos pagamentos:

As atividades se organizarao ao longo de um periodo de 10 meses. O contrato comportara um
periodo adicional de 2 meses em caso de imprevistos. A entrega dos produtos neste periodo
esta apresentada na tabela abaixo:
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# |Condicao de liberacao do pagamento Montante
1 | Aprovacao do Plano de Trabalho 10%
2 | Aprovacédo dos Relatorios 2 e 3 +RM 25%
3 |Aprovacao dos Relatérios 4 e 5 +RM 25%
4 | Aprovacgao dos Relatérios 6 e 7 + RM 20%
5 | Aprovacéao dos Relatérios finais da consultoria 20%

O que vocé precisara:

Consanguinidade: Nao ter membros da familia (até quarto grau de consanguinidade e segundo
grau de afinidade, inclusive cénjuge) trabalhando no Grupo do BID e na Prefeitura de Niterdi;

Formagao: graduacdo em Engenharia, Ciéncia da Computagdo, Economia ou similar com
contribuicbes académicas comprovadas.

Experiéncia: Minimo de xx anos de comprovada experiéncia na area de Gestao de Dados,
politicas publicas, Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TIC), tendo sido responsavel pela
coordenacéo e condugao de projetos complexos e abrangentes em politicas publicas, incluindo
solucdes para integracéo e analise de dados no setor publico.

Comunicabilidade: Proficiéncia na lingua portuguesa: Leitura, escrita e conversagao.

Competéncias gerais e técnicas:

O/A consultor a ser contratado/a devera possuir as seguintes competéncias:

e Solida e comprovada formacido na area de Gestdao de Dados, Politicas Publicas, e
Tecnologias da Informagao e Comunicacgao (TIC) com experiéncia em projetos complexos
e abrangentes, incluindo solugbes para integracao e analise de dados no setor publico,
academia ou setor privado;

e Apoio de projetos complexos na area de Gestao de Dados e Tecnologias da Informacao
e Comunicagao, incluindo extracao, integragao e analise de dados;

e Conhecimento sobre as inovacbes e as pesquisas desenvolvidas, tanto na academia
quanto no mercado, voltadas para solugbes em Gestao de Dados e Tecnologia da
Informacgéo e Comunicacgao no setor publico;

o Participacao em discussdes nacionais e internacionais sobre Inteligéncia e Gestao de
Dados e Tecnologias da Informagao e Comunicagao;

e Experiéncia na formacao e lideranca de instituicbes focadas no uso de dados publicos e
privados para melhoria do servigo publico;

o Capacidade e experiéncia para elaboragdo de Termos de Referéncia para Editais de
Contratagao;

e Habilidade na Gestdo de Projetos com equipes multidisciplinares e facilidade de
relacionamento interpessoal.

Resumo da oportunidade:
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Tipo de contrato e modalidade: PEC Lump Sum (consultor local)

Duracéao do contrato: 10 meses

Data de inicio: xx de xxxxxde 2022

Localizagao: Escritério do consultor e escritério da Prefeitura xxx.

Pessoas responsaveis: a consultoria sera supervisionada pelo BID em colaboracdo com
a Prefeitura e tera os seguintes pontos focais:

o BID: Mauricio Bouskela (mbouskela@iadb.org) Especialista Sr. de HUD em
Washington e chefe do projeto, Sra. Clémentine Tribouillard
(clementinet@iadb.org), Especialista de HUD na Representagdo no Brasil. A
administradora do contrato de prestacao de servico e pagamentos é do Chefe de
do projeto.

o Prefeitura Municipal de xxxx: xxxx (email)

o Requisitos: Deve ser cidada/ao de um dos 48 paises membros do BID e n&o ter familiares
que trabalhem atualmente no Grupo BID.

Nossa cultura: Nosso pessoal esta comprometido e apaixonado por melhorar vidas na América
Latina e Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de trabalho diverso,
colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituicido de desenvolvimento da América Latina e
do Caribe a receber a certificagdo EDGE, reconhecendo nosso forte compromisso com a
igualdade de género. Como funcionario, vocé pode fazer parte de grupos de recursos internos
gue conectam nossa comunidade em torno de interesses comuns.

Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indigenas e pessoas
com deficiéncia se inscrevam.

Sobre nés: No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma das
principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econémico, social e
institucional na América Latina e no Caribe. Nos fazemos mais do que emprestar embora.
Fazemos parceria com nossos 48 paises para fornecer a América Latina e ao Caribe pesquisas
de ponta sobre questbes de desenvolvimento relevantes, orientagdo de politicas para informar
suas decisbes e assisténcia técnica para melhorar o planejamento e a execugéo de projetos.
Para isso, precisamos de pessoas que nao apenas tenham as habilidades certas, mas também
sejam apaixonadas por melhorar vidas.

Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicagoes.
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Consultoria 1.2: Desenvolvimento de Prova de Conceito e Plano de Agao de Gestao de
Dados para a Prefeitura Municipal de xxxx

Brasil
BR-T1496

Potencializando o Uso de Solug¢des de Big Data para Cidades Inteligentes no Brasil

Termo de Referéncia

Contexto

1.

Estabelecido em 1959, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (“BID” ou “Banco”) é a
principal fonte de financiamento para o desenvolvimento econémico, social e institucional da
América Latina e do Caribe (ALC). O BID oferece empréstimos, subsidios, garantias,
assessoria politica e assisténcia técnica aos setores publico e privado de seus paises
mutuarios.

Como parte dos esforgos para construir cidades mais sustentaveis e inteligentes que tenham
uma perspectiva integrada de seus desafios e solugdes, o BID, através da Divisdo de
Desenvolvimento e Habitagdo (HUD, por sua sigla em inglés) desenvolveu uma série de
iniciativas que incorporam novas tecnologias, pessoas e processos para promover a
resiliéncia e a sustentabilidade nas cidades. Entre elas, atividades para transformar cidades
tradicionais em Cidades Inteligentes ou Smart Cities, que tém como objetivo potencializar o
uso de tecnologias digitais nos municipios para auxiliar na gestdo urbana eficiente e na
promocao de metas de sustentabilidade com uma visao integrada e intersetorial.

No ambito das atividades de Cidades Inteligentes, em 2018 foram aprovadas duas
Cooperacao Teécnicas (CT) regionais: (i) RG-T3083 “Metodologia para avaliagao,
identificagcdo e implantagao de projetos de Cidades Inteligentes para a América Latina e
Caribe (ALC)” e a RG-T3095 “Big Data para o desenvolvimento urbano sustentavel”.

A RG-T3093 buscou proporcionar as cidades da ALC uma metodologia inovadora para
avaliar o nivel de maturidade de 10 cidades? da regido para implementar projetos Smart e
melhorar a gestao publica. Além do diagnostico, sao fornecidas recomendacodes de projetos
de investimento, planos de acao e estudos de viabilidade para permitir as cidades enfrentar
os desafios atuais e futuros. Um dos resultados importantes a aplicagdo da metodologia
Smart nas 10 cidades é que, embora o nivel de maturidade da infraestrutura fisica das
cidades (conectividade, computadores) ainda esteja "emergente", com pontuacao de 2,36 de
5 pontos, seus niveis de maturidade para infraestrutura digital (bancos de dados, sistemas
analiticos) e potencial de dados (analise de dados) s&o classificados como “Intencional” em
uma pontuacgao nesta escala de 2,31 e 2,38, respectivamente. Uma das principais licoes
aprendidas foi que, embora essas cidades estejam coletando dados, elas ainda se encontram
em estagios muito preliminares para incorporar solugdes e ferramentas de Big Data em suas
atividades diarias para entao responder aos desafios urbanos e a formulagao de politicas.

2 Manaus, Niter6i e Aracaju (Brasil), Assungéo (Paraguai), Panama (Panama), Jujuy e Cordoba (Argentina), Mérida

(México), Pasto (Colémbia), and Santo Domingo (Republica Dominicana).
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5.

Por sua vez, a RG-T3095, financiada pelo BID e executada pela Fundagéo Getulio Vargas
do Rio de Janeiro, buscou desenvolver e testar um modelo de governanga de Big Data para
as cidades de Sao Paulo (Brasil), Miraflores (Peru), Montevidéu (Uruguai), Quito (Equador) e
Xalapa (México). Nestas cidades sdo abordados os aspectos mais importantes para a
utilizacdo da Big Data para melhorar a qualidade de vida dos cidad&os e, ao mesmo tempo,
otimizar recursos, apoiar o planejamento de cidades e a formulagcao de politicas publicas,
melhorar as dindmicas nas prestacdes de servigos publicos, entre outros. Esta CT apresentou
recomendacgdes para a criagao de politicas publicas com base a evidéncias: (i) mapeamento
dos dados disponiveis para identificar oportunidades para criar valor publico e resolver os
principais desafios urbano; (ii) fortalecimento das habilidades técnicas e analiticas dos
profissionais; e (iii) desenvolvimento e implementagdo de planos de agdo de big data e
criacdo de escritorios de big data para potencializar o valor dos dados urbanos.

Com o intuito de apoiar as cidades brasileiras de Recife, Sdo Luis e Vitéria a potencializarem
0 uso de solugdes de Big Data na adogao de solugcbes baseadas em dados para responder
aos desafios urbanos e apoiarem o desenho de politicas publicas com base em evidéncias,
foi desenvolvida a Cooperacao Técnica BR-T1496 “Potencializando o uso de Solugbes de
Big Data para Cidades Inteligentes”.

A BR-T1496 é composta de 2 componentes. O Componente 1 contempla duas atividades
principais: (i) diagnostico e avaliacdo da qualidade dos dados municipais alinhado com a
priorizagado dos desafios urbanos e (ii) o desenvolvimento de uma prova de conceito (projeto
piloto) e de um plano de acdo para orientar a cidade a migrar para um modelo de gestao
inteligente com uso de dados. O Componente 2 contempla atividades para geracao e
disseminacao de produtos de conhecimento, assim como treinamentos para fortalecer as
capacidades das equipes municipais.

Antecedentes da cidade <xxxx> Xxxx

Assim, como parte da execucéo das atividades previstas no Componente 1 se faz necessaria
a contratagdo de um/a consultor/a para (i) desenvolver uma prova de conceito de uso de
dados disponiveis para resolu¢cédo dos problemas urbanos priorizados e (ii) desenhar de uma
estratégia e plano de acdo que oriente a Prefeitura xxxx a migrar para um modelo de gestao
inteligente com base ao uso solugdes de Big Data. (Observagao: como parte do Componente
1, sera contratada uma consultoria para elaborar um “Diagnéstico dos Dados Municipais”,
que apoiara esta consultoria e com a priorizagdo dos desafios urbanos).

A Equipe:

10. Com o objetivo de ampliar o escopo do BID para enfrentar os desafios urbanos da América

11.

Latina e do Caribe, em maio de 2016 o Banco estabeleceu a nova Divisdo de Habitagao e
Desenvolvimento Urbano (HUD) como parte do Setor de Mudanga Climatica e
Desenvolvimento Sustentavel (CSD). A Divisdao de HUD fornece apoio técnico aos paises
membros do BID na conceituagédo, preparagdo e execugdo de programas e projetos
financeiros e nao financeiros em habitacdo e no setor urbano. Em linha com as estratégias
do Banco, a Divisdo de HUD tem como objetivo ajudar os paises em seus esforgos para
garantir o acesso universal a servigos sustentaveis e de alta qualidade.

A presente consultoria sera liderada pelo Especialista em Cidades Inteligente de HUD em
Washington em colaboragdo com os Especialistas de HUD baseados no Brasil.

O que voceé fara:
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O/A consultor/a desenvolvera as atividades descritas a seguir e sera apoiado pela Prefeitura
Municipal de xxxx que viabilizara o acesso aos dados requeridos e os contatos junto as diversas
Secretarias, de maneira a permitir a execugao das atividades planejadas. Ademais, recebera o
apoio da “Consultoria 17, contratada por esta CT (componente 1 — Diagndstico de Dados) com a
responsabilidade de realizar o diagndstico dos dados municipais.

Para tal, o/a consultor/a devera utilizar seus préprios meios de comunicacgéo, e devera estar em
capacidade de utilizar a plataforma “Teams” para videoconferéncias e trabalho colaborativo em
documentos, para facilitar os processos de revisao.

Entre estas atividades se destacam:

1.

2.

3.

Reuniao inicial com o Banco e com a Prefeitura de xxxx para confirmar os objetivos,
escopo e resultados esperados desta consultoria (ao inicio da consultoria);

Apresentacao do Plano de Trabalho detalhado (7 semana apdés o inicio da consultoria);

Analise da situagao atual do Municipio e literatura com base na documentagdo da
Prefeitura de xxxx, do BID, estudos anteriores e literatura relacionada. (x semanas apos
o inicio da consultoria)

Documentos:
a. Prefeitura: xxxx
b. BID:

i. Nota Técnica: “Politicas Publicas Orientadas por Dados: Os caminhos
Possiveis para Governos Locais” http://dx.doi.org/10.18235/0002727

ii. Relatérios do projeto “Big Data para o Desenvolvimento Urbano
Sustentavel” em https://smartcities-bigdata.fgv.br/node/99

iii. Monografia “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel”
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-
para-o-desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf

iv. BID: Urban Data: A Strategic Guide for Cities:
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big Urban Da
ta A Strategic Guide for Cities.pdf

v. Diagnésticos e estudos de Big Data de outras Prefeituras a serem
fornecidos pelo BID

vi. Outros documentos que possam ser de interesse.

Definicao dos requerimentos para o diagndstico dos dados municipais. Em
colaboracao com a equipe Municipal, revisar e definir as informagdes que deverao ser
coletadas e analisadas para orientar a execugdo da atividade de levantamento e
diagnéstico dos dados municipais (prefeitura e secretarias), que sera executada pela
“Consultoria 1.1”, cujo objetivo é de diagnédstico € permitir a produgcéo de analises e
estudos que auxiliem na tomada de decisao, através de cruzamentos de bases de dados
internas e externas para geragdo de novas abordagens, assim como, organizar,
consolidar e sistematizar formas de consultas ageis e rapidas de bases de dados
existentes e assim apoiar a Prova de Conceito desta consultoria. (xx semanas apés o
inicio da consultoria)

Principais atividades para a Consultoria 1.1.
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a. Fazer um inventario dos bancos de dados disponiveis e de interesse no ambito de
desenvolvimento urbano na Prefeitura (e secretarias);

b. Analisar a qualidade dos dados da Prefeitura e externos (OpenStreetMap, censo,
portais de dados abertos, dados de sensores, imagens satelitais, dados
georreferencias, dados de redes sociais, etc.) com o objetivo de utilizacao uso
destes em uma Prova de Conceito para apoiar a tomada de decisoes e formulacao
de politicas publicas.

c. lIdentificar oportunidades de uso dos dados alinhados com os problemas
municipais que foram previamente identificados e priorizados. (A priorizacao dos
desafios urbanos sera elaborada com o apoio das equipe do BID: Cities Lab da
Divisdo de Desenvolvimento Urbano e Habitacao e da Divisdo de Aprendizado e
Conhecimento).

d. Identificar a situacdo atual de gestdo de dados da Prefeitura e as principais
necessidades em termos de governanga, equipes, regulacao e politica de dados,
infraestrutura tecnoldgica.

e. Analise SWOT: Identificar os desafios, oportunidades, fraquezas, fortalezas da
Prefeitura para priorizar e elaborar projetos nas diferentes Secretarias, a partir do
diagnostico de dados.

PROVA DE CONCEITO

1.

Analise dos resultados do diagnéstico dos dados municipais (consultoria 1) e dos
desafios urbanos que foram priorizados pela Prefeitura. Com base ao diagndstico
dos dados municipais e avaliagdo dos desafios urbanos que foram priorizados (assim
como as principais perguntas de politicas ou decisbes que se querem responder),
explorar oportunidades para o desenvolvimento de provas de conceito e discuti-las com
a Prefeitura e o BID para selecado dos pilotos que serdo desenvolvidos, levando-se em
consideracdo o grau de dificuldade, valor agregado, escalabilidade, replicabilidade,
aprendizado, entre outros. (xx semanas apos o inicio da consultoria)

Desenho das Provas de Conceito. Com base nos desafios priorizados pela Prefeitura
e do diagnostico dos dados municipais, e analises, desenhar uma Prova de Conceito que
devera utilizar ferramentas digitais e de sistemas analiticos para apoiar com a solug¢ao de
desafio priorizado, auxiliar na tomada de decisado e na formulagao de politicas publicas,
através de cruzamentos de diferentes bases de dados para geracdo de novas
abordagens. A prova de conceito devera apresentar uma interface visualmente atrativa e
que permita o entendimento e andlise dos dados. (xx semanas apds o inicio da
consultoria)

Requerimentos para a implementagcdao da PDC. Fazer o levantamento dos
requerimentos técnicos tais como infraestrutura (equipamentos, armazenamento local ou
nuvem), ferramentas e softwares necessarios, humanos e outros para o desenvolvimento
e implementacgao exitosa da Prova de Conceito que foi priorizada. Apresenta-la para as
equipes municipais para retroalimentacdo e ajusta-la conforme insumos recebidos
visando sua implementagéo. (xx semanas apos o inicio da consultoria)

Implementagao da PDC. Implementar o piloto e documentar os resultados para as
equipes da Prefeitura e do BID. (xx semanas apds o inicio da consultoria)
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PLANO DE ACAO

5. Plano de Ag¢ao. Com base do diagnéstico dos dados da Prefeitura, nos aprendizados da
execucao das atividades do Componente 1 (Diagndstico e Prova de Conceito), e de
melhores praticas locais e internacionais, elaborar uma Estratégia e um “Plano de Agao
de Gestao de Big Data Municipal” que oriente a Prefeitura sobre os caminhos factiveis e
sustentaveis para fortalecer a gestdo de dados municipais e para a criagdo de um
escritério de gestdo de dados. Apresentar a proposta ao BID e a Prefeitura e ajusta-la de
acordo com os comentarios recebidos (xx semanas apos o inicio da consultoria).

Principais atividades:

a. Desenvolvimento da estratégia e objetivos que se buscam alcangar;

b. Incluir exemplos de outras experiencias nacionais e internacionais, a justificativa
da intervencdo, os beneficios esperados, requerimentos tecnoldgicos, de
processos, governanga, de equipe especializada para captura, gestdo, acesso e
compartilhamento de dados, bem como garanta a administragcéo e a seguranga no
acesso aos dados, considerando o uso da tecnologia de Big Data e a
disponibilizacdo de dados abertos.

c. Defini¢cao das atividades e recomendacoes necessarias para alcangar os objetivos
pretendidos assim como propostas de infraestruturas tecnolégicas (equipamentos,
licensas de software, armazenamento, processamento), operativa, de governanca
e regulatoria, pessoal, qualificagbes necessarias, plano de capacitacao, fatores
criticos de sucesso riscos e atividades de mitigagado, e outros necessarios.

d. Apresentar um cronograma estimado para implementacéo do Plano.

e. Apresentar os custos estimados de CAPEX e OPEX (anuais), segmentados por
bens, consultorias, servicos e obras.

COMUNICACAO

6. Comunicagao. Elaborar um documento (~15 paginas) em linguagem simples com o
objetivo de compartilhar, explicar, consolidar os conhecimentos resultantes das
atividades desenvolvidas das consultorias 1.1 (diagnostico) e 1.2 (prova piloto) do
Componente 1, especialmente os resultados alcancados, as falhas, as licoes
aprendidas, melhores praticas, desafios, oportunidades, recomendagbes etc.
Adicionalmente, este documento devera conter as principais orientagdes no
desenvolvimento de futuros sistemas (xx semanas apés o inicio da consultoria)

CONCLUSOES

7. Conclusdes e apresentagdo executiva: Fazer uma apresentacdo executiva dos
resultados desta consultoria as equipes da Prefeitura e ao BID. A apresentacao devera
incluir entre outros, a descrigdo do projeto, o diagnéstico, os desafios urbanos, a prova
de conceito, os resultados alcangados, desafios, recomendacoées, plano de acéo, e outros
detalhes que sejam relevantes para dar continuidade ao fortalecimento das capacidades
da Prefeitura na gestdo de dados. Envio dos relatérios consolidados da consultoria (xx
semanas apos o inicio da consultoria).

Entregaveis e Cronograma de Pagamento

As caracteristicas dos entregaveis sdo as seguintes:
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Cada relatorio sera entregue em versao provisoria, sujeita a comentarios por parte da
Prefeitura e pelo BID, antes da edi¢ao da versao final.

As entregas serdo realizadas por meio eletrébnico, em formatos editaveis, ndo sendo
necessarias impressoes de exemplares em papel.

Todos os relatérios deverao ser entregues em lingua portuguesa.
Cada relatorio devera conter um “Resumo Executivo” de no maximo 5 paginas.

A validacdo dos produtos se realizara de maneira conjunta entre as equipes do BID e da
Prefeitura.

Entregaveis:

1.
2.

N o o &

9.

Plano de trabalho (1 semana apds o inicio da consultoria)

Relatério contendo a definicdo dos requerimentos para o diagnostico dos dados
municipais (xx semanas apos o inicio da consultoria)

Analise dos resultados do diagndstico dos dados municipais (consultoria 1) e dos desafios
urbanos que foram priorizados pela Prefeitura (xx semanas apés o inicio da consultoria)

Desenho da Prova de Conceito (xx semanas apds o inicio da consultoria)
Requerimentos para a implementagao da PDC (xx semanas apoés o inicio da consultoria)
Implementacéo da PDC (xx semanas apoés o inicio da consultoria)

Relatério com a Estratégia e Plano de Acgao para gestao de dados (xx semanas apés o
inicio da consultoria)

Documento com os resultados consolidados das consultorias 1.1 e 1.2 do Componente 1
(xx semanas apds o inicio da consultoria)

Conclusodes, apresentagao executiva (xx semanas apds o inicio da consultoria)

Cronograma dos pagamentos:

As atividades se organizardo ao longo de um periodo de x meses o contrato comportara um
periodo adicional de x meses em caso de imprevistos. A entrega dos produtos neste periodo
esta apresentada na tabela abaixo:
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" Condlgaf) de _ liberagao do pagamento mediante Montante
aprovagao do:

1 | Plano de Trabalho 10%

2 |Relatorio de requerimentos. 10%

3 Diagnostico, desenho da prova de conceito e 15%
requerimentos PDC °

4 |Prova de Conceito 20%

5 |Estratégia e Plano de Agao 25%

6 Aprovacao dos relatérios finais da consultoria: 20%
(comunicagao, conclusdes e apresentagao executiva) °

O que voceé precisara:

Consanguinidade: Nao ter membros da familia (até quarto grau de consanguinidade e segundo
grau de afinidade, inclusive cénjuge) trabalhando no Grupo do BID e na Prefeitura de Niteroi;

Formagao: graduagdo em Engenharia, Economia, Direito, Ciéncia da Computagao ou similar
com contribuicdes académicas comprovadas.

Experiéncia: Minimo de xx anos de comprovada experiéncia na area de Gestao de Dados,
Politicas Publicas, Tecnologias da Informagao e Comunicagéao (TIC), tendo sido responsavel pela
coordenacédo e conducgao de projetos complexos e abrangentes em politicas publicas, incluindo
solugdes para integragao e analise de dados no setor publico.

Comunicabilidade: Proficiéncia na lingua portuguesa: Leitura, escrita e conversagao.

Competéncias gerais e técnicas:

O/A consultor a ser contratado/a devera possuir as seguintes competéncias:

e Sodlida e comprovada formagao na area de Gestdo de Dados, Politicas Publicas, e
Tecnologias da Informacao e Comunicagéao (TIC) com experiéncia em projetos complexos
e abrangentes relacionados a dados no setor publico;

e Coordenacgao de projetos complexos na area de Gestao de Dados e Tecnologias da
Informagéo e Comunicagéo, incluindo extragao, integracao e analise de dados;

e Conhecimento sobre as inovacbes e as pesquisas desenvolvidas, tanto na academia
quanto no mercado, voltadas para solucbes em Gestdo de Dados e Tecnologia da
Informagéao e Comunicagao no setor publico;

o Participacdo em discussdes nacionais e internacionais sobre Inteligéncia e Gestao de
Dados e Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao;

o Experiéncia na formacao e lideranca de instituicbes focadas no uso de dados publicos e
privados para melhoria do servigo publico;

e Capacidade e experiéncia para elaboracdo de Termos de Referéncia para Editais de
Contratagao;
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o Habilidade na gestdo de projetos com equipes multidisciplinares e facilidade de
relacionamento interpessoal.

Resumo da oportunidade:

e Tipo de contrato e modalidade: PEC Lump Sum (consultor local)
e Duracao do contrato: 12 meses

e Data de inicio: xx de xxx de 2022

e Localizacao: Escritorio do consultor e escritdrio da Prefeitura xxx.

e Pessoas responsaveis: a consultoria sera supervisionada pelo BID em colaboragdo com
a Prefeitura e tera os seguintes pontos focais:

o BID: Mauricio Bouskela (mbouskela@iadb.org) Especialista Sr. de HUD em
Washington e chefe do projeto, Sra. Clémentine Tribouillard
(clementinet@iadb.org), Especialista de HUD na Representacdo no Brasil. A
administradora do contrato de prestacao de servigo e pagamentos é do Chefe de
do projeto.

o Prefeitura Municipal de xxxx: xxxx (email),

o Requisitos: Deve ser cidada/ao de um dos 48 paises membros do BID e nao ter familiares
que trabalhem atualmente no Grupo BID.

Nossa cultura: Nosso pessoal esta comprometido e apaixonado por melhorar vidas na América
Latina e Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de trabalho diverso,
colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituicdo de desenvolvimento da América Latina e
do Caribe a receber a certificagdo EDGE, reconhecendo nosso forte compromisso com a
igualdade de género. Como funcionario, vocé pode fazer parte de grupos de recursos internos
gue conectam nossa comunidade em torno de interesses comuns.

Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indigenas e pessoas
com deficiéncia se inscrevam.

Sobre nés: No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma das
principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econémico, social e
institucional na América Latina e no Caribe. Nos fazemos mais do que emprestar embora.
Fazemos parceria com nossos 48 paises para fornecer a América Latina e ao Caribe pesquisas
de ponta sobre questbes de desenvolvimento relevantes, orientacdo de politicas para informar
suas decisbes e assisténcia técnica para melhorar o planejamento e a execugéo de projetos.
Para isso, precisamos de pessoas que nao apenas tenham as habilidades certas, mas também
sejam apaixonadas por melhorar vidas.

Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicagoes.
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Processo de selecdo (Empresa Consultora) #
TERMOS DE REFERENCIA
Consultoria 2.1 para Desenvolvimento de Conteudo e Capacitagao de Big Data

Brasil

BR-T1496

Numero de Cooperacgao Técnica

Link da Web do documento aprovado

Potencializando o Uso de Solugdes de Big Data para Cidades Inteligentes no Brasil

1. Historico e Justificativas

1.1. Estabelecido em 1959, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (“BID” ou “Banco”)
€ a principal fonte de financiamento para o desenvolvimento econémico, social e
institucional da América Latina e do Caribe (ALC). O BID oferece empréstimos,
subsidios, garantias, assessoria politica e assisténcia técnica aos setores publico e
privado de seus paises mutuarios.

1.2. Como parte dos esforgos para construir cidades mais sustentaveis e inteligentes que
tenham uma perspectiva integrada de seus desafios e solu¢des, o BID, através da
Divisdo de Desenvolvimento e Habitagao (HUD, por sua sigla em inglés) desenvolveu
uma série de iniciativas que incorporam novas tecnologias, pessoas e processos para
promover a resiliéncia e a sustentabilidade nas cidades. Entre elas, atividades para
transformar cidades tradicionais em Cidades Inteligentes ou Smart Cities, que tém como
objetivo potencializar o uso de tecnologias digitais nos municipios para auxiliar na gestao
urbana eficiente e na promogao de metas de sustentabilidade com uma visao integrada
e intersetorial.

1.3. No ambito das atividades de Cidades Inteligentes, em 2018 foram aprovadas duas
Cooperacao Técnicas (CT) regionais: (i) RG-T3083 “Metodologia para avaliagao,
identificacao e implantacao de projetos de Cidades Inteligentes para a América Latina e
Caribe (ALC)” e a RG-T3095 “Big Data para o desenvolvimento urbano sustentavel”.

1.4. A RG-T3083 buscou proporcionar as cidades da ALC uma metodologia inovadora para
avaliar o nivel de maturidade de 10 cidades?® da regido para implementar projetos Smart
e melhorar a gestdo publica. Além do diagnostico, sdo fornecidas recomendagbes de
projetos de investimento, planos de acédo e estudos de viabilidade para permitir as
cidades enfrentar os desafios atuais e futuros. Um dos resultados importantes a
aplicagdo da metodologia Smart nas 10 cidades é que, embora o nivel de maturidade da
infraestrutura fisica das cidades (conectividade, computadores) ainda esteja
"emergente", com pontuagcdo de 2,36 de 5 pontos, seus niveis de maturidade para
infraestrutura digital (bancos de dados, sistemas analiticos) e potencial de dados (analise

3 Manaus, Niteréi e Aracaju (Brasil), Assungéo (Paraguai), Panama (Panama), Jujuy e Cordoba (Argentina), Mérida
(México), Pasto (Colémbia), and Santo Domingo (Republica Dominicana).
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de dados) séo classificados como “Intencional” em uma pontuagéo nesta escala de 2,31
e 2,38, respectivamente. Uma das principais licobes aprendidas foi que, embora essas
cidades estejam coletando dados, elas ainda se encontram em estagios muito
preliminares para incorporar solugdes e ferramentas de Big Data em suas atividades
diarias para entao responder aos desafios urbanos e a formulagao de politicas.

Por sua vez, a RG-T3095, financiada pelo BID e executada pela Fundacido Getulio
Vargas do Rio de Janeiro, buscou desenvolver e testar um modelo de governanga de
Big Data para as cidades de Sao Paulo (Brasil), Miraflores (Peru), Montevidéu (Uruguai),
Quito (Equador) e Xalapa (México). Nestas cidades sao abordados os aspectos mais
importantes para a utilizagao da Big Data para melhorar a qualidade de vida dos cidadaos
e, ao mesmo tempo, otimizar recursos, apoiar o planejamento de cidades e a formulacao
de politicas publicas, melhorar as dindmicas nas prestac¢des de servigos publicos, entre
outros. Esta CT apresentou recomendagbes para a criagao de politicas publicas com
base a evidéncias: (i) mapeamento dos dados disponiveis para identificar oportunidades
para criar valor publico e resolver os principais desafios urbano; (ii) fortalecimento das
habilidades técnicas e analiticas dos profissionais; e (iii) desenvolvimento e
implementacao de planos de agao de big data e criagcao de escritérios de big data para
potencializar o valor dos dados urbanos.

Com o intuito de apoiar as cidades brasileiras de Recife, Sdo Luis e Vitéria a
potencializarem o uso de solugdes de Big Data na adogao de solugbes baseadas em
dados para responder aos desafios urbanos e apoiarem o desenho de politicas publicas
com base em evidéncias, foi desenvolvida a Cooperacdo Técnica BR-T1496
“Potencializando o uso de Solucdes de Big Data para Cidades Inteligentes”.

A BR-T1496 é composta de 2 componentes. O Componente 1 contempla duas atividades
principais: (i) diagnostico e avaliagdo da qualidade dos dados municipais alinhado com
a priorizacdo dos desafios urbanos e (ii) o desenvolvimento de uma prova de conceito
(projeto piloto) e de um plano de agéo para orientar a cidade a migrar para um modelo
de gestao inteligente com uso de dados. O Componente 2 contempla atividades para
geracgao e disseminacao de produtos de conhecimento, assim como treinamentos para
fortalecer as capacidades das equipes municipais.

Com o objetivo de ampliar o escopo do BID para enfrentar os desafios urbanos da
América Latina e do Caribe, em maio de 2016 o Banco estabeleceu a nova Divisdo de
Habitacdo e Desenvolvimento Urbano (HUD) como parte do Setor de Mudanga Climatica
e Desenvolvimento Sustentavel (CSD). A Divisdo de HUD fornece apoio técnico aos
paises membros do BID na conceituagdo, preparagdo e execugcdo de programas e
projetos financeiros e nao financeiros em habitagado e no setor urbano. Em linha com as
estratégias do Banco, a Divisao de HUD tem como objetivo ajudar os paises em seus
esforgos para garantir o acesso universal a servigos sustentaveis e de alta qualidade.

A presente consultoria sera liderada pelo Especialista em Cidades Inteligente de HUD
em Washington em colaboracao com os Especialistas de KIC em Washington e de HUD
baseados no Brasil.

Objetivos:

Assim, como parte da execucao das atividades previstas no Componente 2 se faz
necessaria a contratacdo de uma empresa para (i) desenvolver contetido técnico e
audiovisual sobre o uso de Big Data e tecnologias digitais para apoiar o planejamento
urbano (incluindo a resolucao dos desafios e formulagao de politicas publicas baseadas
em evidéncia), (i) organizar os seminarios presenciais ou virtual — segundo seja
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necessario) incluindo a convocatéria, e apresentacado das aulas, certificados, etc. (iii)
disponibilizar os contetdos para disseminagao em portugués, espanhol e Inglés,
sujeito a disponibilidade de orgamento).

3. Principais Atividades e Resultados e Producoes Esperados

3.1. A empresa consultora desenvolvera as atividades descritas a seguir e sera apoiada
pelo BID e pelas contrapartes designadas nas Prefeituras de Recife, Sao Luis e Vitdria
que viabilizarao acessos as informagdes de outras consultorias e outras para a
execucao das atividades planejadas.

3.2. Para tal a consultoria devera utilizar seus préprios meios de comunicagao, e devera
estar em capacidade de utilizar a plataforma “Teams” para videoconferéncias e
trabalho colaborativo em documentos, para facilitar os processos de revisao.

3.3. Entre estas atividades se destacam:

3.3.1. Reuniao inicial com o Banco para confirmar os objetivos, audiéncias,
necessidades, escopo, tematica, e resultados esperados desta consultoria (ao
inicio da consultoria);

3.3.2. Apresentacao do Plano de Trabalho detalhado (7 semana apds o inicio da
consultoria);

3.3.3. Anadlise de conteudo com base na documentagao das Prefeituras, estudos e
literatura relacionada. (x semanas apos o inicio da consultoria)

Documentos:

a. Documentos de consultorias das Prefeituras:

b. Documentos técnicos do BID:

Vi.

Vii.

Nota Técnica: “Politicas Publicas Orientadas por Dados: Os caminhos
Possiveis para Governos Locais” http://dx.doi.org/10.18235/0002727

Relatérios do projeto “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel”
em https://smartcities-bigdata.fgv.br/node/99

Monografia “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel”
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-para-
o-desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf

BID: Urban Data: A Strategic Guide for Cities:
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big Urban Data A
Strategic _Guide for Cities.pdf

Diagndsticos e estudos de Big Data de outras Prefeituras a serem fornecidos
pelo BID

Resultado das provas de conceito (piloto), licoes aprendidas de consultorias
(BR-T1496), entre outros

Outros conteudos do BID (INDES), aliados (Coréia, Espanha, Israel, etc.) e
literatura local e internacional.

3.3.4. Identificagao dos requerimentos para a capacitagao do Municipios. Em
colaboragao com os especialistas setoriais do BID e as equipes Municipais,
promover uma discussdo com o objetivo de estabelecer e detalhar:
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V.
Vi.

Vii.

Objetivos, abrangéncia da capacitacdo e resultados esperados

Audiéncias da capacitacao: (i) prefeitos e gestores municipais; (ii) secretarios
e formuladores de politicas publicas; (iii) equipes geradoras e usuarias de
dados; (iv) programadores, analistas e cientistas de dados.

Identificar o tamanho de cada audiéncia e o nivel de conhecimento com os
conteudos propostos.

Identificar as necessidades e oportunidades para capacitacido em solugdes de
Big Data para Cidades Inteligentes de cada audiéncia;

Documentacao técnica para apoiar o desenvolvimento do conteudo
Outros

(x semanas apos o inicio da consultoria)

3.3.5. Desenvolvimento da Proposta Detalhada e Plano de Ag¢ao contendo:

c.
d.
e
f

—_— [—

T o 5 3

Metodologia
Equipes de apoio de conteudo, de desenho, de ministragcao do contetudo
Recomendacdes de capacitagéo por audiéncia

Os conteudos (tedricos e praticos) que serao cobertos, incluindo experiencias
exitosas, e aprendizados em gestao de dados

Aspectos visuais dos materiais

Opcodes de ministragado do curso local e remota

Duracgao das capacitagbes por audiéncia objetivo

Estratégias de Disseminagao dos resultados

Resultados esperados e formas para avaliagao dos resultados,

Alternativas de replicacéo e escalabilidade

. Orgcamento detalhado

Cronograma de implementagéao por cidade/audiéncia
Fatores criticos de sucesso

Outros que serao necessarios

Apresentar a proposta ao BID e as Prefeituras e ajusta-la de acordo com os

comentarios recebidos. {(xsemanas-apés-o-inicio-da-consultoria)

3.3.6. Desenvolvimento dos conteudos para as audiéncias identificadas de
acordo com o Plano de agao acordado.

Apresentar a proposta ao BID e as Prefeituras e ajusta-la de acordo com os

comentarios recebidos. {x-semanas-apés-c-inicio-da-consultoria

3.3.7. Implementagao. Com base da proposta desenvolvida e acordada, implementar
as atividades de capacitagédo para as audiéncias municipais em coordenacao
com o BID e as Prefeituras.

(xx semanas apos o inicio da consultoria).

3.3.8. Conclusoes e apresentacao executiva: Fazer uma apresentagcao executiva
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dos resultados desta consultoria as equipes do BID e das Prefeituras. A
apresentacao devera incluir entre outros, os resultados alcangados, desafios,
licbes aprendidas, recomendacgdes, e outros detalhes que sejam relevantes para
dar continuidade ao fortalecimento das capacidades das Prefeituras na gestéao
de dados. Envio dos relatérios consolidados da consultoria

(xx semanas apos o inicio da consultoria).

4. Entregaveis e Cronograma do Projeto e Pontos Principais

As caracteristicas dos entregaveis sdo as seguintes:

= Cada relatério sera entregue em versao provisoria, sujeita a comentarios por parte da
Prefeitura e pelo BID, antes da edi¢ao da versao final.

= As entregas serdo realizadas por meio eletrénico, em formatos editaveis, ndo sendo
necessarias impressoes de exemplares em papel.

= Todos os relatérios deverao ser entregues em lingua portuguesa.
= Cada relatorio devera conter um “Resumo Executivo” de no maximo 5 paginas.

= A validagédo dos produtos se realizara de maneira conjunta entre as equipes do BID e da
Prefeitura.

Entregaveis Agenda de entrega

1. Plano de trabalho 1 semana apods o inicio da consultoria

2. Relatério contendo os requerimentos | xx semanas apds o inicio da consultoria

acordados....
3. Conteudo para Capacitagao XX semanas apos o inicio da consultoria
4. Capacitagoes Xx semanas apoés o inicio da consultoria

5. Documento com os resultados da | xx semanas apos o inicio da consultoria
capacitacdo e apresentacido executiva

5. Calendario de Pagamentos

5.1. As atividades se organizarao ao longo de um periodo de x meses o contrato comportara
um periodo adicional de x meses em caso de imprevistos. A entrega dos produtos neste
periodo esta apresentada na tabela abaixo:

# |Condicao de liberacao do pagamento com aprovagao do: | Montante
1 | Plano de Trabalho 10%
2 |Documento de Requerimentos 20%
3 | Conteudos 20%
4 | Execucéo das Capacitacoes 35%
5 | Conclusdes e apresentacao executiva 15%

20



I D Inter-American
Development Bank

6. Experiéncia de la firma

A empresa de consultoria (entidade formadora) deve ter mais de 5 anos de experiéncia no mundo
da formacéo dirigida a empresas do sector das Tecnologias de Informacao e Comunicagao TIC
do sector privado ou publico. Experiéncia participando na concepg¢ao e desenvolvimento de
cursos, seminarios e eventos de capacitacao e formacao em TIC, tendo a responsabilidade de
formar profissionais e ir de encontro as necessidades de atualizacao técnica em Tl. Experiéncia
no desenvolvimento de conteudo de acordo com as necessidades do projeto / equipe. Avaliam e
analisam o objeto do servigo, de forma a propor programas personalizados e adaptados ao
ambiente de acordo com as necessidades formativas.

A seguir a equipe minima dedicada que a empresa deve considerar para esta consultoria. No
entanto, a empresa de consultoria pode propor melhorias ou adicionar perfis de pessoal-chave
para realizar a consultoria.

1. Gerente de projeto: Profissional em Gestao de Projetos, Ciéncia da Computagéo,
Administracdo, Comunica¢des ou similar com contribuicbes académicas comprovadas.
Com experiéncia Minimo de xx anos desenvolvendo contelidos e conteudo de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), desenvolvimento de cursos,
seminarios e eventos, tendo sido responsavel pela coordenagao e condugao de projetos
complexos e abrangentes em instituicdes publicas ou privadas.

2. Coordenador académico: Profissional desenvolvimento e disseminagao de conteudo, e
treinamentos na area de Gestao de Dados e Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagao
(TIC) Experiéncia comprovada na gestao de projetos complexos de TICs no setor publico
ou privado; conhecimento sobre as inovagdes e as pesquisas desenvolvidas, tanto na
academia quanto no mercado, voltadas para solu¢cdes em Gestdo de Dados e Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo no setor publico ou privado. Experiéncia apoiando
instituicdes publicas ou privadas focadas no uso de TICs. Sdélida e comprovada
experiencia em desenvolvimento e disseminacdo de conteludo, e treinamentos na area
de Gestdo de Dados e Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (TIC). Habilidade na
gestdo de projetos complexos com equipes multidisciplinares e facilidade de
relacionamento interpessoal com alunos.
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Consultoria 2.2: Desenvolvimento de Documento de Discussiao de Gestiao de Dados
Municipais

Termo de Referéncia

Brasil
BR-T1496

Potencializando o Uso de Solugdes de Big Data para Cidades Inteligentes no Brasil

1.

Contexto

Estabelecido em 1959, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (“BID” ou “Banco”) é a
principal fonte de financiamento para o desenvolvimento econémico, social e institucional da
América Latina e do Caribe (ALC). O BID oferece empréstimos, subsidios, garantias,
assessoria politica e assisténcia técnica aos setores publico e privado de seus paises
mutuarios.

Como parte dos esforgos para construir cidades mais sustentaveis e inteligentes que tenham
uma perspectiva integrada de seus desafios e solugdes, o BID, através da Divisdo de
Desenvolvimento e Habitagdo (HUD, por sua sigla em inglés) desenvolveu uma série de
iniciativas que incorporam novas tecnologias, pessoas e processos para promover a
resiliéncia e a sustentabilidade nas cidades. Entre elas, atividades para transformar cidades
tradicionais em Cidades Inteligentes ou Smart Cities, que tém como objetivo potencializar o
uso de tecnologias digitais nos municipios para auxiliar na gestdo urbana eficiente e na
promoc¢ao de metas de sustentabilidade com uma viséo integrada e intersetorial.

No ambito das atividades de Cidades Inteligentes, em 2018 foram aprovadas duas
Cooperagao Técnicas (CT) regionais: (i) RG-T3083 “Metodologia para avaliagao,
identificacdo e implantacdo de projetos de Cidades Inteligentes para a América Latina e
Caribe (ALC)” e a RG-T3095 “Big Data para o desenvolvimento urbano sustentavel”.

A RG-T3093 buscou proporcionar as cidades da ALC uma metodologia inovadora para
avaliar o nivel de maturidade de 10 cidades* da regido para implementar projetos Smart e
melhorar a gestao publica. Além do diagnostico, sdo fornecidas recomendacodes de projetos
de investimento, planos de acao e estudos de viabilidade para permitir as cidades enfrentar
os desafios atuais e futuros. Um dos resultados importantes a aplicagdo da metodologia
Smart nas 10 cidades é que, embora o nivel de maturidade da infraestrutura fisica das
cidades (conectividade, computadores) ainda esteja "emergente", com pontuacao de 2,36 de
5 pontos, seus niveis de maturidade para infraestrutura digital (bancos de dados, sistemas
analiticos) e potencial de dados (analise de dados) s&o classificados como “Intencional” em
uma pontuagao nesta escala de 2,31 e 2,38, respectivamente. Uma das principais licoes
aprendidas foi que, embora essas cidades estejam coletando dados, elas ainda se encontram
em estagios muito preliminares para incorporar solugdes e ferramentas de Big Data em suas
atividades diarias para entao responder aos desafios urbanos e a formulagao de politicas.

Por sua vez, a RG-T3095, financiada pelo BID e executada pela Fundagao Getulio Vargas
do Rio de Janeiro, buscou desenvolver e testar um modelo de governanga de Big Data para

4 Manaus, Niterdi e Aracaju (Brasil), Assungéo (Paraguai), Panama (Panama), Jujuy e Cordoba (Argentina), Mérida

(México), Pasto (Colémbia), and Santo Domingo (Republica Dominicana).
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as cidades de Sao Paulo (Brasil), Miraflores (Peru), Montevidéu (Uruguai), Quito (Equador) e
Xalapa (México). Nestas cidades sdo abordados os aspectos mais importantes para a
utilizagdo da Big Data para melhorar a qualidade de vida dos cidad&os e, ao mesmo tempo,
otimizar recursos, apoiar o planejamento de cidades e a formulagdo de politicas publicas,
melhorar as dinamicas nas prestacgoes de servigos publicos, entre outros. Esta CT apresentou
recomendacdes para a criagdo de politicas publicas com base a evidéncias: (i) mapeamento
dos dados disponiveis para identificar oportunidades para criar valor publico e resolver os
principais desafios urbano; (ii) fortalecimento das habilidades técnicas e analiticas dos
profissionais; e (iii) desenvolvimento e implementagcdo de planos de agdo de big data e
criacao de escritérios de big data para potencializar o valor dos dados urbanos.

Com o intuito de apoiar as cidades brasileiras de Recife, Sdo Luis e Vitéria a potencializarem
o uso de solugdes de Big Data na adog¢ao de solugdes baseadas em dados para responder
aos desafios urbanos e apoiarem o desenho de politicas publicas com base em evidéncias,
foi desenvolvida a Cooperacédo Técnica BR-T1496 “Potencializando o uso de Solucbes de
Big Data para Cidades Inteligentes”.

A BR-T1496 é composta de 2 componentes. O Componente 1 contempla duas atividades
principais: (i) diagnéstico e avaliagcdo da qualidade dos dados municipais alinhado com a
priorizacdo dos desafios urbanos e (ii) o desenvolvimento de uma prova de conceito (projeto
piloto) e de um plano de acao para orientar a cidade a migrar para um modelo de gestao
inteligente com uso de dados. O Componente 2 contempla atividades para geragao e
disseminacdo de produtos de conhecimento, assim como treinamentos para fortalecer as
capacidades das equipes municipais.

Antecedentes da cidade <xxxx> xxxx

Como parte da execucao das atividades previstas no Componente 2 se faz necessaria a
contratagdo de um/a consultor/a para elaborar um “Documento de Discussao de Gestéao
de Dados Municipais”.

A Equipe:

10. Com o objetivo de ampliar o escopo do BID para enfrentar os desafios urbanos da América

11.

Latina e do Caribe, em maio de 2016 o Banco estabeleceu a nova Divisdo de Habitagao e
Desenvolvimento Urbano (HUD) como parte do Setor de Mudanga Climatica e
Desenvolvimento Sustentavel (CSD). A Divisdao de HUD fornece apoio técnico aos paises
membros do BID na conceituacdo, preparacdo e execugdo de programas e projetos
financeiros e néo financeiros em habitagdo e no setor urbano. Em linha com as estratégias
do Banco, a Divisdo de HUD tem como objetivo ajudar os paises em seus esforgos para
garantir o acesso universal a servigos sustentaveis e de alta qualidade.

A presente consultoria sera liderada pelo Especialista em Cidades Inteligente de HUD em
Washington em colaboragdo com os Especialistas de HUD baseados no Brasil.

O que voceé fara:

O/A consultor/a desenvolvera as atividades descritas a seguir e serd apoiado pelo BID que
viabilizara o acesso aos dados requeridos e os contatos junto as Prefeituras participantes do
projeto, de maneira a permitir a execugao das atividades planejadas.

» Desenvolver um Documento de Discussdao de Gestdo de Dados para aumentar a
conscientizagao e compreensédo sobre Big Data e uso de Tecnologias e ferramentas para
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apoiar a solucio de problemas urbanos, a tomada de decisdes e formulacéo de politicas
publicas baseadas em evidéncias (seguindo o esboco do Anexo I).

Analisar a literatura existente sobre Big Data, Gestdo de Dados, ferramentas de analise
de dados, etc.

Realizar entrevistas e analises documentais do BID e de outras fontes com o objetivo de
incluir estudos de caso e ligdes aprendidas de cidades que potencializaram o uso de
dados, ferramentas tecnoldgicas e pessoas para o desenvolvimento urbano.

Desenvolver um conjunto de recomendagdes para possa inspirar cidades transacionarem
a um modelo de gestao fortalecida para potencializar o uso dos dados.

I, o/a consultor/a devera utilizar seus proprios meios de comunicagao, e devera estar em

capacidade de utilizar a plataforma “Teams” para videoconferéncias e trabalho colaborativo em
documentos, para facilitar os processos de revisao.

Entre e
1.

stas atividades se destacam:

Reuniao inicial com o Banco e com a Prefeitura de xxxx para confirmar os objetivos,
escopo e resultados esperados desta consultoria (ao inicio da consultoria);

Apresentacdo do Plano de Trabalho e o indice anotado do documento (7 semana

Anadlise da literatura com base na documentacao do BID, Prefeituras, estudos anteriores
e literatura relacionada. (x semanas apdés o inicio da consultoria)

a. Nota Técnica: “Politicas Publicas Orientadas por Dados: Os caminhos Possiveis
para Governos Locais” http://dx.doi.org/10.18235/0002727

b. Relatdrios do projeto “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel” em

c. Monografia “Big Data para o Desenvolvimento Urbano Sustentavel”
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Big-Data-para-o-

d. BID: Urban Data: A Strategic Guide for Cities:
https://publications.iadb.org/publications/english/document/Big Urban Data A St

e. Diagnosticos e estudos de Big Data de Prefeituras a serem fornecidos pelo BID

Envio da primeira versao da publicagao (5 semanas apds a assinatura do contrato)

Envio da segunda versdo da publicagdo, incluindo esbocos de conteiudo para
infograficos visuais resumindo o relatério e recomendacdes (8 semanas apds a assinatura

Envio da versao final da publicagdao — por confirmar se traduzido ao espanhol). (10

Realizar até trés apresentacdes sobre o tema do documento e escrever blog. (18
semanas aos assinatura do contrato). Fornecer um conjunto de slides editaveis da
apresentacao e preparar até 3 postagem para serem publicadas no blog do BID, seguindo

2.
apos o inicio da consultoria);
3.
https://smartcities-bigdata.fgv.br/node/99
desenvolvimento-urbano-sustentavel.pdf
rategic Guide for Cities.pdf
f. Outros documentos que possam ser de interesse.
do contrato)
6.
semanas aos assinatura do contrato)
7.
as diretrizes do BID) (2 semanas).
Entregaveis e Cronograma de Pagamento
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As caracteristicas dos entregaveis sdo as seguintes:

v Cada relatério sera entregue em versao provisoria, sujeita a comentarios por parte da
Prefeitura e pelo BID, antes da edi¢ao da versao final.

v As entregas serdo realizadas por meio eletronico, em formatos editaveis, ndo sendo
necessarias impressoes de exemplares em papel.

v" Todos os relatérios deverao ser entregues em lingua portuguesa.
v Cada relatorio devera conter um “Resumo Executivo” de no maximo 5 paginas.

v' A validacdo dos produtos se realizara de maneira conjunta entre as equipes do BID e da
Prefeitura.

Entregaveis:
1. Plano de trabalho (1 semana apds o inicio da consultoria)
2. Primeira versao do documento (x semanas apos o inicio da consultoria)
3. Segunda versao do documento (x semanas apos o inicio da consultoria)
4. Versao final da publicacéo (x semanas apos o inicio da consultoria)
5. Apresentagdes e blog (x semanas apds o inicio da consultoria)
Cronograma dos pagamentos:
As atividades se organizardo ao longo de um periodo de 4 meses. O contrato comportard um

periodo adicional de 2 meses em caso de imprevistos. A entrega dos produtos neste periodo
esta apresentada na tabela abaixo:

# |Condicao de liberacao do pagamento Montante
1 | Aprovacao do Plano de Trabalho 10%
2 | Aprovacédo da primeira versao do Relatorio 25%
3 | Aprovacao da segunda versao do Relatorio 25%
4 | Aprovagao do documento final 20%
5 | Apresentacéo final e blog 20%

O que vocé precisara:

Consanguinidade: Nao ter membros da familia (até quarto grau de consanguinidade e segundo
grau de afinidade, inclusive cbénjuge) trabalhando no Grupo do BID e na Prefeitura de Niterdi;

Formacgao: graduacdo em Engenharia, Ciéncia da Computacdo ou similar com contribuigbes
académicas comprovadas.

Experiéncia: Minimo de xx anos de comprovada experiéncia em desenvolvimento de
documentos na area de Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC), tendo sido
responsavel pela coordenacgao e conducgéo de projetos complexos e abrangentes no setor publico
e privado.
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Comunicabilidade: Proficiéncia na lingua portuguesa: Leitura, escrita e conversagao.
Competéncias gerais e técnicas:

O/A consultor a ser contratado/a devera possuir as seguintes competéncias:

e Sodlida capacidade e experiencia em escrita de documentos técnicos e em linguagem
simples

e Solida e comprovada formagao na area de Gestao de Dados e Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TIC) com experiéncia em projetos complexos e abrangentes
relacionados a dados no setor publico, academia ou setor privado;

e Conhecimento sobre as inovagdes e as pesquisas desenvolvidas, tanto na academia
quanto no mercado, voltadas para solugbes em Gestdo de Dados e Tecnologia da
Informacao e Comunicagao no setor publico;

¢ Habilidade na Gestdo de Projetos com equipes multidisciplinares e facilidade de
relacionamento interpessoal.

Resumo da oportunidade:

¢ Tipo de contrato e modalidade: PEC Lump Sum (consultor local)
o Duracgdo do contrato: 5 meses

e Data de inicio: 1 de agosto de 2022

e Localizagao: Escritério do consultor e escritério da Prefeitura xxx.

o Pessoas responsaveis: a consultoria sera supervisionada pelo BID em colaboragcdo com
a Prefeitura e tera os seguintes pontos focais:

o BID: Mauricio Bouskela (mbouskela@iadb.org) Especialista Sr. de HUD em
Washington e chefe do projeto, Sra. Clémentine Tribouillard
(clementinet@iadb.org), Especialista de HUD na Representagdo no Brasil. A
administradora do contrato de prestacao de servico e pagamentos é do Chefe de
do projeto.

o Prefeitura Municipal de xxxx: xxxx (email),

o Requisitos: Deve ser cidada/ao de um dos 48 paises membros do BID e n&o ter familiares
que trabalhem atualmente no Grupo BID.

Nossa cultura: Nosso pessoal estda comprometido e apaixonado por melhorar vidas na América
Latina e Caribe, e eles conseguem fazer o que mais gostam num ambiente de trabalho diverso,
colaborativo e desafiante. Somos a primeira instituicdo de desenvolvimento da América Latina e
do Caribe a receber a certificagdo EDGE, reconhecendo nosso forte compromisso com a
igualdade de género. Como funcionario, vocé pode fazer parte de grupos de recursos internos
que conectam nossa comunidade em torno de interesses comuns.

Alentamos a que mulheres, afrodescendentes, pessoas de origens indigenas e pessoas
com deficiéncia se inscrevam.

Sobre noés: No BID, estamos comprometidos em melhorar vidas. Desde 1959, somos uma das
principais fontes de financiamento de longo prazo para o desenvolvimento econémico, social e
institucional na América Latina e no Caribe. Nés fazemos mais do que emprestar embora.
Fazemos parceria com nossos 48 paises para fornecer a América Latina e ao Caribe pesquisas
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de ponta sobre questbes de desenvolvimento relevantes, orientagcao de politicas para informar
suas decisdes e assisténcia técnica para melhorar o planejamento e a execugao de projetos.
Para isso, precisamos de pessoas que nao apenas tenham as habilidades certas, mas também
sejam apaixonadas por melhorar vidas.

Nossa equipe de Recursos Humanos analisa cuidadosamente todas as aplicagoes.
ANEXO 1 — estrutura preliminar do documento
O documento nao devera exceder 50 paginas, incluindo textos e infograficos

Objetivos: aumentar a conscientizagdo e compreensao sobre Big Data e uso de Tecnologias e
ferramentas para apoiar a solugao de problemas urbanos, a tomada de decisées e formulagéo
de politicas publicas baseadas em evidéncias. O texto devera ser elaborado em linguagem
simples para audiéncias ndo técnicas.

Conteudo preliminar, sujeito aos resultados das consultorias de diagndstico e das necessidades
de conhecimentos complementares que foram identificados pelas cidades.

e Sumario executivo
o Principais desafios urbanos

e Big Data: conceito, tipologias, oportunidades, estatisticas, referencias da literatura local
e mundial, importancia para politicas publicas,

e Solugdes tecnoldgicas para gestao de dados massivos
o Estudos de caso de cidades que potencializaram o uso de dados na gestédo urbana

¢ Resultados dos diagndsticos/provas de conceito das cidades participantes desta CT,
licbes aprendidas, melhores praticas,

o Recomendacgdes para possa inspirar cidades transacionarem a um modelo de gestao
inteligente que potencializa o uso dos dados.

e Trilhando um caminho “com evidéncias” para a criagéo de cidades inteligentes (roadmap)

e Conclusoes
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