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socicecondmicos de bajos ingrescs {1, 2 y 3), se eslima que
-mujeres y adulios mayores representaran un alto porcentaje de
los beneficiados por una mejora en tiempo y costo del SETP;
(i) cuatro operadores privados de transporte de Popayan:
Translibertad SAS, Cdoperativa Rapido Tambo, Sotracauca
Mefro SAy Transpubenza SAS, que contaran con herramientas
digitales, con las cuales tendran gestion y control de sus
vehiculos para la toma de decisiones basadas en informacion
de [os sistemas en linea; v, (iii) el Ente Gestor, Movilidad Futura,
SAS y el Ministerio de Transporte, los cuales se beneficiaran de
la informacion de la comparacion de tecnologias livianas para
dar lineamientos a los operadores y a enies gestores en ofras
ciudades similares del pais, ello, a su vez también podria
beneficiar oftras empresas operadoras asi como empresas
locales de desarrollo de tecnologia.
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Objetivo:

Objetivo general: implementar alternativas innovadoras y de
bajo costo para el seguimienio y control del tfransporte publico
en la ciudad de Popayan.

Objetivos especificos: (i) realizar un piloto para prebar dos
alternativas innovadoras de tecnologia de bajo costo para la
gestiobn y control de flota, (ii) desarrcilar el sistema de
informacién al usuario; y (ili) evaluar las alternativas de
tecnologia para dar pautas de este tipo de desarrollos en otras
ciudades intermedias de Colombia, asi como demostrar que la
inversidn relacionada se reflejaria en menos de la mitad de la

"| tarifa del usuario, comparado con inversicnes en tecnologia

mas robusta en otras ciudades.

Revision de _
Impacto Ambiental
y Social

Esta operacidn fue examinada y clasificada segin lo requerido
por la politica de salvaguardia del BID (OP-703) en la fecha
Octubre 22, 2019. Dados ios IMPACTOS Y RIESGOS

'+ LIMITADQOS, la categoria propuesta para el proyecto es C.
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ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

A. Descripcion del problema

2.1,

2.2,

2.3.

2.4,

Contexto. La tasa de urbanizacién de América Latina y el Caribe (ALC) esta
aumentando de manera significativa. Muchas ciudades estan creciendo sin ninguin
planeamiento, lo que trae grandes problemas en infraestructura, saneamiento y en
la oferta de transporte pulblico de calidad. Lo anterior se presenta como un reto para
el desarrollo del sector, pero también como una gran oportunidad de hacer del
transporte ptiblico una herramienta relevante para el planeamiento de las ciudades
y promocién del crecimiento sostenible. Uno de los fendmenos méas complejos es la
rapida progresion de las tasas de propiedad vehicular, lo cual ha generado grandes
desafios en material de movilidad, con externalidades negativas como los elevados
indices de congestion, contaminacién y siniestros de transito. Sin embargo, en gran
parte de las ciudades de ALLC, especialmente en aquellas de escala intermedia, [a
utilizacién del fransporte puablico prevalece sobre el transporte individual, por lo cual
se vienen adoptando estrategias de reorganizacién y modernizacidon para atender
estos desafios.

En Colombia, el Gobierno Nacional (GdC) a fravés del Programa Nacional de
Transporte Urbano (PNTU) apoya técnica y financieramente a las ciudades, para el
mejoramiento de sus sistemas de transporte, incluyendo cofinanciacion para la
implementacién de Sistemas Estratégicos de Transporie Publico (SETP) en
ciudades intermedias con poblaciones entre 250.000 y 600.000 habitantes. Para
financiar esta politica, el GdC suscribidé con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) los contratos de préstamo No. 2575/0C-CO y 2576/0C-CO en donde el
ejecutor es el Ministerio de Transporte, y cuyo objetivo es apoyar el financiamiento
para [a construccion y puesta en marcha de los SETP en las ciudades de Pasto,
Popayan, Santa Marta y Armenia.

El desplazamiento® genera presién en provisién de transporte publico. El
Municipio de Popayan, capital del Departamento del Cauca, cuenta con una
poblaciéon de aproximadamente 260.000 habitantes seglin el censo general del
DANE 2005, de los cuales el 88% se encuentran dentro de la zona urbana y el 12%
restante en la zona rural del municipio. El Departamento del Cauca fue uno de los
mas afectados por el conflicto interno del pais, razén por la cual el desplazamiento
de personas desde la zona rural a la urbana ha sido representativo. Durante el
periodo 2011 — 2014 un total de 56.675 personas llegaron desplazadas a la ciudad®.
El aumento de la poblacién urbana desencadena altas presiones en la provision de
servicios ptblicos, entre los que se encuentran el transporte publico. Igualmente el
aumento de la poblacidn, y en particular de la poblacién que proviene de la zona
rural, o de personas que llegan a Popayan como victimas del desplazamiento
forzado, genera ofro facior determinante en la planificacion del territorio y de los
servicios, ya que éstas personas llegan generalmente en condiciones de pobreza o
incluso pobreza extrema, y se localizan en las zonas periféricas de la ciudad,
ocupando dreas que no son aptas para la vivienda y que no han sido catalogadas
como zonas de expansion.

Faltan herramientas para la gestion de Ia flota. En este sentido, para cubrir las
necesidades de movilidad interna de los habitantes, el Transporte Plblico Colectivo
(TPC) de Popayan cuenta con una flota operativa de 453 vehiculos, que atienden
una demanda de 116.676° viajes para un dia habil. Operacionalmente las empresas

3 Con el término “desplazamiento” se hace referencia a los movimientos de personas desde zonas rurales a zonas
urbanas como resultado de situaciones de violencia y/o pobreza,

* Segiin datos de la Alcaldia Municipal (Plan Integral Unico Popayan).

% Segtin el Plan Maestro de Movilidad de Popayan 2015



que prestan el servicio cuentan con pocas herramientas para gestionar su flota y
optimizar su uso, razén por la cual los vehiculos rotan entre rutas, no son
controlados correctamente durante los recorridos y su programacion se realiza sin
tener en cuenta parametros técnicos alineados con las necesidades de los usuarios.

2.5, Ei Sistema Estratégico de Transporte Pilblico (SETP) de Popayan es un
proyecto financiado por el BID?, que buscar enfre otros, reorganizar el transporte
publico en la ciudad y hacerlo mas eficiente, bajo principios de equidad y
competitividad en donde se ofrezca oportunidad a todos los ciudadanos de
movilizarse, con tarifas que equilibren el costo del servicio y la calidad del mismo.
Para lograr esto, el Ente Gestor del proyecto (Movilidad Futura S.A.S.), con los
lineamientos del Gobierno Nacional construy¢ in house la Estructuracién Técnica,
Legal y Financiera (ETLF), donde se establecieron los principales parametros para
la implementacién del sistema, incluyendo el componente tecnoldgico de soporte,
en el cual se definié la necesidad de contar con un Sistema de Gestidon y Control
de Flota {SGCF), v un Sistema de Informacion al usuario (SIU), ademas del
Sistema de Recaudo.

2.6. Esfuerzos realizados para restructuracion y gestion de rutas. Durante el
proceso de desarrollo de la ETLF, se ha trabajado en conjunto con la Secretaria de
Transito y los transportadores. A su vez, se tienen definidos los esquemas de
restructuracion de las rutas y se inicid el proceso de reconversién empresarial.
Simultaneamente, el Ente Gestor ha hecho seguimiento a algunos parametros en la
prestacién del servicic de fransporte pilblico, sin embargo las herramientas
disponibles no permiten tener control sobre factores claves como son: el
cumplimiento de itinerarios y recorridos, abandcno de rutas por falta de vehiculos,
frecuencias del servicio, tiempos de recorrido, ente otros; para lo cual, se hace
necesario contar con soluciones tecnolégicas livianas e innovadoras que permitan
apoyar a los operadores y la autoridad en la gestion de la flota, mejorando de esta
forma la calidad del servicio de cara a la implementacién total del SETP.

2.7. Impacto de la deficiencia de [a gestidon en la calidad de vida. La calidad de vida
de los usuarios del fransporte publico se ve negativamente afectada por un sistema
de transporte publico que no esté bien gestionado, al tener que pasar mas tiempo
en los recorridos que en su trabajo u hogar, disminuyendo su productividad y calidad
de vida. Los elevados tiempos de recorrido de la flota impactan negativamente al
medio ambiente por mayores emisiones de gases CO?, afectando tanto al cambio
climatico como a la salud de la poblacién por altos niveles de polucion del aire.
Finalmente, no contar con informacion precisa sobre rutas y tiempos lleva a tener
largos espacios de espera, en acasiones en sitios no iluminados en donde existe
mayor potencial de robos y asalios, que, en muchos casos afectan, de manera
desproporcionalmente alta de las mujeres. :

2.8. Exploracién de soluciones con tecnologia liviana. Las empresas operadoras de
la flota de buses de la ciudad han venido realizando desarrollos en tecnologias
liviana’ de bajo costo y éstas requieren ser implementados a una escala que permita
su evaluacién. Asi, para la implementacion del piloto se determinara el nimere de
buses y rutas en los que se probaran las nuevas tecnologias livianas y, una vez,
implementadas, se hara una evaluacidén por un experto en tecnologia de transporte

6 2575/0C-CO y 2576/0C-CO
7 Se refiere a tecnologias que no requiere altas inversiones en hardware o similar,
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2.9..

2.10.

2.11.

para determinar el desempefo de cada uno y generar recomendaciones sobre la
mejor solucién o soluciones respecto al desempefio frente al costo.

Las soluciones innovadoras en tecnologia liviana para los Sistema de Gestién y
Control de Flota (SGCF) son sistemas que facilitan el uso y seguimiento de la flota
destinada a la operacién de un Sistema de Transporte. Su desarrollo puede incluir
un sin numero de herramientas asociadas, que pueden entre muchas mas opciones:
monitorear el conteo automatico de pasajeros que usan cada vehiculo, localizar
geograficamente cada ruta y ubicar en tiempo real cada uno de los vehiculos,
comunicar bidireccionalmente a los conductores con el centro de control, detectar
puertas abiertas, verificar la velocidad de operacién de cada vehiculo, confirmar las
detenciones efectuadas, supervisar incidentes, entre muchas otras. El reto en su
implementacion es por consiguiente adecuar la magnitud del sistema a las
necesidades reales de cada urbe y a las capacidades financieras del sistema.

En este sentido, en el marco del convenio de cofinanciacion para el SETP de la
ciudad de Popayan y de acuerdo con la estructuracién tecnoldgica del proyecto, se
tiene previsto para el SGCF un presupuesto aproximado de US$4 millones y para
el Sistema de Recaudo US$3 millones; mientras los costos operacionales de estos
componentes se estiman en el 13% de la tarifa técnica en un horizonte de 20 afios,
lo cual se considera una inversién alta en términos de CAPEX y OPEX que
finalmente impactara en la estabilidad financiera del sistema.

Si bien todo ello representa mejeras tecnolégicas sustanciales para el sistema de
transporte, el costo y la operatividad de los equipos a bordo son un reto no resuelto.
Por lo anterior, se hace necesario explorar alternativas innovadoras y de bajo costo
en los buses para hacer seguimiento de flota, de tal forma que se pueda alivianar
financieramente el modelo propuesto para el proyecto; por lo cual se plantean fres
areas de intervencion experimental a ser desarrolladas:

LA PROPUESTA DE INNOVACION

A. Descripcion de la solucién que se esta probando

3.1.

3.2.

Objetivo del prototipo de TC. El objetivo del prototipe implementar alternativas
innovadoras y de bajo costo para el seguimiento y control del transporte publico en
la ciudad de Popayan.

Especificamente, se quiere probar y comparar los resultados de dos soluciones
experimentales para la gestion y manejo de la floia de buses y desarrollar el sistema
de informacién al usuario del SETP en Popayan, con tecnologias livianas y de bajo
costo que son necesarias para la sostenibilidad financiera del sistema. Con [a
evaluacién de las tecnologias se espera determinar las especificaciones tecnicas
minimas que permitan una mejor oferta del servicio pablico de transporte a los
usuarios de la ciudad, una mejor gestion de las empresas operadoras de dicho
transporte, una mejor informacién hacia los usuarios del transporte publico de
Popayan y un mayor ahorro en los costos del desarrollo de la tecnologia [o cual se
fraduce en una mejora en la tarifa al usuario final. El resultado del prototipo permitira,
asimismo, generar informacion hasta ahora no disponible para Ente Gestor, la
Alcaldia de Popayan y el Ministerio de Transporte que ademas podra servir de
insumo para los sistemas de transporte de otras ciudades similares en el pais. El
prototipo tendra tres lineas de accion:



3.3.

3.4.

3.5.

Gestion y Control de Flota: El objetivo es explorar y poner en marcha un modelo
tecnoldgico sencillo®, sistematizable y escalable, que pueda ofrecer soluciones de
alto impacto. Inicialmente se plantea la implementacion en 4 {cuatro) rutas que en
la actualidad tienen la mayor carga de pasajeros, servidas con aproximadamente
60 vehiculos vy que tienen una demanda estimada de 9.600 viajes en el dia (11,4%
de los viajes del sistema de transporte publico de Popayan). En este sentido, se
proyecta la implementacién de una plataforma tecnologica sencilla para lo cual se
desarrollaran los Términos de Referencia y se revisara el mercado de proveedores
para identificar las mejores opciones. '

Informacién al usuario: Teniendo en cuenta que la informacién de seguimiento a
la operacién es de gran ayuda para los usuarios, en términos de conocimiento para
la planeacion y desarrollo de los viajes, se pretende con aplicaciones sencillas
asociadas al SGCF mantener informado al usuario en tiempo real, propendiendo
por una credibilidad en la informacion de rutas del sistema y una experiencia de
vigje satisfactoria en el uso del fransporte publico.

Sistematizacién de la solucion tecnolbégica para su réplica: Consiste en la
evaluacién de la tecnologia liviana para identificar el mejor resultado por el precio.
Se espera que el prototipo se implemente en la totalidad de los buses de las
empresas que participen en el piloto, al mismo tiempo que se disefie una estraiegia
para generar aprendizajes y escala de la tecnologia en la totalidad de los
operadores de la ciudad. As{ mismo, la sistematizacion de esta experiencia
permitira explorar su réplica en otras ciudades del pais que tengan el mismo objetivo
de impiementacion de los SETP.

B. Descripcion de los beneficiarios

3.6.

3.7.

3.8.

Se beneficiaran potencialmente del prototipo de tecnologia liviana y de bajo costo
para la gestion y control de flotas e informacion al usuario: (i) Alrededeor de 110.000
pasajeros que utilizan el transporte plblico de la ciudad, ya que la mayor eficiencia
en rutas genera ahorro en tiempo de recorrido, permitiéndoles pasar menor tiempo
en el transporte y mas con sus familias o en el trabajo, elevando su productividad y
calidad de vida. Asimismo, el uso de esta tecnologia de menor costo se veria
reflejado en la tarifa técnica del SETP. Esto es de gran importancia para los usuarios
en situacién de pobreza®, que son aproximadamente el 36% de los pasajeros.

Es importante anotar que potencialmente el éxito del prototipo puede afectar en
especial a las mujeres al reducir los tiempos de recorrido y la disminucion de la
tarifa. Esto porque el cuidado de nifios y adultos mayores recae en mayor proporcion
en ellas y, especialmente en las de menores ingresos. Por fanio, no sdlo se
movilizan en el transporte publico entre sus viviendas y su trabajo, sino que durante
el dia realizan un mayor nimerc de viajes con diferentes motivos, salud,
recreacional, etc. '

También se beneficiaran las cuatro empresas privadas de transporte que operan las
rutas de Popayan, ya que contarian con sistemas de gestion en tiempo real tanio
de sus empresas como de sus vehiculos, pudiendo ofrecer un mejor servicio a sus
usuarios, lo cual podria redundar en mejor recaudo. De otra parte, se podria
beneficiar el Ente Gestor al obtener una evaluacion experta que compararia las dos
tecnologias livianas para definir los aspectos mas efectivos para la Gestion de

* Que no requiere una preparacion especializada para instalarlo y operarlo,

% Estratos 1,2y 3



Iv.

Flotas e Informacion al Usuario, lo que le permitiria, junto con las autoridades locales
y nacionales, definir especificaciones técnicas para todos los operadores v,
potencialmente, compartir esta informacion con otras ciudades similares, generando
una escala del prototipo desarrollado.

Las etapas de ejecucion del prototipo (componentes del proyecto)

A. Etapa de definicion (componente 1):

4.1.

42.

4.3.

4.4,

4.5.

En la etapa de definicidn, la agencia ejecutora definira el alcance de las tres
adquisiciones identificadas, con el propdsito de conocer el punto de partida del apoyo
para lograr la implementacidn del prototipo y lograr asi su evaluacién.

Se cumpliran con las condiciones previas al primer desembolso de la CT prototipo,
se realizaran los procesos de seleccién para la coniratacion de los consultores en
estrecha colaboracién entre el Ente Gestor v los operadores que participaran en el
piloto y el apoyo de los Especialistas del BID y del Ministerio de Transporte.

Se planificaran las siguientes etapas con sus respectivos cronogramas,
presupuestos y entregables. Los Términos de Referencia para las fres
contrataciones se encuentran en ei Anexo 1.

En esta etapa también se definira el ndmero de buses y rutas, en los que se
implementara el pilotc en cada uno de los dos operadores, asi como los indicadores
gue se mediran a través del sistema de monitoreo y seguimiento de los datos.

La duracidon prevista para esta etapa de Definicién sera de maximo 3 meses, y se
iniciara con la aprobacion del proyecto.

B. Etapa de implementacion (componente 2}

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Durante la etapa de implementacion, los proveedores tecnoldgicos probaran las
fecnologias livianas de gestion y control de flota, instalandolas en los buses y en el
centro de control y haran el monitoreo de su desempefio. El Ente Gestor contara con
una pantalla espejo, donde podra hacer seguimiento a los indicadores de calidad de
servicio.

El proveedor de la tecnologia de Informacidn al Usuario tomara la informacion de
cada uno de los pilotos de gestion y control de flota, para desarrollar una aplicacion
Unica para los usuarios del sistema, que fransmitira informacion en tiempo real, y la
probara durante esta etapa.

Finalmente, el consultor experto en tecnologia de transporie entrara a analizar los
dos desarrollos de tecnologia liviana para determinar la efectividad de cada uno y
documentar las lecciones aprendidas del piloto.

En resumen, las actividades esperadas para esta etapa: (i) desarrollo de la
tecnologia de los dos operadores y prueba de la tecnologia de gestion y control de
flota; (ii) empresa de tecnologia para el desarrollo de la aplicacién del Sistema de
Informacion al Usuario contratada y la aplicacion desarrollada y probada; (iii)
consultor experto en tecnologia de firansporte contratado y documenio de
comparacion de las tecnologias de gestién y control de flota con lecciones
aprendidas de todo el piloto presentado y aprobado. Las actividades de la etapa de
implementacion contaran con la asesoria del Ministerio de Transporte vy del equipo
experto en transporte y tecnologia del BID. Asimismo, las dos empresas operadoras
en las que se realicen los pilotos de la tecnologia participaran activamente en’
asegurar su implementacién y permitiran su evaluacidn por parte del consulior
experto contratado para levantar las lecciones aprendidas.
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C. Etapa de Evaluacion y Difusién de Conocimientos (componente 3):

4.10.

4.11.

4.12.

V.

Durante la etapa de evaluacion y difusion de conocimientos, el Ejecutor, junto con
el Ministerio de Transporte y el BID, revisara el documento de lecciones aprendidas
en la comparacion de los dos desarrollos de tecnologia de gestion y control de flota;
y evaluara la efectividad del sistema de informacién al usuario; todo lo anterior, para
definir las especificaciones {écnicas minimas y el alcance que podria tener el uso
de estas tecnologias en el resto del SETP de la ciudad y en otras ciudades similares
de Colombia.

Ademas, del documento de evaluacion de tecnologias, el consultor de la evaluacion
hara una presentacion de las lecciones aprendidas del piloto y la tecnologia al
Ejecutor, todos los operadores y los socios que incluyen al Ministerio de Trasporte
y al Grupo BID. Dentro del Grupo BID, el sector de transporte generara un informe
para diseminarlo entre los Especialistas e interesados en la tematica, asi como entre
las areas de Innovacion de KIC, de CTI y ofros publicos en la Sede y en la region
de América Latina y el Caribe.

En el BID Lab, se revisaran los aprendizajes de otros proyectos para el
mejoramiento del transporte urbano, para compararlos con éste y analizar el valor
agregado en el trabajo en este tema a futurc en las ciudades de América L.atina y el
Caribe. Se podra utilizar el BID Lab Series, espacio para dar a conocer los
resultados de proyectos de [a institucién entre Donantes y otros publicos. De
considerarlo apropiado, se podra publicar el informe o una parte del mismo como
documento de conocimiento del BID.

AGENCIA DE EJECUCION Y ARREGLOS PARA LA EJECUCGION:

A. Agencia Ejecutora

5.1.

5.2

5.3,

Esta cooperacion técnica prototipo del BID Lab sera ejecutado por una agencia
externa, Movilidad Futura, que es el mismo ejecutor del préstamo’ del BID, y el
Ente Gestor del SETP con lo cual se asegura una alineacién con el resto de las
actividades del préstamo que esta en ejecucidn en Popayan y con sus pares en
otras ciudades de Colombia para transferencia del conocimiento y potencial réplica
en una o mas ciudades cubiertas por la misma operacién. Como Agencia Ejecutora,
el conocimiento generado por el profotipo le provee insumos para el desarrollo del
sector en la ciudad, ademas de generar capacidad instalada en el tema de
tecnologia para futuros desarrollos y normatividad en el sector.

La ejecucion por parte del Ente Gestor se justifica, adicionalmente, teniendo en
cuenta que en la actualidad los iransportadores locales no estan consolidados en
una sola empresa y dos de ellos estéan haciendo desarrollos tecnolégicos de
diferente indole. El trabajo de la Agencia Ejecutora sera coordinado estrechamente
con los operadores involucrados en el pilofo y en alianza permanente durante la
gjecucion del proyecto con el Ministerio de Transporte de Colombia y el BID.

Movilidad Futura S.A.S es el Ente Gestor del Sistema Estratégico de Transporte
Publico de Pasajeros de la ciudad de Popayan. Es un ente descentralizado-
Empresa Industrial y Comercial de! Municipio de Popayan, creado mediante decreto
Municipal No.00470 del 10 de noviembre de 2.009. El objeto social de la empresa
es la planeacién, ejecucidon, construccidn, y puesta en marcha del Sistema

102575/0C-CO y 2576/0C-CO



5.4.

Estratégico de Transporte Publico de Pasajeros (SETP) de Popayan, asi como la
coordinacion interinstitucional del proyecto.

El Ejecutor ha participado en [a etapa de definicion del prototipo dado que fue quien
construyo in house la Estructuracion Técnica, Legal y Financiera (ETLF), donde se
establecieron los principales parametros para la implementacién del sistema,
incluyendo el componente tecnolégico de soporte. Por tanto, es la autoridad
indicada para tomar decisiones de implementacion de las tecnologias en el SETP.

B. Mecanismo de ejecucion

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

VI.

En la etapa de ejecucion (componente 2), el Ente Gestor, Movilidad Futura, sera el
encargado de los procesos de seleccidon, contratacidon y supervision de los
consultores que adelantaran el piloto y su evaluacién. Coordinara con las dos
empresas del piloto, Translibertad y Transpubenza para asegurar que las
contfrataciones consulten las necesidades de los pilotos al interior de cada empresa
y que la implementacién se defina de manera que sea evaluable por el consultor
externo. El BID y el Ministerio de Desarrollo acompafiaran al Ejecutor a lo largo del
proyecto v, en conjunto, dardn apoyo a la implementacién mas amplia del piloto en
la ciudad y su escala potencial a otras ciudades del préstamo en ejecucion del BiD
con el Ministerio.

La funcién de cada proveedor esta incluida en los TdRs que se encuentran en el
Anexo 1 y que consisten, de forma resumida, en: (i) la puesta en marcha del piloto
de la tecnologia liviana en dos empresas; (ii) el desarrollo y prueba de la aplicacidon
de la aplicaciéon de la Informacién al Usuario; y, (iii) la evaluacion del piloto y
documentacion de lecciones aprendidas.

El Ejecutor esta facultado para realizar la ejecucion del proyecto incluyendo la
contratacion agil de los consultores.

Criterios Especificos para Prototipos de Tecnologia Digital solamente: Si bien
el desarrollo tecnoldgico para esta operacion ya se estaba iniciando al interior de
cada uno de las dos empresas, de acuerdo con los lineamientos del Ente Gestor, se
ha compartido con el mismo los Principios para el Desarrollo Digital que han sido por
el Grupo BID, de manera gue se puedan tener en cuenta durante la implementacién
del piloto.

ALINEACION CON EL GRUPO BID, ESCALABILIDAD Y RIESGOS

A. Alineacion con el Grupo BID

6.1.

6.2.

El enfoque de este prototipo de CT esta alineado con el objetive de desarrolio del
BID Lab, en particular en lo que se refiere al area tematica Ciudades Inclusivas en
donde se busca, como una de las areas de accion la fransformacion de servicios
urbanos. Un transporte urbano no eficiente claramente impacta la calidad de vida de
las personas en las ciudades tanto por el tiempo de recorrido como por la polucidn
ambiental que afecta su salud y por el costo, en particular para los usuarios de
menores ingresos. El uso de la tecnologia para mejorar el sistema de transporte es
parte integral de la propuesta de BID Lab en promover la innovacién para la inclusion
apalancando la tecnologia para dar mejor acceso a la poblacidn de la dliima milla.
Adicionalmente, se resalta el impacto potencial sobre género mencionado
anteriormente en el documento.

De ofra parte, el prototipo esta alineado con la Estrategia del Banco con Colombia
cuyo objetivo es apoyar las areas de politica que contribuyan, en el corto y mediano
plazo, a lograr la vision de largo plazo de llevar a Colombia a ser un pais de altos
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6.3.

6.4.

4.1.

4.2.

ingresos con movilidad social en dos décadas. Con ese objetivo en mente, se
requeria enfrentar las vulnerabilidades del pais para un crecimiento sostenido,
mejorar sus niveles de productividad, sus instituciones y una mayor moviiidad social.
Este prototipo, de ser exitoso, podria tener un efecto sobre las tres areas
estratégicas: (i) productividad de la economia, al mejorar los recorridos y el tiempo
de viaje con lo cual las personas pueden hacer mejor uso de su tiempo para
actividades de mayor productividad; (ii) efectividad de la gestidn plblica al contar con
informacién en tiempo real para tomar decisiones para el uso de |a flota de buses de
la ciudad y de la tecnologia que permita la sostenibilidad financiera del sistema en el
largo plazo; y (iii) movilidad social y consolidacién de la clase media, al mejorar el
servicio de transporte y hacerlo mas accesible al reducir el precio del pasaje gracias
al bajo costo de la tecnologia prototipada. También estd alineado con los temas
fransversales de la economia digital y la innovacion y género. En particular, el
prototipo aborda el subtema Calidad de la Infraestructura Urbana.

Alineada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la ejecucién del
proyecto piloto mejorara las condiciones de movilidad de los usuarios y por ende
mejorara la calidad de vida de estos. De esta manera, y promoviendc un sistema de
fransporte de calidad utilizando la tecnologia como aliado, se fortalece el desarrollo
sostenible de la ciudad yendo de la mano a lo planteado en el Objetivo 11,
Paralelamente, se contribuye con el Objetivo 9'% fomentando la innovacién mediante
la implementacién de tecnologias de bajo costo para atender un componente que
usualmente requiere de una gran inversién inicial para su implementacion.
Finalmente, y de manera transversal, se apoya los Objetivos 3" y 5", pues al contar
con un sistema de transporte de calidad vy ofrecer viajes a satisfaccidn de los usuarios
se minimiza el padecimiento de estrés que se genera cuando se cuenta con un
sistema desordenado, generando beneficios de salud y bienestar; de igual manera,
fomenta la igualdad de género, pues contar con informacidn en tiempo real de las
llegadas y salidas de los servicios, lo cual permite al usuario calcular su tiempo de
llegada al paradero para evitar tiempos de espera potencialmente en areas poco
seguras.

La Division de Transporte del Banco en Colombia es parte integral del proyecto vy,
como tal ha proporcionado conocimiento técnico, cercania con el sector y la ciudad
y conocimiento en tecnologia. El prototipo se desarrollara dentro de un préstamo en
gjecucion del Banco en Colombia al Ministerio de Transporte que también incluye
otras ciudades, con lo cual la réplica y/o escala tiene mayor potencial.

Alineacion con el area de prioridad Ciudades Inclusivas del BID Lab. El proyecto
incluye un objetivo de desarrollo consistente con el area tematica Ciudades
Inclusivas del BID Lab, especificamente en la transformacién de servicios urbanos.

Linea de actividad regional de CT Prototipo. Se utilizara una cooperacion técnica
no reembolsable Prototipo porque el proyecto responde a una demanda o necesidad
especifica que afecta, en mayor propaorcion, la calidad de vida de la poblacién pobre
y vulnerable de Popayan que utiliza el fransporte publico vy el medio ambiente.
Adicionalmente porque tiene un enfoque experimental, es decir, se buscara tener
éxito pero se aceptara la posibilidad de fracasar.

1 Ciudades y Comunidades Sostenibles:
12 Industria, Innovaci6n e Infreestructura
13 Salud y Bienestar :

¥ Jeualdad de Género



B. Capacidad de replicaci6n
4.3.

Como se indica en el parrafo anterior, la capacidad de replicar y/o ampliar el uso de
la tecnologia liviana y de menor costo que se probara en este piloto, podréd ser
apalancada por el BID y el Ministerio de Transporte a través del préstamo en
gjecucion ya mencionado. Si fa evaluacidn encuentra mejores practicas en el tipo de
tecnologia para la gestion de flota yfo informacién al usuario, es posible que se
definan estandares técnicos que podréan ser utilizados por empresas de tecnologia
para nuevos desarrollos en el pais.

C. Riesgos

4.4.

El principal riesgo es no lograr los objetivos planteados en términos de eficiencia y
calidad en los resultados previstos con la implementacion de tecnologias
innovadoras; es decir, que no se logre un correcto control y gestion de la flota debido
a la falta de robustez y detalle en la solucion propuesta. Asi mismo, es posible que,
al no abarcar la fotalidad de la flota existente en la ciudad, los resultados no tengan
el suficiente impacto a nivel global y por consiguiente no sean faciimente medibles.
Sin embargo, estos riesgos son propios de pilotear una nueva tecnologia que no se
acomete en proyectos de cooperacion técnica diferentes de este instrumento ya que,
en la mayoria de casos, se desarrolla tecnologia de mucha mayor envergadura, de
mayor tiempo y que requiere mayor desarrollo que soélo probar los desarrollos de los
proveedores locales en las empresas de transporte y con los usuarios y documentar
su efectividad.

D. Condiciones especiales y excepciones

4.5,

VIL.

5.1.

5.2.

Ninguna.
PRESUPUESTO RESUMIDO

El proyecto tiene un costo total de US$125.000, de los cuales [US$100.000 (80%)]
sera proporcionado por IDB Lab y US$25.000 (20%) en especie por la contraparte.

El instrumento que se ufilizara es una cooperacion técnica prototipo no reembolsable
dado que en esta iniciativa se espera: 1) producir y diseminar conocimiento y
lecciones sobre si funcionan o no y cémo funcionan las nuevas tecnologias y
soluciones en contextos reales de la regién, 2) promover la adopcion de nuevas
tecnologias por el sector privado y publico, mediante conocimiento que proviene
directamente de la experimentacion y evaluacion, y 3) apoyar técnicamente el
escalamiento de soluciones que demuestren viabilidad e impacto social/ambiental.

Categorias de proyecto BID Lab Contraparte Total
C 1. Apoyo a los desarrq!los del SGC'IT (2 55,000 25,000 80,000
operadores) — Etapa de implemeniacién
C 2. Desarrollo e _implementac_ig’)n del SIAU 25,000 95,000
(app) - Etapa de implementacion
C 3. Evaluacion de las tecnologias y
|| lecciones aprendidas — Etapa de 20,000 20,000
evaluacion y difusion de conocimiento
Total 100,000 25,000 125,000




% de financiacion 80% ' 20% 100%

VIil.

6.1.

6.2.

CUMPLIMIENTO DE LOS HITOS Y ARREGLOS DE INFORMES

Desembolso por resultados. El Organismo Ejecutor se adherira a la politica de
desembolso por resultados del BID Lab {al como se especifica en OP-273-12.

Informes de Estado del Proyecto: El Organismo Ejecutor es responsable de
presentar un informe semestral denominado, por sus siglas en inglés, PSR (Project
Status Report) al BID Lab dentro de los 30 dias siguientes al final de cada semestre.
El PSR debe incluir informacidén sobre la ejecucién del proyecto, [os resultados
chtenides vy la contribucidn a alcanzar el objetivo del proyecto tal como se presenta
en la-Matriz de Resultados (Anexo 2) y ofros instrumentos de planificacién. Ademas,
el documento debe incluir informacion sobre los desafios encontrados durante el
periodo de implementacion y posibles rutas para abordar estos desafios. Dentro de
ios 90 dias siguientes a la finalizacion del periodo de gjecucién, ta Agenc:la Ejecutora
presentara al BID Lab un PSR Final.



ANEXOS
ANEXO |
ANEXO I
ANEXO 1l
ANEXO IV
ANEXO V

Términos de Referencia/Alcance de las Obras para cada consultora

Presupuesto detallado

Diagnostico de Integridad y Capacidad Institucional {DICI)
Tabla de hitos

Matriz de Resultados simplificada
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