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Plan de Operaciones

1. INFORMACION GENERAL

Turismo Rural Sostenible Comunitario: Una alternativa para

Titulo de Proyecto una mayor inclusién econdmica de emprendedores indigenas
Aymaras en la Comuna de Camarones (Region XV - Arica y
Parinacota)
No.de Proyecto (CT#) | CH-M1069

Agencia Ejecutora (AE)

Universidad de Tarapaca (UTA)

Beneficiarios Directos

50 personas entre emprendedores, profesionales y miembros de
la comunidad vinculados al sector turistico.

Fuentes de

Financiamiento

Costo Total: USD 200.090
Contribucién FOMIN: 120.000 USD (60%)
Contrapartida Local: 80.090 USD (40%)

Objetivos

Mejorar los ingresos de los empresarios y emprendedores
indigenas Aymaras del sector turistico en la comuna de
Camarones, a partir de la implementacién de un modelo de
gestion integral de turismo comunitario que impulse la
innovacion y aumente la competitividad de la oferta turistica de
la comuna de Camarones con una filosofia sostenible de
identidad local y de preservacion de bienes patrimoniales.

Calendario de Ejecucion

Plazo de Ejecucion 18 meses.
Plazo de Desembolso 24 meses.

Equipo de Proyecto

Natalia Laguyas (MIF/AMC), Jefe de Equipo; Fernanda Lopez
(MIF/AMC); Ana Grigera (MIF/MIL); Carolina Carrasco
(MIF/CCH); Luciane Juliani (LEG).

Revision de Medio
Ambiente e Impacto
Social:

Esta operacion ha sido pre-evaluada y clasificada de acuerdo a
los requerimientos de la Politica de Medio Ambiente y
Cumplimiento de Salvaguardias del BID (OP-703). Dado que los
impactos y riesgos son limitados, la Categoria propuesta para el
Proyecto es “C”.
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2, ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La oferta de empleo en la Comuna de Camarones es limitada. Las actividades que existen
en su mayoria son de autoempleo, recoleccion y venta de mariscos en Caleta Camarones,
agricultura en el valle de Codpa, ganaderia caprina, ovina y fabricacién de quesos en
poblados cordilleranos, pastoreo de camélidos en la zona altiplanica y ganaderia bovina y
elaboracion de quesos en el Valle de Camarones.

No obstante, el sector turistico podria estimular las actividades econémicas durante gran
parte del afio calendario dado que la Comuna esta ubicada en la Regién XV - Arica y
Parinacota, destinos ya consolidados en el mercado de turismo local' principalmente
atraidos por sus playas y Areas Silvestres Protegidas que en conjunto representan mas de
358.000 ha protegidas con fauna y flora tipica (el Monumento Natural Salar de Surire, el
Parque Nacional Lauca y la Reserva Nacional Las Vicufias).

La cercania geografica de la Regién XV con otros circuitos turisticos mas desarrollados ha
motivado al gobierno regional y los servicios publicos a potenciar el desarrollo de oferta
especialmente en las zonas rurales de la regién a través, por ejemplo, de los Programas de
Calidad y Planes de Promocion del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) y los
instrumentos de la Corporacién de Fomento de la Produccion de Chile (CORFO).

Estas iniciativas publicas sumadas a las iniciativas privadas en la regién han potenciado la
cadena turistica en los ultimos 5 afos con un creciente desarrollo en la oferta de
alojamiento, gastronomia e intermediacién para promover la integracién de la Region XV
con circuitos turisticos arqueolodgicos y culturales internacionales como ser el boliviano
que esta consolidado en los mercados internacionales de larga distancia, particularmente
en el europeo.

Sin embargo, y a pesar de los logros en materia de infraestructura basica y habilitante para
el desarrollo turistico, los emprendedores y empresarios turisticos de la Comuna de
Camarones, que son en su mayoria indigenas Aymaras, no han logrado aprovechar
adecuadamente las fortalezas comerciales que les otorgan los recursos naturales, entorno
cultural y medioambiente para el crecimiento de sus negocios en la cadena de valor del
sector turistico local. Resultando que la Comuna de Camarones no logre posicionarse
como un destino turistico emergente complementario dentro de la oferta de las provincias

! Segtin SERNATUR 79% de los turistas que visitaron la Region XV en el afio 2013 provenian de Chile (52% desde la regién
Metropolitana, un 12% desde Antofagasta y un 11% desde Tarapaca. Informacion mas detallada se encuentra en el Barémetro
Chilenc del Turismo de la Federacién de Empresas de Turismo de Chile (FEDETUR) accesible a través de
http://www.fedetur.org/barometros/BRT15/Fedetur_06.pdf

= ——

Page 2



Attachment 11

26

2.7

28

IDBDOCS #40105385
FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

de la Region XV cuando cuenta con una gran variedad de atractivos turisticos entre los
que resaltan lagunas interconectadas y herencias arqueolégicas pre-colombinas de la
cultura Chinchorro, de alrededor de 9 mil afios de historia (recolectora y cazadora), entre
otros.

Entre las causas del problema se encuentran: (i} Bajo nivel de gestion y organizacion del
destino turistico: No existe una plataforma de apoyo transversal al desarrollo local que
coordine estrictamente a los sectores publico y privado y asegure el posicionamiento
competitivo del destino. Lo cual responde a un bajo nivel de empoderamiento de las
comunidades Aymaras en relacién al turismo y su territorio y un bajo nivel de
asociatividad y articulacion entre empresarios y emprendedores turisticos indigenas; (ii)
Limitada oferta de productos y servicios turisticos con énfasis en patrimonio ¢ identidad
local: El principal punto identificado es el bajo nivel de inversion turistica e innovacién en
la puesta en valor del patrimonio turistico comunal debido a cierto desconocimiento del
potencial comercial de los recursos patrimoniales del territorio; por ejemplo, la
“Patrimonializacion de la cultura Chinchorro” es un proceso reciente que la
municipalidad esta liderando para que esta cultura milenaria sea declarada Patrimonio de
la Humanidad por la UNESCO; (iii) Bajo nivel de desarrollo de las capacidades entre los
empresarios debido a una ausencia de programas de formacion continua que apoyen las
capacidades de gestion y comercializacion de los empresarios y emprendedores turisticos,
aspecto resaltado en el estudio del Foro Econdémico Mundial sobre Turismo del 2011 que
ubicaba a Chile en el puesto 78 en cuanto a su disponibilidad de centros de formacion
turistica.

La comuna de Camarones no cuenta con centros de formacién profesional, institutos y
universidades, y la oferta formativa mas cercana se encuentra en la ciudad de Arica (1
hora y 45 minutos desde Cuya, la localidad mas cercana). Por otra parte, los servicios
publicos vinculados al sector formativo tampoco poseen intervencién directa a nivel
comunal, por lo que ambas causas, limitan considerablemente, la formacion de
capacidades duras y blandas de los emprendedores de la comuna.

En este sentido, la Universidad de Tarapaca y otras instituciones de la Region poseen
acciones de formacién para este territorio, bajo la modalidad de ejecucion de proyectos y
programas financiados por el Fondo de Innovacién para la Competitividad (FIC), el Fondo
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR}), CORFO, la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena (CONADI), el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE), entre otros.
Sin embargo, la oferta formativa no es sistematica en el tiempo, las acciones de
capacitacion no poseen un enfoque estratégico de largo plazo y en muchos de los casos la
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oferta de capacitacién no se articula adecuadamente con los requerimientos del sector

productivo.

2.9 En el marco de la operacion CH-L1032 (2008-2013) el Banco contribuyé al desarrollo de un
programa de puesta en valor del patrimonio en todas las regiones de Chile, que incluyo
un componente relevante de generacion de iniciativas de desarrollo sostenible, entre las
cuales destaca el turismo comunitario. En particular, en la Region de Arica y Parinacota, se
desarrolld, bajo el liderazgo de Fundacién Altiplano, la Ruta de las Misiones, circuito de
turismo patrimonial, concebido como modelo de gestion comunitaria para la conservacién
de iglesias restauradas y el desarrollo sostenible de las comunidades andinas y rurales,
bajo el concepto de turismo responsable. La presente iniciativa buscara potenciar la puesta
en valor de la Ruta de las Misiones y trabajara en alianza estratégica con Fundacién
Altiplano.

3. AGENCIA EJECUTORA Y BENEFICIARIOS

3.1 La entidad ejecutora del proyecto es la Universidad de Tarapaca (UTA), a través de su
Centro de Innovacién en Gestion, Operaciones y Logistica (CIGOL). La UTA tiene su sede
central en la ciudad de Arica, lo cual le brinda una posicién estratégica privilegiada, no
solo por su cercania a la costa, sino también por su rol de Universidad del Estado de Chile
en la zona bi-fronteriza con Perti y Bolivia, lo cual le ha asignado un papel importante en
los procesos de integracion con estos paises.

3.2 UTA reconoce como parte de tareas contribuir al desarrollo regional. En ese sentido, ha
sabido aprovechar los recursos del Fondo de Innovacién para la Competitividad (FIC) - el
principal instrumento de financiamiento para proyectos de investigacion cientifica,
innovacion empresarial, transferencia tecnolégica y emprendimiento - para desarrollar
proyectos en ejes tematicos prioritarios para la region de Arica y Parinacota.

3.3 El CIGOL se encuentra alojado en el Area de Ingenieria Industrial de la UTA y
corresponde a una unidad de vinculacién universidad - empresa que enfatiza la
innovacion y competitividad y opera fuertemente vinculado con la industria y el sector
publico, especialmente en las comunas rurales de la regiéon. Para ello, articula las
capacidades de los académicos, investigadores y profesionales con conocimiento aplicado
para dar respuesta a las diferentes necesidades y requerimientos regionales, dando
respuesta a las demandas del sector productivo regional para aumentar su
competitividad. La labor de CIGOL esta intimamente conectada a la regién y a los
problemas de sus empresas; el centro finalizo, en diciembre 2015, el proyecto denominado
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“Transferencias de soluciones tecnologicas y de marketing turistico para la comuna de

Camarones”, iniciativa financiada por el FIC del Gobierno Regional de Arica y Parinacota.
Para la ejecucion del Proyecto la UTA contara con los siguientes aliados estratégicos:

Municipalidad de Camarones: La municipalidad estd liderando la campafia de
“Patrimonializacion de la cultura Chinchorro” con UNESCO que podria abrir
oportunidades para desarrollar iniciativas de alto impacto para el sector turistico y
ampliamente significativo para la comunidad regional y comunal. El municipio se
encuentra fuertemente comprometido con el presente proyecto y aportara con recursos
para el desarrollo de los productos turisticos y materiales de difusién, entre otros.

Camara de Turismo y Comercio de Camarones (CTCC): La Camara de Comercio y
Turismo de Camarones A.G, fue creada en el afio 2010 con la finalidad de promover la
actividad turistica de la comuna de Camarones. Agrupa a 51 socios (microempresarios y
emprendedores) que participan activamente en el desarrollo del turismo rural con
identidad cultural del territorio. En el marco de sus proyecciones organizacionales se
contempla la creacién de un tour operador local que permita gestionar de forma asociativa
la comercializacién de los productos turisticos.

Fundacidn Altiplano: Organizacion de la sociedad civil creada en 2002, basada en Arica,
cuya mision es lograr un mundo mas sostenible, mediante la promocién de las
comunidades andinas y rurales, la cual se implementa a través de 4 ejes principales:
conservacion patrimonial, escuelas de aprendizaje para la conservacién del patrimonio,
comunicacion patrimonial, creacion de valor compartido, a través de iniciativas
productivas comunitarias. Fundacién Altiplano ha desarrollado programas de
fortalecimiento de la CTCC y ha desarrollado un completo trabajo de promocién turistica
a través de la Ruta de las Misiones? que abarca toda la Region de Arica y Parinacota.
Fundacion Altiplano participard en distintas instancias de coordinacién de actores que
seran impulsadas por el proyecto y asesorara al proyecto, especialmente en lo referido al
disefio e implementacion de sefhaléticas para cada producto turistico desarrollado, con el
fin de asegurar armonia y coherencia con la imagen que se ha posicionado a través de la
Ruta de las Misiones.

Los beneficiarios directos del Proyecto seran la Camara de Turismo y Comercio de
Camarones y 50 microempresarios y emprendedores indigenas Aymaras del sector
turistico en la comuna de Camarones. Estos se encuentran abocados principalmente al

? www.rutadelasmisiones.c
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alojamiento temporal (hospedajes familiares, hostales y hosterias), guias y alimentacién
para el mercado de turismo local. Ademas se beneficiara de manera indirecta a pequefios
propietarios y comunidades indigenas Aymaras o de otras etnias originarias que
desarrollan actividad turistica asi como a emprendedores y empresarios agricultores y
ganaderos que aportan a la cadena de valor del sector turistico. Actualmente, estan
desarrollando varios negocios basados en su cultura ancestral: produccién de artesanias,
turismo rural, produccién de vino artesanal, produccion de frutales menores y sub-
tropicales, agroturismo, cabafias construidas con elementos de su cultura, cocinas —
restaurantes basados en produccién de alimentos y cultivos especiales.

Los beneficiarios indirectos del proyecto seran 80 personas entre emprendedores,
profesionales y miembros de la comunidad vinculados a sectores complementarios.

4. DESCRIPCION Y OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo a nivel de impacto es mejorar los ingresos de los empresarios y emprendedores
indigenas Aymaras del sector turistico en la comuna de Camarones. El objetivo a nivel de
resultado es la implementacién de un modelo de gestién integral de turismo comunitario
que impulse la innovacion y aumente la competitividad de la oferta turistica de la comuna
de Camarones con una filosofia sostenible de identidad local y de preservacién de bienes
patrimoniales.

El proyecto viene a fortalecer el trabajo ya realizado por UTA-CIGOL en el marco del
proyecto FIC-P111 “Transferencias de soluciones tecnologicas y de marketing turistico
para la comuna de Camarones”, iniciativa de 18 meses financiada por el Fondo de
Innovacién para la Competitividad Regional (FIC) del Gobierno Regional de Arica y
Parinacota por un total de US$215.000. FIC-P111 buscoé el fortalecimiento de la relacion
entre el disefio de la oferta con la riqueza natural y patrimonial que tiene el territorio que
tuvo como resultado: un inventario de 60 atractivos turisticos de la zona basado en la
metodologia CICATUR/OEA, un plan de marketing y posicionamiento turistico comunal,
una plataforma informatica (http://destinocamarones.cl/} y una aplicaciéon mévil para
celulares y tabletas para insertar los productos y atractivos del territorio en el mercado
regional y nacional, el desarrollo de un programa inicial de formacién de capacidades
para el desarrollo de productos turisticos y el disefio participativo de 3 productos
turisticos territoriales: (i) Ruta Tropera Ancestral de Codpa; (ii) Circuito de Trekking
Yacimiento Arqueoldgico Ofragia 1; y (iii) Circuito de Turismo Rural y Patrimonial Valle

de Camarones.

e ______ —
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De esta manera, el proyecto busca desarrollar la gestion integral del destino aprovechando
que el recorrido por las pequefias comunidades de Codpa, Ofragia, Chitita, Valle de
Camarones, Taltape y Huancarane ofrecen al visitante la posibilidad de conocer sobre la
vida de las personas en el desierto y las formas en cémo ellos se han adaptado a su
entorno. La mezcla entre arqueologia, historia, cultura, naturaleza y formas de vida actual
resultan ser una experiencia bastante completa para el visitante, la cual unida al tema de la
cultura Chinchorro puede ser elevada de categoria frente a mercados nacionales e

internacionales.

Para la ejecucién del Proyecto se contemplan los siguientes componentes: (i) Adecuacién
del sistema de comercializacion y gestién del destino; (ii) Potenciar la oferta de productos
turisticos territoriales diferenciados; (iii) Capacitacion de empresarios y emprendedores
del sector turistico para mejorar sus capacidades administrativas y de gestion; (iv) Gestién
de Conocimiento y Comunicacién Estratégica.

Componente 1: Adecuacién del sistema de comercializacién y gestién del destino (FOMIN
USD 8.300; Contrapartida USD 28.620).

4.6

4.7

El objetivo de este componente serd articular y fortalecer las redes de asociatividad de los
emprendedores y empresarios turisticos en dos niveles que se interrelacionan: por un
lado, redes horizontales conformadas por Comités de Turismo Local (CTL) y, por otro,
redes verticales a través de la puesta en marcha de un tour operador local.

El primer subcomponente implementaré la conformaciéon de 5 Comités de Turismo Local
(CTL) que incluyan a empresarios del turismo y servicios conexos organizados en tomo a
sus comunidades. Los CTL estaran articulados a la Cdmara de Turismo y Comercio de
Camarones y formaran parte de las rutas y productos turisticos que seran implementados
en el marco del proyecto. Estos Comités serdn los responsables de organizar a su
comunidad para la prestacion de los servicios a los turistas, asegurando las condiciones
basicas/estdndares minimos para la correcta atencion de los visitantes®. También seran
responsables por coordinar con instituciones publicas y privadas la atraccion de recursos
humanos y econémicos que garanticen el desarrollo de su localidad. Se desarrollaran las
siguientes actividades: (i) Elaboracién de una propuesta estructural para la formalizacion

de los Comités de Turismo Local. (Definicion de mision, visién, integrantes, objetivos y

3 Es decir, que los CTL proveeran el marco para la organizacion de la oferta (competencias, 16gica comun
de articulacion en red para estandarizacion, y el desarrollo de actividades y tareas) que permitan que el
tour operador tenga una oferta turistica sélida.
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lineas de trabajo, proyectos pilotos de desarrollo turistico por localidad, entre otros
ambitos de gestién); (ii} puesta en marcha del programa de fortalecimiento de las
capacidades de organizacién y gestion de los actores publicos y privados integrantes de
los CTL; (iii) lanzamiento y difusién del nuevo modelo de gestion del destino basado en
CTL en medios de comunicacion regional; (iv) establecimiento de acuerdos de trabajo y
operacién de los productos turisticos con la Camara de Turismo y comercio de
Camarones.

El segundo subcomponente es la implementacion y puesta en marcha de un tour operador
local gestionado por la Camara de Turismo y Comercio de Camarones, cuyo principal
objetivo sera insertar y comercializar los productos turisticos en el mercado regional y
nacional. Las actividades a desarrollar son: (i) Establecimiento y formalizacién del Tour
Operador auto-gestionado por la Camara de Turismo y Comercio de Camarones; b)
elaboracion de la planificacion estratégica y plan de negocio para el funcionamiento del
Tour Operador; ¢) desarrollo de manual de promocion y comercializaciéon de productos
turisticos rurales; d) disefio e impresién de afiches y tripticos para la difusion de los
productos turisticos en la comuna de Camarones y casco urbano de la ciudad de Arica; €)
participacion del tour operador con stand promocional del destino en feria regional y f)
formalizacién de convenios con mayoristas y tour operadores locales y nacionales que
oferten el producto como parte de un paquete.

Componente 2: Potenciar la oferta de productos turisticos territoriales diferenciados (FOMIN
USD 35.230; Contrapartida USD 14.370).

49

El objetivo del componente es aumentar y diversificar la oferta de valor del sector turistico
comunal implementando los productos desarrollados por FIC-P111 y asegurar la calidad
del servicio a través del desarrollo del capital humano de la comuna con una filosofia
sostenible y de preservacion de bienes patrimoniales. Para lo cual se incluyen las
siguientes actividades: (i) Elaboracion de los guiones y modelos de organizacion y gestion
de los productos turisticos; (ii) Instalacion de 8 puntos debidamente sefializados para cada
producto turistico; (iii) realizacion de actividad piloto de evaluacién de los productos
turisticos con operadores, empresarios y prensa regional; (iv) puesta en marcha de los
productos turisticos en el ambito regional a través de la creacion de un plan de visitas de
turismo social con bus municipal; (v) incorporacion y formalizacién de los prestadores de
servicios turisticos de la comuna en el Registro Nacional de SERNATUR; y (vi) desarrollo
de Manual de Buenas Practicas de Turismo Sostenible.
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Componente 3: Capacitacion de empresarios y emprendedores del sector turistico para
mejorar sus capacidades administrativas y de gestion (FOMIN USD 38.610; Contrapartida
USD 6.900).

4.10 El componente se centra en la implementacion de un programa de capacitacién compuesto
por 11 talleres de formacion en temas que van desde técnicas de guiado local a buenas
practicas de sostenibilidad turistica. Las actividades que se tienen previstas son: (i)
implementacién del programa de capacitacion; (ii} realizacion de una gira tecnoldgica
centrada en el intercambio de experiencias y fortalecimiento de las capacidades asociativas
y de gestion enfocadas en el manejo del Valle Sagrado en Pert; (iii) realizacion de una
jormada de transferencia de conocimiento a nivel comunal; y (iv) certificacion de
capacidades.

Componente 4: Gestion de Conocimiento y Comunicacién Estratégica (FOMIN USD 10.260;
Contrapartida USD 1.470).

4.11 Este proyecto contribuird a reducir las brechas de conocimiento de la Agenda RED
generando conocimiento y lecciones aprendidas sobre la integracion y gestion de modelos
de turismo rural comunitario enfocado en poblaciones indigenas. El objetivo de
conocimiento del proyecto es sistematizar, documentar y diseminar la experiencia y el
conocimiento generado por el proyecto con el objetivo de que el modelo pueda ser
replicado en otras iniciativas de turismo sostenible entre las audiencias estratégicas del
proyecto: (i) Instancias publicas, operadores de turismo y ONGs que estén trabajando en
desarroilo de modelos de turismo sostenible o integracion de destinos en circuitos
turisticos; (ii) Comunidades indigenas y organizaciones del sector privado interesados en
replicar el modelo en otras regiones de Chile y de América Latina y el Caribe. A los efectos
de poder satisfacer las necesidades de conocimiento de dichas audiencias, en el marco del
Proyecto se desarrollara un estudio de caso junto con la hoja de proyecto.
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5. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

El costo del proyecto propuesto es presentado en la siguiente tabla resumen:

CH-M1069

Turismo Rural Sostenible Comunitario en la Comuna de Camarones

APORTE COSTO
i i FOMI
Categorias presupuestarias OMIN LOCAL TOTAL
Compo.ne‘nte .1': Adecu:_;\ftlon del 51.stema de 8.300 28,620 36.920
comercializacion y gestién del destino
Componente 2: Potenciar la oferta de
productos turisticos territoriales 35.230 14.370 49.600
diferenciados
Componente  3: Capacitacion ~ de
i 1
emPrt.asarlos y emPrendedores de ‘sector 38.610 6.900 45510
turistico para mejorar sus capacidades
administrativas y de gestién
Componente 4: Gestién de Conocimiento y
Y Al 10.260 1.470 11.730
Comunicacion Estratégica
Administracién 4.100 26.730 30.830
Subtotal $96.500 $78.090 $174.590
Porcentajes 55% 45% 100%
Revisiones Ex post $6.000 $0 $6.000
Monitoreo y Evaluacion Final $14.500 $0 $14.500
Imprevistos $3.000 $2.000 $5.000
GRAN TOTAL $ 120.000 $80.090 $200.090
Porcentajes 60% 40% 100%

* Todos los valores expresados en dolares de los Estados Unidos.

5.1 Fuentes de Financiamiento: El costo total del proyecto es de USD 200.090 con una
contribucién FOMIN de USD 120.000. El monto de la contrapartida es USD 80.090 y sera

financiado con recursos de UTA.

5.2 Desembolsos por Resultados: Los desembolsos del proyecto estaran condicionados a la

verificacion del cumplimiento de los hitos de acuerdo a los medios de verificacién
acordados entre UTA y el FOMIN (ver Tabla de Hitos en los Archivos Técnicos del
proyecto). El cumplimiento de los hitos no exime a UTA de la responsabilidad de cumplir

los indicadores del marco 16gico y los objetivos del proyecto.
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Bajo la modalidad de gestion de proyectos basada en riesgo y desempenio, los montos de
los desembolsos del proyecto se determinaran de acuerdo a las necesidades de liquidez
del proyecto, por un pericdo maximo de 6 meses. Estas necesidades se acordaran entre el
FOMIN y la Agencia Ejecutora y reflejaran las actividades y costos programados en el
gjercicio de planificacion anual. El primer desembolso estard condicionado al
cumplimiento del Hito 1 (condiciones previas) y los sucesivos desembolsos se efectuaran
siempre y cuando se cumplan las siguientes dos condiciones: (i} verificacion por parte del
FOMIN de que los hitos se han cumplido, segun lo acordado en la planificacién anual; y,
(ii) que la Agencia Ejecutora haya justificado el 80% de los avances de fondos acumulados.

6. MECANISMOS DE EJECUCION

Periodo de Ejecucién y Desembolso. el Plazo de Ejecucion y Desembolso del proyecto
sera de 18 y 24 meses, respectivamente

Preparacién para la implementacién. La Agencia Ejecutora designard al Coordinador
Técnico del proyecto, quien tendra responsabilidades en la implementacién de actividades
conforme al cronograma y reportes de avance al BID/FOMIN. La designaciéon del
Coordinador Técnico del proyecto debera ser informada formalmente al Banco, lo cual
representara una Condicion Previa al primer desembolso del proyecto.

Adquisicion de Bienes y Contratacién de Consultores. Para la adquisicion de bienes y
contratacién de servicios de consultoria, la Agencia Ejecutora se regira por las Politicas de
Adquisiciones del BID (GN-2349-9 y GN-2350-9). Dado que el Diagnéstico de
Necesidades de la Agencia Ejecutora

rojects/prjrissummary?proj=CH-M1069&exec=CH-UTA) generd un
nivel de necesidad/riesgo medio, la revision de las contrataciones y adquisiciones para el

proyecto se realizara en forma ex — post con una frecuencia semestral. Antes de iniciar las
contrataciones y adquisiciones del proyecto, la Agencia Ejecutora debera someter a
aprobacion del FOMIN el Plan de Adquisiciones del proyecto. Este plan debera ser
actualizado anualmente y cuando se produzca un cambio en los métodos y/o en el bien o
servicio a adquirir.

Riesgos. Se han identificado dos principales riesgos: (i) baja participacion de los
empresarios. Como mitigante, UTA velard por una adecuada participacion, consulta,

cooperacion y programacion de la asistencia técnica de acuerdo a necesidades especificas
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de los miembros de la comunidad. Ademas, todas las actividades del proyecto seran
coordinadas con la Camara de Turismo de Camarones; (ii) bajo interés por los productos
turisticos desarrollados. Como mitigante el proyecto desarrollara campafias de

comunicacion por medios escritos, audiovisuales y redes sociales a nivel regional y local.

Sostenibilidad. La sostenibilidad de las acciones del proyecto y de las rutas turisticas
implementadas estara dada por el fortalecimiento de capacidades de la CCTC y la
generacién de ingresos a través del tour operador local.

7. MONITOREQO Y EVALUACION

Informes de avance del Proyecto: La Agencia Ejecutora sera responsable de presentar al
FOMIN Informes de Avance del Proyecto (PSR, por sus siglas en inglés) dentro de los 30
(treinta) dias siguientes al vencimiento de cada semestre o con mayor frecuencia, y en las
fechas en que el FOMIN determine, informandole a la Agencia Ejecutora con por lo menos
60 dias de anticipacién. El PSR reportara el avance en cuanto a la ejecucién del proyecto,
cumplimiento de hitos, los resultados obtenidos y su contribucién al logro de los objetivos
del proyecto, en funcién a lo indicado en el marco ldgico y a otros instrumentos de
planificacién operativa, También se reportaran los problemas encontrados durante la
ejecucion y las posibles soluciones, lecciones aprendidas y perspectivas de sostenibilidad.
Dentro de los 90 (noventa) dias después del plazo de ejecucién, la Agencia Ejecutora
presentara al FOMIN un Informe de Avance del Proyecto Final (PSR Final) en el que se
priorizara los resultados alcanzados, el plan de sostenibilidad, hallazgos de la evaluacion
final, y las lecciones aprendidas.

Monitoreo: Para cada emprendedor participante del proyecto se establecera una linea de
base con indicadores clave de gestidn, los cuales seran medidos trimestralmente. Los
principales indicadores monitoreados seran: formalizacion, registro SERNATUR, ventas,
turistas atendidos temporada anterior, nlimero de empleados a tiempo completo y parcial,
inversiones realizadas ano anterior, afiliacion a CCTC. El sistema de monitoreo del
proyecto contemplara la distincidon por género en el liderazgo de las empresas
beneficiarias. Para el BID FOMIN se entiende que una empresa es liderada por una mujer
si una o mas mujeres controlan al menos el 51% de su propiedad o los cargos ejecutivos de
CEO y/o CFO esta a cargo de una mujer.

Evaluaciones: El proyecto contempla una evaluacion final de proceso, realizada por un

consultor especializado seleccionado y contratado directamente por el Banco. Esta
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evaluacion se realizard a mas tardar al culminar la ejecucion del proyecto y considerara,
entre otros, los siguientes aspectos: (a) la pertinencia de los componentes y actividades del
proyecto para el logro de los objetivos definidos; (b) una apreciacion de los avances
experimentados durante la ejecucién del proyecto; (c) los resultados alcanzados en la
ejecucion de los componentes y a nivel de Proposito; (d) las posibles desviaciones en el
proceso de ejecucion del proyecto; (e) la probabilidad de alcanzar los indicadores de
impacto definidos en el Marco légico; (f) las lecciones aprendidas durante la ejecucion del
proyecto; (g) recomendaciones para la sostenibilidad de la iniciativa asi como para el
disento de futuros proyectos similares; (h) valoraciéon del fortalecimiento de la CCTC a
nivel de gestion administrativa, operativa y comunitaria; y (i) valoracién del Modelo

sistematizado y potencial de replicabilidad a nivel nacional y en otros paises de la Regién.

Gestion y Supervision Financiera: La Agencia Ejecutora establecera y sera la responsable
de mantener una adecuada contabilidad de las finanzas, del control interno y de los
sistemas de archivo del proyecto, siguiendo lo establecido en las normas y politicas de
gestion financiera del BID/FOMIN. Dado que el Diagnodstico de Necesidades de Ila
Agencia Ejecutora {DNA) generé un nivel de necesidad/riesgo medio para la seccion de
gestion financiera, la revision de la documentacion soporte de los desembolsos sera
efectuada en  forma ex-post 'y con una frecuencia semestral
(http://mif.iadb.org/projects/prijrissummary?proj=CH-M10698&exec=CH-UTA&rald=1142).

El Banco contratara auditores independientes para llevar a cabo tanto las revisiones ex

post de los procesos de adquisiciones y de la documentacion soporte de desembolso. El
alcance de las revisiones ex post incluira el analisis de los Informes Financieros que la AE
debera preparar anualmente como parte de su gestion financiera. El costo de esta
contratacion se financiard con los fondos de la contribucion del FOMIN segun los
procedimientos del Banco. Durante la ejecucién del Proyecto, la frecuencia de las
revisiones ex post de los procesos de adquisiciones y de la documentacion soporte de los
desembolsos y la necesidad de informes financieros adicionales podré ser modificada por
el FOMIN sobre la base de los hallazgos de las revisiones ex post realizadas por los

auditores externos.

Se contratara, con cargo a los recursos de la Contribucion FOMIN, una consultoria de
fortalecimiento de procedimientos de adquisiciones y de gestion financiera, con el fin de

que la AE cuente con procedimientos establecidos y los manuales correspondientes.
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8. ESTRATEGIA DE CONOCIMIENTO Y DISEMINACION

8.1 Desde el punto de vista de conocimiento, el Proyecto implementara un modelo de gestion
integral para una comunidad mayormente indigena, lo cual representa una oportunidad
de innovacion para la cartera de RED del FOMIN. El producto de conocimiento a
desarrollar sera un estudio de caso del modelo implementado, el cual sera difundido entre
instancias publicas y privadas trabajando en la implementacion de modelos de turismo
sostenible,

8.2 Las principales audiencias del proyecto seran las entidades del sector publico a nivel
nacional, regional y local, preocupadas de la promocion del emprendimiento, la
innovacion, y el desarrollo local; entidades de la sociedad civil trabajando modelos de
gestion participativa y comunitaria; otras localidades indigenas con potencial de
desarrollo de turismo comunitario.

9. APROBACION

Se recomienda y aprueba el financiamiento del presente proyecto bajo el Programa de

Delegacién de Autoridad de FOMIN [MIF/GN-62-7).



