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Solicitantes:

Organismo
ejecutor:

Monto y fuente:

Plazos:

Objetivos:

RENOVACION URBANA DE KINGSTON

(TC-97-10-23-8-JA)

RESUMEN EJECUTIVO

Gobierno de Jamaica y Kingston Restoration Company

Kingston Restoration Company (KRC)

BID (FOE no reembolsable): US$ 1.200.000

Aporte local: US$ 300.000

Total: US$1.500.000

Periodo de ejecucién: 36 (treinta y seis) meses
Periodo de desembolso: 42 (cuarenta y dos) meses

La meta general del proyecto es contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida en las urbanas deprimidas de Kingston mediante el
disefio y la aplicacién de estrategias que faciliten la rehabilitacion
de las comunidades de escasos recursos. El propdsito del proyecto
es mejorar el bienestar social y econémico de los vecindarios
afectados del centro de Kingston.

Los objetivos especificos del proyecto son los siguientes:
i) respaldar procesos de participacién pidblica y fortalecer las
organizaciones comunitarias; ii) mejorar las condiciones
habitacionales y ambientales; iii) propiciar oportunidades de
empleo y de actividad comercial, y iv)identificar y difundir
estrategias € instrumentos innovadores para la rehabilitacién de
otras comunidades urbanas de Jamaica.

Con el fin de maximizar el impacto que pueden lograr los recursos
limitados disponibles, el proyecto combina dos conceptos
estratégicos, a saber: Primero, aplicar un concepto integrado de
mejoramiento de vecindarios, que comprenda actividades
multisectoriales encaminadas a buscar soluciones a los miiltiples
factores que constituyen la base de la marginalizacién social y del
deterioro de los vecindarios. En segundo lugar, concentrar
espacialmente las actividades del proyecto en dos corredores
urbanos distintos ubicados en las zonas de Southside y Tel Aviv del
centro de Kingston.
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Resumen Ejecutivo

Descripcion:

La consecucién de los objetivos del proyecto estara respaldada por
la experiencia acumulada en los vecindarios beneficiarios de
Kingston Restoration Company (KRC), organismo ejecutor del
proyecto. Durante los diez Gltimos afios, KRC ha llevado a cabo
diversas actividades en esta drea, desde la restauracion de edificios
comerciales hasta programas para el sector social, que han
contribuido a que KRC sea un agente dindmico en la comunidad y
un interlocutor fidedigno al interior de las estructuras de la
autoridad extraoficial que opera en los vecindarios, estableciendo
de esta manera requisitos criticos para la ejecucién eficaz de las
actividades.

El proyecto comprende cuatro componentes:

Componente 1. Sensibilizacion y organizacion de comunidades
(US$120.000)

Este componente tiene como finalidad cooperar con las
comunidades en el anilisis de los problemas y la identificacién de
estrategias necesarias para la consecucién de cambios positivos y
duraderos. Las actividades especificas incluyen las siguientes:
i) identificacién de organizaciones comunitarias y de dirigentes de
la comunidad que estén participando como tales, y creacién de una
organizacion global que ampare a estos participantes, incluida la
preparaci6n de instalaciones para sus operaciones; ii) realizacién de
talleres de aumento de la capacidad y eventos didécticos dirigidos
al fortalecimiento institucional de las organizaciones comunitarias;
iii) preparacion de un plan de accién y ejecucién de iniciativas de
rapida implantacién (es decir, proyectos Now) generados mediante
un proceso ‘“visionario" de participacién, y iv)provisién de
capacitacién y asistencia en mediacién y solucién de conflictos.

Componente 2. Vivienda y medio ambiente (US$400.000)

Este componente tiene por objeto mejorar el entorno urbano y
propiciar el suministro de soluciones habitacionales a precios
razonables. Las actividades especificas incluyen: i)apoyo a
iniciativas de mejoramiento ambiental, como perfeccionamiento de
la gestién de residuos sélidos y saneamiento, y la limpieza y
preparacién de lotes desocupados para actividades recreativas y
sociales; ii) prestacion de asistencia técnica y financiera a residentes
licitos y propietarios de viviendas para la restauraci6én y
mantenimiento de viviendas deterioradas; 1ii) conduccién de
encuestas y prestacion de asistencia técnica y legal para la
regularizacion del régimen de tenencia de tierras, y iv) disefio de
mecanismos viables de financiamiento para soluciones
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Revision ambiental
y social:

Beneficios y
beneficiarios:

habitacionales a precios razonables e identificacién de sistemas de
construccidn que sean eficientes en funcién de los costos.

Componente 3. Desarrollo econémico (US$520.000)

Con el presente componente se propone identificar y ejecutar
iniciativas para la adquisicién de conocimientos y creacién de
puestos de trabajo y de respaldo empresarial. Las actividades
especificas son, entre otras, las siguientes: i) establecimiento de un
centro vecinal de desarrollo empresarial; ii) disefio y ejecucién de
cursos de capacitacién y planes de aprendizaje; iii) prestacion de
servicios bdsicos para microempresas y pequefias empresas, y
iv) culminacién de dos estudios destinados a definir la necesidad de
conocimientos para residentes y oportunidades comerciales en el
vecindario.

Componente 4. Fortalecimiento de la capacidad institucional y
actividades de difusion (US$80.000)

Este componente tiene por finalidad identificar précticas 6ptimas y
estrategias innovadoras para la rehabilitacion de vecindarios y
difundirlas entre entidades comunitarias, organizaciones no
gubernamentales (ONG) y otras instituciones publicas y privadas
de Jamaica. Las actividades especificas son las siguientes:
i) organizacion y realizacién de seminarios y talleres sobre
practicas Optimas y lecciones aprendidas en cuanto a renovacién
urbana, con participacién nacional e internacional, y ii) produccién,
publicacidn y distribucién de materiales instructivos.

El CESI considerd, en su reunion del 25 de febrero de 2000, el
perfil del proyecto y formulé recomendaciones, las cuales se han
incorporado al disefio del proyecto.

Los beneficiarios directos del proyecto serdn los casi 8.000
residentes de zonas urbanas deprimidas de Kingston. Los beneficios
del proyecto incluyen el mejoramiento de las condiciones
socioecondmicas y ambientales (por ejemplo, incremento de
puestos de trabajo y de la actividad comercial; reduccién de la
violencia doméstica; mejoramiento del saneamiento de viviendas y
conversion de lotes desocupados en édreas recreativas).

Del mismo modo, organizaciones de los sectores privado y piblico
dedicadas al desarrollo comunitario y la renovacién urbana se
beneficiardn de las actividades de capacitacién, fortalecimiento de
la capacidad y difusién. Finalmente, un resultado adicional del
proyecto comprenderd los efectos de experimentacién vy
demostracién que servirdn de base para iniciativas nacionales de
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Resumen Ejecutivo

Riesgos:

mayor escala que otras instituciones privadas y piiblicas puedan
desarrollar posteriormente.

La estrategia integrada para la rehabilitacién de vecindarios que
sustenta el presente proyecto explica el niimero relativamente alto
de actividades propuestas y su diversificacién en varios sectores.
Tal situaci6n presenta el riesgo de que el proyecto se fragmente en
una serie de actividades aisladas y que disminuya su impacto. Este
riesgo se mitigard mediante la concentracién espacial de las
acciones en dos corredores distintos (Law Street y Barry Street) en
el centro de Kingston, asi como mediante la experiencia
demostrada de KRC en materia de planificacion, gestién y
ejecucion de planes de accién detallados.

Este concepto conlleva también ciertos riesgos de coordinacién. A
fin de generar el impacto deseado, 1a ejecucién del proyecto exigira
mecanismos eficaces para organizar la participacion de numerosos
agentes comunitarios, empresariales e institucionales. Este riesgo se
mitigard mediante los convenios y compromisos institucionales ya
concretados por KRC con organizaciones comunitarias, asf como
con instituciones de los sectores piblico y privado que participardn
en el proyecto y que, en algunos casos, intervendrin como
integrantes oficiales del Comité Directivo del proyecto.

La violencia y el desorden piblico han estado presentes en Jamaica
desde hace mucho tiempo, especialmente en las zonas beneficiarias
del proyecto. Hasta el presente, KRC ha logrado acceso a estos
vecindarios y se ha ganado la confianza de los residentes como
entidad neutral desde el punto de vista politico. No obstante, esta
situacién puede empeorar debido a factores imprevistos, con lo cual
aumentaria la violencia y se impedirfa el acceso ficil a los
vecindarios del personal del proyecto, contratistas y representantes
de programas asociados, riesgo que podria obstaculizar gravemente
la ejecucién. KRC mitigard el riesgo mencionado mediante la
aplicacion de estrategias de sensibilizacién y organizacién de las
comunidades con el fin de conseguir la participacién de los propios
residentes y obtener asf resultados fisicos tangibles que contribuyan
a preservar la credibilidad y el interés en participar en la renovacién
comunitaria.
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La estrategia del
Banco en el pais:

Clausulas
contractuales
especiales:

Excepciones a
politicas del Banco:

Adquisiciones:

La estrategia del Banco para Jamaica comprende dos objetivos
primordiales. El primero es contribuir a la consecucién de
condiciones macroecondmicas satisfactorias. El segundo es
promover un entorno propicio para el crecimiento y el desarrollo a
largo plazo liderados por el sector privado. La operacién propuesta
es totalmente congruente con este segundo objetivo, especialmente
a la luz de su intencién de ayudar a fomentar condiciones
favorables para la actividad comercial, reducir la violencia, prestar
servicios basicos y mejorar la vivienda y otras condiciones sociales.

Antes del primer desembolso de los recursos del Banco, KRC
debera presentar a satisfaccién del Banco:

i)  Pruebas de la contratacién del coordinador del proyecto
y del asistente administrativo;

ii)  Pruebas del establecimiento de la cuenta pertinente para
depositar los fondos del Banco;

iii)  Pruebas de que se ha creado el Comité Directivo del
Proyecto y que se encuentra en operacién plena.

iv)  La versién final de las Pautas para la Ejecucién del
Proyecto y la aprobacién del Banco.

Ninguna.

Todos los equipos, obras de construccion y otros bienes y servicios
necesarios para lograr los objetivos del proyecto se realizardn en
conformidad con los procedimientos, las normas y las politicas
pertinentes del Banco. El tipo y las cantidades de bienes y servicios
que se adquirirdn se enumeran en el Plan de Adquisiciones del
proyecto (Anexo II). Se empleari la licitacién publica internacional
para transacciones de adquisiciones que excedan de US$250.000
para bienes y servicios afines. Las licitaciones por debajo de este
umbral se realizardn de acuerdo con legislacién local. Se
contratardn servicios de consultoria de acuerdo con los
procedimientos del Banco.
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I. MARCO DE REFERENCIA

Marco socioeconémico

Durante varios afios, Jamaica ha lidiado con condiciones macroecondémicas no
satisfactorias. No obstante, al cabo de cuatro afios de crecimiento negativo, las
cifras para el afio 2000 indican un crecimiento del PIB de 1%, lo cual sugiere un
posible comienzo del proceso de recuperacién econémica. Durante este periodo, el
Gobierno enfrent6 el desaffo de prestar y mantener la calidad y los patrones de los
servicios sociales publicos, infraestructura fisica y condiciones ambientales. Las
cifras del PNUD indican que aproximadamente 50% de la poblacién vivia por
debajo de la linea de pobreza en 1995. Andlisis mas recientes han demostrado que
la pobreza afecta cada vez a més zonas urbanas y se destaca que esta tendencia es
exacerbada en la zona metropolitana de Kingston —capital de la nacién, la ciudad
més grande y centro financiero y comercial de la isla— donde, como resultado del
deterioro de la infraestructura social y fisica, la proporcién de pobreza se duplico
durante la década de 1990.

Tradicionalmente, las zonas urbanas deprimidas de Kingston han sido
adversamente afectadas por dos tendencias contrapuestas que se encuentran
comlnmente en ciudades de urbanizacién rapida, especialmente en paises en
desarrollo: en primer término, migracién masiva de personas empobrecidas, con
educacién insuficiente que buscan mejores oportunidades econémicas y que
provienen de zonas rurales, y, en segundo término, un movimiento hacia el exterior
por parte de las clases media y alta a zonas suburbanas en procura de mejores
condiciones ambientales, sociales y econdmicas. En consecuencia, a mediados de la
década de 1960, las zonas urbanas deprimidas habfan sido abandonadas
virtualmente por todos menos los grupos socioecondmicos mds bajos. La dindmica
urbana sufrié el impacto del advenimiento de la guerra politica y la violencia
conexa, lo cual se aceleré sustancialmente a comienzos de la década de 1970 y
continia de manera espordica incluso en la actualidad. Crimenes violentos —
concentrados en aproximadamente 15 zonas urbanas deprimidas y perpetradas
generalmente por individuos desempleados del sexo masculino que residen en estas
comunidades— han exacerbado el abandono del centro de la ciudad por parte de
organizaciones comerciales y otras instituciones. Un aspecto distintivo adicional de
esta realidad, con implicaciones importantes de politica, es la proliferacién de la
violencia doméstica, seglin lo demuestran datos contundentes de que un porcentaje
considerable de los delitos més graves (por ejemplo, homicidios) se cometen en el
hogar.

En la actualidad, salvo escasas excepciones, niveles altos de pobreza, desempleo,
falta de inversiébn y acceso limitado a servicios bésicos caracterizan a las
comunidades de los vecindarios del distrito pobre de Kingston. Estas comunidades
estdn marcadas también por la alienacién de la juventud, la delincuencia endémica
y la violencia como resultado del abuso de drogas o del accionar de pandillas. Los
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residentes habitan en viviendas del tipo "inquilinato colectivo”, atestadas e
insalubres, entre edificios comerciales abandonados y expuestos cotidianamente a
riesgos para la seguridad personal y a una sensacién de desesperanza.

El centro de Kingston

El centro de Kingston —el vecindario al cual se dirige el proyecto— no es una
excepcién a la dificil situacién descrita. El 4rea abarca aproximadamente 116
hectéreas junto al frente maritimo y al distrito comercial del centro de Kingston y
comprende 53 cuadras de la ciudad, 206 edificios comerciales y 712 unidades
residenciales. La poblacién del vecindario asciende a 8.200 residentes concentrados
en aproximadamente 1.960 viviendas. La delincuencia y la violencia han
contribuido en gran medida a la inestabilidad en estas 4reas y demorado la inversion
empresarial. Estos factores contribuyeron al nivel alto de desempleo, el cual alcanza
aproximadamente al 45% de la fuerza laboral activa.

A la escasez de empleo y oportunidades para la generacion de ingresos se suman las
dificultades experimentadas por los residentes como resultado de acceso muy
limitado a servicios bésicos. Las condiciones de las viviendas estdn caracterizadas
por superpoblacidn y servicios basicos compartidos como cocinas y bafios, mientras
que algunos residentes (aproximadamente de 10% a 15%) carecen de instalaciones
sanitarias. Un problema que surge a raiz de las viviendas de bajos recursos es la
inseguridad en cuanto a la tenencia de la tierra, los asentamientos clandestinos y la
propiedad por parte de personas no residentes', lo cual se gener6 durante los
ultimos decenios a partir de diversas situaciones complejas y variadas, como
parcelas abandonadas por propietarios anteriores que fallecieron sin testamento
codificado, con varios reclamantes potenciales o que pertenecen a personas que han
emigrado o legado a terceros, que tomaron posesién pero no realizaron el registro.
Esta situacién se complica aun méis por muchos terrenos ocupados por varias
familias.

La emigracion comercial y residencial conjuntamente con el abandono de parcelas
ha provocado la proliferacién de construcciones en ruinas, las cuales a menudo
atraen actividades delictivas o se convierten en vertederos de grandes cantidades de
desechos o desperdicios. Los servicios de remocién de residuos son infrecuentes y
muchos residentes han descuidado las précticas béasicas de saneamiento. Desagiies
inadecuados en el vertedero de desechos hacia tuberias y carcavas mantenidas
deficientemente constituyen la fuente de muchos problemas ambientales y
sanitarios. Las condiciones sociales, econdmicas y fisicas negativas se refuerzan

Los datos de la Encuesta de Vivienda de KRC de 1990 indicaron que sélo 6% de las viviendas eran

ocupadas por propietarios en comparacién con 45,5% arrendadas y cerca de 50% con ocupantes que vivian

"gratis" (es decir, precaristas). De acuerdo con un andlisis del Instituto de Planificacién de Jamaica, con las

conmociones recientes en diversas comunidades y la posterior partida de algunos residentes, es probable
que este patrén empeore.
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mutuamente y perpetian, agravando el estigma que perjudica al vecindario y que,
entre otras cosas, a menudo impide que los residentes encuentren trabajo fuera del

7z

drea.
La experiencia y la estrategia del pais en el sector

Muchas instituciones participan en la gestién y el desarrollo de la ciudad de
Kingston. Una caracteristica importante de la configuracién institucional es que
muchas responsabilidades importantes de gestién urbana pertenecen a instituciones
del gobiemno central (especialmente, los sectores de transporte, agua, medio
ambiente, obras piblicas y vivienda). Mientras tanto, en relacién con paises mas
descentralizados, los gobiernos de parroquias y municipalidades solo tienen tareas
limitadas (como planificacién urbana, desarrollo de la comunidad y remocién de
residuos).

A partir de comienzos de la década de 1990, el Gobierno de Jamaica ha propiciado
muchas iniciativas (a menudo mediante el financiamiento internacional) con el
propésito de superar la pobreza urbana. Un Programa de Desarrollo de Zonas
Urbanas Deprimidas, introducido en 1998 (como parte del Programa Nacional de
Erradicacién de la Pobreza), promueve un enfoque integrado a la erradicacién de la
pobreza en 4reas beneficiarias con especial atencién al desarrollo de infraestructura
social y fisica. Se han identificado y priorizado aproximadamente 64 comunidades
vecinales sobre la base de un niimero de criterios que incluyen la disponibilidad de
las ONG para actuar como puntos focales para la movilizacién de la participacién
comunitaria. Del mismo modo, el Proyecto sobre Pobreza Urbana en Jamaica —una
alianza entre el DPDI britdnico y €l Gobiemno de Jamaica, con KRC como el
organismo ejecutor— se estd poniendo en marcha en la actualidad en 11
comunidades de Kingston y est4 generando lecciones que se incorporardn en el
disefio del proyecto propuesto. En dltimo lugar, ademas del mejoramiento de la
infraestructura, se han instituido planes econémicos y de incentivos tributarios
destinados a promover el comercio en las zonas centrales, que —debido a la
persistencia de los problemas de las zonas urbanas deprimidas y los disturbios
sociales— no ha sido suficiente para lograr el nivel deseado de reubicacién.

Ademés de instituciones publicas, algunas organizaciones del sector privado han
cobrado una funcién de importancia en la complementacién de las acciones del
gobierno en el drea metropolitana de Kingston: ademas de KRC, la Camara de
Comercio (prestacién de servicios urbanos y gestién financiera) y el Distrito de
Gestién del Centro de Kingston (aseo publico y seguridad de la zona céntrica). Del
mismo modo, el Comité para el Desarrollo de Parroquias creado recientemente —el
cual comprende ONG, instituciones piblicas y privadas— genera un respaldo
importante y una funcidén de orientacién en la asistencia a la comunidad y la
identificacién de proyectos. En general, el Gobierno de Jamaica ha destacado su
intencién de aumentar la funcién de los grupos comunitarios y las instituciones
privadas en diferentes cuestiones de gestién urbana.
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La estrategia del Banco en el pais y en el sector

La estrategia del Banco para Jamaica comprende dos objetivos primordiales. El
primero es contribuir a la consecucion de condiciones macroeconémicas
satisfactorias. El segundo es promover un entorno propicio para el crecimiento y el
desarrollo a largo plazo liderados por el sector privado. La operacién propuesta es
totalmente congruente con este segundo objetivo, especialmente a la luz de su
intencién de ayudar a fomentar condiciones favorables para la actividad comercial,
reducir la violencia, prestar servicios basicos y mejorar la vivienda y otras
condiciones sociales.

El proyecto se considera también un 4rea de atencién prioritaria, dados los
beneficios directos para residentes de bajos ingresos de las zonas urbanas
deprimidas de Kingston y su concordancia con los mandatos de la Octava
Reposicion del Banco. La Mision de Programacién del Banco realizada en julio de
2000 confirmé su respaldo ininterrumpido al proyecto y lo considerd una iniciativa
importante para determinar el camino para la repeticién futura de iniciativas
eficaces y sostenibles encaminadas a la rehabilitacién de zonas urbanas deprimidas.
Ademés, la operacion representaria una oportunidad para que el Banco evalie y
perfeccione soluciones experimentales a cuestiones de interés sectorial maés
amplias, como tenencia de tierras, prevencién de la violencia, viviendas de bajos
recursos y fortalecimiento de 1a capacidad a nivel de la comunidad.

El Banco no posee experiencia operacional directa en Jamaica en materia de
renovacién integrada de vecindarios urbanos. Actualmente la cartera del Banco
incluye algunas operaciones afines, como el Fondo de Inversién Social (1005/CO)
y el Programa para el Desarrollo de la Infraestructura de Parroquias (1197/CO),
pero se trata principalmente de inversiones en infraestructura para obras miltiples
en pequefia escala, que cubren toda la isla y para sectores especificos. No obstante,
la concentracién espacial, el énfasis en la inversién privada y la participacién de la
comunidad y el enfoque multisectorial a la rehabilitacion de vecindarios que
sustentan la estrategia del proyecto propuesto reafirman los principios que han
contribuido a operaciones recientes del Banco en renovacién urbana y
revitalizacion de vecindarios, como la Segunda Etapa del Programa de
Mejoramiento Urbano “Favela-Bairro” de Rio de Janeiro (1241/CO) y el Programa
de Renovacién Urbana del Centro de Lima (PE-0213) actualmente en preparacién.

Es importante destacar que el proyecto propuesto se coordinarid con varias
operaciones respaldadas por el Banco. En primer término, el proyecto regularizari
la tenencia de parcelas especificas de los barrios vecinales del centro de Kingston
en colaboracion con el Programa de Administracién y Ordenamiento de Tierras
(LAMP) financiado por el Banco (1219/CO-JA), con la adopcién de sus procesos
técnicos e institucionales para la regularizacién de tierras y garantizando que el
concepto que guie la regularizacién de la tenencia sea congruente en los dos
proyectos. De igual modo, las actividades del proyecto coordinaradn y aprovecharén
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las actividades que se financiardn como parte del Proyecto de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones (JA-0116) y el Programa de Desarrollo de
Juvenil (JA-0119), que se encuentra ahora en preparacién con el apoyo del Banco.

Justificacion del proyecto

Estrategia de mejoramiento y revitalizacion de vecindarios. A fin de enfrentar
los retos y aprovechar las oportunidades que presenta el centro de Kingston, con un
proceso de participacién como marco, €l proyecto adopta dos conceptos generales.
En primer término, el proyecto adopta un enfoque integrado al mejoramiento de
vecindarios que comprende actividades multisectoriales encaminadas a abordar
factores multiples en la base de la marginalizacion social y el deterioro de
vecindarios®. En segundo término, el enfoque multisectorial es complementado por
la concentracién espacial de las actividades esenciales del proyecto, las cuales
tendrén lugar s6lo en dos corredores principales ubicados en las zonas de Southside
y Tel Aviv del centro de Kingston. La combinacién de los dos conceptos permitird
el mejoramiento y la revitalizacion integrales de areas estratégicas, instando a los
residentes a sentirse mds orgullosos de sus comunidades y disminuyendo las
caracteristicas que estigmatizan a la zona centro de Kingston. La repercusion
lograda serd notable y visible y alentard a otras comunidades y organizaciones
comunitarias a repetir la experiencia. Ademas, a fin de propiciar la participacion del
publico fuera del vecindario del proyecto, las iniciativas de fortalecimiento de la
comunidad también incluirdn a organizaciones comunitarias de una zona intermedia
en torno a los corredores beneficiarios.

La estrategia integrada también converge con las demandas de los residentes, dado
que comprende actividades en todas las dreas identificadas como las cuatro
necesidades principales en una encuesta entre residentes realizada en las zonas
urbanas deprimidas del casco urbano por el Instituto de Planificacién de Jamaica®:
desarrollo empresarial, capacitacién, mejoramiento de viviendas y servicios
sociales. Un aspecto adicional de la estrategia del proyecto es la bdsqueda de la
participacién de los residentes, la participacion y la contribucién durante los

procesos de identificacién y ejecucion.

Focalizacion en vecindarios. Son varias las consideraciones que fundamentan la
decisidon de centrar las actividades del proyecto en el vecindario del centro de
Kingston. En primer término, las condiciones adversas graves requieren accién
inmediata a fin de producir el cambio en la tendencia actual de adversidad

2

Es importante destacar que, a fin de mejorar la viabilidad y el impacto del proyecto, durante el disefio del

mismo, el equipo del Banco colaborS con el organismo ejecutor en la iniciativa de disminuir la cantidad de
actividades que se incorporardn y concentrarlas s6lo en uno de los dos vecindarios originalmente
beneficiarios.

Instituto de Planificacién de Jamaica, Programa de Renovacién de Zonas Urbanas Deprimidas para el Area

Metropolitana de Kingston, septiembre de 2000.
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socioeconémica y deterioro de la infraestructura. En segundo lugar, en relacién con
otros vecindarios que sufren problemas similares, el centro de Kingston presenta
ventajas comparativas importantes que podrian afianzar el rendimiento de las
inversiones en el mejoramiento del vecindario. La ventaja principal es la
contigiiidad con el distrito comercial del centro de Kingston (que comprende, por
ejemplo, negocios mayoristas y minoristas, servicios financieros y juridicos y
terminales de transporte multimodal) y la consecuente oportunidad de propiciar
vinculos comerciales, empresariales y laborales con el vecindario al que se aboca el
proyecto.

Otro elemento importante considerado en la seleccién del centro de Kingston es la
experiencia acumulada en el vecindario beneficiario por Kingston Restoration
Company (KRC), el organismo ejecutor del proyecto. Durante los diez altimos
afios, KRC ha llevado a cabo diversas actividades en esta drea, desde la restauracion
de edificios comerciales hasta programas para el sector social, que han contribuido
a que KRC sea un agente dindmico en la comunidad y un interlocutor fidedigno al
interior de las estructuras de la autoridad extraoficial que opera en los vecindarios,
estableciendo de esta manera requisitos criticos para la ejecucion eficaz de las
actividades.
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II. EL PROYECTO

Objetivos y descripcion

La meta general del proyecto es contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en
las zonas urbanas deprimidas de Kingston mediante el disefio y la aplicacién de
estrategias que faciliten la rehabilitacién de las comunidades de escasos recursos. El
propdsito del proyecto es mejorar el bienestar social y econémico de los
vecindarios afectados del centro de Kingston.

Los objetivos especificos del proyecto son los siguientes: i) respaldar procesos de
participacién publica y fortalecer las organizaciones comunitarias; ii) mejorar las
condiciones habitacionales y ambientales; iii) propiciar oportunidades de empleo y
de actividad comercial, y iv)identificar y difundir estrategias e instrumentos
innovadores para la rehabilitacién de otras comunidades urbanas de Jamaica. A fin
de alcanzar estos objetivos, el proyecto comprende cuatro componentes
interrelacionados:

1. Sensibilizacién y organizacion de comunidades (US$120.000)

El componente esta dirigido a establecer un marco de participacion para trabajar
con la comunidad, analizar los problemas ¢ identificar estrategias a fin de lograr y
mantener cambios positivos. Los resultados de este proceso constituirdn la base
para el disefio de actividades centrales para las comunidades seleccionadas. Las
actividades especificas incluyen:

a. La identificacién y el andlisis de organizaciones comunitarias activas y otras
partes interesadas esenciales. Estos actores se constituirdn en una "organizacion
comunitaria” que, mediante la coordinacién de sus acciones, realizardn una
funcién de liderazgo conjuntamente con KRC en la ejecucién de las actividades
para el desarrollo comunitario descritas a continuaciéon. Del mismo modo, el
proyecto respaldaré el establecimiento de instalaciones para las operaciones de la
organizacién comunitaria global en un Centro Comunitario ubicado en un sitio
ya identificado en Higholborn Street en el centro de Kingston. Este
establecimiento es propiedad del Gobierno de Jamaica y estd arrendado a KRC
para propésitos de desarrollo comunitario.

b. La realizacion de talleres y eventos de capacitacion dirigidos al fortalecimiento
institucional de las organizaciones comunitarias. En particular, la mayoria de las
actividades de capacitacién estardn dirigidas a los cuerpos ejecutivos de las
organizaciones comunitarias y se centrardn en la recaudacién de fondos, la
gestion institucional, el desarrollo de liderazgo, la gestién financiera y la
solucidn de conflictos.



24

2.5

C.

2.

La formulacién de una iniciativa "visionaria", dirigida a la preparacién
participativa de un plan de accién para el vecindario. Este proceso permitira la
identificacién y la ejecucién de proyectos NOW*,

Respaldo de actividades de capacitacién y prestacion directa de servicios de
mediacién y solucién de conflictos para abordar cuestiones relacionadas con
violencia en la calle y el hogar.

Viviendas y medio ambiente (US$400.000)

El presente componente se centra en mejorar el entorno urbano y propiciar el
suministro de soluciones habitacionales a precios razonables. Las actividades
especificas incluyen®:

a.

3.

Respaldo a iniciativas de mejoramiento ambiental, como el perfeccionamiento
de la gestion de residuos sélidos mediante la colocacién de basureros; el
suministro de instalaciones sanitarias en la comunidad (es decir, inodoros y
bafios); la limpieza de lotes desocupados que representan actualmente un peligro
para la salud y un riesgo para la seguridad y su conversién para actividades
recreativas y sociales.

La prestacién de asistencia técnica y financiacién (por ejemplo, materiales de
construccién) a residentes legales y propietarios de viviendas para la
restauracién y el mantenimiento de viviendas comerciales y residenciales
deterioradas.

La realizacién de encuestas (incluye 80 lotes) y la prestacién de asistencia
té€cnica y legal para la regularizacién (incluye 20 lotes) del régimen de tenencia
de tierras.

El disefio de mecanismos viables de financiamiento para soluciones a precios
razonables en el sector de la vivienda e identificacién de sistemas de
construccién efectivos en funcién de los costos. Estos estudios procuran
suministrar a KRC los elementos necesarios para comenzar un programa de
construccion de viviendas en sitios ubicados en los vecindarios beneficiarios.

Desarrollo econémico (US$520.000)

Con el presente componente se propone identificar y ejecutar iniciativas para la
adquisicién de conocimientos y la generacién de puestos de trabajo y el respaldo

Los proyectos NOW son iniciativas de ejecucién ripida identificados por la comunidad y orientados a

producir resultados fisicos tangibles, como sefializacién en las calles, paisajismo urbano, mejoramiento de
zonas recreativas, campafias para la eliminaci6n de residuos, entre otras.

Los niimeros especificos y los indicadores en relacién con estas actividades se incluyen en el marco l6gico.



empresarial en el centro de Kingston y los vecindarios a su alrededor. Las
actividades especificas incluyen:

a. El inicio y la puesta en funciones de un Centro de Desarrollo Empresarial cuya
sede se ubicard en Port Royal Street, en el distrito comercial de la zona centro
cercano a la comunidad beneficiaria. El edificio fue donado a KRC por Financial
Adjustment Company (FINSAC). Como sede y organizador de las otras
actividades contempladas en este componente, el Centro de Desarrollo
Empresarial afianzara la actividad econdmica en el vecindario y facilitard las
relaciones con el resto de la economia de la ciudad. Del mismo modo, el Centro
de Desarrollo Empresarial promoveré un Centro para la Exposicién de Productos
fuera del vecindario del proyecto para la promocién, el mercadeo y la venta de
productos tipicos del vecindario.

b. El disefio y la prestacién de cursos de formacién profesional de diferente
duracién (una semana a seis meses) y dirigidos a grupos diferentes (personas no
calificadas y semicalificadas, empresarios y trabajadores). Del mismo modo, el
proyecto incluird empresas privadas dentro y fuera del centro de Kingston en un
programa de aprendizaje para la contratacion de algunos de los graduados de la
capacitaciéon en pasantias de seis meses de duracién cofinanciadas por el
proyecto y las empresas.

c. El disefio y la prestacién de servicios empresariales basicos para microempresas
y pequeiias empresas locales, incluida asistencia para la planificacion
empresarial y pronéstico de flujo de caja, tenedurfa de libros y contabilidad,
acceso a telecomunicaciones, informacion empresarial, mercadeo y respaldo a
las ventas.

d. La realizaciéon de una evaluacion de mercado para oportunidades laborales y
empresariales centrada en una encuesta sobre la demanda de conocimientos para
la identificacién de demanda potencial de mano de obra para residentes; la
identificacién de la demanda de consumidores para bienes minoristas y de
servicio que actualmente no estdn disponibles en los vecindarios y de sectores de
respaldo potenciales (artesanias, turismo, servicios, gobierno, etc.).

4. Fortalecimiento de la capacidad institucional y difusién (US$80.000)

El presente componente se centra en la identificacién de pricticas Optimas y
estrategias innovadoras para la rehabilitacién de vecindarios y su difusién entre
organizaciones comunitarias, organizaciones no gubernamentales (ONG) y otras
instituciones publicas y privadas de Jamaica. Las actividades especificas incluyen:

a. La organizacién y la realizacién de seminarios y talleres sobre pricticas 6ptimas
para la renovacién urbana y lecciones aprendidas, con la participacién de
invitados de otras ciudades de Jamaica. Del mismo modo, al menos tres de estos
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seminarios se basardn en la contribucién de organizaciones extranjeras de los
sectores publico y privado que estdn aplicando estrategias y herramientas

especialmente innovadoras para la gestion urbana en sus paises.

b. La produccién, publicacion y distribucién de materiales instructivos y otros
materiales aplicados sobre rehabilitacién de vecindarios.

B. Costo y financiamiento

2.7 El BID contribuird con US$1,2 millén, con caricter no reembolsable, de los
ingresos netos del Fondo para Operaciones Especiales (FOE). KRC aportard
US$300.000 en fondos de contrapartida, bienes y servicios. El costo total del
proyecto se estima en US$1,5 millén segin se describe en la siguiente descripcién

general del presupuesto.

Presupuesto del proyecto (US$)
PARTIDA BID KRC TOTAL %

ADMINISTRACION DEL PROYECTO 230.000 70.000 300.000 20,0%
Coordinador del proyecto 125.000 125.000 8,3%
Asistente administrativo 65.000 65.000 4,3%
Gastos operacionales 40.000 70.000 110.000 7,3%
1. SENSIBILIZACION Y ORGANIZACION DE COMUNIDADES 47.000 73.000 120.000 8,0%
1.1 Andlisis de la comunidad y preparacion de instalaciones para la 5.000 73.000 78.000 5,2%

organizacion comunitaria global
1.2 Talleres y seminarios sobre fortalecimiento de la capacidad 4.000 4.000 0,3%
1.3 Proceso "visionario" de participacion 5.000 5.000 0,3%
1.4 Proyectos NOW: Formulacién y ejecucion 23.000 23.000 1,5%
1.5 Cursos para la solucién de conflictos 10.000 10.000 0,7%
2. VIVIENDAS Y MEDIO AMBIENTE 360.000 40.000 400.000 26,7%
2.1 Mejoramiento ambiental 160.000 40.000 200.000 13,3%
2.2 Regularizacién de la tenencia de tierras 50.000 50.000 3,3%
2.3 Restauracién y mantenimiento de edificios deteriorados 84.000 84.000 5,6%
2.4 Soluciones de vivienda a precios razonables 66.000 66.000 4,4%
3. DESARROLLO ECONOMICO 420.000 100.000 520.000 34,7%
3.1 Establecimiento y puesta en funcionamiento de un Centro de 100.000 75.000 175.000 11,7%

Desarrollo Empresarial
3.2 Disefio y ejecucién de cursos de capacitacion y planes de 210.000 210.000 14,0%

aprendizaje
3.3 Prestacion de servicios empresariales basicos a microempresas 90.000 25.000 115.000 7.7%
3.4 Estudios 20.000 20.000 1,3%
4. FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL Y 75.000 5.000 80.000 5,3%

DIFUSION
4.1 Disefio y ejecucion de seminarios sobre rehabilitacion urbana 60.000 5.000 65.000 43%
4.2 Produccién, publicacién y distribucion de materiales instructivos 15.000 15.000 1,0%
Evaluacién final 20.000 20.000 1,3%
|Imprevistos 48.000 12.000 60.000 4,0%
|TOTAL 1.200.000 300.000 1.500.000 100,0%
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III. EJECUCION DEL PROYECTO

Ejecucion y administraciéon del proyecto

El organismo ejecutor del proyecto es Kingston Restoration Company (KRC). A fin
de agilizar la ejecucion, KRC establecerd una Unidad Coordinadora del Proyecto
(UCP) que —con operaciones desde la sede de KRC en la zona centro de Kingston—
serd responsable por los aspectos estratégicos, técnicos y administrativos de la
ejecucién del proyecto. La UCP sera dirigida por un coordinador del proyecto que
tendra responsabilidad operacional de todos los componentes del proyecto. La UCP
incluird también un asistente administrativo y serd complementada por los
especialistas técnicos que se contratardn seglin sea necesario como parte de los
componentes del proyecto. En sus actividades, la UCP se beneficiard también del
apoyo del personal técnico y administrativo permanente de KRC.

El coordinador del proyecto serd seleccionado mediante un proceso competitivo
abierto a personas de todos los pafses miembros del Banco. La contratacién del
coordinador del proyecto y el asistente administrativo constituiran condiciones
previas al primer desembolso de los recursos del Banco. No obstante, a fin de
facilitar la contratacién de estos individuos esenciales y, mediante sus esfuerzos, el
cumplimiento de condiciones adicionales antes del primer desembolso, un
desembolso de hasta US$20.000 estara sujeto solamente a condiciones generales.
Este desembolso parcial constituye aproximadamente 30% del salario anual de
estas personas, lo cual representa un pago de honorarios minimos garantizados
durante un perfodo determinado que se haré efectivo al momento de la contratacidn.

A fin de garantizar la transparencia y la equidad de los procedimientos del proyecto
—especialmente para actividades que beneficien directamente a personas, hogares y
empresas— estas acciones estin reguladas por criterios establecidos en las Pautas
para la Ejecucidn del Proyecto, las cuales regulan, entre otros aspectos, los criterios
de elegibilidad, procedimientos para la seleccion y, cuando corresponda,
mecanismos de cofinanciamiento. Por ejemplo, estos criterios consideran variables
como tamafio de la familia, contribucién del beneficiario, desempefio de las
personas durante la capacitacion, propiedad de lote/casa y participacién anterior en
actividades comunitarias. Del mismo modo, se prestaran servicios de capacitacion
sobre la base de recuperacion de costos cuyas modalidades de cofinanciamiento
variardan de acuerdo con el tipo de servicio y la capacidad de pago de personas y
empresas. La presentacion de la version final de las Pautas para la Ejecucion
del Proyecto serd una condicién previa al primer desembolso.

La UCP establecera, coordinard y administrard alianzas operacionales con otras
instituciones (incluidas organizaciones comunitarias, universidades y otras
organizaciones de los sectores privado y publico) y, en los casos en que esas
instituciones sean directamente responsables de la ejecucién de actividades
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especificas del proyecto, garantizard su cumplimiento de las regulaciones y las
disposiciones establecidas en las Pautas para la Ejecucién del Proyecto.

Ademas de la UCP, se establecerd un Comité Directivo del Proyecto a fin de prestar
respaldo y orientacién estratégica durante la ejecucién del proyecto y crear y
afianzar oportunidades para la posibilidad de repeticién de estrategias eficaces para
la rehabilitacion urbana. El Comité Directivo del Proyecto comprenderd a
miembros de instituciones publicas y privadas, incluidos Urban Development
Corporation (UDC), el Instituto de Planificacién de Jamaica, la Comisi6én para el
Desarrollo Social, representantes de ONG/organizaciones comunitarias, Kingston
and St. Andrew Corporation y KRC. A fin de realizar estas tareas, el Comité
Directivo del Proyecto celebrara reuniones mensuales, y su composicion, funciones
especificas y estatutos se describen en las Pautas para la Ejecucién del Proyecto.
Como condicion previa al primer desembolso, debera presentarse pruebas de
que se ha creado el Comité Directivo del Proyecto y que se encuentra
completamente en operaciones.

Organismo ejecutor

KRC fue establecida en 1983 como empresa privada para ayudar a poner freno al
deterioro de las zonas urbanas deprimidas de Kingston mediante el fomento de las
condiciones para la reinversion y la renovacion urbana en el area. Constituida bajo
las leyes de Jamaica, KRC es una Compafiia Limitada por Garantia sin capital
social. Un Directorio que comprende 21 personas del sector privado, la sociedad
civil y 1a comunidad supervisa las actividades de la empresa.

A partir de 1986, KRC ha recibido financiaciéon de la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (AID) y del Departamento para el
Desarrollo Internacional (DPDI) del Reino Unido a fin de ejecutar iniciativas de
desarrollo urbano y social. Ejemplos de resultados tangibles de estos proyectos
incluyen la conversidn de propiedades en ruinas en espacios comerciales; el disefio,
la gestién y la ejecucién de mejoras a fachadas callejeras; el suministro de
cofinanciamiento a pequefias empresas para reparacion de edificios; la creacion de
programas de desarrollo juvenil que ofrecen capacitacién en liderazgo, asistencia
financiera y orientacién académica para estudiantes secundarios de zonas urbanas
deprimidas y la formulacién y la ejecucién de un programa integral de capacitacion
académica y social para jévenes de la calle que viven en situaciones de riesgo. Las
evaluaciones ex post del proyecto realizadas por el DPDI y la AID de los Estados
Unidos fueron altamente positivas, especialmente con respecto a la eficiencia
operacional y la fiabilidad administrativa de KRC.

Con el empleo de recursos propios y de donantes internacionales para asignaciones
determinadas, KRC continda ejecutando una amplia gama de iniciativas y ha
adoptado un enfoque totalmente integral para la solucién de los problemas del
distrito pobre, con la adopcién de un enfoque multisectorial y colaborativo que
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incorpora actividades interrelacionadas en el desarrollo comercial y de
microempresas, educacidn, capacitacién laboral, infraestructura y otros servicios
sociales. Este enfoque ha incluido también la toma de decisiones e inversiones
sustanciales por parte de lideres del sector privado y firmas empresariales,
conjuntamente con apoyo financiero y legislativo del gobierno.

En la actualidad, KRC cuenta con una plantilla de 40 personas, incluido el personal
gerencial, operativo y auxiliar. La empresa posee una base de activos de
US$5 millones, y su fuente de ingresos proviene principalmente de subvenciones
para la ejecucién de proyectos, honorarios de gestion para proyectos ejecutados en
nombre de organismos de los sectores privado y publico, intereses y donaciones. El
presupuesto de KRC para el afio fiscal que culmina en junio de 2002 es de
US$2,6 millones.

Adquisicién de bienes y servicios

KRC es responsable de la adquisicidn de todos los equipos, tareas de construccién y
otros bienes y servicios necesarios para lograr los objetivos del proyecto, de
conformidad con los procedimientos, las normas y las politicas pertinentes del
Banco. El tipo y las cantidades de bienes y servicios que se adquirirdn se enumeran
en ¢l Plan de Adquisiciones del proyecto (Anexo H). Se empleari la licitacion
publica internacional para transacciones de adquisiciones que excedan de
US$250.000 para bienes y servicios relacionados. Las licitaciones por debajo de
este umbral se realizardn de acuerdo con la legislacién local. Se contratardn
servicios de consultorfa de acuerdo con los procedimientos del Banco.

Calendario de ejecucion y desembolsos

La duracién de las actividades del proyecto es de 36 meses, mientras que los
desembolsos se realizardn en un periodo de 42 meses a partir de la fecha del
convenio entre el Banco y KRC. Esta presentaré la solicitud final de desembolso al
menos 30 dias antes del vencimiento del periodo de desembolso.

Con anterioridad al primer desembolso, el organismo ejecutor debe presentar a
satisfaccién del Banco: i) pruebas de la contratacién del coordinador del proyecto y
el asistente administrativo; ii) pruebas de que el Comité Directivo del Proyecto se
ha establecido y se encuentra en operacion plena; iii) pruebas del establecimiento de
la cuenta pertinente para depositar los fondos del Banco y iv) la versién final de las
Pautas para la Ejecucion del Proyecto y su aprobacién por el Banco.

Monitoreo y evaluacion

El marco légico y los indicadores de monitoreo del proyecto finalizados para el
proyecto (Anexo I) suministran patrones de referencia detallados para el
seguimiento y la evaluacién a fin de realizar la supervisién in itinere, y se
integrarén al analisis del sistema de informacién sobre el proyecto y la gestién por
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objetivos de KRC. Estas herramientas generardn informes internos mensuales y
trimestrales que se incorporardn a presentaciones semestrales formales al Banco,
siguiendo el progreso de la ejecucién de los componentes del proyecto segin
patrones de referencia especificos. Sobre la base de la informacién producida por
los sistemas antes mencionados, el proyecto también se sometera a una evaluacién
intermedia y una evaluacidn final externa.

Sostenibilidad del proyecto

Con respecto a la sostenibilidad a largo plazo, las iniciativas respaldadas pueden
diferenciarse segilin sus caracteristicas y objetivos. Por una parte, algunas medidas
estdn encaminadas a la prestacion de bienes publicos y semipiblicos especificos
determinados por el tiempo (por ejemplo, proyectos NOW o limpieza de lotes
desocupados) con efectos externos sociales y ambientales positivos y efectos
demostrativos. Por otra parte, muchas iniciativas del proyecto necesitardn apoyo
continuo al finalizar el financiamiento del Banco (por ejemplo, mantenimiento de
sitios recreativos, vertederos de residuos e instalaciones sanitarias o costos
operacionales y administrativos para el centro comunitario y el Centro de
Desarrollo Empresarial).

La sostenibilidad del ultimo elemento estard garantizada por una combinacién de
estrategias. Ademds de contar con el apoyo financiero de KRC (derivado de sus
fuentes de ingresos, principalmente un flujo estable de donaciones de individuos y
organizaciones no gubernamentales y de la venta de sus servicios sociales a
instituciones gubernamentales), la continuidad de las actividades del proyecto
aumentara gracias a: i) una estrategia de recuperacion de los costos de la prestacion
de servicios a microempresas, personas en capacitacion individuales y familias;
ii)la participacién progresiva de entidades municipales, sin fines de lucro y
privadas en actividades del proyecto, y iii)la participacion concreta de la
comunidad en iniciativas del proyecto, lo cual creard un sentido de propiedad y
compromiso voluntario con respecto a las instalaciones y las iniciativas respaldadas
por el proyecto.

La sostenibilidad a largo plazo de las iniciativas del proyecto también se beneficiara
de las medidas adoptadas para difundir las lecciones aprendidas y aumentar el
caricter repetible de las iniciativas del proyecto. En particular, al respaldar
seminarios y otras actividades con organizaciones nacionales € internacionales y la
preparaciéon de materiales aplicados sobre la rehabilitacion de vecindarios de
manera participativa e integrada en Jamaica, el proyecto (es decir, el componente 4)
contribuird a crear las condiciones necesarias para repetir a nivel nacional las
herramientas y las estrategias més eficaces aplicadas en el centro de Kingston. Del
mismo modo, la participacién en el Comité Directivo del Proyecto de instituciones
nacionales, parroquiales y municipales asi como de entidades comerciales y sin
fines de lucro propiciara el intercambio y la innovacién en la toma de decisiones a
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nivel urbano y finalmente ampliard el respaldo politico para las iniciativas més
eficaces ejecutadas en el proyecto.

Sostenibilidad social y ambiental

Se prevé que las acciones contempladas en el proyecto mejorardn
considerablemente las condiciones de vida y sociales de los residentes en el centro
de Kingston. Por ejemplo, un aumento en el empleo de mano de obra calificada y
no calificada, el mejoramiento de la actividad comercial, la reduccién en la
violencia doméstica mediante capacitacién y procesos para la solucién de
conflictos, la disminucién de la actividad de pandillas constituyen efectos positivos
y mensurables en los niveles de vida que el proyecto prevé generar y supervisar.
Del mismo modo, KRC adopt6 de manera eficaz un concepto relativo a diferencias
de trato por razones de sexo en otros vecindarios urbanos, centrado en la actitud
dindmica y constructiva de las mujeres para el fortalecimiento de la comunidad y el
desarrollo social. Este enfoque se aplicara también en el centro de Kingston y se
formalizard en disposiciones no discriminatorias y, cuando corresponda, en las
iniciativas para la participacién de mujeres en actividades del proyecto establecidas
en las Pautas para la Ejecucion.

Del mismo modo, varias actividades especificas del proyecto estdn dirigidas
directamente al mejoramiento ambiental en el vecindario, como es el caso de
servicios sanitarios comunitarios, remocién de residuos sélidos y limpieza de lotes
desocupados. Las iniciativas para fortalecimiento de la comunidad y educacién
deben también contribuir a procesos de cambio de comportamiento y estilo de vida
necesarios para la divulgacion adicional y la sostenibilidad a largo plazo de las
intervenciones propuestas. Finalmente, las Pautas para la Ejecucién del Proyecto
aseguraran que las actividades antes mencionadas y otras actividades (por ejemplo,
la creacién de empresas o la renovacién de viviendas) incorporen criterios para
elegibilidad ambiental.
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IV. BENEFICIOS Y RIESGOS

Beneficios

Los beneficiarios directos del proyecto seran los casi 8.000 residentes de las zonas
urbanas deprimidas de Kingston. Los beneficios del proyecto incluyen el
mejoramiento de las condiciones socioeconémicas y ambientales (por ejemplo,
incremento de puestos de trabajo y de la actividad comercial; reduccién de la
violencia doméstica; mejoramiento del saneamiento de viviendas y conversién de
lotes desocupados en areas recreativas).

Del mismo modo, organizaciones de los sectores privado y publico dedicadas al
desarrollo comunitario y la renovacién urbana se beneficiardn de las actividades de
capacitacién, fortalecimiento de la capacidad y difusién. Finalmente, un resultado
adicional del proyecto comprendera los efectos de experimentacion y demostracion
que servirdn de base para iniciativas nacionales de mayor escala que otras
instituciones privadas y piblicas puedan desarrollar posteriormente.

Riesgos

La estrategia integrada para la rehabilitacién de vecindarios que sustenta el presente
proyecto explica el nimero relativamente alto de actividades propuestas y su
diversificacién en varios sectores. Tal situacion presenta el riesgo de que el
proyecto se fragmente en una serie de actividades aisladas y que disminuya su
impacto. Este riesgo se mitigard mediante la concentracién espacial de las acciones
en dos corredores distintos (Law Street y Barry Street) en el centro de Kingston, asi
como mediante la experiencia demostrada de KRC en materia de planificacion,
gestién y ejecucién de planes de accién detallados.

Este concepto conlleva también ciertos riesgos de coordinacién. A fin de generar el
impacto deseado, la ejecucion del proyecto exigird mecanismos eficaces para
organizar la participacién de numerosos agentes comunitarios, empresariales e
institucionales. Este riesgo se mitigard mediante los convenios y compromisos
institucionales ya concretados por KRC con organizaciones comunitarias, asi como
con instituciones de los sectores publico y privado que participaran en el proyecto y
que, en algunos casos, intervendrin como integrantes oficiales del Comité Directivo
del proyecto.

La violencia y el desorden publico han estado presentes en Jamaica desde hace
mucho tiempo, especialmente en las zonas beneficiarias del proyecto. Hasta el
presente, KRC ha logrado acceso a estos vecindarios y se ha ganado la confianza de
los residentes como entidad neutral desde el punto de vista politico. No obstante,
esta situacion puede empeorar debido a factores imprevistos, con lo cual aumentaria
la violencia y se impediria el acceso ficil a los vecindarios del personal del
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proyecto, contratistas y representantes de programas asociados, riesgo que podria
obstaculizar gravemente la ejecucién. KRC mitigara el riesgo mencionado mediante
la aplicacién de estrategias de sensibilizacién y organizacién de las comunidades
con el fin de conseguir la participacion de los propios residentes y obtener asi
resultados fisicos tangibles que contribuyan a preservar la credibilidad y el interés
en participar en la renovacion comunitaria.



MARcCO LOGICO
RENOVACION URBANA DE KINGSTON
(TC-97-10-23-8-JA)

P

SUPUESTOS

OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

idad de vida en las zonas
midas de Kingston mediante
ejecucion de estrategias para
n de comunidades de

0S

Al finalizar el proyecto, aumentan la inversion
en infraestructura y comercial, los niveles de
empleo y los ingresos per cépita en el distrito
pobre de Kingston. Disminuye el nimero de
delitos violentos.

= Base de datos del Proyecto Visi6n
2020

= Informes del Instituto de
Planificacién

Estadisticas policiales sobre delitos

)

enestar social y econémico
idades asoladas en el
| centro de Kingston'

En el centro de Kingston, al finalizar la

ejecucion del proyecto:

- el desempleo y el subempleo disminuyen de
45% a 40% de la mano de obra activa.

= ¢l nimero de empresas formales crece 20%.

= la inversién externa aumenta 50%.

= los casos notificados de delitos violentos
disminuyen 10%.

= los casos notificados de violencia doméstica

Datos basicos de KRC e informes
sobre monitoreo del vecindario.

= Base de datos del Proyecto Visién
2020

= Informes del Instituto de
Planificacion

- Estadisticas policiales sobre delitos

- Evaluaciones bésicas y encuestas
posteriores

disminuyen 5%.

os P - R T

n los procesos de = Al menos 50% de las organizaciones = Informes de KRC y del Centro
i6n del publico y se fortalecen comunitarias entrevistadas en el centro de Comunitario

zaciones comunitarias en el Kingston participan de manera activa en la

Kingston visién, la planificacion y la ejecucion de

actividades durante la ejecucion del proyecto.

indicadores incluidos en el marco 16gico hacen referencia a resultados obtenidos en la zona beneficiaria del centro de Kingston.



OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

= Funcionamiento y autonomia total o parcial de

la organizacién comunitaria global al finalizar
el proyecto.

= Al menos 10% de los hogares en el centro de

Kingston han utilizado la asistencia para la
solucion de conflictos o participado en
capacitacién para la mediacién.

n las condiciones de vivienda
en el centro de Kingston

Al finalizar el proyecto:

El niimero de viviendas sin acceso a
instalaciones sanitarias disminuye de 12 - 15%
a 5-8%.

Acceso al menos a 5 lugares para recreacion,
en buenas condiciones y adecuadamente
mantenidos.

Se renuevan al menos 5% de las viviendas
residenciales y 10% de los edificios
comerciales.

= Informes técnicos y de avance de
KRC

entan las oportunidades
y las actividades empresariales

Al finalizar el proyecto:

El Centro de Desarrollo Empresarial se
encuentra totalmente en funcionamiento,
cuenta con un flujo de ingresos diversificado y
recupera al menos 40% de sus costos
operativos mediante honorarios por servicios.
El nimero de empresas asistidas por el Centro
de Desarrollo Profesional que aumenta sus
ingresos o puestos de empleo es al menos
50%.

La proporcion de empleo formal posterior a la
capacitacion es al menos 50%.

La proporcion de contratacién posterior al
aprendizaje es al menos 50%.

El niimero total de empresas aumenta al
menos 30% en los corredores beneficiarios y
al menos 20% en todo el vecindario del centro
de Kingston.

= Registros del Centro de Desarrollo
Empresarial, KRC e instituciones de
capacitacién relacionadas sobre las
personas ¥ las instituciones que han
completado programas de
capacitacion especificos.

- Evaluaciones basicas y encuestas
posteriores




P

OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
'y d.iﬁmdir estrategias e = Al menos 50 instituciones ptiblicas y privadas | = Informes de KRC

l't?S innovadores para la participan en las actividades de difusion. = Calendarios, programas y actas de

i6n urbana en otras - Al menos 15 instituciones fuera de Kingston reuniones.

des jamaicanas participan en las actividades de difusion. = Encuestas sobre las satisfaccion de

= Al menos 3 iniciativas para la regeneracion

urbana en Jamaica estin inspiradas por el
proyecto en el centro de Kingston.

participantes.

- Inventario de iniciativas urbanas de
Jamaica lanzadas por el gobiemno,
donantes internacionales y sector
privado sobre la base de exAmenes de
documentos, entrevistas y series
estadisticas.




OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

PRESUNCIONE

D)ES

ILIZACION Y ORGANIZACION DE COMUNIDADES

de la comunidad/identifica-
rganizaciones comunitarias y
ion de instalaciones para la
i6n comunitaria global

Instalaciones de la organizaci6n
comunitaria en funcionamiento

Costo total US$78.000

Actas de reuniones
Estructura institucional

y seminarios para el
niento de la capacidad

15 cursos de capacitacion ejecutados a un
costo promedio por unidad de US$260

Costo total US$3.900

Descripcién general del curso
Registro de asistencia
Evaluacion de participantes

ion de proceso "visionario"
ipacién

4 talleres ejecutados a un costo promedio
por unidad de US$1.250

Total US$5.000

Registro de asistencia
Informe

s NOW: Formulacién y
1

15 proyectos ejecutados a un costo por
unidad de US$1.500

Costo total US$22.500

Visitas a los sitios

cion en solucion de
S

5 cursos de capacitacion de un dia de
duracién @ US$1.000 = US$5.000

1 curso de capacitacion de 5 dias de
duracién @ US$5.000 = US$5.000

Total US$10.000

Registro de asistencia
Manuales de capacitacion
Evaluacion de participantes

DAS Y ENTORNO

e residuos sé6lidos:
i6n de residuos

10 vertederos de residuos construidos y en
funcionamiento a un costo promedio por
unidad de US$1.500

Costo total US$15.000

Informe sobre avance, documentacion de
audio y gréfica, visitas a sitios

ro de instalaciones sanitarias
rias

30 instalaciones sanitarias construidas a un
costo promedio por unidad de US$3.830

Costo total US$115.000

Informe sobre avance, documentacion de
audio y gréfica, visitas a sitios

Se suministran servicios domi

| de lotes desocupados para
)n a dreas recreativas y
/as.

5 éreas recreativas @ US$6.000
Costo total = US$30.000

Visitas a sitios
Informes sobre avance

Se libera la propiedad
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OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION -

' PRESUNCIONE!

80 encuestas finalizadas @ US$500
Costo total US$40.000

Informes

n de titulos

20 titulos liberados a un costo promedio
por unidad de US$500

Costo total US$10.000

ci6n y mantenimiento de
en ruinas

Mejoramiento de fachadas y hogares

30 unidades residenciales a un costo
promedio por unidad de US$1.200

40 unidades comerciales a un costo
promedio por unidad de US$1.200

Costo total US$84.000

Informes
Visitas a sitios
Criterios para la seleccién

Liberacion de titulos para renc
residenciales

ara definir el sistema de
¢ la construccidén

Finalizacién del estudio
Costo total US$25.000

Documento finalizado

yara definir mecanismos de
niento

Finalizacién del estudio
Costo total US$25.000

Documento finalizado

e capacitacion en renovacion
das

2 cursos de 12 semanas de duracién @
US$8.000 (25 personas por curso)

Costo total = US$16.000

Manuales de capacitacion
Registro de asistencia
Evaluacion de beneficiario
Informe del instructor
Materiales de capacitacion

rias especializadas y 266 dias a US$130 por dia Manuales de capacitacién
a técnica Costo total = US$35.000 Registro de asistencia
Evaluacion de beneficiario
Informe del instructor
Materiales de capacitacion
ROLLO ECONOMICO

imiento y puesta en
miento de un Centro de
lo Empresarial

Costo de renovacion para edificio donado
por el Gobierno = US$150.000

Puesta en funcionamiento del Centro de
Desarrollo Empresarial = costo
US$15.000

Costo total = US$175.000

Visitas a sitios




OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VER-_IFICACION PRESUNCIONES
e mercado para Estudio de mercado finalizado Informes
ades laborales y Total US$10.000

ales

ejecucion de cursos de
ion

6 cursos de 6 meses de duracion @ $8.000
— 20 personas por curso total US$48.000

2 cursos de 8 semanas de duracién @
$15.500 - 20 personas por curso total
US$31.500

12 cursos de 1 semana de duracién @
$2.800 — 25 personas por curso

total US$33.600

9 cursos especiales de informatica @
$6.900

total del curso US$62.100
Costo total US$175.000

Manuales de capacitacion
Registro de asistencia
Evaluacion de beneficiario
Informe del instructor
Materiales de capacitacion

financiamiento de planes de
je con empresas locales

Programacion y cofinanciamiento para
aprendizaje de residentes del centro de
Kingston

30 personas durante 6 meses, costo total
$1.100 por persona

Costo total = US$35.000

Evaluacion de empleadores
Informes
Evaluacion de beneficiario

Sector privado interesado en ¢

n de servicios empresariales
microempresas y pequefias

Asistencia a 30 microempresas y pequefias
empresas @ US$3.800

Costo total US$115.000

Informe sobre avance
Visitas a sitios

e viabilidad para el

0 de produccion para

s de especialidades en los
0s

Finalizacion del estudio de viabilidad
Costo total US$10.000

Informes




OBJETIVOS .

- INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

PRESUNCIONE

LECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL Y DIFUSION

sobre lecciones aprendidas y
os internacionales

3 talleres ejecutados a un costo por unidad
de US$21.500

Total US$64.500
i6n, publicacion y 2000 publicaciones distribuidas a un costo
i6n de materiales instructivos | por unidad de US$7.5

Costo total US$15.000




INDICADORES PARA EL MONITOREO DEL PROYECTO (EN US$)

COSTO
ACTIVIDADES CANTIDAD PROMEDIO ANO 1 ANO2 ANO 3 Tt
POR UNIDAD
BILIZACION Y ORGANIZACION DE COMUNIDADES '
la comunidad y preparacioén y operacion del 1 78.000 1
nto para la organizacion comunitaria global ) 40.000 20.000 18.000 |
5 5 5
inari 1 fortalecimi idad 1 0
eminarios para el fortalecimiento de la capacida 5 26 1300 1300 1300
4
"y il io" d rtici o 4 1.2
n de proceso "visionario” de participacion 50 5000
'OW: Formulacion y ejecucion 15 1.500 > L 3
' Y4 ' 7.500 10.500 4,500 :
lucién d flict 5/1 5.000/1.000 2 2 2
nen con . .
en sottelon ce o8 2.000 6.000 2.000 |
btotal 1
NDA Y ENTORNO
esiduos sélidos: eliminacién de residuos 10 1,500 10
' 15.000
o: Suministro de instalaciones sanitarias 30
s / limpieza y mantenimiento de cdrcavas y 35 3.830 115.500 1
lo
to: Limpieza de sitios baldios para conversién a 3 2
tivas y productivas. 3 6.000 18.000 12.000
80 500 40 40
20.000 20.000 ‘
e titulos 5 15
2
0 500 2500 7.500
n y mantenimiento de edificios en ruinas 20 1.200 35 35
) 42.000 42.000 l
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COSTO
ACTIVIDADES CANTIDAD PROMEDIO ANO1 ANO2 ANO3 T¢C
POR UNIDAD
 definir el sistema de gestion de la construccion 1
1 25.000
25.000 2
| definir mecanismos de financiamiento 0 1
! 25.00 25.000 2
apacitacion en renovacion de viviendas 1 1
12 semanas de duracién @ US$ 8.000 — 25 2 8.000 8.000 8.000 8.000 1
r CUrso
s especializadas y asistencia técnica 100 100 66
266 dias 130 15.000 15000 | 10.000 3
btotal 4(
'ROLLO ECONOMICO
nto y puesta en funcionamiento de un Centro de 1 25.000 1
mpresarial ! 150.000 150.000 25.000 1’
nercado para oportunidades laborales y 1
S 1 10.000 10,000 ]
cucion de cursos de formacién profesional para 29 6.000 9 10 10
J 55.000 60.000 60.000 17
anciamiento de actividades de aprendizaje con 30 1.100 10 10 10
cales 11.000 11.000 11.000 :
e servicios empresariales bésicos a 10 10 10
sas y pequefias empresas 30 3.800 30.000 30.000 30.000 11
jabilidad para el laboratorio de produccion 1
productos de especialidades en los vecindarios 1 10.000 10.000 ]

btotal

52
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COSTO
ACTIVIDADES CANTIDAD PROMEDIO ANO 1 ANO 2 ANO3 T
POR UNIDAD
ONENTE DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y DIFUSION
re lecciones aprendidas y seminarios 1 1 1
3 21.500
21.500 21.500 21.500 6
publicacion y distribucién de materiales 2000 75 15.000 ]

btotal

TAL

1.12




PROYECTO PARA LA RENOVACION URBANA DE KINGSTON

PROGRAMA DE ADQUISICIONES

Anexo II
Péagina 1 de 2

NECESIDADES PRINCIPALES DE ADQUISICION ﬁm:clil:::iee::o @ | Método Condiciones para la| Publicacién SPN
DEL PROYECTO precalificacién Semestre/afio
BID LOCAL
A. Adquisicién de bienes
A1. Coordinacién del proyecto
1. Adquisicién y mantenimiento de vehiculo para la UCP
US$30.000 — varios lotes 100 - LN NO 1/2002
2. Adquisicion de muebles y equipos de oficina para la UCP
US$10.000 -2 lotes 100 - LN NO 1/2002
IA2. Sensibilizacién y organizacién de comunidades
1. Adquisicion de muebles y equipos para la oficina de la organizacion
comunitaria
US$5.000 -2 lotes 100 - CNP NO 1/2002
IA3. Viviendas y entorno
1. Adquisicion de 10 unidades para la eliminacion de residuos (incluye Ia
instalacion)
US$10.000— 1 lote 100 - CNP NO 3/2002
3. Compra de materiales y suministros para la restauracion de edificios en ruinas
US$34.000 — varios lotes 100 - CNP NO 4/2002
US$34.000 — varios lotes[12] 100 - CNP NO 4/2003
|A4. Desarrollo econémico
1. Adquisicién de equipos y muebles de oficina
US$15.000 - 2 lotes para el Centro de Desarrollo Empresarial 100 - LN NO 1/2003
US$25.000 — varios lotes para pequefias empresas
B. Obras civiles (incluye la supervisién)
B1. Sensibilizacién y organizacién de comunidades
1. Construccién y materiales para proyectos NOW
US$5.000 varios lotes[13] 100 - CNP NO 42002
US$7.000 varios lotes 100 - CNP NO 4/2003
US$3.000 varios lotes 100 - CNP NO 4/2004
|B2. Vivienda y medio ambiente
2. Costo de construccion para limpiar lotes desocupados
US$12.000 - 3 lotes desocupados 100 - CD NO 4/2002
US$8.000 - 2 lotes desocupados 100 - CD NO 4/2003
1. Construccion de 35 instalaciones sanitarias
US$99,000 - varios lotes 100 LN NO 42002
[B3. Desarrollo econ6mico
1. Obras de rehabilitacion del Centro de Desarrollo Empresarial
US$150.000— 1 contrato 40 60 LN NO 3/2002
C. Servicios de consultoria
(C1. Unidad Coordinadora del Proyecto
1. Consultores individuales
US$125.000 — (contrato por 3 afios) Coordinador del proyecto 100 - LP1 NO 4/2001
US$65.000 — (contrato por 3 afios) Asistente administrativo 100 - LN NO 4/2001
(C2. Sensibilizacién y organizacién de comunidades
1. Consultores individuales
US$57.000 Operacion y gestién del Centro Comunitario - 100 CNP NO 1/2002
US$1.300 - 5 Talleres para el fortalecimiento de la capacidad 100 - CNP NO 172002
US$1.300 - 5 Talleres para el fortalecimiento de la capacidad 100 - CNP NO 1/2003
US$1.300— 5 Talleres para el fortalecimiento de la capacidad 100 - CNP NO 1/2004




Anexo II

Pagina 2 de 2
Fuente de
NECESIDADES PRINCIPALES DE ADQUISICION financiamiento (Z) | Meétodo Condiciones para la| Publicacién SPN
DEL PROYECTO precalificacién Semestre/afio
BID LOCAL
US$2.000 — 2 Cursos de capacitacion para la solucion de controversias 100 - CNP NO 22002
US$6.000 — 2 Cursos de capacitacion para la solucién de controversias 100 - CNP NO 22003
US$2.000 — 2 Cursos de capacitacion para la solucion de controversias 100 - CNP NO 22004
(C3. Viviendas y medio ambiente
1. Firmas de consultoria
US$40.000- 80 levantamientos topogréficos 100 - LN NO 2/2002
US$10.000 —- aclaracion de la tenencia de 20 parcelas 100 - LN NO 12003
2. Consultores individuales
US$25.000 — Estudio del sistema de gestion de la construccion 100 - LN NO 22002
US$25.000 — Estudio del mecanismo para financiamiento de viviendas 100 - LN NO 22002
US$8.000 — Capacitacion en renovacion de viviendas 100 - LN NO 32002
US$8.000 — Capacitacion en renovaci6n de viviendas 100 - LN NO 3/2003
US$60.000 asistencia técnica y gestion (varios contratos) 40 60 LN NO 12002
(C4. Desarrollo econémico
1. Firmas de consultoria
US$175.000 — varios lotes, disefio y ejecucién de cursos de capacitacion 100 - LN NO 4/2002
2. Consultores individuales
US$10,000 — Estudio de mercado 100 - LN NO 3/2002
US$30.000 — Capacitacion para servicios de pequefias empresas 66 34 CNP NO 4/2002
US$30.000 — Capacitacion para servicios de pequefias empresas 66 34 CNP NO 4/2003
US$30.000 — Capacitaci6n para servicios de pequefias empresas 66 34 CNP NO 412004
US$10.000 — Estudios de viabilidad 100 - LN NO 2/2002
(CS. Fortalecimiento de la capacidad institucional
1. Firmas de consultoria / Individuos
US$80.000 Varios contratos para organizacion, participacion en seminarios y| 90 10 CNP NO 11/2002
la produccién y distribucion de materiales de divulgacion
C6 Evaluacién final
US$20.000 100 - LN NO 01/2005
CD- Contratacion directa
LPI - Licitacién pablica internacional
LN- Licitaci6n nacional

CNP - Comparacién nacional de precios (por lo menos tres cotizaciones)




LEGIII/JA-1016-01

PROYECTO DE RESOLUCION

JAMAICA. COOPERACION TECNICA NO REEMBOLSABLE PARA EL
PROYECTO DE RENOVACION URBANA DE KINGSTON

El Directorio Ejecutivo

RESUELVE:

1. Autorizar al Presidente del Banco Interamericano de Desarrollo, o al representante
que él designe, para que en nombre y representacién del Banco, proceda a adoptar las medidas
pertinentes para la ejecucién del plan de operaciones a que se refiere el Documento AT- sobre
cooperacién técnica no reembolsable para el Proyecto de Renovacién Urbana de Kingston.

2. Destinar para los fines de esta resolucién hasta la suma de US$1.200.000 o su
equivalente en otras monedas convertibles, con cargo a los ingresos netos del Fondo para
Operaciones Especiales.

3. Establecer que la suma anterior sea otorgada con caricter no reembolsable.





