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A. INTRODUCCION

1. PRESENTACION Y AGRADECIMIENTOS

El propédsito de este informe es dar cuenta de los trabajos realizados en la ejecucién del contrato “Disefio e
Implementaciéon del Sistema de Evaluacion y Monitoreo (SEM) de Programas de Vivienda” suscrito por el Banco
Interamericano de Desarrollo BID y el Consorcio EPYPSA-AFI.

Previo a este Informe Final se presentaron otros dos reportes formales: a primeros de 2008, un informe de avance
sobre la situacion del proyecto y del Programa de Vivienda de Interés Social, y que dio lugar a una modificacion
del contrato; entre finales de 2008 y mediados de 2009, se enviaron informes de avance recogiendo los hallazgos
y recomendaciones tras las misiones en Honduras del coordinador del SEM; en el mes de marzo de 2010, un
Informe Preliminar centrado en las actividades realizadas desde el reinicio de la consultoria en 2008, y que
reportaba los objetivos de las misiones realizadas, los avances progresivos en el desarrollo del SEM y los
hallazgos respecto al Programa y al SEM encontrados en cada etapa, y desarrollaba el planteamiento conceptual
para el disefio del Sistema. Este informe daba también cuenta sobre la evolucion de los sistemas de indicadores
gerenciales y de logro, con base en los cuales se desarrollaron los productos del SEM y que sirvié de base para
establecer las bases para el desarrollo de la aplicacién informatica que gobernaré el SEM y que es su expresion
tangible.

El producto principal, la herramienta SEM (aplicacién informatica y sus documentos relacionados), ya fue
entregada a la DGVU y al BID con anterioridad. Este Informe Final recoge resumidamente la cronologia del
proyecto, la cual tuvo numerosos imprevistos y situaciones encontradas que alargaron mucho el contrato. Este
Informe no abundara en el proceso seguido para el disefio e implementacion del SEM (como por ejemplo la
evolucién en la definicidn final del sistema de indicadores) y del modelo de precios heddnicos de vivienda (MPHV)
y, retomando en parte lo expuesto en el Informe Preliminar, se centra en los productos finales, en especial del
SEM: su conceptualizacién, los indicadores, el aplicativo informatico (analisis funcional, tipos de reportes, etc.) y la
capacitacion brindada a los beneficiarios / usuarios finales (DGVU y FHIS).

EPYPSA-AFI quieren dejar consignada su expresion de gratitud con los tres Directores Generales de de Vivienda
y Urbanismo de la SOPTRAVI bajo cuya gestién se realizo el trabajo: Ing. Karla Uclés, Arg. Juan Fernando
Fuentes, y Arq. Jorge Corleto; a la Arq. Lourdes Bertrand, coordinadora del Equipo Ejecutor del Programa; a
Lisandro Calderon, Carla Reyes, Ingrid Ordofiez, Martha Irene Garcia, Francisco Martinez, Reynaldo Moncada, y
el resto de personal de la DGVU y el EEP; y a Leslie Gamero y Sireya Diaz, del Fondo Hondurefio de Inversion
Social —FHIS-, por el apoyo dado al equipo de EPYPSA-AFI, y su participacién en la definicion de los productos de
este contrato.

Asimismo, por este medio se quiere reconocer el importante papel del BID en el proyecto, por su colaboracién,
comprension, flexibilidad y apoyo dados a EPYPSA-AFI, para reconducir el proyecto en las situaciones dificiles. A
Morgan Doyle, José Brakarz, Carolina Piedrafita, Belinda Pérez, Amalia de Guzman y Trinidad Zamora, nuestro
agradecimiento.
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2. RESUMEN GENERAL DEL PROYECTO Y SUS RESULTADOS

El objetivo del trabajo era apoyar la preparacion del Programa de Vivienda de Interés Social (HO-L1007), mediante
el disefio e implementacion de un sistema de informacién que permitiran sistematizar y ampliar la informacion
disponible en Honduras sobre el sector vivienda, al mismo tiempo que permita evaluar las intervenciones del
sector publico en el tema.

El objetivo general del Programa es mejorar las condiciones de vivienda y de habitat de las familias hondurefas de
ingresos bajos y moderados. El programa esté costeado en 33 millones de ddlares. El programa contempla cuatro
componentes: (i) Instrumentos innovadores y monitoreo del sector vivienda, (ii) subsidios habitacionales, tanto
individuales como colectivos, (iii) micro financiamiento de vivienda, y (iv) mecanismos para produccion de suelo
urbano.

El trabajo realizado por EPYPSA-AFI consistid en el disefio del Sistema de Monitoreo y Evaluacién del Programa
BID y la elaboracion de un modelo de precios hedonicos de la vivienda en Honduras, asi como la capacitacion al
personal del ente ejecutor del Programa y de la DGVU-SOPTRAVI en la implementacion y actualizacion del
Sistema y del modelo de precios.

El Sistema de Evaluacion y Monitoreo (SEM)

Los objetivos que se pretendia lograr con el Sistema de Evaluacion y Monitoreo (SEM) del Programa de Vivienda
de Interés Social de Honduras eran:
e Proporcionar elementos metodologicos esenciales para la construccion, interpretacion y andlisis de
indicadores.
e Inducir a los participantes en el conocimiento de los procesos, mecanismos e instrumentos definidos para
la recoleccion y captura de informacién en la linea base.
e Capacitar a funcionarios en el manejo de la herramienta gerencial y su aplicacion informatica

El SEM se concibié como una herramienta de la funcion gerencial de evaluar, y un SISTEMA DE INFORMACION
que permite ejercer esa funcion y alimentar el proceso del ciclo gerencial. El planteamiento de objetivos solo hace
sentido en la medida en que se verifique los resultados para constatar si los primeros se lograron, por lo que el
SEM es un instrumento de medicion de resultados y del avance hacia ellos.

Los servicios brindados contemplaron:
e Disefio de sistema de monitoreo y evaluacion del Programa de Vivienda de Interés Social

e Elaboracion del software para el SEM (junto al aplicativo se elabord y entregd el Documento de analisis
funcional, el Manual de usuario, el Manual de instalacion, la Base de datos y los Codigos fuentes)

Otra tarea a desarrollar fue acordar, a partir de los indicadores, el tipo y estructura de los reportes. Del anélisis
realizado con los miembros del equipo, se determind la conveniencia que el SEM generara tres tipos de reportes:

i.  informes gerenciales de monitoreo trimestral. Se construirén a partir de los indicadores gerenciales Para el
monitoreo y evaluacidn interna. Sus usuarios seran los Directores Generales (DGVU y Departamento del
FHIS a cargo del componente) y el EEP
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i.  Informes semestrales consolidados de monitoreo. Se construiran a partir de los indicadores gerenciales .
Para el monitoreo y evaluacion interna y el rendimiento de cuentas a los Ministros. Podran también usarse
para el monitoreo conjunto con el BID. Sus usuarios seran los Directores Generales, el EEP, los Ministros
y el BID

ii.  informes de evaluacién anual. Se construiran a partir de los indicadores gerenciales y de logro. Para la
evaluacién conjunta con el BID. Sus usuarios seran los Directores Generales, el EEP, los Ministros y el
BID

Se acordd producir informes modelo que fueron almacenados en la aplicacion informética y con base en ellos, se
prepararan los reportes antes descritos, Asi mismo cada reporte sera almacenado en el SEM para efectos del
mantenimiento de registros. Una vez generado el reporte, éste no podra ser modificado para mantener su
integridad.

La version final del aplicativo informatico del SEM (Instaladores, Documentacién técnica, Manual de usuario,
Manual de instalacion, Base de datos del aplicativo, Cédigos fuentes) fue entregado a la DGVU y el BID en julio de
2010.

Modelo de precios hedonicos de la vivienda en Honduras

Adicionalmente al SEM, se elaboréd un modelo de precios hedonicos de vivienda. El modelo hedonico permite
averiguar cémo influye cada una de las caracteristicas de un bien en su precio de mercado. Esto puede
considerarse cuando se asume que las caracteristicas de un bien se reflejan en su precio. Asi, debe asumirse que
un bien puede descomponerse en sus diferentes particularidades, pudiendo otorgar un precio implicito a cada una
de ellas. Algo que puede hacerse tras estimar la ecuacion de precios heddnicos asociada al bien.

De los resultados del estudio se extrae informacién relevante para la ejecucion de politica de vivienda en
Honduras, en especial para aquella politica publica dirigida a la rehabilitacion y mejora de las viviendas existentes
en el pais. Los resultados del modelo indican dénde puede tener mas efecto la inversion en vivienda en Honduras,
esto es, hacia donde habria de dirigirse la inversion en rehabilitacion si uno de los objetivos es incrementar el valor
del parque residencial hondurefio. Por tanto el resultado del modelo permitira a la DGVU contar con mas
informacién para disefiar y desarrollar su politica de vivienda, siendo éste un instrumento Util para canalizar de una
manera eficiente las ayudas dirigidas a la mejora del parque residencial de Honduras.

Asi, a través de este modelo, el Gobierno del pais contard con una herramienta valiosa para canalizar las
ayudas/subsidios destinados a la mejora de las viviendas mediante su impacto en aquellas caracteristicas que
aporten mayor valor a las viviendas.

3. CRONOLOGIA RESUMIDA DEL PROYECTO

En el afio 2007 el consorcio EPYPSA — AFI fue seleccionado por el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, para
llevar adelante el “Disefio e Implementacion del Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Programas de Vivienda”.
Para su el BID selecciond a EPYPSA-AFI para el desarrollo del Sistema.

El desarrollo del contrato tuvo continuas dificultades. Posterior a la primera misién del equipo consultor en
Honduras (enero-febrero 2007), que coincidié con la firma del contrato de préstamo entre el Gobierno de Honduras
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y el BID, sigui6 un periodo de paralizacion debido a la falta de sancion presidencial de dicho contrato de préstamo
y una compleja situacion interna en el estamento gubernamental respecto a las competencias en materia de
vivienda social y por consiguiente en la implementacién del Programa. Toda esta situacion practicamente
consumio el afio 2007, iniciando la ejecucion del Programa en marzo de 2008 con la instalacion del Equipo
Ejecutor del Programa —EEP-, retomando EPYPSA-AFI el proyecto.

El retraso motivé la necesidad de modificar los alcances del contrato, eliminandose el componente de elaboracién
del Sistema de Informacion Integral de los Programas de Vivienda -SlI-. EPYPSA-AFI tuvo que recomponer el
equipo consultor por la no disponibilidad en ese momento del director técnico inicial. Todo ello consumio parte de
2008, empezandose la actividad de forma continuada desde mediados de ese afio, bajo la direccion técnica del
Arq. Alberto De Guzman, quien realizé misiones a Honduras en septiembre y octubre de 2008 y en febrero, mayo y
noviembre de 2009, tras la que se presentaron informes de mision y de las que también se dio razon en el Informe
Preliminar.

Por otra parte, las dificultades encontradas por la DGVU para obtener la informacion requerida del INE supusieron
una demora en la definicion preliminar del sistema de indicadores del SEM, asi como para el disefio del aplicativo
informatico.

En 2009, los problemas se dieron inicialmente con la modificacion en diciembre de 2008 del Contrato de préstamo
(de la que EPYPSA-AFI tuvo conocimiento hasta abril), y el consiguiente planteamiento de la DGVU de incorporar
al SEM los subsidios de emergencia para atender a afectados por la Depresion Tropical N°16, lo que obligé a
esperar a la revision del ROP y el Marco Légico por parte de DGVU-BID, asi como por la permanencia del
obstaculo de la falta de fuentes estadisticas (INE) en formato y desagregacion adecuados para poder medir los
indicadores del Programa. Todo lo cual mantuvo el desarrollo final del SEM (conceptual e informaticamente) en
espera.

EPYPSA-AFI realizd una tercera misién en mayo de 2009, que tuvo por propdsito servir de base para las
discusiones que tendrian lugar en la semana del 25 al 29 de mayo de 2009 entre la DGVU como ejecutor del
Programa y del BID como agencia que financia parcialmente el mismo, en el marco de la Misién de Administracion
prevista para esa semana. En ese evento se pudo conocer, discutir y resolver el curso de accién mas indicado
para superar los obstaculos encontrados, que de momento, impedian el normal desarrollo del SEM en los términos
inicialmente concebidos; asi, se revisaron los indicadores propuestos y su forma de medicion, lo que se tradujo en
una modificacién del ROP y el Marco Légico, que fue recibida por EPYPSA-AFI en junio.

En junio de 2009 se present6 y capacité a DGVU en el modelo de precios heddnicos de vivienda, siendo asimismo
entregado el sub-producto a la mision BID en Honduras. En el segundo semestre de 2009 el trabajo se vio
condicionado por la situacidn politica conocida, pudiendo retomarse la actividad en septiembre. Finalmente, en el
ultimo trimestre de 2009 se realizaron dos misiones a Honduras del Arg. Alberto De Guzman, la primera para
acordar los ultimos ajustes al SEM y la segunda para presentar el SEM a DGVU y FHIS e iniciar el proceso de
transferencia y capacitacion. En diciembre de 2009 se entregd el SEM a la DGVU para su instalacion y uso.

Durante el primer tercio de 2010, EPYPSA-AFI dieron soporte técnico y capacitacion in situ al personal del EEP
para la implementacion del SEM, y se procedié a realizar las correcciones necesarias detectadas en el aplicativo.
Sin embargo, en esos meses la participacion del personal del EEP fue bastante limitado, por problemas internos, y
se redujo practicamente al especialista informatico. Se entreg6 a la DGVU vy el BID la documentacién completa
sobre la version corregida final del aplicativo SEM.

EPYPSA-AFI 7




“Disefio e Implementacion del Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Programas de Vivienda” INFORME FINAL

Desde el inicio de 2010 se busco coordinar fechas para la capacitacion a dar, pero la indefinicion en la continuidad
del personal del EEP (en enero de 2010 hubo cambio de autoridades en la SOPTRAVI) que finalmente se
concretaron en cambios de personas en el mes de julio, impidieron que se llevara a cabo. El proyecto entr6 en un
nuevo impasse hasta finales de agosto, cuando se pudo llevar a cabo la capacitacion pendiente. La participacion
en esta capacitacién de personas que no conocieron el proceso seguido para la elaboracién del SEM y los
términos contractuales asi como los acuerdos sucesivos alcanzados entre EPYPSA-AFI, la DGVU y el BID, genero
ciertas inquietudes sobre la pertinencia y utilidad del SEM, basadas a nuestro juicio en expectativas creadas sobre
el instrumento que no se correspondian con los alcances esperados del proyecto, y que requirieron de la
intermediacién del BID para ser aclaradas. No obstante, EPYPSA-AFI se comprometié (y por este medio deja
constancia de ello), fuera de contrato y sin costo afiadido, a brindar una capacitacién de refuerzo a la DGVU y el
FHIS en fechas y con contenidos a acordar.

4. ETAPAS PARA EL DESARROLLO DEL SEM

El grafico que continua ilustra la metodologia y fases a seguir para el disefio, desarrollo e implantacién del SEM,
organizado en cuatro fases que esquematicamente, se explican por si mismas.

A. Planeacion } FASE
B. Evaluacion de necesidades de informacion PRELIMINAR
C. Disefio preliminar de la linea de base PRIMERA
- v . ., FASE
D. Analisis y verificacion de la informacion
E. Seleccion de indicadores y definicion de reportes SEGUNDA
o . FASE
F. Desarrollo de la herramienta informatica
G. Implementacién y capacitacion } FINAL

La Fase Preliminar tiene que ver con la conceptualizacion y socializacion del SEM y con la evaluacion in situ de las
necesidades y posibilidades de informacidn que se concretaran en los sistemas de indicadores que se reportan en
la tercera parte de este informe de avance.

A partir de la discusion con el EEP de la metodologia a seguir y el LAS TAREAS:
concepto y contenido del SEM, se acordaron las tareas a desarrollar
conjuntamente durante la primera y segunda mision de EPYPSA-AFI
en Honduras en 2008, tal como se expresa en el grafico adjunto.

ESTABLECER

Esas tareas sintetizan los objetivos a lograr para el desarrollo del e ACORDAR EL LoE

1 H Te CONJUNTA- PAR¢-
SEM como sus necesidades de coordinacion con los actores EESVEEEIANIEN ORVATOY  EEEEGE SIS
fundamentales: el Equipo de Ejecucion del Proyecto y el consultor JEENEIZRIEEES MIDULO
. o . DE GESTIT NY INFORMA-
informatico de EPYPSA-AFI. Cabe destacar la necesidad de DE LOGRO TS TICO

incorporar en este proceso al equipo informatico de la DGVU que - —
esta a cargo y operando el SIP- EQUIPO HMPIRES
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B. EL SISTEMA DE EVALUACION Y MONITOREO (SEM) 1

1. CONCEPTUALIZACION

Fue de primera importancia para dar inicio del
proyecto, desarrollar y adoptar una comprension [EERCNGIGNI=SE]SEe (ol ReRE] = 3=l (017218

comun sobre que debemos entender por el Sistema

Analiza, identifica problemas, fija

de Evaluacion y Monitoreo y su relacion con el objetivos, define estrategias, define

Programa, y asegurarnos ademas, de que éstos pafticas, establece metas

elemer)tos sean parte de una vision compartjda con Define funcionescoordina, asigna

el Equipo Ejecutor del Programa y con la Direccion ORGANIZAR — Rl ]g:rr;:;eesad_ef?e
. . procedimi S uipos

General de Vivienda y Urbanismo a cargo de su

gesti()nZ. Pone en marcha la organizaein

EJECUTAR —— | para el logro de objetivos, usa
recursos, ejecuta proyectos, decide

La base conceptual parte de entender al SEM como e —

una HERRAMIENTA GERENCIAL. Como tal, parte \ Monitorea la marcha hacia las meta
del ciclo gerencial de planear, organizar, ejecutar y s I OmEEA) § o icsy
evaluar, propio de cualquier sistema de

administracion por objetivos y resultados, tal como
esta concebido el Programa de Vivienda de Interés
Social y que se sintetiza en su marco légico, donde
se establecen los fines propositos y objetivos, las

AQUf ES EL SEM?

metas y su forma de medicion. El SEM se Sietematicamente ol grodo de avance v ol mvel 4¢ logro del
entenderé como una herramienta de |a funci(’)n Programa, tomar decisiones e introducir correctivos en su
gerencial de EVALUAR y como un SISTEMA DE e

INFORMACION que permite ejercer esa funcion y Y oy e ova a planeacl - rel sgumient G agesti —n
alimentar el proceso del ciclo gerencial descrito en el Y e o ool e bt

gréfl CO informaci —n
) Es un SISTEMA DE INFORMACION que permitira sistematizar y

ampliar la informacion del Programa de Vivienda Social al
mismo tiempo que permitira evaluar la EFICACIA y

Todo sistema de evaluacion parte de un EFECTIVIDAD de las intervenciones del Programa sobre el

SECTOR.

CONJUNTO DE INDICADORES que se seleccionan
para describir analizar el comportamiento de las
acciones emprendidas por una organizacion, en
busca del logro de unos objetivos y metas previamente definidos y pactados. En ese sentido es fundamental
destacar la centralidad que tienen los objetivos en toda organizacion y actividad humana.

Cabe por tanto, hacer explicitos los objetivos que se pretendia lograr con el Sistema de Evaluacién y Monitoreo del
Programa de Vivienda de Interés Social de Honduras:

1 Los términos de referencia del contrato en el detalle de actividades a realizar lo denomina “Sistema de Monitoreo y Evaluacion del
Programa BID (SME)". Se ha adoptado mas bien el acrénimo SEM, por Sistema de Evaluacion y Monitoreo, tal como se refiere a el la
clausula primera del contrato como la denominacién contractual con el BID; se sugiere adoptar esta denominacién, ademas por ser de
mas facil pronunciacion y asimiliacién.

2 Esta parte del informe estd basada en una presentacion preparada por el coordinador del proyecto de EPYPSA-AFI, Arg. Alberto de
Guzman para discusion con el EEP, para construir los acuerdos de partida.
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%+ Proporcionar elementos metodoldgicos esenciales para la construccion, interpretacion y analisis de
indicadores.

++ Inducir a los participantes en el conocimiento de los procesos, mecanismos e instrumentos definidos para
la recoleccion y captura de informacién en la linea base.

++ Capacitar a funcionarios en el manejo de la herramienta gerencial y su aplicacion informatica.

Es necesario insistir en el caracter de herramienta gerencial del SEM, que permita evaluar los resultados de las
acciones emprendidas por el Programa Vivienda de Interés Social en particular, pero también su utilidad para
cualquier programa de vivienda.

El uso de esta herramienta debe apoyar el desarrollo de una mayor cultura administrativa sustentada en objetivos
y resultados. Para ello, es necesario enfocarse en una clara definicidn de objetivos, hacer que estos sean
mensurables y acotados en el tiempo, y desarrollar una cabal comprensién de la dualidad, medio-fin, a que se hizo
referencia en el informe preliminar, asi como el sentido jerarquico de los objetivos.

Finalmente, es importante comprender que el monitoreo y evaluacién mediante mediciones, no es otra cosa que
comparar el resultado con el objetivo: pero ademas visualizar que esa medicion adquiere verdadero sentido, en la
medida que ésta sirva para verificar permanentemente el rumbo, y de ser del caso, introducir correctivos. En ese
sentido, la conexion con la funcién de planificacién —la que define los objetivos- es indisoluble. Es facil comprender
que el ciclo gerencial es un continuo dindmico y que las funciones aparecen separadas, solo para efectos de
explicacion. Esta es, en resumen, la Administracion por Objetivos y Resultados, APOR, en la que se basa el
disefio propuesto para el SEM.

2. SISTEMA DIRECCIONAL DEL PROGRAMA

Todo método de evaluacidn y monitoreo se desarrolla con base en unos objetivos; de lo que se trata es de medir
qué tan enfocados y encaminadas estan las acciones con su logro, y cuantitativamente, cuanto aportan para su
logro y qué tan cerca o lejos estamos de las metas propuestas. Los objetivos fijan el norte; de cara a ellos es que
se efectda la funcién de evaluar; sin objetivos definidos no hay contra qué medir. Por eso es importante entender
con claridad en qué consiste el sistema de objetivos o el sistema direccional del programa. En contraparte, el
planteamiento de objetivos solo hace sentido en la medida en que se verifique los resultados para constatar si los
primeros se lograron. Para ello, se hace necesario tener instrumentos de medicion y verificacién de resultados. El
SEM es precisamente eso: un instrumento de medicion de resultados y del avance hacia ellos.

El sistema direccional del programa asi entendido, se desprende de la fase de planeacion y se plasma
objetivamente en el marco ldgico. Es frente a estos objetivos y fines que se hace la evaluacion y el seguimiento del
programa, que no es otra cosa que la verificacion del logro de los objetivos en el tiempo, con el uso de unos
medios y recursos asignados. Asi visto, el monitoreo o seguimiento se refieren a los aspectos internos del
programa. Pero todo programa se disefia con el propésito de incidir en el cambio de unas condiciones en el
ambiente o sector especifico en que opera: el impacto del programa.

El sistema direccional de todo programa esta conformado por el conjunto arménico y jerarquizado de fines

propositos, objetivos generales y objetivos especificos. El sistema direccional gobierna el Programa; los ajustes
que se introduzcan en términos de actividades, asignacion de recursos y tiempos, deberan utilizar como criterio
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basico, la contribucion que estos ajustes hagan la logro de esos objetivos. A partir del sistema direccional se
definen los criterios y parametros para el seguimiento gerencial y la evaluacién de resultados y de impactos del
programa. Es fundamental que el sistema direccional del Programa de Vivienda de Interés Social sea asimilado
por el equipo ejecutor del programa y sus contrapartes en la DGVU, de forma que esta constituya una vision
compartida que anime a la consecucion de esos objetivos y metas, como una tarea de equipo; esa vision comun
deberé ser el elemento de cohesién del equipo. La apropiacion y aprehension del sistema direccional por parte de
los miembros del equipo, es por tanto, una condicion indispensable para el buen gobierno del programa.

Por otra parte, es importante visualizar que el sentido jerarquico de los elementos del sistema direccional,
comporta que los objetivos mas bajos de la jerarquia, sean la finalidad de un conjunto ponderado de actividades,
que a su vez, se constituyen en medios para el logro de los objetivos del nivel directamente superior, y asi
sucesivamente. Esta articulacion de medios vy fines, crea una red de interdependencias, en las que todos los
elementos y componentes contribuyen al logro de los fines del Programa.

Por otra parte, cabe adoptar un entendimiento y una convencion de como entender la evaluacion y el monitoreo.
Para efectos de sistema, entenderemos por EVALUACION, la medicién de logro respecto de los fines propésitos y
objetivos del Programa, tal como se describen en el marco légico; y entenderemos como MONITOREO, el
seguimiento sistematico y periodico del logro de las metas del Programa contenidos en los indicadores gerenciales
definidos. Se puede decir entonces que la evaluacion medird el impacto que tenga el Programa y el monitoreo,
evaluara el avance y la ejecucion del Programa en sus distintos componentes.

1. EL COMPONENTE DE SUBSIDIOS COLECTIVOS EN EL SEM

El FHIS y el BID acordaron en su momento que el inicio de la ejecucion de este componente no se iniciaria sino
hasta el 2009. La otra decision significativa, fue que el subcomponente se centrara Unicamente en dos barrios y
éstos estaran en Tegucigalpa y San Pedro Sula.

Se tuvo acceso a los documentos y estudios realizados por el FHIS para la formacion de la linea de base de los
barrios. En cada barrio se levanta un perfil con base en un conjunto de indicadores, antes de la intervencion y
luego se vuelve a medir esos mismos indicadores al final de la intervencion. De esta manera, cada barrio tiene su
propia linea base, lo que permite medir razonablemente su impacto. Los indicadores propuestos seran los que se
usen en el SEM para este subcomponente. La revision de los documentos mostrd que estos estan debidamente
analizados y bien elaborados.

2. EL METODO DE LA LINEA DE BASE

El método de evaluacion de la linea de base es un sistema de evaluacion basado en la comparacién de un
conjunto de indicadores seleccionados y definidos ex-ante que caracterizan la situacién que sera intervenida
mediante politicas, programas o proyectos, y compara con base en los mismos indicadores, la modificacién de esa
situacion y su evolucion en el tiempo; permite determinar el grado de impacto que se estd, o se ha logrado
mediante esas acciones, como el instrumento de seguimiento y la evaluacion sistematica de politicas y programas.
El método de la linea de base esta asociado a ejercicios de planificacion estadistica que permiten identificar
relaciones entre las necesidades de informacion y la produccién de informacién: las primeras se refieren a
necesidades reales y potenciales de los usuarios; la segunda, a las operaciones estadisticas (censos, muestras y
registros administrativos) que hacen posible la obtencién de datos.
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El método de la linea de base posibilita:

++ Brindar informacion agregada, oportuna y confiable, que permita eficiencia en la gestion y en los procesos
de toma de decisiones.

++ Contribuir con la consolidacion de una cultura de uso y aprovechamiento de la informacion, y de analisis
de eficiencia comparativa en el seguimiento y la evaluacion del Programa.

¢+ Facilitar a multiples usuarios el acceso y el uso de la informacién mediante una herramienta informatica
disponible

Tiene la ventaja adicional de ofrecer, cuando se trate de programas especificos de un gobierno particular,
esquemas de seleccion, ponderacion e incorporacion de nuevos indicadores —indicadores coyunturales-. La
seleccion de indicadores pasa por un proceso de consulta y consenso de acuerdo a necesidades de informacion
de directivos y funcionarios profesionales en las entidades, relacionadas con la planeacion real y objetiva de la
politica publica y, desde luego, con el seguimiento y la evaluacion.

La linea base o de base cumple con un doble propésito:

+ facilitar el seguimiento de la gestion publica -en la perspectiva de la regulacion de comportamiento de
agentes frente a objetivos de politica-, y

++ transformar la cultura de uso de la informacion y de analisis comparativos. Al incluir una herramienta
informatica, resuelve también, a bajo costo, necesidades de cambio tecnolégico.

La filosofia de la linea base es la comparacién de las transformaciones que se buscan mediante la politica y los
programas que pueden ser: a) la comparacion de los cambios ocurridos frente a una referencia temporal (situacion
en el afio N respecto de la situacion en el afio 0); o, b) la comparacion de la evolucion de los cambios frente a
estandares de cobertura y calidad, o versus un estandar internacional (regional, continental, mundial). En el caso
presente se usara respecto de una referencia temporal.

Como se ha diferenciado entre evaluacién y monitoreo y sus indicadores, asi mismo sera necesario diferenciar las
lineas de base: la linea de base del Programa con base en los indicadores gerenciales o de gestion, que en
general seran de valor inicial 0, y la linea de base de condiciones de habitacidén que el Programa busca mejorar.

Cabe sefialar que en esta consultoria no se incluyen los indicadores de impacto sectorial que supondrian un mayor
esfuerzo para construir un conjunto de indicadores que caractericen el sector de la vivienda y los servicios, a partir
de un diagnéstico sectorial. Estas tareas han sido expresamente eliminadas de los términos de referencia y por lo
tanto no se realizaron como parte de esta consultoria, aunque se recomienda a la DGVU tomar las medidas que
correspondan para en un futuro, construir el sistema de indicadores de impacto y la linea de base sectorial, que le
permita monitorear al sector en un sentido mas amplio. Estas tareas se podrian desarrollar como parte del
componente 1 del Programa.
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3. EL PAPEL Y TIPO DE LOS INDICADORES

La evaluacion y el monitoreo, entendidos como se los
definié en el punto anterior, son posibles a partir de un
conjunto de indicadores que permitan la medicion objetiva y
cuantitativa de los niveles de avance. Los Indicadores se \
forman a partir de datos y variables que hacen referencia ANl | LINEADE

MODELO CONCEPTUAL:

sobre la evolucién del Programa. Tal como ilustra el PORES
gréfico, los indicadores permiten construir la linea de base.
Tanto indicadores como linea de base, alimentan el
sistema de informacion, que, a su vez, generan los reportes
que permitiran el seguimiento y toma de decisiones sobre
la marcha del Programa y eventualmente, sobre las
politicas que se necesitan formular.

La Linea de Base e Indicadores de la linea de base, integraran informacién que permitira caracterizar la situacién
actual a partir de una serie de datos referidos a distintas aspectos criticos identificados en el anélisis y diagndstico.
Estos datos constituiran la referencia de partida para el monitoreo y evaluacion del Programa, y la evolucion de los
mismos permitird disponer de una aproximacion a la dinamica de las distintas variables que informan sobre el
impacto del mismo.

A tal fin se hizo una propuesta de Indicadores del Programa, asi como metas cuantitativas y cualitativas a lograr en
distintos horizontes temporales, teniendo en cuenta los Objetivos y el Marco Logico del Programa, la
disponibilidad, fiabilidad y frecuencia de la informacién y su integracién a la aplicacion informatica, asi como el
enlace a los sistemas informéaticos ya implantados en la DGVU3. A partir de las definiciones anteriores se
desarrollan dos conjuntos basicos de indicadores para la operacion del SEM: indicadores de gestion o gerenciales
relativos al monitoreo del Programa en cuanto a metas fisicas, financieras, de participacién entre otras; e
indicadores de logro referidos al logro de los objetivos propositos y fines del programa, que evaluaran parcialmente
su impacto.

Los dos graficos siguientes ilustran la naturaleza y diferencial de los dos tipos de indicadores.

INDICADORES DE GESTIiN: INDICADORES DE LOGRO:

¥ Miden el grado de avance respecto del logro de los

Miden el grado avance del Programa respecto de las metas objetivos del programa:

predefinidas para un periodo de tiempo:

FIN:Condiciones de pobreza Wejora de indicadores de calidad de
A wdios (% mitigadas por mejora de vivienda |vivienda
‘et \vance en estudios
G Metasf sicas u ¥Aumento de 30% de los activos

Avance en asignaci —n desubsidios ( No)
€ (No) PROPISITO: Acceso a vivienda Aumento viviendas duraderas

b AEERENETEL S ) formaly a servicios Aumento dezrea construida P/C
G Metasfinancieras Capacidad del gobierno Oferta de ciito, pol'ticas

Avance en desembolsos ($y %) — A s
o OBJETIVO: viviendas nuevas y 12.250 familias beneficiadas
enc=naeanonepte (B VgD mejoradas Al menos 3 EFIS activas capacitadas
L oot T
& Metasde actaes Relad —ninersi—n/gasto('ndice%) OBJETIVO: mejoramientos de 5 barrios mejorados

participantes EFIS(No. Act.- Pas- Comp.) barrios implantados 1860 familias con acceso a aguattlos

EAS (No. Act. Ps.- Comp.) OBJETIVIO: SOPTRAVI fortalecido | Sistema subsidios implementado
como rector i isi
MUNICIPIOS Unidad de anflisis y monitoreo
Fuente: POA SIP

3 En particular con el Sistema de Informacién de Postulaciones, SIP, y el Sistema de Informacién Georeferenciado , SISGEO,
desarrollado con un préstamo anterior del mismo BID
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El proceso de revision del menu de indicadores con los miembros del EEP, arrojo un producto secundario que se
valoré de utilidad: la posibilidad de utilizar el mismo sistema de indicadores para medir el desempefio de las
funciones a cargo del Equipo, para efectos de su propia autoevaluacion y control interno.

Se planted que la definicion de estos indicadores fuera una tarea realizada conjuntamente con el EEP, de forma
de asegurar el entendimiento de la significacion de esos indicadores respecto del desempefio individual y en
conjunto de la direccion del programa. Se desarrolld ademas un sistema de manejo de informacion viable y
confiable que almacenara el sistema de indicadores y generara los reportes gerenciales y de evaluacion.

El Sistema de Evaluacion y Monitoreo debera considerar distintas situaciones, y, en consecuencia, instrumentos
de evaluacién ajustados a los requerimientos especificos de los distintos componentes del Programa. Se propuso
que con base en los reportes generados por el SEM se realicen distintos tipos de eventos para evaluar
globalmente el progreso del Programa.

3.1 Indicadores de logro para evaluacion del Programa

Un ejercicio similar era necesario para los indicadores de
logro, a partir de la propuesta desarrollada durante la

DIRECCIONALIDAD DEL PROGRAMA

primera mision. Para ello, se hacia necesario igualmente Aumentar la
definir qué medir, para qué medir y como medir. e POLITICAS
9 barag y abierno para - (RIS

demandas;

Como ya se ha dejado dicho, los indicadores de logro
. . . : . MEJORAR LAS CONDICIONEY
reflejan la incidencia de las acciones sobre el entorno en DE VIVIENDA Y WBITAT DE LAS

FAMILIAS HONDURE,AS

que opera el Programa. DE INGRESO BAJO Y
MODERDO

Incremento en el

Dicho de otra manera, el efecto que tiene sobre el problema familias ala 3i'5isend
que se quiere resolver o sobre el que se quiere incidir para o s

moderar su efecto, o para mostrar la manera como se lo
puede enfrentar.

Desde ese punto de vista, la evaluacion del Programa debe responder a tres preguntas fundamentales:

1. ¢En qué medida y como el Programa esta incidiendo en el aumento de la capacidad del gobierno para
responder las demandas de la poblacién de ingresos bajos y moderados en materia habitacional?

2. ¢Enqué medida y como el Programa esta mejorando el acceso de familias de ingresos bajos y moderados
a viviendas formales que cuenten con servicios basicos?

3. ¢En que medida y cdmo esa mejora en la capacidad del gobierno incide en un mayor acceso a viviendas
formales y servicios basicos, y en qué medida y como esta contribuyendo a la mejora de las condiciones
de vivienda y habitat de las familias hondurefias de ingresos bajos y moderados?

Estas tres preguntas estan formuladas en consonancia con los grandes objetivos del Programa y responden a la
direccionalidad del Programa esquematizada en el grafico de la parte superior. Definen el QUE evaluar.

El siguiente paso es determinar cémo medir:
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El aumento generado por el Programa en la capacidad del gobierno para responder a las demandas en
materia de vivienda de la poblacion.

La mejora en el acceso de las familias de ingresos bajos y moderados a viviendas formales en barrios o
asentamientos que cuenten con servicios basicos.

En cuanto el Programa contribuye a la mejora de las condiciones de vivienda y habitat de las familias en
que esta enfocado.

La determinacién de estas mediciones representa algunas dificultades y limitaciones practicas de las cuales el
EEP debe estar consciente para determinar como manejarlas. A saber:

a)

¢ El solo hecho de completar la produccidn de los instrumentos innovadores contenidos en el Componente
| del Programa, representa un incremento de la capacidad del gobierno para responder las demandas de
la poblacion en materia habitacional?

¢ Es posible medir el incremento de la capacidad de respuesta del gobierno sin conocer su capacidad de
respuesta actual? ;hay algiin elemento que pueda ser utilizado de Proxy para realizar esta evaluacion?

;Contempla el Programa elementos que estén orientados al fortalecimiento de la capacidad institucional
de la dependencia gubernamental responsable de responder a las demandas habitacionales de la
poblacién?

¢ Es posible hacer uso de los recursos del programa para el desarrollo institucional de la DGVU, de forma
de asegurar el uso adecuado de las herramientas previstas de desarrollar en apoyo a mejorar su
capacidad de respuesta?

¢ En qué consiste la formalidad de las viviendas y del acceso a los servicios basicos? ;quién y como se
determina esa formalidad?

¢ Cuales servicios hemos de entender por basicos?
¢ Existen métodos establecidos para la medicion de acceso y de coberturas de servicios?
¢ Es posible con esos instrumentos medir el impacto del Programa, habida cuenta que cubrird apenas

unos doce mil subsidios para igual numero de beneficiarios, mientras que la demanda anual supera con
creces esa cifra?

La respuesta a estas y otras preguntas demanda un entendimiento de la naturaleza del Programa a ser evaluado y
monitoreado, como un instrumento que busca generar una nueva manera de abordar la problematica habitacional
y no necesariamente, resolver por si mismo las demandas de la poblacion en esta materia, que deberan responder
a una politica de Estado de largo plazo, de la que el Programa apoyara para desarrollar algunos elementos clave.

El otro tema importante fue ratificar el enfoque del SEM en tanto que instrumento de evaluacién, que estara -al
menos en cuanto al Programa- enmarcado en el Marco Légico que explica la naturaleza y alcance de los objetivos
a lograr, asi como también los principales indicadores que deberan ser observados para su evaluacion.
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4. EL SISTEMA DE INDICADORES DEL SEM

Después de las dificultades encontradas y comentadas con la DGVU y el BID para medir algunos indicadores del
Programa, y que fueron expuestas en el Informe Preliminar, y de la modificacion del Marco Légico del Programa
(junio 2009), el sistema de indicadores que rige el SEM, y su estructura, se muestra en la tabla de las paginas

siguientes.

Los indicadores tienen un atributo para poder diferenciar entre los que son de emergencia y los indicadores
‘normales” (del Programa original), y los informes se emiten de acuerdo a cada uno de esos grupos.

16
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Nombre Indicador

INSTRUMENTOS

Descripcion

Indicador Padre

Indicadores

Predecesor

Tipo Indicador

i INNOVADORES Gerencial | ¢ enciales No Ambos
SISTEMAS DE . Instrumentos
1101 INFORMACION Gerencial innovadores No Ambos
110101  TDR APROBADOS Gerencial Slstemaslc!e Si Completo/Incompleto = Ambos
Informacion
110102 | INVIT. FORMULADAS Invitaciones Adquisiciones | Gerencial Slstemas.c%e TdR Si Completo/Incompleto = Ambos
Formuladas Informacion Aprobados
CONTRATOS L . Sistemas de Invit. .
110103 FIRMADOS Adquisiciones | Gerencial Informacion Formuladas Si Completo/Incompleto = Ambos
110104 | DISENO APROBADO Adquisiciones ' Gerencial | S/Sremas de Contratos  ; Completo/Incompleto  Ambos
Informacion Firmados
110105 | INDICADORES Gerencial | Jistemas de Disefio Si Completo/Incompleto  Ambos
Informacion Aprobado
110106 ' LINEA DE BASE Gerencial Slstemaslc!e Indicadores i Si Completo/Incompleto = Ambos
Informacion
SISTEMA . Sistemas de Linea de .
110107 INFORMATICO Gerencial Informacion base Si Completo/Incompleto = Ambos
110108 : SISTEMA PROBADO Gerencial Slstemas.c!e Slstemaj . Si Completo/Incompleto = Ambos
Informacion Informatico
OPERADORES . | Sistemas de Sistema .
110109 CAPACITADOS Gerencial Informacion Probado Si Completo/Incompleto | Ambos
110110 | SISTEMA OPERATIVO Gerencial | >istemas de Operadores | , Completo/Incompleto | Ambos
Informacion capacitados
110111 | DISENO APROBADO Gerencial Slstemaslc!e Si Completo/Incompleto | Ambos
Informacion
CONSULTORIAS . Instrumentos
102 eopeciaLizaDAS GeEndal | e No Ambos
C Itori
110201 TDR APROBADOS Gerencial onsu. 9”35 Si Completo/Incompleto : Ambos
Especializadas
INVITACIONES Consultorias TdR
110202 G ial Si C leto/I let Amb
FORMULADAS erencia Especializadas Aprobados I ompleto/Incompleto  Ambos
CONTRATOS Consultorias Invitaciones
110203 G ial Si C leto/I let Amb
FIRMADOS erencia Especializadas Formuladas I ompleto/Incompleto  Ambos
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Nombre Indicador

Indicador Padre

Predecesor

Tipo Indicador

Codigo

110204 PRELIMINAR Gerencial Especializadas Firmados Si Completo/Incompleto | Ambos
INFORME Consultorias Informe
110205 G ial Si C leto/I let Amb
INTERMEDIO erencial especializadas Preliminar ompleto/Incompleto  Ambos
110206 : INFORME FINAL Gerencial | Consultorias Especializadas Si Completo/Incompleto : Ambos
. C Itori Inf
110207 CAPACITACION Gerencial | ~Orouitortas ntorme Si Completo/Incompleto | Ambos
Especializadas Final
. C Itori
110208 : ADOPCION Gerencial onsu. grlas Capacitacion : Si Completo/Incompleto | Ambos
Especializadas
110209 ;| SEGUIMIENTO Gerencial Consu'ltc')rlas Adopcién Si Completo/Incompleto = Ambos
Especializadas
CURSOS DE . Instrumentos
1103 capacITACION Gerencial . ovadores No Ambos
110301 | NUMERO Gerencial | Cursos de Capacitacion Si Resultado Calculado Ambos
110302 | DURACION Gerencial | Cursos de Capacitacion Si Resultado Calculado Ambos
110303 | BENEFICIARIOS Gerencial | Cursos de Capacitacion Si Resultado Calculado Ambos
SUBSIDIOS
HABITACIONALES: . Indicadores
12 SUBSIDIOS Gerencial Gerenciales No Ambos
INDIVIDUALES
Subsidios
1201 VIVIENDA NUEVA Gerencial : Habitacionales: No Ambos
Subsidios Individuales
120101 : INSCRITOS Gerencial | Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
120102 : POSTULANTES Gerencial | Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
120103 ;| BENEFICIARIOS Gerencial : Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
120104 | BONOS PAGADOS Gerencial | Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
120105 i BONOS POR EFI Gerencial i Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR . . .
120106 DEPARTAMENTO Gerencial : Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR . . .
120107 MUNICIPIO Gerencial : Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
120108 : BONOS POR EA Gerencial : Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
INSCRITOS . . .
120109 ACUMULADOS Gerencial | Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
120110 ACUMULADOS Gerencial : Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
POSTULANTES . . .
120111 ACUMULADOS Gerencial | Vivienda nueva Si Resultado Calculado Ambos
Subsidios
1202 CONST. LOTE PROPIO Gerencial | Habitacionales: No Ambos
Subsidios Individuales
120201 : INSCRITOS Gerencial : Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
120202 | POSTULANTES Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
120203 : BENEFICIARIOS Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
120204 | BONOS PAGADOS Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
120205 : BONOS POR EFI Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR . . .
120206 DEPARTAMENTO Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR . . .
120207 MUNICIPIO Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
120208 : BONOS POR EA Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
INSCRITOS . . .
120209 ACUMULADOS Gerencial : Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
POSTULANTES . . .
120210 ACUMULADOS Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
BENEFICIARIOS . . .
120211 ACUMULADOS Gerencial | Const. Lote Propio Si Resultado Calculado Ambos
Subsidios
1203 MEJORAMIENTO Gerencial | Habitacionales: No Ambos
Subsidios Individuales
120301 i INSCRITOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
120302 | POSTULANTES Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
120303 | BENEFICIARIOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
120304 | BONOS PAGADOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
120305 : BONOS POR EFI Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR . . . .
120306 DEPARTAMENTO Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor

120307 MUNICIPIO Gerencial ;| Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos

120308 : BONOS POR EA Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
INSCRITOS . . . .

120309 ACUMULADOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
POSTULANTES . . . .

120310 ACUMULADOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
BENEFICIARIOS . . . .

120311 ACUMULADOS Gerencial | Mejoramiento Si Resultado Calculado Ambos
SUBSIDIOS
HABITACIONALES: . . . Indicadores

13 SUBSIDIOS Subsidios colectivos Gerencial Gerenciales No Ambos
COLECTIVOS
DRAGADOS DE Dragados de f::amales . Subs.|d|<?s

1301 para prevencion de Gerencial | Habitacionales: No Ambos
CANALES . . . .

inundaciones Subsidios colectivos

PROYECTOS . .

130101 APROBADOS Gerencial | Dragados de canales Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . .

130102 CONTRATADOS Gerencial | Dragados de canales Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS EN . .

130103 EJECUCION Gerencial | Dragados de canales Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . .

130104 TERMINADOS Gerencial | Dragados de canales Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . .

130105 CERRADOS Gerencial | Dragados de canales Si Resultado Calculado Ambos
REPARACION DE Reparacién de Subsidios

1302 INFRAESTRUCTURA Infraestructura Gerencial | Habitacionales: No Ambos
BASICA Basica Subsidios colectivos
PROYECTOS . Reparacion de .

130201 APROBADOS Gerencial Infraestructura basica Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . Reparacion de .

130202 CONTRATADOS Gerencial Infraestructura basica Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS EN . Reparacion de .

130203 EJECUCION Gerencial Infraestructura basica Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . Reparacién de .

130204 TERMINADOS Gerencial Infraestructura basica Si Resultado Calculado Ambos
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Nombre Indicador

Descripcion

Indicador Padre

Predecesor

Tipo Indicador

Codigo

130205 CERRADOS Gerencial Infraestructura basica Si Resultado Calculado Ambos
ESCUELAS E:;Z'asarr:paradas ¥ Subsidios
1303 REPARADAS funcio:ar como Gerencial | Habitacionales: No Ambos
ACONDICIONADAS Subsidios colectivos
albergue
PROYECTOS . Escuelas Reparadas .
130301 APROBADOS Gerencial Acondicionadas Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . Escuelas Reparadas .
130302 CONTRATADOS Gerencial Acondicionadas Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS EN . Escuelas Reparadas .
130303 EJECUCION Gerencial Acondicionadas Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . Escuelas Reparadas .
130304 TERMINADOS Gerencial Acondicionadas Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS . Escuelas Reparadas .
130305 CERRADOS Gerencial Acondicionadas Si Resultado Calculado Ambos
OPERATIVIDAD . Indicadores
4 PROGRAMA Gerencial Gerenciales No Ambos
1401 CORTES OPERATIVOS Gerencial | Operatividad Programa No Ambos
140101 : POR PERIODO Gerencial | Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
BONOS ASIGNADOS . . .
140102 POR LINEA Gerencial | Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
BONOS ASIGNADOS . . .
140103 ANTERIOR Gerencial | Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
BONOS
140104 | ACUMULADOS POR Gerencial | Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
LINEA
DISTRIBUCION o
Distribucién . . .
140105 : TERRITORIAL DE . Gerencial : Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
territorial de bonos
BONOS
DISTRIBUCION Distribucion
140106 : TERRITORIAL DE territorial bonos por Gerencial : Cortes Operativos Si Resultado Calculado Ambos
BONOS POR LINEA linea
PARTICIPACION EN EL .. | Indicadores
15 PROGRAMA ST o No Ambos
1501  EFIS PARTICIPANTES Gerengiall | AmcIpacicnien el No Ambos
Programa
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Nombre Indicador Descripcion Indicador Padre Predecesor Tipo Indicador

erencia participantes esultado Calculado Ambos

150102 : EFIS ACTIVAS Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150103 | EFIS PASIVAS Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150104 : INSCRITOS POR EFI Gerencial : EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150105 EENEFlClARlOS POR Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150106 ESISTULANTES POR Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150107 EEIVR_IT_EICIARIOS POR Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150108 éél:_:??NTEs POR Gerencial : EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

150109 EgSR._II-_léLANTES POR Gerencial : EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos
ASPIRANTES POR . . .

150110 ENTIDAD AUXILIAR Gerencial : EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos
BENEFICIARIOS POR . .. -

150111 ENTIDAD AUXILIAR Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos
POSTULANTES POR . .. -

150112 ENTIDAD AUXILIAR Gerencial | EFIS participantes Si Resultado Calculado Ambos

1502 EAS PARTICIPANTES Gerencial | arcipacionien el No Ambos

Programa

150201 | EAS REGISTRADAS Gerencial | EAs participantes Si Resultado Calculado Ambos

150202 | EAS ACTIVAS Gerencial | EAs participantes Si Resultado Calculado Ambos

150203 | EAS PASIVAS Gerencial | EAs participantes Si Resultado Calculado Ambos
EAS PARTICIPANTES . - .

150204 EN EL PERIODO Gerencial | EAs participantes Si Resultado Calculado Ambos
DESARROLLADORES . Participacion en el

1503 PRIVADOS Gerencial Programa No Ambos
DESARROLLADORES . Desarrolladores .

150301 REGISTRADOS Gerencial privados Si Resultado Calculado Ambos
DESARROLLADORES Desarrolladores

150302 | QUE HAN INSCRITO Gerencial rivados Si Resultado Calculado Ambos
PROYECTOS P

EPYPSA-AFI

22




“Disefio e Implementacion del Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Programas de Vivienda” INFORME FINAL

Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor

150303 INSCRITOS Gerencial orivados Si Resultado Calculado Ambos
VIVIENDAS
COLOCADAS CON . Desarrolladores .

150304 SUBSIDIO POR Gerencial privados Si Resultado Calculado Ambos
DESARROLLADOR
PROYECTOS POR . Desarrolladores .

150305 DESARROLLADOR Gerencial orivados Si Resultado Calculado Ambos
e e Indicadores

16 SITUACION Gerencial A No Ambos
FINANCIERA
RECURSOS . Estados de situacion

1601 comPROMETIDOS e L No Ambos
RECURSOS

. Recursos .

160101 i COMPROMETIDOS EN Gerencial Comprometidos Si Resultado Calculado Ambos
LOS CORTES P
RECURSOS

. Recursos .

160102 : COMPROMETIDOS Gerencial Comprometidos Si Resultado Calculado Ambos
ACUMULADOS P
RECURSOS . Estados de situacion

1602 | pESEMBOLSADOS e [ No Ambos
RECURSOS . Recursos .

160201 DESEMBOLSADOS Gerencial desembolsados Si Resultado Calculado Ambos
COMPONENTE DE . Indicadores

7 ADMINISTRACION CErnCEl £ e e No Ambos
ESTADOS . Componente de

1701 bNANCIEROS T T —— No AR

170101 EAEESSEMBOLSOS DEL Gerencial | Estados Financieros Si Resultado Calculado Ambos
DESEMBOLSOS DE . . . .

170102 CONTRAPARTE Gerencial | Estados Financieros Si Resultado Calculado Ambos
ESTADO DE

170103 | SITUACION DEL Gerencial | Estados Financieros Si Resultado Calculado Ambos
PRESTAMO
INFORME DEL . . . .

170104 AUDITOR Gerencial i Estados Financieros Si Completo/Incompleto | Ambos

EPYPSA-AFI 23




“‘Disefio e Implementacioén del Sistema de Evaluacién y Monitoreo de Programas de Vivienda” INFORME FINAL

Nombre Indicador

Tipo Indicador

2101

MEJORA EN LOS
INDICADORES DE
CALIDAD DE
VIVIENDA Y
REDUCCION DEL

HACINAMIENTO EN
EL PAIS

mejora en los
indicadores de
calidad de las
viviendas y
reduccion del
hacinamiento en el
pais

Logro

Condiciones pobreza mitigadas por

mejoras en Viv.

No

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
170105 | OPERATIVOS VS. Gerencial | Estados Financieros Si Resultado Calculado Ambos
INVERSION
ATENCION AL . Componente de
1702 PUBLICO SICIEE] Administracion No Ambos
EVENTOS DE N . L. - .
170201 INFORMACION Adquisiciones | Gerencial | Atencidn al publico Si Resultado Calculado Ambos
ATENCION EN Numero de personas o . o .
170202 atendidas en el Adquisiciones ; Gerencial ; Atencion al publico Si Resultado Calculado Ambos
VENTANILLA .
periodo
. Numero de
ATENCON EN PAGINA . - .
170203 WEB consultas atendidas | Adquisiciones | Gerencial | Atencién al publico Si Resultado Calculado Ambos
y resueltas
Numero de
170204 | ATENCION 1-800 consultas atendidas Gerencial | Atencidn al publico Si Resultado Calculado Ambos
y resueltas

Ambos
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
QUINTILES 1,2 Y 3 Mejora en los indicadores de calidad
210101 : CON PISO DE Logro de vivienda y reduccién del Si Resultado Calculado Ambos
CEMENTO O MEJOR Hacinamiento en el pais
RESPECTO ANO BASE
% DE VIVIENDAS DE
;O(S:OO‘I\EJIPI\LEEEDSE;';EY Mejora en los indicadores de calidad
210102 B,LOQUE DE Logro de vivienda y reduccién del Si Resultado Calculado Ambos
CEMENTO, CANTERA Hacinamiento en el pais
O LADRILLO
% DE VIVIENDAS DE
LOS QUINTILES 1,2Y . . .
3 C(;IN TECHO Dé Mejora en los indicadores de calidad
210103 TEJA, PLANCHA. Logro izglilr:/;r::;tyorzgueclcu;?sdel Si Resultado Calculado Ambos
LAMINA DE ASBESTO P
U HORMIGON
% DE VIVIENDAS DE
LOS QUINTILES 1,2Y . - .
3 CC(JIN CONEXIO'N Mejora en los indicadores de calidad
210104 DOMICILIARIA DE Logro ﬂi;:;?iizor::iﬁu:?sdel Si Resultado Calculado Ambos
AGUA, RESPECTO DEL P
ANO BASE
% DE VIVIENDAS DE
L INTILES1,2Y
3O:Ei$ICIO DE ’ Mejora en los indicadores de calidad
210105 SANEAMIENTO, Logro ﬂz;/ilr:/;?iiizor::ueclu:?sdeI Si Resultado Calculado Ambos
RESPECTO DEL TOTAL P
DE VIVIENDAS
% DE VIVIENDAS DE
LOS QUINTILES 1,2Y Mejora en los indicadores de calidad
210106 | 3, CON CONEXION Logro de vivienda y reduccién del Si Resultado Calculado Ambos
DOMICILIARIA DE Hacinamiento en el pais
ELECTRICIDAD
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
;?éc?ﬁ:\;lg&gz BEZ Y Mej(.)r.a en los indicatl:l,ores de calidad .
210107 TRES PERSONAS POR Logro de v.|V|en.da y reducuor] del Si Resultado Calculado Ambos
PIEZA RESPECTO DEL Hacinamiento en el pais
ANO BASE
aumento en 30% de
AUMENTO EN 30% los activos en
ACTIVOS DE vivienda de la Condiciones pobreza mitigadas por
2102 POBLACION poblacién Logro mejoras en viv. No Ambos
BENEFICIARIA beneficiaria del
programa
SOPTRAVI
fortalecida para
desempefiar su rol
SOPTRAVI como rector del
FORTALECIDA PARA sector vivienda,
22 DESPEMPENAR ROL nuevos Logro Indicadores de Logro No Ambos
COMO RECTOR DEL instrumentos
SECTOR VIVIENDA. disefiados y
aplicados, unidad
politica vivienda
impla
NUEVO SISTEMA DE Nuevo sistema de
SUBSIDIOS subsidios SOPTRAVI fortalecida para
2201 INTEGRAMENTE integramente Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
IMPLANTADO AL implantado al final sector vivienda.
FINAL DEL ANO DOS : del afio dos
ROP REVISADO
! Nuevo sistema de subsidios
220101 SANCIONADO POR Logro integramente implantado al final del  Si Completo/Incompleto | Ambos
MINISTRO Y o
APROBADO POR BID afio dos
SIP PROBADO,
2JPUESR15-\DDC())YPOR Nuevo sisteme? de subsidios _ .
220102 EUNCIONARIOS DE LA Logro |n~tegramente implantado al final del : Si Completo/Incompleto | Ambos
DGV: EMISION DE afio dos
CORTES
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Nombre Indicador

Descripcion

Indicador Padre Predecesor

Tipo Indicador

Codigo

ACTIVOS EN EL

Nuevo sistema de subsidios

220103 PROGRAMA USANDO Logro inNtegramente implantado al final del :Si Resultado Calculado Ambos
ELSIP afio dos
AL MENOS 10 EAS Nuevo sistema de subsidios

numero de EAs . . . .

220104 : ACTIVAS EN EL activas Logro integramente implantado al final del | Si Resultado Calculado Ambos
PROGRAMA afio dos
SII;S“:ER':(SleAODORES numero de !\luevo sistemaT de subsidios . .

220105 INSCRITOS EN LA des.arrolladores Logro |n~tegramente implantado al final del : Si Resultado Calculado Ambos
DGVU activos afio dos
UNIDAD DE ANALISIS Unidad de andlisis y
Y MONITOREO DEL monitoreo del sector SOPTRAVI fortalecida para

2202 SECTOR VIVIENDA A S . Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
CREADA Y EN funcionamiento sector vivienda.
FUNCIONAMIENTO
II;GIEIJ?IZ'I?IXI\E/I'TENTO v Unidad de analisis y monitoreo del .

220201 Logro sector vivienda creada y en Si Completo/Incompleto | Ambos
PERSONAL . .
CONTRATADO funcionamiento
SME OPERATIVO, Unidad de analisis y monitoreo del

220202 LINEA BASE DEL Logro sector vivienda creada y en Si Completo/Incompleto | Ambos
PROGRAMA funcionamiento
FORMULADA
MECANISMOS
INNOVADORE? e SOPTRAVI fortalecida para

2203 LA PRODUCCION DE Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
SUELO URBANO ..
DESARROLLADOS sector vivienda.
ANO 3
ESTUDIO Mecanismos innovadores para la

220301 CONTRATADO, Logro produccion de suelo urbano Si Completo/Incompleto | Ambos
COMPLETADO Y desarrollados afio 3
APROBADO
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
MUNICIPIOS HAN Mecanismos innovadores para la
220302 : ADOPTADO EL Logro produccion de suelo urbano Si Completo/Incompleto | Ambos
MECANISMO desarrollados afio 3
RECOMENDADO
PRODUCTOS DE Productos de micro
MICRO financiamiento para
FINANCIAMIENTO vivienda SOPTRAVI fortalecida para
2204 PARA VIVIENDA desarrolllados y Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
DESARROLLLADOS Y entidades ..
ENTIDADES microfinancieras sector vivienda.
MICROFINANCIERAS  capacitadas, al final
CAPACITA del afio 3
ESTUDIO . ) _
CONTRATADO Productos de micro financiamiento
220401 ! Logro para vivienda desarrolllados y Si Completo/Incompleto ;| Ambos
COMPLETADO Y . . . . .
APROBADO entidades microfinancieras capacita
NUMERO DE Productos de micro financiamiento
220402 | EVENTOS DE Logro para vivienda desarrolllados y Si Resultado Calculado Ambos
CAPACITACION entidades microfinancieras capacita
NUMERO DE Productos de micro financiamiento
220403 | ENTIDADES Logro para vivienda desarrolllados y Si Resultado Calculado Ambos
PARTICIPANTES entidades microfinancieras capacita
AL MENOQOS DOS
ENTIDADES HAN Productos de micro financiamiento
220404 | ADOPTADO EL Logro para vivienda desarrolllados y Si Completo/Incompleto : Ambos
INSTRUMENTO / entidades microfinancieras capacita
METODOLOGIA
VENTANILLA UNICA
PARA APROBACION SOPTRAVI fortalecida para
2205 DE PROYECTOS EN Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
FUNCIONAMIENTO AL sector vivienda.
FINAL DEL ANO DOS
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
PROYECTOS Ventanilla unica para aprobacion de
220501 : APROBADOQS POR Logro proyectos en funcionamiento al final | Si Completo/Incompleto | Ambos
VENTANILLA UNICA del afio dos
POR ANO
% DE INCREMENTO
DE PROYECTOS Ventanilla unica para aprobacion de
220502 | APROBADOS POR Logro proyectos en funcionamiento al final  Si Completo/Incompleto | Ambos
VENTANILLA UNICA del afio dos
DE UN ANO A OTRO
BANHPROVI
OPERANDO LA SOPTRAVI fortalecida para
2206 VENTANILLA DE Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
REDESCUE’,\ITOS PARA sector vivienda.
MICRO CREDITOS DE
VIVIENDA ANO 1
NUMERO DE EFIS
PARTICIPANTES EN EL BANHPROVI operando la ventanilla de
220601 | PROGRAMA CON Logro redescuentos para micro créditosde :Si Resultado Calculado Ambos
CONVENIO DE vivienda afio 1
REDESCUENTO
NUMERO DE MICRO
CREDITOS PARA BANHPROVI operando la ventanilla de
220602 : VIVIENDA Logro redescuentos para micro créditos de i Si Completo/Incompleto : Ambos
REDESCONTADOS EN vivienda afio 1
BANHPROVI
ESTUDIO PARA
SISTEMA DE SOPTRAVI fortalecida para
2207 INFORMACION Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
HIPOTECARIA sector vivienda.
DESARROLLADO
:ISJLEII_)AK;CI;QEQOUN Estudio para .unNSIH
. elaborado. Disefio y
DISENO 'Y desarrollo de un Estudio para Sistema de informacién
220701 | DESARROLLO DE UN Logro . . Si Completo/Incompleto | Ambos
modulo de hipotecaria desarrollado
MODULO DE, informacién sobre
INFORMACION SOBRE - . .
CREDITO HIPOTEC crédito hipotecario
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Codigo Descripcion Indicador Padre Predecesor
220702 | CNBS, AHIBA, Y Logro Ef;‘;‘::;pr?ara dse':::rrzﬁaii'nformac'o” Si Completo/Incompleto . Ambos
FACACH SUSCRITOS
REGISTROS DE
OPERACIONES Estudio para Sistema de informacion .
220703 HIPOTECARIAS Logro hipotecaria desarrollado S Completo/Incompleto | Ambos
CONSOLIDADAS
LEY MARCO DEL SOPTRAVI fortalecida para
2208 SECTOR VIVIENDA Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
ELABORADA AL FINAL ..
DEL ANO 2 sector vivienda.
PROYECTO DE LEY
TERMINADO ¥ Ley marco del sector vivienda
220801 | CONSENSUADO AL Logro elaborada al final del afio 2 Si Completo/Incompleto | Ambos
INTERIOR DE
SOPTRAVI
PROYECTO DE LEY
CONSENSUADO 'Y Ley marco del sector vivienda .
220802 APOYADO POR Logro els:,borada al final del afio 2 Si Completo/Incompleto = Ambos
ACTORES DEL SECTOR
DGVU cuenta con la
DGVU CUENTA CON capacidad instalada
LA CAPACIDAD en terminos de
INSTALADA EN equipos, sistemasy SOPTRAVI fortalecida para
2209 TERMINOS DE personal capacitado Logro despempefiar rol como rector del No Ambos
EQUIPOS, SISTEMAS Y ' para el desempefio sector vivienda.
PERSONAL de sus funciones a
CAPACITADO los 9 meses de inicio
del proyecto - afio 4
SIP IMPLANTADO Y DGVU cuenta con la capacidad
220901 : TOTALMENTE Logro instalada en terminos de equipos, Si Completo/Incompleto | Ambos
OPERADO POR DGVU sistemas y personal capacitado
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Codigo

Nombre Indicador

EN
FUNCIONAMIENTO,

Descripcion

Indicador Padre

DGVU cuenta con la capacidad

Predecesor

Tipo Indicador

220902 EMITE INFORME Logro iljstalada en terminos de e.quipos, Si Completo/Incompleto = Ambos
SEMESTRAL 2 EN sistemas y personal capacitado
ADELANTE
CADA MIEMBRO DE
LA EEP HA DGVU cuenta con la capacidad
220903 | CAPACITADO A SU Logro instalada en terminos de equipos, Si Completo/Incompleto | Ambos
CONTRAPARTE EN LA sistemas y personal capacitado
DGVU
LA DGVU CUENTA
CON EQUIPO DE DGVU cuenta con la capacidad
220904 | COMPUTO Y Logro instalada en terminos de equipos, Si Completo/Incompleto | Ambos
COMUNICACION sistemas y personal capacitado
ACTUALIZADO
NUEVAS VIVIENDAS
FINANCIADAS Y
VIVIENDAS
23 PRECARIAS Logro Indicadores de Logro No Ambos
MEJORADAS EN
LOTES PROPIOS CON
SUBSIDIOS
9.300 FAMILIAS
BENEFICIADAS CON . . .
Nuevas viviendas financiadas y
2301 SUBSIDIOS Logro viviendas precarias mejoradas en No Ambos
INDIVIDUALES AL lotes propios con subsidios
FINAL DEL
PROGRAMA
NO. DE SUBSIDIOS 9.300 familias beneficiadas con
230101 | ENTREGADOS PARA Logro subsidios individuales al final del Si Resultado Calculado Ambos
VIVIENDA NUEVA programa
EII\?'I"IIRDEEGSAUDBOSlSDllgliA 9.300 familias beneficiadas con
230102 Logro subsidios individuales al final del Si Resultado Calculado Ambos

CONSTRUCCION EN
LOTE PROPIO

programa
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Nombre Indicador

Tipo Indicador

Descripcion Indicador Padre Predecesor
EAS PARTICIPAN DEL N'u.evas vivienda.s finanFiadas y
2302 Logro viviendas precarias mejoradas en No Ambos
ESQUENMA DE lotes propios con subsidios
SUBSIDIOS
EFIS QUE HAN
SUSCRITO Al menos 3 EFIS y 10 EAS participan .
230201 CONVENIOS DE Logro del esquema de subsidios Si Resultado Calculado Ambos
PARTICIPACION
230202 | EAS INSCRITAS logro | Al menos3EFISy 10 EAS participan | Resultado Calculado | Ambos
del esquema de subsidios
ACCESO AUMENTADO
A VIVIENDA FORMAL
¥ A LOS SERVICIOS Indicadores de Logro
24 BASICOS DE LOS Logro No Ambos
HOGARES DE
FAMILIAS
HONDURENAS
la oferta de credito
para vivienda de
AUMENTO 30% interes social para ..
s . Acceso aumentado a vivienda formal
2401 OFERTA CREDITO il G e Logro y a los servicios basicos de los hogares | No Ambos
PARA VIV.INTERES bajos y moderados de familias hondurefias
SOCIAL aumenta en un 30%
con relacion a linea
de base
VOLUMEN DE
CREDITOS o .
240101 : OTORGADOS POR LAS Logro éi?/r?nir;t:s?o/;izrerta credito para Si Resultado Calculado Ambos
ENTIDADES ’
PARTICIPANTES
AUMENTO 5% DEL Acceso aumentado a vivienda formal
AREA CONSTRUIDA . L
2402 Logro y a los servicios basicos de los hogares : No Ambos
PERCAPITA EN de familias hondurefas
BARRIOS MEJORADOS
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Nombre Indicador

Descripcion

Grupo

Indicador

Indicador Padre Predecesor

Detalle

soxsenericanos 210 e 8
MANIFIESTAN ALTO . .
NIVEL DE de los subsidios Acceso aur’r.1e.ntadlo 'a vivienda formal
2403 - demuestran alto Logro y a los servicios basicos de los hogares : No Ambos
SATISFACCION CON nivel de satisfaccion de familias hondurefas
LAS MEJORAS EN SU sa 55 FreroEs a
CALIDAD DE VIDA su calidad de vida
% DE SATISFACCION
CON MEJORAS EN SU 80% beneficiarios manifiestan alto
240301 | CALIDAD DE VIDA EN Logro nivel de satisfaccién con las mejoras | Si Resultado Calculado Ambos
BENEFICIARIOS DE en su calidad de vida
SUBSIDIOS
DGVU LIDERA . La DGVU lidera la Acceso aumentado a vivienda formal
2404 IMPLEMENTACION implementacion de Logro y a los servicios basicos de los hogares i No Ambos
POLITICAS SECTOR las politicas del de familias hondurefias
VIVIENDA sector vivienda
POLITICA DE . . L. -
240401  VIVIENDA Logro Sea/:r '\'/?V‘?;gzp'eme”tac'on politicas  ; Completo/Incompleto  Ambos
FORMULADA
POLITICA DE
VIVIENDA
240402 iﬁ':;f;"\ﬁgipo'q EL Logro sDeCj:l/oUr I\L?V?;;n;plementauon politicas Si Completo/Incompleto : Ambos
CONSEJO DE
MINISTROS
POLITICA DE
240403 :E/II\}/Tlsl: iéTDcl)I:g?IDA Logro sDe(jzlloLJr I\l/?ﬁ;;r;plementaaon politicas Si Completo/Incompleto = Ambos
CIUDADANIA
UNIDAD DE VIVIENDA
Y SEM . . .. .
240404  ESTRUCTURADOS Y Logro DGVU lidera implementacion politicas | ¢; Completo/Incompleto . Ambos
EN sector vivienda
FUNCIONAMIENTO
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Grupo

. Predecesor
Indicador

Nombre Indicador Descripcion Indicador Padre

Detalle

AUMENTO % TITULOs | 2umento del % de -
titulos otorgados a Acceso aumentado a vivienda formal
2405 OTORGADOS A mujeres, respecto Logro y a los servicios basicos de los hogares | No Ambos
MUIJERES RESPECTO . 1 ~
10T del total de titulos de familias hondurefias
otorgados
% TITULOS DE
PROPIEDAD
OTORGADOS A Aumento % titulos otorgados a )
240501 MUJERES DENTRO Logro mujeres respecto tot Si Resultado Calculado Ambos
DEL
SUBCOMPONENTE
PROYECTOS DE Indicadores de Logro
25 MEJORAMIENTO EN Logro No Ambos
BARRIOS
MEJORA EN
CONDICIONES DE Mejora en acceso a
oY) CLLE, BEMEETENL) Proyectos de mejoramiento en
2501 INTERVENIDOS, drenajes, vialidad y Logro barrios No Ambos
SITUACION DE electricidad en
TITULOS DE barrios intervenidos
PROPIEDAD
0 Mejora en condiciones de barrios
250101 ;‘ADRIIERIS-\(I)_'TDEERXZEAA Logro interyenidos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
propiedad
% DE COBERTURA Mejora en condiciones de barrios
250102 | BARRIAL DE Logro intervenidos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
SANEAMIENTO propiedad
% DE COBERTURA Mejora en condiciones de barrios
250103 | BARRIAL DE Logro intervenidos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
DRENAJES PLUVIALES propiedad
Mejora en condiciones de barrios
250104 Z)Al?(il(,:’-\?.BIDEER\-;IL,JAIT_?DAD Logro interyenidos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
propiedad
% DE COBERTURA Mejora en condiciones de barrios
250105 | BARRIAL DE ENERGIA Logro intervenidos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
ELECTRICA propiedad
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Codigo Nombre Indicador Descripcion Indicador Padre Predecesor | na- Tipo Indicador

FAMILIAS Mejora en condiciones de barrios
250106 : BENEFICIADAS DE Logro intervenidos, situacion de titulos de Si Completo/Incompleto | Ambos
SUBSIDIOS propiedad
COLECTIVOS
% DE AREA

CONSTRUIDA PER- Mejora en condiciones de barrios

250107 CAPITA EN BARRIOS Logro Sr?;;/eedn;gos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos

INTERVENIDOS
% DE TITULOS DE

Mejora en condiciones de barrios

PROPIEDAD . . . . . .
250108 OTORGADOS A Logro |nrtoer:/eedn;(cijos, situacion de titulos de Si Resultado Calculado Ambos
MUJERES prop
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5. ELSEM Y LOS REPORTES DE EVALUACION Y MONITOREO

5.1 Definicion global de los reportes

Las proposiciones conceptuales anteriores sobre la
diferenciacion entre evaluacion y monitoreo, asi como sobre la INDICADORES Y REPORTES:
necesidad de distintos tipos de indicadores para medir -
diferentes cosas, se concreta en la produccion de reportes
gerenciales y evaluativos del Programa, tal como ilustra el
gréfico del costado. Como se puede observar, se diferencian
entre reportes del programa y reportes sectoriales; a su vez, : :
los reportes del Programa se diferenciaran entre reportes JNESESNNSBNEN c-oxics  reromresOE | Rep. O

gerenciales de frecuencia mensual, trimestral y consolidado e —
semestral, que daran cuenta de los avances en la ejecucion [EESSASCBEN TRIVESTRAL  SEMESTRAL \C\UATR'ENAL

, . . . COORDINADOR DIRECTOR MINISTRO
del Programa y seran usados principalmente por la [EESSANSEN ) :ccox BID \BD

Coordinacion de EEP y la direccion de la DGVU. LINEABASE: ~ PROGRAMA SECTOR

Los reportes de avance mediran la evaluacion de los indicadores de logros y sera de frecuencia semestral y
consolidado anual; su uso estara destinado principalmente o la alta direccion del Programa: la Direccion de la
DGVU, el Ministro de la SOPTRAVI y la representacidn del BID. Los consolidados anuales podran usarse para las
evaluaciones con el Banco.

El sistema completo incluye los indicadores de impacto para mediciones de efectividad de politica sectorial al ser
usados por el Ministro, Gabinete y eventualmente, por organismos de crédito multilateral.

La otra tarea a desarrollar fue acordar, a partir de los indicadores, el tipo y estructura de los reportes. Del anélisis
realizado con los miembros del equipo, se determind la conveniencia que el SEM genere tres tipos de reportes; i)
informes gerenciales de monitoreo mensual; i) informes trimestrales consolidados de evaluacién; y, iii) informes de
evaluacion semestral.

Se acordd que se produciran informes modelo que seran almacenados en la aplicacién informatica y con base en
ellos, se prepararan los reportes antes descritos, Asi mismo cada reporte sera almacenado en el SEM para efectos
del mantenimiento de registros. Una vez generado el reporte, éste no podra ser modificado para mantener su
integridad.

Se anexan al Informe los modelos de reportes tipo que genera la herramienta SEM. Para el componente del
FHIS no hay un informe especifico; sus indicadores aparecen dentro del informe junto con los demas. Hay un
unico tipo de informe con los indicadores que se seleccionen y de acuerdo al tipo de origen. Estos son los informes
predefinidos, pero el sistema permite generar otros mas especificos, a demanda.

5.2 Informe gerencial mensual

Este informe servird primordialmente, para el monitoreo y evaluacion interna. Sus usuarios seran el Director
General de Vivienda y Urbanismo y el EEP. Estos informes se construirén a partir de los indicadores gerenciales.
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La estructura de los informes gerenciales mensuales contiene:

Presentacién: dara cuenta del propdsito y estructura del informe
Periodo: referiré el mes a que se refiere el informe, y sera codificado
Resultados del periodo:

X/ /7
L X GIR X 4

e

*

Numero de inscritos para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

Numero de postulantes para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

Numero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

NUmero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento, mujeres

jefes de hogar

o Numero de viviendas nuevas entregadas, construcciones en lotes propios concluidas y
mejoramientos entregados.

o Cuadro resumen de inscritos, postulantes y beneficiarios por EFI.

0 O O O

R/
A X4

Resultados del periodo, comparados con el periodo anterior, referido a los indicadores antes sefialados:
cuadros y gréaficos
Resultados acumulados en los seis indicadores y participacion del avance del periodo.
Estado de situacion de la participacion en el Programa:
o Cortes operativos realizados hasta la fecha; cuadro resumen
Inscripciones, postulaciones y beneficiarios por EFI
EFIS participantes, activas y pasivas
EAS participantes, activas y pasivas
Desarrolladores inscritos
Programas registrados
o Municipios participantes
Estados financieros:
o Desembolsos del mes
o Desembolsos de contraparte
o Estado de situacién del préstamo
o Informe del auditor
Eventos de difusién y capacitacion
o Numero, tipo y fecha
o Numero de participantes
o Horas de instruccion

R/
A X4

e

*

0O O O O O

e

%

e

%

5.3 Informe gerencial trimestral

Este informe servira para el monitoreo y evaluacion interna y el rendimiento de cuentas al Ministro. Podran también
usarse para el monitoreo conjunto con el BID. Sus usuarios seran el Director General de Vivienda y Urbanismo, el
EEP, el Ministro y el BID. Estos informes se construiran a partir de los indicadores gerenciales.

La estructura de los informes gerenciales trimestrales contiene:

¢+ Presentacion: dara cuenta del propdsito y estructura del informe

7

¢+ Periodo: referira el trimestre a que se refiere el informe, y seré codificado
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X/
°e

0O O O O

©)

©)

Resultados del periodo:

Numero de inscritos para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

Numero de postulantes para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

NUmero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

NUmero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento, mujeres
jefes de hogar

Numero de viviendas nuevas entregadas, construcciones en lotes propios concluidas y
mejoramientos entregados.

Cuadro resumen de inscritos, postulantes y beneficiarios por EFI.

¢ Resultados del periodo, comparados con el periodo anterior, referido a los indicadores antes sefialados:
cuadros y gréaficos
% Resultados acumulados en los seis indicadores y participacion del avance del periodo.

o

0O O O O O O

L)

o

o O O O

e

%

o

©)
©)
@)

L)

@)
@)
@)

K/
°e

©)

o O O
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¢+ Resultados del Componente I:

Estudios

TdR aprobados

Estudios contratados

Estado de avance

Estudios terminados

Convenios suscritos para aplicacion
Estado de aplicacion

» Estado de las adquisiciones:

Cotizaciones

Compras

Invitaciones

Adjudicaciones, tipo. Monto
Estado global de adquisiciones.

Atencién al publico:

Eventos de informacion: numero, fecha y participantes

Atencién en ventanilla: numero de personas atendidas en el periodo
Atencion en pagina web: numero de consultas recibidas y resueltas
Atencion en 1-800: nimero de consultas recibidas y resueltas

» Eventos de difusion y capacitacion

NUmero, tipo y fecha
Numero de participantes
Horas de instruccion

Estado de situacion de la participacion en el Programa:

Cortes operativos realizados hasta la fecha; cuadro resumen
Inscripciones, postulaciones y beneficiarios por EF|

EFIS participantes, activas y pasivas

EAS participantes, activas y pasivas
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@)
©)
©)

Desarrolladores inscritos
Programas registrados
Municipios participantes

+«» Estados financieros:

@)
@)
©)
@)

Desembolsos del mes
Desembolsos de contraparte
Estado de situacion del préstamo
Informe del auditor

5.4 Informe de evaluacion semestral

Este informe servira para la evaluacién conjunta con el BID. Sus usuarios seran el Director General de Vivienda y
Urbanismo, el EEP, el Ministro y el BID. Estos informes se construiran a partir de los indicadores gerenciales y de
logro. Sera por una parte la agregacién de los informes trimestrales, a los que se les agregara la medicién en el
avance en el logro de los objetivos del Programa, a partir de los indicadores del Marco Légico.

La estructura de los informes gerenciales trimestrales contiene:

¢+ Presentacion: dara cuenta del propdsito y estructura del informe
¢+ Periodo: referira el semestre a que se refiere el informe, y sera codificado

L)

°

o O O O

o

o

°

Resultados del periodo:

NUmero de inscritos para vivienda nueva, construccidn en lote propio y mejoramiento

Numero de postulantes para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

NUmero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento

Numero de beneficiarios para vivienda nueva, construccion en lote propio y mejoramiento, mujeres
jefes de hogar

Numero de viviendas nuevas entregadas, construcciones en lotes propios concluidas y
mejoramientos entregados.

Cuadro resumen de inscritos, postulantes y beneficiarios por EFI.

Resultados del periodo, comparados con el periodo anterior, referido a los indicadores antes sefialados:

cuadros y graficos

S

e

AS

o

O O O O O O

7/

S
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Resultados acumulados en los seis indicadores y participacion del avance del periodo.

Resultados del Componente I:

Estudios

TdR aprobados

Estudios contratados

Estado de avance

Estudios terminados

Convenios suscritos para aplicacion
Estado de aplicacion

Estado de las adquisiciones:
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© O O O O

Cotizaciones

Compras

Invitaciones

Adjudicaciones, tipo. Monto
Estado global de adquisiciones.

+¢+ Atencion al publico:

O

@)
©)
©)

Eventos de informacion: numero, fecha y participantes

Atencién en ventanilla: numero de personas atendidas en el periodo
Atencion en pagina web: numero de consultas recibidas y resueltas
Atencion en 1-800: numero de consultas recibidas y resueltas

¢+ Eventos de difusién y capacitacién

@)
@)
®)

NUmero, tipo y fecha
Numero de participantes
Horas de instruccion

¢ Estado de situacion de la participacion en el Programa:

*,

o

0O O O O O O

o

©)
@)
@)

Cortes operativos realizados hasta la fecha; cuadro resumen
Inscripciones, postulaciones y beneficiarios por EFI

EFIS participantes, activas y pasivas

EAS participantes, activas y pasivas

Desarrolladores inscritos

Programas registrados

Municipios participantes

% Estados financieros:

Desembolsos del mes
Desembolsos de contraparte
Estado de situacion del préstamo
Informe del auditor

++ Contribucién a la mejora de condiciones de habitacion de las familias de ingresos bajos y moderados

EPYPSA-AFI

o

o

% de viviendas de los quintiles 1, 2 y 3, con piso de cemento o mejor respecto del afio base de
esos quintiles por municipio, departamento intervenido y pais

% de viviendas de los quintiles 1, 2 y 3, con paredes de bloque de cemento, cantera o ladrillo
respecto del afio base de esos quintiles por municipio, departamento intervenido y pais

% de viviendas de los quintiles 1, 2 'y 3, con techo de teja, plancha, Iamina de asbesto u hormigos
respecto del afio de esos quintiles por municipio, departamento intervenido y pais

% de viviendas de los quintiles 1, 2 y 3, servicio de saneamiento, respecto del total de viviendas
de esos quintiles por municipio, departamento intervenido y pais

% de viviendas de los quintiles 1, 2 y 3, con conexion domiciliaria de electricidad, respecto del total
de viviendas de esos quintiles por municipio, departamento intervenido y pais

% de viviendas de los quintiles 1, 2 y 3, con menos de tres personas por pieza respecto del afio
base

40




“Disefio e Implementacion del Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Programas de Vivienda” INFORME FINAL

6. VINCULACION DEL SEM CON LOS SISTEMAS DE INFORMACION EXISTENTES

La realizacion del primer corte operativo para la asignacion de subsidios fue particularmente celebrado por la
unidad de Informética de la DGVU. Esto puso a prueba real el funcionamiento del Sistema Informéatico de
Postulaciones, SIP. Se pudo observar que el equipo a cargo del SIP lo ha asumido con significativa autonomia,
aunque aun dependian para consultas menores de la persona que lo desarrollo. Estas consultas se resolvian via
e-mails sin mayor dificultad. El personal de esta unidad se habia integrado adecuadamente alrededor de este
sistema y su autoestima habia crecido notablemente a consecuencia de ello, lo que les daba una cierta autoridad
frente al Director y frente al EEP; las relaciones con estos ultimos no estaban exentas de algin grado de tension,
especialmente con la especialista de informatica con quien se percibi6 que hay diferencias de personalidad
acentuados por diferencias de nacionalidad.

En cuanto a los sistemas que maneja esta unidad, son dos: el SIP que esta totalmente operativo y puede generar
los cortes y reportes y cuenta con una base de datos que permite una gran variedad de consultas que se
solicitaron y fueron generadas sin dificultad. El segundo es el Sistema de Informacién Georeferenciado, SISGEO,
que se describe bien como un cascardn vacio, pues si bien tiene la base operativa, carece de base de datos que
nunca fueron alimentados ni hay planes especificos para hacerlos. En tal virtud no fue posible ponerlo a prueba. Al
decir del Jefe de Informatica, el sistema tenia algunas fallas que debian ser corregidas para poder lograr una
integracion con el SIP. El servidor que corre este sistema estaba con dafios.

Tedricamente, los dos sistemas podrian compartir bases de datos y sus arquitecturas son abiertas, por lo que es
posible el desarrollo — al menos en teoria- de aplicaciones que haga posible que éstas “conversen” entre si 'y con
la aplicacion del SEM. Se conocié también que se habia contactado a los desarrolladores del sistema para su
revision.

En cuanto a personal, si bien tienen la capacidad para operar el SIP, se satura a la hora de hacer los cortes
operativos, por lo que el equipo humano debera ser reforzado para poder operar ademas el SEM: Igual cosa sera
necesaria en materia de equipamiento, pero una evaluacién precisa en esta materia, solo seria posible una vez
que la aplicacién haya sido desarrollada.

Revisando los documentos del Programa, se constatd que estaba previsto ademas el desarrollo de otro modulo
informatico para el seguimiento del crédito hipotecario, como parte de las consultorias a contratar dentro del
componente . Esto, junto con los sistemas ya descritos, y el SEM, demanda de un sistema que los conjugue a
todos, con una vision integral y de complementacion, cosa que no esta prevista, pero que debera ser contemplada
dentro de las actividades de Sistema de Evaluacion y Monitoreo estipulado en el componente | y para el que hay
una asignacién importante de recursos econémicos.
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C. MODELO DE PRECIOS HEDONICOS DE VIVIENDA

1. CONCEPTUALIZACION

Un modelo heddnico permite averiguar como influye cada una de las caracteristicas de un bien en su precio de
mercado. Esto puede considerarse cuando se asume que las caracteristicas de un bien se reflejan en su precio.
Asi, debe asumirse que un bien puede descomponerse en sus diferentes particularidades, pudiendo otorgar un
precio implicito a cada una de ellas. Algo que puede hacerse tras estimar la ecuacion de precios heddnicos
asociada al bien.

Asi, en el caso de una vivienda el precio de la misma depende de:
o Caracteristicas estructurales: superficie, nimero de habitaciones, si tiene jardin, etc.
Localizacién
Antigliedad
Servicios proximos
Caracteristicas ambientales: proximidad a zonas verdes, con vistas al mar
Etc.

El supuesto de partida para utilizar el método heddnico es que el precio de un bien es la suma de precios de sus
caracteristicas o atributos. Consecuentemente, a través de este método se pueden descomponer las alternaciones
del precio de un bien en variaciones puras del precio (manteniendo la calidad constante) y en modificaciones en la
calidad del bien.

Es decir, a partir de la construccion de un modelo hedonico puede averiguarse qué parte del cambio del precio de
un bien se debe a un puro proceso inflacionario y qué parte se corresponde con cambios en la calidad del bien.
Por tanto, esta técnica econométrica permite realizar ajustes en los precios de los bienes mas vinculados a las
mejoras de calidad.

La confeccién del modelo permite saber cuales son las variables que mas afectan al precio de una vivienda. De
este modo se tendra informacién para saber sobre qué variables hay que actuar para mejorar el valor de la
vivienda en Honduras. Por ello es clave contar con una base detallada de viviendas siendo fundamental que éstas
estén perfectamente caracterizadas.

2. RESUMEN DEL PROCESO DE ELABORACION DEL MODELO

Los datos necesarios para realizar el trabajo eran los siguientes los precios de las viviendas y los datos de las
caracteristicas que contienen cada una de ellas. De este modo, la recopilacién de datos es la primera labor a
resolver para estimar el modelo hedonico. Para ello se acudio a los diferentes organismos donde se pensaba que
existen datos de interés para la estimacion:

= |nstituto Nacional de Estadistica de Honduras

= |nstituto de la Propiedad de Honduras (IP)

= Asociacion Nacional de Agentes de Bienes Raices (ANABIR)
= Asociacion Hondurefia de Instituciones Bancarias (AHIBA)
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=  BANHPROVI

= CHICO (Camara Hondurefia de la Industria de la Construccién)

= RAP (Régimen de Aportaciones Privadas)

= FUNDEVI Fundacion para el Desarrollo de la Vivienda Social Urbana y Rural de Honduras

Se encontraron muchos obstaculos para obtener informacion casuistica confiable en las fuentes previstas, siendo
unicamente FUNDEVI quienes, tras un largo proceso para obtener su anuencia, a finales de 2008 permitio el
acceso a sus expedientes para elaborar una base de datos que permitiera desarrollar el modelo.

Aunque entre sus datos no figuraba en la mayoria de los casos el precio de compraventa, cada observacion lleva
asociada una valoracion de las viviendas (que puede interpretarse como el precio de la vivienda) y las
caracteristicas de las mismas, pudiendo extraerse una aproximacion del precio de la vivienda a través de una
valoracion la misma, que en ocasiones aparece desagregada entre construccion y suelo. Asimismo, ademas del
precio del suelo, precio de la construccion y precio total, y la zona de ubicacion, los expedientes de FUNDEVI
contienen variables que recogen las caracteristicas de las viviendas (Agua potable, alcantarillado, energia
eléctrica, superficie del terreno, superficie de la vivienda, sala de estar independiente, cocina independiente, bafio,
fosa séptica, jardin-patio, material de las paredes, estructura del techo, material de la cubierta, material del suelo,
material del cerco perimetral, entre otras.). Por lo tanto, se trataba de una base en la que se recogen todas las
variables que a priori son necesarias para estimar un modelo heddnico: precios y caracteristicas de las viviendas,
si bien se cefiian a un tipo de vivienda (social, de bajo costo), algo que limitaba los resultados del modelo. Sin
embargo, esta es la mejor base de datos que se encontro.

Al no disponer FUNDEVI de todos sus expedientes digitalizados, y siendo de mayor interés para el modelo los
casos de compra — venta, el levantamiento de la informacién conllevé la necesidad de digitalizar los expedientes
para poder dar tratamiento informético a los datos, actividad no prevista que se hizo entre diciembre de 2008 y
enero de 2009, recogiendo mil expedientes distribuidos por mas de la mitad de los Departamentos del pais.

DESARROLLO DE UN MODELO HEDONICO de PRECIOS PARA LA VIVIENDA EN HONDURAS

Resultado 1: Célculo de precios heddnicos para la vivienda en Honduras, de ser posible por grandes areas
urbanas del pais.

Comentarios

* En un primer momento, se esperaba que la obtencion de datos a partir de los resultados de la XXXIV
EPHPM permitiria realizar un disefio preliminar del modelo.

* En su defecto, se ha contado con la informacion contenida en los expedientes de crédito de
operaciones de financiacién de vivienda otorgadas por FUNDEVI, como resultado del trabajo de sus
avaluadores/tasadores.

Resultado 2: Propuesta de mecanismos para actualizar las estimaciones del valor de los atributos de la
vivienda en Honduras de forma recurrente, dejando las bases para realizar estos calculos en el futuro.

Comentarios

= El modelo permitira desarrollar los protocolos, métodos, rutinas y manuales necesarios para asegurar
que a medida que nuevos datos sobre transacciones de viviendas en las zonas especificadas de
Honduras estén disponibles en el futuro, los equipos a cuyo cargo esté la realizacion de las sucesivas
estimaciones hedonicas puedan comprender la metodologia, aplicarla y enlazar los nuevos resultados
con los precedentes a efectos de interpretacion de las tendencias o analisis de la estabilidad de los
coeficientes estimados.
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Por tanto, los pasos seguidos fueron los siguientes:

Estudio de la base de datos de FUNDEVI a través de una pequefia muestra de expedientes (ene-mar 07)
Conseguir acceso a la base de datos de FUNDEVI (hasta dic 08)
Preparacion de la plantilla (nov 08)

Seleccionar emplear los expedientes mas recientes y de preferencia de compra-venta en vez de
mejoramiento, y comprobar que contienen variables aptas para realizar el modelo: numero de
habitaciones, localizacién, materiales de construccion, aseos, cocina, electricidad, etc., pero sobre todo el
precio de la vivienda. (dic-08)

e Capacitacion de los digitadores (dic 08)

e Digitalizacion de los expedientes (dic 08 — ene 09)

e Andlisis y depuracion de la informacion (feb 09)

e Estudio de las variables y hacer pruebas con las mismas para dar con la mejor regresion (mar-abr 09)

e Elaboracion de conclusiones del modelo (may 09)

e Elaboracion del manual para actualizacion del modelo cuando proceda (may 09)

e Presentacion y capacitacion (9 de junio de 2009)

PLANTILLA PARA REGISTRO DE DATOS DE VIVIENDAS FINANCIADAS POR FUNDEV!

Ejemplo de planilla completada

CODIGO DIGITADOR 1
N*® Registro 545
Area del Superficie
Afio actuacion Seguridad zona
terreno (v2 vivienda (m2)
BLOQUE 4, CASA 1T COL. NUEVOD CORTES AP EE AS
64444 2008 255 378
SAN JUAN
Sala de estar Sala de estar-dormitorio Sala de estar- Instalacién
independiente (silno) cocina (sifno) eléctrica (si/no)
si/no)
3 Sl NO NO Sl Sl NO Sl Sl Sl
Precio total Precio suelo Precio
Material de las paredes Material de los techos Material de los pisos construccion
vivienda (Lps) (Lps) (Lps)
BLOQUE DE CONCRETO HIERRO ALU-ZINC LOSA DE CONCRETO NIA
NO 230.000 76.500 153.500

NOTAS:

SERVICIOS PUBLICOS: Agua Potable (AP), Alcantarillado Sanitario (AS), Energia Electrica (EE), Tren de As=so (TA)
MATERIALES DE PAREDES ¥ PISOS: indicar el predominante (mas del 80%), si hay varios con mas del 20% indicar todos (e]. Blogue 40%, Ladrillo 60%)
MATERIAL DE TECHOS: indicar material de la estructura (madera, metal, losa concreto, etc.) y de la cubierta (zinc, fibrocemento, teja, etc.). Ejemplos: madera y fibrocemento, losa de concreto sin
cubierta, metal y zinc, etc.). Si hay varios tipos, indicar todos (ejemplo: madera y zinc 40%, metal y fibrocemento 60%)
PRECIO CONSTRUCCION: valor de las mejoras existentes mas valor de las mejoras convenidas
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3. DESCRIPCION DEL MODELO

En el manual y la presentacion entregada se detalla el modelo, pero se adjuntan aqui algunas caracteristicas.

Variable dependiente

e La variable dependiente es el precio en que se valora la vivienda. Este precio se calculara como la suma
del precio del suelo y el de la construccion ya que no hay un dato agregado del precio de la vivienda.

e Lo dptimo hubiera sido contar con una serie de precios de transacciones, es decir, del precio realmente
pagado por la compra de una vivienda, excluidos los impuestos. Sin embargo, ante la inexistencia de una
base de datos que aglutine en sus observaciones las compraventas de viviendas con las caracteristicas
de las mismas se optd por utilizar la base de datos de FUNDEVI ya que era lo mas semejante a la
situacion ideal.

Idoneidad de las variables
¢ Antes de realizar estimaciones es necesario hacer un estudio previo de la idoneidad de las variables en
aras de seleccionar las mas adecuadas para hacer la estimacion del modelo hedénico.

e Es deseable por tanto incluir un numero no demasiado elevado de este tipo de variables.

¢ Ante varios modelos con un poder explicativo similar se elegira el mas simple.

e Conviene calcular una matriz de correlaciones para detectar si hay variables estrechamente relacionadas

= Una vez realizado el analisis de correlaciones entre las variables pasa estudiarse cada

una de ellas: para que las variables aporten valor a la regresion es necesario que
presenten cierta variabilidad. Una variable que tome el mismo valor en casi todos los
casos no aporta valor al modelo y, por lo tanto, es mejor no considerarla.

La estimacion del modelo hedénico se hizo desde dos puntos de vista:

e Estimacién de un Unico modelo hedénico para el conjunto del pais
= En este caso se supuso que las preferencias de los consumidores de viviendas es
homogeénea en todo el pais.
= Esta estimacion permitié observar obtener conclusiones en funcion de la localizacion de la
vivienda y ver qué Departamentos aportan o restan valor al precio de una vivienda.
e Estimacién de un modelo heddnico para cada uno de los departamentos seleccionados. Con esta
estimacion se vera cuéles de las caracteristicas mencionadas anteriormente, son las que mas peso tienen
en el precio de una vivienda de cada departamento.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Con la cautela debida, ya que la base de datos no era la mejor posible, los resultados obtenidos indican que el
precio de la vivienda es mayor cuando:

La vivienda cuenta con alcantarillado

Cuando la vivienda tiene bafio

Cuando la cocina de la vivienda es independiente
Cuanto mayor sea la superficie de la vivienda
Cuanto mayor sea el nimero de dormitorios
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Cuanto mayor sea la superficie del terreno donde esta se ubica

Cuando la cubierta del techo sea de cemento en lugar de zinc 0 madera

Sin embargo si la cubierta es de teja, el precio es inferior que si ésta fuera de zinc o madera

Cuando su estructura del techo sea de cemento o hierro en lugar de madera

Cuando el piso de la vivienda sea de cemento, material ceramico o de mosaico en lugar de tierra 0 madera

La estimacion arroja un valor muy elevado a la constante, lo cual se interpreta como sigue:

e El precio de mercado de la vivienda es superior al que tratan de recoger estas caracteristicas.

e Podrian faltar variables explicativas en el modelo, esto es, la introducciéon de nuevas variables podria
detectar variables relevantes en la estimacion del precio de la vivienda y, por tanto, enriquecer la
estimacion.

De los resultados del estudio se extrae informacion relevante para la ejecucion de politica de vivienda en
Honduras, en especial para aquella politica publica dirigida a la rehabilitacién y mejora de las viviendas existentes
en el pais. Los resultados del modelo indican dénde puede tener mas efecto la inversién en vivienda en Honduras,
esto es, hacia donde habria de dirigirse la inversion en rehabilitacion si uno de los objetivos es incrementar el valor
del parque residencial hondurefio. Por tanto el resultado del modelo permitirda a la DGVU contar con mas
informacién para disefiar y desarrollar su politica de vivienda, siendo éste un instrumento util para canalizar de una
manera eficiente las ayudas dirigidas a la mejora del parque residencial de Honduras.

Asi, a través de este modelo, el Gobierno del pais contard con una herramienta valiosa para canalizar las
ayudas/subsidios destinados a la mejora de las viviendas mediante su impacto en aquellas caracteristicas que
aporten mayor valor a las viviendas.

De este modo la politica de vivienda podra acometerse en dos vertientes:

e Una primera vertiente social dirigida a mejorar las condiciones y calidad de la vivienda de los ciudadanos
y, por tanto a aumentar su calidad de vida.

e Una segunda vertiente econémica derivada de incrementar el valor de la vivienda de los ciudadanos. El
efecto riqueza derivado del aumento del valor de la vivienda puede tener un efecto directo en el consumo.
Sin embargo, no se espera que este efecto tenga gran repercusion, sobre todo porque la mayor parte de
las actuaciones recaeran sobre colectivos de renta media-baja.

De los resultados del modelo se desprende que las actuaciones que mayor incidencia tienen en el precio de la
vivienda son las siguientes:

e Mejorar el piso de las viviendas: pasar de un piso de tierra 0 madera a uno ceramico podria incrementar el
precio de la vivienda en mas de un 30%.

e Aumentar la superficie de la vivienda.

e Mejorar el techo de las viviendas: cambiar un techo de madera por uno de cemento podria incrementar el
precio de la vivienda en mas de un 25%

e Dotar a la vivienda de cocina y bafo independiente también redunda positivamente en el precio de las
viviendas: en el primer caso el precio podria aumentar un 15%, en el segundo el aumento del valor de la
vivienda podria sobrepasar el 13%.
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D. TRANSFERENCIA Y CAPACITACION

El proceso de transferencia y capacitacion tuvo los siguientes hitos principales:

1. TALLER MODELO DE PRECIOS HEDONICOS DE VIVIENDA

El MPHV desarrollado por EPYPSA-AFI fue presentado el dia 9 de junio de 2009, con presencia de personal de la
DGVU y el EEP. El taller incluy6 una aproximacién teorica al desarrollo de un MPHV, el proceso de construccion
del modelo para Honduras, y conclusiones y recomendaciones. Se realizd una practica de como correr el modelo
sobre la base de datos utilizada (FUNDEVI) con el programa econométrico comercial empleado por EPYPSA-AFI
(EViews). Se hizo entrega a la DGVU de toda la documentacion del MPHV. (ver en anexos presentacion del taller
y listado de asistencia).

2. TALLER DE PRESENTACION DEL SEM

La version preliminar del SEM fue presentada a la DGVU y el FHIS en un taller llevado a cabo los dias 23 y 24 de
noviembre de 2009, dando asi inicio al proceso de transferencia y capacitacion. En este evento se expuso el
proceso de elaboracion del SEM, su conceptualizacion y sus utilidades, y se mostro el funcionamiento de la
herramienta informatica.

3. ACTIVIDADES DE SOPORTE TECNICO Y CAPACITACION IN SITU

Como ya se expuso en la introduccion, en el primer trimestre de 2010 EPYPSA-AFI realizé varias actividades,
presenciales en la DGVU, para dar soporte técnico durante el periodo de prueba del SEM (la version final
preliminar fue entregada a final de 2009 e instalada en la DGVU), las cuales tuvieron a su vez un componente
parcial de capacitacion in situ (formacion en el puesto de trabajo). Las actividades realizadas fueron las siguientes:

Jueves 25 de febrero 2010 (1pm a 5pm)
Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada.

1. discusion de fechas y participantes en capacitacion.

2. Se nos comento, por parte del Ing. Reynaldo Moncada que las fechas y participantes no eran problema, ya
que el podria designar un par de personas por su parte, para que estén presentes.

3. nuevos parametros a tomar en cuenta en la parametrizacion de los indicadores, por cambios realizados en
el SIP (filtro para agregar un nuevo concepto introducido para el estado de los subsidios).

4. se nos consulto sobre la forma en que operaria la parte de subsidios por emergencia.

Lunes 1 a miércoles 3 de marzo (de 9am a 5pm en Evendor Honduras)
1. Actualizacién de proceso de generacion de reportes para informe de subsidios de emergencia.

Lunes 8 al viernes 12 de marzo (de 9 am a 5 pm)
1. Verificacion de los resultados de los indicadores.
Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada
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2. Revision de reportes.

Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada

3. verificacidn de resultados de los informes contra los datos generados por la aplicacion de reportes de la
DGVU.

Participantes
a. Ing. Reynaldo Moncada

4. verificacion de funcionamiento de la aplicacién (conectividad en red y reportes).

Participantes:
a. Técnico informatica

b. Administrador de bases de datos Informatica.
c. Ing. Reynaldo Moncada
5. revision y discusidn sobre contenido de los informes.

Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada.

6. modificaciones al formato de los informes.
7. generacion e impresion de un informe anual.

Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada.

b. Secretaria Informatica DGVU.

Jueves 18 al viernes 25 de marzo (de 9ama 5 pm)
Participantes:
a. Ing. Reynaldo Moncada

1. los cambios solicitados han sido completados.
a. modificaciones a disefio
b. creacion de nuevos sub-reportes.

2. Sediscuti6 sobre el funcionamiento general de la aplicacién (dando una descripcion del modulo de
seguridad (perfiles, accesos por perfil, etc.)) y se corrigieron un par de incidencias en la parte de
seguridad.

4. TALLER DE CAPACITACION SEM

Este taller, que se llevé a cabo los dias 26 y 27 de agosto de 2010, complet6 el proceso de transferencia y
capacitacion en el SEM, si bien como ya se avanzé el haber participado personal que no habia formado parte del
proceso de elaboracion del Sistema y/o en el primer taller, hizo que surgieran dudas sobre su disefio y sobre su
utilizacion, las cuales fueron posteriormente evacuadas con la valiosa cooperacion del BID.

El taller, dirigido al personal del EEP, DGVU y FHIS, tuvo una duracién de un dia y medio, con el siguiente
programa:
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Dirigida a: N° Tema Descripcidn Dia Horario
1 | Presentacion Objetivo, programa y presentacion de asistentes 1 111 10;) 5_
Conceptualizacion y . . 11:15-
2 utilidad del SEM Qué es, para qué se hace el SEM 1 11:45
Tipos de indicadores 11:45 —
3 | Estructura del SEM Fuentes de informacion 1 1 2 15
L Reportes '
Usuarios finales . .
Funcionamiento - .
y 4 eneral de Ia Acceso a los mantenimientos, estructura y funciones 1 13.30 -
Administradores genera' disponibles 14.00
. aplicacién
del sistema . .
Funcionamiento Acceso a los mantenimientos, estructura y funciones
5 | general de la . . ’ y 1 14:00 - 15:00
T disponibles
aplicacion (cont)
6 Introduccion/Modifica | Proceso para buscar, crear y modificar registros en 1 15:00 -
cion de datos la aplicacion, mensajes, efc. 16:30
7 Generacion de Parametros de busqueda, estructura de los reportes 1 16:30 .
reportes 17:00
Revision de Explicacién sobre la estructura donde se almacenan
8 | estructura de labase | los datos generados por la aplicacién, y consultados 2 9:00-10:30
de datos del SIP
Administradores 9 Parametrizacion de Estructura para calculo y recuperaciéon de datos 2 10:30 -
del sistema indicadores P yrecup 12:00
0 E:rirr‘l‘;;gzj:';” de 2 | Definicion de perfiles de Usuario, ) 12:00 -
gurica agregar/Modificar/Eliminar Usuarios 12:30
aplicacién
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E. CONCLUSIONES

El proyecto ha tenido una inusitada larga duracion, cercana a los cuatro afos (para un plazo inicial de 6 meses),
debido a diversas causas, que ya fueron expuestas en los Informes de Avance y Preliminar; esta demora ha
impedido que en las primeras etapas de ejecucion del Programa el SEM fuera utilizado.

A pesar de todos los obstaculos y retrasos, se considera que todo el tiempo transcurrido y la adaptacion a los
contextos cambiantes hasta llegar a la solucion final, al menos sirvieron para que el SEM y el MPHV puedan
convertirse realmente en instrumentos de utilidad para el EEP y la DGVU. Ello dependera en buena medida del
interés que la DGVU y el FHIS tengan en su empleo, a pesar de que a tenor de lo observado en el ultimo taller de
capacitacion las expectativas de parte de sus usuarios previstos no se hayan visto satisfechas con el alcance del
Sistema encargado y entregado.

En este sentido, consideramos que el SEM cumple con los propédsitos fundamentales para los que decidié su
elaboracion, de monitoreo y evaluacion del Programa. Es importante que el BID incida en el uso del SEM, entre
otras formas solicitando a los ejecutores del Programa que presenten los reportes generados por el sistema como
parte de sus informes ordinarios al Banco.

El MPHV tiene la limitacion de la carencia o deficiencias de las bases de datos disponibles en Honduras sobre el
mercado de vivienda. En la medida que los datos reales de —preferentemente- transacciones de compra/venta de
vivienda sean escasos —en numero y en especificidad de cada caso (superficies, calidades de construccidn, etc.)
asi como el hecho de que en dichas transacciones no se desglose el valor del suelo y el valor de las mejoras, y
que valores del suelo en Honduras no tengan referencias suficientes para su tasacion mas certera, el MPHV
tendra limitaciones para dar resultados fiables para la toma de decisiones. No obstante, el modelo presentado se
puede aplicar a muestras mas pequefias y localizadas o por rangos/categorias de vivienda, lo que permitiria
extraer resultados mas claros que ayuden a la toma de decisiones. Es decir, el MPHV realizado por EPYPSA-AFI
es un ejercicio piloto, que orienta sobre aquellos elementos de la vivienda que le dan mayor valor econémico en
una vivienda de precio bajo (o vivienda social), pero su principal utilidad descansa en que la DGVU conoce como
utilizar este tipo de modelos en la definicidn de sus politicas de apoyo al mejoramiento del parque de viviendas del
pais.
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