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RESUMEN DEL PROYECTO

JAMAICA
PROGRAMA DE AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD
JA-L1001)
Términos y condiciones financieras'
Prestatario: Gobierno de Jamaica Plazo de amortizacién: 20 afios
Organismo ejecutor: Instituto de Planificacion de Jamaica (P1IOJ) Periodo de gracia: 5 afios
Periodo de desembolso: 12 meses

Fuente Monto (millones de US$)
BID (Capital Ordinario) 30 Comision de *
BID (FOE) 0 Inspeccion y vigilancia:
Otros/Cofinanciamiento 0 Tasa de interés: Ajustable
Local 0 Comision de crédito: *
Total 30 Moneda: IDolar estadounidense

Esquema del proyecto

Objetivo y descripcion del proyecto:

El objetivo general del proyecto es mejorar la competitividad en Jamaica. La finalidad es promover reformas especificas para reducir los|
costos de hacer negocios, mejorando asi la eficiencia y la capacidad de las empresas de competir en un mercado cada vez mas globalizado.
Este programa corresponde al primero de tres préstamos programaticos en apoyo de reformas de politica propuestos por un monto estimado|
total de financiamiento de US$90 millones. Ademas del requisito de un marco macroeconémico congruente con los objetivos del
programa, el primer programa apoyara reformas en cuatro areas, como se indica en las condiciones contractuales especiales que figuran aj
continuacion.

Condiciones contractuales especiales:
El prestatario, a través del organismo ejecutor, habra cumplido con los compromisos establecidos en la Matriz de Politicas (Anexo 1) y
habra entregado pruebas de que cumple con las condiciones pertinentes para el desembolso tinico de este préstamo programatico en apoyo
de reformas de politica. Estas condiciones se detallan en la Seccion B (parrafos 1.28 - 1.45), y se pueden resumir como sigue:
(i) sostenibilidad macroecondmica; (ii)) marco de implementacion de la competitividad; (iii) reforma del gasto fiscal, que incluya:
(a) reduccion de las distorsiones en el sistema tributario, (b) simplificacion de la administracién impositiva y (c) racionalizacion del gasto;
(iv) mejor acceso al financiamiento, que incluya: (a) reforma del marco de transacciones garantizadas, (b) marco para la creacion de
oficinas de crédito y (c) promocion de las transacciones electronicas; y (v) fortalecimiento de los derechos de propiedad de tierras.

Excepciones a las politicas del Banco:
INinguna.

El proyecto califica como: SEQ ] PTI[ ] Sector [ ] Geografica[ ] % de beneficiarios [ ]

|Adquisiciones: No aplicable.
Fecha de verificacion por la ESR: 31 de octubre de 2007.

* La comision de crédito y la comision de inspeccion y vigilancia seran establecidas periddicamente por el Directorio Ejecutivo como parte
de su analisis de los cargos sobre préstamos del Banco, de conformidad con las disposiciones pertinentes de la politica del Banco sobre
la metodologia correspondiente a préstamos con cargo al Capital Ordinario. En ninglin caso la comision de crédito podra superar el
0,75% ni la comision de inspeccion y vigilancia podra superar, en un semestre dado, el monto que resultaria de aplicar el 1% al monto
del préstamo, dividido por el nimero de semestres incluido en el plazo original de desembolso.
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I. DESCRIPCION Y SEGUIMIENTO DE RESULTADOS

Antecedentes, problema que se aborda, justificacion
1. Desequilibrios macroeconémicos y deuda

Jamaica se ha visto sometida a desequilibrios macroecondémicos desde principios de
la década de los setenta, cuando un acelerado aumento del gasto publico dio lugar a
importantes déficit fiscales entre 1975 y 1985 y a una acumulacién considerable de
deuda publica. La solucién de una crisis financiera a fines de los afios noventa
agravo esta situacion al aumentar al volumen de la deuda aproximadamente un 40%
del PIB. A partir de 1996, el gobierno ha impuesto estrictas politicas monetarias y
cambiarias con vistas a reducir la inflacién, y desde 1999 ha generado grandes
excedentes primarios para evitar una dindmica de endeudamiento insostenible'.
Estas politicas han logrado reducir la inflacién a un solo digito, pero a costa de tasas
de interés relativamente elevadas.

La deuda publica llegé a su punto maximo, del 143,9% del PIB, en marzo de 2003
y ha bajado desde entonces al 132,4% a marzo de 2007. Esta mejora se derivé de
los efectos del tipo de cambio, la aceleracién del crecimiento econémico y mayores
excedentes primarios y menores déficit fiscales a partir de 2003. El déficit fiscal ha
bajado del 7,6% del PIB en 2002-2003 al 3,3% en 2005-2006. Sin embargo, en
2006-2007 creci6 al 6,6% del PIB, debido tanto a la debilidad del ingreso como a
un aumento del gasto corriente. El alto nivel de deuda genera vulnerabilidad a las
conmociones econdmicas y pone en riesgo la sostenibilidad macroeconémica. Los
pagos de intereses sobre la deuda representan aproximadamente el 13% del PIB y el
25% del presupuesto del gobierno para el ejercicio fiscal 2007-2008.

El anadlisis de la sostenibilidad de la deuda efectuado para la evaluacién
macroeconémica independiente’ indica que bajo las actuales condiciones
macroecondémicas, el superdvit primario requerido para estabilizar la relacién
deuda—PIB es del 4% del PIB. Para reducir la relacion deuda—PIB al 40% (un
umbral sugerido por investigaciones del FMI), Jamaica tendria que generar un
superavit primario del 7,44% del PIB durante 20 afios’. Cabe sefalar que en los
ultimos ocho afios, Jamaica ha generado excedentes primarios superiores a este
monto. Las pruebas de tension financiera indican que la situaciéon de
endeudamiento del pais es resistente a la mayoria de las conmociones previsibles si
se consideran en forma individual, y que la relacion deuda—PIB seguiria

Gran parte del ajuste fiscal se dio en el 4rea de gastos de capital. En cambio, el gasto en salarios y sueldos se

ha mantenido a niveles considerablemente mds altos que a principios de los afios noventa.

Disponible en archivos electrénicos en:

http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx ’DOCNUM=1183375.

Detragiache, E. y A. Spilimbergo (2001), Crises and Liquidity: Evidence and Interpretation, documento de

trabajo del FMI WP/01/02.
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reduciéndose a mediano plazo. No obstante, si la economia se viera golpeada por
una conmocion combinada a nivel de tipo de cambio, tasas de interés y crecimiento,
la relacion deuda—PIB creceria, una situacion que hace resaltar la vulnerabilidad de
Jamaica a las conmociones externas y pone de relieve el imperativo
macroeconémico de reducir en forma considerable la tasa de deuda. En la medida
en la cual el Programa de competitividad logre alcanzar sus metas y aumente el
crecimiento econdmico, fortalecera la sostenibilidad macroecondémica.

Crecimiento a largo plazo. Desde principios de los afios setenta, Jamaica ha tenido
un bajo nivel de crecimiento econdémico a largo plazo. Entre 1970 y 2005 la
economia crecié un promedio anual de 0,9% vy el ingreso per cépita cayd un 5%
acumulativo en términos reales. Entre 2000 y 2005, la inversion promedié 30% del
PIB, pero el crecimiento econdémico promedié el 1,5% anual. En estudios
patrocinados por el BID se han atribuido los problemas de calidad de las
inversiones a distorsiones en la asignacién de recursos, en especial las provocadas
por el sistema impositivo’. En un estudio reciente del FMI también se llegé a la
conclusion de que el crecimiento se redujo por la asignacion de las inversiones a
areas menos productivas, pero se atribuyd este hecho al alto nivel de la deuda
publica y la consiguiente incertidumbre macroeconémica.

El desarrollo a largo plazo de las industrias productoras de bienes se ha visto
afectado también por la apreciacion de mas del 35% en el tipo de cambio efectivo
real de 1990 a 2001°, en conjuncién con la erosion de las preferencias comerciales.
La produccién y el empleo en los sectores de exportacion y los que compiten contra
las importaciones, en especial agricultura y manufacturas, se han atrofiado como
consecuencia de esto. La economia se ha vuelto mas dependiente del sector de
servicios (que representa actualmente 62% del PIB) y de las dos principales
exportaciones: turismo, y bauxita y alimina. Ademads, aunque la economia formal
se estancO durante la década de los noventa, la economia informal experiment6 un
acelerado crecimiento, situdndose en 43% del PIB formal para 2001°.

El crecimiento econémico se ha ido acelerando gradualmente en los dltimos dos
afios, con niveles importantes de inversion extranjera directa en las industrias de la
bauxita y el turismo. En la industria turistica se prevén a mediano plazo inversiones
por mas de US$800 millones. La inversién ha estimulado la construccidn, y la
agricultura se estd recuperando de los hechos climéticos adversos de los ultimos
afios. Sin embargo, un crecimiento econémico mas rapido, amplio y sostenido sera

Holden (2005), Jamaica: A Private Sector Assessment, y Artana y Navajas (2004), Fiscal Policy Challenge.

Un estudio del FMI también lleg6 a la conclusion de que la paradoja de alto nivel de inversién y bajo nivel de
crecimiento se explicaba en parte, aunque no totalmente, por errores de medicion estadisticos (documento de
trabajo del FMI ED/861235, Public Debt and Productivity, the Difficult Quest for Growth).

Documento de trabajo del FMI ED/861235, Public Debt and Productivity: the Difficult Quest for Growth in

Jamaica.

BID, The Informal Sector in Jamaica, diciembre de 2006 [RE3-06-010], Washington, D.C.



crucial para elevar los niveles de vida y reducir mds la pobreza. Una mayor
aceleracion del crecimiento depende del desarrollo del sector privado, el que a su
vez requiere un contexto macroecondmico que lo apoye, un marco de incentivos
s6lido y un entorno empresarial favorable.

2. Obstaculos sectoriales y estructurales

1.7 Jamaica tiene las caracteristicas de una pequefia economia abierta, en la cual se
importa alrededor del 90% de los bienes de consumo (articulos electronicos,
maquinaria, alimentos procesados)’. En materia de comercio internacional, el sector
de servicios de Jamaica representa la exportacion de mayor crecimiento del pais. El
turismo es un sector importante que, si se incluyen sus efectos indirectos en otros
sectores, represento el 9,6% del empleo en 2005. La poblacién de habla inglesa de
Jamaica y su huso horario compartido con Estados Unidos sirven de aliciente para
la tercerizacion de procesos empresariales. Una de las razones por las que han
empezado a crecer estas industrias es el surgimiento de una infraestructura troncal
de menor costo para datos y telecomunicaciones.

1.8 En varios estudios recientes se describen los problemas que dificultan la
competitividad y el crecimiento en Jamaica®, pais que ocupé el lugar 60 de
125 paises en el indice de competitividad mundial de acuerdo con el Informe de
Competitividad Mundial 2006-2007. Entre los factores que restringen la
competitividad de las empresas se cuentan (i) la capacidad de acceso al
financiamiento, (ii) la reglamentacion tributaria, (iii) las tasas impositivas, (iv) los
costos que representan para las empresas la delincuencia y la violencia, (v) el sector
informal, (vi) una infraestructura insuficiente y (vii) la reglamentacion econémica.
Otros factores que afectan la competitividad de las empresas jamaiquinas son los
indices relacionados con el entorno macroecondmico y las instituciones publicas.

1.9 En la Evaluacion del Sector Privado 2006 patrocinada por el Banco’ se
identificaron los siguientes factores que entorpecen el desarrollo del sector privado
en Jamaica: (i) participacion excesiva del Estado en la economia, (ii) distorsiones
debidas a incentivos y sistemas impositivos no equitativos, (iii) subdesarrollo de los
mercados financieros, (iv) procesos de registro catastral costosos y complicados,
(v) exceso de reglamentacion y procedimientos, (vi) sistema judicial ineficiente y
(vii) infraestructura inadecuada. En la Evaluacién del Sector Privado se llegé a la
conclusiéon de que el entorno empresarial de Jamaica genera altos costos de
transaccidon y que los incentivos ofrecidos actualmente a los inversionistas y los
empresarios no son conducentes a la promocion de un entorno de alto crecimiento y

7 Informe interno del BID.

8 Informe Global de Competitividad 2005-2006 (Foro Econémico Mundial); The Road to Sustained Growth in
Jamaica (Banco Mundial) y Jamaica: A Private Sector Assessment, Economic Research Institute 2006.

?  Jamaica: A Private Sector Assessment, ERI, con apoyo de BCI.
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una actividad empresarial vigorosa. En junio de 2006, el Comité del Sector Privado
del BID aprobé el informe titulado Jamaica. Strategic Guidelines for Private Sector
Development (Jamaica. Directrices estratégicas para el desarrollo del sector
privado) (documento PS-167-1), basado en la Evaluacién del Sector Privado.

3. Justificacion del programa

La Evaluacién del Sector Privado y las directrices sirvieron de marco para un
didlogo entre el Banco y partes interesadas de los sectores publico y privado, que a
su vez llevé al Gobierno de Jamaica a solicitar el apoyo del Banco para mejorar la
competitividad mediante una secuencia de tres préstamos en apoyo de reformas de
politica en modalidad programatica. Por su parte, el Gobierno de Jamaica asumird
un compromiso a largo plazo en el sentido de llevar a cabo reformas clave que son
complejas, requieren una secuencia de acciones para su implementacion y se basan
como insumo en un amplio didlogo entre las partes interesadas. Esta operacion
desempefard un papel catalizador y estimulard un mayor grado de comprension y
consenso entre las distintas partes interesadas en torno a temas relacionados con la
competitividad.

El préstamo en apoyo de reformas de politica propuesto por US$30 millones para
financiar la primera operacién efectuard un aporte modesto, pero util, en relacién
con la necesidad de financiamiento bruto de Jamaica, que las proyecciones sitian
en US$2.400 millones para el ejercicio fiscal 2007-2008, y se ha dimensionado
principalmente con la intencién de apoyar las reformas que se emprenderdn, de
manera congruente con el monto crediticio global y las dreas prioritarias que se
contemplan en la Estrategia de pafs con Jamaica.

Como se sefiala en la Carta de Politicas (Anexo IV), el Gobierno de Jamaica estd en
favor de las reformas propuestas en esta operacion, ademds de que dichas reformas
han sido objeto de una amplia deliberacién con las partes interesadas tanto del
sector publico como del sector privado.

La estrategia de pais del Banco, aprobada en agosto de 2006, reconoce la
importancia de un marco macroeconémico estable como piedra angular para el
crecimiento futuro. Dentro de dicha estrategia, el componente de desarrollo del
sector privado identifica un proceso de didlogo entre los sectores publico y privado
y varias reformas a nivel sectorial (de las que se hablard mds adelante) como pasos
necesarios para establecer un entorno propicio para una reforma de politicas
tendiente a mejorar el clima de negocios. La estrategia especifica un préstamo en
apoyo de reformas de politica como herramienta para abordar los temas clave de
desarrollo del sector privado que se identificaron tanto en la estrategia con el pais
como en los lineamientos estratégicos para el desarrollo del sector privado
aprobados por el Comité del Sector Privado del Banco.



4. Problemas que se abordan

1.14 A partir de la labor analitica y el didlogo con el Banco, se describen a continuacioén
los temas mds importantes que afectan la competitividad a nivel de empresa en
Jamaica:

a. Dialogo entre los sectores puiblico y privado

1.15 Jamaica cuenta actualmente con varios consejos en los que se lleva a cabo un
didlogo entre los sectores publico y privado acerca de temas relacionados con la
competitividad. En noviembre de 2007, ese intercambio adquirié mayor precision
de enfoque en una Cumbre de Planificacion Nacional publico-privada auspiciada
por el Gobierno de Jamaica con la participacién de las principales organizaciones
del sector privado y laborales. Los participantes en esta cumbre acordaron el
establecimiento del cargo de jefe de ejecucion y de una junta asesora de no mas de
nueve funcionarios publicos, privados y laborales para encargarse de las
recomendaciones que surgieran de dicha reunién. Se considera que esa junta
asesora es un foro prometedor para un didlogo y accién de cardcter constante y
efectivo entre los sectores publico y privado sobre temas de politicas relacionadas
con la competitividad, y podria servir como medio para unificar a los distintos
grupos que han abordado estas cuestiones en el pasado.

b. Sistema impositivo y de gasto

1.16  Politicas impositivas. El marco del impuesto a la renta de las empresas en Jamaica
es particularmente distorsionante. Las tasas nominales del impuesto a la renta de las
empresas son relativamente altas, pero se compensan con incentivos fiscales a
sectores privilegiados, que se establecen en 12 leyes de incentivos fiscales, lo cual
distorsiona las decisiones de asignacion entre sectores y actividades y genera una
brecha entre las tasas de retorno privadas y sociales. En estudios recientes
patrocinados por el Banco'® se muestra que los incentivos fiscales en Jamaica
generan un fuerte sesgo en favor de las tecnologias de produccién que hacen un uso
intensivo de capital, y esto en un pais en que el capital es escaso y la mano de obra
abunda. La estructura de incentivos impositivos promueve también el
financiamiento mediante deuda a expensas del financiamiento con capital y
desplaza las inversiones que suponen tasas de rendimiento econdmico mds altas.
Los incentivos generan asimismo numerosas desigualdades, reducen la base
impositiva y dan como resultado un “gasto impositivo” total, es decir, de
recaudacion no efectuada, que nunca se ha calculado en forma sistematica.

1.17 La complejidad y discrecionalidad del sistema impositivo crea incertidumbre y
aumenta los costos de transaccion. La Ley de derechos de timbre es complicada y
se presta a distintas interpretaciones. Los derechos de timbre ad valorem imponen

10 Artana y Navajas (2004), Fiscal Policy Challenge, BID.
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costos elevados en muchas transacciones comerciales, en particular los traspasos de
propiedad y el registro de derechos de garantia real, lo que incrementa el costo de
las transacciones hasta en un 20%. La complejidad también aumenta los costos
administrativos y de cumplimiento. Por ejemplo, existen cinco deducciones sobre
ndémina, con administraciones independientes y distintas estructuras de base y tasa.
Dos de estas deducciones son las contribuciones al fondo fiduciario de empleo y
capacitacion de recursos humanos'' y el impuesto para educacion.

La administracion tributaria en Jamaica requiere mejoras. Cumplir plenamente
con todas las leyes y normas impositivas es una tarea ardua y costosa para las
empresas. Por ejemplo, es necesario pagar varios impuestos en distintos organismos
en diferentes fechas a lo largo del mes, los requisitos sobre la documentacién para
obtener deducciones legitimas de los gastos comerciales son complicados e incluso
ambiguos, y en ocasiones los requisitos de rendicidn de informes son duplicados.

También se requiere una reforma del gasto publico para reducir los altos niveles
de deuda y los déficit. El presupuesto central se ha tenido que utilizar para brindar
apoyo a empresas estatales que es necesario analizar minuciosamente tanto en lo
que toca a sus beneficios netos para la economia como por las distorsiones que
pueden generar en el mercado.

¢. Acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados financieros

El acceso del sector privado al financiamiento se ha visto limitado por las altas tasas
de deuda publica en manos de los bancos comerciales, en comparaciéon con sus
activos totales. Ademas de estas consideraciones macroecondémicas, varios
obstdculos sectoriales que bloquean al financiamiento de las empresas son causa de
que los mercados financieros presten un apoyo inadecuado a inversiones y las
actividades empresariales. El Programa de aumento de la competitividad de
Jamaica aborda tres de estos obstdculos.

Transacciones garantizadas. Un marco juridico e institucional fuerte que mejore
la garantia de los préstamos, mediante el uso de bienes muebles como garantia (y la
posibilidad de ejecutar rdpidamente dichas garantias), puede reducir el riesgo de
pérdida para los bancos y ampliar la gama de solicitantes de crédito atractivos.
Aunque el actual sistema juridico jamaiquino permite varias formas de crédito
garantizado, cada una de ellas plantea algunas restricciones respecto al tipo de
garantia, tipo de deudor y tipo de acreedor y sus costos y procedimientos son
distintos. Cada opcién incluye su propio conjunto de reglas para el establecimiento
de la garantia, algunos de los cuales son muy extensos. Asimismo, algunas de estas
opciones se sujetan a la Ley de derechos de timbre y algunas en realidad s6lo estan
disponibles para grandes corporaciones y excluyen a personas fisicas y pequefas
empresas. Asi pues, un conjunto de reglas tinico y sencillo para el empleo de bienes

11

Establecido por la Ley de empleo y capacitacién de recursos humanos, de 1982.
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muebles de cualquier tipo como garantia, que permita a cualquier persona fisica o
moral dar o tomar bienes muebles en garantia permitiria el acceso al crédito en
circunstancias mucho mas sencillas y menos costosas para una gama mas amplia de
la poblacién. Puesto que la relacion entre estos obsticulos y el bajo uso de bienes
muebles como garantia no se comprende muy bien, un paso importante para
solucionar este tema es la creacion de conciencia publica al respecto.

Oficinas de crédito. No existe un sistema formal, como el que proporcionarian las
oficinas de crédito, para evaluar los historiales de pago de los solicitantes de
crédito. La inexistencia de esta informacion aumenta los costos de transaccion de
créditos tanto para la institucién financiera como para el cliente. En particular,
desincentiva la concesion de préstamos a empresas mds pequefias y hogares de
bajos ingresos, por el costo relativamente alto de obtener esta informacion cuando
se trata de préstamos de bajo monto.

Banca mévil. Jamaica tiene condiciones favorables para fomentar el uso de
dispositivos mdviles para la prestacion de servicios financieros a la poblacion
pobre, en particular en dreas alejadas, como un elevado nivel de uso de teléfonos
celulares y una red bancaria moderna. Los problemas de la seguridad, el limitado
acceso de los pobres a los servicios financieros tradicionales y las transferencias de
dinero entre dreas urbanas y rurales hacen mas urgente el empleo de servicios
bancarios electrénicos (sin uso de efectivo). La recientemente aprobada Ley de
transacciones electronicas proporciona el marco bdsico para la normativa de este
servicio. Otro componente fundamental, la reglamentacion juridica para un sistema
de compensaciones para las transacciones financieras en tiempo real, se encuentra
actualmente en proceso de andlisis legislativo.

d. Titulacion de tierras

La poca solidez de los derechos de propiedad de las tierras y los onerosos
procedimientos de registro catastral y titulacion impiden la inversion privada y el
uso de la tierra como garantia para el financiamiento de nuevas empresas. El
proceso para registrar una parcela de la cual no existe un titulo registrado incluye
una cantidad de pasos engorrosa, y los costos de transaccion del traspaso son
extremadamente altos. Los impuestos de traspaso y derechos de timbre representan
alrededor del 13% del valor de la transaccion y los honorarios profesionales pueden
ascender a un 12% adicional. Estos factores limitan el desarrollo de los mercados
de bienes raices y el valor de los activos, en especial los de los pobres, puesto que
no pueden utilizarse para mejorar sus hogares o como garantia para actividades
comerciales.
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Objetivo y componentes
1. Objetivos

El objetivo de esta operacion es apoyar al Gobierno de Jamaica para que haga
frente a los obstaculos fundamentales para la competitividad del pais, promoviendo
la aplicacion de reformas que reduzcan los costos de las actividades empresariales.

Este programa se propone bajo la modalidad programética, con tres operaciones
secuenciales, de acuerdo con los lineamientos para préstamos programdticos en
apoyo de reformas de politica (documentos GN-2200-13 y CS-3633). La primera
operacion consiste en una serie de condiciones previas a un desembolso unico,
mientras que el logro de los requisitos que daran inicio a las operaciones segunda y
tercera generard las bases para la continuidad del didlogo del Banco con el pais,
como se sefiala en los parrafos 1.10y 1.11.

Como ya se sefiald, las cuestiones de politicas que abordard esta operacién son
resultado de extensos didlogos del Banco sobre el mejoramiento del clima de
negocios y la competitividad. Ademds, se han analizado los principales
compromisos con varias partes interesadas de los sectores publico y privado'.

2. Estructura del programa

Ademds de la necesidad de un marco macroecondémico congruente con los
objetivos del programa, la estructura del éste se divide en cuatro 4reas de reforma:
(1) marco de implementacién de la competitividad; (2) reforma tributaria; (3) mejor
acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados financieros y (4) reduccioén
de los costos de las actividades empresariales mediante la agilizacion de la
titulacion de tierras. Los compromisos del Gobierno de Jamaica para la primera
operacion, asi como los factores activadores de las operaciones subsiguientes se
detallan en la Matriz de politicas (Anexo I) y enuncian a continuacién. Los
compromisos en cada una de las cuatro areas de reforma también se enuncian a
continuacion. La Matriz de medios de verificacion (Anexo II) incluye una version
preliminar de las pruebas de cumplimiento.

a. Marco de implementacion de la competitividad

A fin de consolidar las iniciativas existentes y establecer un foro sostenible para que
los agentes pertinentes promuevan entre los sectores ptblico y privado el didlogo y
el consenso sobre acciones clave en materia de politicas, se establecerd un pequefio
foro sindical de alto nivel, de carécter publico-privado, con representacién de
funcionarios publicos, agentes del sector privado, de la oposicion, laborales y de la

2 Como parte del didlogo, se llevé a cabo un taller respecto a las principales acciones de politica que incluird
la matriz, con una amplia gama de agentes interesados de los sectores publico y privado.
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sociedad civil. En este foro se deberan validar las prioridades para el proceso de
reforma y asegurar la congruencia de todas las actividades de reforma, incluidas,
aunque no exclusivamente, las que apoya este préstamo en apoyo de reformas de
politica para el aumento de la competitividad.

Como condicién para el desembolso del primer préstamo (de un solo tramo), el
Gobierno de Jamaica deberd haber designado formalmente un comité coordinador
de los sectores publico, privado y sindical, con representacion de funcionarios
publicos y el sector privado. Este comité dard seguimiento a la implementacién del
préstamo en apoyo de reformas de politica para el aumento de la competitividad y
serd encabezado por el Instituto de Planificacién de Jamaica (PIOJ). Como factor
activador de las operaciones segunda y tercera deberd haberse establecido el foro
sindical, de caracter publico-privado, que contard con el apoyo de una secretaria
técnica.

b. Reforma tributaria y del gasto

Este componente apoyard al Gobierno de Jamaica para el desarrollo de un sistema
tributario sencillo, eficiente y justo que fomente la inversion, la toma de riesgos, el
espiritu de empresa y el desarrollo de los mercados de activos. A la conclusion de la
tercera operacion, se habran reducido la discrecionalidad y la dispersién del actual
sistema fiscal, se habrin racionalizado los impuestos laborales y se habran reducido
los costos y el tiempo requerido para el pago de impuestos y el apoyo
presupuestario del gobierno a gubernamental para instituciones publicas con
pérdidas.

Reduccion de las distorsiones en el sistema tributario. Las acciones en esta drea
se encaminaran a apoyar al Gobierno de Jamaica para que adopte una estrategia
tendiente a la neutralidad impositiva con respecto a las decisiones de inversion, con
el objeto de reducir las distorsiones del sistema fiscal y lograr la reforma juridica y
normativa requerida, que incluye un nuevo marco tributario.

Como condicion para el desembolso de la primera operacién, el Ministerio de
Finanzas y Servicio Publico entregard un plan de accién con plazo determinado,
aprobado por el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico para la reduccién de las
distorsiones tributarias, que incluird (i) un programa legislativo para la reforma de
los derechos de timbre y la reduccién de la tasa nominal del impuesto a la renta de
las empresas con la que, sin embargo, se logre la misma tasa efectiva a través de
una reduccion de los incentivos fiscales, y la racionalizacion de los impuestos
laborales, incluido un plan para la unificacién de algunos de los impuestos
existentes; (ii) la realizacion de un estudio del gasto tributario; y (iii) capacitacién
en modelaje de politicas impositivas. Como requisito para el inicio de la segunda
operacién, el Gobierno de Jamaica deberd haber alcanzado los pardmetros de
referencia intermedios del plan de accidn. Para la tercera operacion se debera haber
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avanzado satisfactoriamente en la implementacion de las iniciativas legislativas del
plan de accién.

Simplificacion de la administracién tributaria. El Gobierno de Jamaica estd en
proceso de simplificar y reducir el costo del pago de impuestos. Se estdn poniendo
en préctica varias iniciativas, por ejemplo, un sistema de recaudacién electrénico y
la ventanilla Unica para facilitaciéon del comercio. Las acciones que apoyara el
programa incluyen la implementacion de la iniciativa para mejorar los servicios al
contribuyente, que incluye facilidades para pago sencillo y centros de llamadas
salientes.

Como condicién para el desembolso del primer préstamo, el Gobierno de Jamaica
deberd presentar pruebas de la implementacion del sistema de recaudacion
electrénica y un plan de accién para simplificar mds la presentacion de las
declaraciones de impuestos. Las operaciones segunda y tercera se iniciardn una vez
implementadas otras medidas para reducir los costos de la recaudacion.

Racionalizacion del gasto. Como parte de la identificacion de medidas
compensatorias disefladas para promover la reforma fiscalmente neutral, el
Gobierno de Jamaica estd examinando activamente los gastos discrecionales que,
de ser racionalizados, reducirian la carga sobre el presupuesto publico.

Como condicion para el desembolso, el Gobierno de Jamaica presentard un plan
de accién para la racionalizaciéon de las empresas estatales con miras a reducir el
apoyo del presupuesto publico a dichas entidades. Para la segunda operacion se
reducirdn los gastos presupuestarios en una empresa estatal y para la tercera
operacion se eliminard el apoyo en el presupuesto por lo menos para una de estas
empresas.

c¢. Mejor acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados
financieros

Marco de transacciones garantizadas. Las medidas a las que se dard apoyo en
esta drea promoverdn un marco crediticio mediante el establecimiento de un
registro central de activos ofrecidos en prenda, de acuerdo con las practicas Optimas
internacionales.

Como condicion para el desembolso del primer préstamo, el Gobierno de Jamaica
deberd aprobar y entregar un plan de accién de plazo determinado para la
celebracion de consultas con las partes interesadas del sector privado y presentacion
ante el gabinete con miras a obtener un consenso sobre las reformas legislativas y
normativas necesarias para adoptar un marco de transacciones garantizadas y
establecer un registro central de activos ofrecidos en prenda. Para la segunda
operacion deberdn haberse tomado medidas para facilitar y establecer el registro
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central. Para la tercera operacion deberdn haberse establecido los pardmetros de
referencia para la puesta en operacion del marco y del registro central.

Creacion de oficinas de crédito. Las pequenas empresas y los empresarios de
bajos ingresos son los principales segmentos de mercado que pueden beneficiarse
con el establecimiento y desarrollo de oficinas de crédito en paises como Jamaica.
Como parte de esta operacion, el Banco apoyard las reformas juridicas e
institucionales necesarias para el establecimiento de una oficina de crédito en el
pais. Ya se ha redactado el anteproyecto de ley de informes crediticios.

Como condicién para el desembolso del primer préstamo, el Ministro de Finanzas
y Servicio Publico presentard al gabinete el anteproyecto de ley de informes
crediticios y el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico entregard un plan de
accion para su implementacion, que incluird su correspondiente reglamentacion y
establecerd un marco institucional para la supervision de las oficinas de crédito.
Para las operaciones segunda y tercera deberdn haberse alcanzado ciertos
parametros de referencia intermedios, mientras que la tercera operacion exigird un
marco juridico e institucional de supervision plenamente operativo.

Facilitacion de las transacciones electronicas. La tecnologia de telefonia celular
puede emplearse para mejorar el acceso a los servicios financieros por parte de los
segmentos de mercado subatendidos. Esto se aplica particularmente a Jamaica,
donde el teléfono celular disfruta de una tasa de penetracion superior al 100%.

Como condicion para el desembolso del primer préstamo deberd haberse
aprobado la Ley de transacciones electrénicas, el Ministerio de Finanzas y Servicio
Publico presentard a consideraciéon del gabinete una propuesta para un sistema
nacional de pagos a su consideracién. El Ministerio de Finanzas y Servicio Pablico
debera haber completado el reglamento para pagos electrénicos y llevard a cabo las
consultas antes mencionadas. Para la segunda operacion, el gobierno debera haber
aprobado y presentado un plan de accién de plazo determinado para un marco
juridico, normativo e institucional eficaz para la prestacion de estos servicios;
asimismo, debera haberse promulgado la normativa para pagos electronicos, la ley
de transacciones electrénicas habréd entrado en vigor y se habrd presentado ante el
Parlamento un proyecto de ley del sistema nacional de pagos. Para la tercera
operacién, el marco juridico, normativo e institucional para banca movil debera
haberse implantado en forma integral.

d. Reduccion de los costos de las actividades empresariales mediante
la agilizacion de la titulacion de tierras

El programa apoyara al Gobierno de Jamaica en la implementacioén de un programa
a largo plazo para reformar los actuales sistemas de propiedad de tierras, establecer
derechos de propiedad seguros y reducir el costo de la titulacién y el registro
catastral.
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Como condicion previa al desembolso del primer préstamo, el Gobierno de
Jamaica deberd haber aprobado y presentado un plan de accién de plazo
determinado que incluya una estrategia para el registro y titulacién a bajo costo de
las tierras con titularidad actualmente informal y para la reduccién de los costos,
comisiones y derechos de las transacciones de tierras. Para las operaciones segunda
y tercera deberdn haberse alcanzado los pardmetros de referencia respecto al
cumplimiento de las actividades identificadas en el plan de accion, incluida la toma
de medidas para reducir el costo del registro catastral.

Indicadores de resultados clave

El Marco de resultados de este programa figura en el Anexo IIl. Los indicadores
clave se resumen como sigue: a nivel de productos del programa, los indicadores de
resultados clave son los compromisos de politicas asumidos por el prestatario con
respecto a cada uno de los tres préstamos en apoyo de reformas de politicas, asi
como las pruebas de que ha cumplido con éxito con estos compromisos. Entre ellos
destacan la racionalizacion de los impuestos a la renta de las empresas y de los
impuestos laborales y la reduccién de los derechos de timbre. Una simplificacién
sustancial de los procedimientos de recaudacion y otros procedimientos
administrativos conexos también serd uno de los indicadores de resultados clave.
Las iniciativas especificas con respecto a la primera operacion se detallardn en un
plan de accién que presentard el Ministerio de Finanzas antes del desembolso del
primer préstamo. El éxito en la ejecucion de este plan de accidén durante el
transcurso del segundo y el tercer préstamo programético en apoyo de reformas de
politicas serd un indicador clave de los resultados positivos del programa.

Una comprension amplia de las reformas requeridas, su aceptacion por todas las
partes interesadas y, por ultimo, la implementacion de un marco juridico e
institucional confiable y de bajo costo para el uso de bienes muebles como garantia
crediticia serd otro indicador de resultados clave del programa. Actualmente, el
crédito bancario, en particular a pequefias y medianas empresas, se ve restringido
por diversos factores. No obstante, un sistema de transacciones garantizadas con
base en bienes muebles, que a menudo constituyen los activos de propiedad mas
comunes entre las PYME, servird para aumentar en gran medida las oportunidades
de las empresas para obtener créditos, a la vez que se reducen para los acreedores
los riesgos de otorgar créditos fuera de su circulo de prestatarios establecidos, bien
conocidos y usualmente de mayor tamarfio.

De la misma manera, la creacion de oficinas de crédito aumentara sustancialmente
la capacidad de los prestamistas de evaluar la solvencia de los prestatarios
potenciales, mds alld de sus clientes tradicionales, al tiempo que reduce los costos
de transaccion de la aprobacion de préstamos tanto para los prestatarios como para
los prestamistas. Asi pues, la aprobacion por parte del Parlamento de la legislacion
sobre informes crediticios y el éxito en la implementacion del marco normativo
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para la supervision de las oficinas de crédito privadas constituirdn uno de los
indicadores de resultados clave del programa.

Al reducir los costos y tiempos del proceso de titulacién y registro catastral, los
terratenientes, en particular aquellos cuyas propiedades son més pequeifias, podran
utilizar sus tierras como garantia para actividades comerciales y para mejorar sus
propiedades gracias a haber adquirido la calidad de duefios. Ademds, varios
estudios han demostrado que la propiedad de las tierras reduce la delincuencia en
los vecindarios, lo cual, entre otros beneficios, mejora el entorno empresarial y
contribuye asi indirectamente a la competitividad en Jamaica.

ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO Y RIESGOS PRINCIPALES

Instrumentos del financiamiento

Esta operacion se financiard mediante un préstamo en apoyo de reformas de politica
utilizando la modalidad programdtica. Para el financiamiento de la primera
operacion se utilizardn recursos del Capital Ordinario del Banco por un monto de
US$30 millones.

Aspecto ambiental

Las reformas institucionales y de politicas apoyadas por esta operaciéon no tendran
efectos ambientales negativos directos. Se prevé que el programa tendra efectos
sociales positivos al promover el acceso de los segmentos mds pobres de la
poblacién a servicios financieros y actividades productivas. En funcién de la
Politica de medio ambiente y cumplimiento de salvaguardias (OP-703), esta
operacion no tiene ningin efecto sobre el medio ambiente y no es necesario darle
una clasificacion al respecto. En materia de titulacion y registro de tierras, el Banco
estd apoyando la redaccion de un Plan de Accién mediante fondos de cooperacion
técnica (Titulacion y Registro de Tierras, operacion JA-T1020) y estd promoviendo
la participacion de las partes interesadas y la sociedad civil en la definicion de las
acciones fundamentales que deben emprenderse.

Otros riesgos y temas clave

Las condiciones para el desembolso de esta operacion representan el inicio de un
compromiso a largo plazo respecto de importantes reformas para promover el
desarrollo del sector privado y mejorar las condiciones comerciales de las pequeiias
y medianas empresas. Aunque algunas condiciones incluyen la aprobacion de leyes,
cuyo tramite legislativo estd adelantado, otras se refieren a la elaboracién de planes
de accién que a largo plazo requerirdn otras iniciativas de politicas y la redaccién y
aprobacion de otras leyes. Los cambios que puedan darse con el tiempo en las
prioridades de politicas para el gobierno constituyen un riesgo conexo, que se
mitiga con el didlogo continuo que ha mantenido el equipo con el gobierno anterior
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y con el actual. A futuro, este riesgo se mitiga con el continuo didlogo entre los
sectores publico y privado que estd incluido en el disefio del programa y que se
prevé ha de fomentar una continuidad en cuanto a las acciones clave. Las acciones
que deben emprenderse en materia de reforma tributaria y racionalizacién del gasto
publico requieren voluntad politica y afectardn a distintos grupos de interés. Este
riesgo se mitiga mediante el apoyo técnico que ha prestado el Banco para analizar
el impacto sobre distintos casos hipotéticos de reforma tributaria y con el apoyo a
través de cooperacion técnica para las acciones de racionalizacion de las empresas
estatales. El primer préstamo de la operacidon programdtica propuesta de tres
préstamos inicia un didlogo a largo plazo entre el Banco y el pais sobre temas
relacionados con la competitividad y el desarrollo del sector privado. La estructura
programadtica de la operacién permite tener flexibilidad en el disefio de los detalles
del segundo y el tercer préstamo en apoyo de reformas de politicas, a la vez que se
mantienen los objetivos globales.

III. PLAN DE IMPLEMENTACION Y GESTION

Resumen de disposiciones para la implementacion

La implementacién del programa correrd a cargo del PIOJ con el apoyo del
Ministerio de Finanzas y Servicio Publico. Otras instituciones del Gobierno de
Jamaica que participardn en la ejecucion del programa son la Comision de Servicios
Financieros (Financial Services Commission, FSC), el Ministerio de Agricultura y
Tierras, el Ministerio de Energia, Mineria y Telecomunicaciones y la Agencia
Nacional de Tierras. Otras partes interesadas del sector privado, como la
Organizacién del Sector Privado de Jamaica (Private Sector Organisation of
Jamaica, PSQJ), participardn en el programa. Se ha establecido un comité
coordinador operativo, encabezado por el PIOJ e integrado por organismos
gubernamentales, privados y sindicales para hacer el seguimiento del programa.

Resumen de las disposiciones para el seguimiento de los resultados

El PIOJ serd responsable del seguimiento de los resultados del programa. Dicho
instituto depende de la Oficina del Primer Ministro y tiene a su cargo la
coordinacion de las politicas de desarrollo en Jamaica. El PIOJ tiene experiencia en
la coordinaciéon de multiples instituciones de desarrollo publicas, privadas e
internacionales para alcanzar metas de desarrollo, asi como en la gestiéon de
programas de cooperacion externa. Ademads, ha trabajado anteriormente con el
Banco en el disefio y la coordinacion y ejecucion de préstamos de inversion.

Actividades de disefio importantes posteriores a la aprobacion

Algunas de las actividades encaminadas a lograr las metas de la operacion cuentan
con apoyo de diversos fondos de cooperacion técnica. La operacion de titulacion y
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registro de tierras (JA-T1020) apoya el diagndstico y la implementacion del Plan de
accion para la titulacion de tierras. El entorno propicio para la banca moévil esta
recibiendo apoyo a través de la operacion JA-T1021, Servicios financieros a través
de dispositivos moviles, y a través de la iniciativa del clima de negocios se estd
brindando apoyo a la Comisién de Servicios Financieros (FSC) a fin de fortalecer
su capacidad institucional para la supervision de las oficinas de crédito. Asimismo,
el diagnostico y la elaboracion de un plan de accidn para transacciones garantizadas
estan recibiendo apoyo a través de la operacion de cooperacion técnica para mejorar
el acceso a servicios financieros en América Latina (RG-T1216).



MATRIZ DE POLITICAS PROPUESTA
Programa de aumento de la competitividad de Jamaica (JA-L1001)

Anexo |
Péagina 1 de 3

Objetivos

Compromisos 2008

Factores activadores de la segunda
operacion

Factores activadores de la tercera
operacion

I. Sostenibilidad macroeconémica

Apoyar y facilitar la
ejecucion del
programa.

del programa.

v' Mantenimiento de un marco de politicas
macroeconémicas adecuado congruente con los objetivos

v" Mantenimiento de un marco de
politicas macroeconémicas
adecuado.

v" Mantenimiento de un marco de
politicas macroeconémicas
adecuado.

I1. Marco de implementacion de la competitividad

Promover un foro
sostenible de didlogo
entre los sectores
publico y privado
para mejorar la
competitividad.

v Estd en funcionamiento un Comité Coordinador de los
sectores publico, privado y sindical, con representacion
de funcionarios publicos, del sector privado y sindicales
para hacer el seguimiento del programa.

v Foro sindical publico-privado
establecido.

v’ Secretaria técnica del foro
establecida y prestando apoyo al
foro.

v Programa de promocién de la
competitividad acordado por el
foro.

AN

El foro se retne regularmente.

v Se han llevado a cabo las
actividades prioritarias para el
segundo afio del programa de
competitividad.

II1. Reforma impos

itiva y del gasto

A. Reducir las
distorsiones de los
actuales sistemas
impositivos.

incluya:

v' Plan de accién con plazo determinado aprobado por el
Ministerio de Finanzas y Servicio Piiblico para reducir
las distorsiones, que incluya, como minimo:

e Un programa legislativo para la reforma tributaria, que

o Reforma de los derechos de timbre y
racionalizacién del impuesto a la renta de las
empresas.

o Racionalizacién de los impuestos laborales.
e Términos de referencia para estudiar el gasto impositivo.

e (apacitacién de funcionarios publicos clave sobre
modelado de politicas impositivas.

v" Parametros de referencia
intermedios de la reforma tributaria
alcanzados, que incluyen, entre
otros:

o Reforma de los derechos de
timbre y racionalizacién del
impuesto a la renta de las
empresas.

o Racionalizacién de los
impuestos laborales.

v Preparacién y divulgacion de un
informe sobre el gasto impositivo.
v Funcionarios publicos clave

capacitados sobre modelado de
politicas impositivas.

v" Avance satisfactorio en la
implementacién de las iniciativas
legislativas para reducir las
distorsiones en el sistema
tributario, que incluye, entre otros:

o Reforma de los derechos de
timbre y racionalizacién del
impuesto a la renta de las
empresas.

o Racionalizacién de los
impuestos laborales.

v" Modelado de politicas impositivas,
€en uso.
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Pégina 2 de 3
. . . Factores activadores de la segunda | Factores activadores de la tercera
Objetivos Compromisos 2008 iy s
operacion operacion
B. Simplificacién de Implementacién por el Ministerio de Finanzas y Servicio v Pardmetros de referencia v Pardmetros de referencia restantes
la administracién Publico de iniciativas para mejorar los servicios al intermedios de simplificacion de la en cuanto a la simplificacion de la
tributaria. contribuyente, incluidas instalaciones para pago sencillo recaudacion, alcanzados. recaudacion tributaria, alcanzados.
y centros de llamadas salientes.
Plan de accién con plazo determinado aprobado por el
Ministerio de Finanzas y Servicio Piblico para
simplificar y facilitar la presentacién de declaraciones de
impuestos.
C. Racionalizacién Plan de accién aprobado por el Ministerio de Finanzas y v Reduccién del apoyo del v Eliminacién del apoyo del
del gasto. Servicio Piblico para la racionalizacién de las empresas presupuesto publico por 1o menos a presupuesto publico por lo menos a
estatales con miras a reducir el apoyo del presupuesto una empresa estatal. una empresa estatal.
publico para dichas entidades.
IV. Mejor acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados financieros
A. Reforma del v Plan de accién con plazo determinado aprobado por el v Pardmetros de referencia v Pardmetros de referencia restantes
marco de Ministerio de Finanzas y Servicio Piblico para la intermedios de transacciones de transacciones garantizadas
transacciones celebracion de consultas con las partes interesadas del garantizadas, alcanzados para alcanzados para obtener un
garantizadas. sector privado y presentacidn ante el gabinete con miras a obtener un consenso sobre las consenso sobre las reformas
obtener un consenso sobre las reformas legislativas y reformas legislativas necesarias legislativas necesarias para adoptar
normativas necesarias para adoptar un marco de para adoptar un marco de un marco de transacciones
transacciones garantizadas y establecer un registro central transacciones garantizadas y garantizadas y establecer un
de activos ofrecidos en prenda. establecer un registro central de registro central de activos ofrecidos
activos ofrecidos en prenda. en prenda.
B. Creacién de v Pardmetros de referencia v Pardmetros de referencia restantes

oficinas de crédito.

Presentacion ante el gabinete, por el Ministerio de
Finanzas y Servicio Piblico, de la legislacién sobre
informes crediticios propuesta actualmente.

Plan de accién con plazo determinado aprobado por el
Ministerio de Finanzas y Servicio Piblico para la
correspondiente implementacién, que incluya la
normativa y el establecimiento de un marco institucional
de supervision.

intermedios alcanzados, incluidos,
pero no exclusivamente, los
siguientes:

Mejoramiento de la capacidad de la
Comisién de Servicios Financieros
para supervisar las oficinas de
crédito.

Finalizacion de la evaluacién de las
disposiciones para la entrega
voluntaria de historiales de crédito a
las oficinas de crédito.

alcanzados para un marco
plenamente operativo de
reglamentacidn y supervision de las
oficinas de crédito.
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Objetivos

Compromisos 2008

Factores activadores de la segunda
operacion

Factores activadores de la tercera
operacion

C. Facilitacion de las
transacciones
electronicas.

AN

v Entrega al gabinete, por el Ministro de Finanzas, de una
propuesta legislativa para un sistema nacional de pagos.

v Normativa preliminar para pagos electrénicos completada y

consultas realizadas.

Nueva ley de transacciones electrénicas, aprobada.

v Aprobacidn, por el Secretario
Permanente del Ministerio de
Energia, Mineria y
Telecomunicaciones, de un plan de
accion con plazo determinado para
la implementacién de un marco
juridico, normativo e institucional
para el uso de dispositivos méviles
para transacciones financieras.

v Ley de transacciones electronicas,
en plena vigencia.

v Presentacién ante el Parlamento de
la legislacién sobre el sistema
nacional de pagos.

v Promulgacién, por el Secretario
Financiero, de la normativa sobre
pagos electrénicos.

v’ Pardmetros de referencia restantes
alcanzados para la plena
implementacién del marco juridico,
normativo e institucional para el
uso de dispositivos mdviles para
transacciones financieras.

v’ Sistema nacional de pagos, en
vigor.

v/ Normativa sobre pagos electrénicos,
en vigor.

V. Reduccion de los costos de las actividades empresariales mediante la agili

zacion de la titulacion de tierras

Fortalecimiento de
los derechos de
propiedad de la
tierra.

v Plan de accién con plazo determinado aprobado por el

Ministerio de Agricultura para:

e  Permitir el registro catastral y la titulacién a bajo costo
de tierras con titularidad actualmente informal.

¢ Reducir los costos, comisiones y derechos de las

transacciones de tierras.

v’ Pardmetros de referencia
intermedios alcanzados para
fortalecer los derechos de propiedad
de la tierra, que incluyen, entre
otras cosas:

e Acciones para reducir los costos
del registro catastral y de la
titulacion de tierras.

v' Parametros de referencia restantes
de derechos de propiedad de la
tierra, alcanzados, que incluyen,
entre otras cosas:

e Acciones para reducir los costos
del registro catastral y de la
titulacion de tierras.

e Reducciones del 5% en los
costos, comisiones y derechos de
las transacciones de tierras.
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Objetivos

Organismo
responsable

Compromisos 2008

Medios de verificacion

Comentarios

I. Estabilidad mac

roecondomica

Apoyar y facilitar la
ejecucion del programa.

1. Mantenimiento de un marco de politicas
macroecondmicas adecuado.

Informacién entregada por el
Secretario Financiero y
analizada por el Banco.

II. Marco de implementacion de la competitividad

Promover un foro
sostenible de didlogo
entre los sectores
publico y privado para
mejorar la
competitividad.

Instituto de
Planificacion de
Jamaica (PIOJ)

2. Esta en funcionamiento un Comité Coordinador de
los sectores publico, privado y sindical, con
representacion de funcionarios publicos, del sector
privado y sindicales para hacer el seguimiento del
programa.

Actas oficiales de la primera
reunién del Comité
Coordinador entregadas por el
Director General del PIOJ.

III. Reforma tributaria y del gasto

A. Reducir las
distorsiones del
actual sistema
tributario.

Ministerio de
Finanzas y
Servicio Publico

3. Plan de accién con plazo determinado aprobado por
el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico para
reducir las distorsiones, que incluya, por lo menos:

¢ Un programa legislativo para la reforma fiscal, que
incluya:

o Reforma de los derechos de timbre y
racionalizacion del impuesto a la renta de las
empresas.

o Racionalizacién de los impuestos laborales.
¢ Estudio sobre el gasto impositivo.

o Capacitacion de funcionarios ptiblicos clave sobre
modelado de politicas tributarias.

Comunicado oficial del
Secretario Financiero en el que
entrega el plan de accién
aprobado.
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gasto.

Finanzas y
Servicio Publico

Finanzas y Servicio Publico para la racionalizacién
de las empresas estatales con miras a reducir el
apoyo del presupuesto publico para dichas
entidades.

Secretario Financiero en el que
se presenta el plan de accién
aprobado.
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Objetivos Organismo Compromisos 2008 Medios de verificacion Comentarios
responsable
B. Simplificacién de Ministerio de 4. Implementacion por el Ministerio de Finanzas y Comunicado oficial del
la administracién Finanzas y Servicio Piblico de las iniciativas para mejorar los Secretario Financiero en el que
tributaria. Servicio Piblico servicios al contribuyente, que incluye instalaciones entrega pruebas de la
para pago sencillo y centro de llamadas salientes. implementacién de las medidas
acordadas para la reforma de la
administracién tributaria.
5. Plan de accién con plazo determinado aprobado por Comunicado oficial del
el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico para Secretario Financiero en el que
simplificar y facilitar la presentacién de entrega el plan de accién
declaraciones de impuestos. aprobado.
C. Racionalizacién del | Ministerio de 6. Plan de accién aprobado por el Ministerio de Comunicado oficial del

IV. Mejor acceso al

financiamiento y desarrollo de los mercados financieros

oficinas de crédito.

Finanzas y
Servicio Piblico y
Comisién de
Servicios
Financieros

Finanzas y Servicio Piblico, de la legislacién sobre
informes crediticios propuesta actualmente.

A. Reforma del marco | Ministerio de 7. Plan de accién con plazo determinado aprobado por Comunicado oficial del
de transacciones Finanzas y el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico para la Secretario Financiero en el que
garantizadas. Servicio Publico celebracidn de consultas con las partes interesadas presenta el plan de accién
del sector privado y presentacion ante el gabinete aprobado
con miras a obtener un consenso sobre las reformas
legislativas y normativas necesarias para adoptar un
marco de transacciones garantizadas y establecer un
registro central de activos ofrecidos en prenda.
Creacién de Ministerio de 8.  Presentacion ante el gabinete, por el Ministerio de Comunicado oficial del

Ministro de Finanzas en el
que confirma su envio al
gabinete.




Anexo II

Pégina 3 de 3
Objetivos Organismo Compromisos 2008 Medios de verificacion Comentarios
responsable
9.  Plan de accién para la implementacién con plazo 9.  Comunicado oficial del
determinado aprobado por el Ministerio de Finanzas Secretario Financiero en el
y Servicio Publico que incluya la normativa y el que entrega el plan de accién
establecimiento de un marco institucional de aprobado.
supervision.
C. Facilitacion de Ministerio de 10. Nueva ley de transacciones electronicas, aprobada. 10. Publicacidn, en el Boletin
transacciones Energia, Mineria Oficial, de la legislacién
electrénicas. y Telecomuni- aprobada.
caciones
11. Entrega al Gabinete, por el Ministro de Finanzas, 11. Comunicado oficial del
de una propuesta para un sistema nacional de Ministro de Finanzas en el que
pagos. confirma su envio al gabinete.
12. Normativa preliminar para pagos electrénicos 12. Comunicado oficial del

completada y consultas realizadas.

Secretario Financiero en el que
presenta el borrador de la
normativa sobre pagos
electrénicos y suministra
pruebas de las consultas.

V. Reduccion de los costos de las actividades empresariales mediante la agilizacion de la titulacion de tierras

Fortalecimiento de los
derechos de propiedad
de tierras.

Ministerio de
Agricultura

13.

Plan de accién con plazo determinado aprobado por
el Ministerio de Agricultura para:
=  Permitir el registro catastral y la titulacién a
bajo costo de tierras con titularidad actualmente
informal.
=  Reducir los cargos, comisiones y derechos de
las transacciones de tierras.

13.

Comunicado oficial del
Secretario Permanente del
Ministro de Agricultura en el
que entrega el plan de accién
aprobado.
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Objetivo del proyecto

El objetivo general del proyecto es mejorar la competitividad en Jamaica. La finalidad es promover reformas especificas para reducir los costos de hacer negocios,
mejorando asi la eficiencia y la capacidad de las empresas de competir en un mercado cada vez mds globalizado. Ademds del requisito de un marco macroeconémico
congruente con los objetivos del programa, el propdsito del primer programa es apoyar reformas en las cuatro siguientes dreas componentes:
(a) un mejor marco de implementacién de la competitividad
(b) reforma tributaria y del gasto
(c) mejor acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados financieros
(d) reduccidn de los costos de las actividades empresariales mediante la agilizacion de la titulacién de tierras.

NOTA: Puesto que se trata de un préstamo en apoyo de reformas de politica (PBL), los productos se miden por el logro de los compromisos de politicas de las operaciones respectivas
especificados en la matriz de politicas (Anexo I). Los indicadores para el logro de estos productos se especifican en la matriz de medios de verificaciéon (Anexo II) para el primer PBL. Los
indicadores de los préstamos segundo y tercero son preliminares y se sujetardn a la negociacion de estas operaciones futuras.

Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1 PBL

Después del 2° PBL

Después del 3" PBL

Meta: 2 aiios después del
programa

Componente 1: Un mejor marco de implementaciéon de la competitividad

Este componente estd
disefiado esencialmente
para lograr un cambio
en las actitudes de las
principales partes
interesadas hacia la
colaboracién en
cuestiones relacionadas
con la competitividad.

Productos
Creacién de un
foro publico-
privado sobre
competitividad

Efectos directos
Jamaica mejora
su posicién
relativa en cuanto
a competitividad.

Un marco institucional
inadecuado para el
didlogo sobre politicas
de competitividad
entre los sectores
publico y privado.

Indicador de base:
Miuiltiples foros
existentes para fines
especificos con poca
continuidad de cada
uno.

Los indicadores de
competitividad de
Jamaica estdn
rezagados respecto a
los de paises
comparables.

- Esté en funcionamiento un
Comité Coordinador de
los sectores publico,
privado y sindical, con
representacion de
funcionarios publicos, del
sector privado y sindicales
para hacer el seguimiento
del programa.

Indicador:

Actas oficiales de la
primera reunién del Comité
Coordinador entregadas por
el Director General del
PIOJ.

- Foro sindical publico-

privado establecido.

Programa de promocién
de la competitividad
acordado por el foro.

Secretaria técnica del foro,
establecida y prestando
apoyo al foro.

Indicador:
Foro y secretaria técnica en
operacion.

- El Foro se retne
regularmente.

- Se han llevado a cabo las
actividades prioritarias
para el segundo afio del
programa de
competitividad.

Indicadores:
- Foro y secretaria técnica
en operacion.

- Informe sobre la
implementacion de las
actividades prioritarias.

Foro publico-privado en
operacion con la participacién
activa de las partes interesadas
pertinentes y una secretaria
técnica en operacion.

Indicadores:
- Foro y secretaria técnica en
operacion.

- Informe del avance en la
implementacion del
programa de
competitividad.

Indicador:

1. Elindicador de la
clasificacion de Jamaica
en el Informe de
Competitividad Mundial
mejora en un 5%.*
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Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Indicador de base:
Clasificacion actual de
Jamaica en el Informe
de Competitividad
Mundial 2006-2007 y
en el informe Doing
Business 2007.

2. Elindicador de facilidad

de hacer negocios del
informe Doing Business
mejora en un 5%.*

* Estos incrementos
porcentuales son metas
indicativas, no definitivas,
debido a la influencia de
factores exdgenos.
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Objetivo del
componente

Producto/

Efecto directo Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Componente 2: Reforma tributaria y del gasto

Desarrollo de un
sistema tributario
sencillo, eficiente y
justo que fomente la
inversion, la toma de
riesgos, las actividades
empresariales y el
desarrollo de los
mercados de activos. A
la conclusion del
programa, se habran
reducido la
discrecionalidad y la
dispersién del actual
sistema tributario, se
habran racionalizado los
impuestos laborales y se
habran reducido los
costos y tiempos para el
pago de impuestos y las
asignaciones
presupuestarias para
instituciones publicas
con pérdidas.

Subcomponente a. Reduccion de las distors

iones del sistema tributario

Productos
Legislacién en
vigor que
racionaliza el
impuesto a la
renta de las
empresas y los
impuestos
laborales y
reforma los
derechos de
timbre.

El actual sistema
tributario favorece a
las empresas con
mayor uso de capital,
desalienta la inversién
y promueve la
informalidad de las
empresas mas
pequeiias, ademads de
que el costo de las
transacciones de
negocios es alto.

Indicador de base:
Impuesto a la renta de
las empresas e
impuestos laborales a
2007.

Efectos directos
Un cédigo fiscal
mas equitativo,
transparente y
eficiente.

- Plan de accién con plazo

determinado aprobado por
el Ministerio de Finanzas
y Servicio Piblico para
reducir las distorsiones,
que incluya, por lo
menos:

Un programa legislativo
para la reforma fiscal,
que incluya :

o Reforma de los
derechos de timbre y
racionalizacién del
impuesto a la renta de
las empresas.

o Racionalizacién de los
impuestos laborales.

Estudio sobre el gasto
impositivo.

Capacitacion de
funcionarios publicos
clave sobre modelado de
politicas fiscales.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Financiero en el que
aprueba el plan de accion.

- Parametros de referencia
intermedios del plan de
accion de reforma fiscal,
alcanzados.

- Preparacién y divulgacién
de un informe sobre el
gasto impositivo.

Indicador:

Comunicado oficial del
Secretario Financiero en el
que informa sobre los
avances en el plan de
accion.

Avance satisfactorio en la
implementacion de las
iniciativas legislativas para
reducir las distorsiones en
el sistema tributario.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Financiero en el que
informa sobre los avances
en el plan de accién.

Un programa legislativo
vigente para la reduccion de
las distorsiones, que incluya
la reforma de las Leyes de
Incentivos y compense la
reduccion de los impuestos a
la renta de las empresas, la
racionalizacién de los
impuestos laborales, la
simplificacion del sistema
tributario y la eliminacién de
las distorsiones, que podrian
incluir los derechos de
timbre.

Resultado: Reduccién del

10% en el gasto impositivo.

Reduccién del 10% en los

impuestos laborales.

Indicadores:

- Datos del informe del
gasto impositivo.

- Legislacion actualizada.

- Legislacion actualizada en
el afio correspondiente.

Subcomponente b. Simplificacion de la administracion fiscal
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Objetivo del Produ?tol Indicadores de base Después del 1° PBL Después del 2° PBL Después del 3 PBL Meta: 2 afios después del
componente Efecto directo programa
Producto El proceso de pago de | - Implementacién por el - Pardmetros de referencia - Pardmetros de referencia Iniciativas para mejorar los

Instalaciones para
pago sencillo y
centros de
llamadas salientes
en operacion.
Sistema de
recaudacion
simplificado y
estandarizado, en
operacion.

Efectos directos
Los costos y
procedimientos
de pago de
impuestos se han
reducido y
simplificado,
respectivamente.

impuestos es costoso y
exige mucho tiempo

Indicador de base:
Tiempo promedio para
el pago de impuestos
para una empresa
mediana en 2007.
Tiempo promedio para
el pago de impuestos
laborales en 2007.

Ministerio de Finanzas y
Servicio Publico de
iniciativas para mejorar
los servicios al
contribuyente, que
incluyen facilidades para
pago sencillo y centros de
llamadas salientes.

- Plan de accién con plazo
determinado aprobado
para simplificar y facilitar
la presentacion de
declaraciones de
impuestos.

Indicador:

- Comunicado oficial del
Secretario Financiero en
el que entrega pruebas de
la implementacion de las
medidas acordadas para
la II reforma de la
administracion fiscal.

- Comunicado oficial del
Secretario Financiero en
el que presenta el plan de
accion aprobado.

intermedios de
simplificacién de la
recaudacion, alcanzados.

Indicador: Certificacion
del Secretario Financiero de
que se han alcanzado los
pardmetros de referencia
intermedios.

restantes de simplificacion
de la recaudacion,
alcanzados.

Indicador: Certificacion
del Secretario Financiero de
que se han alcanzado los
pardmetros de referencia
finales.

servicios al contribuyente en
operacién para el afio
correspondiente.

Resultado: El tiempo
promedio para el pago de
impuestos se habra reducido
en un 10%.

Indicadores:

Datos sobre el tiempo
insumido en el pago de
impuestos, tomados del
informe Doing Business.
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Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Subcomponente c.

Racionalizacion del gasto

Producto

El apoyo del
presupuesto
publico a las
empresas
estatales se habrd
reducido
sustancialmente y
se habra
eliminado por lo
menos en un
caso.

Efectos directos
Menor presion
sobre el
presupuesto del
gobierno central.

La solidez financiera
de las instituciones
publicas afecta el
presupuesto del
gobierno central.

Indicador de base:
Asignacion
presupuestaria neta a
instituciones publicas
en 2006. Empresas
estatales que
actualmente requieren
apoyo presupuestario:
Air Jamaica

Industria azucarera
JUTA

- Plan de accién aprobado
por el Ministerio de
Finanzas y Servicio
Publico para la
racionalizacion de las
empresas estatales con
miras a reducir el apoyo
del presupuesto publico
para dichas entidades.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Financiero en el que
entrega el plan de accién
aprobado.

- Reduccién del apoyo del
presupuesto publico por
lo menos en el caso de
una empresa estatal.

Indicador: Presupuesto del
afio correspondiente.

- Eliminacién del apoyo del
presupuesto publico por lo
menos en el caso de una
empresa estatal.

Indicador: Presupuesto del
afio correspondiente.

El apoyo del presupuesto
central a empresas estatales
se habra reducido en un
33%.

Resultado: El apoyo del
presupuesto central a
empresas estatales se habrd
reducido en un 33%.
Indicadores:

Asignacion presupuestaria
neta a instituciones estatales
en el aflo correspondiente.




Anexo III
Pégina 6 de 10

Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Componente 3: Mejor acceso al financiamiento y desarrollo de los mercados financieros

Los bancos estardn en
mayores condiciones de
otorgar préstamos
prudentes a un espectro
mds amplio de
empresas productivas
jamaiquinas, con lo que
aumentard el acceso de
estas empresas al
crédito.

Se reduciran los costos
de transaccidn para
operaciones simples de
pago y aumentard la
seguridad de estas
transacciones.

Subcomponente a.

Reforma del marco de transacciones garantizadas

Producto
Marco legislativo,
normativo e
institucional en
vigor, que
permite el uso a
bajo costo de
activos muebles
como garantia
para préstamos
bancarios.

Efectos directos
Mayor acceso al
crédito al haber
mejorado los
derechos de los
acreedores y la
facilidad de
ejecucion de las
garantfas.

El marco de garantias
existente para el
crédito no permite el
uso econémico y
predecible de bienes
como garantia.

Indicador de base:
Indice de la fortaleza
de los derechos legales
de deudores y
acreedores [Valor en
2006: 6, en una escala
de 0al10]

(Doing Business
2000).

- Plan de accién con plazo

determinado aprobado por
el Ministerio de Finanzas
y Servicio Publico para la
celebracion de consultas
con las partes interesadas
del sector privado y
presentacion ante el
gabinete a fin de obtener
un consenso sobre las
reformas legislativas y
normativas necesarias para
permitir un marco para
transacciones garantizadas
y establecer un registro
central de activos
ofrecidos en prenda.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Financiero en el que
presenta el plan de accion
aprobado

- Parametros de referencia
intermedios de
transacciones
garantizadas, alcanzados.

Indicador: Certificacion
del Secretario Financiero de
que se han alcanzado los
pardmetros de referencia
intermedios relacionados
con la legislacién y el
registro central.

Parametros de referencia
restantes de transacciones
garantizadas, alcanzados.

Indicador: Certificacion
del Secretario Financiero de
que se han alcanzado los
pardmetros de referencia
finales relacionados con la
legislacién y el registro
central.

Marco legislativo e
institucional para
transacciones garantizadas,
en vigor.

Indicador: Marco normativo
aprobado. Pleno
funcionamiento del registro
central de activos ofrecidos
en prenda y amplia difusién
de los lineamientos
operativos conexos.

Resultado: Habran
aumentado los derechos
legales de los deudores y
acreedores.

Indicador: Indice de la
fortaleza de los derechos
legales [de deudores y
acreedores], de Doing
Business para el afo
correspondiente.
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Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Subcomponente b.

Creacion de oficinas de crédito

Producto
Marco legislativo,
normativo e
institucional en
vigor, que
aseguran un
entorno propicio
parael
establecimiento
de oficinas de
crédito privadas.

Efecto directo
Se habra
establecido por lo
menos una
oficina de crédito
privada viable, la
cual estara
suministrando
historiales de
crédito e
informacién
sobre solvencia a
los usuarios
calificados, con
facilidad y amplio
acceso.

Indicador de base:
No existe actualmente
ninguna oficina de
crédito.

No existe actualmente
ninguna cobertura de
oficinas de crédito
privadas.

- Presentacion ante el

gabinete, por el Ministro
de Finanzas y Servicio
Publico, de la legislacién
sobre informes crediticios
propuesta actualmente.

- Plan de accién para la

implementacién con plazo
determinado aprobado
por el Ministerio de
Finanzas y Servicio
Publico que incluya la
normativa y el
establecimiento de un
marco institucional de
supervision.

Indicadores:

Comunicado oficial del
Ministro de Finanzas en el
que confirma su envio al
gabinete.

Comunicado oficial del
Secretario Financiero en el
que presenta el plan de
accion aprobado.

- Parametros de referencia
intermedios alcanzados,
que incluyen, pero no
exclusivamente:

- Una mayor capacidad de
la Comisién de Servicios
Financieros para
supervisar las oficinas de
crédito.

- Evaluacién de las
disposiciones para la
entrega voluntaria de
historiales de crédito a las
oficinas de crédito,
completada.

Indicador: Certificacion

del Secretario Financiero de

que se han alcanzado los
pardmetros de referencia
intermedios, que incluya,
entre otros aspectos, la
capacidad de la Comisién
de Servicios Financieros.

- Parametros de referencia

restantes alcanzados para
un marco de
reglamentacién y
supervision de oficinas de
crédito plenamente
operativo.

Indicador: Certificacion
del Secretario Financiero de
que se cuenta con un marco
plenamente operativo de
reglamentacién y
supervision de oficinas de
crédito.

Resultado: Informacién de
historiales de crédito
disponible para prestamistas,
pequeiias empresas y
empresarios de bajos
ingresos.

Indicadores: Las oficinas de
crédito cuentan con
informacién de historiales de
crédito de los solicitantes de
préstamos.

Resultado: La
disponibilidad amplia de
informacidn crediticia
permite a los bancos otorgar
préstamos a un espectro mas
amplio de empresas.

Indicadores:

Cobertura de los oficinas de
crédito privados para el afio
correspondiente del informe
Doing Business.
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Objetivo del Produ?tol Indicadores de base Después del 1° PBL Después del 2° PBL Después del 3 PBL Meta: 2 afios después del
componente Efecto directo programa
Subcomponente c. Facilitacion de las transacciones electrénicas
Producto Los costos y tiempos - Nuevaley de - Aprobacién del Secretario | - Pardmetros de referencia | Resultados:

Marco legislativo,
normativo e
institucional en
vigor, que facilita
el uso de
dispositivos
moviles
(teléfonos
celulares, etc.)
para realizar
transacciones
financieras.

necesarios para la
realizacién de
transacciones de
negocios son altos y
estdn centralizados en
Kingston.

transacciones electronicas
aprobada.

- Entrega por el Ministro de
Finanzas, al gabinete, de
una propuesta para un
sistema nacional de pagos.

- Normativa preliminar para
pagos electrénicos
completada y consultas
realizadas.

Permanente del Ministerio
de Energia, Mineria y
Telecomunicaciones de un
plan de accién con plazo
determinado para la
implementacién de un
marco juridico, normativo
e institucional para el uso
de dispositivos moviles
para transacciones
financieras.

- Ley de transacciones
electrénicas en plena
vigencia.

- Presentacion ante el
Parlamento de la
legislacion sobre el
sistema nacional de
pagos.

- Promulgacion de la
normativa para pagos
electrénicos por el
Secretario Financiero.

restantes alcanzados para
la implementacion plena
del marco juridico,
normativo e institucional
para el uso de dispositivos
mdviles para transacciones
financieras.

Sistema nacional de pagos
en vigor.

Normativa sobre pagos
electrénicos vigente.

- Ley de transacciones
electrénicas y ley nacional
de pagos, ambas en vigor.

- Entorno propicio para
banca mévil.

- Sistema nacional de pagos,
implantado.
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Objetivo del Produ?tol Indicadores de base Después del 1° PBL Después del 2° PBL Después del 3 PBL Meta: 2 afios después del
componente Efecto directo programa
Indicador: Indicador: Indicadores:
- Publicacién de la - Comunicado oficial del Publicacién de la legislacién
legislacién aprobada en el Secretario Permanente del |y la normativa
Boletin Oficial. Ministerio de Energia, correspondientes en la Gaceta
- Comunicado oficial del Mineria y L Oficial.
Ministro de Finanzas en el Telecomunicaciones en
que confirma su envio al que se confirma el logro
Gabinete de los parametros restantes
' del plan de accién.
- Comunicado oficial del . .
Secretario Financiero en ) Comum.cadc.) 0ﬁ01.al del
que entrega el borrador de Secretaqo Fman(‘/le'r 0 de
la normativa para pagos que el Sistema Nacional
electrénicos y se presentan de Pagos y la nor{nz?tlva
pruebas de las consultas. para pagos electr.omcos
han entrado en vigor.
Efectos directos | Indicador de base: Indicadores: Resultado: Las pequefias

Menores costos y
mayor seguridad
para los clientes
corporativos (y
personales) al
llevar a cabo
transacciones
bancarias
pequenas y
sencillas.

La cifra actual de
transacciones
bancarias en que se
utilizan las nuevas
tecnologias (por
ejemplo, banca por
telefonia celular) es de
cero.

- Comunicado oficial del
Secretario Permanente del
Ministerio de Energia,
Mineria y
Telecomunicaciones en el
que se aprueba el plan de
accion.

- Copia del Boletin en la
que consta la ley de

transacciones electronicas.

- Comunicado oficial del
Secretario Financiero de
que la legislacién del
sistema nacional de pagos
se ha presentado al
Parlamento.

empresas y los empresarios
de bajos ingresos utilizan la
tecnologia de banca mévil.

Indicadores:

10% las transacciones
bancarias se efectiian
utilizando la tecnologia de
banca movil

[con base en la informacién
disponible del sistema
bancario].
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Objetivo del
componente

Producto/
Efecto directo

Indicadores de base

Después del 1° PBL

Después del 2° PBL

Después del 3 PBL

Meta: 2 afios después del
programa

Componente 4: Reduccion de los costos de las actividades empresariales mediante la agilizacion de

la titulacion de tierras

Se reducirdn los costos
de las transacciones con
tierras y aumentard la
seguridad de su
propiedad, lo que
conducird a un aumento
en la liquidez de los
mercados de bienes
raices y a valores de
propiedad que reflejardn
mejor las condiciones
del mercado. Se
facilitara el uso de
tierras como garantia
para préstamos
hipotecarios, lo que
beneficiard
particularmente a los
pequefios terratenientes.

Producto

Se reduciran
sustancialmente
los costos de
titulacion y
registro catastral,
incluidos cargos y
comisiones.

Efecto directo
Aumenta la
tenencia formal
de tierras.

Cantidad de
procedimientos,
tiempo requerido
(difas) y costos (como
porcentaje del valor de
la propiedad) para
registrar una propiedad
actualmente

(Doing Business 2006-
2007).

Indicador de base:
Cantidad actual de
tenencias registradas.

- Plan de accién con plazo
determinado aprobado
por el Ministerio de
Agricultura para:

- Permitir el registro
catastral y la titulacién a
bajo costo de tierras con
titularidad actualmente
informal.

- Reducir los cargos,
comisiones y derechos de
las transacciones de
tierras.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Permanente del Ministerio
de Agricultura en el que
entrega el plan de accién
aprobado.

- Parametros de referencia
intermedios alcanzados
para fortalecer los
derechos de propiedad de
tierras.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Permanente del Ministerio
de Agricultura de que se
han alcanzado los
pardmetros de referencia
intermedios.

- Parametros de referencia
restantes sobre derechos
de propiedad de tierras,
alcanzados.

Indicador: Comunicado
oficial del Secretario
Permanente del Ministro de
Agricultura de que se han
alcanzado los pardmetros
de referencia finales.

Indicadores de costos y
tiempos para el registro de
propiedades del informe
Doing Business.

Resultado: Aumenta la
cantidad de tenencias
registradas en un 20%.

Indicadores:

Cantidad de tenencias
registradas entre 2007 y dos
afios después de finalizada la
tercera operacion.
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JAMAICA
PROGRAMA DE AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD

(JA-L1001)

Impacto ambiental y social de las reformas propuestas

Las reformas institucionales y de politicas que respalda la operacién no tendran
ningun efecto adverso directo en materia ambiental. Se prevé que algunas de las
medidas promovidas por la operacién tendran un efecto positivo en esa materia,
pues conforme aumenta la competitividad de las empresas jamaiquinas, éstas
deberdn cumplir las normas ambientales internacionales. Se prevé que el
programa tendrd efectos sociales positivos al fomentar el acceso, por parte de los
segmentos mds pobres de la poblacién, a los servicios financieros y a actividades
productivas.

Efectos que el actual sistema de titulacion y registro de tierras tiene en los
segmentos de poblacion mas pobres

El sistema para el registro de tierras en Jamaica es especialmente discriminatorio
contra los pobres, pues hace que a éstos les resulte prohibitivamente costoso
registrar sus tierras y obtener los correspondientes titulos de propiedad. El
resultado es que esas personas viven en casas que estdn en su familia desde hace
muchas generaciones, pero que surgen en “tierras no mejoradas”. Dichas personas
pagan un monto simbdlico por concepto de arrendamiento de la tierra a los
propietarios de esos terrenos, pero los costos de adquisicién de las tierras y de
transferencia al propietario de las casas es prohibitivo, aun cuando quienes
reciben los pagos del arrendamiento de tierras reciben un beneficio muy escaso
pues las sumas correspondientes son muy reducidas. Tanto los ocupantes de las
viviendas como los propietarios terratenientes que reciben las sumas por concepto
de arrendamiento de las tierras se beneficiarian mucho en caso de contar con
algin medio para transferir el correspondiente titulo de propiedad.

Como resultado de los muy elevados costos de transaccion y de las distorsiones
del sistema, el mercado inmobiliario de Jamaica estd poco desarrollado y el valor
de los activos correspondientes no se puede utilizar para efectuar mejoras en las
viviendas ni como garantia para actividades empresariales, particularmente en el
caso de los pobres.

Una ilustracién sobre los beneficios que se pueden lograr mejorando la calidad de
la titulacién de tierras proviene de un programa ejecutado recientemente por el
Banco Mundial en Perd, en cuyo marco recibieron titulos de propiedad formales
un millén de propiedades urbanas, a un costo aproximado de US$60 por
propiedad. El programa utiliz6 una metodologia innovadora, basada en el trabajo
de Hernando de Soto, para simplificar un sistema existente que era complejo y
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1.5

1.6

1.7

costoso y efectuar una emision de titulos y un registro masivos en comunidades,
permitiendo con ello reducir costos sustancialmente merced a las
correspondientes economias de escala. El proceso comprendié cuatro etapas
diferenciadas. En primer lugar, se seleccion6 una comunidad para la
regularizacién de titulos; la selecciéon se vio acompafiada de una sustancial
publicidad en cuanto a los beneficios del programa y al cronograma de las
actividades de emisién de titulos y de registro. En segundo lugar, un equipo
encargado de las actividades de titulacion se trasladé a la comunidad, explico el
programa y dio comienzo al proceso. La metodologia consistia basicamente en
lograr que los vecinos convinieran en los limites de sus propiedades. Una vez
definidos los limites se establecian las coordenadas de las propiedades en cuestion
mediante tecnologia GPS de avanzada, y luego esas coordenadas se descargaban
cada noche a una base de datos grande ubicada en Lima. Una tercera fase muy
relacionada fue la mediaciéon en caso de controversias entre vecinos, para
convencerlos de llegar a un acuerdo, en cuyo defecto el caso se remitia a un
tribunal sobre propiedades para llegar a una soluciéon de més largo plazo. La
cuarta y ultima fase del proceso fue la del registro del titulo de propiedad y la
emision de certificados de titulo para los propietarios.

En una posterior evaluacién del proyecto se calculé que, en promedio, una
propiedad a la que recientemente se le habia otorgado el correspondiente titulo y
registro habia aumentado su valor en un 20% o US$750. Ello supuso un efecto de
riqueza cifrado en US$750 millones, una de las tasas de retorno mas elevadas
jamds logradas en un proyecto del Banco Mundial. Los aumentos de valor
probablemente habrian sido mayores si la operacion se hubiera vinculado con el
desarrollo del mercado financiero, para promover la constitucién de hipotecas
sobre las propiedades a las que se acababa de otorgar titulo y registro.

Los segmentos mds pobres de la poblacién jamaiquina no tienen acceso a sus
tierras como medio para crear riqueza y utilizar sus propiedades como garantia en
relacién con préstamos para actividades productivas o para efectuar mejoras en
sus viviendas. En muchos casos, las tierras son heredadas por las familias pero en
una situacion de carencia de titulo de propiedad que viene de muchas
generaciones atrds, pues los costos de titulacién y registro son muy elevados. Ello
deja a estas familias en una situaciéon sumamente vulnerable, tal que algunos
miembros incluso no participan en actividades productivas por temor a dejar su
propiedad sin custodia. En muchos casos, deben incluso pagar por proteccion para
poder permanecer en sus tierras.

Al brindar apoyo al Gobierno de Jamaica para reducir el tiempo y los costos que
insume la emisién de titulos de propiedad, el programa promoverd el acceso al
financiamiento para los segmentos vulnerables de la poblacién y les ofrecera
asimismo acceso a su riqueza en cuanto a ser duefios de su propiedad y tener la
posibilidad de participar en nuevas actividades productivas o realizar mejoras en
su vivienda. La experiencia también ha demostrado que cuando las tierras tienen
titulo y registro, los indices de delincuencia tienden a bajar.
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El proyecto ayudara a identificar los principales obstaculos existentes en el actual
marco institucional, juridico y normativo, y a analizar las tecnologias y
metodologias mds indicadas para brindar a los sectores mds pobres de la
poblacién acceso a la riqueza y a servicios financieros por medio de la titulacién y
el registro de sus tierras.
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