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ANEXOS

ANEXO I Marco logico
ANEXO II Plan de adquisiciones

DATOS BASICOS SOCIOECONOMICOS

Los datos basicos socioecondmicos, incluyendo informacion sobre deuda publica, se
encuentran disponibles en la siguiente direccion:

www.iadb.org/RES/index.cfm?fuseaction=externallinks.countrydata



http://www.iadb.org/RES/index.cfm?fuseaction=externallinks.countrydata

BID

CAS
CNC
CONEP
ECC
FONDEC
PNC
SEIC

- iv -

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Banco Interamericano de Desarrollo

Comité de Accion Sectorial

Consejo Nacional de Competitividad
Consejo de la Empresa Privada

Estrategia Competitiva de Cluster

Fondo de Competitividad

Programa Nacional de Competitividad
Secretaria de Estado de Industria y Comercio



BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO
ITSITC

REPUBLICA DOMINICANA

PRESTAMOSBID

APROBADOSAL 30 DE JUNIO DEL 2003

TOTAL APROBADO

DESEMBOLSADO
POR DESEMBOLSAR
CANCELADO
AMORTIZADO

APROBADO POR FONDO

CAPITAL ORDINARIO
FONDO PARA OPERACIONES ESPECIALES
OTROS FONDOS

SALDO DE LA DEUDA

CAPITAL ORDINARIO
FONDO PARA OPERACIONES ESPECIALES
OTROS FONDOS

APROBADOS POR SECTOR

AGRICULTURA Y PESCA

INDUSTRIA, TURISMO, CIENCIA Y TECNOLOGIA
ENERGIA

TRANSPORTACION Y COMUNICACION
EDUCACION

SALUD Y SANEAMIENTO

MEDIO AMBIENTE

DESARROLLO URBANO

INVERSION SOCIAL Y MICROEMPRESA
REFORMA Y MODERNIZ. DEL SECTOR PUBLICO
FINANCIAMIENTO A EXPORTACIONES
PREINVERSION Y OTROS

2,283,623

1,738,808
544,815
562,246
666,073

1,488,369
708,848
86,405

1,072,735

648,873
416,058
7,803

509,932
130,175
339,744
232,431
253,396
185,324
0
33,021
335,860
188,738
20,296
54,706

USS$ Miles Porcentaje

76.14 %
23.85%
24.62 %
29.16 %

65.17 %
31.04 %
3.78 %

60.48 %
38.78 %
0.72%

22.32%
5.70%
14.87 %
10.17 %
11.09 %
8.11 %
0.00 %
1.44 %
14.70 %
8.26 %
0.88 %
2.39%

*Cifras netas de cancel aciones con gjustes monetarios y recuperaciones en prestamos para financiamiento de exportaciones.



E| DB Banco Interamericano de Desarrollo
Oficina de Apoyo Regional de Operaciones
Unidad de Informacion Operacional

Republica Dominicana
Programa Tentativo de Préstamos

2003
Numero de BID US$
Proyecto Nombre del Proyecto Millones Obs
DR0146 Implantacién de la Reforma Pensional 5.0 APROBADO
DR0152 Programa para el Fomento de la Competitividad 9.0
DR0151 Programa de Consolidacion Reforma Financiera 106.0
DR0159 Proteccion y sostenibilidad de Reformas Sociales 150.0
Total - A : 4 Proyectos 270.0
DR0149 Desarrollo Institucional Soc. Informacion 54
DR0148 Facilidad Sectorial Comercio Exterior 5.0
Total - B : 2 Proyectos 10.4
TOTAL 2003 : 6 Proyectos 280.4
2004
Numero de Nombre del Proyecto BI.D Uss Obs
Proyecto Millones
DR0141 Programa de Vivienda 30.0
DR0156 Fortalecimiento en Gestidon de Proyectos de Inversion Publica 5.0
DR0154 Mejoramiento de la Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia 34.0
DR0143 Rehabilitacién Centro Histérico Sto Domingo 50.0
DR0153 Fort. Inst. para el Desarrollo Local (Fase 1) 26.4
Total - A : 5 Proyectos 145.4
DR0076 Reforma del Sector de Asistencia Social 5.0
DR0127 Desarrollo de los Ayuntamientos 30.0
DR0142 Programa Global credito 30.0
DR0157 Programa de Modernizacion Fiscal 5.0
Total - B : 4 Proyectos 70.0
TOTAL - 2004 : 9 Proyectos 215.4
Total Sector Privado 2003 - 2004 0.0
Total Programa Regular 2003 - 2004 495.8

* Proyectos del Sector Privado



BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO
ITSITC

REPUBLICA DOMINICANA

CARTERA EN EJECUCION
AL 30 DE JUNIO DEL 2003

(Miles de US$)

PERIODO DE NUMERO DE MONTO MONTO %
APROBACION PROYECTOS APROBADO DESEMBOLSADO DESEMBOLSADO

PROGRAMA REGULAR

Antesde 1997 2 104,000 78,597 75.57 %
1997 - 1998 6 265,460 162,052 61.05 %
1999 - 2000 5 183,700 16,788 9.14 %
2001 - 2002 3 335,000 100,502 30.00 %
2003 1 5,000 0 0.00 %
TOTAL 17 $893,160 $357,939 40.08 %

* Cifras netas de cancelaciones. Excluye préstamos para financiamiento de exportaciones.
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PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE VENTAJAS COMPETITIVAS

Prestatario
y garante:
Agencia
ejecutora:

Monto y fuente:

Términos y
condiciones:

Objetivos:

Descripcion:

(DR-0152)

RESUMEN EJECUTIVO

Repuiblica Dominicana

Secretaria de Estado de Industria y Comercio (SEIC)

IDB: (OC) US$ 9,40 millones

Aporte Local USS$ 4,10 millones

- Sector Publico US$ 3,05 millones

- Sector Privado US$ 1,05 millones

Total: US$ 13,50 millones

Plazo Amortizacion: 20 afios

Periodo de Gracia: 36 meses

Periodo de Ejecucion: 30 meses

Desembolso: 36 meses

Tasa de Interés: LIBOR

Inspeccion y vigilancia: 1,00 %

Comision de crédito: 0,75 %

Moneda: Dolares de los EE.UU de 1la
Facilidad Unimonetaria del Capital
Ordinario.

El objetivo general del Programa es contribuir al crecimiento
econdmico sostenible de la Republica Dominicana mediante mejoras
en el clima de negocios y el aumento de la asociatividad entre
empresas. El proposito especifico es la puesta en marcha de un
proceso participativo para la concertacion de politicas y estrategias
que aumentan la competitividad y la ejecucion de proyectos
asociativos que fomenten la competitividad empresarial en los
sectores manufacturero y de zona franca, agroindustria y turismo, y
que atiendan a las empresas de menor escala.

Los componentes del Programa incluyen: (i) el fortalecimiento de
los mecanismos de concertacion entre el sector publico y privado
bajo el Programa Nacional de Competitividad (PNC), y su Consejo
Nacional de Competitividad (CNC); (ii) asistencia técnica para
fomentar la asociatividad al interior del sector privado en los
sectores claves; y (iii) promocioén de actividades que mejoren la
competitividad a través de cofinanciamiento de proyectos elegibles.

Componente 1: Fortalecimiento del didlogo y concertacion de
politicas de competitividad (US$1,425 millones). En este
componente se contemplard una serie de acciones enfocadas a
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identificar y remover las barreras a la competitividad de los sectores
indicados. Para ello, este componente financiara: (i) los estudios de
base que diagnostican las debilidades y fortalezas estructurales de
las empresas y la economia dominicana, e identifican instrumentos y
politicas para mejorar la competitividad sectorial; (ii) los talleres
para examinar mejores practicas en competitividad y fortalecer el
CNC,; (iii) los procesos de dialogo y consulta con los actores claves
en cada sector para acordar acciones y presentar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo; y (iv) la difusion del Programa
Nacional de Competitividad y sus estrategias al publico a través de
los varios medios de comunicacion. Se prevén el desarrollo y uso de
varios instrumentos para concretar los resultados del didlogo y
concertacion de politicas entre el sector publico y privado, asi como
Estrategias  Sectoriales de Competitividad y Pactos de
Competitividad al nivel nacional.

Componente 2: Formacion de clusters y asistencia técnica
especializada (US$ 0,745 millones). Con este componente se
financiard: (i) asistencia técnica necesaria para la identificacion,
conformacion y puesta en marcha de clusters; (ii) desarrollo de
proveedores de servicios a los clusters; y (ii1) promocién de capital
social-ambiental. Se prevé la conformacion de alrededor de 15 a 20
clusters. El Programa estara abierto a la participacion de otros
grupos que formen clusters y adhieran a los criterios establecidos en
el Reglamento Operativo.

El Programa proveera asistencia técnica a clusters para facilitar su
formacion y desarrollo y, con el objetivo de ampliar la oferta de
servicios a clusters, proveera  orientacion a capacitadores y
consultores en las areas de asociatividad, planificacion estratégica y
competitividad. Asimismo, se financiara asistencia técnica
especializada en temas de responsabilidad social corporativa bajo un
enfoque de “Competitividad Ambiental y Social.” Por medio de
asistencia técnica especializada, el Programa promovera vy
cofinanciard con el sector privado proyectos, procesos y/o conceptos
tales como: ecoeficiencia, herramientas y sistemas de gestion
ambiental y social empresarial, identificacion e integracion del
sector a nuevas oportunidades o nichos de mercado, promocion de
actividades ambientalmente sostenibles que permitan al sector
privado mejor acceso a mercados, modernizaciéon y aplicacion de
reglamentacion socio-ambiental adecuada, entre otros.

Componente 3: Fondo de Competitividad (FONDEC) (US$8,562
millones). Este Componente financiard la implementacion de las
actividades identificadas en las varias estrategias y pactos acordados
entre el sector publico y privado, y las acciones para mejorar la
competitividad de clusters a nivel empresarial. El componente
tendrd como objetivo financiar proyectos que aumenten Yy/o
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Justificacion
Proyecto de
Innovacion

Estrategia del
Banco en el pais y
sector:

diversifiquen las exportaciones de bienes y servicios bajo la
modalidad de inversiones compartidas (matching grants). Para
asegurar la efectividad del Programa e integrar las lecciones
aprendidas, se incluira una actividad de evaluaciéon y monitoreo
desde el inicio del Programa. A tales efectos, se prevé el disefio e
implementacion de un sistema de medicion de impacto en todos los
ambitos de intervencion. Se dara seguimiento cuidadoso a: (i) la
calidad de los servicios proporcionados por los consultores y firmas
contratadas; (ii) la calidad del servicio de la administradora del
FONDEC; vy (iii) el impacto de las actividades de exportacion de
bienes y servicios de las empresas que conforman los clusters, y de
los cambios en el clima de negocio que se llevan a cabo como parte
del Programa.

Las caracteristicas innovadoras del Programa residen en varios
aspectos. En general, el Programa plantara varios instrumentos
innovadores que faciliten el establecimiento de consensos entre el
sector publico y privado sobre una visién competitiva sectorial, y los
cambios necesarios para su implementacion en acciones concretas.
A través de la modalidad de financiacion compartida se constituird
un mecanismo agil y eficiente para la formulacion e implementacion
de acciones para fomentar la competitividad. Adicionalmente, el
Programa incorporard incentivos para la preparacion de proyectos
conjuntos que incorporen elementos de responsabilidad social
corporativa, que no sélo contribuyan a la rentabilidad financiera de
las empresas sino que ademds brinden simultdneamente beneficios
sociales y ambientales. Para asegurar la efectividad del Programa e
integrar las lecciones aprendidas, se efectuard una evaluacion y
monitoreo desde el inicio del Programa. Si el Programa muestra que
el modelo adoptado se traduce en beneficios concretos en términos
de aumentos de productividad al nivel de empresa y de cambios y
reformas de politica, se podria visualizar la expansion de sus
actividades.

El Banco aprob¢ el 25 de julio de 2001 su estrategia para con el pais
(Documento de Pais) para el periodo 2001-2003. Dicha estrategia
esta  dirigida a: (i) resolver persistentes fragilidades
macroecondémicas y financieras; (ii) fortalecer las finanzas publicas
a fin de generar los recursos y economias necesarias para mejorar la
provision de servicios sociales y contribuir a superar la pobreza; (ii1)
desmontar los cuellos de botella que entorpecen el desempeio de los
sectores productivos; (iv) fortalecer la capacidad de proteccion del
medio ambiente y de prevencion, mitigacion y respuesta ante las
amenazas naturales; y (v) ampliar la capacidad de las instituciones
administrativas y politicas para responder a las demandas sociales.
Como puede apreciarse, este Programa es consistente con el vector
estratégico (iii).
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Coordinacion con
otras instituciones
multilaterales de
desarrollo:

Revision social y
ambiental:

Beneficios:

Riesgos:

El Programa propuesto se beneficiard de las innumerables lecciones
aprendidas por la USAID en sus esfuerzos por incrementar las
asociaciones estratégicas entre los sectores publico y privado en
iniciativas de competitividad. El Programa no pretende sustituir ni
competir con esfuerzos de otras agencias. Por el contrario, durante la
preparacion del Programa se estableceran vinculos claros con estos
proyectos, a través de la coordinacion del CNC y la activa
participacion de los ejecutores de estos programas, lo que reforzara
las sinergias y complementariedad entre dichas actividades y las del
Programa propuesto (ver para. 1.14)

La factibilidad ambiental de la operacion estd asegurada porque: (i)
no generard impactos ambientales directos; y (ii) integra el tema
ambiental en los componentes, buscando asegurar que las actividades
apoyadas promuevan la sostenibilidad ambiental.

El Programa buscard impactos mensurables en sus varios niveles de
operacion: (i) con respeto a sus actividades con clusters de empresas
se prevén impactos sobre exportaciones por medio de incrementos
en el volumen de productos y servicios, o mejoras en su valor
agregado a través de cambios en su produccion y/o
comercializacion; (ii) en el ambito del didlogo y consenso entre el
sector publico y privado, el Programa tendra efectos directos con la
creacion de nuevos mecanismos para lograr consenso y concertar
politicas de competitividad; (iii) como resultado de los procesos
lanzados y la formacion de una institucionalidad efectiva, el
Programa puede pasar a ser una herramienta para la formulacién de
politicas y consensos en otros sectores, permitiendo la identificacion
de nuevos proyectos y reformas estructurales donde exista un
consenso amplio entre el sector publico y privado.

El éxito del Programa est4 basado en el supuesto de que se mantenga
una estabilidad macroecondmica para que los resultados en reformas
concretas y el aumento en competitividad de grupos empresariales
tengan impacto y sostenibilidad. Al mismo tiempo, es importante
consolidar la voluntad politica del Gobierno y el sector privado para
concertar sus acciones en el area de competitividad. Para asegurar
que exista esa voluntad, el Programa cuenta con una participacion
mixta (publica y privada) en todo sus niveles de intervencion desde
el CNC hasta los clusters mismos. Igualmente, por medio del disefio
e implementaciéon de nuevas herramientas que facilitaran el
establecimiento de objetivos comunes y responsabilidades
compartidas entre los sectores publico y privado, el Programa
reforzara el compromiso de los actores con el Programa Nacional de
Competitividad y su éxito.

Por otra parte, el éxito del componente del FONDEC dependera de
que exista suficiente demanda entre sus potenciales beneficiarios.
Como parte de su diseno, el Programa tendrd la flexibilidad de
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Condiciones
contractuales
especiales:

Reconocimiento
retroactivo de
gastos:

Clasificacion de la
equidad social y
de la pobreza:

Excepciones a las
politicas del
Banco:

redimensionar los montos asignados a las diferentes areas de
actuacion, pudiendo, en caso de ser necesario, asignar mayores
fondos a actividades en las que exista una mayor demanda efectiva.
Adicionalmente, para asegurar que haya demanda para los recursos,
existe una amplia gama de aportes técnicos y financieros tendientes
a estimularla, como asistencia técnica a los clusters y montos
diferenciados de contrapartida para promocionar proyectos
pequenos.

Finalmente, la provision de asistencia a los clusters puede
enfrentarse a un cuello de botella, cual es la ausencia de proveedores
suficientes de servicios para clusters. Para mitigar este riesgo, el
Programa entrenara consultores independientes y establecera
acuerdos interinstitucionales con otros programas que atienden a
grupos empresariales, para incorporar metodologias comunes de
apoyo a clusters y estandares similares.

Se plantea como condicién previa para el desembolso de recursos
del componente del FONDEC, evidencia de la seleccion y de la
contrataciéon de la firma consultora que estard a cargo de su
administraciéon (ver para. 3.8). Serdn condiciones especiales de
ejecucion del Programa la realizacion de una evaluacion intermedia
y final (ver para. 3.19). Por ultimo, se estipulara, en adicion a las
condiciones propias de este tipo de programas, la constitucion de un
fondo rotatorio por 10%.

Se prevé un reconocimiento retroactivo de gastos, con cargo a la
contrapartida local, al 15 de septiembre del 2002 hasta por
US$500.000 por concepto de: (i) gastos realizados en la preparacion
de las bases del disefio institucional del CNC; (ii) formulacién de la
estrategia de competitividad; (iii) diseminacion del Programa
Nacional de Competitividad; y (iv) asistencia técnica y capacitacion
para la promocion de exportaciones de la pequefia y mediana
empresa, a condicion de que se haya dado el cumplimiento de
requisitos sustancialmente analogos a los establecidos en el eventual
contrato de Préstamo.

Esta operacion no califica como un proyecto que promueve la
equidad social, como se describe en los objetivos clave para la
actividad del Banco contenidos en el informe sobre el Octavo
Aumento General de Recursos (documento AB-1704). También esta
operacion no califica como un proyecto orientado a la reduccion de
la pobreza (PTI) (ver parrafo 2.17).

Ninguna.
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Adquisiciones:

La adquisicion de bienes y servicios se llevard a cabo de
conformidad con las politicas del Banco en la materia. La
adquisicion de bienes por montos iguales o superiores al equivalente
de US$250.000 se haran por licitacion publica internacional. La
contrataciéon de servicios por montos iguales o superiores al
equivalente de US$200.000 se haran por concurso publico
internacional. En la seleccion y contratacion de la firma consultora
para la administracion del componente de FONDEC se podra
utilizar el método de contratacion basado en la calidad y el precio,
siempre que el peso relativo del precio como criterio de evaluacion
no supere el 20% de la calificacion total.
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I. MARCO DE REFERENCIA

El entorno economico y de competitividad

En los noventa, Republica Dominicana experimentd una notable expansion
econdmica, desempleo decreciente e inflacion declinante. Este desempefio
macroecondémico tuvo sus raices en un amplio programa de estabilizacion y ajuste
estructural con la profundizacion de la liberalizacion comercial, privatizaciones y
acciones para reformar al sector publico. En un contexto econdmico mas estable,
florecieron los sectores mas abiertos a los mercados internacionales, como el
turismo, las telecomunicaciones y la manufactura en zonas francas,
constituyéndose en las principales fuentes de inversion extranjera directa,
generacion de divisas y empleos. En la segunda mitad de los noventa, el
crecimiento de dichos sectores contribuyd en mas de un 60% al crecimiento
registrado por la economia, y esos sectores atrajeron alrededor de 76% de la
inversion extranjera directa.

A pesar de los progresos logrados, el ambiente de negocios se caracteriza por una
creciente competencia internacional y por barreras persistentes debidas a la
presencia de distorsiones y restricciones institucionales. Los sectores productivos
menos dindmicos, como la agricultura y la industria, se estancaron o declinaron en
los ultimos afios como consecuencia del intervencionismo estatal, bajos precios
internacionales y una estructura productiva demasiado fragmentada. A su vez, los
sectores dindmicos, como zonas francas y turismo, enfrentan el desafio de
aumentar su competitividad frente a nuevos competidores mundiales y de
diversificar sus mercados.

Recientemente, las autoridades econdomicas se han visto enfrentadas a serios
problemas en el sector bancario, en particular hubo necesidad de intervenir uno de
los bancos mas grandes del pais, y el Banco Central se vio en la necesidad de
garantizar la totalidad de los depdsitos del publico. Si bien la estrategia seguida
por las autoridades fue exitosa en evitar un a crisis sistémica, la misma ha tenido
significativos costos sobre el equilibrio macroeconémico y ha puesto de presente
serias debilidades de los mecanismos de control y supervision del sistema
bancario. En la actualidad el Gobierno estd negociando un programa con el Fondo
Monetario Internacional, con el fin de restaurar la confianza en el pais y
reestablecer un equilibrio macroeconémico sostenible necesario para el desarrollo
y crecimiento econdmico de mediano plazo.

Los retos sectoriales

En varios sectores de la economia se encuentran limitantes microeconémicas que
impiden el crecimiento y aumento de la productividad. En el sector agricola, el
Estado sigue interviniendo en diversas actividades, controlando por un lado los
costos, mediante barreras a las importaciones, subsidio de servicios y tasas de
interés; y por otro lado, los ingresos por via de compras a precios mas altos que el
precio de frontera. El sector manufacturero exhibe una atomizacion de unidades
productivas y restricciones de infraestructura y servicios, lo que se traduce en falta
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de economias de escala. Dada la pequena escala de la mayoria de las unidades
productivas, existe un acceso imperfecto a la informacion tecnologica, empresarial
y de mercado, que permitiria a las empresas incorporarse a patrones modernos de
productividad. Ademas, los programas de apoyo a la pequefia y mediana empresa
han enfatizando el crédito subsidiado que distorsiona la rentabilidad de los
factores.

También, en los sectores mas dinamicos, como los de turismo y zonas francas,
existen crecientes presiones competitivas. Las zonas francas industriales estan
expuestas a una fuerte competencia de productores de otros paises, y ademas
enfrentan el proximo vencimiento del Acuerdo Multifibras, lo cual incrementara la
competencia internacional. En el futuro cercano el modelo de produccion basado
en la fabricacion de grandes voliimenes —con miras a obtener economias de escala—
combinados con mano de obra barata, no representara una clara ventaja
comparativa para la Republica Dominicana debido a la competencia de paises con
mayores escalas de produccion y mano de obra aun mdas barata. En el caso del
sector turismo, el pais también enfrenta una creciente competencia a nivel
regional, asi como otros problemas estructurales surgidos por la ausencia de una
politica de Estado que regule el desarrollo sostenible del sector y promueva su
competitividad. La caida sistemdtica en la afluencia de visitantes a ciertos polos
turisticos que se ha registrado en los ultimos afios, es una respuesta al progresivo
deterioro que se percibe en infraestructura turistica y condiciones ambientales.

Dadas las numerosas iniciativas necesarias que apuntan a remover las barreras a la
competitividad y a crear ventajas competitivas, se percibe la urgencia de definir
mecanismos institucionales que les permitan a los actores claves una mayor
coordinacién en la definicidon de politicas sectoriales. Por lo tanto, existe la urgente
necesidad de concertar con los sectores publico y privado una nueva vision que le
permita al pais fortalecer la competitividad de sus sectores productivos. Con base
en las experiencias exitosas de otros paises, estd claro que estos esfuerzos
compartidos deben centrarse en iniciativas para mejorar el clima de negocios y
acciones para catalizar la asociatividad en el sector privado. Estos esfuerzos
requieren nuevos instrumentos de politica para convertir los consensos entre los
actores en acciones, asi como innovaciones en el fomento de productividad al nivel
de la empresa para enfrentar una creciente competencia en los mercados locales e
internacionales.

Consenso y concertacion de politicas de competitividad

En respuesta al desafio de concertar nuevas politicas de competitividad, el
gobierno cred el Consejo Nacional de Competitividad (CNC) como un mecanismo
institucional para aunar la capacidad del Gobierno y del sector privado en la
formulacion e instrumentacion de acciones concretas. EI CNC fue establecido por
decreto presidencial para definir las prioridades y las estrategias competitivas, y
definir una vision estratégica competitiva que le permita al pais desarrollar su
potencial econdémico. Sin embargo, el CNC todavia carece de un soporte
institucional para la implementacion de sus mandatos o una fuente de financiacion
para la realizacion del mandato confiado. Tampoco existen aun las herramientas
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para concretar los acuerdos entre el sector privado y sector publico, que definan
una vision estratégica competitiva a largo plazo y acciones congruentes en el corto
y mediano plazo, tales como los Convenios de Competitividad Exportadora (Ver
Apéndice I). Para potenciar la efectividad del CNC es necesario desarrollar en el
pais un proceso institucional agil, eficaz y con participacion del sector privado que
permita la identificacion de barreras a la competitividad, la generacién de
consensos en materia de politicas y, finalmente, compromisos sobre acciones
compartidas entre los sectores publico y privado.

Junto al reto de coordinacion entre el sector publico y el sector privado, existe
ademas el reto de fomentar la asociatividad al interior del sector privado. Una de
las principales limitantes en numerosas areas de la produccion, comercializacion y
distribucion de productos en los mercados internacionales es el reducido tamafio de
las unidades productivas, lo que se traduce en limitado poder adquisitivo, menores
oportunidades de insercion en la economia global y poca afinidad a la accion
colectiva. Una clave para la creacion de ventajas competitivas para las empresas
dominicanas seria la adopcion de formas organizativas modernas de asociatividad,
que permitan mayor eficiencia productiva, mejor calidad de productos y servicios,
cobertura internacional en la comercializacion e identificacion de nuevos
mercados, marcas y productos. Esto se ha intentado con éxito en algunos paises de
la regioén, como Chile, Colombia y México, donde se ha adquirido conciencia de la
importancia de fomentar esas relaciones inter-empresariales, y se han establecido
programas para promover la creacion de empresas y su organizacion en clusters.
En la Republica Dominicana existen esfuerzos incipientes para fomentar la
asociatividad empresarial que se pueden beneficiar de una mayor coordinacion
entre ellos, y que podrian participar en un didlogo nacional y sectorial sobre las
politicas y reformas que propicien el desarrollo de clusters.

Aspectos de competitividad ambiental y social

Junto a la falta de coordinacion efectiva entre el sector publico y el sector privado,
y a la débil asociatividad al interior del sector privado, la falta de desarrollo de una
mayor responsabilidad social y ambiental representa una limitacion adicional a la
competitividad. Por ejemplo, la falta de mano de obra calificada o la degradacién
ambiental tienen repercusiones negativas sobre la viabilidad financiera de
empresas. Experiencias locales e internacionales demuestran que la
Responsabilidad Social Corporativa se ha convertido en una ventaja competitiva en
la economia global. Esta envuelve un amplio conjunto de politicas, practicas y
programas, que son integrados a la operacion de la empresa y al proceso de toma
de decisiones. Implica cambios en la manera como se maneja la empresa
incluyendo su mision y vision, el ambiente laboral, los procesos productivos y su
impacto sobre el medio ambiente, mercadeo responsable de sus productos y
promocion de los impactos positivos (reclutamiento de personas de la comunidad
local, utilizaciébn de proveedores locales, promocion de voluntariado de sus
empleados, etc.)

En la Republica Dominicana existen ejemplos alentadores de colaboracion entre
empresas y organizaciones de sociedad civil. Por ejemplo, la Asociacion de
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Hoteleros ~ASONAHORES- ha efectuado tareas de sanecamiento de pequeinas
poblaciones cercanas a centros turisticos para mitigar los impactos ambientales en
sus propiedades comerciales; otro ejemplo son ciertas inversiones de la empresa
dominicana Helados Bon (Ver Apéndice II). No obstante, estas acciones estan
generalmente limitadas al area geografica de su influencia, los intereses o
preocupaciones de sus directivos y empleados, o el de los consumidores de sus
productos.

Desafortunadamente existen pocos estimulos para desarrollar y experimentar con
proyectos de Responsabilidad Social Corporativa. Dado los multiples enfoques de
actuacion del sector privado en varias instituciones y organismos, no existe una
institucionalidad que les permita acceder al conocimiento requerido, a consultores
capacitados y a las lecciones aprendidas sobre el tema. Asimismo, las empresas
tienen experiencia limitada en la preparacion de los estudios de impacto
ambiental.’

Estrategia del pais en el sector

En 1998 se preparé un Plan Nacional de Competitividad y en 2000 se disefid una
Estrategia Competitiva Nacional. Como resultado de estos esfuerzos se lanzé el
Programa Nacional de Competitividad (PNC) en Marzo de 2002, con el
nombramiento del CNC como ente rector del Programa con una participacion
mixta pl’lblico-privada2 Esta entidad tiene como objetivo principal la formulacion
e implementacion de estrategias competitivas en los sectores productivos claves de
la economia dominicana. Una de sus prioridades es la identificacion y desarrollo de
ventajas competitivas en aquellos sectores productivos que mas aportan a la
economia, y para los cuales ademas se han establecido los respectivos Comités de
Accion Sectorial: Turismo, Agroindustria, Manufactura Local y Zonas Francas, y
PYMES. En términos generales, los lineamientos del CNC consisten en el
mejoramiento del entorno y clima empresarial, el desarrollo de las exportaciones y
comercio, desarrollo de clusters y cadenas productivas y el fortalecimiento de la
competitividad.

Estrategia del Banco en el sector

El Banco aprob¢ el 25 de julio de 2001 su estrategia para el pais (Documento de
Pais) para el periodo 2001-2003. Dicha estrategia esta dirigida a: (i) resolver
persistentes fragilidades macroecondmicas y financieras; (ii) fortalecer las finanzas
publicas a fin de generar los recursos y economias necesarias para mejorar la
provision de servicios sociales y contribuir a superar la pobreza; (ii1) desmontar los
cuellos de botella que entorpecen el desempenio de los sectores productivos; (iv)
fortalecer la capacidad de proteccion del medio ambiente y de prevencion,

" De acuerdo con la Ley General sobre Medio Ambiente (Ley 64 de 2000), las empresas tienen la obligacion
de preparar estudios de impacto ambiental para todo nuevo proyecto. Este nuevo requerimiento tiende a crear
y generalizar una nueva vision de responsabilidad social empresarial.

? Decreto 1091-01 de 3 de noviembre de 2001 que establecié el CNC y el Decreto 377-02 de 11 de mayo de
2002, mediante el cual se designaron los miembros del CNC, su grupo consultivo y Consejos Regionales; y el Decreto
975-02 que ampli6 la membresia en aquel Consejo.
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mitigacion y respuesta ante las amenazas naturales; y (v) ampliar la capacidad de
las instituciones administrativas y politicas para responder a las demandas sociales.
Como puede apreciarse, este Programa es consistente con el vector estratégico (iii).
Tanto la cartera de préstamos, como la de cooperaciones técnicas, incluyen varias
iniciativas que tienden a reforzar elementos de una estrategia de competitividad en
sentido amplio®. El Programa propuesto contemplara acciones complementarias a
los varios proyectos aprobados, y la formulacion de una estrategia consistente con
ellos a través de la participacion de los ejecutores e instancias del Gobierno idoneo.

Es importante destacar que las intervenciones del Banco en materia de
competitividad han sido cuidadosamente articuladas, considerando aquellas que
estan llevando a cabo otros donantes. Si bien varias entidades han incursionado en
el terreno de la competitividad empresarial,’ el enfoque del Programa, resaltando el
partenariado estratégico entre los sectores publico y privado, es atn excepcional.
En particular, el Programa propuesto se beneficiarad de las innumerables lecciones
aprendidas por la USAID en sus esfuerzos por incrementar las asociaciones
estratégicas entre los sectores publico y privado en iniciativas de competitividad.
El Programa no pretende sustituir ni competir con esfuerzos de otras agencias. Por
el contrario, durante la ejecucion del Programa se estableceran vinculos claros con
estos proyectos. Para tal efecto, la Direccion Ejecutiva podra celebrar Acuerdos
Interinstitucionales, cuyo objetivo serd fortalecer la CNC como entidad de
coordinacion de los esfuerzos de competitividad y promover la activa participacion
de los ejecutores de estos programas, lo que reforzard las sinergias y
complementariedad entre dichas actividades y las del Programa propuesto. El
componente FONDEC estara igualmente abierto a la recepcion de fondos
adicionales de otros donantes, que permitan la ampliaciéon de su alcance o la
extension temporal de sus actividades.

Justificacion para un préstamo de innovacion

El Programa se enmarca dentro de uno de los objetivos principales de préstamos de
innovacion, con su enfoque sobre el desarrollo de un proceso coordinado de
didlogo y consenso entre los sectores publico y privado. Sus caracteristicas
innovadoras residen en varios aspectos.

El Programa planteara varios instrumentos innovadores que faciliten el
establecimiento de consensos entre los sectores publico y privado sobre una vision

? Entre tales operaciones se pueden citar las siguientes: Programa de Administraciéon de Riego por Usuarios
(905/0C-DR); Programa de Apoyo a la Transicion Competitiva Agroalimentaria (1397/OC-DR); Programa
de Modernizacion de la Jurisdiccion de Tierras (1079/0C-DR); Programa de Reforma y Modernizacion de la
Capacitacion Laboral (1183/OC-DR); Programa de Caminos Vecinales (1114/OC-DR); Programa de
Modernizacion del Sector Agua Potable y Saneamiento (1198/0OC-DR); Programa de Apoyo al Desarrollo
Competitivo de las Zonas Francas (ATN/SF-7733-DR); Programa de Apoyo al Desarrollo de la Sociedad de
la Informacién (ATN/JF-7859-DR); Programa de Apoyo a la Supervision Bancaria (ATN/MT-7252-DR);
Apoyo al Fomento Cientifico y Tecnoldgico (ATN/CT-8050-DR); y Facilidad de Microfinanzas Rurales
(SP/SF-0215-DR).

* Se han identificado 26 proyectos que suman US$130 millones, que desarrollan aspectos relacionados con
competitividad, del FOMIN, Banco Mundial, GTZ, Fondo Europeo para el Desarrollo, USAID, entre otros.
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competitiva sectorial, y los cambios necesarios para su implementacion en acciones
concretas. Con la modalidad de inversion compartida en el Fondo de
Competitividad (FONDEC), se constituira un instrumento agil y eficiente para la
formulacion e implementacion de acciones de fomento de la competitividad. Con
la aplicacion de Estrategias Sectoriales de Competitividad para la definicion de
acciones de mediano y largo plazo, y la formulacion de Pactos de Competitividad
para actividades estratégicas del corto plazo, se esperaria demostrar la factibilidad
de la colaboracion entre varios actores. Como resultado de estas acciones, el
Programa permitird un aprendizaje sobre la efectividad de estos modelos de
concertacion de politicas de competitividad y fomento de la productividad.

El Programa también incorporara incentivos para la preparacion de proyectos
conjuntos que incorporen elementos de responsabilidad corporativa social. Se
espera que a través de estos esfuerzos, a la conclusion del Programa se puedan
presentar casos concretos y documentados de proyectos que no solo contribuyan a
la rentabilidad financiera de las empresas, sino que ademas brinden
simultaneamente beneficios sociales y ambientales.

Para asegurar la efectividad del Programa e integrar las lecciones aprendidas, se
incluird las actividades de evaluacion y monitoreo desde el inicio del Programa.
Por medio de unas evaluaciones independientes se estableceran lineas de bases al
inicio de las actividades de cada cluster, se examinaran grupos comparadores para
mostrar los impactos diferenciados de las acciones de fomento de productividad, y
se definiran indicadores para las varias vertientes de acciones en las reformas de
politicas. Si el Programa muestra que el modelo adoptado se traduce en beneficios
concretos en términos de aumentos de productividad al nivel de empresa y de
cambios y reformas de politica, se podria visualizar la expansion de sus actividades
a través de la institucionalizacion del instrumento de Pactos de Competitividad, el
fortalecimiento de las bases legales del CNC para asegurar su continuidad, y la
posible expansion de las actividades del FONDEC por medio de donaciones y
contribuciones de otras instituciones publicas y privadas. En caso de que el
Programa obtenga el éxito esperado, corresponderd a la Direccion Ejecutiva, como
guardidn de la memoria institucional del Programa, liderar el proceso de generar
consensos para brindar continuidad a las instituciones, estructuras y mecanismos.

II. EL PROGRAMA

Objetivos del Programa

El objetivo general del Programa es contribuir al crecimiento econdmico sostenible
de la Republica Dominicana mediante mejoras en el clima de negocios y el
aumento de la asociatividad entre empresas. El propodsito especifico es la puesta en
marcha de un proceso participativo para la concertacion de politicas y estrategias
que aumentan la competitividad y la ejecucion de proyectos asociativos que
fomenten la competitividad empresarial en los sectores manufacturero y de zona
franca, agroindustria y turismo, y que atiendan a las empresas de menor escala.
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Como resultado del cumplimiento de estas actividades, se esperarian avances
mensurables en los indices de competitividad relativos a clima de negocio y
gerencia de empresas,” asi como aumentos tangibles en la produccion y venta de
bienes y servicios en mercados internacionales por parte de los beneficiarios del
Programa. Se estima que los efectos directos llegaran a aproximadamente entre 100
y 200 empresas; a través del efecto de demostracion y por medio de cambios en
politicas, los efectos indirectos tendran un impacto mayor.

Descripcion y componentes del Programa

Para lograr el objetivo propuesto se contemplan los siguientes tres componentes y
actividades relacionadas.

Componente 1: Fortalecimiento del didlogo y concertacion de politicas de
competitividad (US$1,425 millones)

Tratandose de una iniciativa piloto, el Programa enfocara sus acciones en turismo,
agroindustria, industria manufacturera y zona franca, y PYMES, éreas en las cuales
existe un amplio consenso sobre el diagndstico de los problemas y la necesidad de
cambio. En este componente, se contemplard una serie de acciones enfocadas a
identificar y remover las barreras a la competitividad de los sectores indicados.
Para ello, este componente financiara: (i) los estudios de base que diagnostican las
debilidades y fortalezas estructurales de las empresas y la economia dominicana, e
identifican instrumentos y politicas para mejorar la competitividad sectorial; (ii) los
talleres para examinar mejores practicas en competitividad y fortalecer el CNC;
(ii1) los procesos de didlogo y consulta con los actores claves en cada sector para
acordar acciones y presentar las recomendaciones al Poder Ejecutivo; y (iv) la
difusion del Programa Nacional de Competitividad y sus estrategias al publico a
través de los varios medios de comunicacion.

Se prevén varios productos de este componente relacionados con la creacién de
espacios institucionales y virtuales que apoyen el didlogo y la formacion de
consensos entre el sector publico y privado sobre la politica de competitividad.
Primero, se realizaran los diagnosticos solicitados por el CNC sobre las
condiciones de tipo estructural en la economia dominicana que proveeran los
elementos basicos para el analisis de las condiciones competitivas, y constituirdn
insumos para la identificacion y disefio de instrumentos de politica que mejoren el
clima de negocios, y para la identificacion y disefio de proyectos de inversion
publica que faciliten las condiciones para aumentar la productividad. Los estudios
analizaran la estructura econdémica nacional y su posicionamiento internacional,
asi como los costos operativos para empresas. Segundo, la preparacion,
consultacion y divulgacion de las Estrategias Sectoriales de Competitividad (ESC)
con sus respectivos planes de accion, basadas en un esfuerzo participativo con
actores de los sectores privado, publico, académico y sociedad civil. Estos
documentos deben funcionar como guias estratégicas del accionar de los sectores

Por ejemplo, en el Indice de Competitividad del Foro Econémico Mundial se incluyen subindices que
captan este nivel de detalle sobre el comportamiento del sector privado.
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publico y privado, promoviendo mayor coordinacion entre ellos y delimitando las
grandes lineas estratégicas en el mediano y largo plazo. Tercero, complementario a
las ESC, cuando existan consensos sobre acciones puntuales, de corto plazo y alto
impacto, se acordaran Pactos de Competitividad entre el sector publico y privado
bajo la supervision del CNC. Estos enmarcaran las responsabilidades de las partes
y los resultados esperados en cuanto a cambios en el marco legal, institucional, en
procedimientos, o en inversiones por parte de los sectores publico y privado. En
este componente se disefiara el modelo de los Pactos, sus mecanismos de revision,
evaluacion y seguimiento por parte del CNC y el Poder Ejecutivo. Se prevé la
realizacion periddica de foros con participacion del CNC, el Poder Ejecutivo y de
los actores privados para presentar sus estrategias, discutir y monitorear planes de
implementacion, y promocionar actividades del Programa. Uno de los productos
indirectos de este Programa serd un aprendizaje sobre este modelo de concertacion
de politicas de competitividad a presentar en los documentos de evaluacion
independiente.

Componente 2: Formacion de clusters y asistencia técnica especializada
(US$0,745 millones).

Este componente tiene como objetivo promover la modernizaciéon empresarial a
través del modelo de asociatividad (clusters o conglomerados productivos). Este
componente incluird: (i) la asistencia técnica necesaria para la identificacion,
conformacién y puesta en marcha de clusters en los sectores meta y la
incorporacion en ellos de empresas de menor escala; (ii) el desarrollo de
proveedores de servicios a los clusters; y (iii) la promocidon de capital social-
ambiental como un aspecto clave de estrategias de negocios. Se prevé la
conformacion de alrededor de 15 a 20 clusters, que para fines de este Programa se
definen como agrupaciones de entre 5 a 50 empresas, organizaciones privadas y
actores publicos, que tienen un liderazgo por parte del sector privado, se
concentran en una zona geografica determinada, operan en un campo empresarial
particular y se asocian a través de relaciones de compraventa, cliente-proveedor o
simplemente por tener en comin grupos de clientes, tecnologias, canales de
distribucion u otros factores.

Asistencia técnica

El Programa proveera asistencia técnica a clusters para facilitar su formacion y
desarrollo y, con el objetivo de ampliar la oferta de servicios a clusters, proveera
orientaciébn a capacitadores y consultores en las areas de asociatividad,
planificacion estratégica y competitividad. En este componente, se desarrollara
una guia sobre la formacion de clusters para establecer las bases minimas para su
constitucion y liderazgo. Asimismo, se llevaran a cabo talleres de orientacion para
transmitir a las empresas: (i) el marco conceptual del Programa y el PNC; (ii) los
beneficios de la asociatividad; (iii) como identificar mecanismos de cooperacion;
(iv) cémo identificar el liderazgo de los clusters; y (v) como preparar sus
Estrategias Competitivas de Clusters (ECC) y proyectos conjuntos bajo las reglas
de elegibilidad del FONDEC. La documentacién preparada estara disponible al
publico en forma fisica y electronica, y asegurara la calidad de los clusters que se
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formaran y de las propuestas que se prepararan para su consideracion por el
Programa.

Temas de responsabilidad social corporativa

Asimismo, se financiara asistencia técnica especializada en temas responsabilidad
social corporativa bajo un enfoque de “Competitividad Ambiental y Social.” Por
medio de asistencia técnica especializada, el Programa promovera y cofinanciara
con el sector privado proyectos, procesos y/o conceptos tales como: ecoeficiencia,
herramientas y sistemas de gestion ambiental y social empresarial (i.e. ISO8000,
ISO9000, 1SO14000, etc.), identificacion e integracion del sector a nuevas
oportunidades o nichos de mercado (i.e. produccion organica, ecoturismo, energia
renovable, productos forestales certificados, etc.), promocion de actividades
ambientalmente sostenibles que permitan al sector privado mejor acceso a
mercados (i.e. Sistema de Bandera Azul en turismo, produccion mdas limpia en
procesos industriales, desarrollo de sistemas de certificacion especializados,
eficaces y de bajo costo, etc.), modernizacion y aplicaciéon de reglamentacion
socio-ambiental adecuada, entre otros. A través de estos esfuerzos, antes de la
conclusiéon del Programa se prepararan estudios de casos concretos y
documentados de proyectos que contribuyan a la rentabilidad financiera de las
empresas, y que traigan beneficios sociales y ambientales al mismo tiempo.

Componente 3: Fondo de Competitividad (FONDEC) (US$8,562 millones).

Este componente financiard la implementacion de las actividades identificadas en
las varias estrategias y pactos acordados entre el sector publico y privado y las
acciones para mejorar la competitividad de clusters a nivel empresarial. Se
utilizard la modalidad de inversiones compartidas (matching grants). El objetivo
estratégico del componente es financiar proyectos concretos que contribuyan al
aumento y/o diversificacion de las exportaciones de bienes y servicios. A tales
fines, se financiara acciones del gobierno que tiendan a mejorar el clima de
negocios como cambios de politicas, reformas institucionales y cambios legales.
Asimismo, al nivel de clusters se financiardn acciones que aumenten la
productividad, mejoren la calidad, y/o la eficiencia de las empresas participantes
en un cluster, en el marco de las Estrategias Competitivas de Clusters acordadas
bajo el Programa.

Este componente cofinanciard proyectos elegibles del gobierno y del sector
privado. El esquema de cofinanciaciéon creciente, hasta un 50 por ciento por
empresas y entidades, funcionard como el instrumento de implementacion de los
proyectos que surjan de las estrategias y planes del CNC y de los clusters. Se
contempla también la posibilidad de que otras entidades contribuyan recursos
financieros al componente. Adicionalmente, se examinara la factibilidad de incluir
un mecanismo de reembolso de los fondos de preinversion aportados, cuando la
inversion correspondiente sea implementada y financiada dentro de un periodo
determinado.
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Una de las acciones centrales de este componente sera el establecimiento de un
equipo para administrarlo y para realizar la revision de propuestas y su evaluacion
bajo criterios establecidos en el Reglamento Operativo. Se financiara la
contratacion de un administrador de las actividades del FONDEC que estard a
cargo del diseno de sistemas de revision y seguimiento de proyectos, para asegurar
que cumplen con los objetivos del Programa y la preparacion de las herramientas
para la efectiva administracion y contabilidad de los fondos.

Asimismo, con el objetivo de ampliar la oferta de servicios a clusters, en este
componente se establecera una base de informacion sobre proveedores elegibles,
tanto para la fase de arranque de clusters como para dar servicios de consultoria
especializada en la realizacion a los proyectos conjuntos. Para el efecto se
compilard y mantendra un Directorio de Proveedores de Servicios que sirva de guia
de calidad y de identificacion rapida de proveedores acreditados para los clusters.

Finalmente, para asegurar la efectividad del Programa e integrar las lecciones
aprendidas, se incluird en este componente la evaluacion y monitoreo. A tales
efectos, se prevé el disefio e implementacion de un sistema de medicién de impacto
en todos los ambitos de intervencion y la contratacion de una empresa para
implementarlo. Se dard seguimiento cuidadoso a: (i) la calidad de los servicios
proporcionados por los consultores y firmas contratadas; (ii) la calidad del servicio
de la administradora del FONDEC; y (iii) el impacto de los proyectos en las
actividades de exportacion de bienes y servicios de las empresas que conforman los
clusters, asi como los impactos de los cambios en el clima de negocios que se
lleven a cabo con la financiacion y asistencia del Programa. Todos los resultados
estaran publicados en forma fisica y electronica para asegurar su amplia
diseminacion, y antes del final del programa se llevara a cabo una conferencia para
discutir los resultados del Programa y su futuro desarrollo.

Costo y financiamiento

El costo del Programa propuesto se estima en US$13,5 millones. La distribucion
por fuentes de financiamiento y categorias de inversion se indican en Cuadro 2.1.
El financiamiento del Banco sera de US$9,4 millones provenientes de la Facilidad
Unimonetaria del Capital Ordinario. La contrapartida nacional ascendera a US$4,1
millones, de los cuales hasta US$1,05 millones provendra de la empresa privada
como parte del aporte a los proyectos que se financien con recursos del FONDEC.

El préstamo tendria las siguientes condiciones: (i)tasa de interés variable;
(i1) comision de crédito de 0,75% anual sobre los saldos no desembolsados;
(ii1) tasa de inspeccion y vigilancia de 1,0% del préstamo; (iv) periodo de
desembolso de 36 meses; (v) periodo de amortizacion de 20 afos; (vi) periodo de
gracia de 36 meses; y (vii) periodo de ejecucion de 30 meses.

El Programa propuesto contara con apoyo de la Direccion Ejecutiva del PNC
dentro de la SEIC para la ejecucion del Programa y la implementacion de politicas
y otras actividades relacionadas con las actividades del CNC. Los costos asociados
con las tareas de apoyo por parte de la Direccion Ejecutiva ascienden a
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US$966.000 (7,2% de los costos totales del Programa). Los costos directos
representan el 79,5% del costo total y comprenden el financiamiento de las
actividades de los tres componentes, los costos asociados con el FONDEC (63,4%)
incluyendo su administracion y su evaluacion. Los costos directos incluyen
también apoyo al CNC, la formulaciéon de las estrategias y planes y su
diseminacion (10,6%), y los costos de asistencia técnica a los clusters (5,5%).

Cuadro 2.1
Programa para el Desarrollo de Ventajas Competitivas
(US'S miles)
Aporte
BID/OC Local Total %
Publico  Privado
Administracion (SEIC) 690 276 0 966 7,2%
Direccion Ejecutiva del Programa 690 276 0 966 7,2%
Costos directos 7.081 2.601 1.050 10.732 79,5%
Componente 1:Fortalecimiento del Didlogo 1.115 310 0 1.425 10,6%
Fortalecimiento del CNC 25 60 0 85 0,6%
Estrategias de Competitividad, Pactos y Consulta 770 150 0 920 6,8%
Diseminacion 320 100 0 420 3,1%
Componente 2: Formacion de clusters 555 190 0 745 55%
Capacitacion y asistencia técnica 415 190 0 605 4,5%
Estudios ambientales y sociales 140 0 0 140 1,0%
Componente 3: Fondo de Competitividad 5.411 2.101 1.050 8.562 63,4%
Administrador del FONDEC 830 351 0 1.181 8,7%
Fondo de Competitividad 4.350 1.750 1.050 7.150 53,0%
Medicion de Impacto 232 0 0 232 1,7%
Costos Concurrentes 192 0 0 192 1,4%
Auditoria Financiera 100 0 0 100 0,7%
Evaluacion externas (intermedia y final) 92 0 0 92 0,7%
Costos Financieros 787 173 0 960 7,1%
Comision de Crédito 0 173 0 173 1,3%
Intereses 693 0 0 693 5,1%
FIV 94 0 0 94 0,7%
Sin asignacion especificas e imprevistos 650 0 0 650 4,8%
Total 9.400 3.050 1.050 13.500 100,0%
% 69,6% 22,6% 7,8%
D. Clasificacion del sector social y de pobreza

2.17  El Programa no califica como operacion dirigida a la reduccion de pobreza (PTI) ni
tampoco como Programa que promueve la equidad social (SEQ). No obstante, el
Programa prevé potenciales beneficios en cuanto a la generacion de empleo y
aumento de ingresos.
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III. EJECUCION DEL PROGRAMA

Prestatario y organismo ejecutor

El Prestatario sera la Republica Dominicana, responsable del servicio de la deuda y
del aporte oportuno de los recursos de contrapartida local del Programa. El
Organismo Ejecutor sera la Secretaria de Estado de Industria y Comercio (SEIC)
por intermedio de la Direccion Ejecutiva del PNC. La Direccion Ejecutiva
coordinari las actividades del Programa y servird como el brazo ejecutivo del CNC
bajo su Director, quien participard como miembro del CNC. EI 6rgano rector del
Programa Nacional de Competitividad serda el CNC, que fue creado por decreto,
tiene nueve miembros designados por el Presidente de la Republica a titulo
honorario, presidido por la Secretario de Estado de Industria y Comercio (SEIC)
como Presidente, y por el Presidente del Consejo de la Empresa Privada (CONEP)
como Vicepresidente.®

En la ejecucion debe existir una independencia y agilidad en los mecanismos de
apoyo y la provision de asistencia al sector privado que responda a la demanda
para estos servicios. Adicionalmente, las acciones se deben llevar a cabo en un
contexto que promueva la responsabilidad compartida y la acciéon conjunta. En
este sentido se prevé que la Direccion Ejecutiva debe optar por una vision
empresarial de su gestion, por lo cual se prevé la contratacion de una firma
consultora para apoyar en la implementacion de las actividades del componente de
FONDEC, para preparar los sistemas administrativos, bases de datos, y agilizar los
procesos de contratacion. Al mismo tiempo, para efectos de realizar mejoras del
clima de negocios, se requiere una estrecha coordinacion entre el sector privado y
las instituciones gubernamentales encargadas de la implementacion de los cambios
institucionales y de politica. Por estas razones, el Programa se basa en una
esquema que respeta los niveles de intervencién de cada instancia institucional y
define las acciones que competen a cada uno: el CNC y SEIC con
responsabilidades de formacién e implementacion de politicas de competitividad,
respectivamente; la Direccion Ejecutiva con la formulacién de instrumentos de
apoyo, coordinacion del Programa, su evaluacion y monitoreo, y a través del
administrador del FONDEC, con la canalizacion de fondos a los clusters y
proyectos especificos; y consultores, firmas y entidades independientes contratadas
para las actividades de FONDEC con la provision de los servicios de desarrollo
empresarial.

® Los miembros del CNC son: (i) Secretario de Estado de Industria y Comercio, Presidente; (ii) Presidente
del Consejo de Empresa Privada; (iii) Secretario Técnico de la Presidencia; (iv) Secretario de Estado de
Relaciones Exteriores; (v) Secretario de Estado de Finanzas; (vi) un representante del sector privado; (vii)
Presidente de la Asociacion Dominicana de Exportacion; (viii) Director de la Oficina para la Promocion de
Inversiones de la Republica Dominicana y del Centro Dominicana de Promocion de Exportacion, (ix)
Director del Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional.
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Funciones y actividades de las entidades participantes

Consejo Nacional de Competitividad (CNC): Como el 6rgano maximo del
Programa Nacional de Competitividad, el CNC tendrd a su cargo proponer los
proyectos de mejora del clima de negocios, aprobaciéon de los Pactos de
Competitividad, la revision de las Estrategias Competitivas Sectoriales y la
supervision de la Direccion Ejecutiva. Entre sus funciones especificas estan: (i)
solicitar los estudios y diagnosticos estratégicos que sean necesarios para
identificar limitaciones a la competitividad de empresas en los sectores metas; (ii)
definir las politicas, estrategias y prioridades competitivas; (iii) consultar con los
varios actores relevantes del pais sobre las acciones necesarias, sus planes y
estrategias; (iv) disefiar y presentar para la consideracion y tramites respectivos del
Poder Ejecutivo los instrumentos de politicas de competitividad y reformas al
marco regulatorio de negocios; (v) someter al Poder Ejecutivo la terna para la
eleccion del Director Ejecutivo; y (vi) seguir la implementacion de las acciones
propuestas dentro del Programa.

Para apoyar el trabajo sectorial del CNC se formardn Comités de Accidon Sectorial
(CAS) con representantes de los respectivos sectores y temas a tratar en el
Programa. Su propdsito es crear un foro para los lideres de clusters, representantes
gremiales relacionados, miembros de instituciones gubernamentales y otros
interesados, quienes se reunirdn bajo la direccion de un Asesor Sectorial
seleccionado por el CNC en consulta con los actores involucrados. Los CAS
revisaran los diagndsticos preparados y contribuirdn a la formulacion de las
Estrategias Competitivas Sectoriales, propondran actividades sectoriales, y
colaboraran en la busqueda de soluciones a los problemas identificados. Los
Asesores Sectoriales, quienes deben ser personas reconocidas por su capacidad
convocatoria y credibilidad en el sector privado, tendran el apoyo técnico y
administrativo de los Especialistas en Competitividad Sectorial y las instalaciones
de la Direccion Ejecutiva, pero sus honorarios estardn a cargo del sector privado o
las instituciones de que provengan.

Direccion Ejecutiva del PNC: La Direccion Ejecutiva tendréd responsabilidad de
coordinacién, supervision y monitoreo de las actividades del Programa vy
funcionara como /iaison de trabajo entre el CNC y los Ministerios e instituciones
del Gobierno. En sus funciones de apoyo al CNC, el Director Ejecutivo participara
en las deliberaciones del CNC, con voz pero sin voto, y coordinard los estudios y
diagnosticos requeridos, la instrumentacion de las politicas y acciones concretas
que resulten de las estrategias y planes del CNC, y hara seguimiento de su debida
implementacion. Asimismo, la Direccion Ejecutiva debe asegurar la consistencia
de las actividades del Programa con otras actividades del gobierno, donantes e
instituciones multilaterales, buscando la coherencia entre iniciativas y
maximizando las sinergias a través de acuerdos interinstitucionales para lograr una
mejor coordinacion y complementariedad entre sus actividades. Los acuerdos
interinstitucionales permitirdn la definicidbn conjunta de las metodologias y
procedimientos para identificar y apoyar clusters con base en las experiencias de
otros programas, y facilitardn la difusion de informacién sobre el Programa a
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potenciales beneficiarios del mismo. ' La SEIC proporciond evidencia al BID de la
creacion y el establecimiento de la Direccion Ejecutiva del PNC.®

La Direccion Ejecutiva tendra el rol de: (i) realizar los estudios solicitados por el
CNC vy entregar los productos al CNC y la SEIC para su consideracion; (ii)
coordinar las actividades a nivel sectorial con sus Especialistas en Competitividad
Sectorial para identificar barreras a la competitividad y politicas e instrumentos
para eliminarlas o reducirlas; (iii) establecer los sistemas y realizar las tareas de
administracion, contabilidad y contratacion de consultores, asi como administrar el
Programa; (iv) contratar la evaluacion de los servicios ofrecidos y la evaluacion
intermedia, asegurando el seguimiento de sus recomendaciones y debida
implementacion; (v) al inicio del Programa contratar una firma consultora para
llevar a cabo la preparacion de una(s) metodologia(s) de evaluacion de FONDEC,
la preparacion de lineas de base, y estudios de impacto del programa; (vi) reportar
datos de ejecucion al CNC y a la SEIC y estar a su disposicion para producir
informes en el momento que estos se requieran. También se encargard del
desarrollo de un plan de difusion del Programa para informar y consultar con
grupos meta y una campaia de promocion a través de un sitio web y otros medios.
Como parte de sus responsabilidades, presentard este plan al CNC para su
aprobacion y mantendrd informado de los avances en la preparacién y puesta en
marcha de las Estrategias y Pactos.

a. Equipo de la Direccion Fjecutiva

Entre su equipo se contara con especialistas para la promocion de las actividades
contempladas. Los Especialistas de Competitividad Sectorial tendran la funcion de
interactuar con los clusters como los usuarios potenciales del componente del
FONDEC durante todo el proceso de elaboracion de sus estrategias y proyectos.
Actuaran como oficiales de cuenta con responsabilidades de ayudar los clusters y
hacer seguimiento de sus actividades. Se prevé la contratacion de hasta cuatro
especialistas, dependiendo en la demanda, con experiencia en gestion de proyectos,
preferiblemente en materia de innovacion y fomento a la competitividad, dotados
de conocimiento del mundo de los negocios. Un Especialista en Politicas de
Competitividad ayudard a identificar barreras institucionales, legales, regulatorias y
de otro orden al buen funcionamiento de actividades privadas, y formular
recomendaciones de politicas y reformas para mejorar las condiciones de negocios
en sectores econdmicos especificos. El Especialista en Asuntos Socio-Ambientales
actuara como asesor del CNC en materia de estrategias y politicas ambientales y
sociales, y de los clusters en materia de promocion de la competitividad ambiental
y social, buscando dar un mayor valor agregado a las propuestas de proyecto a ser
presentadas al FONDEC.

7 Al finales de junio de 2003 existen indicaciones de un interés en colaborar de la Asociacién Nacional de
Joven Empresarios, Proempresa, y el Centro de Estrategia (contratista del Programa de USAID). También,
el equipo de proyecto ha sustentado reuniones con el FOMIN para la coordinacion con actividades de aquélla
institucion en el pais.

¥ Ver carta del 30 de julio de 2003 de la Secretaria de Estado de Industria y Comercio al Representante del
BID numero 4148.
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b. Administrador del FONDEC

En sus operaciones el Administrador del FONDEC funcionara bajo la supervision
directa y en estrecha coordinacion con el Director Ejecutivo y estara ubicado en las
oficinas de la Direccion Ejecutiva. Se prevé la contratacion del Administrador del
FONDEC a través de una licitacion publica internacional para asegurar la calidad
de servicios y un cierto grado de independencia en sus evaluaciones de los
proyectos propuestos para mejorar el clima de negocios y las actividades de los
clusters. El Administrador del FONDEC ser4 la entidad responsable del manejo de
fondos bajo la coordinacion del Director Ejecutivo para proyectos con las
funciones de: (i) disponer del personal o contratar los servicios requeridos para la
evaluacién de propuestas para financiacion; (ii) recibir recursos financieros del
Programa, realizar contabilidad y pagos, y hacer seguimiento de las actividades
financiados; (ii1) compilar y mantener un directorio de consultores que sirva de
guia para la identificacion rapida de proveedores de servicios acreditados de
consultoria para los clusters (Directorio de Proveedores de Servicios); (iv)
coordinar y contratar servicios a los clusters y recopilar los datos sobre los clusters
necesarios para la medicion de impacto; (v) contratar los servicios de especialistas
a la peticion del Director Ejecutivo necesarios para dar apoyo técnico a los clusters
en temas de desarrollo productivo, clusterizacion, medio ambiente y
responsabilidad corporativa social; y (vi) preparar la rendicion de cuentas
financieras a las autoridades idoneas. Como condicion previa para el desembolso
de recursos del componente del FONDEC se proporcionard evidencia de la
seleccion y de la contratacion de la firma consultora que estara a cargo de su
administracion.

Elementos del Reglamento Operativo del FONDEC: El monto del FONDEC
sera US$7,0 millones, provisionalmente dividido por mitad en fondos designados
para proyectos de cambios en el clima de negocios y fondos destinados a los
proyectos de clusters. Los proyectos contaran con una contrapartida del sector
privado o sector publico, dependiendo del ejecutor para asegurar un efectivo
compromiso de estos. El aporte de FONDEC sera hasta 50 por ciento de cada
proyecto por un monto maximo total de US$500.000 por proyecto (incluyendo
contraparte). Los recursos del FONDEC para proyectos de los clusters se podran
utilizar para reembolsar gastos elegibles, efectuados por las empresas que
conforman un cluster o para que FONDEC contrate los servicios de consultoria
necesarios, a solicitud del cluster, de acuerdo con el Reglamento Operativo del
Programa.

El Programa establecera criterios para distribuir los recursos del FONDEC a los
clusters. Las categorias estan basadas en escala creciente de monto y contraparte
con un minimo por proyecto de US$10.000 hasta un maximo de US$500.000 por
proyecto por cluster. El Reglamento Operativo establecera limites en el nimero de
proyectos por categoria y a su aplicacion a distintas etapas del ciclo de formulacion
de una estrategia del cluster. Por ejemplo, el uso del Fondo para las actividades
preparatorias a la formulacion de una estrategia estard limitado a la Categoria I
para asegurar que la mayoria de los recursos financieros se dediquen a la
implementacion de la ECC. Al mismo tiempo, los menores niveles de contraparte
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dentro la Categoria I, facilitaran el acceso para grupos de empresas de menor
tamafio que formen parte de un cluster y tengan proyectos que figuren en el plan de
accion correspondiente a una ECC. Finalmente, el Reglamento Operativo pondra
limites en el tiempo para el uso de los recursos. Cuando fondos asignados, pero no
desembolsados, para un cluster quedan sin uso después de 10 meses del inicio de
actividades del cluster, los fondos revertiran al Fondo para distribucién a otros
clusters o actividades del Fondo.

Cuadro 3.1
Escala preliminar para Uso de FONDEC para Clusters

Monto por I 1| I
Proyecto/Categoria
Rango (US$ miles) >10 < 50 >50 <150 >150 < 500
Contraparte marginal del 20% 40% 50%
sector privado (en efectivo) de los primeros de los proximos del monto superior a
US$50.000 US$100.000 mas US$150.000 mas
montos estipulados | montos estipulados en
en Categoria I Categorias [ y II
Numero de proyectos por
categoria por cluster 2 2 3

A nivel de mejoras en el clima de negocios, el CNC, como ente coordinador,
definira proyectos prioritarios a realizar con base en las estrategias y proyectos
identificados en su Plan Nacional de Competitividad y/o las ESC y/o en los Pactos
de Competitividad. A modo de ejemplo, el Fondo co-financiara actividades con el
sector publico como la preparacion de anteproyectos de reformas del marco
juridico, y estudios de preinversion de proyectos publicos u otras actividades que
cumplan con el requisito de contribuir a la mejora de la competitividad de la
economia dominicana a través de aumentos y/o diversificacion de exportaciones.
También, serd el instrumento para financiar los proyectos que surjan de los clusters
para actividades relacionadas con la expansion o establecimiento de exportaciones,
tales como: estudios de preinversion, andlisis de mercados, disefio de actividades
que mejoren los sistemas de produccion conjuntos, compras y/o control de calidad.

Para ser elegibles para financiamiento por parte del Fondo, los clusters deberan
aplicar una metodologia comun y estar registrados con el Administrador del
FONDEC. Podréa presentar proyectos para financiamiento cualquier cluster que
esté registrado con FONDEC bajo las normas y criterios del Programa que
requeriran como minimo que: (i) el grupo esté compuesto de 5 o mas firmas; (i1) se
haya identificado su liderazgo; (iii) se presente una Estrategia Competitiva del
Cluster que enmarque su vision de negocio; y (iv) un perfil de proyecto que incluya
estimados de los beneficios e indicadores mensurables de ellos. A modo de
ejemplo, podra cofinanciar: (i) elaboracion de la ECC y actividades preparatorias
para su implementacion y la formulacion de planes de accion del cluster; (ii) gastos
de benchmarking de productos y servicios; (iii) viajes o misiones comerciales; (iv)
materiales de promocion; (v) estudios de mejoras de procesos productivos que
aumenten la efectividad operacional del cluster; (vi) estudios de nuevos métodos de
distribucion o comercializacion para un cluster; (vii) estudios de mercado; (viii)
estudios de factibilidad de proyectos de inversion; (ix) estudios de factibilidad de
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iniciativas conjuntas con impacto demostrativo; (x) disefio de actividades que
mejoren los sistemas de produccion conjuntos, compras y/o control de calidad de
productos o servicios. Para la utilizaciéon de los recursos del Fondo de
Competitividad, el Programa seguird los procedimientos del Banco en materia de
adquisicion de bienes y servicios.

Para asegurar la calidad de los proyectos, se formara un pequefio Comité de
Revision de Proyectos conformado por un miembro del CNC, el Director
Ejecutivo, el coordinador del Administrador del FONDEC, y dos del sector
privado, nombrados por el CNC, que incluird un experto en temas financieros. El
equipo del Administrador de FONDEC elaborara criterios de seleccion de
proyectos y establecera los criterios minimos de aceptacion. Estos criterios se
pueden clasificar en 3 vertientes: la calidad técnica, la coherencia estratégica, e
impacto esperado. Dentro de la calidad técnica, se considera la calidad de la
formulacion del proyecto y un andlisis de la propuesta. En coherencia estratégica e
impacto esperado, se incluyen criterios como la correlacion del proyecto con el
plan estratégico del cluster (presentado en su Estrategia Competitiva del Cluster),
el impacto del proyecto en la empresa o grupo, generacion de productos o
servicios, mejoramiento de eficiencia de procesos, el aumento de rentabilidad
esperado, entre otros. En cuanto a los proyectos de mejora del clima de negocios,
los criterios generales deben incluir: impacto, viabilidad y relacion costo-beneficio
con un procedimiento mas simple para validar y justificar técnicamente las
decisiones concretadas en el CNC sobre la necesidad de un determinado proyecto.
Cada proyecto contara con una evaluacién de su impacto ambiental y social con
base en los lineamientos ambientales y sociales desarrollados por el Especialista
Asuntos Socio-Ambientales. Se prevé que en los casos donde surjan temas
ambientales o sociales, el Administrador del FONDEC contratara una evaluacion
por parte de un experto quien revisara y evaluara el impacto socio-ambiental de los
proyectos propuestos.

Para asegurar que los recursos del Fondo aportados por el Banco estén
desembolsados en el periodo del programa, se propondra en el Reglamento
Operativo que FONDEC deje de aceptar nuevos compromisos con anticipacion al
término del Programa, y que los proyectos aprobados tengan una fecha limite
compatible con el término del Programa. La aprobacion de nuevos compromisos
que se extiendan mas alld de dicha fecha limite s6lo podra efectuarse si el
FONDEC asegura nuevos recursos que garanticen su continuidad.

Adquisicion de bienes y servicios

La adquisicion de bienes y servicios relacionados, y la seleccion y contratacion de
los servicios de consultoria del Programa, seran llevadas a cabo de conformidad
con los procedimientos y politicas del Banco en la materia. Se requerira licitacion
publica internacional, cuando el costo de los bienes y servicios relacionados sea
igual o superior al equivalente de US$250.000, o cuando el costo de servicios de
consultoria sea superior o equivalente a los US$200.000. La adquisicion de bienes
y servicios relacionados por montos inferiores al sefialado se regulara por la
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legislacion nacional siempre que la misma sea compatible con las politicas del
Banco.

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

El plazo para la ejecucion sera de 30 meses y el de desembolsos sera de 36 meses.
Solamente en el caso de que se obtenga financiamiento adicional para sostener las
actividades del Programa y el CNC le dé su aprobacion, podria considerarse la
aceptacion de proyectos para co-financiar, cuya fecha exceda el limite de este
Programa del BID.

Se prevé un reconocimiento retroactivo de gastos, con cargo a la contrapartida
local, al 15 de septiembre del 2002 hasta por US$500.000 por concepto de: (i)
gastos realizados en la preparacion de las bases del disefio institucional del CNC;
(i1) formulacién de la estrategia de competitividad; (iii) diseminacion del Programa
Nacional de Competitividad; y (iv) asistencia técnica y capacitacion para la
promocion de exportaciones a la pequefia y mediana empresa, a condicion de que
se haya dado el cumplimiento de requisitos sustancialmente andlogos a los
establecidos en el eventual contrato de Préstamo.

Cuadro 3.2
Calendario de Desembolsos (US$ miles)

Aio 1 Aiio 2 Aio 3 [Total
Fuente 1 sem 2 sem 1 sem 2 sem 1 sem
BID 1.579 582 1.652 3.063 2.524 9.400
Aporte Local: Piblico 500 1/ 638 638 638 636 3.050
Aporte Local: Privado 0 0 350 350 350 1.050
Total 2.079 1.220 2.640 4.051 3.510 13.500

1/ reconocimiento retroactivo de gasto de contrapartida local.

Seguimiento y evaluacion

El Programa proporcionard las bases analiticas necesarias para determinar la
efectividad de las intervenciones a través de evaluaciones de impacto de los
proyectos financiados, las evaluaciones intermedias y finales, y encuestas de los
beneficiarios. También, dentro de las responsabilidades asignadas a la Direccion
Ejecutiva esta la de asegurar la memoria institucional del Programa a través del
registro electronico y fisico de los documentos y bases de datos relevantes, y su
amplia difusion. Para asegurar que se cumpla con este objetivo en una forma
adecuada y a tiempo, se plantea en el Marco Légico los logros intermedios y
finales esperados para que los actores principales tengan las bases para hacer
ajustes en la implementacion del programa y sus aspectos institucionales durante su
ejecucion.

Con fondos del Programa se contratardn consultores externos para efectuar dos
evaluaciones, una de medio término y otra al final. Los Términos de Referencia
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para realizar estas evaluaciones seran preparados por la Direccion Ejecutiva con la
no objecion del Banco. Se prevé la realizacion de la evaluacion intermedia cuando
se haya desembolsado el 50% de los recursos del financiamiento del Banco o
cuando hayan pasado 12 meses de la entrada en vigencia del contrato de préstamo,
lo que ocurra primero. La evaluacion final se hara cuando se haya desembolsado el
90% de los recursos del financiamiento del Banco o cuando hayan pasado 24
meses. Los consultores externos informaran sobre el desempeiio del Programa y la
posibilidad de replicar o extender esta experiencia a través de otros programas del
Banco. Para ello consideraran las lecciones aprendidas, y analizaran los datos sobre
el impacto que forman parte del programa.

El seguimiento del programa también prevé el calculo periodico de los indicadores
del Marco Logico (ver Anexo I). También, durante el Programa, la Direccién
Ejecutiva evaluara el trabajo del Administrador del FONDEC, a través de
encuestas entre los participantes en los clusters, con el fin de medir su satisfaccién
con los servicios suministrados tanto por FONDEC como por los consultores y
firmas contratados por ello. Estos elementos permitiran hacer ajustes en el manejo
del Programa durante su ejecucion.

Auditorias y transparencia

La Direccion Ejecutiva debera mantener registros contables y financieros
separados del Programa en forma tal que permita: (i) la identificacion de las
transacciones financieras efectuadas con los recursos del Programa independiente
de otros recursos manejados por el CNC y FONDEC; y (ii) la preparacion de
estados financieros del Programa.

La Direccion Ejecutiva, por medio de la SEIC, presentara al Banco los estados
financieros anuales del Programa auditados por una firma independiente de
contadores publicos, aceptable para el Banco, en un periodo de 120 dias siguientes
al cierre de cada ejercicio fiscal. El costo de la auditoria serd financiado con los
recursos del préstamo del Banco. Para asegurar la transparencia en el uso de los
recursos del FONDEC, el Programa contemplara la publicacion de la lista de
usuarios del FONDEC en los medios de comunicaciéon y en el sitio web del
Programa.

IV. BENEFICIOS, RIESGOS Y VIABILIDAD
Beneficios

El Programa buscara impactos mesurables en sus varios niveles. Con respeto a sus
actividades con clusters se prevén impactos sobre exportaciones por medio de
incrementos en el volumen de productos y servicios o mejoras en su valor agregado
a través de cambios en su produccion y/o comercializacion. Se espera que el
ejemplo de casos exitosos también servira como un estimulo para la adopcion de
ésta y otras modalidades de asociatividad en el sector privado, lo que redundara en
beneficios para otros sectores y grupos empresariales. Por estos mecanismos se
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esperarian como impactos indirectos la creacion de empleo y la expansion de
produccion en una forma mas sostenible y consistente con los retos de mercados
globales.

En el &mbito del didlogo y consenso entre el sector publico y privado, el Programa
tendra efectos directos con la creacion de nuevos mecanismos para lograr consenso
y concertar politicas de competitividad. Como resultado, el Programa generara
aumentos en el capital social por el establecimiento de una vision comun sobre los
desafios de competitividad y la identificacion de acciones concretas como
respuesta a los problemas y oportunidades identificadas. También como resultado
de los procesos lanzados y la formacién de una institucionalidad efectiva, el
Programa puede pasar a ser una herramienta para la formulaciéon de politicas y
consensos en otros sectores, permitiendo la identificacion de nuevos proyectos y
reformas estructurales donde exista un consenso amplio entre el sector publico y
privado.

Riesgos

El éxito del Programa esta basado en el supuesto de estabilidad macroecondmica
para que los resultados de las reformas concretas y el aumento en competitividad
de grupos empresariales tengan impacto y sostenibilidad. Obviamente las
condiciones actuales en la economia dominicana ponen en peligro estos resultados.
Una reducciéon en crecimiento econdmico, un aumento en inflacion y creciente
volatilidad en los flujos de capital enfrian la toma de decision sobre nuevas
inversiones por parte del sector privado, mientras que las restricciones fiscales que
deberd adoptar el gobierno limitan la respuesta del sector publico a la falta de
dinamismo econoémico.

Para efectos del Programa, es importante considerar tres aspectos claves de la
situacion actual. Primero, la contracciéon econdémica ya ha empezado y con el
pronto apoyo de la comunidad financiera internacional existe la posibilidad que sea
breve y menos profunda, permitiendo una recuperacion de actividad econdmica en
el corto plazo. Segundo, actualmente se percibe la necesidad de renovar la
confianza entre los sectores publicos y privados sobre el direccionamiento de la
politica econdmica, por medio de didlogo y la concertacidon de politicas, tal como
se contempla en el Programa propuesto. Tercero, una recuperaciéon duradera se
basard en el aumento de exportaciones y mejoras en la productividad de las
empresas dominicanas, areas en la cual el Programa puede proporcionar sefiales
positivas a través de las actividades de clusters en los sectores claves.

Adicionalmente, hay algunos factores de riesgo que involucran algunos
componentes y actividades del Programa, los cuales ameritan consideracion.

El Programa propone mecanismos para formar consensos sobre la vision
estratégica competitiva del pais y la formulacion de planes de accion. Aquellas
actividades dependeran de una voluntad politica del Gobierno y del sector privado
para concertar sus acciones en el area de competitividad y compartir
responsabilidades. Para asegurar que exista esa voluntad, el Programa cuenta con
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una participacion mixta (publica y privada) en todo sus niveles de intervencion
desde el CNC hasta los clusters mismos. Igualmente, por medio del disefio e
implementacion de nuevas herramientas que facilitardn establecer objetivos
comunes y responsabilidades compartidas entre los sectores publico y privado, el
Programa reforzara el compromiso de los actores con el Programa Nacional de
Competitividad, y su éxito.

Por otra parte, el éxito de las actividades del FONDEC dependeré, en gran medida,
de la existencia de suficiente demanda por parte de sus potenciales beneficiarios
para la implementacion de actividades de clusters y de reformas de politica. Como
parte de su disefio, el Programa tendrd la flexibilidad de redimensionar los montos
asignados a estas areas de actuacion, permitiendo un aumento de los recursos
financieros dedicados a actividades de clusters o cambios en el clima de negocio
basados en la demanda efectiva. Ademads, para asegurar que haya demanda para los
recursos del Programa por parte de los clusters, existe una amplia gama de aportes
técnicos y financieros para estimularla. Se facilitard el uso de los fondos, no sélo
por la provision de asistencia técnica a los clusters sobre los procesos de formacion
y elaboracion de sus ECC, sino también con la diferenciacion de los montos de
contrapartida requerida en los distintos niveles de intervencion. Por ejemplo, para
proyectos pequeiios se prevé una contrapartida menor para incentivar acciones de
menor envergadura que puedan concretar acciones compartidas entre los actores y
servir como una base para futuros proyectos grandes.

Finalmente, la provision de asistencia a los clusters puede convertirse en un cuello
de botella en la ausencia de suficientes proveedores de servicios para satisfacer la
demanda. Para mitigar este riesgo, el Programa capacitard a consultores
independientes en lo relativo a las actividades del Programa, asociatividad
empresarial, y planificacion estratégica participativa, registrando a los proveedores
calificados en el Directorio de Proveedores de Servicios. Asimismo, la Direccion
Ejecutiva establecera acuerdos interinstitucionales con otros programas que
atiendan a grupos empresariales, para incorporar metodologias comunes de apoyo a
clusters y estandares similares en la preparacion de proyectos conjuntos,
asegurando asi una demanda mas amplia para los recursos asignados al FONDEC y
la calidad de los proyectos.

Programa de gestion ambiental y social

El presente programa es altamente innovador en materia ambiental y social, e
incluye de forma integra conceptos de promocion, sostenibilidad y responsabilidad
ambiental y socio-corporativa. Por su naturaleza, el programa no presenta impactos
ambientales y/o sociales directos, aunque si pueden surgir algunos de forma
indirecta. Para prevenir y/o mitigar posibles impactos indirectos, se incorpora en
todo el ciclo de proyecto la variable ambiental y social, creando asi el primer
programa de competitividad “verde” en la Reptiblica Dominicana.

Los aspectos ambientales y sociales se enmarcardn en las siguientes actividades
especificas: (i) a través de asesoria ambiental y social de alto nivel, se apoyara de
forma continua el proceso de fortalecimiento del didlogo y concertacion de
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politicas de competitividad (ver Componente 1); (ii) se dara asesoria permanente
en materia de “Competitividad Ambiental y Social” a los cluster que se formen en
los diferentes sectores meta; (ii1) se establecerd un mecanismo continuo de
revision ambiental y social del FONDEC, fondo que busca premiar y dar prioridad
a aquellos proyectos y/o productos que agreguen valor a través de actividades
ambientales y sociales; y (iv) mecanismo de auditoria ambiental y social a lo largo
de toda la ejecucion del programa, permitiendo asi verificar la inclusion y/o
ejecucion de dichas variables en las diferentes propuestas de futuros proyectos.

Viabilidad institucional del Programa

La estructura del Programa delimita los roles y funciones de cada institucion y trata
de especificar la delegacion de funciones a las instituciones mas idoneas.
También, con el establecimiento del CNC, se ha establecido una base institucional
para el Programa que se fortalecera con la creacion de la Direccion Ejecutiva con
una institucionalidad 4gil y flexible para responder a las necesidades de los clusters
y sectores participantes con asistencia técnica y apoyo financiero.

Como una actividad piloto, el Programa no contempla la creacion de una
institucionalidad permanente para la provision de apoyo técnico a los clusters. No
obstante, por medio de las actividades del FONDEC como un instrumento
financiero capaz de atraer otras fuentes de financiacion, puede convertirse en una
institucionalidad mas duradera que responda a la demanda para proyectos de
preinversion por parte del sector privado, y que constituya un estimulo al desarrollo
de proveedores de servicios al empresariado dominicano en las areas de
competitividad y responsabilidad social corporativa. Con base en las varias
evaluaciones y estudios de impacto preparado en el transcurso del Programa, la
Direccion Ejecutiva con el CNC propondréan antes de su término al Poder Ejecutivo
su eventual terminacion o extension. Asimismo, las funciones del CNC deberian
perdurar en el tiempo para el seguimiento de su Plan Nacional de Competitividad y
las otras acciones del Programa; sin embargo, esta transformacion a una
institucionalidad permanente requeriria una participacion y compromiso del sector
privado, tanto desde el punto de vista institucional como del financiero.
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Apéndice I
Convenios de Competitividad Exportadora

Durante los noventa, la economia colombiana pasé por un proceso de internacionalizacion, caracterizado
fundamentalmente por apertura a mercados internacionales, desregulacion y reduccion del intervencionismo
estatal. Como parte de estos esfuerzos las autoridades han experimentado con un modelo de asociatividad
empresarial para ayudar en la formulacion de politicas de competitividad. Como parte del Plan Estratégico
Exportador, se acordaron Convenios de Competitividad Exportadora como planes compartidos entre el
sector publico y el sector privado. Mediante los convenios se definieron estrategias para integrar los
eslabones de las distintas cadenas productivas y orientarlas hacia los mercados externos. El modelo propicio
la definicién de compromisos concertados para la remocion de barreras sectoriales a la competitividad.

La metodologia de trabajo tipica de los convenios ha sido la siguiente:

=  Convocatoria a los empresarios de cada cadena productiva, y a las entidades del sector publico.

= Conformacion del comité coordinador del sector privado encargado de presentar un diagndstico y
analisis de la competitividad de la cadena y la identificacion de acciones concretas a eliminar obstaculos
a la competitividad, y lograr el fortalecimiento de la cadena y su consolidacion.

= Elaboracion de la matriz de compromisos producto del consenso logrado entre los comités, integrados
por gerentes de cadena en cada entidad publica involucrada, y el sector privado.

®  Presentacion de la matriz a consideracion del sector privado y de las entidades del sector publico con
responsabilidad en ella para validar los compromisos que adquieren las partes.

®=  Los convenios son firmados por el gobierno y el sector privado.

Fuente: Evaluacion de Convenios de Competitividad Exportadora, CAF
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Apéndice 11

Helados Bon v el Plan Sierra

La empresa dominicana Helados Bon se intereso por la Macadamia, considerada la nuez mas fina del
mundo, como una nueva alternativa de produccion para su Linea Premium Etiqueta Negra. Al
tiempo de poseer un exquisito sabor y un gran valor nutricional, la Macadamia, de origen
australiano, crece en alturas superiores a los 500 metros y es capaz de hacerlo en suelos no muy
fértiles, lo que la hace ideal para proyectos de reforestacion y conservacion de suelos. Helados Bon
también es reconocida por su labor social, por lo que sus directivos decidieron lanzar este nuevo
proyecto buscando una rentabilidad corporativa, pero contribuyendo, simultineamente, con la
ecologia del pais.

Helados Bon hizo un acuerdo con el Plan Sierra, una organizaciéon comunitaria que trabaja en la zona
montafiosa de San José de las Matas, cubriendo varias comunidades. Tomando en cuenta las
caracteristicas naturales requeridas, el Plan Sierra llegé a un acuerdo con la comunidad de Los
Montones para iniciar el proyecto Bon-Macadamia. La empresa aporta al Plan Sierra un peso por
cada barquilla doble de helado de Macadamia vendida a través de tickets prepagados y el Plan Sierra
utiliza los recursos para promover la siembra de Macadamia y mantener un vivero comunitario.
Como resultado de este esfuerzo la empresa garantiz6 la materia prima para su producto, la
organizacion comunitaria fue fortalecido y los productores aumentaron su capital con la construccion
de un vivero con los recursos aportados por los tickets prepagados, y aumentaron oportunidades de
empleo e ingresos para los comunitarios.
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Apéndice II1
Instituciones y Productos del PNC

Actor Productos
CNC/ o Estrategias Sectoriales de Competitividad
Direccion e Pactos de Competitividad
Ejecutiva
FONDEC e Evaluacion y recomendacion sobre proyectos de clusters

DIRECCION | e  Evaluacion del FONDEC
EJECUTIVA | ® Estudio del impacto del Programa

Clusters e  Estrategia Competitiva de Cluster
e Perfiles de Proyectos
e Informe de resultados de proyectos
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Apéndice IV

Lecciones Aprendidas

El disefio del Programa incorpora las lecciones aprendidas en otras iniciativas similares en
la region, en particular, las experiencias con Programas Nacionales de Competitividad y
fondos compartidos.

Con respecto a la institucionalidad de un Programa Nacional de Competitividad se sefialan
las siguientes lecciones: (i) el programa debe ser fruto del consenso entre el sector publico
y el privado, de manera que el sector privado sea el motor principal y el sector publico el
socio estratégico; (ii) es importante establecer una visidon comun para consolidar el apoyo
necesario de agentes publico y privado; (iii) se requiere un proceso de planificacion
estratégica participativa (“‘de abajo hacia arriba”); (iv) es importante contar con una
agencia con autoridad y liderazgo para guiar el proceso y articular sus metas y logros; (v)
se debe separar el disefio de las politicas de la provision de servicios; (vi) hay que asegurar
la legitimidad y representatividad de los actores para facilitar la construccion de politicas
publicas viables; y (vii) es importante involucrar a los medios de comunicacién y facilitar
la disponibilidad de informacion.

La experiencia con Fondos de esfuerzo compartido resalta los siguientes aspectos: (i) la
importancia de contar con una vision basica del Fondo antes de tomar decisiones relativas
a los temas del disefio; (ii) asegurar que la estructura operacional sea relativamente
autobnoma y agil para la provision de los servicios de asistencia técnica, la contratacion de
consultores de corto plazo y, el uso del Fondo; (iii) la demanda, y no la oferta, es la que
sirve para impulsar los proyectos y dar sostenibilidad a los programas; (iv) la estrategia
sera mas coherente y exitosa si se enfoca un numero limitado de areas en las que el Fondo
realmente espera lograr un impacto discernible en un periodo de tiempo razonable; (v) en
general, el indice de éxito de los proyectos es mas alto cuando existe un requerimiento de
contribuciones de contrapartes; y (vi) es aconsejable usar una metodologia de marco
logico para identificar los impactos planeados y las medidas a usar en la evaluacion del
avance hacia lo planeado.
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MARCO LOGICO

PROYECTO PARA EL. DESARROLLO DE VENTAJAS COMPETITIVAS
RESUMEN NARRATIVO | INDICADORES VERIFICABLES | MEDIOS DE VERIFICACION | SUPUESTOS
FIN
Contribuir al crecimiento econdmico 1. La estabilidad
sostenible mediante mejoras en el clima de macroeconomica se
negocio y el aumento de la asociatividad entre mantiene.
empresas.
PROPOSITO
Puesta en marcha de un proceso participativo 1. El subindice de Competitividad de la 1.1 Informe del Foro Econémico 1. El sector publico y privado

para la concertacion de politicas y estrategias
que aumentan la competitividad y proyectos
asociativos que fomenten la competitividad

Republica Dominicana se incrementa en 5%
anual en promedio a partir del primer afio
del proyecto.

2.1

Mundial.
Estudio de impacto del proyecto sobre
produccioén de la empresas (SEIC).

pueden sostener un didlogo
sobre competitividad.
2. Los clusters pueden tener

empresarial en los sectores de manufacturero | 2. Aumento en competitividad (valor resultados dentro un periodo
y zonas franca, agroindustria y turismo y que agregado, ventas, produccion, calidad, relativamente corto de 30
atienden a las empresas de menor escala. tiempo de entrega, productividad) de un 50 meses.
por ciento de los clusters atendidos por el 3. Los actores e instituciones
Proyecto. (Datos de afio base y metas seran idoneos apoyan y ejecutan
definidas al comienzo de la ejecucion.) los cambios recomendados.
COMPONENTES
Componente 1: Sectores ptblico y privado se | 1.1 Cuatro (4) Pactos de Competitividad 1.1 Publicacién de los Pactos de 1. La ECS recibe apoyo de la
coordinen sobre una politica de firmados e implementados al finalizar el Competitividad en sitio web del mayoria de los actores
competitividad proyecto. Proyecto, y distribucion de (politicos, empresariales,
1.2 Cinco (5) Estrategias Competitivas publicaciones fisicas e informes de grupos de sociedad civil).
Componente 2: Asociatividad al interior del Sectoriales acordadas y publicadas al seguimiento de su implementacion 2. Existencia de demanda por
sector privado fortalecida. finalizar el primer aflo. preparado por la DE. los recursos del FONDEC
2.1 Entre 5-10 clusters registrados y operando 1.2 Publicacion de las Estrategias entre potenciales
Componente 3: Acciones para crear ventajas dentro 10 meses del inicio del proyecto. Sectoriales de los Pactos de beneficiarios.
competitivas implementadas. 2.2 Entre 10-15 clusters registrados y operando Competitividad en sitio web del 4. Los cluster preparen
con Estrategias Competitivas de Cluster y Proyecto, y distribucion de proyectos financiables dentro
actividades productivas desarrolladas al publicaciones fisicas e informes de el periodo acordado. Las
final del proyecto. seguimiento de su implementacion empresas comparten datos
3.1 Cinco (5) acuerdos interinstitucionales preparados por los Coordinadores suficientes para estimar
firmados dentro 4 meses del inicio del Sectoriales. impacto del proyecto.
proyecto. 2.1 Lista maestra de los miembros de 5. Existencia de suficientes
3.2 Un Fondo para la Competitividad cada uno de los clusters actualizada proveedores de servicios para

(FONDEC) establecida dentro 6 meses del

trimestralmente y entrega de su ECC

los clusters, y que apliquen
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PROYECTO PARA EL. DESARROLLO DE VENTAJAS COMPETITIVAS

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIFICABLES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

inicio del proyecto. (DE) las metodologias acordadas.

3.3 Compromisos para 50 por ciento de los

recursos financieros de FONDEC dentro

de 15 meses del inicio del proyecto, y 75

por ciento de los fondos desembolsados

antes de 24 meses.
ACTIVIDADES

Componente (1): Fortalecimiento
institucional y coordinacion del sector
publico y privado

1.1 Estudios de base: diagnosticos de las
debilidades y fortalezas estructurales de
las empresas y la economia dominicana, e
identificacion de instrumentos y politicas
para mejorar la competitividad sectorial.

1.2 Misiones estratégicas para miembros del
CNC a paises de mejores practicas en
competitividad y desarrollo de clusters.

1.3 Disefio de marco para Pactos de
Competitividad sectorial y
“benchmarking” con otras programas

1.4 Foros y talleres para desarrollar Pactos de
Competitividad Sectorial

1.5 Preparacion de Estrategias Competitivas
Sectoriales con los miembros del CNC,
Coordinadores Sectoriales, Comités de
Accion Sectorial y sociedad civil.

1.6 Publicacion de las ECS y sus Planes de
Accion y los compromisos acordados.

1.7 Desarrollo de un sitio de web para
difusion de informacion sobre el
Proyecto.

1.8 Plan de Difusion y campana de
promocion.

1.9 Monitoreo permanentemente de la puesta

Véase el cuadro 2.1 del documento.

1. Registros contables del Banco.
2. Informes de auditoria.
3. Evaluacion Intermedia del Proyecto.

El gobierno cumple
oportunamente con el aporte
local.

Los miembros del CNC y los
clusters estdn activosy
siguen trabajando durante el
periodo del proyecto.

Las recomendaciones de la
Evaluacion Intermedia son
implementadas
oportunamente.
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SUPUESTOS

en vigencia de las Estrategias y Pactos.

1.10 Analisis de la efectividad de los

mecanismos de concertacion como parte
de la evaluacion intermedia del proyecto.

Componente (2): Asociatividad al interior del
sector privado fortalecida

2.1

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

2.8

Disefio y difusion de una guia general
sobre asociatividad para empresas y
talleres de orientacion y sensibilizacion
Creacion de una base de informacion
sobre proveedores de recursos financieros
y no-financieros, informacion econémica
regional, y sobre empresas.

Talleres al nivel de las empresas para
seleccionar clusters en los sectores
indicados, constitucion e integracion de
los Lideres de Clusters (LCs) de cada
cluster, concientizacion de problemas y
modalidades de intervencion.

Creacion de materiales y actividades para
promover capital social-ambiental como
una estrategia de negocios
Orientacion de capacitadores y
consultores en asociatividad,
planificacion estratégica y
competitividad.

Certificacion de Clusters para
elegibilidad para el Fondo de
Competitividad.

Asesoria técnica sobre los aspectos
ambientales y sociales de los proyectos y
actividades de clusters.

Desarrollo de lineamientos ambientales y
sociales para proyectos en los sectores
metas.
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2.9 Revision, evaluacion y mejora del
impacto socio-ambiental de los proyectos
propuestos, y disefio de lineamientos para
proyectos en los sectores identificados.

2.10Estudios de caso sobre proyectos
financiados que traigan beneficios
sociales y ambientales, y contribuyan a la
rentabilidad financiera de la empresa.

Componente (3): Fondo de Competitividad:
Acciones para crear ventajas competitivas
implementadas

3.1 Establecimiento del Fondo de
Competitividad con sus reglamentos y
estructura institucional.

3.2 Establecimiento de la Administradora del
Fondo (AF) bajo un contrato de gestion
como parte de la Direccion Ejecutiva del
Proyecto.

3.3 Establecimiento de las estrategias del
proceso de difusion del Proyecto y
FONDEC (foros, noticias, articulos)

3.4 Disefiar un mecanismo de evaluacion de
los servicios entregados por el FONDEC
a las empresas.

3.5 Diseiiar un sistema medicion del impacto
de los proyectos sobre la competitividad
de las empresas.

3.6 Recopilar la informacion de linea de base
y desarrollo de bases de datos desde el
inicio del proyecto.

3.7 Co-financiacion de actividades
identificadas como prioritarios por el
CNC y las Estrategias de Competitividad
Sectorial.
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3.8 Co-financiacion de actividades de
preinversion para actividades productivas
comprendidas en los planes de accion
aprobados.

3.9 Preparacion de informes mensuales de
progreso y resumenes de prensa.

3.10Medir y analizar el impacto de los
proyectos y la publicacion de resultados
en forma fisica y electronica

3.11 Conferencia sobre los resultados del
proyecto y futuras acciones antes del
término del proyecto.
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PROYECTO PARA EL DESARROLLO DE VENTAJASCOMPETITIVAS
M étodo de Aviso
Monto Total Fuentesde Adquisiciones Pre- especifico de
Principales adquisiciones del Programa (miles de US$) Financiamiento 1/ Calificacién]adquisiciones| Status
Local/Otro (fecha
BID % % (Si/No) tentativa)

A. Administradora

1. Contratacion de Gestoria del Programa 667.8 100 LPI Sl 1V-2003 |en proceso
B. Fondo de Competitividad 7000.0 60 40 1VV-2003  |en proceso
C. Consultorias

1. Especialista de Competitividad Sectorial (4) 480.0 100 LPN NO 1V-2003  |en proceso

2. Especialista de Asuntos Ambientalesy Sociales 270.0 100 LPI Sl IV-2003  |en proceso

. Especialistaen Politicas 138.0 100 LPN NO IV-2003  |en proceso

4. Consultorias para medicion de impacto 231.9 100 LPI NO IV-2003  |en proceso

E. Evaluacion Intermediay Final 91.5 100 LPN NO 111-2004  |en proceso

€. Auditoriasfinancieras 100.0 100 LPN NO 111-2004  |en proceso

7. Estudios ambientales y sociales 130.5 100 LPN NO IV-2003  |en proceso

€. Evaluacion de Proyectos: ambiental y social 150.0 100 LPN NO 1VV-2003  |en proceso
D. Servicios
1. Diseminacién 320.0 100 LPN NO 1V-2003 |en proceso

1LPI: Licitacion Pablica Internacional; LPN: Licitacion Publica Nacional; LP:Licitacion
Privada
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