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RESUMEN DEL PROYECTO
PANAMA
PROGRAMA DE PROTECCION SOCIAL - FASE I
(PN-L1007)
Términos y Condiciones Financieras'
Prestatario: Republica de Panama Plazo de amortizacion: | 25 afos
Organismo Ejecutor: Ministerio de Desarrollo Social | Periodo de gracia: 6 afos
(MIDES) y Ministerio de Salud (MINSA) Plazo de desembolso: | 5,5 afios
Tasa de interés: Ajustable
Fuente Fas.e 1 US$ % Fas? I1 US$ Cor.ni.sién .de inspeccién| 0%
millones millones y vigilancia:

BID (CO): US$20,17 43,0 US$20,0 Comisioén de crédito: 0,10% anual sobre
Local: US$ 2.77 6.0 Us$ 0 financiam. no desembolsado
BM: US$24,00 51,0 US§ 0 Moneda: Délares de EEUU de la
Total US$46,94 100,0 US$20,0 Facilidad Unimonetaria

Esquema del Proyecto
Objetivo del proyecto: El objetivo del Programa es fortalecer la Red de Oportunidades (RdO) para mejorar
las condiciones de vida de los hogares pobres extremos residentes en las dreas indigenas, rurales y urbano
marginal del pafs. El propdsito especifico del Programa es potenciar el capital humano y social de los
hogares beneficiarios de la RdO (ver parrafo 2.1).
Condiciones contractuales especiales: (i) condicién previa al desembolso de recursos destinados al
Subprograma 1: que el MIDES haya instalado el sistema de informacién contable financiero (ver parrafo 3.10) y
haya creado y conformado la Unidad de Enlaces Administrativo Financieros (UEAF) con la contratacion de al
menos sus cuatro especialistas (ver parrafo 3.7); (ii) condiciéon previa al desembolso de recursos del
Subcomponente 2.c: que el MIDES y el Tribunal Electoral (TE) hayan adoptado un acuerdo técnico para la
ejecucion del Subcomponente 2.c, en los términos previstos en el parrafo 3.15; (iii) condicion especial de
ejecucion: que el Manual Operativo (MO) de la RdO haya sido presentado al Gabinete Social durante el primer
afio de ejecucion del Programa (ver parrafo 3.11); (iv) asumir el costo de forma gradual del personal a que se
refiere el parrafo 2.6; y (v) condiciéon cumplida previamente: el MINSA y el MIDES aprobaron aquellos
aspectos del MO de la RdO que se refieren a las responsabilidades de ejecucion del MIDES y del MINSA en
relacién con el financiamiento del Programa, (ver parrafo 3.11).
Excepciones a las politicas del Banco: Se solicita autorizacion para utilizar una cuenta comun con el Banco
Mundial (BM) para los Subcomponentes 1.b, 2.a, 3.b, y 3.e que supera los limites establecidos en el Documento de
Enfoque Sectorial Amplio (GN-2330-6) (ver parrafo 3.23).
El proyecto es coherente con la Estrategia de Pais: Si[X] No [ ]
El proyecto califica como: SEQ[ X ] PTI[ X ] Sector [ ] Geografica [ X ] % de beneficiarios [ X |
Adquisiciones: El plan de adquisiciones inicial constituye un plan unico para el Programa y fue elaborado
conjuntamente con el Gobierno de Panamd y el BM (ver parrafo 3.24). Para las adquisiciones que se realicen con
recursos de la cuenta comun se utilizardn los procedimientos de adquisiciones del BM y la revisiéon de los
procesos la realizard el BM.
Fecha Verificacion del CESI: En su reunién CESI 10/07 del 16 de marzo de 2007 el comité expresé que el
equipo de proyecto ha incorporado adecuadamente las recomendaciones en el Informe de Proyecto.

La tasa de interés, la comisién de crédito, y la comision de inspeccion y vigilancia que se mencionan en este documento se establecen segin lo dispuesto en el
documento FN-568-3-Rev. El Directorio Ejecutivo puede modificarlas tomando en consideracién los antecedentes existentes a la fecha, asi como la respectiva
recomendacién del Departamento de Finanzas. En ningtn caso la comisién de crédito podra superar el 0,75%, ni la comisién de inspeccién y vigilancia el 1%.( * )

( *) En lo que respecta a la comision de inspeccién y vigilancia, en ningin caso el cargo podrd superar en un semestre dado el monto que resultaria de aplicar el 1% al
monto del préstamo, dividido por el nimero de semestres incluido en el plazo original de desembolso.
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I. MARCO DE REFERENCIA'
Patrones de pobreza y desigualdad monetaria

Entre 1997 y 2003 la economia panamefia se expandid a una tasa promedio anual
de 3,5%. No obstante, en ese periodo, el nivel de pobreza general en el pais
disminuy6 solamente de 37,3% a 36,8%, mientras que el nimero de pobres
aumenté en 100 mil personas debido al crecimiento de la poblacién total. En
relacién con la incidencia de la pobreza extrema, se observé un cambio
significativo al disminuir ésta de 18,8% en 1997 a 16,6% en 2003, lo que se
tradujo en una reduccion moderada en el nimero absoluto de pobres extremos.
Por falta de informacién se desconoce si las mayores tasas de crecimiento
observadas en los dltimos afios redujeron la pobreza de forma més acentuada.

En el ambito geogrifico existe una marcada diferencia en los patrones
observados. En las dreas urbanas y rurales indigenas, la incidencia, profundidad y
severidad de la pobreza y de la pobreza extrema aumentaron entre 1997 y 2003,
ultimo afio en el que se cuenta con estimaciones oficiales. En cambio, en el drea
rural no indigena, la pobreza y la extrema pobreza disminuyeron. En la
profundizacién de la pobreza en el area urbana ha influido, entre otros factores, la
migracién del campo hacia la ciudad. En las dreas rurales indigenas casi toda la
poblacion es pobre (98,4%) y la gran mayoria es pobre extrema (90%).

La Encuesta de Niveles de Vida (ENV) 2003 identifica a cerca de 290.000 indigenas
en Panamd, aproximadamente el 9,6% del total de la poblacion. Los indigenas
pertenecen a siete grupos distintos. El 54% de los indigenas de los cinco grupos mas
numerosos viven en Comarcas semiautonomas, ellas son: los Ngobe-Buglé (aprox.
175.000) que viven cerca de la frontera con Costa Rica; los Kuna (aprox. 92.000) del
archipiélago de San Blas; y los Emberd-Wounan (aprox. 33.000) que viven en el
Darién. Los otros dos grupos son los Bri-Bri y los Naso (Teribe) en Bocas del Toro.

La provincia de Panamd, por su mayor densidad poblacional, concentra el 25,5%
de todos los pobres. Sin embargo, més del 40% de todos los pobres extremos
reside en el drea indigena. Panama es uno de los paises mds desiguales del mundo.
El 20% de la poblacién mds pobre recibe apenas el 1,9% del ingreso total y, en el
otro extremo, el 20% mas rico recibe el 61,2%. El 70% de la desigualdad se
explica por diferencias entre corregimientos. La desigualdad abismal de ingresos
refleja las enormes brechas de capital humano, fisico y financiero que existen
entre pobres extremos y no pobres. Dichas brechas son a la vez una de las causas
de los patrones desiguales de acumulacion de capital humano entre nifios/as de
hogares pobres extremos y no pobres.

La informacién reportada en las primeras secciones del presente capitulo deriva mayoritariamente de

los informes “Pobreza y Desigualdad en Panamd. La Equidad: un Reto Impostergable” (20006) y
“Perfil y Caracteristicas de los Pobres en Panamd” (1997) de la Direccion de Politicas Sociales del
Ministerio de Economia y Finanzas.
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B. Desigualdad en la acumulacién de capital humano

1.5 El reto de la equidad en educacion. En comparacion con el resto de los paises
de Centroamérica, Panama ha logrado un alto nivel de alfabetizaciéon de la
poblacién de 15 afios y mas de edad (93,1%). No obstante, en este grupo de edad,
el 26% de los pobres extremos no sabe leer ni escribir y en las dreas indigenas el
40%. En el area urbana la escolaridad promedio entre la poblacién de 25 afios y
mads de edad es de 10 afios de estudios, en el drea rural no indigena llega apenas a
los seis afios y en el drea rural indigena es de escasamente tres afios de estudios.
Las mujeres indigenas registran la mitad de la escolaridad promedio de los
hombres. A pesar de los avances en la reduccion de las brechas (ver parrafos
1.6-1.7), estas diferencias en términos de oportunidades persisten en la realidad
actual. El 20% de los jovenes indigenas de 15 a 24 afios son analfabetos.

1.6 La ensenanza obligatoria en Panama dura 11 afios, y comprende dos grados de
preescolar, seis de primaria y tres de premedia. La cobertura neta en educacion
preescolar se duplicé entre 1997 y 2003, especialmente en las dreas rurales no
indigenas e indigenas, alcanzando respectivamente el 45% y el 37,2%. Esto ha
sido posible gracias a la expansiéon del modelo no formal de los Centros
Familiares y Comunitarios de Educacion Inicial (CEFACEI). Debido a los
resultados positivos y la aceptacion de dicho modelo por parte de las
comunidades, el Ministerio de Educacién (MEDUCA) esti extendiendo su
cobertura en los 300 corregimientos mads pobres del pais, con el apoyo del
Proyecto de Desarrollo Educativo (1013/0OC-PN), recientemente reformulado.

1.7 La cobertura en primaria es sustancialmente superior a las de los otros dos niveles
obligatorios. De acuerdo con la ENV, en 2003 la educacién primaria registraba
una cobertura neta elevada de 94,2%. Sin embargo, en las dreas indigenas dicha
cobertura alcanzé solamente el 83,3% en ausencia de avances importantes desde
el afio 1997. Mejorar la progresion escolar en primaria, especialmente entre los
pobres extremos y los indigenas, representa el desafio mas importante a causa de
las altas tasas de repitencia. La educacién premedia y media registr6 una
expansion entre 1997 y 2003, especialmente en las dreas rurales no indigenas
(incremento de la cobertura neta de 50% a 63,2%) e indigenas (incremento de
17,5% a 28,8%). A pesar de estos avances, la brecha de cobertura neta de
premedia entre el drea urbana y las dreas indigenas es de 50 puntos porcentuales.
El MEDUCA esta implantando, con el apoyo del 1013/OC-PN, una estrategia
multigrado para la premedia, focalizada hacia los corregimientos mas pobres, para
reducir las brechas de acceso y asegurar una mejor calidad de la ensefianza.

1.8 A las limitaciones por el lado de la oferta que el MEDUCA esta en el proceso
de atender, se suman las barreras que enfrentan los hogares pobres extremos
por el lado de la demanda. El proceso de informacién y consulta’ que se

2 Azcérate J. L. (2007) “Definicién de los modelos de intervencién del Sistema de Proteccién Social en el

contexto indigena panamefo”.
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realiz6 durante la preparacion del Programa y en el cual participaron las
autoridades y los representantes de las poblaciones indigenas de cinco
Comarcas (Ngidbe Bugle, Kuna Yala, Kuna de Madugandi, Kuna de
Wargandi, y Emberd-Wounan) y ademds los Naso, evidencié cémo la escasez
de recursos con que cuentan los hogares (por ejemplo para ttiles, ropa,
transporte) es la razén mds importante de por que los nifios y nifias no van a
la escuela o se retiran prematuramente. Dicha conclusion es sufragada por la
evidencia de la ENV, la cual muestra que los mds pobres gastan en
proporcién més que los no pobres para enviar a sus nifios/as a la escuela’.

Finalmente, el déficit de pertinencia lingiiistica y cultural de los programas
educativos también representa una limitante segun la opinién de las comunidades
indigenas. Varias intervenciones estin implementdndose para enfrentar esta
carencia. El MEDUCA, con el apoyo del 1013/OC-PN y del Segundo Programa
de Educacion Bésica financiado por el Banco Mundial (BM), ha llevado a cabo la
impresion de textos, guias de docentes y capacitacion a docentes para las etnias
Kuna, Ngibe y Embera-Wounan y ha desarrollado instrumentos metodoldgicos
para la ensefianza del espafiol como segunda lengua para los tres primeros grados
de primaria. Actualmente, se encuentran en curso acciones en la misma direcciéon
para atender el nivel de educacion preescolar.

El reto de la equidad en salud y nutricion. Las desigualdades de acceso a
servicios preventivos de salud y de nutricion siguen siendo marcadas. Por
ejemplo, en términos de atencién a los menores de cinco afios de edad, la ENV
muestra que dos terceras partes de los/as nifios/as indigenas con problemas
respiratorios y/o de diarrea no acudieron al servicio de salud. A nivel nacional,
mads de las dos terceras partes acuden. A pesar del incremento en la cobertura de
vacunas para este grupo de edad, todavia persisten brechas de entre 8 y 10 puntos
porcentuales entre las dreas indigenas y el promedio nacional (95%).

El incremento de la incidencia de desnutricion crénica (baja estatura para la edad)
registrado entre 1997 y 2003 entre los/as nifios/as menores de cinco afios de edad,
representa quizds el dato mds preocupante. De acuerdo con la ENV 2003, el
20,6% de estos/as niflos/as presentaban desnutricién crénica. Entre los indigenas
la incidencia alcanzé el 56,6%, un aumento de ocho puntos porcentuales desde
1997. Debido quizds a las migraciones del campo a la ciudad, la incidencia de la
desnutricién crénica entre nifios/as pobres menores de cinco afios en las dreas
urbanas también es alarmante (22,5%). Las secuelas negativas sobre el desarrollo
de estos/as nifios/as, asi como su efecto en la capacidad de aprender una vez que
entran a la escuela, no son dificiles de imaginar. Las tendencias presentadas ponen
una interrogante sobre la efectividad de las estrategias preventivas de la

Los dos quintiles mds pobres (de consumo) destinan 5,3% de su gasto total a educacion. Esto representa

aproximadamente US$125 por estudiante al aflo en 2003 (un tercio para libros y materiales, un cuarto a
uniformes y un quinto a transporte). Este resultado es atin mads relevante si se considera que se estd
excluyendo el costo oportunidad (o costos indirectos) de enviar a los/as nifios/as a la escuela.
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desnutricién infantil llevadas a cabo en el pais. La ganancia de peso durante el
embarazo es inadecuada en un 20% de las embarazadas a nivel nacional, y en un
50% en el caso de las Comarcas. Como consecuencia, el bajo peso al nacer afecta
entre 14% y 24% de los/as nifios/as en las Comarcas. La mortalidad materna, un
reflejo del estado de salud de las mujeres en edad reproductiva, registré un
aumento entre 2000 y 2003 de 60 a 70 muertes por 100 mil nacimientos vivos, por
lo que sigue siendo un reto para la salud. En 2003 sélo el 33% de los partos en el
area indigena fue atendido por personal de salud.

La evidencia presentada demuestra que existen todavia importantes brechas en la
disponibilidad de la oferta de servicios preventivos de salud y de nutricion entre las
areas rurales indigenas y no indigena y las urbanas, a pesar de los avances que se
observaron en las dreas indigenas entre 1997 y 2003 en términos de disponibilidad
fisica. Ademads, el proceso de consulta realizado con las poblaciones indigenas (ver
parrafo 1.8) ha evidenciado que el déficit de pertinencia cultural de los servicios
limita el acceso a la oferta de salud atin cuando esté disponible. La consulta también
confirmé que los costos directos e indirectos de acudir a los servicios representa
una de las causas principales de no utilizacién de los mismos. Dicha conclusién es
amparada por la ENV 2003, la cual muestra que las barreras econdémicas que
impiden el acceso a la oferta de salud tienen una mayor incidencia en las areas
indigenas (cerca de 40%) y entre los pobres extremos (36%) que a nivel nacional
(16%). En 2003, el gasto privado promedio mensual de los hogares indigenas en la
atencion de diarrea y enfermedades respiratorias de los/as nifios/as fue de casi
US$7. Para la atencion del parto fue de US$40.

Los desaffos institucionales que enfrenta el Ministerio de Salud (MINSA) para
“extender y asegurar la estrategia de atencién primaria de salud, con enfoque de
género para el logro del acceso universal y equitativo de la poblacién nacional®”,
son grandes. En los dltimos afios, también con el apoyo del Programa Multifase
de Transformacién Institucional del Sector Salud (1350/OC-PN), el MINSA esta
avanzando hacia estas metas. Los logros mas s6lidos del 1350/OC-PN se estan
dando justamente en términos de ampliacion de cobertura del primer nivel de
atencion, a través del Paquete de Atencion Integral de Servicios de Salud
(PAISS). La entrega del PAISS se lleva a cabo de forma extra mural a través de
proveedores privados y también a través de equipos itinerantes del MINSA. Los
servicios del PAISS (que contempla acciones de promocién de la salud,
prevencion de enfermedades y atencidén a la morbilidad) enfatizan la atencién a
nifios/as y mujeres, incluyendo la atencion del parto. A pesar de estos logros,
todavia persisten brechas de cobertura importantes sobre todo en las Comarcas.

Estrategia del gobierno para el sector de proteccion social

A principio de 2006 el Gobierno de Panama (GOP) lanzé la Red de Oportunidades
(RdO) como estrategia nacional de alivio y reducciéon de la pobreza extrema que

*  “Ppoliticas y Estrategias de Salud: 2005-2009”. MINSA (2005).
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fomente la integralidad de las politicas de desarrollo. Esta estrategia tiene como
propésito reducir la pobreza extrema y promover el desarrollo humano, potenciando
capacidades y creando oportunidades para generar equidad y reducir la exclusion social
en el pais. La RdO cuenta con cuatro ejes estratégicos: (i) sistema de Transferencias
Monetarias Condicionadas (TMC) con entrega directa a las madres, como pilar
principal; (ii) provision de servicios bdésicos de salud, educacion y nutricidn;
(iii) acompafiamiento familiar para fomentar la inclusion social de los mas vulnerables;
y (iv) mejoramiento de las viviendas y desarrollo de capacidades mediante inversiones
en desarrollo rural para promover la generacion de ingresos. La coordinacién de la
RdO esta bajo la responsabilidad de la Secretaria del Sistema de Proteccion Social
(SSPS) adscrita al Despacho Superior del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES).
Como el alcance de los objetivos de la RdO implica un gran esfuerzo de articulacién
interinstitucional, son los propios ministerios de linea los ejecutores de las acciones
sectoriales y los responsables de mejorar la calidad y cobertura de los servicios. Con la
expansion y focalizacion de las TMC el GOP tiene una gran oportunidad de mejorar el
impacto distributivo de su inversion en asistencia social (1,7% del Producto Interno
Bruto [PIB]), tradicionalmente dominada por subsidios regresivos.

Situacion y perspectiva de la RdO. La RdO pretende alcanzar a mas de 75.000
hogares en pobreza extrema residentes en los 623 corregimientos del pais, lo cual
representa aproximadamente el 15% de todos los panamefios. La incorporacién
progresiva de los corregimientos se estd efectuando de acuerdo a cuatro criterios:
(i) una priorizacién basada en un Indice Compuesto de Marginalidad (ICM) y
tasas de incidencia de pobreza extrema; (ii) la disponibilidad de infraestructura
minima para el pago de las transferencias que, actualmente, se realiza a través de
las estafetas fijas y moviles de Correos y Telégrafos (COTEL); (iii) alguna
disponibilidad de oferta de servicios bésicos; y (iv) que la distribucién de hogares
beneficiarios reproduzca la distribucion nacional de los hogares pobres extremos
observada entre los corregimientos indigenas, rurales no indigenas y urbanos.

En las Comarcas, debido a la alta incidencia de la pobreza extrema, todos los
hogares con nifios/as en edad elegible reciben las transferencias. En los
corregimientos rurales y urbano marginales se aplica una prueba de medios
(Proxy Means Test [PMT]) a la informacién de una Encuesta de Vulnerabilidad
Social (EVS), para la seleccién de los hogares elegibles’.

Los hogares beneficiarios reciben una transferencia mensual® de US$35, la cual
deberia estar condicionada a la verificacién del cumplimiento de los siguientes
compromisos: (i) en educacion, la matricula y asistencia regular a la escuela (85%
del tiempo) de los/as nifios/as de 4 a 17 aifos que estan matriculados desde
preescolar hasta premedia y la participacion activa de los padres en la escuela, a
través del comité de padres de familia; y (ii) en salud y nutricion, la asistencia
regular de los/as menores de cinco afios y de las mujeres embarazadas y lactantes a

El criterio de elegibilidad actual coincide con una probabilidad de pobreza extrema igual o mayor a 0,4.
La transferencia es fija y se aplicaran descuentos por incumplimiento de corresponsabilidades.
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los controles de salud mandados por el protocolo bédsico materno-infantil, la
promocioén y monitoreo del crecimiento, y el mantenimiento del esquema de
vacunacion completo. Los hogares beneficiarios se consideran elegibles para recibir
las transferencias, inicialmente, por un periodo maximo de cinco afios, aunque la
oferta de servicios en los corregimientos deberd quedarse instalada
permanentemente. Durante el proceso de consulta realizado, los representantes
indigenas opinaron que dado que las fuentes tradicionales de subsistencia son
insuficientes, las transferencias contribuirdn a mejorar la alimentacién de las
familias, cubrir los costos directos de enviar a los hijos a la escuela primaria e,
idealmente, a la premedia, y los altos costos de transporte, dado al aislamiento
geogréfico de las Comarcas. En general, las autoridades indigenas estan de acuerdo
en que las mujeres reciban y administren las transferencias.

Bajo los criterios de elegibilidad actuales, el costo estimado de las transferencias,
en un horizonte temporal de siete afios, es de aproximadamente US$157 millones.
De acuerdo al cronograma de expansion programado (ver Cuadro I-1), el monto
anual promedio de las transferencias seria de aproximadamente 0,2% del PIB, es
decir solamente el 1,1% del gasto publico social anual.

Cuadro I-1
Expansion de la Red de Oportunidades y montos de las transferencias

Montos de las transferencias (millones de US$)

Incorporacion de hogares 2006 | 2007 2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | Total
20.000 hogares 8.4 8.4 8,4 8,4 8,4 - - 42,0
30.000 hogares - 12,6 12,6 12,6 12,6 12,6 - 63,0
25.000 hogares - - 10,5 10,5 10,5 10,5 10,5 52,5
Total 84 | 21,0 | 3.5 | 315 | 35 | 231 | 105 | 1575

En 2006 e inicio de 2007 la RdO ha alcanzado 102 corregimientos y alrededor de
20.000 hogares han recibido por lo menos un pago. En esta etapa inicial, el MIDES, a
través de la SSPS, ha realizado un esfuerzo operativo importante para seleccionar e
incorporar hogares beneficiarios y efectuar el pago de las transferencias con el apoyo
de COTEL. Sin embargo, la operacién de la RdO en su conjunto presenta amplias
oportunidades de mejora que deben ser aprovechadas si el GOP quiere asegurar la
efectividad, transparencia, impactos y viabilidad de la RdO como estrategia de alivio
y reduccion de la pobreza extrema de mediano y largo plazo.

El disefio de la estructura institucional y organizativa para la ejecucién de la RdO y la
definicion de los procesos operativos correspondientes se ha venido afinando en la
etapa de preparacion de la presente operacion. Sin embrago, la estructura central y
subnacional del MIDES, incluyendo la SSPS, no cuentan actualmente con los
recursos humanos y las herramientas de gestion técnica, operativa y administrativa
necesarias para poder enfrentar la expansion de cobertura prevista, y, al mismo
tiempo, poder asegurar la eficiente implementacion de muchos aspectos de la
intervencion, particularmente: (i) el monitoreo efectivo de las corresponsabilidades de
los hogares; (ii) una gestiéon eficaz y transparente del padrén de beneficiarios,
incluyendo su constante actualizacidn; (iii) el pago regular de las transferencias, dado
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que COTEL tiene una capacidad operativa limitada; (iv) la validacién fehaciente de
la oferta de servicios basicos de educacion, salud y nutricion; (v) un nivel adecuado
de articulacion y compromiso interinstitucional para la planificacion y expansion de
la oferta programdtica sectorial; (vi)la realizacion de actividades sistemadticas de
seguimiento y evaluacion de la RdO; y (vii) el apoyo necesario a las familias y a las
comunidades para que puedan aprovechar plenamente de los beneficios de la RdO.

Estrategia del Banco en el sector y lecciones aprendidas

La Estrategia del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con Panama para el
periodo 2005-2009, en linea con el Plan de Gobierno, tiene como objetivo central
apoyar el crecimiento econdémico sostenible y la reduccion de la pobreza.
Adicionalmente, incorpora como tema transversal el fortalecimiento de la
gobernabilidad y la transparencia. Para lograr el objetivo central se plantean dos
objetivos estratégicos: (i) incrementar la competitividad de la economia; y
(i1) desarrollar el capital humano y productivo. La Estrategia resalta los altos niveles
de desigualdad que reflejan la disparidad en la distribuciéon del patrimonio
productivo, capital humano, activos fisicos y financieros. En este contexto, la
Estrategia propone avanzar en el desarrollo de una politica social con dos lineas
estratégicas: una orientada a aumentar la eficiencia del gasto social incrementando el
nivel de coordinacién de las instituciones que trabajan en el sector; y la otra, a
enfrentar la transmision intergeneracional de la pobreza con acciones de Proteccion
Social (PS) que permitan el desarrollo del capital humano y promuevan la inclusién
de los pobres.

El Banco ha financiado varios programas de proteccién social que contemplan
acciones intersectoriales y la modalidad de TMC a hogares pobres, entre otros
paises, en Argentina, Brasil, Colombia, Honduras, México y Nicaragua. En
general, el desempefio de las TMC en términos de focalizacion es superior al de
otros programas de proteccién social, es decir, las TMC son un buen vehiculo
para que los recursos lleguen a los més pobres; bien implementadas, las mismas
pueden mejorar equidad y eficiencia de la inversion social sectorial.

En los paises en los cuales se han logrado articular exitosamente los incentivos por
el lado de la demanda (TMC) con acciones para aumentar la oferta y fortalecer la
calidad de los servicios, el conjunto de intervenciones ha generado, en el corto
plazo, incrementos importantes en la utilizacién de los servicios preventivos de
salud y nutricién, especialmente materno-infantil y en la entrada a tiempo,
matricula y asistencia regular a la escuela (Schady, 2006; Maluccio y Flores, 2006).
En el mediano plazo (entre 2 y 5 aios) se ha logrado, por ejemplo: (i) disminuir el
retardo en crecimiento entre los/as menores de cinco afios y reducir las tasas de
morbilidad de nifios/as y adultos; (ii) estimular la progresion escolar; y
(iii) promover la equidad de género y el empoderamiento de las mujeres. Por lo
tanto, se puede afirmar que el conjunto de las intervenciones ha contribuido a
reducir las desigualdades en el acceso a los servicios bdsicos y a avanzar hacia el
logro de por lo menos cinco de los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio.
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Asimismo, en algunos paises se estd empezando a generar evidencia del impacto
que las TMC pueden tener en el mediano plazo sobre la acumulacién de activos
(Gertler, Martinez y Rubio, 2005) y su contribucién a la “bancarizacién” de los
beneficiarios. Por dltimo, se han generado lecciones significativas en términos de
gestion estratégica y operativa de las TMC. Su efectividad depende criticamente
del conjunto de esfuerzos que los gobiernos realizan para reducir la brecha de
acceso de los pobres a los servicios bdsicos. Es critico encontrar un equilibrio
entre inversiones por el lado de la oferta y estimulos a la demanda. La
planificacién y la coordinacién intersectorial a nivel central y local juegan un
papel fundamental, pero también la dindmica comunitaria. En dreas geograficas
con alta incidencia de pobreza y limitada oferta inicial de servicios, por ejemplo
en Nicaragua, las TMC han generado un empoderamiento de las comunidades y
una presion desde el nivel local para que las instituciones sectoriales fortalezcan
su oferta programatica (Maluccio, Murphy y Regalia, 2007). Es posible que sin
las TMC ni empoderamiento comunitario, la extensién de cobertura de servicios
esenciales de salud preventiva y de educacién hubiera tomado mds tiempo.

Estrategia del Programa

El Programa responde a la solicitud del GOP al BID para apoyar la consolidacién
de la RdO, para lo cual prevé financiar actividades relacionadas con los tres
primeros ejes de la RdO (ver parrafo 1.14). Otras operaciones del BID y del BM,
en ejecucion o preparacion, estdn apoyando al cuarto eje de la RdO, entre otras,
los programas de Vivienda Social (1629/0C-PN), de Desarrollo Sostenible de
Bocas del Toro (1439/0C-PN), de la Provincia de Chiriqui (1768/OC-PN), de
Electrificacion Rural (1790/0OC-PN), y de Agua y Saneamiento del BM.

Dado que la escasez de recursos constituye un obstaculo critico para la utilizacién
de servicios basicos de salud y educacion por parte de los pobres extremos (ver
parrafos 1.8 y 1.12), el Programa apoyara el fortalecimiento de las herramientas
de gestion, monitoreo y evaluacion de la RdO para que su primer eje se consolide
en una intervencion efectiva de TMC, capaz de articularse de forma eficaz con la
oferta programatica sectorial. Las TMC, las comisiones de las agencias
pagadoras, y gran parte de los recursos humanos necesarios para la operacién y
supervision de la RdO a nivel subnacional (incluyendo a los enlaces familiares)
serdn financiados, en su totalidad, con recursos del presupuesto nacional.

Aln en un escenario en el cual el GOP dé continuidad con recursos propios a los
servicios del PAISS financiados actualmente con el 1350/0OC-PN, quedan todavia
brechas de cobertura importantes, sobre todo en las Comarcas. Ademas, urge mejorar
las acciones de prevencion de la desnutricion y la pertinencia cultural de los servicios.
Por lo tanto, el Programa contribuird a cerrar dichas brechas, promoviendo la
continuidad de los servicios, y a fortalecer al PAISS con protocolos comunitarios de
prevencion de la desnutricion culturalmente pertinentes. En cuanto a educacion, el
MEDUCA puede, por lo menos en los proximos dos o tres aios, fortalecer la oferta
de preescolar, primaria y premedia con recursos internos y del 1013/OC-PN,
buscando dirigirlos hacia los corregimientos incorporados en la RdO.
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Asismismo, considerando que la participacién activa y el empoderamiento de las
comunidades, sobre todo en las Comarcas, representan un elemento clave para el
éxito de la RdO (ver parrafo 1.24) y que la inclusion social pasa primero por la
soluciéon de los problemas de falta de documentacién, el Programa apoyara
actividades de acompafiamiento familiar y comunitario, de comunicacién, y de
registro y cedulacion de los/as beneficiarios/as.

Finalmente, un gran desafio para Panamd, es aumentar la eficiencia y la
focalizacion del gasto social (uno de los mas altos de la Region Latinoamericana
y del Caribe en términos de PIB) para poder reforzar el nexo entre patrones
sOlidos de crecimiento y reduccion sostenible de la pobreza, aglutinando ademas
esfuerzos alrededor de la RdO. Por lo tanto, el Programa apoyard el
fortalecimiento de la capacidad de disefio, planificacion, seguimiento y
evaluacion de politicas y programas sociales de las estructuras institucionales de
coordinacion del GOP y de sus 6rganos de apoyo técnico y operativo.

Coordinacion con otros donantes

La preparacion del Programa ha constituido un esfuerzo conjunto con el BM,
tanto desde el punto de vista financiero como técnico. De hecho se han
coordinado todas las actividades, inclusive las misiones. El Programa tiene un
Enfoque Sectorial Amplio, segin se establece en el documento GN-2330-6, y
utiliza mecanismos de financiamiento mancomunado entre el BID y el BM para
algunos de los subcomponentes y procedimientos fiduciarios uniformes. El
Enfoque Sectorial Amplio es relevante en el caso de esta operacién por el hecho
de que tanto el BM como el BID estdn respaldando conjuntamente al GOP en
consolidar el marco sectorial de PS y la implementacién de la RdO como
estrategia nacional integral de alivio y reduccién de la pobreza extrema.

II. OBJETIVOS Y DESCRIPCION DEL PROGRAMA
Objetivos

El objetivo del Programa es fortalecer la RdO para mejorar las condiciones de
vida de los hogares pobres extremos residentes en las dreas indigenas, rurales y
urbano marginal del pais y su propoésito especifico es potenciar el capital humano
y social de los hogares beneficiarios de la RdO. Para lograr estos objetivos, el
Programa apoyard al GOP en sus esfuerzos de: (1) mejorar la efectividad del eje
de TMC, a través del fortalecimiento de las herramientas de gestién técnica,
operativa y administrativa de la RdO; (ii) promover acciones de acompafiamiento
y reduccion de la exclusion social de los hogares para asegurar el pleno
aprovechamiento de los beneficios de la RdO; (iii) incrementar la cobertura y
fortalecer la calidad de la oferta de servicios de salud materno-infantil con
acciones comunitarias culturalmente pertinentes de promocién del crecimiento y
prevencion de la desnutricidn; y (iv) fortalecer la capacidad de formulacion,
coordinacién operativa, planificacion presupuestaria y evaluacion estratégica de
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politicas y programas sociales por parte del GOP, y la rectoria del sector de
asistencia y proteccion social por parte del MIDES.

Cuadro II-1
Indicadores preliminares de impacto esperado
e Disminucién neta de dos puntos porcentuales en la prevalencia de desnutricién crénica de
nifios y nifias menores de cinco afios después de 24 meses y de cuatro puntos porcentuales
después de 48 meses en relacion con la linea de base y el grupo de control.
e Aumento neto de 0,2 grados de escolaridad promedio (afios de educacién acumulados) de
nifios y nifias de 6 a 14 afios después de 24 meses y de 0,5 grados después de 48 meses en
relacién con la linea de base y el grupo de control.

Descripcion del Programa

2.2 El Programa se define como una operacién que apoya al sector de proteccion

social en dos fases; la primera por un monto de US$20,17 millones y la segunda
por un monto de US$20 millones, que se ejecutardn en conjunto en
aproximadamente nueve afios, divididos cinco para la primera fase y cuatro para
la segunda. La modalidad multifase se justifica para que el BID, en un horizonte
realista de mediano plazo, pueda apoyar al GOP a: (i) consolidar mecanismos de
gestion técnica, operativa y administrativa de la RdO; (ii) ajustar el disefio de la
misma utilizando los resultados de las evaluaciones operativas y de impacto de la
RdO; (iii) fortalecer la calidad y pertinencia cultural de la oferta de servicios
basicos; e (iv) incrementar la eficacia y eficiencia de los altos niveles de gasto
social. A partir de las lecciones aprendidas en esta fase, las actividades que se
ejecuten durante la Fase Il apoyarian una eventual extension del periodo de
elegibilidad de las transferencias y cambios en su estructura, una ulterior
expansion de la oferta programatica de servicios, por ejemplo en salud, nutricion,
educacién, y ajustes en la estructura operativa de la RdO. Los elementos
detonadores de la Fase II se especifican en el Cuadro II-2.

Cuadro II-2
Elementos detonadores de la Fase I1

il
iii

v

vi

vii

viii

iX

Expansion de la RdO por lo menos a 500 corregimientos y 60.000 hogares.

Aumento de la matricula neta de preescolar y de primaria de 7 y 4 puntos porcentuales respectivamente.
Cobertura alcanzada de al menos 30.000 nifios/as de 0-5 afios en el programa de promocién y monitoreo
del crecimiento y desarrollo.

Operacion del Sistema de Informacién Gerencial (SIG) de la RdO al final del primer afio de ejecucién de
la Fase L.

Control del cumplimiento de las corresponsabilidades que realice regularmente el SIG (segun se establece
en el Manual Operativo) en el 50% de los hogares beneficiarios a los 24 meses de ejecucion, y 90% a los
48 meses de ejecucion de la Fase 1.

El 60% del total de las TMC entregadas a la fecha en que se realice la evaluacién intermedia del
Programa alcanza a los hogares de los dos quintiles mds pobres de la distribucidén nacional de consumo
per cdpita de los hogares.

Realizacidn de evaluaciones externas operativas de procesos y de impacto (incluyendo el desempefio de
la focalizacién) de medio término y final.

Recertificacién, entre el tercer y cuarto afio de ejecucion de la Fase I, de al menos el 60% de los hogares
que se incorporaron a la RdO antes de la aprobacién de la Fase I por parte del BID, mds un plan para
completar la recertificacion para el 40% restante.

Desembolso de al menos el 50% de los recursos del financiamiento correspondientes a la Fase Iy 75% de
los recursos comprometidos.
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1.  Componente 1. Gestion, monitoreo y evaluacion de la RdO (US$9,99
millones, US$3,84 millones de financiamiento BID)

El objetivo de este componente es mejorar la efectividad, eficiencia y
gobernabilidad de los procesos de gestion de la RdO y asegurar la
implementacién de un modelo de TMC efectivo. Para la consecucién de este
objetivo se financiardn cinco subcomponentes.

Subcomponente 1.a. Fortalecimiento de la efectividad y eficiencia de la RdO
(US$2,68 millones). El objetivo de este subcomponente es fortalecer las
herramientas de gestion técnica, operativa y administrativa de la RdO. Se financiara
asistencia técnica para: (i) reestructurar la base de datos de beneficiarios;
(i1) desarrollar e implementar el SIG segtn los lineamientos contenidos en el Manual
Operativo (MO) de la RdO; (iii) entrenar en el manejo del SIG al personal de la RdAO
a nivel central y provincial/comarcal; y (iv) analizar y apoyar la implementacién de
mecanismos alternativos de pago de las TMC. Asimismo, se financiardn: (i) el
disefio e impresion de formatos y guias para los procesos de inscripcion y
recertificacion de los beneficiarios, de actualizacion del padrén, de validacion de la
oferta de servicios bdsicos, de verificacion del cumplimiento de las
corresponsabilidades; (ii) capacitaciones en el uso de guias y formatos para los
proveedores de servicios y el personal de la RdO; y (iii) la adquisicién de equipos y
herramientas informadticas y de comunicacién para la operaciéon del SIG a nivel
central y provincial/comarcal y sus gastos de mantenimiento.

Subcomponente 1.b. Evaluacion de impacto y de procesos de las TMC
(US$1,03 millones). El objetivo de este subcomponente es apoyar al MIDES en
la implementacion de un plan de evaluacién externa de impacto (cualitativa,
cuantitativa y de la focalizacién) y operativa de procesos de la RdO (ver parrafo
3.29). La evaluacion aportard elementos para mejorar el disefio y los mecanismos
de operacién de las TMC, y, con eso, fortalecerd la sostenibilidad de largo plazo
de la RdO. En cuanto a la evaluacion externa de impacto, se financiaran:
(1) asistencia técnica para el disefio y reproduccidon de los cuestionarios, el
andlisis de la informacion de las encuestas para los estudios cuantitativos, y la
sistematizacion y andlisis de las entrevistas cualitativas, y la preparacion de los
informes; y (ii) los gastos de levantamiento y limpieza de la informacion. En
cuanto a la evaluacién externa operativa de procesos, se financiardn asistencia
técnica para la recoleccion y andlisis de la informacién y la preparacion de
informes. Asimismo, se financiardn: (i) procesos de verificacién por muestreo
del efectivo monitoreo de las corresponsabilidades; y (ii) encuestas sobre la
calidad de los servicios recibidos por los beneficiarios de la RdO.

Subcomponente 1.c. Gestion de la RdO (US$4,86 millones). El objetivo de este
subcomponente es dotar al MIDES con los recursos humanos necesarios para
aumentar la efectividad de las intervenciones de la RdO y enfrentar los desafios de
expansion de la misma. Se financiardn, en forma decreciente, los servicios de
aproximadamente: (i) 21 profesionales a nivel central para fortalecer las dreas técnicas,
operativas y de vinculaciéon de la SSPS y las dreas administrativo financiera, de
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adquisicion y de tesoreria del MIDES, cuyos costos seran asumidos por el Prestatario
como condicién especial de ejecucion: 20% al principio del segundo afio y 80% al
principio del quinto afio de ejecucion del Programa; y (ii) aproximadamente cinco
profesionales por cada direccion provincial/comarcal (ver parrafos 3.6-3.8).

Subcomponente 1.d. Fortalecimiento de la gobernabilidad de la RdO
(US$1,17 millones). Se financiard asistencia técnica para apoyar el disefio e
implementacién de procesos que fortalezcan los mecanismos de gobernabilidad y
control de la RdO, por ejemplo en lo que se refiere a: manejo de reclamos, quejas
y apelaciones; servicios de atencion al cliente; y mecanismos de auditoria social.

Subcomponente 1.e. Auditoria (US$250 mil). Se financiard una auditoria anual
unica del Programa, asi como una auditoria final Unica, independientemente de las
fuentes de financiamiento (ver parrafo 3.21).

2. Componente 2. Inclusion social (US$10,59 millones, US$5,1 millones de
financiamiento BID)

El objetivo de este componente es promover acciones de inclusion social de los hogares
de la RdO que resguarden su diversidad étnica y cultural y contribuyan al pleno
aprovechamiento de los beneficios de la RdO. Se espera orientar a las familias y
comunidades para facilitar su acceso a la oferta de servicios de la RdO, estimular el uso
de dichos servicios y el cumplimiento de los compromisos asumidos con la RdO,
promover la vinculacién con el resto de la oferta programdtica gubernamental y no
gubernamental, asi como generar espacios de participacion y auditoria social. Para el
cumplimiento de este objetivo, se financiaran tres subcomponentes.

Subcomponente 2.a. Apoyo directo a hogares beneficiarios y comunidades
(US$8,03 millones). El objetivo de este subcomponente es ofrecer un paquete de
servicios de: (i) orientacion y formacién a los hogares beneficiarios de la RdO
para que puedan aprovechar al mdximo los beneficios del Programa y logren
vincularse al conjunto de la oferta de servicios de la RdO; (ii) asistencia técnica y
capacitacion para las organizaciones comunitarias con el fin de alcanzar la plena
participacion de las comunidades en la RdO, y de ejercer efectivamente auditoria
social; y (ii1) apoyo a la operaciéon de la RdO en el dmbito provincial y local.
Estos servicios los ofreceran Equipos Técnicos (ET) especializados que contratara
el MIDES para atender a grupos no inferiores a 500 hogares por cada ET. Los
servicios tendrdn un cardcter temporal, previéndose una duracién de
aproximadamente 30 meses. Los ET estardn conformados esencialmente por
trabajadores sociales (de los cuales, por lo menos uno/a deberia ser originario/a
del 4rea atendida), pero podrdn disponer de otro perfil profesional para responder
puntualmente a problemas especificos que se presenten en la comunidad.

Entre las tareas especificas que realizaran los ET, detalladas en el MO de la RdO, se
destacan, por ejemplo, las siguientes: (i) realizar talleres de induccién para informar
a los hogares beneficiarios sobre sus derechos y responsabilidades, sobre los
mecanismos de operacion de la RdO y de las actividades que se realicen en el
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marco de la ejecucién de la misma (pagos, registro civil y cedulacion,
intervenciones en salud y nutricidn, entre otras); (ii) capacitar a lideres comunitarios
sobre las reglas operativas de la RdO; (iii) apoyar, en coordinacién con las oficinas
provinciales y con los enlaces familiares del MIDES, el proceso de constitucion y
capacitacion de los comités de familias u otra organizacion reconocida por la
comunidad encargada de dar seguimiento y contribuir al buen funcionamiento de la
RdO, ademds de entrenar a los miembros de dichas organizaciones en el uso de
diferentes herramientas de auditoria social; (iv) promover la vinculacién de los
hogares beneficiarios de la RdO con la oferta programatica de los organismos que
la conforman y con la oferta gubernamental y no gubernamental de capacitacién
laboral y de actividades de generacién de ingreso; e (v)impartir directamente
capacitaciéon con pertinencia étnica y cultural sobre temas especificos priorizados
por las comunidades de acuerdo con el protocolo de capacitaciones de la RdO (por
ejemplo, en pricticas de cuidado e higiene, equidad de género, prevencion del
maltrato infantil). Finalmente, y solamente en el caso extraordinario en que el
MIDES no haya podido contratar enlaces familiares (ver péarrafo 3.8) en las
comunidades atendidas, los ET podran apoyar la logistica de la operacién de la
RdO en el dmbito local, por ejemplo en la validacién de la oferta de servicios o la
recoleccion de los formatos de corresponsabilidad.

Con el objetivo de estandardizar el servicio y asegurar la calidad del mismo, los ET
deberan participar en eventos de capacitacion que ofrecerd el MIDES. Se financiara
asistencia técnica para: (i) la preparacion de protocolos de capacitacion culturalmente
pertinentes; y (ii) el disefio e impresion de fichas de registro y materiales de formacion
culturalmente pertinentes para los hogares, los comités y organizaciones comunitarias.

Subcomponente 2.b. Estrategia de informacion, educacion y comunicacion
(US$2,06 millones). El objetivo del subcomponente es garantizar amplia difusion y
comprension de las reglas de operaciéon de la RdO entre el publico en general,
autoridades gubernamentales a nivel nacional y local, autoridades tradicionales,
organizaciones comunitarias, y medios de comunicacién. El cumplimiento de dicho
objetivo representa una condicién necesaria para garantizar credibilidad y
transparencia de la RdO y es un factor critico para asegurar su sostenibilidad. Este
subcomponente financiard: (i) asistencia técnica para el disefio e implementacion de
una estrategia de comunicacion, educacion e informacién que tendra un enfoque de
género, pertinencia étnica y cultural y se ajustard a las caracteristicas y cultura de
diferentes audiencias; (ii) talleres de consulta; (iii) disefio e impresiéon de materiales
de informacion; (iv) espacios radiales nacionales y comunitarios; (v) desarrollo de un
portal de internet; y (vi) una evaluacion de la estrategia de comunicacion.

Subcomponente 2.c. Registro civil (US$500 mil). El objetivo de este
subcomponente es apoyar el proceso de inscripcion y cedulacion de las personas
indocumentadas, identificadas en los levantamientos de la EVS, dando prioridad a
las Comarcas, para asegurar los derechos de acceso a los servicios basicos de
dicha poblacion. Se financiardn: (i) gastos de movilizacion de los equipos de las
Direcciones Nacionales de Registro Civil y de Cedulacién del Tribunal Electoral
(TE); (i1) actividades de capacitacion de los registradores auxiliares que
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actualmente inscriben nacimientos y defunciones; (iii) equipos informaticos
portatiles basicos; y (iv) equipos méviles para cedulacion “toma de triada”.

3.  Componente 3. Fortalecimiento de la oferta de servicios de salud materno-
infantil (US$20,76 millones, US$10,3 millones de financiamiento BID)

El objetivo de este componente es contribuir a incrementar la cobertura para los
servicios preventivos de salud materno-infantil para nifios/as de 0 a 5 afios y mujeres
embarazadas y lactantes en las Comarcas, y mejorar la calidad del servicio con la
introducciéon de actividades culturalmente apropiadas orientadas al cambio de
conductas alimentarias y al mejoramiento de practicas de cuidado infantil en el hogar y
comunidad. Se prevé aumentar la cobertura del PAISS de 120 mil hasta
aproximadamente 180 mil personas en las Comarcas y cubrir aproximadamente a 30
mil nifios/as con intervenciones tipo Atencion Integral de la Nifez en la Comunidad
(AIN-C). Se financiard la expansion de cobertura del PAISS por medio de
Organizaciones Extra Gubernamentales (OE) y Giras Institucionales (GI), y de la oferta
de servicios de promocién y monitoreo del crecimiento y prevencion de la desnutricion
tipo (AIN-C)’ en el marco de la provisién del PAISS (en adelante PAISS+N).

Subcomponente 3.a. Fortalecimiento del PAISS con intervenciones
comunitarias de promocion del crecimiento y prevencion de la desnutricion
(US$420 mil). El objetivo de este subcomponente es fortalecer el PAISS con
intervenciones tipo AIN-C y mejorar su pertinencia cultural. Se financiara
asistencia técnica para: (i) que el Departamento de Nutriciéon del MINSA desarrolle
protocolos culturalmente pertinentes para la implementacién de intervenciones
comunitarias tipo AIN-C; (ii)la evaluacion del plan de alimentacién
complementaria; (iii) que el MINSA revise y ajuste los protocolos del PAISS con
una visién intercultural e incorpore aspectos que mejoren la aceptabilidad de los
servicios en las Comarcas; y (iv) el desarrollo de la estrategia de comunicacion
educativa y el disefio de los materiales para las intervenciones tipo AIN-C.

Subcomponente 3.b. Expansion del paquete PAISS+N por OE (US$11,9
millones). Este subcomponente financiard la expansion del paquete de servicios
de PAISS+N por medio de la contratacion de OE (los contratos de servicios
incluirdn también los diagndsticos comunitarios de la situacion de los nifos/as, la
capacitacion y los incentivos para las monitoras, y herramientas de trabajo).

Subcomponente 3.c. Expansion del paquete PAISS+N por GI (US$6,38
millones). Este subcomponente financiard la expansion del paquete de servicios
de PAISS+N por medio de las GI. Se financiaran: (i) de forma decreciente, los

El AIN-C es un enfoque que depende de monitoras (madres de la comunidad) para inducir la

participacién activa de los hogares y de la comunidad en la promocién del crecimiento de los nifios
menores de dos afios (en algunos casos tres). Los esfuerzos van dirigidos a capacitar, con el apoyo de
nutricionistas, a las mujeres embarazadas y lactantes y a las personas a cargo del cuidado de los nifios
para que adopten practicas adecuadas de alimentacién y cuidado, identifiquen los signos de alerta en los
menores cuando estdn enfermos y sepan cuando buscar ayuda de los proveedores de salud.
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servicios profesionales y vidticos de un/a nutricionista por cada equipo itinerante
el/la cual debera preferiblemente dominar el idioma de la Comarca de
intervencion, y de dos nutricionistas a nivel central; (ii)la prospeccion,
capacitacion e incentivos para las monitoras; (iii) capacitaciones para las parteras;
(iv) equipos de comunicacién y su mantenimiento; (v) herramientas de trabajo
(tallimetros, balanzas, entre otros); y (vi) la impresion y distribucion de materiales
de capacitacion y educativos comunitarios culturalmente apropiados. Finalmente,
este subcomponente financiard las actividades de capacitacion del personal de las
Gl y OE para la adecuada provisién del PAISS+N.

Subcomponente 3.d. Fortalecimiento de la capacidad institucional del
MINSA para la supervision del PAISS+N (US$1,12 millones). El objetivo de
este subcomponente es fortalecer la capacidad de las instancias del MINSA a
nivel central y regional de supervisar la oferta de PAISS+N por parte de OE y GI.
El Programa financiard gastos de supervision, incluyendo la impresion de
materiales, y asistencia técnica para el fortalecimiento: (i) de los protocolos de
supervision y auditoria de las OE y GI; y (ii) de los sistemas informéticos de
gestion, por lo cual se prevé también la adquisicion de equipos.

Subcomponente 3.e. Monitoreo y evaluacion (US$940 mil). El objetivo de este
subcomponente es apoyar el desarrollo de actividades de monitoreo del PAISS+N
y la medicién del impacto de las intervenciones comunitarias de prevencion de la
desnutricion (ver parrafo 3.29). Se financiard asistencia técnica para:
(1) complementar el SIG de la RdO con un mdédulo especifico de seguimiento de
los resultados del PAISS+N; y (ii) el disefio y reproduccién de las encuestas para
la evaluacion de impacto de las intervenciones comunitarias de prevencion de la
desnutricién, andlisis de los resultados (tomando en cuenta los aspectos de
pertinencia cultural) y preparacion de los informes. Finalmente, se financiardn los
gastos operativos relacionados con los procesos de levantamiento y limpieza de la
informacion y talleres técnicos de discusion y difusion de los resultados.

4. Componente 4. Fortalecimiento de la capacidad del GOP de diseiiar,
implementar y monitorear politicas y programas sociales (US$5,60
millones, US$930 mil de financiamiento BID)

El objetivo de este componente es apoyar el fortalecimiento de la capacidad de
formulacién, coordinacién operativa, planificacion presupuestaria y evaluacion
estratégica de politicas y programas sociales por parte del GOP a través de las
estructuras institucionales competentes, tales como el Gabinete Social (GS)® y sus
organos de apoyo técnico y operativo, incluyendo la Secretaria Técnica del GS,
adscrita al MIDES, y la Comisiéon Multisectorial del GS. Asimismo, este
componente busca reforzar la capacidad del MIDES de regir el sector de
asistencia y protecciéon social, apoyando el proceso de transformacion

Creado por Decreto Ejecutivo N°306 del 15 de diciembre de 2004, es el organismo asesor del Organo
Ejecutivo y del Consejo de Gabinete en materia de desarrollo social.
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institucional del ministerio con el propdsito de mejorar su capacidad de disefio,
planificacion, administracién, seguimiento y evaluacion de los programas. Para la
consecucion de estos objetivos, el Programa financiard tres subcomponentes.

Subcomponente 4.a. Fortalecimiento de la capacidad de gestién, coordinacion y
monitoreo del sector social (US$1,05 millones). El objetivo de este subcomponente
es promover la consolidaciéon de los 6rganos de apoyo técnico y operativo del GS
para mejorar la formulacion, planificacién presupuestaria, coordinacién operativa y
evaluacion estratégica de politicas y programas sociales por parte del GOP. Se
financiard asistencia técnica para revisar y, de ser necesario, realizar ajustes a los
marcos y protocolos de coordinacién interinstitucional existentes. Asimismo, se
financiard asistencia técnica para disefiar herramientas conceptuales y criterios
comunes para el seguimiento de las inversiones del sector social y para desarrollar e
implementar: (i) un sistema de informacion integrado para el sector social que se
alimente de la informacién proveniente de las diferentes agencias que operan en el
sector; y (ii) mecanismos de gobernabilidad que contribuyan a mejorar la
transparencia y fortalecer la eficiencia del gasto social.

Subcomponente 4.b. Generacion de conocimientos para el sector social
(US$3,51 millones). El objetivo de este subcomponente es fortalecer la capacidad
del GOP de generar oportunamente la evidencia necesaria para la toma de
decisién y la orientacién de las inversiones del sector social. Se financiara
asistencia técnica para elaborar: (i) diagndsticos sectoriales; (ii) estudios
tematicos especificos, por ejemplo, sobre incidencia y eficiencia del gasto social,
brechas de cobertura de servicios, eficiencia de los procesos operativos;
(ii1) propuestas de reordenamiento y racionalizacién del gasto sectorial; vy
(iv) estudios sobre las condiciones de vida de la poblaciéon y mapas de pobreza
actualizados. Asimismo, se financiardn evaluaciones de impacto y de procesos y
evaluaciones institucionales de programas especificos y capacitaciones sobre,
entre otros, temas metodolégicos y de medicion para el personal del GOP.

Subcomponente 4.c. Fortalecimiento de la capacidad del MIDES (US$930
mil). El objetivo de este subcomponente es fortalecer la capacidad de disefio,
planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los programas de Asistencia
Social (AS) y PS del MIDES. Para alcanzar dicho objetivo, se apoyard el proceso
de transformacién y consolidacién institucional del MIDES’ vy Ia
institucionalizacidn, en el mediano plazo, de la RdO dentro de la estructura del
Ministerio. Se busca complementar las actividades del subcomponente 1.a,
enfocadas a mejorar las herramientas de gestion especificas de la RdO.

El Programa financiard asistencia técnica, servicios puntuales de consultoria
especializada, y actividades de capacitacion que apoyen: (i)la adecuacién y
optimizacion de la estructura administrativa y operativa del MIDES (revisién de

9

El MIDES fue creado con la Ley 29 en el afio 2005 a partir de la disolucién del Ministerio de la

Juventud, la Mujer, la Nifiez y la Familia.
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misiones, relaciones funcionales, cargos y disefio de perfiles, definiciéon de
protocolos de capacitacion y de politicas de personal, preparacion de manuales de
procedimientos); (ii) el fortalecimiento de la capacidad fiduciaria del MIDES, de
los procesos de administracion financiera, de personal, de bienes y servicios; (iii) la
adecuacion de los sistemas de apoyo a los procesos de administracion financiera;
(iv) el fortalecimiento de la capacidad de gestién de las oficinas del MIDES a nivel
provincial y comarcal; (v) la definicién de un marco estratégico nacional para la AS
y la PS, a partir de la experiencia adquirida con la RdO; (vi) el desarrollo de
mecanismos que permitan al MIDES ejercer un rol de coordinacién de los actores
que operan el sector de AS y PS; y (vii) el fortalecimiento de la capacidad del
MIDES de supervisar y evaluar sus programas, por lo cual se financiardn también
herramientas informéticas de soporte.

C. Costo y financiamiento

2.26  El costo total de la Fase I del Programa se estima en US$46,94 millones, de los
cuales US$20,17 millones seran financiados por el Banco con cargo a los recursos
de Capital Ordinario, US$24,0 millones seran financiados por el BM, y US$2,77
millones como contrapartida del GOP. El Cuadro II-3 presenta el desglose de los
costos por fuente y categoria de inversion.

Cuadro II-3
Costos y financiamiento por componente (en millones de US$)*
Categoria de inversion BID BM GOP | Total
1.  Gestién, monitoreo y evaluacién 3.84 4,05 | 210 9.99
l.a  Fortalecimiento de la efectividad y eficiencia de la RdAO 1,44 1,08 0,16 2,68
1.b  Evaluacién de impacto y de procesos de las TMC 0,53 0,50 - 1,03
l.c  Gestion de la RdO 1,62 1,30 1,94 4,86
1.d Fortalecimiento de la gobernabilidad de la RdO - 1,17 - 1,17
l.e Auditoria del Programa 0,25 - - 0,25
2.  Inclusién social 5.10 545 0,04 | 10,59
2.a  Apoyo directo a hogares beneficiarios y comunidades 4,64 3,39 - 8,03
2.b  Estrategia de informacién, educacién, y comunicacién - 2,06 - 2,06
2.c  Registro civil 0,46 - 0,04 0,50
3.  Fortalecimiento servicios de salud materno-infantil 10,30 994 | 0,52 | 2076
3.a Fortalecimiento del PAISS - 0,42 - 0,42
3.b  Expansion del PAISS+N por OE 3,05 8,85 - 11,90
3.c  Expansion del PAISS+N por GI 6,06 - 0,32 6,38
3.d Fortalecimiento de la capacidad institucional del MINSA
para la supervisién del PAISS+N 0,92 | 020 L12
3.6 Monitoreo y evaluacién 0,27 0,67 - 0,94
4. Fortalecimiento de la capacidad del GOP de diseiar, 0,93 4,56 0,11 5,60
implementar y monitorear politicas y programas
sociales
4.a  Fortalecimiento de la capacidad de gestidn, coordinacién
. . - 1,05 - 1,05
y monitoreo del sector social
4.b Generacién de conocimientos para el sector social - 3,51 3,51
4.c Fortalecimiento de la capacidad del MIDES 0,93 - 0,11 1,04
Total 20,17 24,00 2,77 | 46,94
Porcentaje 43 % 51% 6%

* E1 GOP asume los costos financieros de esta operacion.
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III. EJECUCION DEL PROGRAMA
Prestatario, garante y organismo ejecutor

El prestatario serd la Republica de Panamd y los organismos ejecutores seran el
MIDES para los Componentes 1, 2 y 4 (en adelante Subprograma 1) y el MINSA
para el Componente 3 (en adelante Subprograma 2) de la Fase I del Programa.

Esquema de ejecucion de la RdO

El esquema de ejecucion de la RdO tiene un cardcter intersectorial. La RdO
contempla intervenciones integradas, para lo cual cuenta con instancias de
coordinacion en los distintos niveles de gobierno nacional y subnacional. El
Griafico III-1 presenta las principales relaciones entre niveles.

Grafico I11-1
Esquema de ejecucion de la RdO
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3.3 Instancia de coordinacion politico estratégica a nivel central. El GS representa

la méxima instancia de coordinacion politico-estratégica, supervision y de control
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de la politica social en general y de la RdO en particular'’®. Al GS le
corresponderd, entre otras funciones: (i) velar para que la oferta programética
sectorial acompaiie la expansion de las TMC; (ii) aprobar los planes anuales de
expansion de la RdO; y (ii1) dar seguimiento a las metas de ejecucién de la RdO,
monitoreando sus logros.

Instancias de articulacion técnico operativa a nivel central. La Comision
Interinstitucional de la RdO (CIRO) actuara como instancia de articulacidén
técnico operativa de la RdO y de asesoria del GS y estard compuesta al menos por
el MIDES, el MEDUCA, el MINSA y el Ministerio de Economia y Finanzas. La
CIRO estaréd coordinada por el MIDES vy la conformard técnicos/as de alto nivel
de dichas instituciones. Entre otras funciones, detalladas en el MO, la CIRO sera
responsable de coordinar la planificaciéon de las intervenciones sectoriales en
funciéon de las metas de expansion de la RdO y asegurar su compatibilidad
mediante la preparacion de un Plan Operativo Anual Consolidado para la RdO.

Instancias de articulacion técnico operativa a nivel subnacional. A nivel de las
12 Provincias (incluyendo las tres Comarcas indigenas) del pais, el Gobernador
provincial, nombrado por el Presidente de la Republica, coordina la Junta Técnica
Provincial (JTP), de la cual forman parte los directores regionales de los
ministerios de linea y representantes de los corregimientos, estos ultimos electos
por voto popular. El Gobernador coordina con los representantes de los
corregimientos la entrada de la RdO en las comunidades y las JTP coordinan
localmente las acciones entre los sectores y se aseguran que la oferta programatica
sectorial acompaiie la expansion de las TMC en su territorio.

Instancias de implementacion. El MIDES como organismo rector del sector de
proteccion y asistencia social, es el responsable por la gestion y la direccién técnica
de la RdO, por conducto de la SSPS, adscrita al Despacho Superior del MIDES. La
SSPS tendrd, entre otras funciones descritas en el MO, la responsabilidad de:
(1) gerenciar, implementar y supervisar todos los procesos técnicos y operativos
relacionados a las TMC!'; (i1) administrar el SIG; (iii) coordinar con COTEL u otra
agencia de pago, la Controlaria General de la Republica y el Tesoro Nacional, para
llevar a cabo los procesos de pago y conciliacion de las transferencias;
(iv) implementar los servicios de apoyo directo a los hogares y a las comunidades

1% El GS estd integrado por el Presidente de la Republica, la Ministra de Desarrollo Social, quien actda como
coordinadora técnica, y preside las reuniones del GS en ausencia del Presidente. La coordinacién politica del
GS rota entre los ministerios que lo integran: de la Presidencia, Educacién, Salud, Obras Publicas,
Desarrollo Agropecuario, Economia y Finanzas, Trabajo y Desarrollo Laboral, Vivienda, Gobierno y
Justicia, Comercio e Industrias, Relaciones Exteriores y Encargado de Turismo. La Primera Dama de la
Repiiblica es Asesora ad honorem del GS.

Particularmente aspectos relativos a la focalizacién geogréfica, levantamiento de las EVS, seleccién de

hogares elegibles con la aplicacion del PMT, gestidn y actualizacidn constante del padrén de beneficiarios,
validacion de la oferta de servicios a nivel local en coordinacion con los sectores, identificacién de los
mecanismos de pago de las transferencias, recoleccion y procesamiento de la informacién sobre el
cumplimiento de las corresponsabilidades de los hogares beneficiarios registrada por el sector salud y
educacién e implementacién de mecanismos de gobernabilidad del Programa.
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(v) coordinar con el TE los procesos de cedulacion; (vi) implementar la estrategia de
comunicacién; y (vii) realizar el seguimiento y evaluacién de la RdO. Para el
desarrollo de sus funciones, la SSPS contara con tres direcciones de coordinacion: de
Operaciones; de Planificacion, Monitoreo y Evaluacién; y de Inclusién Social. La
expansion de la oferta de servicios de educacidén, salud y nutriciébn serd
responsabilidad de los ministerios de linea competentes.

La Direccién de Administracion (DA) del MIDES es la instancia responsable de
gestionar los tramites administrativos de los contratos, rdenes de compras y 6rdenes
de servicios que requiera la RdO. La Direccién de Finanzas (DF) del MIDES es la
instancia responsable de la administracion integral de los recursos presupuestarios y
financieros de la RdO. Para fortalecer la capacidad de gestion administrativo
financiera y de adquisiciones del MIDES para el Programa, se apoyard a la DA, a la
DF y a la SSPS con una Unidad de Enlaces Administrativo Financieros (UEAF)
adscrita al Despacho Superior del MIDES. La UEAF incluird un coordinador de
enlaces, un especialista en adquisiciones, un especialista de gestion financiera y un
asistente financiero, el cual estard ubicado en la DF. Como condicién especial
previa al desembolso del Subprograma 1 el MIDES debera haber creado y
conformado la UEAF con la contratacion de al menos sus cuatro especialistas.

A nivel subnacional, el MIDES cuenta con 12 oficinas provinciales/comarcales, y
en cada una de ellas, con un Coordinador Regional (CR) de la RdO responsable
de implementar la misma en los corregimientos en estrecha coordinacién con las
otras instancias sectoriales. Para la operacion de la RdO a nivel de los
corregimientos, los CRs contardn con tres supervisores regionales: de enlaces
familiares; de apoyo familiar; y de padron de beneficiarios. Los enlaces familiares
estardn encargados de organizar, entre otras actividades, la convocatoria de los
hogares, la logistica de pago de las TMC, la recoleccion de los formatos de
control de corresponsabilidades de los hogares registradas por los sectores.

Ejecucion del Programa

El MIDES tendrd la responsabilidad técnica y de administracion financiera
integral del Subprograma 1 y seré la instancia de consolidacion de la informacién
del Programa. El MINSA tendrd la responsabilidad técnica y de administracion
financiera integral del Subprograma 2.

El prestatario por conducto de la DA y de la DF del MIDES (con el respaldo de la
UEAF) y por conducto de la Unidad de Gestion Administrativa y Financiera (UGAF)
(ver parrafo 3.17) del MINSA cada uno con respecto a su Subprograma deberan:
(1) implementar y mantener sistemas adecuados para la administracion de contratos,
administracién financiera y de control interno para el manejo de los recursos del
financiamiento, conforme a los requerimientos del BID; (ii) preparar los informes
financieros del Subprograma respectivo y estados financieros auditados, entre otros;
(ii1) mantener un adecuado sistema de archivo de la documentacion de respaldo de
los gastos elegibles para la verificacion del BID y de los auditores externos;
(iv) elaborar y preparar los Planes Operativos Anuales (POA) e informes semestrales
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de seguimiento; (v) cumplir con los procedimientos de adquisiciones de bienes y
contratacion de obras y servicios de consultoria, asi como autorizar los pagos
correspondientes; y (vi) cumplir con las normas establecidas en el contrato de
préstamo y su seguimiento. El MIDES, por conducto del coordinador de la UEAF,
asumird la responsabilidad de consolidar la informacién técnica y financiera del
Programa para presentarla a los Bancos, la cual incluird, entre otras: (i) los POA;
(i1) los informes semestrales de avances; y (iii) los informes financieros y los estados
financieros auditados del Programa. Por ello el MINSA, por medio de la UGAF,
tendrd la responsabilidad de tramitar informes periédicamente al MIDES sobre la
ejecucion financiera y fisica del Subprograma 2. De acuerdo con el andlisis
institucional (ver parrafo 4.1) el MIDES estd desarrollando un sistema informatico
para la administracion financiera del Financiamiento. Como condicién especial
previa al primer desembolso del Subprograma 1 el MIDES debera haber
instalado el sistema de informacion referido.

La ejecucion del Programa se regird por el MO de la RdO y sus anexos, consensuado
con el GOP y el BM. Dicho MO contiene las normas y procedimientos necesarios
para la operacién integral de la RdO, tanto en relacién con las operaciones de los
Bancos como en relacion con las actividades de la RdO que se financian con recursos
del GOP. Asimismo, el MO establece criterios para asegurar el enfoque de género y
étnico del Programa. E1 MINSA y el MIDES aprobaron el MO de la RdO que
incluye aquellos aspectos que se refieren a las responsabilidades de ejecucion del
MIDES y del MINSA en relacion con el financiamiento del Programa,
incluyendo: (i) la forma y periodicidad en que se enviaria la informacion de
ejecucion para que sea consolidada y enviada a los Bancos; (ii) la forma en que
se solicitarian y justificarian los desembolsos y usos de fondos; y (iii) la forma en
que se coordinaria la realizacion de las evaluaciones y las auditorias del
Programa. Este MO serd presentado dentro del primer afio de ejecucion del
Programa al Gabinete Social para su conocimiento, de forma que se garantice la
articulaciéon y operatividad efectiva del Programa y de la RdO. Las eventuales
modificaciones al MO deberdn contar con el visto bueno de los Bancos.

Ejecucion por componente

Componente 1. Gestion, monitoreo y evaluaciéon de la RdO. Todas las actividades
del Componente 1 estardn bajo la responsabilidad técnica de la SSPS. La contratacién
de servicios de consultoria, la adquisicién de equipos y de herramientas informaticas
y de comunicacién para la operacién del SIG a nivel central y local (ver parrafo 2.4)
y la compra de servicios para el disefio e impresion de formatos y guias serdn
debidamente licitados por la DA con el apoyo del especialista en adquisiciones de la
UEAF, previo acuerdo sobre los pliegos con la SSPS. Los procesos de licitacién para
la contrataciéon del equipo minimo necesario para fortalecer las dreas técnicas,
operativas y de vinculacion de la SSPS vy las direcciones provinciales/comarcales del
MIDES seréan llevados a cabo por la DA con el apoyo del especialista en
adquisiciones de la UEAF previo acuerdo sobre los Términos de Referencia (TDR)
con la direccion de la SSPS. La DF sera responsable de la administracion financiera
de los contratos con el respaldo de la UEAF.
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Componente 2. Inclusion social. La responsabilidad técnica de la ejecucion del
Subcomponente 2.a, apoyo directo a hogares beneficiarios y comunidades
corresponderd a la Coordinacién de Inclusion Social de la SSPS. Los ET
especializados (ver péarrafo 2.10) serdn seleccionados por el MIDES mediante
procesos competitivos y sus servicios seran debidamente licitados por la DA con el
apoyo del especialista en adquisiciones de la UEAF, previo acuerdo sobre los TDR
con la SSPS. Los ET recibirdn pagos por hogar atendido. Los supervisores
regionales de apoyo familiar realizardn el seguimiento y evaluaran el desempefio de
los ET, utilizando los instrumentos contenidos en el MO.

La responsabilidad técnica de la ejecucion del Subcomponente 2.b, estrategia de
informacion, educaciéon y comunicacion estard bajo la SSPS, la cual actuara en
coordinacién con los organismos participantes en la RdO. La asistencia técnica y
los servicios a financiarse bajo este subcomponente (ver parrafo 2.13), serdn
debidamente licitados por el especialista en adquisiciones de la UEAF previo
acuerdo sobre los pliegos con la SSPS. La DF serd responsable de la
administracion financiera de los contratos de los Subcomponentes 2.a y 2.b. con
el respaldo de la UEAF.

La administracién financiera integral del Subcomponente 2.c, registro civil serd
responsabilidad del MIDES, a través de la DF y con el respaldo de la UEAF. La
adquisicion de equipos serd debidamente licitada por la DA con el apoyo del
especialista en adquisiciones de la UEAF acordando previamente los pliegos con
las Direcciones Nacionales de Registro Civil y Cedulaciéon del TE. Como
condicion especial previa al primer desembolso del Subcomponente 2.c, el
MIDES y el TE deberan haber adoptado un acuerdo técnico para la
ejecucion del Subcomponente 2.c, que defina las responsabilidades de las
partes y la forma en que se coordinara el uso de dichos recursos'”.

Componente 3. Fortalecimiento de la oferta de servicios de salud materno-
infantil. Este componente serd ejecutado por el MINSA. Los aspectos técnicos
relacionados con la ejecucioén del componente estardn bajo la responsabilidad del
equipo de profesionales que han coordinado la implementaciéon del PAISS. El
Equipo Técnico del PAISS (ET-PAISS), para el cual serd nombrado un
coordinador, incluira la Direccidén Nacional de Politicas, la Direccion General de
Salud, donde se ubica el Departamento de Nutricién, y la Direccién de Provision
de Servicios y trabajard en coordinacion con otras dependencias del MINSA.

Las funciones administrativo financieras y de adquisiciones para la ejecucion del
componente serdn realizadas por profesionales de la UGAF que administra el

2" Entre otros aspectos el acuerdo técnico deberd definir: (i) los mecanismos a través de los cuales el
MIDES informara al TE sobre el nimero de personas beneficiarias de la RdO que no estén inscritas y/o
no tienen cédula; (ii) las metas de registro y cedulacién a ser alcanzadas con los recursos del
subcomponente; (iii) los mecanismos de pago de los gastos de movilizacién de los equipos del TE con
base en el nimero de personas efectivamente registradas o ceduladas; y (iv) los mecanismos de
verificacion del cumplimiento de dichas metas.
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préstamo 1350/0C-PN. La UGAF contard con un director, un especialista en
adquisiciones, un especialista financiero y dos coordinadores de drea para: (i) el
PAISS; y (ii) las intervenciones tipo AIN-C. El ET-PAISS apoyard a la UGAF en
el desempeiio de las actividades presentadas en el parrafo 3.10. Inicialmente, la
emision de contratos y 6rdenes de compra en nombre del MINSA y el pago de
contratistas y proveedores contra orden generada por el MINSA serdn realizados
por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) que se encuentra
contratado con recursos nacionales bajo los arreglos institucionales existentes en
el MINSA. A partir del segundo afio de ejecucion del Programa y dependiendo de
los resultados de la evaluacion que hard el GOP sobre los avances alcanzados en
la revisién de la normativa relativa a los controles previos para contrataciones y
pagos, el MINSA, por medio de la UGAF, podria llevar a cabo directamente las
funciones realizadas actualmente por el PNUD u optar por seguir con el uso de
una administradora de fondos, contratada por medio de una licitaciéon competitiva
y financiada con recursos nacionales.

Las actividades de asistencia técnica a financiarse bajo el Subcomponente 3.a,
fortalecimiento del PAISS con intervenciones comunitarias de promocién del
crecimiento y prevencion de la desnutricion, seran debidamente licitadas por la
UGAF previo acuerdo sobre los TDR con el ET-PAISS. La expansion del
PAISS+AIN-C (PAISS+N) a financiarse bajo los Subcomponentes 3.b y 3.c se
realizard bajo las mismas modalidades con las cuales se ha ejecutado el PAISS, es
decir, a través de equipos itinerantes, cuya composicion se especifica en el MO.
Dichos equipos perteneceran a las OE o estardan adscritos a las unidades de salud del
MINSA (GI). La extension de servicios del PAISS+N a través de las OE y la
asistencia técnica de nutricionistas para el nivel central y las GI serdan debidamente
licitadas por la UGAF previo acuerdo sobre los pliegos con el ET-PAISS. Los
contratos de las OE podréan ser renovados anualmente con base en los resultados del
seguimiento al cumplimiento de los compromisos contractuales. El pago de las GI se
realizard a través del Fondo para Giras Integrales de Salud (FOGI) creado por el
MINSA para trabajar con las unidades de salud bajo convenios de gestion. Las
Direcciones Regionales del MINSA tendran la responsabilidad de gestionar el FOGI
y su uso estard supeditado a lo determinado por el reglamento operativo del FOGI,
que es parte integral del MO del Programa. EI MO también incluye: (i)la
especificacion de los criterios de seleccion y mecanismos de contraccion de las OE;
(i1) los modelos de contratos para las OE y de convenios de gestion para las GI,
(111) los criterios de pago por resultados de las OE y las GI; y (iv) la descripcion de los
mecanismos de seguimiento y evaluacion de la entrega de servicios del PAISS+N.

Las actividades de asistencia técnica a financiarse bajo los Subcomponentes 3.d
fortalecimiento de la capacidad institucional del MINSA para la supervision
del PAISS+N y 3.e monitoreo y evaluacion, asi como la adquisicion de equipos
informadticos serdn debidamente licitadas por la UGAF previo acuerdo sobre los
pliegos con el ET-PAISS.

Componente 4. Fortalecimiento de la capacidad del GOP de diseiar,
implementar y monitorear politicas y programas sociales. La DF sera
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responsable de la administracion financiera del Componente 4 con el respaldo de la
UEAF. Las actividades de asistencia técnica y la adquisicion de equipos
informéticos a financiarse bajo los Subcomponentes 4.a, fortalecimiento de la
capacidad de gestion, coordinaciéon y monitoreo del sector social, y 4.b,
generacion de conocimientos para el sector social, serdn debidamente licitadas
por la DA con el apoyo del especialista en adquisiciones de la UEAF previo
acuerdo sobre los pliegos con la Secretaria Técnica del GS apoyada por la
Direccién Nacional de Politica Social del MIDES. Las actividades de asistencia
técnica y la adquisicion de equipos informdticos a financiarse bajo el
Subcomponente 4.c, fortalecimiento de la capacidad del MIDES seran
debidamente licitadas por la DA con el apoyo del especialista en adquisiciones de la
UEAF previo acuerdo sobre los pliegos con la Secretaria General del MIDES.

Auditorias y estados financieros

Se establecera una auditoria unica anual y una auditoria tinica final del Programa, que
se realizardn por una firma de auditores independientes aceptable a los Bancos, de
acuerdo con las politicas y normas del BID (AF-100 y AF-300). Se utilizaran los
procedimientos del BID para la seleccion de los servicios de auditoria externa
(Documento AF-400) y los términos de referencia seran acordados entre los dos
Bancos y el GOP. Los estados financieros anuales auditados del Programa deberan
ser presentados a los Bancos dentro de los 120 dias siguientes al final de cada afio.
Los estados financieros de cierre del Programa serdn presentados a los 120 dias del
ultimo desembolso del Financiamiento del Banco, conforme al criterio establecido en
el documento AF-100 parrafo 2.02(b).

Cuentas comunes. Para el financiamiento de las actividades de los
Subcomponentes 1.b, 2.a, 3.b y 3.e los fondos de los dos Bancos se trasladarian de
las cuentas especiales BID y BM hacia dos cuentas comunes, una del MIDES y una
del MINSA, para realizar los pagos de los contratos. El control de las fuentes de
financiamiento de los pagos realizados de esta cuenta se manejaria a nivel contable.

Se solicita al Directorio Ejecutivo autorizar la utilizacién de las cuentas comunes con
el BM para los subcomponentes mencionados que superan los limites establecidos en
el Documento de Enfoque Sectorial Amplio (GN-2330-6) para el uso de una cuenta
comun. Para hacer esta solicitud el equipo efectué un andlisis de las alternativas y
encontré que el uso de cuentas mancomunadas para los Subcomponentes 1.b, 2.a, 3.b
y 3.e permitird: (i) reducir los costos de transaccion y agilizar la contratacion en larga
escala de servicios de apoyo a las familias por parte del MIDES y de servicios de las
OE por parte del MINSA, los cuales son clave en la fase de arranque del Programa
tanto para garantizar la oferta del PAISS+N como para mejorar la probabilidad de
cumplimiento de las corresponsabilidades por parte de los hogares beneficiarios de la
RdO; y (ii) contar con un plan de implementacién unico para la evaluacién
multianual de las intervenciones de la RdO, lo cual es critico dada la complejidad
metodoldgica de la misma. Para los Subcomponentes 1.b, 2.a, 3.b y 3.e con fondos
mancomunados el BM realizaré la revision de los procesos de adquisicion.
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Adquisiciones de bienes, contratacion de obras y servicios de consultoria

El plan de adquisiciones inicial, que forma parte de los archivos técnicos de la
operacion, constituye un plan unico para el Programa y fue elaborado
conjuntamente con el GOP y el BM. La contratacion de servicios a financiarse
bajo los Subcomponentes 1.b, 2.a, 3.b y 3.e con fondos mancomunados se llevara
a cabo de conformidad con los procedimientos de adquisiciones del BM con
términos de referencia acordados entre los Bancos y el GOP y la revision de dichas
contrataciones la realizaria el BM.

Las adquisiciones de obras y bienes y la contratacion de servicios de consultoria a
financiarse bajo los Subcomponentes 1l.e, 2.c, 3.c, 3.d y 4.c y bajo el
financiamiento del BID para los Subcomponentes 1.a y 1.c se llevaran a cabo de
conformidad con los procedimientos de adquisiciones del BID. El MIDES vy el
MINSA deberan actualizar el plan de adquisiciones respectivamente para el
Subprograma 1 y el Subprograma 2 por lo menos anualmente o cuando se presenten
cambios necesarios para la ejecucion de las actividades previstas en el Programa.

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

El periodo de ejecucion de la Fase I del Programa serd de cinco aiios y el periodo de
desembolsos de los recursos del financiamiento serd de 5,5 afos, ambos plazos
contados a partir de la vigencia del contrato de préstamo. El calendario tentativo de
desembolsos se presenta en el Cuadro I1I-1.

Cuadro III-1
Cronograma de desembolsos (millones de US$)

Fuente Ano 1 Aiio 2 Aio 3 Aio 4 Ano 5 Total %o
BID 4,14 4,83 4,56 3,69 2,95 20,17 43,0
BM 4,44 4,89 5,37 4,93 4,37 24,00 51,0
GOP 0,42 0,29 0,49 0,69 0,88 2,77 6,0

Total 2.00 10,01 10,42 2.31 8.20 46,94 | 100,0
% 19,3 21,5 22,4 20,0 17,2 100,0

Fondos rotatorios

Se establecerdn dos fondos rotatorios: uno cuya responsabilidad de manejo recaera
en el MIDES para el Subprograma 1, y un segundo cuya responsabilidad de manejo
recaerd en el MINSA para el Subprograma 2. El monto de los dos fondos rotatorios,
de conformidad con lo requerido por los ejecutores, no superard el 5% del monto
asignado al Subprograma 1 y el 5% del monto asignado al Subprograma 2. Los dos
ejecutores, por medio del MIDES, serdn responsables de la presentacién de
informes semestrales al BID sobre el estado del fondo rotatorio dentro de los
sesenta dias siguientes al cierre de cada semestre.

Seguimiento del Banco durante la ejecucion

Los POA preparados por los organismos ejecutores, el Informe de Seguimiento
del Desempefio del Proyecto (ISDP), que serd alimentado con la informacién del
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SIG del MIDES vy del sistema de informacién del MINSA, los informes
semestrales (ver parrafo 3.27) y los informes de evaluacion externa (ver parrafo
3.29) serdn la base de las revisiones del Programa que el BID y el BM realizaran
de forma conjunta con el MIDES y el MINSA. La revision del cuarto afio servira
para la evaluacién de los elementos detonadores de la Fase II del Programa y para
definir el calendario tentativo de preparaciéon del memorando para la Fase I1.

Evaluaciones intermedia y final

Se llevard a cabo una evaluacién intermedia de impacto y de procesos de la RdO
aproximadamente a los 24 meses contados a partir de la entrada en vigencia del
Contrato de Préstamo del BID o en otra fecha que se acuerde entre el BM, el GOP y
el BID, y una final aproximadamente a los 48 meses (ver parrafo 2.5) o en otra
fecha que se acuerde entre el BM, el GOP y el BID. Para los corregimientos rurales
no indigenas y urbano marginales se aplicard una metodologia de regresién
discontinua y se realizard un levantamiento de la linea de base antes del arranque de
la RdO en la muestra de corregimientos seleccionados para la evaluacién. Para las
Comarcas, la estrategia de evaluacion de impacto prevé utilizar técnicas de
emparejamiento (matching) comparando a hogares con diferentes “tiempos de
exposicion” a la intervencion de la RdO, ya que todos los hogares son elegibles en
estas dreas. Para este fin se utilizaria la ENV planificada para el 2008. Ademas, se
realizardn estudios cualitativos de las intervenciones de inclusion social. Para el
Componente 3 del Programa (ver parrafo 2.20) se llevard a cabo una sola ronda de
evaluacion del impacto de la introduccién del protocolo comunitario de prevencion
de la desnutricion con métodos experimentales o casi experimentales. Dicha
evaluacion se desarrollard aproximadamente a los 36 meses contados a partir de la
entrada en vigencia del Contrato de Préstamo del BID o en otra fecha que se
acuerde entre el BM, el GOP y el BID, mientras que el levantamiento de la linea
basal se realizard antes del arranque de la intervencion especifica.

IV. VIABILIDAD Y RIESGOS
Viabilidad institucional

En cuanto al esquema propuesto para la ejecucion del Subprograma 1, el andlisis de
la capacidad institucional del MIDES ha evidenciado que: (i)la DA y la DF
cuentan con recursos humanos escasos pero calificados para llevar a cabo el manejo
administrativo financiero del Subprograma 1; y (ii) el 4drea de adquisiciones de la
DA tiene que ser capacitada sobre las politicas de adquisiciones de los Bancos y
necesita ser fortalecida. Por lo tanto, como se mencion6 anteriormente, el Programa
financiard la contratacién de un equipo de cuatro especialistas de apoyo a la DA, a
la DF, y a la SSPS ubicados en la UEAF (ver parrafo 3.7). Las actividades
presupuestarias y financieras de la operacion serdn registradas en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera de Panama (SIAFPA). Adicionalmente, el
MIDES esté desarrollando un sistema informético complementario al SIAFPA para
la administracion financiera de los recursos de los financiamientos conforme a los
requerimientos de los Bancos y para la compilacion de la informacién necesaria
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para la preparacion de los informes financieros de la operacion (ver parrafo 3.10).
Finalmente, el fortalecimiento de la estructura técnica de la SSPS serd apoyado por
la presente operacion (ver parrafo 2.6).

En cuanto a la viabilidad institucional del esquema propuesto para la ejecucion
del Subprograma 2, el MINSA cuenta con personal que tiene experiencia
(adquirida por ejemplo en la ejecucion del préstamo 1350/OC-PN) en el manejo
de los procedimientos administrativo financieros y de adquisiciones de los Bancos
y con los sistemas adecuados para la administraciéon de los recursos de los
créditos. La UGAF estard compuesta por dicho personal (ver parrafo 3.17).

Viabilidad financiera

En 2005, el total del gasto social en Panamd alcanzé el 16,8% del PIB
colocdndose como uno de los més altos de la Region. Audn mds impresionante es
la inversién en programas de AS, sobre todo transferencias y subsidios, que
alcanzo el 1,7% del PIB en el mismo afio. Dicho gasto estd mal focalizado y no
llega con la incidencia necesaria a las Comarcas y a los corregimientos rurales. El
enfoque de la RdO es revertir esta situacion, mejorar el impacto distributivo de la
inversion en el sector de AS, y crear un programa de envergadura nacional que
cree las condiciones para racionalizar el gasto y reducir la fragmentacion actual
del sector de AS. Aun en un escenario en el cual la RdO beneficiara a todos los
hogares pobres extremos de forma permanente, el gasto asociado a las TMC seria
de alrededor de 0,3% del PIB, es decir solamente 1,7% del total del gasto social.
Por la buena situacion fiscal del pais, la perspectiva de crecimiento de mediano
plazo, y la existencia de amplio margen de racionalizacién del gasto en AS", el
gasto en TMC parece ser fiscalmente viable. De hecho el GOP ha optado por el
financiamiento de las TMC con recursos del presupuesto nacional.

Los gastos recurrentes generados por la expansion del PAISS+N se estima
representen un incremento del 0,7% en el presupuesto actual de funcionamiento
del MINSA. Dicho aumento es muy inferior al incremento promedio observado
en el presupuesto general y de funcionamiento del MINSA en los dltimos afios y
serd absorbido por el MINSA al final de la ejecucion de la Fase 1.

Viabilidad econémica

El andlisis de viabilidad econdmica se concentré en la simulacién ex ante de los
impactos esperados sobre pobreza extrema y matricula escolar de un esquema de
transferencias unicas y fijas similar a la de la RdO y de esquemas alternativos
(Leite y Bustelo, 2007). Bajo el esquema de transferencias fijas se prevé que:
(1) la brecha y la profundidad de la pobreza extrema se reducirian de 10% y de
13% respectivamente, lo cual estd en linea con los hallazgos encontrados en otros

1 Resultados preliminares del andlisis del sector llevado a cabo por el BM sugieren que por lo menos
US$28 millones (es decir cerca de 0,29% del PIB) podrian ser redirigidos anualmente a la RdO
eliminando programas regresivos.
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paises (México y Ecuador); (ii) el monto promedio de las TMC corresponderia
aproximadamente al 18% del consumo promedio per cdpita de los hogares
elegibles antes que ingresen a la RdO (similar al porcentaje observado en
Nicaragua, y Jamaica, pero inferior al 25% en México o al 30% en Colombia); y
(iii) la estructura “colectiva” de corresponsabilidades generaria un incremento
importante de aproximadamente seis puntos porcentuales en la tasa de matricula
promedio de los/as nifios/as en edad escolar.

Por un lado, el mismo andlisis sugiere que, a paridad del monto promedio
transferido a los hogares, la transferencia tnica y fija no representa la mejor opcién
en términos de impacto esperado sobre la pobreza o sobre la matricula escolar. Si
las transferencias (y las respectivas corresponsabilidades) se separaran en dos, una
fija para salud y nutricion y otra variable para educacion que dependiera del nimero
de ninos/as del hogar en edad escolar, se generaria un mayor impacto sobre la
matricula y los indicadores de pobreza que en el esquema actual. Asimismo, el
incumplimiento de una corresponsabilidad “colectiva” es menos probable que se
sancione. Por otro lado, la administracion de un esquema variable de transferencias
requiere de mecanismos sélidos de informacion y gestiéon. Por ende, el GOP ha
decidido seguir adelante con una transferencia tnica por razones de simplicidad
administrativa, e introducir gradualmente deducciones por incumplimiento de
corresponsabilidades especificas (lo cual convierte las transferencias fijas en
variables) y reevaluar el disefio de las TMC (manteniendo constante el nivel de
transferencias promedio por hogar) una vez que se haya consolidado el SIG.

Impactos sociales y ambientales

Se prevé que las actividades del Programa contribuirdn a mejorar la eficacia y
eficiencia de la RdO y a superar algunas de las barreras de acceso de los
segmentos mds pobres de la poblacidn, especialmente de los indigenas, a los
servicios bésicos preventivos de salud y nutricidn y a los servicios educativos. En
el mediano plazo, como la experiencia internacional indica, se generaridn
importantes impactos en el capital humano de las familias (ver parrafo 1.23).

Entre los principales elementos considerados para promover la pertinencia cultural de
los servicios y contribuir a la eliminacién de obstaculos que los indigenas perciben
como limitantes para su pleno aprovechamiento de los beneficios de la RdO, se
destacan los siguientes: (i) coordinacion con las autoridades indigenas para la entrada
de la RdO en las Comarcas; (i1) apoyo directo que se brindaria a los hogares y a las
comunidades con protocolos de atencion culturalmente pertinentes; (iii) ajustes que
se considera introducir al PAISS+N para incorporar una vision intercultural;
(iv) formacién de monitoras que se identificardan en las propias comunidades para
realizar servicios comunitarios y de prevencion de la desnutricién; y
(v) establecimiento de mecanismos de control social con una importante participacion
de mujeres beneficiarias y representantes indigenas. Se espera que el papel
protagénico que asumirdn las mujeres tanto indigenas como no indigenas en la RdO,
asi como la incorporacion de la perspectiva de género en las capacitaciones a los
hogares y a las comunidades contribuya a aumentar su empoderamiento.
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No se espera que las actividades contempladas en el Programa produzcan
impactos ambientales negativos directos.

Clasificacion de equidad social y pobreza (PTI/SEQ)

Este Programa es coherente con los objetivos de aumento de la equidad social
(SEQ), estipulados en el documento AB-1704 de la Octava Reposicién de
Recursos. El Programa califica automdticamente como inversion enfocada en la
pobreza (PTI) por el criterio geogréafico y de porcentaje de beneficiarios.

Riesgos

Un primer riesgo tiene relacion con el alto nivel de coordinacién interinstitucional
necesario a nivel nacional y subnacional para una eficiente operacion de la RdO y
la vinculacion de las TMC con la oferta programdtica de servicios de los
ministerios. Los avances alcanzados durante la preparacion de la operacién en la
definiciéon de las responsabilidades institucionales y de los procesos de
coordinacion (que se reflejan en el MO), el compromiso de los sectores y el apoyo
que el Programa brindard para mejorar los mecanismos de planificacién
intersectorial, permitirdn mitigar ese riesgo.

Un segundo riesgo tiene que ver con los numerosos controles previos que requiere el
GOP para las contrataciones y pagos lo cual reduce la agilidad de implementacion de
los programas. E1 GOP ha acordado con la Controlaria de la Repuiblica mecanismos
para agilizar el desembolso de fondos de las TMC. Asimismo, para la ejecucion del
Subprograma 2, se acordaron utilizar, por lo menos en una primera etapa, los arreglos
existentes en el MINSA para la ejecucion del 1350/OC-PN (ver parrafo 3.17).
Finalmente, el GOP ha iniciado, con el apoyo del BM, una revision de la normativa
en materia de controles previos y el BID planea sumarse a este esfuerzo.

Un tercer riesgo guarda relacion con que el hecho de que el MIDES es un
ministerio relativamente nuevo y no tiene experiencia previa de manejo de
operaciones con los Bancos, lo cual podria limitar, por lo menos en la etapa de
arranque, el ritmo de ejecucion del Subprograma 1. Para mitigar este riesgo, ambos
Bancos han aprobado fondos de cooperacién técnica no reembolsables para apoyar
la definicién de los procesos gestion de las operaciones. Asimismo, el Programa
apoya el fortalecimiento de la capacidad fiduciaria del MIDES (ver parrafo 2.25).

Finalmente, dado que el mandato de la presente administracion terminard durante el
periodo de ejecucion del Programa, existe el riesgo de que durante la transicién
haya un retroceso en el esfuerzo por consolidar esta iniciativa de envergadura
nacional que sentaria las bases para una racionalizacién del gasto en AS. Para
mitigar este riesgo, el Programa apoyara el fortalecimiento de la gestion de la RdO
para mejorar su efectividad, eficacia y transparencia y promovera evaluaciones de
impacto y de procesos que deberian ofrecer la evidencia necesaria para la toma de
decisiones sobre el futuro de la RdO en la etapa de transicion politica.
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Resumen narrativo

Indicadores

| Medios de verificacién

Supuestos

Fin

Fortalecer la Red de
Oportunidades (RdO) para
mejorar las condiciones de
vida de los hogares pobres
extremos residentes en las
areas indigenas, rurales y

urbano marginales del pais.

Se reduce en 2% la incidencia, en 6% la profundidad y en 8% la severidad de la
pobreza extrema en los corregimientos de intervencion.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de Niveles de
Vida (ENV).

Se mantiene un entorno
macroeconémico por lo
menos estable.

Proposito

Potenciar el capital humano y

social de los hogares
beneficiarios de la RdO.

Todos los indicadores serdn desagregados por género y por zona geogrifica
(comarcas indigena, rural urbana). En los corregimientos beneficiados:

Aumento neto de la matricula neta: de preescolar de 3 puntos porcentuales (p.p.)
después de 24 meses y de 7 p.p. después de 48 meses; de primaria de 2 p.p.
después de 24 meses y de 4 p.p. después de 48 meses; de premedia de 2 p.p.
después de 24 meses y de 4 p.p. después de 48 meses en relacién con la linea de
base y el grupo de control.

Aumento neto de la asistencia regular a la escuela: primaria de 4 p.p. después de
24 meses y de 7 p.p. después de 48 meses; premedia de 3 p.p. después de 24
meses y de 7 p.p. después de 48 meses en relacion con la linea de base y el grupo
de control.

Aumento neto de 0,2 grados de escolaridad promedio (afos de educacién
acumulados) de nifios y nifias de 6 a 14 afios después de 24 meses y de 0,5 grados
después de 48 meses en relacion con la linea de base y el grupo de control.

Disminucién neta de 2 p.p. en la prevalencia de desnutricién crénica de nifios y
nifias menores de cinco afios después de 24 meses y de 4 p.p. después de 48 meses
en relacién con la linea de base y el grupo de control en las Comarcas.

Aumento neto de 5 p.p. en los niveles de consumo de los hogares después de 24
meses en relacion con la linea de base y el grupo de control. Se observa una mejor
diversificacion de la dieta.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Se mantiene durante todo
el periodo de ejecucion la
voluntad politica del GOP
de respaldar el marco
institucional y operativo
de la RdO.

Se mantienen durante todo
el periodo de ejecucién el
compromiso conjunto de
los organismos sectoriales
participantes en la RAO
para actuar de manera
coordinada.
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Resumen narrativo

Indicadores

| Medios de verificacién |

Supuestos

Componentes

Componente 1. Gestién,
monitoreo y evaluacion de la
RdO. Efectividad, eficiencia y
gobernabilidad de los procesos
de gestién de la RdO
mejorada, efectividad del
modelo de Transferencias
Monetarias Condicionadas
(TMC) asegurada.

El Sistema de Informacién Gerencial (SIG) se encuentra operando a finales del
primer afio de ejecucion.

La Secretaria del Sistema de Proteccién social (SSPS) opera con personal
adecuado a partir del segundo trimestre de ejecucion.

El control del cumplimiento de las corresponsabilidades se realiza regularmente
mediante el SIG y segtn lo dispuesto por el Manual Operativo (MO) para el 50%
de los hogares beneficiarios a los dos afios de ejecucion, y para el 90% de los
hogares al cuarto afio de ejecucion.

A partir del segundo afio de ejecucion, el SIG produce informacién actualizada a
nivel de hogar sobre el control del cumplimiento de las corresponsabilidades por
parte de los hogares, los incumplimientos, las bajas y altas del padrén por causal.

La duracién del ciclo de pago (desde el levantamiento de la informacion para la
verificaciéon de cumplimiento de las corresponsabilidades hasta la conciliacién de
los pagos de las transferencias) es de mdximo cinco meses a partir del segundo
afio de ejecucion y de maximo cuatro meses a partir del cuarto afio de ejecucion.

Los procesos de validaciéon de la disponibilidad de la oferta de servicios se
realizan regularmente segun lo dispuesto por el MO a partir del primer afio de
ejecucion.

Sistema de verificaciéon muestral en campo (spot checks) para la verificacién del
efectivo monitoreo de las corresponsabilidades implementado a partir del segundo
afio de ejecucion.

A partir del segundo afio de ejecucién se encuentran operando mecanismos para el
manejo de reclamos, resolucion de conflictos, y de auditoria social relacionados
con las transferencias de la RdO.

El 60% de los hogares que se incorporaron a la RdO antes de la aprobacién de la
Fase I son recertificados aproximadamente a los tres afios de ejecucion, y el 100%
para el final de la ejecucion.

Al menos 40.000 hogares han sido beneficiados por la RdO a partir del segundo
afio de ejecucién, y 70.000 a partir del cuarto afio de ejecucion.

SIG e informes de avance.

SIG e informes de avance.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

SIG.

SIG.

SIG y evaluaciones

externas operativas.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

SIG.

SIG.

Se mantiene el
compromiso de la
Direccién Superior del
MIDES de seguir en el
proceso de consolidacién
institucional del
Ministerio.

Se mantienen durante todo
el periodo de ejecucién el
compromiso conjunto de
los organismos sectoriales
participantes en la RAO
para actuar de manera
coordinada.
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Resumen narrativo

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

Los gastos administrativos representan no mds de un 16% del gasto en
transferencias en el segundo afio de ejecucién, y no mds de un 13% a partir del
cuarto afio de ejecucion.

Al menos el 60% del total de las transferencias llegan a los hogares de los dos
quintiles mds pobres de la distribucién de consumo per cdpita de los hogares a
nivel nacional aproximadamente a los 24 meses de ejecucion.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

ENV.

Componente 2. Inclusién
social. Inclusién social de los
hogares de la RdO promovida
con acciones que resguarden
la diversidad étnica y
contribuyan al pleno
aprovechamiento de los
beneficios de la RdO por parte
de sus usuarios.

A partir del primer afio de ejecucién, en todos los corregimientos incorporados a
la RdO, se realizan talleres de induccién para informar a los hogares beneficiarios
de sus derechos y responsabilidades, de los mecanismos de operacién de la RdO y
de las actividades que se realicen el marco de la misma.

El 30% de los corregimientos incorporados a la RdO cuentan con el apoyo de
Equipos Técnicos (ET) de acompafiamiento a las familias al final del primer afio
de ejecucion, el 60% después de 24 meses, y el 100% después de 48 meses.

El 30% de los corregimientos incorporados a la RdO cuentan con un comité de
familias u otra organizacién reconocida por la comunidad y lideres comunitarios
capacitados por los ET para realizar labores de orientacién, apoyo a los hogares
beneficiarios y de auditoria social al final del primer afio de ejecucién, el 50%
después de 24 meses, y el 100% después de 48 meses.

A los 24 meses de ejecucion, el 70% de los hogares beneficiarios de la RdO
conoce las corresponsabilidades y la oferta de servicios de la RdO. Este porcentaje
sube a 90% después de 48 meses de ejecucion.

A los 24 meses de ejecucion, el 70% de los hogares beneficiarios que residen en
los corregimientos en donde opera por 1o menos un ET de acompafiamiento
familiar, participa en el protocolo de capacitaciones, y el 80% después de 48
meses de ejecucion.

Los ET cumplen con la tarea de promover la vinculacién de los hogares
beneficiarios de la RdO con la oferta programatica de capacitacién laboral y de
actividades de generacidn de ingresos presente en los corregimientos a partir del
segundo afio de ejecucion.

Estrategia de informacién, educacién y comunicacién funcionando a partir del
primer afio de ejecucion.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

SIG y evaluaciones
externas operativas.

SIG y evaluaciones

externas operativas.

Evaluaciones externas

operativas.

SIG.

Evaluaciones externas
operativas.

SIG y Evaluaciones
externas operativas.
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Resumen narrativo

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

En el primer afio de ejecucién se emiten cédulas de identidad personal/certificados
de nacimiento a un 10% de los residentes (adultos/nifios) sin registro civil y/o
cédula en los corregimientos de la RdO; un 30% en el segundo; un 40% en el
tercero; y un 50% a partir del cuarto afio de ejecucion.

SIG.

Componente 3.
Fortalecimiento de la oferta
de servicios de salud
materno-infantil. Cobertura
de servicios materno-infantil
ampliada, priorizando a las
Comarcas, y calidad del
servicio mejorada con la
introduccién de actividades
culturalmente apropiadas
orientadas al cambio de
conductas alimentarias y al
mejoramiento de prictica de
cuidado infantil en el hogar y
comunidad.

Protocolos de Paquete de Atencién Integral de Servicios de Salud (PAISS) revisados
y ajustados de acuerdo a una visién intercultural para introducir intervenciones
comunitarias tipo AIN-C de promocién y monitoreo del crecimiento y prevencién
de la desnutricién (PAISS+N) en el primer semestre de ejecucion.

La cobertura de servicios preventivos del PAISS+N pasa desde 120 mil hasta
aproximadamente 180 mil personas a partir del segundo afio de ejecucién.

20.000 nifos/as de 0-5 afios reciben intervenciones tipo AIN-C al final del primer
afio de ejecucién y 30.000 a partir del segundo.

El 90% de los nifios/as menores de un afio beneficiarios de la RdO en las
Comarcas cuenta con inmunizacién completa segin la edad al final del segundo
afio de ejecucion, y 94% al final del cuarto afo de ejecucion.

El 50% de las mujeres embarazadas beneficiarias de la RdO en las Comarcas
reciben control prenatal (tres o mds controles) y postnatal adecuado a partir del
segundo afio de ejecucion, y el 80% a partir del cuarto afio de ejecucion.

Protocolos fortalecidos de supervisién del PAISS+N y de auditoria de las
Organizaciones Extra Gubernamentales (OE) y Giras Institucionales (GI)
implementados a partir del segundo afio de ejecucion.

Informes de avance.

Sistema de informacién
del MINSA.

Sistema de informacion
del MINSA.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Encuestas de evaluacion
de impacto.

Evaluaciones externas
operativas.

Se mantiene la voluntad
politica de respaldar el
marco institucional y
operativo de la RdO

Componente 4.
Fortalecimiento de la
capacidad del Gobierno de
Panama de disenar,
implementar y monitorear
politicas y programas
sociales. Capacidad de
formulacién, coordinacion
operativa, planificacién
presupuestaria y evaluacién
estratégica de politicas y
programas sociales del GOP
fortalecida. Capacidad
institucional del MIDES como
rector del sector de asistencia

Adecuacién administrativa y funcional de la estructura institucional responsable
por la formulacién, coordinacidn operativa, planificacién presupuestaria y
evaluacion estratégica de politicas y programas sociales realizada en el segundo
afio de ejecucion.

Andlisis de gasto publico social realizada a partir de la ENV 2008 a partir del
tercer afio de ejecucion.

Andlisis socioeconémico de los resultados de la ENV 2008 realizada a partir del
tercer afio de ejecucion.

Mapeo de brechas de servicios sociales realizado en el primer afio de ejecucion, y
propuesta de reordenamiento y racionalizacion del gasto social elaborada a partir
del tercer afio de ejecucion. Ajustes al mapeo de brechas de servicios realizados en
el cuarto afio de ejecucion.

Informes de avance y
evaluaciones externas
operativas.

Reportes de estudio.

Reportes de estudio.

Reportes de estudio.
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Indicadores

Medios de verificacion
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y proteccidn social fortalecida.

Sistema de informacién sobre gasto social implementado a partir del tercer afio de
ejecucion. El 30% de los programas y proyectos sociales son incluidos en el
sistema al final del tercer afio de ejecucion y el 80% al final de la ejecucién.

Evaluaciones de impacto de lo menos dos programas especificos realizadas en los
primeros tres afios de ejecucion, y de al menos cuatro programas al final de la
ejecucion.

Proceso de transformacion y consolidacién institucional del MIDES a nivel
central y subnacional completado, misiones, relaciones funcionales y perfiles
definidos, unidades operando al final del segundo afio de ejecucién.

Sistema de apoyo a la gestion administrativa y financiera del MIDES adecuado al

final del segundo afio de ejecucion.

Marco estratégico para la asistencia y proteccion social desarrollado y
oficialmente adoptado por el GOP a partir del tercer afio de ejecucion.

Informes de avance y
evaluaciones externas
operativas.

Reportes de estudio.

Informes de avance y
evaluaciones externas
operativas.

Informes financieros y
evaluaciones externas
operativas.

Resolucién del MIDES y
del Gabinete Social.
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DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__ /07

Panama. Préstamo /OC-PN a la Reptiblica de Panama
Programa de Proteccidén Social — Fase I

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que €I designe, para que en nombre
y representacion del Banco proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios con
la Republica de Panama, como Prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a cooperar
en la ejecucion de un programa de proteccion social - Fase L. Dicho financiamiento ser hasta por
la suma de US$20.170.000, que formen parte de los recursos de la Facilidad Unimonetaria del
Capital Ordinario del Banco, y se sujetard a los Plazos y Condiciones Financieras y a las
Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobadael __ de de 2007)
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