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• Descripción (narrativa) de cómo una

intervención se supone traería un

resultado deseado

Fuente: Gertler et al, 2011, pp. 22-23
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• Descripción (narrativa) de cómo una

intervención se supone traería un

resultado deseado

Fuente: Gertler et al, 2011, pp. 22-23
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CAUSAS

PROBLEMAS / NECESIDADES

SOLUCIONES EFECTOS INTENCIONADOS

•Provee la lógica causal del porqué las

actividades emprendidas bajo un programa

alcanzarían el efecto intencionado

Programa

Diagnóstico
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Adaptado de www.theoryofchage.org

“Creo que deberías de ser más explícito en el paso 2”

PASO 2: 
OCURRE UN 
MILAGRO

PASO 1:

PASO 3:

Teoría de Cambio: causalidad, no casualidad
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CAUSAS

PROBLEMAS / NECESIDADES

SOLUCIONES (“EL PROGRAMA”) EFECTOS INTENCIONADOS

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

•Es la base para la lógica vertical del

programa y su cadena de resultados
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CAUSAS

PROBLEMAS / NECESIDADES

SOLUCIONES (“EL PROGRAMA”) EFECTOS INTENCIONADOS

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

•Es la base para definir los costos y los

beneficios del análisis económico del

programa

Costos Beneficios
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

• Créditos

• Garantías

• Ganancias de 

productividad
• Reducción de 

desigualdad

• Incremento 

sostenido de 

oferta 

exportadora
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• Seleccionar 

clientes

• Das asistencia 

técnica
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• Fondos para 

crédito y 

para 

garantías

Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

Lógica Vertical a la entrada (DEM)
POD: diagnóstico, intervención y Matriz de Resultados

Análisis Económico ex ante

Plan de Monitoreo

y Evaluación
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

Lógica Vertical en la implementación (PMR)

PMR: Plan de Monitoreo (seguimiento semestral de logros de metas)
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

Lógica Vertical a la salida (PCR)
PCR: diagnóstico, intervención y Matriz de Resultados

Análisis Económico ex post; Análisis de Sostenibilidad

Cumplimiento del Plan de Monitoreo (logro de metas)

Evaluación de resultados e impactos

(atribución)

Evaluación de Procesos Evaluación de Impacto



Hilo conductor: Matriz de Resultados

13



Matriz de Resultados
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• Impacto deseado de mediano o largo plazo 

establecido en el POD y medido de acuerdo al 

Plan de Monitoreo y Evaluación 
– Atribuibles a la intervención

• Efectos deseados de los productos y 

actividades asociadas

– Logros verificables

– Atribuibles a la intervención (insumos, 

actividades y productos)

• Entregables del proyecto

• Lo que el proyecto esta contractualmente 

obligado a producir

– Logros verificables

PRODUCTOS

IMPACTOS

RESULTADOS
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S (Específico): Preciso y no ambiguo

Unidad de medida, desagregaciones, 

mutuamente excluyentes.

M (Medible): Se puede medir, calcular, puede ser 

replicable

Fuente de información claramente identificada

A (Alcanzable/Atribuible): El indicador puede realmente ser 

afectado por la operación

R (Realista): Eficiente en costo, tiempo y especialización

T (Temporalidad): Relación productos/resultados/impactos

Oportunidad de la medición y el 

levantamiento de datos
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

• Créditos

• Garantías

• Ganancias de 

productividad
• Reducción de 

desigualdad

• Incremento 

sostenido de 

oferta 

exportadora
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• Dar garantías
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• Fondos para 

crédito y 

para 

garantías



ACTIVIDADES? ?

?

?

Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

• Créditos

• Garantías

• Ganancias de 

productividad

• Cierre de brecha 

de género

• Reducción de 

desigualdad

• Incremento 

sostenido de 

oferta 

exportadora
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para 
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ACTIVIDADES? ?

?
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Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

• Créditos

• Garantías

• Dar crédito 

• Dar garantías
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• Fondos para 

crédito y 

para 

garantías

✓

Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

• Créditos

• Garantías

• Dar crédito

• Dar garantías

• Establecer

mecanismo

para asegurar

que el préstamo

va a financiar

financiamiento

de capital
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• Fondos para 

crédito y 

para 

garantías

✓RESULTADOS
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• Incremento de 

inversiones

• Acumulación de 

factores

• Crecimiento 

económico

Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

• Créditos

• Garantías

• Empresarios

entrenados

• Trabajadores

entrenados

• Planes de 

innovación
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• Dar crédito

• Dar garantías

• Asistencia

técnica (mejora

de planes de 

negocio, 

asesorameinto

para absorción

tecnológica, 

entrenamiento de 

gerentes)
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• Fondos para 

crédito y 

para 

garantías

✓

• Ganancias de 

productividad
• Reducción de 

desigualdad

• Incremento 

sostenido de 

oferta 

exportadora

Lógica Vertical
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INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS IMPACTOSRESULTADOS

Conducido por la oferta

(i.e. 100% atribuíble a la intervención)

Conducido por la oferta y por la demanda

(i.e. otros factores que generan

“confusión”)

• Créditos

• Garantías

• Mecanismos de 

credit scoring

• Mejores sistemas

de monitoreo

• Reducción de brechas

de plazos (más

préstamos de largo 

plazo)

• Reducción de 

asimetrías de 

información

(reducción de costos

de intermediación)

• Incremento de 

apalancamiento

• Sistema 

financiero más

líquido y 

solvente
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• Dar crédito

• Dar garantías

• Diseño e 

implementación

de mejores

instrumentos

selección de 

beneficiarios

• Creación o 

refuerzo de 

mecanismos de 

monitoreo
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Lógica Vertical



TC y Preguntas de Evaluación
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• Ayuda a identificar las preguntas clave

que necesitan respuesta (o,

equivalentemente, las hipótesis que

necesitan ser probadas en una

evaluación de impacto)

Fuente: Gertler et al, 2011, pp. 22-23



• Teoría … necesita ser validada empíricamente. 

Preguntas de evaluación buscan probar la 

teoría de cambio: tuvo efecto el programa?

• Las preguntas pueden ser relacionadas a:

– Impactos positivos o negativos del programa

– Consecuencias intencionadas y no intencionadas

– Efectos directos o indirectos (derrame o “spillover”)

– Heterogeneidad del impacto

• Las preguntas de interés pueden también ser 

sobre componentes específicos del programa
23

TC y Preguntas de Evaluación
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Adaptado de www.theoryofchage.org

Quizás era mejor 
construir un bote



edwing@iadb.org

25


