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Capacidad institucional y estado de derecho

2.1

Objetivos y Justificacién de la CT

Objetivo. La Cooperacion Técnica (CT) tiene como objetivo apoyar y profundizar el
analisis en temas clave de transparencia, integridad y capacidades institucionales de
la administracién publica venezolana. Esta CT busca generar insumos para promover
la creacion de instituciones mas transparentes, efectivas y eficientes que contribuyan
a una entrega de servicios que mejoren el bienestar y creen oportunidades
econdémicas para todos los ciudadanos, y a su vez generen mayor confianza entre el
gobierno y los ciudadanos venezolanos. Como tal, los objetivos especificos de esta
CT son: (i) generar un analisis de brechas de las instituciones y reglas vigentes
comparadas con los estandares internacionales de transparencia e integridad y
elaborar las respectivas recomendaciones de reforma; y (ii) generar un analisis de la
capacidad institucional de la administracion publica requerida para conducir el ciclo
de politica publica y cumplir con su funcién, incluyendo la prestacion de servicios
clave.
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El primer componente de la CT que busca contribuir a la creacion de instituciones
transparentes y eficientes se llevara a cabo bajo una serie de estudios enfocados en
el analisis de las brechas institucionales y regulatorias en comparaciéon con los
estandares internacionales de transparencia e integridad, y preparar la reforma de
politicas y normas. Ademas, este componente busca generar diagndsticos sobre las
brechas en la integridad publica y financiera, asi como la integridad del sector
extractivo. El segundo componente de la CT busca generar un analisis de la
capacidad institucional de la administracion publica venezolana. El andlisis tendra
como objetivo identificar medidas de corto plazo que el Gobierno de Venezuela podria
implementar para recuperar y mejorar las capacidades institucionales requeridas para
implementar las prioridades gubernamentales, brindar servicios a los ciudadanos,
establecer condiciones basicas de gobernabilidad y generar confianza en el gobierno
y cohesion social.

Justificacién. Diversos indicadores muestran que la capacidad de gestién, rendicion
de cuentas y control de la corrupcion del Estado Venezolano se ha reducido
dramaticamente en la ultima década. De acuerdo con el indicador de eficacia del
gobierno de los Indicadores Mundiales de Buen Gobierno, la percepciéon sobre la
calidad de los servicios publicos y la capacidad de los funcionarios a cargo de
producirlos es baja. En el 2020, Venezuela con un rango percentil de (2.4) solamente
supera a Haiti (1.4) en este indicador y se encuentra muy por debajo del promedio
para la region de América Latina y el Caribe (ALC) (43.6). A su vez, Venezuela tiene
el rango percentil mas bajo de la region en los indicadores de voz y rendicion de
cuentas (7.2) y control de la corrupcion (3.8). Por otro lado, Venezuela, en el 2021,
ocupd el puesto 177 de 180 a nivel mundial en el indice de percepcién de la corrupcion
de Transparencia Internacional. También, Venezuela ocupa el ranking 133 de 141 en
el indice de Competitividad Global del Foro Econédmico Mundial en el 2019y 80,6% de
respondientes del Latinobarémetro en el 2020 en Venezuela expresa tener poca o
ninguna confianza en el gobierno (lo que coloca al pais, por encima del promedio de
la region, 72%). Los indicadores descritos sugieren que algunos de los factores que
limitan la capacidad del estado para entregar servicios publicos efectivos y reducen
los niveles de confianza de los ciudadanos hacia el gobierno son la baja capacidad
institucional de la administracién publica y la captura de las organizaciones estatales
reflejada en los indices de corrupcién y la baja rendicion de cuentas a los ciudadanos.

Finalmente, otro factor que afectaria la capacidad del Estado y percepcion de captura
del estado es la opacidad de las operaciones financieras que podria afectar la
operacion de los sistemas financieros del pais. De hecho, la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion de Interés Publico, vigente desde 2021, si bien representa
un paso positivo, desafortunadamente, todavia quedan algunos vacios por abordar?.
Por ejemplo, la ley no cumple con los estandares minimos para limitar el derecho de
acceso a la informacion publica ya que los funcionarios publicos pueden determinar
el tipo de informaciéon proporcionada. En segundo lugar, no existen suficientes
procesos Y criterios para responder a las solicitudes de informacién, por lo que la
informacion no se entrega con prontitud. Asimismo, la ley no establece un érgano
especializado que supervise y garantice el derecho de acceso a la informacion
publica.
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En cuanto al sector extractivo, Venezuela es el pais mas dependiente de recursos de
la region. Segun el indice de Gobernanza de los Recursos? del Instituto de
Gobernanza de los Recursos Naturales, en 2017, Venezuela obtuvo 33 puntos de
100 y se ubico en el puesto 74 de 89 paises. Los principales problemas para el sector
extractivo radican en la mala regulacion y legislacion, especialmente en los procesos
de licenciamiento debido a la falta de informacién publicada por el gobierno sobre la
seleccion de contratistas para participar en proyectos extractivos. Esta deficiencia da
lugar a la perpetuacion de actos de corrupcion en el sector. Aunque Venezuela tiene
una Ley de Contrataciones Publicas, la mayoria de las contrataciones se realizan sin
licitaciones publicas y el gobierno suele adjudicar contratos directamente, lo que
dificulta procesos de contratacién mas competitivos y transparentes?.

En materia de integridad financiera, el ultimo informe de evaluacion mutua del Grupo
de Accién Financiera Internacional (GAFI), realizado en 2009, muestra serias
deficiencias en la regulacion de la Lucha Contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT). De las 40 recomendaciones del GAFI, 6 se
calificaron como cumplidas, 10 como mayormente cumplidas, 13 como parcialmente
cumplidas y 11 como no cumplidas. Mas recientemente, en 2014, el GAFI elaboré el
octavo Informe de Seguimiento que volvio a calificar seis recomendaciones como en
gran medida cumplidas desde que el pais implementd nuevas regulaciones ALA/CFT.
Por ejemplo, la creacion del Servicio Nacional para la Gestion y Transferencia de
Bienes Asegurados o Incautados, Decomisados; la expedicion de la Resolucion No.
110 de 2011, que incluye una amplia gama de obligaciones en materia de perfiles de
riesgo ALA/CFT,; la reforma de la Ley Organica contra la Delincuencia Organizada y
la Financiacion del Terrorismo de 2012; y el fortalecimiento de la estructura operativa
de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario de Venezuela.
Finalmente, Venezuela fue calificada con 3 recomendaciones como cumplidas, 11
como mayormente cumplidas, 7 como parcialmente cumplidas y 10 como no
cumplidas. Mas recientemente, el Grupo de Accion Financiera del Caribe realizé una
visita in situ como parte de la Cuarta Ronda de Evaluaciones Mutuas cuyo reporte
final aun no es publico.

Alineacion Estratégica. Esta CT es consistente con la Segunda Actualizacion de la
Estrategia Institucional 2020-2023 (AB-3190-2) y se alinea estratégicamente con el
area transversal de Capacidad Institucional y Estado de Derecho, en particular con la
eficacia gubernamental mediante la elaboracion de propuestas para mejorar el marco
legal vigente que rige sobre la materia. Asimismo, se alinea con el: (i) Marco de
Resultados Corporativo 2020-2023 (GN-2727-12), en particular con el indicador
No. 26 “Instituciones con capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas”
y No. 27 “Instituciones con practicas reforzadas de transparencia e integridad”; y
(i) Programa Estratégico para el Desarrollo financiado con Capital Ordinario
(GN-2819-14), especialmente con el area prioritaria 3 de instituciones eficaces,
eficientes y transparentes, mediante el cual se promueve contribuir al desarrollo de
politicas e instituciones publicas mas efectivas, eficientes, transparentes y centradas
en el ciudadano, mejorar la prestacion de servicios a la ciudadania, reducir las
limitaciones para el crecimiento empresarial y la productividad y fortalecer la
aplicacion del estado de derecho y la lucha contra la corrupcion, fomentando la
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transparencia, la integridad, la seguridad y justicia ciudadanas. La presente CT
también se encuentra alineada con la Visién 2025 (AB-3266) ya que busca fomentar
la creacion de instituciones eficientes, efectivas, transparentes e integras en
Venezuela. Esta Vision 2025 (AB-3266) define las prioridades de la Estrategia
Institucional para el periodo 2021-2025 y la respuesta a los desafios existentes en
ALC, determinando la ruta para acelerar la recuperacion, a través de objetivos de
mediano plazo, entre los cuales se destaca el fortalecimiento de la buena gobernanza
e instituciones. Finalmente, la CT se encuentra alineada con la Hoja de Ruta BID
Venezuela (2021-2023) en particular con la acciéon de liderar el dialogo informado e
implementar acciones de corto y mediano plazo orientadas a profundizar el plan de
recuperacion de Venezuela en las areas prioritarias, a través del eje estratégico de
preparacion para la recuperacion del pais, asi como el componente transversal de
atencion a la crisis que afecta al pais.

Descripcion de las actividades/componentes y presupuesto

Componente 1. Apoyo al fortalecimiento de las politicas y normas de
transparencia e integridad (US$235.000). Este componente apoyara las siguientes
actividades: (i) analisis de brechas entre los estandares internacionales de integridad
financiera (es decir, el GAFI) y el estado actual en Venezuela, lo cual incluye elaborar
un diagndstico del estado de situacion y presentar una propuesta de las medidas y
reformas que deberian implementarse para lograr el cumplimiento técnico e
implementacién efectiva que requieren los estandares GAFI; (ii) actualizacion de un
estudio sobre régimen de sanciones y su levantamiento?; (iii) elaboracién de una ruta
de trabajo en materia de integridad financiera en aquellas areas que sean
habilitadoras de reglas prudenciales y que favorezcan la estabilidad financiera y su
papel en las transacciones financieras de comercio internacional; y (iv) un analisis
integral sobre los estandares de transparencia e integridad de las empresas
extractivas.

Componente 2. Apoyar el analisis de la capacidad institucional de la
administracion publica (US$ 65.000). Este componente apoyara las siguientes
actividades: (i) un diagnéstico de la administracion publica para evaluar su estructura
actual, roles y responsabilidades para brindar recomendaciones sobre como
fortalecer la capacidad institucional a través de la reorganizacion del poder ejecutivo
e identificar herramientas para lograr las prioridades del pais; y (ii) un diagnéstico del
servicio civil para el gobierno central, el principal insumo en el proceso de politica
publica y entrega de servicios, para identificar brechas y recomendaciones en la
gestion de recursos humanos. Estas dos actividades tienen el objetivo de generar
mayores niveles de productividad, eficiencia y efectividad del sector publico. Se
espera que ambas actividades contribuyan a la preparacién de un ciclo de reuniones
a puertas cerradas con un grupo de especialistas en las siguientes funciones clave
de la administracion publica venezolana: (i) servicio civil; (ii) estadistica y censo;
(iii) transparencia financiera; y (iv) gestién de empresas publicas del sector extractivo.
De cada conversacion se derivara una nota de politica que resuma los principales
hallazgos e intercambios del encuentro ademas de identificar las areas de trabajo
conjuntas en materia de transformacion digital, generacién de capacidad estatal y
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transparencia e integridad que conjuntamente fortalezcan la productividad y eficiencia
de dichas funciones clave.

Resultados esperados. Los resultados esperados son: (i) diagndsticos vy
evaluaciones terminados sobre las brechas entre los estandares internacionales de
integridad financiera y el estado actual de Venezuela y recomendaciones de politica
para el cierre de esta brecha; (ii) diagndstico integral terminado sobre los estandares
de transparencia e integridad de las empresas extractivas y recomendaciones para
su fortalecimiento; (iii) diagnéstico terminado sobre las oportunidades de
reorganizacion del ejecutivo y las condiciones normativas requeridas para llevar a
cabo dichos cambios; y (iv) diagnéstico terminado sobre reformas para el
fortalecimiento del desarrollo del servicio civil y los subsistemas de gestion de los
recursos humanos en el pais.

Presupuesto indicativo. El presupuesto total de la CT es de US$300.000, y sera
financiado por la Ventanilla 2, Area prioritaria 3: Instituciones eficaces, eficientes y
transparentes (W2C) del Programa Estratégico para el Desarrollo financiado con
Capital Ordinario (OC-SDP). No habra contrapartida local.

Presupuesto Indicativo

Actividad / Descripcién BID/Financiamiento | Financiamiento
Componente P por Fondo (US$) Total (US$)

Apoyo al fortalecimiento de
Componente 1 las politicas y normas de $235.000 $235.000
transparencia e integridad

Apoyar el andlisis de la
Componente 2 capacidad institucional de la $65.000 $65.000
administracién publica

Total $300.000 $300.000

Agencia Ejecutora y estructura de ejecucion

La Agencia Ejecutora sera el Banco Interamericano de Desarrollo, a través de la
Division de Innovacién para Servir al Ciudadano (IFD/ICS) de manera virtual,
respondiendo al pedido expreso del pais que ha solicitado la asistencia técnica y de
conformidad con lo previsto en el Anexo Il de la OP-619-4. La ejecucion por parte del
Banco se justifica: (i) debido a la experiencia y conocimiento acumulados por el Banco
en el diagnéstico y preparacion de planes de accion para la consolidacién de
instituciones transparentes, integras y mejoras en la productividad dentro de los
procesos de la administracién publica; (ii) limitada capacidad técnica con que cuentan
las contrapartes locales y llevar adelante las actividades previstas en esta CT, que
requieren conocimiento y experiencia sofisticada e independencia de criterio para el
desarrollo de recomendaciones oportunas; y (iii) permitira una ejecucion mas
dinamica y oportuna en correspondencia con el calendario de la CT y los tiempos
administrativos a los que se ven sujetas las contrataciones en las contrapartes locales.

El equipo de IFD/ICS en la sede sera responsable por la administracion, planificacién,
el control y la supervisiéon de los recursos financieros asignados, asi como todas
aquellas actividades relacionadas con la contratacion de firmas y consultoras y la
adecuada organizacion, supervision y evaluacion de los productos contemplados
dentro de la CT. Las actividades a ejecutar bajo esta operacion se han incluido en el
Plan de Adquisiciones (Anexo IV) y seran ejecutadas de acuerdo con los métodos de
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adquisiciones establecidos del Banco, a saber: (i) contratacion de consultores
individuales, segun lo establecido en las normas AM-650; (ii) contratacién de firmas
consultoras para servicios de naturaleza intelectual segun la GN-2765-4 y sus guias
operativas asociadas (OP-1155-4); y (c) contratacion de servicios logisticos y otros
servicios distintos a consultoria, de acuerdo a la politica GN-2303-28.

Riesgos importantes

El principal riesgo de esta CT esta asociado a las dificultades de proveer
recomendaciones basadas en evidencia por problemas de disponibilidad de
informacion publica. Este riesgo sera mitigado con la contratacion de consultores
expertos. Otro riesgo es que los productos generados de las actividades de esta CT
no puedan ser implementados por las actuales autoridades y pierdan vigencia o
pertinencia. Para mitigar este riesgo, el equipo involucrara al equipo de pais y
Representacion de Venezuela desde el disefio hasta la implementacion vy
diseminacion de los productos de esta consultoria. Se espera que dicha informacion
permita generar informacion relevante y estratégica sobre la situacion actual de
Venezuela que permita generar actividades prioritarias de intervencion, planes,
proyectos y programas para la recuperacion econdmica y social para el pais.

Excepciones a las politicas del Banco
No existen excepciones a las politicas del Banco para esta operacion.
Salvaguardias Ambientales

La presente CT no financiara estudios de factibilidad o pre-factibilidad de proyectos
de inversion ni estudios ambientales y sociales asociados por lo cual no cuenta con
requisitos aplicables del Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) del Banco.

Anexos Requeridos:
Solicitud del Cliente - VE-T1094

Matriz de Resultados - VE-T1094

Términos de Referencia - VE-T1094

Plan de Adquisiciones - VE-T1094
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