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O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) esta executando a opera¢cdo acima mencionada. Para esta
operacdo, o BID pretende contratar servicos de consultoria descritos nesta SOLICITACAO de Manifestacbes de
Interesse. As manifestacOes de interesse deverdo ser entregues usando o Portal do BID para Operacdes
Executadas pelo Banco. http:/beo-procurement.iadb.org/home até 07 de fevereiro de 2021 5:00 P.M. (Hora local
de Washington DC)

Os servicos de consultoria ("os Servigos") incluem a elaboracdo e implementacdo de um Plano de
Comunicagdo para a Plataforma ENERFLIX, que tenha como meta disseminar a Plataforma e
incrementar o uso da plataforma no publico-alvo (servidores publicos municipais de municipios de menos
de 50 mil habitantes), conforme os Termos de Referéncia anexos.

Empresas de consultoria elegiveis serdo selecionadas de acordo com os procedimentos estabelecidos no

Banco Interamericano de Desenvolvimento: Politicas para a Selecdo e Contratacdo de Empresas de
Consultoria para o Trabalho Operacional Executado pelo Banco - GN-2765-1. Todas as empresas de
consultoria elegiveis, conforme definido na Politica, podem manifestar interesse. Se a Firma Consultora for
apresentada em um Consoércio, designara um deles como representante, e este serd responsavel pelas
comunicagodes, pelo registro no portal e pelo envio dos documentos correspondentes.

O BID agora convida empresas de consultoria elegiveis a manifestarem o seu interesse em prestar os servigos
descritos abaixo no rascunho do resumo dos Termos de Referéncia pretendidos para a atribuicdo. As empresas de
consultoria interessadas deverao fornecer informagdes que comprovem que elas estdo qualificadas para executar
os servigos (brochuras, descricdo de tarefas similares, experiéncia em condi¢gdes similares, disponibilidade de
habilidades apropriadas entre os funciondrios, etc.). As empresas de consultoria elegiveis podem se associar na
forma de uma joint venture ou um contrato de sub-consultoria para ampliar as suas qualifica¢Ges. Tal associagao ou
Joint Venture irda nomear uma das empresas como representante.

As empresas de consultoria elegiveis interessadas poderdao obter mais informa¢des durante o hordrio comercial
09:00 - 17:00 (Hora local de Brasilia DF) enviando um e-mail para: Arturo Alarcon, arturoal@iadb.br

Banco Interamericano de Desenvolvimento
Departamento: ENE/CBR

Attn: Arturo Alarcon, especialista INE/ENE, Lider da Equipe do Projeto

SEN Quadra 802 - Conjunto ‘F' — Lote 39 - 70.800-400 - Brasilia — DF — Brasil
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BRASIL

INE/ENE

Contrato de Elaboragao e Implementagao de um Plano de Comunicacgao para a Plataforma ENERFLIX

TERMOS DE REFERENCIA- PLANO DE COMUNICAGCAO

Numero do Projeto: ATN/JF-16881-BR

Numero da Cooperagao Técnica: BR-T1395

Link do Documento da Cooperacéao Técnica Aprovado:
https://www.iadb.org/projects/document/EZSHARE452700563-197project=BR-T1395

Nome da Cooperagao Técnica: Apoio ao desenvolvimento de projetos renovaveis de geragao distribuida e eficiéncia
energética em municipios brasileiros

1. Antecedentes

1.1 O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) desenvolveu a plataforma ENERLIXm . A plataforma conta
com recursos online (videos, ferrementas), em trés modulos principais: treinamento, ferramentas de
simulagao, e desenvolvimento de projetos. O objetivo da plataforma € apoiar e treinar servidores publicos em
municipios pequenos de Brasil (com populagdo menor que 50 mil habitantes), e auxiliar os municipios
brasileiros na economia de energia, capacitando, de forma online e gratuita, os servidores para o
desenvolvimento de projetos de eficiéncia energética, iluminagao publica e geragao distribuida.

1.2 A plataforma foi langada no 2020, e atualmente esta ja em funcionamento. Porém, os dados de monitoramento
mostram que o publico-alvo ndo esta sendo atingido, sendo que a maior parte dos usuarios sdo das grandes
cidades. Também, o numero de usuarios esta aquém do projetado. Afim de resolver esses problemas, o BID
tem definido contratar um plano de comunicag¢des para disseminar a plataforma, e fomentar o uso.

Il. Objetivo do Contrato

2.1 O objetivo geral deste contrato é elaborar e implementar um Plano de Comunicagdo para a Plataforma
ENERFLIX, que tenha como meta disseminar a Plataforma e incrementar o uso da plataforma no publico-
alvo (servidores publicos municipais de municipios de menos de 50 mil habitantes).

lll. Atividades principais e Produtos do Contrato

3.1 O contrato devera ter a abrangéncia das atividades citadas abaixo, atendendo o escopo, prazo, custo e
qualidade.

3.2 Fase 0 — Diagnéstico — O consultor devera se familiarizar com a plataforma. Com os reportes de
monitoramento, e entrevistas com o BID e o consorcio, o consultor devera realizar um diagnostico do uso da
plataforma, e definir os melhores canais de comunicacdo para a o plano de comunicacdes. Prazo de
entrega: duas semanas.

3.2 Produto 1 - Criagao do Plano de Comunicagao conforme FASE 1 abaixo (duragao: 4 semanas)
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Prazo final de entrega: um més depois da assinatura do contrato

3.3 Produto 2 — Desenvolver o Conteudo conforme FASE 2 abaixo (duragao: 2 semanas)
Prazo final de entrega: 6 semanas depois da assinatura do contrato.

3.4 Produto 3 — Execugao & Avaliagao conforme FASE 3 abaixo (2 meses e meio)

Prazo final de entrega: quatros meses depois da assinatura do contrato. Nesta etapa o consultor deve incluir
a avaliag&o da efetividade do plano de comunicagdes, e adequar o plano de comunicagdes conforme o
feedback recebido.

Fase I: Fase II: Fase III:
Criacdo do Plano Execucao &
liacs
1 2 3 4 5 6 7

Determinar

E)S;;Z;i%':i’ Identificar e | 14antificar as Determinar a | Desenvolver Realizar a Receber e

i Analisar os Mensagens Midia Orcamento e  Comunicagao Analisar

Responsabilidades | pyblicos de Chave Adequada Sintetizar o Feedback

Gerais da Interesse / Plano

Comunicagao Partes
Interessadas

Todos os produtos deverao ter a aprovagao do BID. Havera também interacdes técnicas com o
consorcio contratado para a manutengéao da plataforma ENERFLIX. A proposta deve considerar:

e E possivel utilizar os videos, graficos, imagens desenvolvidas na plataforma, e desenvolver material
adicional caso seja preciso.

e A proposta deve incluir a utilizacdo de redes sociais: Facebook, Instagram, LinkdIn, efc ja existentes
(gerenciadas pelo BID), ou criar uma marca para a plataforma nas redes.

® Aproposta deve considerar canais adequados para disseminar a informacao com o publico-alvo.

Forma de Pagamento das Atividades Principais e Produtos do Contrato
35 25% ap0os entrega e aprovagéo do diagnostico do produto 1

3.6 25% ap0os entrega e aprovagéo do produto 2

3.7 50% apods entrega e aprovagao do produto 3

As condigdes de pagamento serdo baseadas nas etapas do projeto ou nos resultados obtidos. O Banco espera nao
fazer pagamentos antecipados em contratos de consultoria. O Banco deseja receber a proposta de custo mais
competitiva para os servicos aqui descritos.

A Taxa de Cambio Oficial do BID indicada na RFP sera aplicada para as conversdes necessarias de pagamentos
em moeda local.

IV. COORDENACAO

4.1 Aempresa de consultoria reportara diretamente ao Especialista em Energia do banco com sede localizada em
Brasilia (Lider da Equipe da CT). Aempresa de consultoria coordenara agdes com o coordenador do projeto
contratado sob esta CT.

V. CARACTERISTICAS DACONSULTORIA

5.1 Aempresa de consultoria recebera pagamentos com base em um montante fixo/como indicado no contrato, que



incluira todo o custo necessario para a implementacao dos estudos/atividades.

5.2 Data de inicio e duragao: as principais atividades descritas nestes termos de referéncia deverao ser realizadas
e concluidas em quatro (4) meses apods a assinatura do contrato. Aempresa de consultoria apresentara um
plano de trabalho detalhado, com atividades de pessoal, como relatorio inicial.

5.3 Local de trabalho: O trabalho deve ser realizado no local de trabalho da Firma Consultora.

VI. QUALIFICACOES

6.1 A equipe principal/central sera formada por pelo menos dois (2) membros, detalhes sugeridos abaixo:

6.2 Gestor do Plano de Comunicagao com ampla experiéncia em planos de comunicag¢ao relacionados ao tema
do contrato com pelo menos 15 anos de experiéncia geral e 10 anos de experiéncia especfifica.

6.3 Especialista em comunicagdo, com experiéncia em campanhas de conscientizagdo e disseminagao.
Idealmente, experiéncia relacionada ao setor de energia e particularmente geracéo distribuida, eficiéncia
energética é desejada. Conhecimento e atuagdo prévia com design grafico, marketing, administragdo de
empre?as ou areas relacionadas, com pelo menos 10 anos de experiéncia geral e 5 anos de experiéncia
especifica.

6.4 Caso for considerado necessario, e ndo exceder o orgamento sugerido para a consultoria, a empresa de
consultoria pode propor um especialista adicional como parte da equipe ou pode negociar a op¢cédo de
combinar as fungdes de uma ou mais das posigdes recomendadas.

VI. CONTRATAGAO

Interessados na consultoria devem enviar proposta técnica especificando a metodologia da realizagéo do trabalho e
a proposta financeira especificando nimero de dias necessarios e honorario por dia. Serdo consideradas nesta
contratagdo a qualidade das propostas e os valores globais.

1
Hl A traves de um processo competitivo, o BID contratou pelo Consoércio iX-FUPAI-FAPEPE para o desenvolvimento da plataforma,
€ a operagao por 12 meses.


#_ftnref1

