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DB Reference N°: IDB-C758206-06/21

Project Country: Colombia

Institution: Inter-American Development Bank

Sector: General - Social Services

Project: Disenar e implementar el Modelo de Atencion y Servicio al Ciudadano de la Defensoria del Pueblo
de Colombia, para mejorar y modernizar las capacidades institucionales de gestidén que incluyen todas

aquellas actuaciones

Loan N°./Financing:

Contractor :

Contract Amount:

Project ID:

Borrower/Bid No: BID-020-2021-SEP

LISTACORTADE CONSULTORES BID-020-2021-SEP

OBJETO: “Disenar e implementar el Modelo de Atencion y Servicio al Ciudadano de la Defensoria del Pueblo de
Colombia, para mejorar y modernizar las capacidades institucionales de gestion que incluyen todas aquellas
actuaciones que son activadas como consecuencia de una peticion interpuesta, ya sea de forma directa por los
ciudadanos ante la DPC, de oficio por la entidad o puestas en conocimiento por otras entidades o ciudadanos,
requiriendo la accion de la entidad ya sea en asuntos de caracter misional o administrativo”

PROGRAMADE FORTALECIMIENTO DE LACAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LADEFENSORIADEL PUEBLO

Contrato de Préstamo BID 4550/0C-CO

La Defensoria del Pueblo informa que una vez recibidas las manifestaciones de interés para el proceso BID-020-
2021-SEP y de conformidad con los numerales 2.6, 2.7 y 2.8 de las Politicas para la Seleccion y Contratacion de
Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2350-9 - Marzo 2011, la conformacion de la
lista corta es la siguiente:



a. LINKTIC S.A.S.

b. SUPPORTICAL LTDA

c. EMTELCO S.AS.

d. ROCASALVATELLA

e. HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S.A.

f. Consorcio Galileo Ingenieria y Servicios S.A-PCG PERU S.AS.

Agradecemos a las firmas que expresaron su interés para este proceso y esperamos seguir contando con su
participaciéon en los procesos adelantados por la Defensoria del Pueblo, en el marco del “Programa de
Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la Defensoria del Pueblo, Contrato de préstamo BID 4550/0C-CO”.

Comunicado en Bogota a los ocho (08) dias del mes de junio del 2021.



