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REPUBLICA DEL PERU
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SUNAT)
Proyecto Mejoramiento de los servicios de recaudacion tributaria y aduanera a través de la Transformacién Digital

Contrato de Préstamo BID N° 4725/0C-PE

El Gobierno del Pert ha suscrito un préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se propone utilizar una parte de
los fondos para contratar el siguiente senicio de consultoria de Firma:

“Servicio de consultoria especializada para la adaptacion a la SUNAT de un modelo integrado de arquitectura
empresarial (procesos, informacioén y aplicaciones) segun frameworks internacionales”



Contratar los senvicios de una firma consultora con experiencia en el uso y aplicacion de frameworks de arquitectura empresarial,
para la adaptacién a la SUNAT de un modelo integrado de arquitectura empresarial (procesos, informacion y aplicaciones) que
asegure el alineamiento entre las necesidades del negocio tributario y las capacidades tecnolégicas de la entidad.

Este senicio de consultoria permitira:

Elaborar el mapeo de los dominios de los negocios de Tributos Internos y Aduanas.
Elaborar el mapeo de primer nivel de procesos dentro de cada dominio de los negocios de Tributos Internos y Aduanas,
identificando la existencia de procesos redundantes y/o no integrados en ambos negocios.

® FElaborar los mapeos de primer nivel de aplicaciones e informacién dentro de cada dominio del negocio de Tributos Internos,
relacionando los procesos con las aplicaciones que los soportan y con las entidades agregadas de informacion, e
identificando la existencia de aplicaciones y entidades de informacién redundantes.

® FElaborar los mapeos de segundo y tercer nivel de procesos, aplicaciones e informacion para el proceso de atencion de
solicitudes de dewolucién, relacionando procesos con aplicaciones e informacion en todos sus niveles, e identificando
brechas existentes relacionadas con subprocesos o actividades no automatizadas, ejecucion manual de tareas,
aplicaciones o moédulos no integrados, silos de informacién, entidades y atributos de informacién redundantes y no
sincronizados, ausencia de trazabilidad de procesos, entre otras.

® (Capacitar a personal de la SUNAT en el framework de arquitectura empresarial y los artefactos utilizados, y transferir el
conocimiento del framework adaptado a la SUNAT a traves de los mapeos de dominios, procesos, aplicaciones e
informacién realizados para que la SUNAT, mas adelante, pueda continuar y extender la aplicacién del framework a los
demas procesos de los negocios de Aduanas y Tributos Internos.

El plazo estimado de los senicios es de 280 dias calendario, los que seran brindados en la ciudad de Lima; y de modo indicativo el
costo estimado es de $ 526,037.66 dolares (incluidos impuestos locales), sin embargo, no existen limites superior ni inferior al
monto, la firma formulara su propuesta en base a sus propias estimaciones.

La SUNAT invita a las firmas elegibles y que cuenten con experiencia en el objeto de la consultoria indicada a expresar su interés
en prestar los senicios solicitados. Para ello deberan solicitar informacion al sitio web: www.sunat.gob.pe, moédulo “SUNAT rinde
cuentas”, indice “Contrataciones”, opcion “Contrataciones BID” o al correo electronico: proyectobid4@sunat.gob.pe, como
respuesta recibiran electronicamente los formatos e informacion a presentar. Las firmas se podran asociar con el fin de mejorar sus
calificaciones.

Las firmas consultoras seran seleccionadas conforme a los procedimientos indicados en las Politicas para la Seleccion y
Contratacion de Consultores financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo, GN-2350-15, y podran participar en ella todas
las firmas consultoras de paises de origen que sean elegibles, segln se especifica en dichas politicas.

Las expresiones de interés con los formularios debidamente llenados deberan ser enviadas via correo electrénico a la direccion
indicada lineas abajo, a mas tardar el dia 19 de julio del 2021.

Es importante indicar en el asunto del correo de respuesta lo siguiente: “Senicio de consultoria especializada para la adaptacién a
la SUNAT de un modelo integrado de arquitectura empresarial segun frameworks internacionales”.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT

Proyecto Mejoramiento de los senicios de recaudacion tributaria y aduanera a través de la Transformacion Digital


http://www.sunat.gob.pe/
mailto:proyectobid4@sunat.gob.pe

Direccién: Av. Garcilaso de la Vega 1472 — Lima 1

Correo electrénico: proyectobid4@sunat.gob.pe

CC: proyectobid.log1@gmail.com
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