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REPUBLICA DEL PERU

AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARALIMAY CALLAO (ATU)

“Servicio de Asistencia Técnica para Plataforma de Pagos sin Contacto”

La Republica del Peru ha gestionado una Cooperacion Técnica No Reembolsable (ATN/OC-16795-PE) del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), en el marco de la cual tiene previsto utilizar una parte de los fondos para contratar a una firma o consorcio de
firmas consultoras para desarrollar la consultoria “Senvicio de Asistencia Técnica para Plataforma de Pagos sin Contacto”.

La consultoria tiene por finalidad el permitir que la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao (ATU), en su calidad de
regulador, promueva el uso de medios de pago electrénico y sin contacto, en pro de ampliar las opciones de pago para los usuarios
y en el marco de la emergencia sanitaria producto de la pandemia de COVID-19.

Este senicio de asistencia técnica consiste en implementar una plataforma tecnoldgica que soporte las aplicaciones de pago sin



contacto (QR, NFC y EVM) para las rutas autorizadas del transporte regular, la cual debera poderse conectar a través del uso de
web senices con los diferentes actores definidos en el estandar emitido por la ATU.

El senvicio incluye las siguientes actividades:

a. Elaborar de un Plan de Trabajo y cronograma detallado para la ejecucién del senvicio, describiendo las tareas que planea
realizar el Adjudicado y el tiempo a emplearse en cada una de ellas. El desarrollo de este plan de trabajo debera seguir las
buenas practicas recomendadas por el Project Management Institute (PMI).

b. Revisar y evaluar la documentacion a ser entregada por la ATU e informacién disponible para el desarrollo del presente
senicio:

Contratos de concesion,
Documentacion técnica,
Estandar de pagos sin contacto,
Estandar de interoperabilidad,
Otros.

C. Definir y presentar los requisitos funcionales, no funcionales y especificaciones técnicas de los mddulos, componentes,
hardware; detallando sus funciones, interfaces, caracteristicas y niveles de integracion de la Plataforma de Pagos sin
Contacto.

d. Disefiar y presentar la arquitectura de la Plataforma de Pago sin Contacto (arquitectura de senicios, de base de datos en
alta disponibilidad y web senices), basada en el estandar publicado por ATU, incluyendo todos los componentes que
permitan un claro entendimiento de estos y sus interfaces, asi como protocolos, velocidad de comunicacién, entre otros.

€. Construir y desarrollar la Plataforma de Pago sin Contacto en base a las actividades, etapas, y documentos previos a la fase
de desarrollo de la solucién. Este desarrollo debera seguir metodologias agiles.

f. Desplegar la Plataforma de Pago sin Contacto, primero en un entorno de pruebas, luego de las cuales y con la aprobacion
de la ATU, se procedera a desplegar en entorno productivo.

0. Realizar pruebas de Stress y hackeo ético, las cuales deberan ser superadas de manera satisfactoria como requisito para la
puesta en produccion.

h. Definir y ejecutar el Plan de Capacitacion, el cual debe considerar instructores capacitados, materiales de capacitacion, y
demas recursos necesarios. Estas capacitaciones deberan contemplar una descripcion general, operacién y mantenimiento
técnico / tecnoldgico, actualizacion del software, mantenimiento y desarrollo del software. Asimismo, las capacitaciones
deben considerar diferentes perfiles de usuarios, tales como: personal técnico, usuarios administradores, entre otros.

i. Presentar documentos necesarios y propios de la implementacion de la plataforma, tales como: reportes de avance,
documentacion a lo largo de las etapas y entregables que forman parte del proyecto (implementacion, pruebas, puesta en



produccion, entre otros), manuales de sistema, manuales de usuario, etc.

El plazo estimado de ejecucién de la consultoria es de 90 dias calendario; y a modo indicativo, el valor estimado es de S/
400,000.00, incluido los impuestos de ley peruanos. Con ello, la firma formulara su propuesta en base a sus propias estimaciones.

En este contexto, ATU invita a las firmas consultoras elegibles y que cuenten con experiencia acreditada en el objeto de la
consultoria, a expresar su interés en prestar los senicios solicitados. Se precisa que los consultores interesados deberan
proporcionar lo siguiente:

1. El postor debera acreditar disponer empresa constituida con mas de 4 afios de experiencia en el mercado referido al
desarrollo e implementacion de sistemas.

2. El postor debera demostrar que cuenta con experiencia en desarrollo de plataformas web en entornos de alta disponibilidad
en al menos 3 proyectos en los Ultimos 2 afos, acreditados con el acta de aceptacidon de los mismos con la firma del
cliente.

3. Informacién acerca de los wlimenes de negocio, organizacién de la empresa, certificaciones de calidad de la empresa,
curriculum institucional, disponibilidad del personal que tenga los conocimientos pertinentes, etc.

Los consultores se podran asociar con el fin de mejorar sus calificaciones. Los consultores interesados deberan completar los
formularios A1, A2, A3, A4 y A5, adjuntos al presente documento.

Los consultores seran seleccionados conforme a los procedimientos indicados en las Politicas para la Seleccion y Contratacién de
Consultores financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2350-9, mediante la Seleccion Basada en las Calificaciones
de los Consultores (SCC), y podran participar en ella todos los consultores de paises de origen que sean elegibles, segun se
especifica en dichas Politicas.

Los Consultores interesados pueden realizar consultas referentes a la presentacion de Expresiones de Interés a la direccion
electronica indicada al final de este documento.

Las expresiones de interés acompafadas de los formularios A1, A2, A3, A4 y A5 deberan ser enviadas en version digital (firmados
y escaneados) en la direccion indicada al final de este documento, hasta el 26 Noviembre de 2021, indicando en el asunto
"Expresion de Interés Senvicio de Asistencia Técnica para Plataforma de Pagos sin Contacto”. Para el caso de los formularios A4 y
A5, debera adjuntarse adicionalmente su version editable.
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