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SOLICITACAO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE (MI)

SELECAO DE CONSULTORES

Brasil

Programa de Apoio a Gestao e Integragcao dos Fiscos no Brasil — PROFISCO Il SP

Solicitagdo para apresentagcdo de Manifestagcdo de Interesse n° 002/2022 para
realizacdo de pesquisa diagnostica de clima organizacional e engajamento, a fim de
propiciar oportunidade de melhoria e de aprimorar as praticas de gestao de pessoas.

N° do Projeto: BR-L1516 - PROFISCO Il SP
N° do Contrato de Empréstimo: 4706/0C -BR

O Estado de Sao Paulo, por meio da Secretaria da Fazenda e Planejamento, contando
com uma linha de crédito viabilizada através de contrato celebrado com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, dispde-se a custear pagamentos de despesas
elegiveis em virtude do Programa de Apoio a Gestao e Integracéo dos Fiscos no Brasil —
PROFISCO I SP com a contratacdo de servicos de consultoria especializada na
elaboracao e aplicagao de questionario on-line de Pesquisa de Clima e Engajamento, para
aproximadamente 5.700 (cinco mil e setecentos) servidores ativos da Secretaria da



Fazenda e Planejamento (Capital e 15 Regionais), por meio de ferramenta on-line; assim
como, identificar e implantar oportunidades de melhoria e elaboragao de planos de acdes
consoantes ao resultado na pesquisa.

Neste contexto, a Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S&o Paulo convida
as consultorias elegiveis a apresentar sua Manifestacdo de Interesse para prestar os
servicos solicitados, pelo periodo de 9 (nove) meses, compreendendo os seguintes
produtos:

¢ Planejamento do Projeto e Plano de Comunicacéo;

e Elaboracéo e aplicagdo de Pesquisa de Clima Organizacional e Engajamento, em
organizagbes de direito publico ou privado, com quantitativo de pessoal de no
minimo 3.000 (trés mil) funcionarios quando da realizagdo dos servigos. A pesquisa
devera contemplar tabulagcdo, processamento de dados, analise e producdo de
relatério de conclusédo e proposta de plano de a¢des de acordo com os resultados
obtidos na pesquisa.

* Processamento, analise e apresentacdo dos dados da pesquisa;

¢ Plano de acédo de melhorias;

e Grupos focais e

e Workshops para desenvolvimento dos planos de acdes de melhorias.

As consultorias interessadas em participar do certame deverao proporcionar informagdes que
demonstrem estarem qualificadas para prestar os servicos em pauta, a partir da:

e Experiéncia em servigos de consultoria similares (*):

1. Atestado(s) de realizacdo de Pesquisa de Clima Organizacional e
Engajamento abrangendo os seguintes aspectos: Ambiente Fisico/Estrutura,
Comunicagdo, Integracdo, Lideranga, Relacionamento Interpessoal,
Desenvolvimento Profissional, Engajamento e Motivacdo, Identidade,
Qualidade de Vida e Recompensa e Beneficios.

2. Atestado(s) de aplicacdo de Grupos Focais, com no minimo de 3 (trés)
sessoes, e elaboragao de plano de agdes.

3. Atestado(s) de aplicagdo de workshops e desenvolvimento de planos de
acdes, com no minimo 3 (irés) sessdes.

(*) Neste momento, as empresas deverdo apresentar declaracdo que estdo aptas a
executar todos os servigos descritos acima, inclusive com disponibilidade de corpo técnico
adequado. Adicionalmente, deverao apresentar os atestados acima, emitidos por
instituicdes publicas e/ou privadas, com quantitativo de pessoal de no minimo 3.000 (trés
mil) funcionarios, que contrataram os seus servigos, pelo periodo minimo de 1 (um) més
constando os trabalhos realizados, com informagdes dos respectivos representantes legais
e as datas de inicio e fim. Os atestados deverdo ser entregues em meio digital, formato pdf
ou jpg. Outras comprovagdes poderao ser solicitadas em uma etapa posterior.

¢ Disponibilidade e Formagao de corpo técnico adequado (*):

1.1 Responsavel técnico: com experiéncia de no minimo de 5 (cinco) anos em projetos de
consultoria de Gestao de Pessoas ou Recursos Humanos e experiéncia em projeto(s) de
consultoria em Gestdo de Clima Organizacional e Engajamento, preferencialmente em
instituicdes do setor publico.

1. Demais consultores:



A equipe técnica devera ser composta por, no minimo, 3 (trés) profissionais com graduagao
em alguma das seguintes areas: Gestdo de Pessoas, Recursos Humanos, Psicologia,
Gestdo Empresarial, Administracdo de Empresas/Publica, Tecnologia da Informacéo,
Ciéncias da Computacdo/Dados, Comunicacado, Propaganda e Marketing, Publicidade,
com diploma reconhecido pelo MEC.

Experiéncia de, no minimo, 5 (cinco) anos em projetos de clima e engajamento
organizacional, em empresas publicas ou privadas de porte similar ao da SEFAZ/SP.

(*) A experiéncia e formacédo do corpo técnico devera ser comprovada por meio de
certificados de conclusdo ou diplomas de cursos superior, curriculos e atestados com a
indicacao dos trabalhos realizados, com as datas de inicio e fim, a carga horaria, os papéis
desempenhados pelos profissionais e os nomes das empresas que contrataram 0s seus
servi¢cos, com informacgdes dos respectivos representantes legais.

Considerando a documentagao enviada pelos consultores interessados, espera-se que
sejam indicados pontos fortes e diferenciais da equipe e da metodologia a ser empregada.
Além disso, as comprovagdes solicitadas nesta manifestacao de interesse devem ser
organizadas de forma a facilitar o trabalho de analise e comprovacao.

A documentagao apresentada subsidiara a escolha da empresa de consultoria que sera
convidada a participar do certame, e sera avaliada com base em critérios classificatorios.
A auséncia de algum documento nao implicara necessariamente a exclusdo da consultoria
interessada do certame.

Os consultores serao selecionados de acordo com os procedimentos estabelecidos nas
Politicas para Selegdo e Contratacdo de Consultores Financiadas pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (GN-2350-15), e esta aberta a todos os Consultores de
Paises Elegiveis, conforme definido na referida normativa.

As Consultorias interessadas poderao obter mais informacodes, atualizagdes e respostas a
perguntas frequentes por meio do endereco eletrénico abaixo indicado:

https://portal.fazenda.sp.gov.br/servicos/profisco/Paginas/Clima_org.aspx

Eventuais duvidas devem ser encaminhadas ao endereco eletrdnico:

profisco_qvt@fazenda.sp.gov.br

As manifestacdes de interesse deverado ser enviadas por correio eletrébnico ao endereco
abaixo indicado abaixo o mais tardar até as 18h (Brasilia) do dia 28/03/2022.

Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao Paulo

e-mail: ucpprofisco@fazenda.sp.gov.br
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