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RESUMEN DEL PROYECTO
ECO-DELIVERY: Electro movilidad, Medioambiente e Inteligencia
(DR-T1229)

El crecimiento econémico de Republica Dominicana en los ultimos 20 afos sin duda ha mejorado
los indices socioecondmicos de sus habitantes, sin embargo este auge social y comercial ha traido
consigo importantes retos ambientales en las principales ciudades del pais causado
principalmente por el exceso de contaminacion acustica y atmosférica ocasionados por vehiculos
de motor de explosién, muy particularmente las motocicletas.

En ciudades como Santo Domingo, el sector transporte concentra el 35% de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) donde el 70% de los 4.8 millones de vehiculos cuentan con
mas de 10 afos de antigiedad. De esta cantidad, el 55.7% corresponde a motocicletas, de las
cuales un 37% circula en el Gran Santo Domingo (casi 1 millén de unidades). La utilizacién de
tecnologias limpias para el transporte es muy reducida y especificamente el nimero de vehiculos
eléctricos es aun marginal, con alrededor de 2,300 unidades.

Por otro lado, la contaminacién acustica en el Distrito Nacional es la mayor del pais, afectando la
calidad de vida de sus habitantes. Datos de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) indican que
alrededor del 52% de las viviendas en el Distrito Nacional son impactadas por el ruido de vehiculos
y motores. El ruido es tan nocivo como cualquier otro tipo de contaminacion, ya que provoca a la
poblacion perjuicios que van desde trastornos fisiologicos, como la pérdida progresiva de
audicion, hasta los psicologicos, que producen irritacion, cansancio, dolores de cabeza u otros
tipos de disfunciones fisiolégicas. Aproximadamente, el 80% de la contaminacion acustica de las
grandes ciudades esta provocada por el trafico.

A la par de los desafios urbanos en materia de contaminacion por combustibles fosiles y
contaminacion acustica por el trafico rodado, se ha ido masificando la provisién de servicios de
envios a domicilio potenciados por el COVID-19, expandiéndose y convirtiéndose en un actor
principal del comercio urbano, lo que implica nuevos retos para las grandes ciudades que tendran
que conciliar el trafico, las emisiones de Co2, y el ruido provocado por estos nuevos modelos de
negocios.

La masificacion del uso de motocicletas combinado con una escasa educacién vial hace de
Republica Dominicana es uno de los paises con mayor tasa de mortalidad por siniestralidad vial
debido al uso de motocicletas. La tasa de fallecimientos de motoristas por cada milléon de
habitantes en el pais es de 149 personas, superando la cifra de paises como Brasil, cuya cantidad
de habitantes es 20 veces mayor. Solo en el 2019 se registraron 1,736 muertes de transito por
motocicletas.

Para atender estos desafios, Nature Power propone implementar una experiencia piloto que
disminuya los niveles de contaminacién ambiental, contaminacién acustica y accidentabilidad en
la ciudad de Santo Domingo, mediante la transicion a vehiculos eléctricos a ser usados en los
envios a domicilio, al mismo tiempo que se genera informacion en tiempo real que permita
monitorear los efectos positivos del cambio tecnolégico y apoyar la toma de decisiones para
optimizar la movilidad en la ciudad.

Como resultado se espera reemplazar 265 motocicletas con motor de explosion por motocicletas
eléctricas, 265 personas formadas en habilidades blandas y conduccién vial bajo el modelo de
Eco-Driving, 265 motoristas que adquieren un seguro contra siniestros viales, 401 toneladas de
Co2 al ano son evitadas por el uso de motocicletas eléctricas, y de manera indirecta se espera
beneficiar alrededor de 50,000 personas residentes en los lugares donde se realizara el piloto.

El proyecto se enmarca en la Estrategia de Pais del Grupo BID con Republica Dominicana
2017-2020 (GN-2908) en el area prioritaria 2 “Expansion de oportunidades productivas”, en cuanto
a que es complementaria con las lineas de accién que buscan la reconversion productiva a nivel
territorial, generando una produccion sostenible y consecuente con las iniciativas de cambio
climatico.
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RESUMEN EJECUTIVO

ECO-DELIVERY: Electro movilidad, Medioambiente e Inteligencia

((DR-T1229)
Pais y ubicacion Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana
geografica:
Ejecutor: Nature Power Foundation (NPF)

Area de Enfoque:

Ciudades Inclusivas/Servicios esenciales de infraestructura

Coordinacion con
otros donantes/
Operaciones del
Banco:

El proyecto se enmarca en la Estrategia de Pais del Grupo BID con
Republica Dominicana 2017-2020 (GN-2908) en el area prioritaria 2
“‘Expansion de oportunidades productivas”, en cuanto a que es
complementaria con las lineas de accion que buscan la reconversion
productiva a nivel territorial, generando una produccion sostenible y
consecuente con las iniciativas de cambio climatico.

Beneficiarios
directos e
indirectos:

Los beneficiarios directos son (i) 1,260 personas que participaran de los
programas de formacion sobre Eco-Driving; educacion vial y habilidades
blandas; (ii) 100 pequefios negocios que disminuyen sus costos
operativos de transporte en un 75% y su huella de carbono mediante la
adquisicion de 260 motocicletas eléctricas, (iii) 65 pequefos negocios
mediante la instalacion de soluciones solares; (i) 260 personas que
adquieren un seguro de accidentes; (iv) el medio ambiente en las zonas
de intervencion al evitarse la emision de 401 toneladas de CO2 por la
transicion a la electro movilidad. De manera indirecta se beneficiaran
50,000 personas en las zonas de intervencion al reducirse 25% la
contaminacion sonora y ambiental por la introduccién de motocicletas
eléctricas

Financiamiento:

Cooperacion técnica: US$ 750,000 50%
Contraparte: US$ 750,000 50%
PRESUPUESTO TOTAL Us$ 1,500,000 100%

Periodo de
Ejecuciony
Desembolso:

30 meses de ejecuciéon y desembolsos.

Condiciones
contractuales

Seran condiciones previas al primer desembolso: (i) la presentacion del
Plan Operativo Anual (POA); (ii) la conformacion del comité de trabajo

especiales: (CT); y (iii) la seleccion del Coordinador del Proyecto.

Revision de Esta operacion ha sido evaluada y clasificada de acuerdo con los
Impacto Medio requerimientos del Marco de Politica Ambiental y Social del BID (GN-
Ambiental y 2965-21)en fecha 22 de septiembre del 2021. Dado que los impactos y
Social: riesgos son limitados, la Categoria propuesta para el Proyecto es C.
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l. ELPROBLEMA

Diagnéstico del problema que abordara el proyecto

Contaminacién del Aire: La contaminacion por emisiones de diéxido de carbono que genera
el transito rodado en el Distrito Nacional (ciudad capital) de la Republica Dominicana es
alarmante. Ya en 2020, el sector transporte concentraba el 35% de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) generado por un parque vehicular viejo y contaminante, donde el 70
% de las unidades cuentan con mas de 10 anos de antigiedad. Entre 2010 y 2020, el parque
vehicular pasé de 2.7 millones a 4.8 millones de unidades, es decir, un crecimiento absoluto de
2.1 millones, lo que equivale a un 77.1% en una década'. De esta cantidad, el 55.7%
corresponde a motocicletas, de las cuales un 37% de total circula en el Gran Santo Domingo
(casi 1 millén de unidades)?, con un consumo de mas de 500 mil galones de combustible al
dia3, que representa un porcentaje elevado de emisiones de CO2.

Los principales contaminantes del aire en la ciudad capital son el monoxido de carbono, los
gases organicos totales y las particulas, especialmente el Material Particulado (MP) PM10, de
las cuales se emiten anualmente unas 19,616 toneladas. Los niveles de emisién de MP, que
es nocivo para la salud de las personas y los ecosistemas*, en la ciudad de Santo Domingo
supera en 150% los limites maximos establecidos por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) de 10 pg/m?3. Mientras el MP2.5 (material particulado con diametro aerodinamico de 2.5
um), los niveles detectados en Santo Domingo ascienden a 35.44 ug/m3>

Estos niveles de emisiones estan directamente relacionados con la predominancia en el uso de
motores de combustion interna, sumado al hecho que el sector transporte consume el 40% de
los hidrocarburos totales del pais. Esta estructura de consumo se distribuye por tipo de vehiculo,
donde el 55.5% son motocicletas, el 20.6% corresponde a automoviles, el 10.5% son jeeps y el
13.3% restante corresponde a vehiculos de carga, autobuses, entre otros. De estos datos y
conociendo que km por km, una motocicleta emite menos GEI, la magnitud de su parque, su
intensidad de uso, su huella de carbono por pasajero, y el hecho de que sus revisiones técnicas
suelen ser menos estrictas que para otros vehiculos hace que dichos vehiculos sean una fuente
de contaminacion relevante que requiere ser abordada.

La utilizaciéon de tecnologias limpias es muy reducida y especificamente el nimero de vehiculos
eléctricos es aun marginal respecto al total nacional, con alrededor de 2,300 unidades, de las
cuales se estima que el 60% son motocicletas. Sin embargo, poco a poco el mercado de
vehiculos eléctricos se va incrementando gracias a que los costos de adquisicion se hacen mas
competitivos y se logran obtener beneficios operacionales y de mantenimiento, en sectores
productivos como el transporte de carga y el transporte de pasajeros. Lo anterior sumado al
impulso dado por el Gobierno Dominicano a través de su Plan Estratégico Nacional de Movilidad
Eléctrica, que ha establecido como meta a 2050, que el 35% de las motocicletas registradas en
el sector privado sean eléctricas, asi como el 50% de los vehiculos de carga ligera.

! Estadisticas oficiales de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII)

2 Parque Vehicular 2021, Direccion General de Impuestos Internos (DGII)

3 Proyeccion basada en las estadisticas del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)

4 Material particulado (o Particulas Totales Suspendidas—-PTS-): Materiales solidos y liquidos divididos que pueden estar dispersos
en el aire, provenientes de procesos de combustion, actividades industriales o fuentes naturales y cuyo diametro aerodinamico es
menor de 60 micrometros. Fuente: Reglamento Técnico de Calidad del Aire del Ministerio de Medioambiente y Recursos Naturales

5 Linea base para la economia de combustible de los vehiculos ligeros elaborada en el marco del proyecto: Combustibles y Vehiculos
mas Limpios y Eficientes. Ministerio de Energia y Minas (MEM) 2017.



https://dgii.gov.do/estadisticas/parqueVehicular/1Informes%20Parque%20Vehicular/ParqueVehicular2021.pdf
https://micm.gob.do/images/pdf/transparencia/Estadisticas_Institucionales

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Contaminacion Sonora (Acustica). Por otro lado, la contaminacion acustica en el Distrito
Nacional es la mayor del pais, afectando la calidad de vida de sus habitantes. Datos de la
Oficina Nacional de Estadistica (ONE) indican que alrededor de del 52% de las viviendas
en el Distrito Nacional son impactadas por el ruido de vehiculos y motores.® El ruido es
tan nocivo como cualquier otro tipo de contaminacién, ya que provoca a la poblacién perjuicios
que van desde trastornos fisioldgicos, como la pérdida progresiva de audicién, hasta los
psicolégicos, que producen irritacion, cansancio, dolores de cabeza u otros tipos de
disfunciones fisiolégicas. Aproximadamente el 80% de la contaminacion acustica de las
grandes ciudades esta provocada por el trafico.”

En el caso particular de la motocicleta para servicios de envios a domicilio que utiliza
combustible fésil, genera, a un metro de distancia con el escape abierto, 110 decibles (DBA)
(similar a la exposicion diaria de un concierto de rock), lo que es suficiente para generar lesiones
en las células nerviosas del oido interno, alteraciones fisioldgicas neurovegetativas y
alteraciones psicoldgicas, de concentracion y trastornos del suefio.®

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales establece los niveles maximos
permitidos y los requisitos generales para la proteccion contra el ruido ambiental producido por
fuentes fijas y moéviles, que han de regir en todos los lugares del ambito nacional. En la Norma
Ambiental para la Proteccion Contra Ruidos se establecen los valores limites permitidos para
fuentes fijas y méviles; por ejemplo, para las motocicletas cuyo cilindraje sea igual o menor a
80 cc., el valor limite permitido es de 78 decibeles. En ese sentido, el ruido causado por las
motocicletas de servicios de delivery supera 40 decibles lo permitido por la normativa ambiental.

Existen experiencias exitosas y buenas practicas para la reduccién del ruido en las ciudades.
Un estudio sobre la evolucion temporal de la contaminacion acustica realizados en Pamplona
y Madrid por el Grupo de Acustica del Departamento de Fisica de la Universidad Publica de
Navarra (UPNA) y publicado en el Journal of the Acoustical Society of America (JASA)
muestran que la contaminacion acustica de Pamplona se ha reducido un 41% y la de Madrid,
en un periodo de cinco anos, un 17%. Como causas de esta contaminacion el estudio refiere al
trafico rodado, malos habitos de conduccién y falta de espacios peatonales. Entre las medidas
gue se tomaron se encuentran: campafias de concientizacién sobre el ruido de los vehiculos
de motor, conduccion responsable, la utilizacion de movilidad no motorizada o eléctrica para el
transporte publico, la habilitacion de espacios peatonales, entre otras.

Expansién de la industria del Delivery: A la par de los desafios urbanos en materia de
contaminacion por combustibles fosiles y contaminacion acustica por el trafico rodado, se han
masificado los servicios de delivery que han entrado con fuerza, expandiéndose y
convirtiéndose en un actor principal del comercio urbano. Datos de la startup Shippify sefalan
que el sector de entregas con delivery tuvo un incremento de 250% en el 2020 generando
cambios de tendencia en los consumidores. Tanto asi que el 97% de los restaurantes planea
mantener el delivery de forma permanente tras la pandemia, segun una encuesta realizada por
Deliveroo.® Estos nuevos modelos de negocios generan nuevos retos para las grandes
ciudades como Santo Domingo que tendran que conciliar el trafico, el ruido y las emisiones de
Co2 por los vehiculos de motor.

1.10. Las aplicaciones de delivery crecieron un 600% durante la pandemia, casos como los de

“Pedidos Ya” y “Colmaapp” de la Cerveceria Nacional Dominincana (CND) son un claro ejemplo

6 Datos del Censo 2010, publicados por la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) en 2015.
7 El tréfico genera el 80% de ruido que sufre una vivienda, Danosa, Building Together, Esparia
8 Informe de la Agencia Europea de Medioambiente sobre Contaminacion Acustica
9El 81% de los restaurantes invertira en delivery para convertirlo en un pilar de su negocio en 2021, Deliveroo Newsroom, 2021



https://web.one.gob.do/noticias/2015/alrededor-de-517-269-viviendas-del-dn-y-de-stodgo-son-impactadas-por-ruido-de-vehiculos-y-motores/
https://portal.danosa.com/danosa/CMSServlet?node=ruidoTrafico&lng=1&site=1
https://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe
https://es.deliveroo.news/news/deliveroo-encuesta-restaurantes-2021.html

de un nuevo modelo de negocios en crecimiento, donde hasta se ha llegado a desarrollar sus
propios supermercados y tiendas de conveniencia en linea.

1.11. El incremento de los servicios de delivery ha creado nuevos puestos de trabajo y dinamizado

una economia golpeada por la pandemia, sin embargo, como efecto colateral esta el del
impacto negativo al medioambiente y a la salud de las personas por la contaminacion acustica
y la huella de carbono en los servicios de entrega a domicilio. A pesar del aumento de este
servicio la gran mayoria de los motociclistas-delivery no cuentan con un contrato de trabajo
formal, acceso a seguro de salud y seguridad social; muchos de ellos no tienen documentos de
identidad y en algunos casos son menores de edad.

1.12. Siniestros viales. Con relacion a los siniestros viales, Republica Dominicana es uno de los

paises con mayor tasa de mortalidad por siniestralidad vial, con 34.6 muertes por cada 100 mil
habitantes'®, que equivale a 3.118 fallecimientos anuales'’. En el caso especifico de las
motocicletas, la tasa de fallecimientos de motoristas por cada millén de habitantes del pais es
de 149 personas, superando la cifra de paises como Brasil, cuya cantidad de habitantes es 20
veces mayor'?. Al analizar la siniestralidad por tipo de vehiculo o medio de transporte utilizado
por la victima al momento del evento, se observa que las motocicletas son el tipo de vehiculo
de mayor prevalencia, seguido de los peatones. Solo en el 2019 se registraron 1736 muertes
de transito por motocicletas'®. En total, mas del 80% de las victimas mortales a causa del
transito son usuarios vulnerables. Lo anterior evidencia la necesidad urgente de disminuir los
accidentes de transito terrestre y las muertes que ocasionan.

1.13. La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) informé que entre el 2007 y el 2016 perdieron la vida

18,800 personas en accidentes de transito terrestre, donde el 87 % de esos son en jovenes de
15 a 29 afos. Dentro de las principales causas de accidentes de los motociclistas en América
Latina se encuentra la violacién de las leyes de transito, irrespeto a las normas de seguridad
vial e imprudencia en el manejo. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2015) estima que
los accidentes de transito cuestan al pais un 2,2% de su PIB.

1.14. Lo anterior representa una oportunidad para desarrollar iniciativas piloto que busquen minimizar

la contaminacién ambiental y sonora, mejorar las condiciones laborales y niveles de educacion
vial de motoristas-delivery, al mismo tiempo que se genera informacion de variables
ambientales y de transito que apoyen la toma de decision de las autoridades locales.

Il. LA SoOLUCION
Descripcion del proyecto

El objetivo final del proyecto es contribuir a la disminucién de la contaminacion del aire, la
contaminacion acustica y la accidentalidad de la ciudad de Santo Domingo mediante
tecnologias limpias para la innovacién urbana sostenible. El objetivo especifico es la
implementacién de un programa de transicion a movilidad eléctrica de motocicletas de
combustién utilizadas para los servicios de entrega a domicilio de pequenos negocios, que
disminuya su huella de carbono vy siniestralidad.

' Transporte publico y movilidad urbana en el GSD: desafios de una politica social para la inclusion y equidad. Observatorio de
politicas sociales y desarrollo. Vicepresidencia de la Republica (2016).

" Informe sobre la Situacion Mundial de la Seguridad Vial. OMS, 2016.

"2 Informe La Seguridad de los Motociclistas en Latinoamérica. Fundacion Mapfre 2013.

'3 Observatorio Permanente de Seguridad Vial INTRANT 2020.
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El modelo de intervencion se basa en una experiencia piloto a tres niveles: 1) la transicion a
vehiculos eléctricos para delivery14; (2) la generacion de data en tiempo real que permita:
monitorear los efectos positivos del cambio tecnoldgico, tomar decisiones para optimizar la
movilidad en la ciudad y generar mecanismos de escucha ciudadana; y (3) la mejora de las
condiciones laborales de los negocios (bodegas) que ofrecen servicios de delivery.

A través de este programa se incentiva la transicion de motores de combustion a motores
eléctricos en las empresas y comercios que ofrecen el servicio de delivery, presentandoles
un modelo de negocios sostenible, reduciendo a su vez la huella de carbono.

Capacitacion y mejora de condiciones laborales. Los proveedores de servicios de entrega
a domicilio que participen en el proyecto seran capacitados en educacion vial'®, habilidades
blandas para la atencion al cliente, habilidades técnicas que disminuyan la brecha digital para
el manejo de aplicaciones moviles de pedidos, y en el uso de la plataforma de monitoreo y
escucha social'®. Esto permitira también disefiar rutas de recorrido, respetando las leyes de
transito, mejores practicas de conduccion bajo la regulacién del Instituto Nacional de Transito
Terrestre (INTRANT) y la Ley 63-17 sobre movilidad, transporte y seguridad vial. Igualmente,
el programa dotara de un seguro basico contra accidentes que minimice el riesgo laboral de
los proveedores de servicios de entrega a domicilio.

Una vez agotada la etapa de formacion y transcurrido los 12 primeros meses de
implementacién del Proyecto, se certificara el pequefio negocio o colmado por su contribucion
a la reduccion de emisiones de Co2 y a la contaminacién acustica en los desplazamientos
que realice y en el respeto a las leyes de transito y las sefalizaciones.

Innovacioén: La iniciativa contempla desplegar una plataforma de monitorizacién de ruido y
emisiones de Co2 con sensores focalizados en zonas de densidad poblacional y transito
medio de la ciudad capital. Cada motor que realice la transicion hacia el motor eléctrico en el
marco de este proyecto tendra un sensor GPS y de ruido que permitira generar modelos
predictivos'” que ayuden a las autoridades del sector transporte, medio ambiente, y la alcaldia
de DN a gestionar informacion sobre contaminacion ambiental y sonora, asi como tomar
decisiones basadas en datos que ayude a mejorar el piloto y replicar la experiencia en otras
zonas. Apoyada en Inteligencia Artificial (1A), se desarrollara un moédulo de escucha social
que permitira estructurar y analizar mas 100 mil textos y reacciones que los ciudadanos
comparten diariamente en las redes sociales y en los medios digitales (periddicos digitales,
blogs, chat box, etc.) respecto de la contaminacion sonora y ambiental. Esto ultimo servira
para categorizar y georreferenciar las preocupaciones de los ciudadanos/as en tiempo real,
lo cual, combinado con el flujo de datos levantados con los sensores, apoyara la construccion
de una cultura de movilidad eléctrica sostenible en MiPymes dedicadas al delivery.

El proyecto contempla el despliegue de una red de sensores que capten los valores de
diferentes variables medioambientales. Estos datos seran representados en un mapa
interactivo, donde se podra visualizar los valores de contaminacion en tiempo real. Sus
principales productos seran, una Plataforma de software para la monitorizacion vy
almacenamiento de datos de forma segura y robusta; el monitoreo de indicadores sobre
frecuencias de recorridos, autonomia de las motocicletas eléctricas, tiempo de carga,

4 Se aprovechara el proyecto para introducir y probar el funcionamiento de vehiculos eléctricos de carga media en las rutas que abastecen
los colmados.

'® Se contempla la realizacion de un curso de Eco-driving que reduzca los siniestros viales, asi como el aprovechamiento de la tecnologia
propia de los vehiculos eléctricos para potenciar su impacto y aprovechar la rentabilidad

16 |_as variables a medir son: Geoposicionamiento, Monoxido de Carbono (CO2), Dioxido de Azufre (SO2), Didxido de Nitrégeno
(NO2), Particulado 2.5 pym (PM2.5), Particulado 10 pm(PM10), contaminacién acustica.
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periodos y costos de mantenimiento, entre otras; una red de sensores de monitorizacion de
variables ambientales'8; modelos predictivos de ruido ambiental y de calidad del aire; y mapas
de visualizacién en tiempo real.

Esta informacion servira al ayuntamiento del Distrito Nacional y el Ministerio de Medio
Ambiente como insumo para la elaboracion de un plan de accion para la mitigacion de ruido
y mejora de la calidad del aire, operativizando el Decreto 541-20, que establece el Sistema
de Medicion, Reporte y Verificacion (MRV) de Gases de Efecto Invernadero, lo cual sera un
aliado para hacer incidencia e impulsar la transicion energética y la movilidad eléctrica para
las empresas y los comercios de servicios de entrega a domicilio. Igualmente, esta
informacion servira como caso de uso para promover la electro movilidad en el pais, al
inscribirse como ejemplo en el Plan de Electro movilidad de la Republica Dominicana. Se
permitira el acceso a los datos de manera libre, pudiendo ser descargados en formato CSV.

Beneficiarios del proyecto

Los beneficiarios proyectos son personas que trabajan en condiciones precarias, con poca
instruccién escolar y sin proteccidn contra siniestros laborales, pequefios negocios de uno a
diez empleados que buscan mejorar sus costos operativos, los habitantes de los espacios
donde se desarrollara el piloto, y el medio ambiente.

Los beneficiarios directos son (i) 1,260 personas que participaran de los programas de
formacién sobre Eco-Driving; educacion vial y habilidades blandas; (i) 100 pequefos
negocios que disminuyen sus costos operativos de transporte en un 75% y su huella de
carbono mediante la adquisicion de 260 motocicletas eléctricas, (iii) 65 pequefios negocios
mediante la instalacion de soluciones solares; (iii) 260 personas que adquieren un seguro de
accidentes; (iv) el medio ambiente en las zonas de intervencién al evitarse la emision de 401
toneladas de CO2 por la transicion a la electro movilidad. De manera indirecta se
beneficiaran 50,000 personas en las zonas de intervencion al reducirse 25% la contaminacion
sonora y ambiental por la introduccién de motocicletas eléctricas.

Componentes del Proyecto:

Componente |: Programa Piloto de transicion a electro movilidad: (BID Lab:US$207,440
Contrapartida: US$514,060). El objetivo de este componente es incentivar la transicion de
motores de combustidn a motores eléctricos en las empresas y comercios que ofrecen el
servicio de delivery, presentandoles un modelo de negocios sostenible, que reduce a su vez
la huella de carbono.

Bajo este componente se financiara las siguientes actividades: (i) La elaboracién de una linea
de base que permita caracterizar el perfil socioeconémico de los deliverys y de los negocios
participantes; (ii) el disefio e implementacion de un modelo de negocio para la transicion
energética sostenible, que contemple una cadena de suministro energético completamente
limpio dirigido a colmados/tiendas de conveniencia; (iii) firma de acuerdo con instituciones
bancarias para financiamiento verde para la transicion a la movilidad eléctrica; (iv) adquisicion
de motocicletas eléctricas; (v) adquisicidon de soluciones solares™ para los colmados
participantes; (vi) disefio y puesta en marcha de la certificacion (sello) de “colmado verde” ;
(vii) promocion y sensibilizacion con el modelo de negocio en miras a su replicabilidad.

'8 |as variables a medir son: Geoposicionamiento, Monoxido de Carbono (CO2), Dioxido de Azufre (SO2), Dioxido de Nitrogeno (NO2),

Particulado 2.5 pm (PM2.5), Particulado 10 um(PM10), contaminacion acustica

' Equipos alimentados por energia solar (neveras, freezers, etc.)
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Como resultado se espera: (i) la adquisicion de 265 vehiculos eléctricos para 65 pequefos
negocios (colmados); (ii) 65 pequenos negocios (colmados) incorporan paneles solares para
la generacion de energia; (iii) una linea de base del perfil socioeconémico de prestadores de
servicios de delivery y caracteristicas de los colmados donde se desempefian; (iv) un modelo
de negocio especifico para la transicion a la movilidad eléctrica de una pequefia empresa que
provee servicios de delivery; y (v) la, certificacién de sello verde para cada negocio
participante que cumpla con los requerimientos del programa.

Componente ll: Plataforma de datos en tiempo real y escucha social (BID Lab:
US$237,173 Contrapartida: US$148,294.50). El objetivo de este componente es desplegar
una plataforma de monitorizacién de ruido y emisiones de Co2 con sensores focalizados en
zonas de una densidad poblacional y transito medio de la ciudad capital, lo que permitira
realizar el piloto. Igualmente se desarrollara moédulo de escucha social que permitira
estructurar y analizar mas 100 mil textos y reacciones de las personas que habiten la zona
de intervencion, con el propésito de medir los niveles receptividad, preocupacién y aceptacion
del piloto por la ciudadania.

Este componente apoyara las siguientes actividades principales: (i) disefio e implementacion
de la plataforma para la monitorizacién de las emisiones de CO2 y del ruido; (ii) disefio y
puesta en marcha del algoritmo de escucha social; (iii) adquisicion e instalacion de sensores
para la medicion de variables atmosféricas? y acusticas en puntos estratégicos cerca de los
colmados; y (iv) desarrollo del curso tedrico-practico para el manejo de la plataforma de datos
en tiempo real y escucha social.

Todas las actividades del componente se desarrollaran tomando en consideracion la Guia de
Autoevaluacion ética y otras herramientas desarrolladas por el programa fAlr LAC?' del Banco
y los Principios de Desarrollo Digital??.

Como resultado se espera tener una plataforma de datos abiertos alimentada por sensores
localizados en las motocicletas y en puntos estratégicos de gran flujo de trafico del area
geografica seleccionada que generan informacion en tiempo real sobre variables atmosféricas
y sonoras. En adicion esta plataforma tendra una plataforma de escucha social que podra
categorizar las preocupaciones de los ciudadanos y producir insights para la toma de
decisiones basada en datos.

Componente lll: Formacion vial y mejora de condiciones laborales: (BID Lab: US$
123,200 — Contrapartida: US$26,000): Este componente servira para formar y capacitar en
educacién vial?®, habilidades blandas para la atencién al cliente y habilidades técnicas que
disminuyan la brecha digital para el manejo de aplicaciones méviles de pedidos. Igualmente
mejorara las condiciones laborales de los operadores de las motocicletas mediante la
incorporacién de un seguro contra siniestros viales, que apoye al motociclista cuando tenga
un accidente. Una vez agotada la etapa de formacion y transcurrido los 12 primeros meses
de implementacion del proyecto, se certificara el colmado por su contribucion a la reduccion
de emisiones de Co2 y a la contaminacion acustica en los desplazamientos que realice y en
el respeto a las leyes de transito y las sefializaciones. Esta informacion para la certificacion

2 as variables a medir son: Geoposicionamiento, Mondxido de Carbono (CO2), Didxido de Azufre (SO2), Didxido de Nitrégeno (NO2),

Particulado 2.5 pm (PM2.5), Particulado 10 ym(PM10), contaminacion acustica.

2! FairLac https://fairlac.iadb.org/
2 Principio de Desarrollo Digital, https://digitalprinciples.org/

2 Se contempla la realizacion de un curso de Eco-driving que reduzca los siniestros viales, asi como el aprovechamiento de la tecnologia
propia de los vehiculos eléctricos para potenciar su impacto y aprovechar la rentabilidad


https://digitalprinciples.org/
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sera generada con la plataforma de monitoreo mediante sensores que se desarrollara en el
Proyecto.

Este componente financiara las siguientes actividades: (i) disefio, adaptacion e
implementacion curso Eco-Driving; (ii) adquisicion materiales y equipos de seguridad para el
Eco-driving; (iii) Realizacion estudio de las condiciones laborales en el mercado de Delivery;
(iv) asesoria técnica para la incursion de las personas que hacen servicios de entrega a
domicilio en un plan de salud y seguros contra siniestros (basados en la linea base); y (v)
firma de acuerdos con instituciones relacionadas a la mejora de condiciones laborales y de
salud.

Con la implementacion de estas actividades se espera: (i) capacitar a 1,260 motoristas en
Eco-Driving y educacion vial eléctrica, (ii) adquisicion materiales y 50 equipos de seguridad
para el Eco-driving; y (iii) 260 motoristas cuenten con un seguros contra siniestros viales.

Componente IV: Comunicacion y Gestion del Conocimiento: (BID Lab: US$59,855 —
Contrapartida: US$1,645): El objetivo de este componente es el desarrollo de productos de
conocimiento y comunicacionales que apoye la transicidn a la movilidad eléctrica por parte de
los pequefios negocios, y el desarrollo de la metodologia de intervencién para la replicabilidad
y sostenibilidad del programa.

Este componente financiara las siguientes actividades: (i) disefio e implementacién plan de
comunicacion; (ii) elaboracion de material multimedia y piezas de comunicacion; (iii)
adquisicion de equipo soporte para comunicacion; y (iv) la elaboracién de caso de estudio del
proyecto piloto.

Con la implementacion de estas actividades se espera: (i) contar con un plan de comunicacion
que permita hacer incidencia politica y social; (ii) aumentar el conocimiento y la conciencia de
la poblacion sobre la contaminacion atmosférica y la contaminacién acustica; (iii) contar con
mas empresas que hacen la transicién a la movilidad eléctrica en servicios de delivery; y (iv)
un caso de estudio del proyecto piloto que recoja el modelo utilizado para la implementacion
del proyecto.

Resultados, Impacto, Seguimiento y Evaluacion del Proyecto

Los principales resultados (i) 401 Ton/CO2 por afo evitadas por la transicién a la movilidad
eléctrica de motocicletas, (ii) 1,260 personas formadas en Eco-Driving; educacion vial y
habilidades blandas; (iii) 100 pequefios negocios disminuyen su huella de carbono mediante
la adquisicion de 260 motocicletas eléctricas; (iv) 65 pequefios negocios mediante la
instalacion de soluciones solares; (v) 260 personas adquieren un seguro de accidentes; (vi)
una reduccion del 80% de los costos operativos de transporte para el servicio a domicilio de
los negocios participantes; y (vii) 50,000 personas en las zonas de intervencion al reducirse
25% la contaminacion sonora y ambiental por la introduccion de motocicletas eléctricas.

Para el monitoreo y seguimiento del proyecto, la agencia ejecutora desarrollara un plan de
monitoreo y evaluacién que permitira capturar informaciones socioecondmicas tanto de los
negocios participantes, como de las personas que haran el servicio de delivery con motores
eléctricos. En adicién, el establecimiento de la linea de base también permitira conocer la
percepcion de la ciudadania sobre las variables de contaminacion atmosférica y
contaminacion acustica. Nature Power Foundation (NPF) cuenta con un sistema de monitoreo
y evaluacién de todos sus proyectos. En ese caso, se adaptaran estas herramientas propias
para hacer un seguimiento a las actividades del Proyecto y poder ejecutar las actividades y
obtener los resultados esperados segun la matriz de resultados y el cronograma propuesto.
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lll. ALINEACION CON EL GRUPO BID, ESCALABILIDAD Y RIESGOS DEL PROYECTO

Alineacion con el Grupo BID

El proyecto esta alineado a la Vision 2025 del grupo BID en cuanto a la reactivacion del sector
productivo, especificamente en lo relacionado al apoyo a la pequefia y mediana empresa
(PYME), fomentando la iniciativa empresarial y la innovacién para ayudar a potenciar la
productividad agregada. Igualmente apoya las oportunidades de cambio climatico y
sostenibilidad ambiental, al desarrollar mecanismos alternativos para la productividad de las
PYMES, que al mismo tiempo son sostenibles con el medio ambiente al evitar emisiones de
CO2.

Por otra parte, el proyecto se enmarca en la Estrategia de Pais del Grupo BID con
Republica Dominicana 2017-2020 (GN-2908) en el area transversal relativa al cambio
climatico, al frenar las emisiones de CO2 por implementacion de un programa de transiciéon a
la movilidad eléctrica. EI cambio de motores de combustion a motores eléctricos en los
servicios de envios a domicilio constituye un ejemplo de acciones orientadas a apoyar las
actividades productivas y la generacion de empleo, que al mismo tiempo apoyen la adaptacion
y mitigacion al cambio climatico.?*

La operacion se inserta en el area tematica de Ciudades Inclusivas de BID Lab (MIF/GN-
238), dado que es consistente con su objetivo de probar soluciones innovadoras y escalables
que permitan a los habitantes de un espacio urbano, periurbano, o asentamiento informal,
vivir con una mejor calidad de vida.

El proyecto es consistente con la operacién Programa para la Sostenibilidad y Eficiencia
del Sector Eléctrico Il (DR-L1058) y con el Marco Sectorial de Energia (GN-2830-5) en las
areas tematicas de acceso y sostenibilidad energética al apoyar la provision de energia con
calidad, confiabilidad y asequibilidad a partir de fuentes renovables no convencionales.

El proyecto esta alineado con el Plan de Negocios para 2020-2022. Propuesta de
Presupuesto Administrativo y de Gastos de Capital de BID Invest (documento CIl/GA-
80-2) que mantiene el compromiso con las cinco prioridades institucionales clave: (i) Paises
C&D; (ii) Paises S&l; (iii) MIPYMEs; (iv) cambio climatico; y (v) género y diversidad.
Especificamente, este proyecto esta alineado con las Politicas Guia relacionadas con la
Inversidn en conocimiento. En base a estas politicas, mejorar las sinergias dentro del Grupo
BID, donde las ventajas de conocimiento del BID y BID Lab son altamente complementarias
a las de BID Invest, sera un motor de éxito para el conocimiento en BID Invest.

El proyecto contribuye con el Plan de Accién de BID Invest para las Micro, Pequeinas y
Medianas empresas (documento CII/GN-364-1), y con el Plan de Accion de BID Invest
para los Intermediarios Financieros (documento CII/GN-369-5) pues éste reconoce a las
MIPYMEs como un foco central de los esfuerzos de BID Invest desde su inicio y promueve
las sinergias dentro del Grupo BID para maximizar el impacto de desarrollo de las MIPYMEs.
El BID Lab tiene la capacidad de probar modelos experimentales, lo cual complementa la
capacidad de BID Invest de ampliar el financiamiento a MIPYME con el objetivo de cerrar las
brechas existentes en el mercado.

24 Ver seccion 3.33. Areas Tranversales de la Estrategia del Pais del Grupo BID con Republica Dominicana 2017-2020.
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La operacion es consistente con la Estrategia de Infraestructura Sostenible para la
Competitividad y el Crecimiento Inclusivo (GN 2710 5), promoviendo el acceso a los servicios
de infraestructura; En particular, es consistente con la serie programatica de reformas de
politica sectorial de Apoyo a la Movilidad, Transporte Terrestre y Seguridad Vial de Republica
Dominicana (DR-L1132 y DR-L1140) y el Marco Sectorial de Transporte (GN 2740 12), al
promover sistemas de transporte accesibles, eficientes y seguros.

Asimismo, se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente con los
objetivos: i) ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades ; ii) ODS 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y
moderna; iii) ODS 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y
el trabajo decente para todos; iv) ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializaciéon sostenible y fomentar la innovacién; v) ODS 11: Lograr que las ciudades sean
mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles; vi) ODS 13: Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus efectos; y vii) ODS 17: Alianzas para logras los objetivos.

Sostenibilidad y Escalabilidad

El proyecto propone un modelo de negocios que presentara un escenario para el retorno de
la inversiéon de cada colmado participante. Este esquema innovador y de facil comprensién
permite garantizar la sostenibilidad ya que reduce en un 75% los gastos en los que
actualmente incurre cada colmado que cuenta con una motocicleta para el servicio de
delivery.

Con relacion a la escalabilidad, el proyecto propuesto generara las evidencias suficientes,
basada en un gran volumen de datos generados por el sistema de sensores y las voces
propias de los ciudadanos/as que emiten opiniones digitales. Lo anterior, en combinacion con
el desarrollo de un modelo de negocios, permitira que otras empresas que ofrecen el servicio
de delivery con motocicletas decidan transitar a la movilidad eléctrica, logrando la
escalabilidad esperada. Durante el segundo afno del proyecto se prevé que, mediante
acuerdos, mas empresas se sumen al proyecto.

Riesgos del Proyecto

Falta de interés de los negocios de participar en el Proyecto Para mitigar este riesgo, la
Cerveceria Nacional Dominicana y Grupo AMBEYV seleccionaran los colmados (participantes)
el marco de su programa de fidelizacion “Socios por un Suefio”. Esto garantiza contar con la
muestra necesaria para poder iniciar las actividades del proyecto y comenzar a generar
evidencias para lograr su escalabilidad.

Cambio de incumbentes oficiales. Para mitigar este riesgo, se ejecutara una estrategia de
socializaciéon del Proyecto con los aliados claves y se propondra la firma de convenios de
colaboracion para que puedan ser parte de un comité de trabajo para el proyecto. En adicion,
los datos que se recopilaran y que seran publicos, también permitira generar evidencias para
hacer la incidencia necesaria para que tomadores de decision se sumen a la iniciativa.

Falta de disposicion de los motoristas a migrar a un vehiculo eléctrico por la demoray
autonomia de la carga. Para mitigar este riesgo se capacitara a la administracién del negocio
respecto del horario de carga y mejores practicas para extender la carga y vida de la bateria.
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IV. CostOoY FINANCIAMIENTO

El proyecto tiene un costo total US$1,500,000 de los cuales US$750,000 (50%) seran
aportados por BID Lab como contribucion no reembolsable y US$750,000 (50%) de aporte
de contrapartida local. El 88% del aporte del BID Lab constituye financiamiento climatico.

Componentes del Proyecto BID Lab Contraparte Total
Componente |: Programa Piloto de transicion a electro 207,440 514,060 721,500
movilidad:

Componente II: Plataforma de datos en tiempo real y 237,173 148,295 385,468
escucha social

Componente lll: Capacitacion y mejora de condiciones 123,200 26,000 149,200
laborales:

Componente IV: Comunicacion y Gestion del 59,855 1,645 61,500
Conocimiento

Unidad ejecutora del programa 102,300 60,000 162,300
Evaluaciones, auditorias e imprevistos 20,032 0 20,032
Gran Total 750,000 750,000 1,500,000

V. $SocCI0s DEL PROYECTO Y ESTRUCTURA DE IMPLEMENTACION

Descripcion del Ejecutor del Proyecto

Nature Power Foundation (NPF): Organizacion sin fines de lucro encargada del desarrollo
del Proyecto Piloto, que surge como innovacion social para mejorar las condiciones de vida
de la poblacion mediante el disefio y ejecucion de soluciones de problematicas sociales y
medioambientales utilizando nuevas tecnologias y energia limpia. En la actualidad, la
organizacion ejecuta de manera simultanea mas de 10 proyectos de innovacion en materia
de servicios publicos, acceso a agua y energia utilizando energias limpias y desarrollo de
tecnologia para mejorar las condiciones de vida de la poblacién. En los ultimos tres afos,
Nature Power Foundation (NPF) ha movilizado recursos del sector privado, del sector
publico y de la cooperacién internacional por alrededor de 4 millones de ddlares y han podido
impactar en mas de 5000 personas de manera directa. Para la ejecucion de este proyecto,
NPF ha establecido alianzas con diferentes organizaciones del sector publico y privado, asi
como aportes de la cooperacién internacional.

Organizaciones / Sector Privado: Cerveceria Nacional Dominicana y Grupo AMBEV:
Cuenta con una red de 60,000 mil colmados en Republica Dominicana con datos e
informaciones sobre el modelo completo del negocio, gastos operativos individualizados,
identificacion de los desechos que se generan y su ubicacion geografica. Su rol en el proyecto
es poner a la disposicién de NPF esta estructura de negocio y de informaciéon con la que
cuenta AMBEV, permitiendo desarrollar el piloto, asi como disponer de sus camiones
eléctricos y de su sistema de canjeo de puntos para el proyecto.

Sector Publico: Instituto Nacional de Transporte Terrestre (INTRANT): Es el 6rgano
nacional rector del sistema de movilidad, transporte terrestre, transito y seguridad vial de la
Republica Dominicana y en su misién contempla promover la seguridad vial y apoyar
innovaciones y proyectos piloto para desarrollar la movilidad eléctrica en la Republica
Dominicana; Alcaldia del Distrito Nacional: Autoridad encargada del desarrollo de politicas
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municipales de ordenamiento urbano y recoleccion de residuos; Ministerio de Energia y
Minas: Organo rector del sistema eléctrico nacional, encargado de la formulacion, adopcion,
seguimiento, evaluacion y control de las politicas, estrategias, planes generales, programas,
proyectos y servicios relativos a la energia renovable y la promocién de esta. natural y
mineria; Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales: Organismo encargado de
elaborar, ejecutar y fiscalizar las politicas nacionales sobre medio ambiente y recursos
naturales, promoviendo y estimulando las actividades de preservacion, proteccion,
restauracion y uso sostenible de los mismos; y Consejo Nacional de Cambio Climatico:
Tienes como mision trazar y establecer politicas publicas y estrategias que lleven a una
transversalizacion del cambio climatico y transicion justa para la prevencion y mitigacién de
emisiones de gases de efecto invernadero y la adaptacion a los efectos adversos del cambio
climatico, articulando a las entidades publicas, privadas y actores de la sociedad, de una
manera inclusiva, impulsando acciones climaticas.

Organizaciones empresariales: Asociacion de Movilidad Eléctrica de la Republica
Dominicana (ASOMOEDO): La Asociacion de Movilidad Eléctrica Sostenible Dominicana es
una entidad sin fines de lucro, que tiene como objetivo fundamental impulsar la electro
movilidad en el pais a través del desarrollo de proyectos que promuevan su uso y la gestion
de una infraestructura de recarga.

Estructura y Mecanismo de Implementacién

Se conformara una Unidad Coordinadora del Proyecto (UC) al interior de NPF constituida por:
i) un coordinador del proyecto; y iii) un administrador/contable. El coordinador del proyecto
dependera directamente de la Direccion Ejecutiva y de Proyectos de NPF. NPF apoyara con
la estructura fisica y logistica necesaria para ejecutar la operacion con eficacia y eficiencia.
Igualmente sera responsable de la contrapartida necesaria para complementar los recursos
del aporte en la ejecucion de las actividades. NPF también se responsabilizara por someter
informes de avance acerca de la implementacion del proyecto a través de las plataformas de
gestion de proyectos del BID Lab de manera semestral. Como parte de la gobernanza del
proyecto, se constituira un Comité de Trabajo (CT) integrado por un representante de cada
institucion o organizacion socia. El CT se reunira cada tres meses y dentro de sus funciones
estara verificar los avances del proyecto, implementar actividades bajo su responsabilidad y
hacer las sugerencias pertinentes para promover la provision de servicios basicos en zonas
rurales. Tanto BID Lab como el coordinador del proyecto participaran en las reuniones del
CT, en caracter de observador. NPF designara una persona que fungira como secretario del
CT.

Se realizaran reuniones periddicas de coordinacion para determinar las estrategias de accion
e implementacion. BID Lab apoyara a la agencia ejecutora en el desarrollo del proyecto y
participara en las decisiones estratégicas del mismo.

VI. CUMPLIMENTO CON HITOS Y ARREGLOS FIDUCIARIOS ESPECIALES

El nivel de riesgo como resultado del Diagndstico de Integridad y Capacidad Institucional
(DICI) fue bajo, evidenciando que NPF posee un sistema de gestion financiera aceptable para
BID Lab y cuenta con una estructura de seguimiento y rendicidn de cuentas para la
presentacion de sus Estados Financieros Institucionales ante el Banco. Los desembolsos del
proyecto estaran condicionados a la verificacion del cumplimiento de los hitos, de acuerdo
con los medios de verificaciéon acordados entre la agencia ejecutora y BID Lab. El
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cumplimiento de los hitos no exime a la agencia ejecutora de la responsabilidad de cumplir
los resultados convenidos.

Salvo que durante la ejecucion el Banco determine lo contrario, se utilizaran las politicas del
ejecutor para llevar a cabo las adquisiciones. Se presentara una planificacion anual de
adquisiciones necesarias para la ejecucion del Proyecto y cumplimiento de los hitos, junto
con el Plan Operativo Anual. BID Lab revisara bajo modalidad ex ante los aspectos técnicos
de las adquisiciones que a su criterio lo requieran, en particular las consideradas criticas.

El Organismo Ejecutor debera preparar y mantener a disposicion del Banco sus estados
financieros anuales. Con recursos de la Contribucion, el Banco podra revisar los estados
financieros y realizar revisiones al uso de los recursos aplicados al Proyecto, verificando
practicas financieras y adquisiciones.

VII. ACCESO A LA INFORMACION Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Acceso a la informacion. La informacién contenida en el presente documento se clasifica
como publico una vez aprobado en virtud de la Politica de Acceso a Informacion del Banco?®.

Propiedad intelectual. La plataforma tecnoldgica desarrollada en el componente Il quedara
en manos de la agencia ejecutora. Por lo demas, todos los productos, metodologias y
conocimiento que se obtengan como resultado del Proyecto seran de titularidad del Banco.
El Banco podra dar acceso gratuito al publico a la informacion que estime pertinente mediante
el otorgamiento de la licencia Creative Commons IGO 3.0 BY-NY-ND.

25 Enlace a la Politica de Acceso a informacion del Banco
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