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l. INFORMACAO BASICA

DADOS BASICOS (MONTANTES EM US$)

Projeto: BR-L1162 Titulo: Programa de Investimentos nos Transportes Metropolitanos de
Séo Paulo

Empréstimo: 2009/0C-BR

Mutuério: Estado de S&o Paulo Data da aprovacéo pelo Diretério: 06.ago.08

Agéncia Executora (AE): Data da efetividade do contrato de empréstimo: 05.ago.09

Secretaria dos Transportes Metropolitanos STM Data da elegibilidade do primeiro desembolso: 24.nov.09

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos CPTM
Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo METRO

Setor: Transporte Meses em Execucéo:
* Desde a aprovacao: 66
Instrumento de empréstimo: Programa especifico * Desde a efetividade do contrato: 54

Aprovacgdo da COFIEX: 31.jul.07
Misséo especial: 12.jul.07

Misséo especial: 02.ago.07
Misséo de identificagdo: 21.set.07
Miss&o de orientagdo: 05.dez.07 Data original de ultimo desembolso: 06.fev.14
Misséo de andlise: 11.jan.08

Miss&o de negociagdo: 24.jun.08

Periodos de desembolso:

Missd@o de administracdo: 23.set.08 Data atual de ultimo desembolso: 24.jan.14
Contrato de empréstimo: 05.ago.09
Contrato de garantia: 05.ago.09 Extensdo geral (Meses): N/A
Extensdo especial (Meses): N/A
Montantes originais do programa: Montante do empréstimo:
Financiamento do BID: US$168,000,000.00 * Montante original: US$168,000,000.00
Aporte local do estado: US$73,000,000.00 * Montante atual:  US$168,000,000.00
Valor total do programa: US$241,000,000.00 * Pari Passu atual: BID 31,7 % + APORTE LOCAL 68,3 %

Desembolsos:

* Montante atual: US$168,000,000.00 (100,0%)

Custo total do programa (estimativa original): US$241,000,000.00
Custo total do programa (montantes finais): US$530,036,637.25

Montantes finais do programa: Redirecionamento:
Financiamento do BID: US$168,000,000.00 T 4 ‘oto redireci {0
Aporte local do estado: US$362,036,637.25 €m este projeto redirecionamento:
Valor total do programa: US$530,036,637.25 Fundos recebidos de outro projeto[ ]

Fundos mandados para outro projeto [ ]

N/A[X]

Para
, e . Numero do Sub Montante
Numero do Projeto -
empreéstimo
N/A N/A N/A
Investimento Combate a Pobreza (PTI): N&o Em estado de “Alerta”
Equidade Social (SEQ): Néo B
Classificacdo Ambiental: C Esta o projeto "'em alerta’ no PAIS: Nédo
Resumo da Classificagdo do Desempenho
oD [X] Muito Provavel (MP) [ 1 Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (PP) [ 1 Improvével (1)
Pl [X] Muito Satisfatério(MS) [ ] Satisfatorio (S) [ 1 Insatisfatorio(l) [ 1 Muito Insatisfatorio (MI)

SuU [X] Muito Provével (MP) [ 1 Provavel (P) [ 1 Pouco Provéavel (PP) [ 1 Improvével (1)




2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

O PROJETO

Contexto do projeto em 2008

A Regiao Metropolitana da Grande Sao Paulo (RMSP) possui extensdo territorial de
800 km? e possui uma populacdo de aproximadamente 18,5 milhdes de habitantes
(11% da populacéo brasileira) distribuidos em 39 municipios e centro econdmico do
pais, responsavel por mais de 20% do Produto Bruto Interno (PIB) nacional.

O sistema de transporte publico da RMSP se estrutura em dois niveis. O nivel
estadual, de responsabilidade da Secretaria de Transportes Metropolitanos (STM),
compreende: (i) o sistema de trens suburbanos, administrados pela Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM); (ii) o sistema de metrd, administrado pela
Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo (METRO); e (iii) os onibus
intermunicipais da Empresa Metropolitana de Transporte Urbano (EMTU). O
segundo nivel corresponde aos sistemas municipais de 6nibus, sendo o mais
importante o da cidade de S&o Paulo, gerenciado pela empresa SP-TRANS.

A STM opera a rede de transporte publico da RMSP por meio da CPTM (linhas de
trens suburbanos) e do METRO (linhas de metrd). A CPTM  tem sob  sua
responsabilidade uma rede de 262,0 km de extensdo distribuida em sete linhas de
trens elétricos, enquanto o0 METRO opera 61,3 km de rede dentro da cidade de S&o
Paulo, distribuidos em quatro linhas.

A integracdo tariféria (tiquete Unico integrado) entre os sistemas de trem, metr6 e
oOnibus ocorrida em 2006 resultou em crescimentos de 12% na demanda da CPTM e
de 15% na demanda do METRO entre 2006 e 2007. Este crescimento de demanda
ndo foi acompanhado das inversfes necessarias e 0s servigcos de transporte sobre
trilhos sofreu uma clara deterioracdo nos niveis de servigos expressados em altas
taxas de ocupacédo, extensos tempos de viagem, baixa regularidade e problemas de
seguranca.

A estratégia global de acdo do Governo do Estado de S&o Paulo (GESP) em matéria
de transporte urbano tem como prioridades: (i) a integracdo dos sistemas
metropolitanos com os sistemas dos demais municipios da RMSP; (ii) a melhoria na
qualidade dos servigos ferroviarios; (iii) o fortalecimento da coordenacdo com
operadores e usuarios; (iv) o desenvolvimento de uma estratégia integrada de uso do
solo, transporte urbano e qualidade do ar; (v) a introducdo de mecanismos
financeiros que garantam a sustentabilidade do sistema de transporte publico a largo
prazo e permitam uma reducdo dos subsidios atuais; e (vi) uma maior diversificacdo
das fontes de financiamento, incluindo uma maior participagdo do setor privado.

No marco dessa estratégia de GESP, a STM previu investir no sistema metropolitano
de transporte sobre trilhos, com a modernizacéo de todas as linhas do METRO e da
CPTM, com ampliacdo e melhoria das estacOes, aquisicdo de novos trens e
modernizacao dos sistemas (sinalizagéo, telecomunicacdes e alimentacéo elétrica). A
rede de metr6 sera ampliada de 61,3 km para 96,5 km (57%) e a malha da CPTM
passara de 262,0 km para 310,0 km (18%).
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Os recursos financeiros virdo do tesouro estadual, de financiamentos com diversos
organismos internacionais (BIRD, BID, JBIC, etc.) e possiveis projetos em Parceria
Publico Privada (PPP).

O presente programa representa fundamentalmente a continuidade do BID na
modernizacdo e ampliacdo da atual Linha 9 - Esmeralda (antiga Linha C) da CPTM
e da construcdo e ampliacdo da Linha 5 - Lilas do METRO. Estas linhas foram
objeto do projeto Sul Empréstimo 844/0C-BR (BR0163) efetuado no periodo de
1994 a 2003.

Do ponto de vista politico e social, ndo cabe destacar qualquer evento que tenha
influenciado diretamente a execugdo do Programa.

Descricéo do projeto

Objetivo de desenvolvimento. O objetivo do programa é atender a crescente
demanda do sistema de transporte sobre trilhos da RMSP, incrementando a oferta de
lugares disponiveis nos trens metropolitanos e aumentando os niveis de mobilidade,
conectividade, seguranca e condicGes de conforto do transporte de uma importante
parte da populacdo de baixa renda da RMSP que reside nas zonas oeste e sul. Para
isso, 0 programa apoiard a modernizacdo e ampliacdo da capacidade da Linha
9, antiga Linha C, da CPTM e financiara as atividades relativas a expansdo da Linha
5 do METRO.

Componentes. O programa esta estruturado em trés componentes, que se descrevem
a sequir:

Componente 1. Investimentos:

Subcomponente 1.1. Investimentos da CPTM. Prevé recursos para financiar: (i) a
aquisicao de oito trens de oito carros cada um para atender a demanda crescente que
se prevé sobre a Linha 9; (ii) a modernizacdo e ampliacdo dos correspondentes
sistemas de sinalizacdo, alimentacdo elétrica e de telecomunicacbes da Linha 9;
(iii) pequenas obras de infraestrutura associadas a Linha 9; e (iv) supervisao técnica
da aquisicao e funcionamento do material rodante e sistemas correspondentes.

Subcomponente 1.2. Investimentos do METRO. Financiara parte dos projetos,
estudos técnicos, econdmicos e ambientais necessarios para a implantacdo e
operacdo da expansdo da Linha 5 do METRO.

Financiara ainda, mediante aporte local, parte dos gastos relativos a aquisicdo dos
terrenos necessarios a instalacdo do péatio de manobras da expansdo da Linha 5,
conhecido como Pétio Guido Caloi, e das demais desapropriagdes da Linha 5
(estacgdes, respiradouros, etc.).

Componente 2. Fortalecimento institucional:

Subcomponente 2.1. Fortalecimento institucional da CPTM. Financiara, entre
outros: (i) a modelagem financeira da PPP do sistema de gestdo de infraestrutura; e
(ii) os estudos técnicos e funcionais referentes a modernizagdo e inser¢do urbana da
Linha 9.
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Subcomponente 2.2. Fortalecimento institucional do METRO. Financiara, entre
outros: (i) a modelagem financeira para a construcao e operacdo da Linha 5; e (ii) a
atualizacdo da matriz de origem e destino e dos estudos de demanda.

Componente 3. Engenharia e administracao do programa:

Este componente financiara: (i) os estudos técnicos, econdémicos e financeiros de
apoio a preparacdo do programa; (ii) os estudos de campo e projetos especificos para
a expansdo da Linha 5 (topografia, ensaios geotécnicos, passivos ambientais, ensaios
de vibracgdes e ruidos, levantamento de problemas pré-existentes nas estruturas das
edificaces da é&rea de influéncia etc.); (iii) cadastramento e avaliacdo de
propriedades e gestdo do processo de aquisicdo e/ou desapropriacdo ao longo da
Linha 5; (iv) gastos operacionais da Unidade de Coordenagdo do Programa (UCP);
(v) o gerenciamento e a supervisdo do programa; e (vi) a auditoria financeira
independente do programa.

Revisdo da qualidade do desenho

Revisio da Qualidade do Desenho (“Quality -At- Entry”)

‘ [ 1 Muito Satisfatorio (MS)

[ X ] Satisfatério (S) ‘ [ ] Insatisfatorio (1) ‘ [ 1 Muito Insatisfatorio (MI) ‘

A.
3.1

3.2

RESULTADOS

Efeitos diretos

Ficou estabelecido que o Programa de Investimentos nos Transportes Metropolitanos
de Sdo Paulo seria avaliado mediante o resultado da evolucdo dos indicadores
especificados na Matriz de Resultados que foi revisada em abril de 2010.

Foram selecionados para integrar a Matriz de Resultados, os seguintes indicadores
de resultados:

Operacionais: Linha 9 - Esmeralda:

NUmero de trens na hora pico.

Tempo de viagem entre os extremos (minutos).

Tempo de espera entre trens - hora pico (minutos).

Regularidade do servico (% de horarios programados e cumpridos).
Quilometragem media entre falhas (mil km).

Demanda e Qualidade do Servigo: Linha 9 - Esmeralda
Demanda (passageiros por dia dtil).

Transferéncia de passageiros entre a Linha 9 e METRO (passageiros
por dia util).

Passageiros/km por dia util (milhes de pass/km).

Passageiros/metro quadrado na hora pico em dia util.

Numero de usuarios/dia util com renda menor que quatro salarios
minimos (linha de base 2005).
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Como ano-base foi considerado 2007, ultimo ano para o qual ja se dispunha dos
valores dos indicadores para a Linha 9 - Esmeralda.

Como a demanda continuava crescendo, e a CPTM s0 teria disponiveis 0s oito trens
novos a partir de 2011, ainda em 2008 foram introduzidos na Linha 9 trens sete trens
antigos com baixa capacidade operacional. Também para 2011 estava prevista a
entrada em operacdo da fasel da Linha 4 - Amarela do METRO.

Assim, na Matriz de Resultados foi previsto que o desempenho de vérios indicadores
fosse piorando no periodo de 2007 a 2011. A partir de 2012 os indicadores
melhorariam, refletindo o melhor desempenho operacional dos oito trens novos (e a
retirada dos sete trens antigos de baixo desempenho) e a concluséo dos servigos de
modernizacdo e ampliacdo dos sistemas de sinalizacdo, alimentacdo elétrica e de
telecomunicagdes da Linha 9.

Os indicadores apresentaram se altamente significativos e como demonstrados a
seguir, em alguns casos foram inclusive superadas as metas estabelecidas para o
programa.

As maiores discrepancias foram observadas nos seguintes indicadores:
(i) quilometragem média entre falhas (mil km) que esperava se 2.000 e ficou em
4.625 no ano de 2013; (ii) demanda (passageiros por dia util) que estava prevista em
440.000 e atingiu 516.487 em 2013; e (iii) numero de usudrios/dia util com renda
menor que quatro salarios minimos (linha de base 2005) que passou da previsao de
217.000 para a medigdo de 254.112 no ano de 2013.

A Linha 9 - Esmeralda recebeu os trens novos a partir de 2011 e, apesar do alto
indice de falhas, os oito trens passaram a operar normalmente desde 2012. O
desempenho da Linha 9 s6 ndo estd melhor porque os novos sistemas deveriam estar
100% operacionais em 2011 e no final de 2013 ainda estavam apenas 90%
concluidos.

A andlise comparativa entre os indicadores de resultados estimados originalmente e
aqueles obtidos ao final da operagdo nos permite concluir que as principais metas
foram alcancadas ou mesmo superadas, independente dos problemas de atraso dos
sistemas e da demanda acima do previsto.

O quadro a seguir apresenta a verificacdo dos impactos e efeitos diretos do
programa.



A A DO OB ODED O O (OD

Objetivo de desenvolvimento (propdsito):

O objetivo do programa é atender a crescente demanda do sistema de transporte sobre trilhos da RMSP, incrementando
a oferta de lugares disponiveis nos trens metropolitanos e aumentando os niveis de mobilidade, conectividade,
seguranca e condi¢des de conforto do transporte de uma importante parte da populacdo de baixa renda da RMSP que
reside nas zonas oeste e sul. Para isso, 0 programa apoiara a modernizacdo e ampliacdo da capacidade da Linha 9,
antiga Linha C, da CPTM e financiara as atividades relativas a expanséo da Linha 5 do METRO.

Indicadores Chaves de Efeitos Diretos

1. Indicadores de Resultados Operacionais: Linha 9 - Esmeralda / Classificacédo: (MP)

Impactos Planejados

Impactos Obtidos

Indicador SSP-2007 Meta Variacdo Indicador FPP-2013 Variacdo
NUmero de trens na 16 30 +87,5% NUmero de trens na 19 +18,9%
hora pico hora pico
Tempo de viagem 41 42 +2,4% Tempo de viagem 42 +2,4%
entre os extremos entre os extremos
(minutos) (minutos)

Tempo de espera entre 6 4 -33,3% Tempo de espera 4 -33,3%
trens - hora pico entre trens - hora
(minutos) pico (minutos)
Regularidade do 86% 80% -6,0% Regularidade do 93% +8,1%
servico (% de horarios servico (% de
programados e horérios
cumpridos) programados e

cumpridos)
Quilometragem média 1.290 2.000 +55,0% Quilometragem 4.625 258,5%
entre falhas (mil km) média entre falhas

(mil km)

2. Indicadores de Resultados de Demanda e qualidade do servico: Linha 9 - Esmeralda / Classificagdo: (MP)

Impactos Planejados Impactos Obtidos

Indicador SSP-2007 Meta Variacgdo Indicador FPP-2013 Variacdo
Demanda 131.778 440.000 | +233,9% Demanda 561.487 +326,1%
(passageiros (passageiros
transportados por dia transportados por dia
atil) atil)
Transferéncia de 24.603 150.000 +509,7% Transferéncia de 184.088 + 648,2%
passageiros entre a passageiros entre a
Linha 9 e METRO Linha 9 e METRO
(passageiros por dia (passageiros por dia
atil) atil)
Passageiros / 1,48 5,72 +286,5% Passageiros / 5,77 +289,9%
quildmetro por dia quildmetro por dia
atil (milhdes de atil (milhdes de
pass.km) pass.km)
Passageiros / metro 7,2 6,3 -12,5% Passageiros / metro 6,3 -12,5%
quadrado na hora quadrado na hora
pico em dia til pico em dia util
NUmero de usuérios /|  64.835 217.000 | +234,7% NUmero de usuérios / 254.112 +291,9%
dia atil com renda dia atil com renda
menor que 4 Salarios menor que 4 Salarios
Minimos (linha de Minimos (linha de
base 2005) base 2005)
Reformulagéo: [X] N/A
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PMR Retrofitting. Indicar se/como/quando o(s) objetivo(s) foi reformulado e, descrever brevemente suas
consequéncias, incluindo quaisquer mudancgas nos indicadores/metas. Incluir como anexa documentagéo aprovada pelo
Diretorio e/ou Representante, se for o caso. [X] N/A

Resumo do(s) Objetivo(s) de Desenvolvimento Classificacdo (OD):

[X] Muito Provavel (MP) [ ] Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (PP) [ 1 Improvavel (1)

Justifique brevemente a classificacdo de OD com base no grau de cumprimento das metas planejadas e explique as
diferencas entre os efeitos diretos planejados e os alcangados, bem como outros fatores relevantes. Incluir referéncias
as evidéncias que respaldem os referidos resultados.

1. O programa de Investimentos nos Transportes Metropolitanos de S8o Paulo encontra se totalmente concluido e
foram desembolsados a totalidade dos recursos do financiamento do BID;

2. Investimentos da CPTM: foram adquiridos os oito trens de oito carros cada um e modernizados e ampliados os
sistemas ferroviarios para atender a demanda crescente da Linha 9 - Esmeralda, reduzindo substancialmente os tempos
de viagens e os tempos de espera entre trens;

3. Investimentos do METRO: foram contratados e executados 0s projetos executivos e foram desapropriadas todas as
areas necessarias para a ampliacdo da Linha 5 — Lilas, ficando viabilizada a expansdo da rede de metr6 na zona sul da
cidade de S&o Paulo; e

4. A CPTM ficou fortalecida institucionalmente com a implantacdo de novos modelos de gestdo empresarial,
possibilitando melhorar a administracdo da malha ferroviaria metropolitana de Sdo Paulo.

Estratégia de pais: A partir dos resultados acima discutidos, descrever brevemente como o projeto contribuiu a
estratégia de pais.

O programa se enquadra dentro da estratégia acordada entre 0 Banco e o pais, que tem como objetivos centrais
promover o crescimento sustentvel e ambientalmente adequado, reduzindo a pobreza e promovendo a incluséo social.

B. Externalidades
i. Externalidades positivas:

3.11 Importante destacar que, durante o periodo de execucdo das obras, o programa
proporcionou externalidades positivas relativas as questBes econdmicas, sociais e
ambientais, tais como:

3.12 Do ponto de vista social, 0 programa contribuiu na geracdo de empregos, diretos e
indiretos, durante a aquisicdo dos novos trens e a implantacdo dos novos sistemas
ferroviérios;

3.13 Nos aspecto de legado para o Estado de Séo Paulo, cabe destacar que a empresa CAF
construiu uma nova fabrica de trens na cidade de Hortolandia onde fabricou sete
trens novos para a CPTM no ambito deste programa e diversos novos trens para o
METRO e CPTM em outros programas de investimento na renovacdo e ampliacéo
das frotas metroviérias e ferroviarias;

3.14 Melhoraram as condi¢bes de mobilidade, conforto e seguranca dos usuarios do
sistema.

ii. Externalidades negativas:

3.15 Néo foram observadas externalidades negativas no programa.




C. Produtos

3.16 Os principais componentes originais da operagdo foram mantidos durante todo o
periodo de execugdo do programa. A Unica alteracdo significativa ficou relacionada
aos gastos no aporte local relacionados com a aquisicdo dos terrenos necessarios a
instalacdo do patio de manobras, conhecido como Pétio Guido Caloi, e das demais
desapropriacdes da expansdo da Linha 5 - Lilas do METRO (estacdes, respiradouros,

etc.).

3.17 O METRO também ndo realizou nenhuma atividade de fortalecimento institucional
no ambito do programa, porque ja estava contratando estudos desta natureza em
outros programas com financiamento externo.

3.18 O quadro a seguir apresenta o progresso na implementacdo dos produtos planejados
ap6s a modificacdo das metas do programa, conforme a Matriz de Resultados:

Componentes (“Outputs”):

PROGR O A P A AO

Indicadores chaves de produto:

1. Investimentos
1.1 Investimentos da CPTM

Custo total: US$168,473,430.35
Contraparte: US$39,254,930.35
BID: US$129,218,500.00
Desembolso BID: 100%
Classificagdo: MS

2. Investimentos do METRO

Custo total: US$343,627,913.24
Contraparte: US$312,259,413.24
BID: US$31,368,500.00
Desembolso BID: 100%
Classificagdo: MS

Produtos planejados

1.1.1 Entrada em operagdo de oito
trens de oito carros cada um da Linha 9
— Esmeralda.

1.1.2 Entrada em operacdo dos
sistemas de sinalizacdo, alimentacédo
elétrica e de telecomunicacbes da
Linha 9 — Esmeralda.

2.2.1  Execugdo  dos  Projetos
Executivos de Engenharia da Linha 5 —
Lilas.

2.2.2  Aquisicdo  dos  terrenos
necessarios a instalacdo do pétio de
manobras, conhecido como Pétio
Guido Caloi, e das demais
desapropriacfes da expansdo da Linha
5 — Lilas (estagGes, respiradouros,
etc.).

Produtos obtidos

1.1.1 Meta atingida - entrada em operacao
de oito trens de oito carros cada um
ocorrida em 2012.

1.1.2 Meta atingida - entrada em operacéo
dos sistemas de sinalizagdo, alimentacéo
elétrica e de telecomunicacdes da Linha 9
— Esmeralda ocorrida parcialmente (90%)
em 2013.

2.2.1 Meta atingida - execucdo de 62%
dos projetos executivos de engenharia da
Linha 5 — Lilés.

2.2.2 Meta  atingida -  foram
desapropriadas todas as &reas necessarias
(100%) para a ampliagdo da Linha 5 —
Lilas, ficando viabilizada a expansdo da
rede de metrd na zona sul da cidade de
Séo Paulo.

Explique brevemente diferencas entre os produtos planejados e os atuais (se aplicavel): [X] N/A

Reestruturacdo. Indicar se este Componente foi reestruturado, data da aprovagdo (Gerente). Descrever brevemente
consequéncias dessas mudangas: [X] N/A

2. Fortalecimento institucional

Custo total: US$2,447,155.43
Contraparte: US$2,297,155.43
BID: US$150,000.00
Desembolso BID: 100%
Classificagdo: MS

Produtos planejados

2.1 Fortalecimento institucional da
CPTM - financiard, entre outros: (i) a
modelagem financeira da PPP do
sistema de gestdo de infraestrutura; e
(if) os estudos técnicos e funcionais
referentes a modernizacdo e insergao
urbana da Linha 9.

Produtos obtidos

2.1 Meta atingida - execucdo de 100% do
estudo de diagnéstico da CPTM para o
contrato de gestdo; execucdo de 100% do
estudo de apoio na implantacdo de
modelo de gestdo empresarial da CPTM e
execucdo de 36% do estudo da Andlise do
Layout das Esta¢Bes da CPTM.




3. Engenharia e administracao

Custo total: US$15,488,138.23
Contraparte: US$8,225,138.23
BID: US$7,263,000.00
Desembolso BID: 100%
Classificagdo: MS
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2.2: Fortalecimento institucional do
METRO - financiara, entre outros:
(i)a modelagem financeira para a
construcdo e operacdo da Linha 5; e
(ii) a atualizacdo da matriz de origem e
destino e dos estudos de demanda.

3.1 Estudos e projetos - este
componente financiara: (i) os estudos
técnicos, econdmicos e financeiros de
apoio a preparacdo do programa;
(ii) os estudos de campo e projetos
especificos para a expansdo da Linha 5
(topografia, ensaios  geotécnicos,
passivos ambientais, ensaios de
vibracdes e ruidos, levantamento de
problemas pré-existentes nas estruturas
das edificacbes da area de influéncia
etc.); e (iii) cadastramento e avaliagéo
de propriedades e gestdo do processo
de aquisicdo e/fou desapropriagdo ao
longo da Linha 5.

3.2 Unidade de coordenacdo e
gerenciamento — este componente
financiara: (i) gastos operacionais da
Unidade de Coordenacdo do programa
(UCP); e (v) o gerenciamento e a
supervisdo do programa.

3.3 Auditoria  financeira do
programa — este  componente
financiara: a auditoria financeira
independente do programa.

2.2 Meta ndo atingida no ambito do
programa porque o METRO ja estava
contratando estudos desta natureza em
outros programas com financiamento
externo.

3.1 Meta atingida - execucdo de 100% dos
estudos e projetos basicos para ©
prolongamento da Linha 5 — Lilas do
METRO.

3.2 Meta atingida - execu¢do de 100% dos
trabalhos de gerenciamento e apoio
técnico do programa.

3.3 Meta atingida - execucdo de 100% do
servicos de auditoria financeira do
programa.

Explique brevemente diferencas entre produtos planejados e atuais (se aplicavel): [X] N/A

Reestruturacao. Indicar se este Componente foi reestruturado, data da aprovacdo (Gerente). Descrever brevemente
consequéncias dessas mudangas: [X] N/A

Resumo do Progresso de Implementacao — Classificacao:

[X] Muito Satisfatorio (MS) [ ]

Satisfatério (S) [ ]

Insatisfatério (1) [ ]

Muito Insatisfatério (MI)

3.19 A qualificagdo MS. Muito Satisfatorio se justifica porque foram plenamente
atingidos os objetivos do programa. A avaliacdo do programa é efetuada em funcéo
da ultima reformulacéo da Matriz de Resultados considerando a revisdo do Programa
e suas consequéncias.

3.20

esperada, bem como com custos adequados.

3.21

Estdo totalmente executados os produtos do programa, na quantidade e qualidade

O aumento de custos observado esteve concentrado na correta contabilizagdo no

aporte local de todos os gastos relacionados com a aquisicdo dos terrenos necessarios
a instalagdo do patio de manobras, conhecido como Patio Guido Caloi, e das demais
desapropriacOes da expansdo da Linha 5 - Lilds do METRO (estagdes, respiradouros,
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etc.). Foram desapropriadas todas as areas necessarias para a ampliacdo da Linha 5 -
Lils, ficando viabilizada a expanséo da rede de metrd na zona sul da cidade de Séo
Paulo.

Custos do projeto

Custo total projeto - planejado Custo total do projeto - atual % diferenca
US$ Uss$

1. Investimentos.........occcevevvreeenerinnne. 227.240.000,00 1. INVeStiMeNtosS......c.veeveevreensie e 512.101.343,59 +125,4%
2. Fortalecimento institucional............... 2.000.000,00 2. Fortalecimento institucional..................... 2.447.155,43 +22,4%
3. Engenharia e administragéo............. 11.760.000,00 3. Engenharia e administragao................... 15.488.138,23 +31,7%
Total do programa..........c.ccceceerenneee. 241.000.000,00 Total do programa..............cccceeeee. 530.036.637,25 +119,9%

V.

A

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

IMPLEMENTACAO DO PROJETO

Andlise de fatores criticos
1. Negativos:

A execucdo através do tempo ndo foi tdo homogénea quanto seria desejavel e a
velocidade das principais intervencdes esteve vinculada a evolucdo dos processos
licitatérios, a demora do fabricante em entregar os oito trens adquiridos e a enorme
dificuldade da CPTM em executar as pequenas obras de infraestrutura e os trabalhos
de modernizagdo e ampliacdo dos sistemas de sinalizacdo, alimentac&o elétrica e de
telecomunicacdes da Linha 9 - Esmeralda.

Como a demanda cresceu fortemente e o desempenho operacional foi prejudicado
pela utilizacdo de trens antigos, a Linha 9 necessitava de servicos de conservacao
emergenciais executados no periodo noturno, conflitando com o tempo de deveria
estar disponivel para os trabalhos de modernizacdo da superestrutura e sistemas
ferroviarios. Assim, atrasou muito a modernizacdo da Linha 9 que ficava cada vez
mais saturada e com problemas operacionais.

A obrigatoriedade de manter a linha em trafego durante o periodo diurno e a
necessidade de utilizar grade parte do periodo noturno para os servicos de
conservacao rotineira fez com que os trabalhos de modernizacdo s6 pudessem
acontecer em poucas horas a cada noite. Os prazos da modernizacao tiveram que ser
bastante estendidos prejudicando o desempenho operacional da Linha 9 - Esmeralda.

O programa pode ser replicado em outros lugares.
2. Positivos:

A transparéncia nos processos licitatorios, culminando na reducéo dos custos iniciais
de contratacdo da aquisi¢do dos trens e dos trabalhos de modernizagdo e ampliacdo
dos sistemas da Linha 9 - Esmeralda da CPTM e dos projetos executivos da Linha
5 - Lilas do METRO.

Bom relacionamento entre os executores (STM, CPTM e METRO) e 0 BID.
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4.7  Modelo de gerenciamento adotado, com a implantacdo de uma Unidade de
Coordenacgédo do Programa (UCPITM), com um coordenador geral da STM e com
coordenadores setoriais da CPTM e do METRO. Esta estrutura de coordenago
contou com o assessoramento de empresa de consultoria especializada em
gerenciamento de programas com financiamento externo. Tal modelo trouxe frutos
para os executores (STM, CPTM e METRO) além dos esperados para 0 proprio
programa.

B. Desenvolvimento do mutudario/Agéncia Executora

Desempenho do Mutuario/Agéncia Executora

[ ] Muito

[X] Muito Satisfatério (MS) [ ] Satisfatério (S) [ ] Insatisfatério (1) Insatisfatorio(M1)

4.8 O sucesso alcancado na execucao do programa, no que se refere a sua finalizacéo e
objetivos, se deve, em grande parte, a atuacdo coordenada da UCPITM com as
instituicbes participantes (STM, CPTM e METRO), particularmente com a equipe
que preparou o projeto para financiamento e posteriormente com a Representacdo do
Banco, que Ihes permitiu resolver todos os problemas surgidos durante a execucgéo
do programa.

4.9  Essa cooperacdo, sem duvida, além de permitir levar adiante o programa, foi um
elemento de fortalecimento da capacidade institucional de todas as entidades
participantes.

410 A adocdo de uma unidade de coordenacdo do Programa assessorada por uma
empresa de consultoria especializada no gerenciamento de programas com
financiamento externo trouxe frutos para os executores (STM, CPTM e METRO),
além dos esperados para o0 proprio programa.

C. Desenvolvimento do Banco

Desempenho do Banco
[X] Muito Satisfatério (MS) [ ] Satisfatério (S) [ ] Insatisfatoério (1)

[ 1Muito
Insatisfatorio(MI)

411 Face ao grande conhecimento de contratos dessa natureza pelos integrantes das
missdes e sua disposicdo em orientar os técnicos dos executores, a preparacao do
programa ocorreu sem contratempos e no prazo desejado.

4.12 Relativamente a gestdo do programa, 0 aspecto que mais contribuiu para o seu
sucesso foi o intercdmbio fluido de informacdes entre a Unidade de Coordenacéo do
programa e a Representagdo do Banco no Brasil, que permitiu agilizar as gestdes e
tramites administrativos e técnicos no menor tempo possivel.



5.2

5.3

5.4

5.5

5.7

5.9

12 -
SUSTENTABILIDADE

Analise de fatores criticos

O Anexo Il apresenta a ajuda memoria da reunido de término do projeto. A matriz de
resultados original (abril de 2010) estd apresentada no Anexo Il deste relatorio
enquanto que o Anexo IV apresenta a matriz de resultados final (dezembro de 2013)
com os indicadores de resultados medidos ao longo do tempo de execucdo do
programa.

Os indicadores apresentaram se altamente significativos e em alguns casos foram
inclusive superadas as metas estabelecidas para o programa.

As maiores discrepancias foram observadas nos seguintes indicadores:
(i) quilometragem média entre falhas (mil km) que esperava se 2.000 e ficou em
4.625 no ano de 2013; (ii) demanda (passageiros por dia Util) que estava prevista em
440.000 e atingiu 516.487 em 2013; e (iii) nimero de usuérios/dia Gtil com renda
menor que quatro salarios minimos (linha de base 2005) que passou da previsdo de
217.000 para a medicao de 254.112 no ano de 2013.

A Linha 9 - Esmeralda recebeu os trens novos a partir de 2011 e, apesar do alto
indice de falhas, os oito trens passaram a operar normalmente desde 2012. O
desempenho da Linha 9 s6 ndo esta melhor porque o0s novos sistemas deveriam estar
100% operacionais em 2011 e no final de 2013 ainda estavam apenas
90% concluidos.

A andlise comparativa entre os indicadores de resultados estimados originalmente e
aqueles obtidos ao final da operagdo nos permite concluir que as principais metas
foram alcancadas ou mesmo superadas, independente dos problemas de atraso dos
sistemas e da demanda acima do previsto.

Riscos potenciais

N&o foram identificados maiores riscos para a sustentabilidade do programa.
Normalmente, os riscos estariam relacionados a conservacdo dos novos trens e dos
sistemas implantados na Linha 9 - Esmeralda, mas os relatérios de conservacdo
apresentados pela CPTM e 0 nosso conhecimento do nivel de manutencéo executado
pela CPTM e METRO nos d&o tranquilidade neste tema.

Acordou se com a STM/CPTM/METRO algumas medidas para garantir a
sustentabilidade do programa que estdo arroladas na ajuda memdria da reunido de
término do projeto apresentada no Anexo 1l deste relatério.

Capacidade institucional

Os componentes de fortalecimento institucional implementados pelo programa
capacitaram a CPTM para garantir a sustentabilidade dos resultados do mesmo.

O METRO n#o realizou nenhuma atividade de fortalecimento institucional no
ambito do programa, porque ja estava contratando estudos desta natureza em outros
programas com financiamento externo. Entretanto, acreditamos que o METRO
possui 6tima capacidade institucional e ndo existem riscos para a sustentabilidade do
programa.


http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx?DOCNUM=38850428
http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx?DOCNUM=38850404
http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx?DOCNUM=38850394
http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx?DOCNUM=38850428
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5.10 Portanto ndo restam duvidas de que o programa contribuiu, dentro do possivel, para
o fortalecimento da capacidade das instituicdes envolvidas.

5.11 Por essas razdes, combinando todos os fatores anteriores, ndo se observam situagdes
que permitam prever dificuldades de curto prazo que afetem os objetivos do
programa, o que permite qualificar de “Muito Provavel” a sua sustentabilidade.

[X] Muito Provavel (MP) [ ] rovével P) [ ]Pouco Provavel (PP) [ ] !Improvavel (I)

VI. MONITORAMENTO E AVALIACAO
A. Informacéo sobre resultados

6.1 Os resultados do programa foram sendo acompanhados pelos sistemas de
informacdes implantados na UCPITM, que gerava relatérios mensais com
informacdes dos avancos fisicos e financeiros de cada um dos componentes.

6.2  Apesar de ndo ter sido realizada uma reavaliacdo econdmica do programa, acredita
se que deve ter sido mantida a taxas interna de retorno calculada ex ante de 20,4%.

6.3 O programa foi bem sucedido e os investimentos realizados irdo realmente trazer
beneficios a sociedade.

6.4 A experiéncia do executor e também do Banco na formulacdo do dimensionamento
do programa sem duvida ajudou a escolher os indicadores para medir seu
desempenho, tanto no ponto de vista dos produtos como no de seus objetivos. Isso,
aliado ao fato de que foi possivel acessar informagfes confidveis para estabelecer a
linha de base, que é o ponto de partida para medir esse desempenho, foi muito
importante para que se possa hoje discutir os produtos e resultados do programa.

6.5  Os indicadores de resultados e produtos foram facilmente medidos pela existéncia de
um acompanhamento formal e sistematico da execu¢do dos contratos de aquisi¢do
dos novos trens e da implantagdo dos novos sistemas.

6.6  Pode se afirmar, portanto, que o programa foi dimensionado adequadamente, com
uma razoavel definicdo dos produtos que deveriam ser obtidos e com a escolha de
indicadores de resultados e produtos com sua linha de base bem definida, o que teve
uma influéncia muito positiva na medicao de seu desempenho.

B. Monitoramento futuro e avaliagdo ex post

6.7  Conforme acordado durante a Reunido de Termino de Projeto (Anexo II), a
avaliacdo econdmica ex post podera ser realizada pelo Banco no periodo de abril a
outubro de 2017 com base na mesma metodologia utilizada na avaliagcdo ex ante e
também com base nas informacbes a serem disponibilizadas pela
STM/CPTM/METRO nos relatdrios anuais de conservagao.


http://idbdocs.iadb.org/WSDocs/getDocument.aspx?DOCNUM=38850428
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VII. LICOES APRENDIDAS

7.1  Na execucdo do programa, fatos positivos e negativos serviram de aprendizado, por
parte do Banco, de licbes a serem aplicadas em novos projetos. A partir da
experiéncia da Representacdo do BID nesta operacao e tomando em conta as analises
elaboradas no PCR e detalhadas nos documentos anexos, foram selecionadas as
principais licbes aprendidas que podem resultar em medidas a serem adotadas
durante o dimensionamento e/ou a implementacao de novas operac6es para melhorar
a exequibilidade e a sustentabilidade de futuros projetos:

Licdon°1

O Banco deverd sempre incentivar a participacdo do especialista da
representacdo em todas as etapas da montagem do programa.

Motivo

O acompanhamento e participacdo ativa do especialista da representacéo
durante toda a montagem deste programa permitiu 0 assessoramento
continuo aos demais membros da equipe de projeto do Banco e ao 6rgéao
executor, evitando a inclusdo de componentes de dificil execucdo ou de
viabilidade duvidosa.

Licdo n®2

Para projetos de infraestrutura é importante manter o esquema da
existéncia de unidades de coordenacdo apoiadas em empresas consultoras
especializadas em gerenciamento de projetos financiados por organismos
internacionais.

Motivo

A estrutura montada neste programa, com uma UCPITM assessorada por
uma firma de consultoria especializada em gerenciamento de programas
BID, tem sido utilizada com sucesso nas diversas operacdes financiadas
pelo Banco no setor de transportes no Brasil. O estado de Sdo Paulo ja vem
adotando o modelo gerencial preconizado pelo programa para outros
projetos similares executados com apoio do BID (DER/SP e DERSA) e
também com recursos préprios do Estado. Recomendamos manter esta boa
tradicdo, inclusive como condicdo contratual nas novas operacBes do
Banco.

Licdon®3

Igualmente importante, € manter nas Representacbes do Banco
especialistas preparados para reagir rapidamente as necessidades e duvidas
do executor.

Motivo

A Representacdo deve realizar todos os esforgos para manter boas relagdes
com o Orgdo executor do programa. Trabalhando em parceria com o
executor o Banco poderia adotar as seguintes medidas: (i) flexibilizar o
“pari passu” nos momentos de escassez de recursos da contrapartida;
(i) adotar editais mais transparentes para induzir maior competitividade
nas licitacbes; (iii) sugerir melhorias na sistematica de coleta de
informacdes sobre o avangco na execucdo dos componentes do programa;
(iv) Agilizar os entendimentos entre 0 executor e 0 Banco de forma a
minimizar 0s atrasos na execucdo da operacdo; V) maior rigor na
elaboracdo dos projetos de engenharia; e vi) na atividade de gerenciamento
do programa inserir profissionais especializados para analise e avaliacdo de
solucdes técnicas para dar respaldo a ndo objecdo por parte do Banco.
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Licdon® 4

Para futuras operacbes, o Banco devera sempre incentivar a inclusdo de
componentes de fortalecimento institucional.

Motivo

Sempre que possivel devem ser inseridos nos programas componentes de
fortalecimento institucional do Orgdo executor, de modo a garantir a
sustentabilidade, além de permitir, através de sistemas implantados, o
monitoramento futuro dos efeitos diretos.

Licdon°5

Para projetos de infraestrutura de transportes no Brasil é recomendado que
todas as licitagbes internacionais sejam efetuadas com reviséo ex ante e
utilizacdo dos editais padrdo do Banco.

Motivo

Os altos valores das licitacGes e a forte pressdo politica fazem com que os
executores prefiram que estas licitacdes tenham revisdo ex ante. Assim, 0s
executores possuem maior seguranga, permitindo criar um trabalho de
parceria com 0 Banco, porque cada etapa € construida em comum
entendimento o que evita problemas futuros.

Licdo n° 6

Para futuros projetos ferroviarios e/ou metroviarios poderdo ser utilizados
0s mesmos editais de aquisicdo de material rodante e de sistemas
ferroviarios, com as devidas adequacoes.

Motivo

Os editais utilizados pela CPTM com o acompanhamento da Representagéo
permitiram efetuar processos de licitacdo rapidos e que cumpriram com 0s
requerimentos de economia e eficiéncia previstos nas politicas de
aquisicdes do Banco.

Licdon®7

Para futuros projetos de transportes urbanos seria conveniente estudar
como executar as intervencdes necessarias num sistema que continua em
operacao.

Motivo

A necessidade de continuar atendendo a demanda existente necessita ser
compatibilizada com a necessidade de interromper a operagdo para efetuar
as obras e/ou a substituicdo e modernizacdo dos sistemas operacionais.
Tudo isso sem afetar o atendimento da populacdo a ser beneficiada pelo
projeto financiado pelo Banco.

Licdon°®8

Para futuras operacfes, 0 Banco devera sempre incentivar mecanismos que
garantam a boa coordenacdo entre todas as institui¢des participantes.

Motivo

Na presente operacdo um dos motivos que garantiram que as principais
metas fossem alcancadas foi a existéncia de uma coordenacéo eficaz entre
a STM, CPTM e METRO. A Representacdo procurou continuamente
envolver todos os executores no acompanhamento e na busca de solucdes
para os problemas que surgiram durante a execugdo de cada componente
do projeto.




ANEXO | | BR-L1162 | 2009/0C-BR

Banco Interamericano de Desenvolvimento

Relatdrio de Término de Projeto — PCR 2006
Avaliacao do Mutuério

NUmero do Projeto: BR-L 1162
Agéncia(s) Executora(s): SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

Mutuério: ESTADO DE SAO PAULO

Data de Aprovacdo do Projeto: 06/08/2008 Data de Efetivo contrato: 05/08/2009
Data de Avaliagdo do Mutuario: 15/04/2014 Data da Reunido de Encerramento: 03/02/2014

Classificagdo de Desempenho do mutuério no Projeto

Probabilidade de alcance dos Obijetivo(s) de Desenvolvimento:
[ X ] Muito Provavel (MP) [ ]Provavel (P) [ ]Pouco Provavel (PP) [  ]Improvavel (1)

Implementag&o do Projeto:
[ X ] Muito Satisfatério (MS) [ ]Satisfatorio (S) [ ] Insatisfatorio (1) [ ]Muito Insatisfatorio (M)

Resultado de Sustentabilidade do Projeto:
[ ] Muito Provavel (MP) [ X ]Provavel (P) [ ]Pouco Provavel (PP) [  ]lmprovavel (1)

Comentarios:

O Programa apdia a modernizagdo e ampliacdo da capacidade da Linha 9 - Esmeralda, antiga Linha C, da CPTM e financia algumas
atividades para a expansao da Linha 5 - Lilas, do METRO, notadamente a aquisicao de terrenos para a implantagéo e para a
execucdo dos Projetos Executivos da expansao da Linha 5 .

O Programa foi executado conforme seu planejamento original a menos da execucdo das atividades de Fortalecimento Institucional do
METRO. Estas atividades estdo sendo desenvolvidas com outros financiamentos.

Cabe ressaltar que a aquisicdo dos oito trens foi concluida e os mesmos encontram-se em operagdo comercial.

O objetivo do Programa de contribuir para o atendimento da crescente demanda do sistema de transporte sobre trilhos da Regido
Metropolitana da Grande S&o Paulo (RMSP), incrementando a oferta de lugares disponiveis nos trens metropolitanos e aumentando
os niveis de mobilidade, conectividade, seguranca e condi¢fes de conforto do transporte de uma importante parte da populacéo de
baixa renda da RMSP que reside nas zonas oeste e sul..

Para a aferi¢do do atendimento dos objetivos do Programa, foi definido um conjunto de indicadores, consolidados em uma matriz de
resultados, sendo os de maior relevancia: i) tempo de espera entre trens no horério de pico: redugdo de 6 minutos em 2009 para 4
minutos em 2012; ii) regularidade de servigo: elevar de 80% em 2009 o indice de cumprimento de programacéo para 95% em 2012; iii)
incremento de demanda: elevar o n° de passageiros transportados por dia de 174.913 mil em 2009 para 429.873 mil em 2010,
atingindo em 2014, 449.012 mil passageiros; iv) n° de passageiros transportados por metro quadrado no horério de pico: reduzir de 8
em 2009 para 6 passageiros em 2014; v) aumento de frota: entrada em operagao de mais 8 trens até 2012.

Todos estes indicadores tiveram os resultados propostos atingidos ainda no final do ano de 2011, mesmo antes da entrada em
operagdo do ultimo dos 8 trens adquiridos, 0 que aconteceu em 2012. Isto demonstra o sucesso da implantacéo do Programa.
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Desempenho do Mutuério durante a Preparagdo do Projeto

Classifique seu préprio desempenho durante a Preparacéo do Projeto:

[ X ] Muito Satisfatério (MS) [ ]Satisfatério (S) [ ] Insatisfatorio (1) [ ]Muito Insatisfatério (MI)

Comentarios:

Durante a preparacéo do projeto houve grande interagédo entre todos os 6rgaos envolvidos na execugéo, tais como: Secretaria
dos Transportes Metropolitanos. Secretaria da Fazenda, Secretaria do Planejamento, Companhia de Trens Metropolitanos —
CPTM, Companhia do Metropolitano de S&o Paulo - METRO, etc. Para a montagem de todo 0 processo contou-se com 0 apoio
de uma empresa consultora especializada com experiéncia em gerenciamento e preparacao de projetos junto a 6rgaos
financeiros internacionais.

A época, o Estado conseguiu concluir a preparacdo do Programa e negociacéo do Contrato de Empréstimo de forma bastante
satisfatéria junto ao Banco. A equipe designada pelo Banco para as missdes de preparacao do Programa foi muito eficiente.

Desempenho do Mutuario durante a Execugdo

Classifique seu proprio desempenho durante a Execucéo do Projeto:

[ ] Muito Satisfatério (MS) [ X] Satisfatério (S) [ ] Insatisfatério (I) [ ]Muito Insatisfatorio (MI)

Comentarios:

O bom gerenciamento do programa por parte do executor e sub executores apoiados pela empresa de gerenciamento e aliado
a qualidade da supervisao realizada pela Representagdo do BID no Brasil, tornou possivel alcangar os objetivos do Programa e
conclusdo das metas fisicas planejadas, dentro dos prazos estabelecidos. N&o foram observadas dificuldades
orgcamentarias ou quaisquer outros problemas junto as, supervisoras ou fornecedores que impedisse que o0s objetivos do
Programa fossem atingidos.




| Desempenho do Banco durante a Preparagéo do Projeto

Desempenho do Banco

Classifique o desempenho do Banco durante a preparagdo e supervisdo do projeto. Considerar fatores tais como: qual o
banco que facilitou o desenho do projeto, propuseram solugdes técnicas adequadas para os problemas identificados e
responderam com o que foi pedido pelo Mutuério (tempo, tipo de selecéo de instrumento). Assisténcia técnica (incluindo
treinamento formal e informal) para as Agéncias Executoras, tempo do Banco para responder as necessidades e flexibilidade
de resposta em situagdes de emergéncia durante a implementacéo do projeto:

[ X ] Muito Satisfatorio (MS) [ ]Satisfatorio (S) [ ]lInsatisfatorio(l) [ ] Muito Insatisfatorio (MI)

Comentarios:

Durante a execugdo do Projeto a Secretaria dos Transportes Metropolitanos, a Companhia de Trens Metropolitanos -
CPTM e Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — METRO, nao encontraram dificuldades no atendimento as
solicitagBes enviadas ao Banco .

Todos os assuntos que necessitaram da prévia manifestagdo do BID, para serem implementados, foram tempestivamente
respondidos, contribuindo para manter o ritmo do avanco do Programa dentro das metas previamente estabelecidas. A
atuacao dos especialistas em transportes e em finangas do Banco foi, muito, satisfatéria. Os mesmos propiciaram um
assessoramento continuo ao Org&o Executor, e aos Sub executores, contribuindo substancialmente, para o bom
andamento da implantacdo do Programa..

Ao longo da implementagdo do Programa todas as adequacdes de escopo dos itens de Fortalecimento Institucional
propostas pelo executor ou pelos sub executores foram sempre.realizadas com a participacao efetiva do Banco, o que
propiciou uma solugéo agil para a contratacdo de novos projetos ndo previstos inicialmente

Os modelos de Editais padrao e a ado¢éo das Politicas de Aquisicdo do Banco, oficialmente adotados, contribuiram para
transpor os obstaculos normalmente encontrados, junto aos 6rgaos de fiscalizagdo do Estado .,

Ressalte-se a disponibilidade do Banco em flexibilizar a incluséo de itens de custos incorridos pelos 6rgéos sub
executores como contrapartida para definir o “pari passu” de forma a permitir a liberagéo dos recursos do empréstimo sem
solugéo de continuidade, contribuindo sobremaneira para o bom andamento do Programa.




Sugestdes Adicionais para Melhorar Desempenho do Banco

Comentérios adicionais/ sugestdes para melhoria do desempenho do Banco no futuro.

A Representaco deve realizar todos os esforcos para manter e intensificar as ja boas relagdes com o Orgéo
Executor do Programa.

A estrutura montada neste Programa, uma Unidade de Coordenacéo assessorada por uma empresa de consultoria
especializada em gerenciamento de programas BID, tem sido utilizada com sucesso nas diversas operagdes
financiadas pelo BID no setor de transportes no Brasil.

Independentemente da experiéncia ja adquirida pelo drgdo executor no gerenciamento desse tipo de Programa, a
descontinuidade dos agentes alocados pela administracéo publica para o gerenciamento é problema sério para
manter a qualidade do gerenciamento. O sucesso do bom gerenciamento repousa na possibilidade de vir a Unidade
de Coordenacdo a contar, durante a execucéao de Programas, com a agilidade e a expertise da empresa
especializada nessa tarefa.
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BRASIL

NOS TRANSPORTES METROPOLITANOS DE SAO PAULO

(BR-L1162)

5o de Término de Projeto

Ajuda Meméria

foi realizada na cidade de S3o Paulo a Reuniao

e Término de Projeto referente ao Programa de Investimentos nos Transportes

Paulo Carvalho, Especialista Lider em

© Paulo foli representado pela Secretaria de
M) - Orgdo Executor do Programa, pela Companhia
os (CPTM) e pela Companhia do Metropolitano de

gédos Sub-Executores do Programa.

rdo Graziano - Coordenador. A CPTM esteve
ssoli - Coordenador Setorial. Pelo METRO
— Coordenador Setorial, Mario Picasso -

Celia Regina Mensoni Coordenadora de Gestéo

— Assessor Técnico da PMU.

Os| trabalhos foram assessoradps pelos sequintes profissionais do Consércio
Gerenciador COBRAPE - SETEC: NVitor Aly - Coordenador, Marina Kyriopoulos -
Especialista Financeiro, Manuel| Afonso - Especialista em Planejamento e Renato
Perez, Assessor. al
<
~ 4
S
I. Objetivos da Reunifo de Término de Projeto

awv
tornar publicos os resultados

criticas pendentes para garantir

Reunido de Término 'de Proj

>to constitui uma excelente oportunidade para

Fliar de forma realmente partlicipativa o Programa que termina; identificar e

obtidos pelo Programa; identificar as tarefas

a sustentabilidade daqueles impactos, efeitos,
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IT1.

sperados; e tomar as providéncias

técnicos do BID, STM, CPTM,

tuaram uma revis&o na Matrilz de Resultados do Programa,

0, confirmando seus objetivos,

dutos.

necessarias

para registrar

rodutos e ag¢des iniciados pelo Programa e gque estdo gerando os beneficios

e medir os

Programa através de uma avaliagdo ex post.

METRO e o DEINFRA e do Consdrcio Gerenciador

datada de abril de

indicadores de resultados e indicadores de

presente ajuda meméria se [registram as definigées acordadas em relacdo a

tentabilidade do Programa |e & avaliacdo econdmica ex post. O presente

umento serd de utilidade tanto & STM/CPTM/METRO como ao Banco para fazer o

financiamento do Programa.

Avaliacdo Participativa do

Projeto

m tomadas por cada entidade depois da conclusio

A |Missdo do Banco, os representantes da STM/CPTM/METRO e os profissionais do

Consdércio Gerenciador realizarar

as| respostas para as seguintes a

P2

desempenho incorporados na Matr

colletada e o sistema de acompani

juestdes:

n uma avaliagdo conjunta do Programa e acordaram

-1 - Quais foram os resultados do Programa de acordo com os indicadores de

R 12.1.1 - O0Os indicadores de

operacionais e indicadores de
Linha 9 - Esmeralda da CPTM. Os

Esmeralda da CPTM como também a

da

acgmpanhamento da Matriz de Res

Missdo de Arranque em setem

iz de Resultados,

resultados

estdo

amento estabelecido?

divididos

em

demanda e qualidade do servico,

a informacdo de linha de base

i

indicador

todos para a

indicadores de produtos medem tantoe a Linha 9 -
Linha 5 - Lilds do METRO. Durante a realizacdo
bro de 2009 foi definida a metodologia para o

ultados e a medicdo dos seus indicadores. Para

tanto, a Unidade de Gerenciamento do Programa desenvolveu o volume intitulado

“Memdria de Calculo dos Indicado

obfido anualmente cada indicador

de desempenho.

res da Matriz de Resultados™ que explica como é



)

2.1.2 - A informacdo de linha de base foi coletada para 2007 e os indicadores

O,

e resultados e de produtos referentes ac periodo 2008 a 2013 foram obtidos de

cordo com a metodologia de [acompanhamento mencionada anteriormente e estédo

4

presentados nos relatérios mensais do Programa. Durante a Reunido de Término
e Projeto ficou acordado que a UCPITM apresentard no Relatdério Final do

rograma a Matriz de Resultados original (abril de 2010) e a Matriz de

o B O N )

esultados atual (fevereiro de|2014) com as justificativas e considerag¢des para

as diferencas entre os valores |esperados e observados.

Pl 2.2 - A Idgica do projeto fieve um claro vinculo entre insumos, atividades,

produtos e resultados?

R12.2 - Sim, o Programa tem poucos componentes e os indicadores de resultados e
de produtos permitem visualizar facilmente a obtencdo dos resultados esperados

ag longo do tempo.

Pl2.3 - O projeto foi executado conforme o blanejado? Nio foi factivel? Por

qué? Se manteve vigente a vidbilidade do planejamento original ou ocorreram

?

L0}

alteragbes substantivas? Por qu

R12.3 - Sim, o Piograma foi | executado conforme seu planejamento original,
faltando apenas a execuc¢dio de |atividades de fortalecimento institucional por
pagte do METRO, eﬁ funcdo da Companhia j& estar realizando este tipo de
atfiividades em outros financiamentos. Observamos que alguns contratos da
STM/CPTM/METRO ainda ndo estédo plenamente concluidos e sua complementacio sera
realizada nos préxi@os meses com recursos locais fora do ambito do Programa. No
que diz respeito %a CPTM, os| 8 trens previstos encontram-se em operacio
comercial, faltando apenas |pagamentos de recebimento definitivo e a
modernizacdo dos Siétemas ja atlingiu 92% e estarad concluida ainda em 2014. No
tocante ao METRO, os projetos |executivos estar&o finalizados até o final de
2014 e o acompanha&ento técnico das obras deverd se prolongar até meados de
2016. %

AN

P 2.4 - Quanto estdvel e homogénea foi a execugcdo através do tempo e, se for
|

aplicdvel, o projeto poderia ser replicado em diferentes lugares ou d&reas

geggrdficas? ‘

| e

|

|

R g.4 - A execucdo através do tempo ndo foi tdo homogénea quanto seria

desejavel e a velpcidade das principais intervencdes esteve vinculada a r.

\ g |
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2volucdo dos procéssos licitatérios, as demoras nos fornecimentos de trens e

istemas ferrovidrios e as dificuldades de realizar servicos de aumento de

9]

Q

apacidade da Linh; 9 - Esmeralda da CPTM com a mesma operando no limite de sua
capacidade atual. be qualquer [forma, mesmo com estes contratempos que exigiram
medidas corretivas por parte da UCPITM, o Programa se encerrou dentro do prazo
original de desembolsos. Este| projeto é especifico para as necessidades da
STM/CPTM/METRO e, desde que deyidamente ajustado, pode ser reaplicado em outros

lugares.

Pl 2.5 - Em que medida se pode reproduzir o projeto em outros lugares ou em
diferentes circunsténcias? Poxr qué? Que aspectos da execucdo foram somente
especificos ao contexto do projeto? Que aspectos sdo possiveis de generalizar?
Por qué?

i
Ri2.5 - Este projéto ndo pode ser facilmente replicado por ser um programa

egpecifico de fornecimento de tirens e sistemas complementares para uma linha de
trem metropolitano%em operagdo | (CPTM) e para desapropriacdes e detalhamento de
projetos executivo% de ampliagdo de uma linha de metrd (METRO). Entretanto,
filca demonstrado qﬁe o BID pode obter sucesso em financiamentos com objetivos
de aumentar os niv%is de meobilidade, conectividade, seguranca e condicdes de
conforto em sistemds de transporte de alta capacidade sobre trilhos. Portanto,

os| componentes deste Programa devidamente ajustados para condigdes locais podem

ser replicados em outros sistemas de transporte de passageiros.

P 2.6 - Que tipo d% intervengdes ou servigos outorgados pelo projeto deveriam
continuar depois d% terminado © financiamento do Banco para este projeto? Por
qug?
R 2.6 - O dltimo d?sembolso do| Banco ocorreu no més de novembro de 2013 e as
Ultimas atividades ao Programa estardo concluidas em meados do més de fevereiro
de| 2014. Entretantoialgumas cldusulas contratuais continuardo sendo executadas
e pd deverido estar}concluidas em meados de 2016. Foram acordadas as seguintes
acdPes a serem providenciadas pella STM/CPTM/METRO: i) manter um responsivel na

Unidade de Coordenqcéo do Programa para realizar as acdes relacionadas com a

operacdo até o cumprimento final de todas suas clausulas contratuais; e ii)
utilizar nos préxiﬁos meses o apoio do Consércio Gerenciador COBRAPE - SETEC
para concluir a ﬁontabilidade do Programa, calcular seus indicadores de

resultados, preparaf 0 Relatério Final do Programa e preparar a parte 3 do ja~

Relatdério de Térmiﬁo do Projeto (PCR), constituida pelc Memorando do Orgao




Hxecutor.

R 2.7 - 0 que se aprendeu com a execucdo deste projeto especifico que pudesse
servir para projetos similares| nesse Organismo Executor particular, setor, pais

ou em qualquer outra experiéncia?

R 2.7 - Conforme| j& mencionado, os componentes deste Programa devidamente

4]

justados para condicgdes locdis podem ser replicados em outros sistemas de

transporte de passageiros.

III. Sustentabilidade do Projeto

Os especialistas do BID e da S[M/CPTM/METRO acordaram as agbes concretas que a

Unidade de Coordenagdo do Programa e/ou o Banco deverio realizar durante os

pybéximos anos para assegurar a pustentabilidade dos beneficios do Programa.

A |seguir estd apresentado o Plano de Sustentabilidade com as suposicdes e suas

respectivas agbes para assegurar a ocorréncia dessas suposicdes:

3.1 - A conservagdo dos trens e sistemas adgquiridos pela STM/CPTM continuarad a

ser realizada dentro dos padrées e parémetros esperados. Para garantir esta

suposigdo a CPTM deverd tomar as seguintes ag¢des: 1) verificar as condigdes de
copservacdo dos trens e sistemas adquiridos no Programa; ii) estimar as
neressidades de conservacdo; iii) preparar o plano de conservacédo; iv)

calcular o orcamento anual de conservagdo e inseri-lo na proposta orcamentaria
da| companhia; v) |preparar o Relatério BAnual de Conservacido e encaminhar ao
BID, conforme a Clausula 4.02(b)) do contrato de empréstimo; e vi) executar os
servicos de conservacdo com base nos recursos disponibilizados. Caberd ao BID
analisar o Relatdério de Conservacio e, se ficar comprovado que a conservacido
efetuada encontra-se em desacordo com as normas técnicas geralmente aceitas,

solicitar & STM/CPTM as medidas |para que as deficiéncias sejam corrigidas.




V. Delineamentos para a Avgliacdo Ex Post

A Miss&o do BID e os represdntantes da STM/CPTM/METRO acordaram as seguintes

1cOes necessdrias |para realizar a avaliacdo ex post:

4.01 - 0 tipo de avaliacdo| ex post que se realizard: serd realizada uma
avaliacdo econdmilca ex post| com base na mesma metodologia utilizada na

valiagdo ex ante.

[4]]

‘ - .
4.02 - 0O cronograma de execugdp: a avaliacdo econdmica ex post serd realizada a

partir de abril de‘2017 e devera estar concluida em outubro de 2017.

41.03 - As partes |responsdveis de realizar a avaliacdo ex post: a avaliacio

0]

condmica ex post |serd realizada pelo Banco com base nas informacées a serem

disponibilizadas pela STM/CPTM/METRO nos Relatdérios Anuais de Conservacio.

4104 - A estimativa de custos gue se requer financiar: acredita-se que serao

necessarios cerca de USS 100 mill (cem mil délares).

4105 - A fonte de financiamentd: fundos do BID.

4106 - A metodologia que se| utilizard: a mesma metodologia utilizada na

avaliacdo econdmical ex ante.

4.07 - Os requisitos de informagdo e as medidas para a adequada coleta de
dados: os indicadores de resultados previstos na Matriz de Resultados
continuardo a ser| obtidos com base na metodologia apresentada no volume

intitulado “Meméria|de Calculo dos Indicadores da Matriz de Resultados™.

4.08 - As ag¢des que serdo tomadas para assegurar a existéncia de uma adequada
capacidade da STM/CPTM/METRO para realizar a avaliacdo, guando se requeira: o
Comtrato de Empréstimo 2009/0C-BR indica que o Mutudrio deverd compilar,
arquivar e manter atualizados, |[por trés anos contados do final da execucdo do
Programa, a documentacdo e a informacdo de suporte do programa que permita ao

Banco realizar a avgliacio ex Pgst, caso o Banco considere conveniente.
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Unidade de Coordenagdo do Programa continuard a

1ltados previstos na Matriz de Resultados até o

érmino de Projeto

rou acordado que

a Unidade de

Coordenac¢do do Programa utilizard nos préximos

meses o apoio do Consdércio Gerenciador COBRAPE - SETEC para apresentar no
Relatorio Final do Programa a Matriz de Resultados original (abril de 2010) e a
Matriz de Resultados atual (fevereiro de 2014) com as Jjustificativas e
consideragdes para as diferencas entre os valores esperados e observados. Estas
informagdes serdo disponibilizadas ao BID até o dia 15 de abril de 2014,
juntamente com a parte 3 do Rellatério de Término do Projeto (PCR), constituida
pelo Memorando do Orgdo Executor.

S&0 Paulo, 3 de fevereiro de 2014
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ANEXO Il | BR-L1162 | 2009/0C-BR

PROGRAMA DE INVESTIMENTOS NOS TRANSPORTES METROPOLITANOS DE SAO PAULO (BR-L1162)

EMPRESTIMO 2009/0C-BR

MATRIZ DE RESULTADOS

(abril de 2010)

OBJETIVO DO PROGRAMA

Atender a crescente demanda do sistema de transporte sobre trilhos da Regido Metropolitana da Grande
Séao Paulo (RMSP), incrementando a oferta de lugares disponiveis nos trens metropolitanos e
aumentando os niveis de mobilidade, conectividade, seguranca e condi¢des de conforto do transporte de
uma importante parte da populacdo de baixa renda da RMSP que reside nas zonas oeste e sul.

Ano Base | Anol Ano 2 Ano3 | Ano4 Ano 5 Ano 6 Ano 7
INDICADOR 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
| — Indicador de Resultados
Operacionais: Linha 9 - Esmeralda
NUmero de trens na hora pico 16 23 23 24 30 30 30 30
Tempo de viagem entre os extremos (minutos) 41 53 53 42 42 42 42 42
Tempo de espera entre trens - hora pico (minutos) 6 6 6 5 5 4 4 4
= — P
?uerg]zlﬁ(rjlg;de do servico (% de horarios programados e 86% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
Quilometragem média entre falhas (mil km) 1.290 1.650 1.850 1.900 2.000 2.000 2.000 2.000
Demanda e qualidade do servigo: Linha 9 - Esmeralda
Demanda (passageiros por dia util) 131.778 | 180.000 | 220.000 | 430.000 | 435.000 | 438.000 | 440.000 | 450.000
Transferéncia de passageiros entre a Linha 9 e METRO 24.603 | 33.000 | 35.000 | 230.000 | 200.000 | 170.000 | 150.000 | 100.000
(passageiros por dia util)
Passageiros / quildmetro por dia Gtil (milhdes de pass.km)
1,48 2,34 2,86 5,59 5,66 5,69 5,72 5,85
Passageiros / metro quadrado na hora pico em dia util
7,2 7,5 8,0 10,4 10,4 6,3 6,3 6,3
Numero de usuarios / dia util com renda menor que 4 64.835 | 88.000 | 108.000 | 210.000 | 213.000 | 215.000 | 217.000 | 220.000
Salarios Minimos (linha de base 2005)
Il — Indicador de Produtos
CPTM: Linha9 - Esmeralda
Entrada em operacéo dos trens (trens de 8 carros) 0 0 0 0 6 8 8 8
Entrada em operacdo dos sistemas (%) 0% 0% 0% 20% 100% 100% 100% 100%
METRO: Linhab - Lilas
Projetos Executivos de Engenharia (%) | 0% [ 0% | 0% | 10% | 40% | 100% | 100% | 100%
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ANEXO IV | BR-L1162 | 2009/0C-BF

MATRIZ DE RESULTADOS - REALIZADO

(Dezembro de 2013)

OBJETIVO DO PROGRAMA

Atender a crescente demanda do sistema de transporte sobre trilhos da Regido Metropolitana da Grande S&o Paulo
(RMSP), incrementando a oferta de lugares disponiveis nos trens metropolitanos e aumentando os niveis de mobilidade,
conectividade, seguranga e condigdes de conforto do transporte de uma importante parte da populagéo de baixa renda da
RMSP que reside nas Zonas Oeste e Sul.

Indicador Ano Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6 Ano 7

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
| - Indicador de Resultados

Operacionais: Linha 9-Esmeralda

Numero de trens na hora pico 16 23 23 22 19 19 19

Tempo de viagem entre extremos (minutos) (entrou Grajad em 08) 41 53 53 42 42 42 42

Tempo de espera entre trens - hora pico (minutos) 6 6 6 5 4 4 4

Regularidade do senico (% de horarios programados e cumpridos) 86% 87% 79% 60% 95% 95% 93%

Quilometragem média entre falhas (mil km) 1.290 1.702 2.358 5.527 2.210 10.227 4.625

Demanda e qualidade do servico: Linha 9-Esmeralda

Demanda (passageiros transportados por dia util) 131.778 187.669 222.086 268.147 437.875 484.884 516.487

Transferéncia de passageiros entre a Linha 9 e METRO (passageiros/dia Gtil) 24.603 34.468 39.537 51.938 160.280 186.073 184.088

Passageiros xquildmetro por dia util (milhdes de pass.km) 1,48 2,06 2,44 2,89 4,77 5,21 5,77

Passageiros / metro quadrado na hora pico em dia Util 7,2 7,5 8,0 10,0 6,0 5,7 6,3

lz\lélcr;;t)ero de usuérios / dia util com renda menor que 4 Salarios Minimos (linha de base 64.835 01.773 109.026 131.928 215.434 238,562 254 112
Il - Indicador de Produtos

CPTM: Linha 9-Esmeralda

Entrada em operacéo de trens (trens de 8 carros) - (acumulado) 0 0 0 0 7 8 8

Entrada em operacéo de sistemas (%) - (acumulado) 0% 0% 0% 0% 56% 63% 90%

METRO: Linha 5-Lilas

Projetos Executivos de Engenharia (%) 0% 0% 0% 0% 1,0% 25% 62%
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