MULTILATERAL INVESTMENT FUND (MIF)

PROJECT PERFORMANCE MONITORING REPORT (MPPMR)

1. BASIC DATA (Amounts in US$ millions)

Country: Chile

Executing Agency (EA): Fundacién Sercal.
Window: 111

Has the project been reformulated:

[ ] Yes [x] No

(If yes see Section V)

Project Title: Promocién de
Instrumentos para la Mejora Continua
en la Pequefia y Mediana Empresa

TC Number:TC00080206-CH

ATN/ Number (s)

ATN/MH-7331-RG

Date of Donor Approval: N/D

Date of Contract Signature:

Date of Contract Validity: N/A
Date of Eligibility for Disbursement:
Original Date of Final Disbursement:
Current Date of Final Disbursement:

CO Specialist: Fernando Fuentes
Headquarters Staff Member Assigned:

Date of Latest Report Update: 16-VII-
2001

Date of Latest Report Review by
Representative: 16-V11-2001

Months in Execution: N/A

from approval: --

from signature: --

Cumulative Extension of Original

Disbursement Date (months): --
% Deviation from original Disbursement
Period: --

Current Amount: ---
Disbursements: 0
% Disbursed: 0

Counterpart: 1,543
% utilizado: 0%

Original TC Amount: 2,289

TC Modality:

[X] NR
[1R
[TCR

1. PROJECT IMPLEMENTATION PROGRESS (IP)

Classification of

Components/Outputs: Key Delivery Performance Indicators: Component
HS S U VU
1.Sensibilizacién y promocién empresarial 3.500 empresarios en Argentina y 2.700 en Chile han participado
de las acciones de promocién
2. Capacitacion e Implementacion de 740 empresarios de micro y pequefias empresas en Argentina 'y
Sistemas 840 en Chile, se beneficiaron de las actividades de capacitacion.
150 consultores han participado en los cursos de formacion.
60 empresas de Argentina y 40 de Chile se han beneficiado de la
implantacién de normas de calidad.
3. Posicionamiento ISO-HACCP Elementos de mercadeo identificados para los sistemas de mejora
continua en sectores con elevada presencia de PEs.
4. Implantacién en Paraguay Metodologia de difusion, capacitacion e implantacion de normas
de calidad transferidas a instituciones de Paraguay. Por lo menos
2000 empresarios han participado de algunas de las actividades
. . Probability
Assumptions Related to the Implementation of each Component
High Low
1. Existe una creciente demanda por servicios en sistemas de gestion de calidad, medio ambiente y HACCP
2. Las actividades en Argentina y Chile son exitosas como para replicar las actividades en Paraguay
3. Hay interés suficiente en Paraguay para justificar las actividades propuestas.

Implementation Progress Summary Classification (IP): (A satisfactory or higher classification indicates, among other things, that the project will be

completed during the currently approved disbursement period)

[ 1 Highly Satisfactory (HS)

[ ] Satisfactory (S) [ 1 Unsatisfactory (U)

[ 1 Very Unsatisfactory (VU)

I1l. ACHIEVEMENT OF DEVELOPMENT OBJECTIVES (DO)

Purpose (s):

1. Fin: Contribuir a mejorar la
competitividad de las PyME en Argentina,
Chile y Paraguay

Key Delivery Performance Indicators:

1 Indices de productividad de los PyMES mejorados.

Classification of Purpose (s)
Indicator (s)

HP

P

LP

2. Mercado dinamizado de servicios para la
implantacion de las normas y del modelo de
sistemas de gestion de calidad, gestion
ambiental e inocuidad de alimentos (ISO y
HACCP), como herramientas para la mejora
continua, actuando tanto del lado de la
demanda como de la oferta de estos servicios,
contribuyendo a crear capacidades,
competencia y transferencia en el mercado,
facilitando la implantacion de estos sistemas
en las pequefias empresas, con el propésito de
aumentar su posicion competitiva.

- Concientizacién aumentada sobre la importancia de la
aplicacion de las 1ISO y HACCP en las micro y pequefias
empresas.

- Capacidad de oferta de consultoria mejorada, para traspasar
conocimientos en la implantacién de las normas ISO y
HACCP a gestores, empleados de empresas y consultores

- Metodologia desarrollada transferida a las instituciones de
Paraguay.
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Assumptions Related to each Development Objective Probability

High Low

1. Tanto la politica macroeconémica como los mercados se mantienen estables para que los paises involucrados
mantengan su competitividad.

2. La calidad y la gestion contintan adquiriendo importancia en el mercado nacional e internacional

3. Existe una respuesta adecuada de los sectores involucrados

4. Existe interés de los empresarios y profesionales por participar de los cursos de capacitacion

Expected Achievement of Development Objective Classification (DO):

[ 1 Highly Probable (HP) [ ] Probable (P) [ ] Low Probability (LP) [ 1 Improbable (1)

Briefly explain major factors taken into account to justify the DO Classification:
No se efectud clasificacion del desarrollo de los objetivos, por cuanto el Convenio no ha sido firmado.

IV. OVERVIEW OF PROJECT PERFORMANCE ISSUES

Check key reasons for Unsatisfactory/Very Unsatisfactory IP Classification or Low Probability/Improbable DO Classification

[ ] Legislative approvals [ ] Consultant performance [ 1 Environmental issues

[ 1 Borrower / executing agency commitment [ 1 Inter-agency coordination [ ] Cost overrun

[ ] Counterpart funding shortfall [ 1 Supplier/contractor performance [ ] Qualified external audit

[ 1 Executing agency institutional capacity [ 1 Project/component design [ 1 Policy changes

[ ] Organizational changes in executing agency [ ] Contract condition compliance delays [ 1 Organizational changes

[ 1 Community/political opposition [ 1Bank efficiency (response delays) [ 1 Executing agency personnel changes
[ 1 Executing agency staff deficiency [ ] Procurement difficulties [ ] Other (see Issues, Section V1)

V. PROJECT STATUS

Progress to date in implementing each component (Include reference to IP assumptions, if applicable)
No se ha firmado el Convenio, por lo que no se han ejecutado los distintos componentes.

Current Status of each Assumption related to DO
Corresponden a los supuestos originales.

Timeliness of Compliance with contractual conditions (If applicable)
N/A

“Qualified opinions” of external auditors

N/A

Reformulation (If applicable): Date of last reformulation . Briefly describe:
N/A

Lessons learned (If applicable):

N/A

Potential Problems (If applicable):

N/A

VI. ISSUES AND ACTIONS

Issue Action Responsible Unit Date Action to be taken Completed
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