SOLICITUD DE CLIENTE

Esta CT servira para construir un marco estratégico y operativo de analisis y
diseminacién de conocimiento, a nivel regional, sobre la importancia y necesidad de
acelerar la digitalizacion en el sector turistico. Los componentes combinan un abordaje
regional con informes, manuales y acciones formativas globales, con otro especifico, ya
que beneficiaran con asistencia técnica directa algunos destinos/proyectos concretos.

En este sentido, antes de iniciarse una actividad especifica en un pais concreto de la
region, se: (i) recabara la No Objecion de los 6rganos de enlace con el Banco, cuando
sea requerido; (ii) se notificara a las gerencias y representaciones pertinentes del Banco
la incorporacion a la CT de paises de su ambito geografico respectivo.

Se realizaran convocatorias regionales para seleccionar a los destinos y proyectos
beneficiarios de asistencia técnica directa, a través de procesos de manifestacién de
interés. Se elaboraran criterios detallados en cada convocatoria, en consenso con las
Gerencias de todos los paises del Banco, de forma previa al lanzamiento de dichas
convocatorias. Los criterios de seleccion buscaran impulsar la colaboracion publico-
privada en el marco de los destinos y proyectos piloto que busquen el apoyo de esta CT.



