DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

EL SALVADOR

APOYO A LA CONSOLIDACION DEL MODELO DE GESTION POR
RESULTADOS

(ES-T1037)

PLAN DE OPERACIONES

Este documento fue preparado por el equipo de proyecto integrado por: Joel Korn, Coordinador
de Efectividad en el Desarrollo; (RE2/RE2), Nathalie Alvarado, Jefe de Equipo,
(RE2/SC2); otros miembros: Beatriz Abizanda y Asuncion Galdon (RE2/SC2); Emma
Sanchez-Monin, (COF/CES) y Javier Jiménez (LEG/OPR2).







II.

I1I.

IV.

INDICE
MARCO DE REFERENCIA Y JUSTIFICACION . ... e eeettteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaeeeeeeeeenannnas 1

A.  Sistema de Gestion por Resultados en el Marco de la Modernizacion del

SECtOr PUDLICO. ..t 1
B.  Marco institucional..........ccccueeiiiiiiiiiiieie e 1
C.  Principales deSatios .......eeeuiieeiiieiiiieciie ettt e 3
1. Relacionados con el marco institucional ............ccceveiieiieniienieniieiecieeee, 3
2. Relacionados con los procesos de planificacion, gestion presupuestaria,
SegUIMIENtO Y AIfUSION. ..oovviiiiiiiiieiieeie e e 3
D.  Estrategia del pais en €l SECtOT .......eeevviiiriiiieiiiieciie et 4
E.  Estrategia del Banco en el SECtOT........cc.eeeuieiiieiiieiieeiieie e 5
F Estrategia de 1a Operacion..........ccceeecuieeriieeiiee ettt 6
EL PROGRAMA ..ottt st st e st s 6
Y O 1} 157 2 A USSP 6
B, COMPONENLES .....eeeiiiiiiiieiiiie ettt ettt ettt e et e e e st e e snbeeeneee 6
1. Modelo Conceptual de la Gestion Publica por Resultados............ccceeeueeeeeee. 6
2. Procesos y Procedimientos del Modelo GPR ...........cccoooiiiiiiiiniiiciee, 7
C.  Costo y fINanCIAMICNLO. ... .eeeeiiieeiieeciieecieeerteeerteeesreeereeeereeeeaeesneeeenseeenees 8
EJECUCION DEL PROGRAMA ......coutiuiiiiniinienteniteteeiteiteitetesesae st sue sttt et snessenesaesaesaens 9
A, OTrganiSmMO €JECULOT ......ueeeriieeeiieeiiieeeiteeesteeesteessreesseeesseeessseeessseessssesensseeennes 9
B.  Ejecucion y administracion del Proyecto ........oocueevieeciieiieeciieniieiieieeieee 9
1. Coordinacion del PrOyecto ........cccecveieiiiieiiiecieeeeeeeee e 9
C.  Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos..........cccceevevieniieeiieninennnnn. 10
D, AdQUISICIONES ....eeeeiiiieiiieeeiieeciee ettt et ee e e steeesaeeessaeeesaeessseesnseeesnseeenns 10
E.  AUGIEOTTA ettt 10
F. Seguimiento Y eValUaCION .......c.ccecvieeiiieeiieecie ettt e eeee e ree e sree e 11
BENEFICIOS Y RIESGOS......utiuiiiiiiiiiieiiieti ettt sttt st 11
Al BeNETICIOS et 11
Bl RIESZOS oottt et b e eneas 11
REVISION AMBIENTAL Y SOCIAL .....teutiiutiniieienitentteteeitenieeteeiteseeesneene s esaeeanesveenneennes 12

A.  FechaderevisiOn del CESI .....cooooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 12



-il—

ANEXOS

ANEXO I Marco Légico
ANEXO II Presupuesto detallado

DATOS BASICOS SOCIOECONOMICOS

Los datos basicos socioecondémicos, incluyendo informacién sobre deuda publica, se
encuentran disponibles en la siguiente direccion:
http://www.iadb.org/RES/index.cfm?fuseaction=externallinks.countrydata
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INFORMACION DISPONIBLE EN LOS ARCHIVOS DE RE2/SC2

PREPARACION:

Diagnéstico preliminar (IDBDOCS-#718628-Plan of Operations Technical File)
Plan de adquisiciones (IDBDOCS-#722219-Plan of Operations Annex II1)

Términos de Referencia (IDBDOCS-#722718-Plan of Operations - Annex IV)
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EL SALVADOR

APOYO A LA CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE GESTION POR RESULTADOS

Organismo
Ejecutor:

Beneficiario:

Financiamiento:

Objetivos:

Plazos:

Condiciones
contractuales
especiales:

Excepciones a las
politicas del
Banco

Revision social y
ambiental:

Beneficios:

(ES-T1037)

RESUMEN EJECUTIVO
Secretaria Técnica de la Presidencia

Republica de El Salvador

IDB: PRODEV (Cuenta A) US$ 400.000
Cofinanciamiento: US$ 0
Local: US$ 52.000
Total: US$ 452.000

El objetivo general es apoyar al gobierno para mejorar la
efectividad de la gestion publica a través de la incorporacion
progresiva del modelo de gestion por resultados.

Periodo de Ejecucion: 18 Meses
Periodo de Desembolso: 24  Meses
Ninguna
Ninguna

El perfil de esta Cooperacion Técnica (CT) fue revisado por el
CESI en su reunion del 30 de septiembre de 2005, indicando que
no se requiere una evaluacion de impacto ambiental.

La presente CT contribuird a generar las condiciones necesarias
para la aplicacion de métodos de Gestion Por Resultados (GPR) a
la gestion publica a través de la definicion de su marco
institucional y el ensayo de procesos y procedimientos de GPR en
algunas entidades, lo que permitird definir el plan de accion
integral y de largo plazo. Por lo tanto, a medio plazo, supondran
mejoras en la eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion
gubernamental.

Estas mejoras en términos de eficacia, eficiencia y transparencia
son especialmente importantes dados los desafios en los ambitos
presupuestario y fiscal de El Salvador. Ademas, el nuevo sistema
GPR permitirda mejorar las evaluaciones de los programas
publicos, y por lo tanto, identificar los programas mas eficaces,
permitiendo orientar la inversion y el gasto publico a programas
exitosos y sectores prioritarios, asi como introducir medidas para
mejorar el desempefio de los programas menos satisfactorios.
Adicionalmente, fomentara la credibilidad del Gobierno de El
Salvador (GOES) al incrementar la transparencia y el control
social sobre la gestion de los recursos publicos.
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I. MARCO DE REFERENCIA Y JUSTIFICACION

Sistema de Gestion por Resultados en el Marco de la Modernizacion del
Sector Publico.

La presente cooperacion técnica surge del compromiso institucional del Gobierno
de El Salvador (GOES) por consolidar de manera integral, eficiente y transparente
el modelo de Gestion por Resultados, con el apoyo de PRODEV'. Las actividades
propuestas en esta operacion son acordes con los criterios de dicho Programa y con
sus seis funciones elegibles, en particular la de apoyo a la gestion por resultados”.

La Gestion por Resultados (GPR), puede definirse como un modelo de gerencia
publica que permite a la administraciéon publica, alinear sus actividades de
planificacion, presupuestacion, monitoreo y evaluacion con los resultados e
impactos reflejados en los planes nacionales y estrategias sectoriales de desarrollo.

Los elementos para la GPR para El Salvador se articulan en torno al Plan de
Gobierno, el cual define las metas estratégicas para el desarrollo econdémico y
social del pais. El modelo esboza a la Secretaria Técnica de la Presidencia (STP)
como rectora de la GPR con sus funciones de coordinacion de la planificacion
estratégica, y de monitoreo y evaluacion de la gestion para el logro de resultados, y
por ende, de las metas de desarrollo de mediano plazo. La planificacion estratégica
permitiria la vinculacion efectiva entre los objetivos y politicas definidos, los
resultados a alcanzar, los productos de las instituciones publicas y los recursos
reales y financieros que requieren. La implantacion de sistemas efectivos de
monitoreo de gestion, rendicion de cuentas y evaluacion permitirian el seguimiento
de resultados y procesos a través del desarrollo de indicadores que posibilitarian
medir el impacto de la gestion publica.

Marco institucional

Las iniciativas orientadas a implantar y desarrollar la gestion por resultados en El
Salvador estan bajo la responsabilidad de la STP a la cual corresponde, seglin el
Reglamento Interior del Ejecutivo (Decreto Ejecutivo No 41 del 29 de septiembre
de 2004): 1) dar seguimiento y evaluar el Plan de Gobierno; ii) evaluar las
prioridades de inversion y formular en coordinacion con la oficina encargada del
presupuesto del gobierno, la programacion anual y multianual de inversiones; iii)
dar seguimiento a la ejecucion presupuestaria, incluyendo las adquisiciones
publicas y iv) actuar como punto focal y coordinador para la implantacion de
gestion por resultados

Desde 1999, la STP ha liderado la elaboracion del Plan de Gobierno asi como
incipientes ejercicios de planeacidon participativa en los niveles estratégico y

Carta Acuerdo entre el BID y el GOES del 24 de mayo del 2005.

El PRODEYV es el Programa de Implementacion del Pilar Externo del Plan de Accién a Mediano Plazo para la Efectividad en el
Desarrollo, cuyas funciones elegibles de apoyo son: i) gobernabilidad e instituciones, ii) analisis y evaluacion de las prioridades
nacionales, iii) politicas publicas; iv) elaboracion de presupuesto; v) gestion por resultados y vi) estadisticas y sistemas de
informacion.
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operativo. De igual forma, estos procesos de planificacién en las instituciones
publicas estan cada vez mas ligados con el seguimiento al Plan de Gobierno
vigente.

Los esfuerzos por mejorar la gestion financiera publica comienzan con la
promulgacién de la Ley Organica de Gestion Financiera del Estado de 1995° a
nivel del gobierno central, como un componente importante de la modernizacion
del sector publico. Esta Ley confiere al Ministerio de Hacienda (MH), entre otras,
las facultades de: 1) dirigir y coordinar las finanzas ptblicas como su ente rector;
i1) elaborar las politicas en materia presupuestaria; iii) asegurar el equilibrio de las
finanzas publicas; iv) promover y dar seguimiento al uso racional de los recursos
del Estado; y v) proponer las normas y los procedimientos para las compras y
contrataciones del Estado a través de la Unidad Normativa de Adquisiciones y
Contrataciones (UNAC), adscrita a este Ministerio.

Desde la promulgacion de dicha Ley, el GOES ha realizado algunos avances en
cuanto a la formulacion del Presupuesto, promoviendo una estructura por areas de
gestion y la integracion de los sistemas de presupuesto, tesoreria, inversion y
crédito publico y contabilidad, a través del establecimiento de un marco
reglamentario, y la implementacion del sistema de informacién que lo respalda
(Sistema de Administraciéon Financiera Integrado, SAFI), de acuerdo con la
premisa de centralizacion normativa en el MH y descentralizacion operativa en los
organismos ejecutores".

Asimismo, se ha mejorado el Sistema de Compras y Contrataciones, elemento
esencial de la ejecucion del gasto, a través de la actualizacion de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP) y la
creacion de COMPRASAL, herramienta informatica que integra los procesos de
compras y contrataciones, y que ha permitido fortalecer la planificacion, eficiencia,
transparencia y seguimiento a las contrataciones y adquisiciones a nivel nacional.
Asimismo se ha habilitado dentro de este sistema el médulo que ofrece un portal de
informacion publica sobre los planes de adquisicion del sector publico y su
ejecucion.

Por ultimo cabe destacar que el gobierno con el apoyo del Banco esta llevando a
cabo un Programa de fortalecimiento del sistema estadistico nacional que incluye
acciones para la realizacion de los censos de poblacion, econdmico y agricola asi
como para el fortalecimiento de la entidad responsable de las estadisticas
nacionales.

Tal como se menciond, El Salvador ha realizado avances con fines de eficiencia,
transparencia y articulacion interinstitucional para documentar el uso de los
recursos € impactos de programas publicos. Un diagnostico preliminar de la
capacidad institucional para la implantacion del Modelo de Gestion por Resultados,

Dicha Ley rige la elaboracién, aprobacion, ejecucion y seguimiento del presupuesto nacional, la Cuenta Unica del Tesoro Piiblico,

el sistema de contabilidad y las funciones de inversion y crédito publico.

El Ministerio de Hacienda desarrolld recientemente un sistema de informacion gerencial que permite analizar los datos de la

ejecucion presupuestaria extraidos del SAFL.



1.12

1.13

1.14

-3-

realizado en el marco de PRODEV, documenta dichos avances e identifica areas
que presentan desafios, las cuales se detallan a continuacion.

Principales desafios
1. Relacionados con el marco institucional

Como punto de partida es necesario que El Salvador defina una vision conceptual
unica y coordinada sobre los componentes y el alcance de un modelo de gestion
por resultados, para evitar acciones dispersas y parciales de aplicacion del mismo.
Esto implica la necesidad de establecer un documento de politica y una normativa
que defina roles, relaciones y competencias de las instituciones del Ejecutivo en
materia de gestion por resultados, y que organice la gestion del sector publico,
desde la planeacion hasta la rendicion de cuentas bajo este enfoque. Lo anterior
debera acompafiarse de procesos y mecanismos de comunicacion y difusion
dirigidos tanto a instituciones implicadas, como a actores relevantes con el fin de
concienciarlos para promover el proceso de cambio institucional y asegurar el
compromiso y la apropiacion del modelo.

Es necesario fortalecer el rol y el posicionamiento de la STP como coordinadora
del modelo de gestion por resultados, considerando que ésta es el ente rector de la
gestion publica, que realiza la coordinacién de la planificacion estratégica, y el
seguimiento y evaluacién del Plan de Gobierno. La STP, y el MH en sus roles y
areas de competencia deben seguir liderando los procesos de modernizacion de la
gestion financiera. Sin embargo es preciso reintroducir una mayor integracion de
los elementos de la gestion financiera en el programa de modernizacion del sector
publico y las actividades de gestion financiera se debieran coordinar claramente
con el Plan de Gobierno y las reformas de la administracion ptblica. Debido a esto,
es necesario que el pais cuente con una herramienta (Plan de Accion) que le
permita planificar y ordenar las acciones y actividades, a mediano y largo plazo,
que son necesarias para implementacion extensiva e integral del modelo de gestion
por resultados en las instituciones que ejecutan el Plan de Gobierno.

2.  Relacionados con los procesos de planificacion, gestion presupuestaria,
seguimiento y difusion.

Para impulsar la adecuada implantacion del modelo GPR, es necesario que la STP
adquiera e integre técnicas modernas para apoyar a las instituciones que ejecutan el
Plan de Gobierno (en adelante las “instituciones involucradas™). Estas
instituciones deberian formular sus respectivos planes estratégicos y operativos, de
manera que establezcan prioridades y metas de gestion claras y costeadas, en linea
con el Plan de Gobierno.

Por su parte, la metodologia de formulacion presupuestaria empleada por las
entidades del Estado y el MH estd orientada principalmente por criterios de
restriccion del gasto y no permite vincular las prioridades identificadas por los
procesos de planificacion con la decision de financiamiento. Por ello, es necesario

5

Estas instituciones son: el Organo Ejecutivo, que incluye, instituciones descentralizadas y empresas publicas no financieras.
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analizar el ciclo presupuestal, con el fin de identificar aquellas etapas que requieren
ser revisadas o adecuadas a los procesos y procedimientos necesarios para que se
gestione con base a resultados. Asimismo, se deberd actualizar las capacidades
técnicas de los funcionarios de la STP y el MH como entes rectores, para facilitar y
apoyar a las instituciones en sus procesos de planificacion y gestion presupuestaria.

Adicionalmente, se observa un cierto grado de fragmentacion y duplicacion de los
procedimientos administrativos internos que afectan a la eficiencia en el uso de los
fondos publicos. Lo que requiere modernizar e integrar, bajo una metodologia
comun, los procesos internos de las instituciones que rigen los procesos de
formulacion, ejecucion y evaluacidon presupuestaria, incluyendo los sistemas
tecnologicos que los soportan. Es también necesario complementar el alcance del
sistema de adquisiciones con instrumentos y procedimientos que faciliten la
integraciéon de la funciéon de compras en el ciclo de ejecucion del gasto, el
seguimiento y evaluacion de estos procesos con el objetivo de mejorar la
transparencia y efectividad de la gestioén publica.

Por otra parte, es necesario revisar el conjunto de indicadores (especialmente los de
resultado e impacto) para efectuar el seguimiento y monitoreo de los compromisos
definidos en el proceso de planificacion estratégica, operativa y formulacion
presupuestaria. En este mismo sentido, es importante destacar, que existe entre la
STP y el MH una proliferacion de procedimientos desvinculados, lo cual se refleja
en la yuxtaposicion de los sistemas informaticos que los soportan. Este es el caso
de los programas informaticos para el seguimiento de la inversion publica: el SAFI,
que permite al MH efectuar el seguimiento oportuno de las cifras de ejecucion
presupuestaria en cada entidad; el Sistema de Informacion de Inversiones Publicas
(SIIP) del MH, que alimenta el presupuesto, pero cuya cobertura no coincide con la
del SAFI; y los sistemas de seguimiento al Plan de Gobierno y a la inversion
publica de la STP.

Por ultimo, con el fin de contribuir con la transparencia de la gestion publica, se
deben poner en marcha esquemas de participacion activa de la sociedad civil que le
permitan el acceso permanente y oportuno a la informacién sobre la gestion
publica, asegurando de esta forma el control y la apropiacion social del modelo de
gestion por resultados, asi como su sostenibilidad a largo plazo.

Estrategia del pais en el sector

Como se ha mencionado anteriormente, el GOES ha demostrado su compromiso
con la implementacion integral de practicas de gestion publica por resultados,
como muestran, entre otros la puesta en marcha de la estructura del Presupuesto
por 4reas de gestion®, la integracion de la Administracion Financiera a través del
SAFI, y la mejora en los sistemas de compras y contrataciones del Estado a través
de la Ley de Adquisiciones. El Plan de Gobierno actual, consistente con las
recomendaciones de la Evaluacion de la Administracion Financiera en el Sector
Publico (CFAA) y la Evaluacion del Sistema de Adquisiciones del Pais (CPAR),

6

La clasificacion funcional del gasto se establece en torno a 7 areas de gestion, a saber: conduccion administrativa, administracion

de justicia y seguridad ciudadana, desarrollo social, apoyo al desarrollo econdmico, deuda publica, obligaciones generales del
Estado, produccion empresarial publica.
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contempla profundizar el proceso de reforma en estos sectores, para conseguir una
mayor focalizacion en el uso de los recursos publicos y avanzar en la eficiencia y
transparencia en la gestion publica.

Estos esfuerzos se han beneficiado del apoyo del Banco’. Luego de los terremotos
de 2001, el Banco aprobd dos cooperaciones® dirigidas a mejorar el seguimiento a
la inversion publica y la rendicion de cuentas de sector publico para la
reconstruccidn, ambas actualmente en fase de cierre. Como resultado de estas
operaciones, el gobierno instituyd un incipiente Sistema de Gestion por Resultados,
que reporta el avance fisico de los proyectos de inversion, alimentado por las
instituciones del sector publico. Asimismo, estas operaciones permitieron adquirir
tecnologias (middleware y OLAP), cuya aplicacion se esta llevando a cabo en
algunas instituciones, y que permiten la interconexion de los sistemas de
informacion existentes.

Con el fin de institucionalizar el modelo de GPR de manera general y sostenible el
GOES con el apoyo PRODEV, busca fortalecer los elementos iniciales en los
cuales se ha avanzado y disefiar un Plan de Accion a mediano y largo plazo que
permita la implementacion integral de este modelo de gestion. En este sentido, se
realiz6 un diagndstico preliminar, el cual estd siendo complementado por dos
cooperaciones técnicas’, actualmente en ejecucion. La primera busca concluir en el
corto plazo la identificacion de los elementos de base para el disefio y puesta en
marcha integral del modelo de GPR de El Salvador, el cual se describe en el
parrafo 1.3. La segunda operacion ampliara el analisis de las capacidades de las
instituciones en cuanto a compras y contrataciones, y orientara el disefio de
indicadores de desempefio en la gestion de adquisiciones, consistentes con el
enfoque de gestion por resultados.

De igual forma el diagnostico preliminar identifico un conjunto de instituciones, en
adelante, “instituciones priorizadas” (el Fondo de Inversiéon Social para el
Desarrollo Local -FISDL-, el Ministerio de Educacion -MINED-, Ministerio de
Salud -MSPAS-, y el Instituto Salvadorefio del Seguro Social -ISSS-), que han
hecho avances en materia de GPR y han realizado pilotos para vincular indicadores
de seguimiento al Plan de Gobierno, para el ejercicio presupuestario 2007. Dichas
instituciones constituirdn la base del proceso de retroalimentacién que apoyara el
disefio del Plan de Accion.

Estrategia del Banco en el sector

La Estrategia del Banco con El Salvador (EBP-ES) 2005-2009 tiene como objetivo
central la reduccion de la pobreza. Para lograr esa meta la EBP-ES se plantea dos
objetivos estratégicos interrelacionados y consistentes con el programa de gobierno
“Pais Seguro 2004-2009”: 1) promover el crecimiento econdmico sostenible
mediante el aumento de la competitividad; y ii) desarrollar el capital humano y
mejorar las oportunidades para los més pobres. Dentro de este segundo objetivo

En particular a través de los Préstamos 941 y 980 de Modernizacion de la Administracién Fiscal y 1041 de Modernizacion del

Sector Publico, ambos concluidos en 2004.
8 ATN/JF-7685-ES por USD750,000 y ATN/SF-7690-ES por USD300,000.

ATN/SF-8459-ES Evaluacion del Proceso de Modernizacion del Estado por USD110,000. ATN/SF-8821-ES Transparencia del

Organo Ejecutivo, por USD100,000.
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estratégico, la EBP-ES establece como uno de sus lineamientos basicos el de
"Aumentar la eficiencia y transparencia de la gestion publica". Dicho lineamiento
establece especificamente que la EBP-ES buscara "la mejora en la gestién publica
en el &mbito central y local, al tiempo que se fortalecen los sistemas de compras y
adquisiciones" y sefiala para ello se "apoyard al GOES mediante la puesta en
marcha del Programa PRODEV (Programa de Implementacion del Pilar Externo
del Plan de Accion a Mediano Plazo para la Efectividad en el Desarrollo).

Estrategia de la operacion

La presente CT apoyara al GOES, en el establecimiento de las bases necesarias
para la implementacion integral y de manera gradual del modelo de gestion por
resultados de El Salvador en todas las instituciones que ejecuten el Plan de
Gobierno. Especificamente, partiendo de la propuesta del modelo de GPR para El
Salvador, se contempla realizar inicialmente, actividades de homologacion de
conceptos y componentes del modelo, asi como la definicion de un marco
normativo que ordene la implantacion y reglamentacion del mismo. Asimismo, se
prevé disefiar un Plan de Accion partiendo del andlisis y evaluacion de lo ya
existente y de la retroalimentacion que surja de la introduccién de nuevas
normativas y metodologias de GPR en las instituciones priorizadas.

II. EL PROGRAMA
Objetivo

El objetivo general es apoyar al gobierno para mejorar la efectividad de la gestion
publica a través de la incorporacion progresiva del modelo de gestion por
resultados. Para cumplir con el objetivo senalado, la presente cooperacion técnica
comprende los siguientes componentes:

Componentes
1.  Modelo Conceptual de la Gestion Piublica por Resultados

Este componente tiene por objetivo establecer las bases necesarias para la
implementacion del modelo de gestién por resultados, en particular la definicién
del marco conceptual, normativo y procedimental del modelo de gestion por
resultados, incluyendo esquemas que promocionen la participacion de la sociedad
civil para la rendicion de cuentas con base en resultados.

Se financiaran, con recursos de esta CT, actividades de asistencia técnica y apoyo
logistico para: 1) la homologacion de conceptos y la promocion de consensos sobre
los componentes del modelo de gestion por resultados y su aplicabilidad en los
procesos de planificacion, presupuesto, control, seguimiento y evaluacion en el
contexto de El Salvador; ii) la elaboracion de la normativa que permita la
implantacién del modelo de gestion por resultados conforme a la politica definida
para todas las instituciones del Organo Ejecutivo; y iii) la realizacion de talleres
para la difusion y sensibilizacion al interior de las entidades, asi como entre actores
claves involucrados, tales como la Asamblea Legislativa y grupos de la Sociedad
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Civil, sobre los beneficios directos de la gestion por resultados en términos de
eficiencia y transparencia en el manejo de los recursos publicos.

2.  Procesos y Procedimientos del Modelo GPR

Este componente tiene como objetivo disefiar los procesos institucionales
indispensables para la puesta en marcha del modelo de GPR, en particular aquellos
relacionados con:

a)  Planificacion Estratégica y Formulacion Presupuestaria

Este subcomponente prevé disefiar metodologias de planificacion estratégica y
formulacion presupuestaria, que incluya procedimientos basicos a utilizarse para la
vinculacion de los mismos. Se contempla financiar actividades para: 1) analizar los
instrumentos existentes en materia de planificacion estratégica y formulacion
presupuestaria; 1ii) elaborar las propuestas metodoldgicas de planificacion
estratégica y formulacion presupuestaria anual y multianual; iii) validar la
propuesta con la STP, el MH y las instituciones priorizadas; iv) capacitar los
cuadros técnicos de la STP, el MH y las instituciones priorizadas; v) apoyar a las
instituciones priorizadas para definir las acciones necesarias para introducir los
nuevos procesos de planificacion estratégica y formulacion presupuestaria;
vi) ajustar el software SAFI y desarrollar soluciones de integracién que permitan
soportar las nuevas metodologias de planificacion estratégica y formulacion
presupuestaria y vii) evaluar los resultados de la incorporacion de las metodologias
en las instituciones priorizadas y hacer las propuestas de ajuste que se requieran;
estas evaluaciones y recomendaciones servirdn de insumo para la preparacion del
Plan de Accion.

b) Ejecucion Presupuestaria

Este subcomponente permitira complementar el alcance del sistema de Compras y
Contrataciones con el disefio de instrumentos y procedimientos para integrar mejor
la funcion de compras en el ciclo del gasto y efectuar el seguimiento y evaluacion
del desempeno de las instituciones priorizadas en dicha funcion. Se prevé la
financiacion de actividades para: i) realizar el diagndstico pormenorizado de los
procesos de compras en las Unidades de Adquisiciones y Compras Institucionales
(UACI) de las instituciones priorizadas; ii) realizar una propuesta metodologica
para el fortalecimiento de los procedimientos de planificacion de compras y
contrataciones; iii) proponer una seleccion de indicadores de desempeio de las
UACI que reflejen la eficiencia, eficacia, calidad y economia de la gestion de
compras institucionales; y iv) definir los mecanismos y herramientas basicas para
organizar el asesoramiento de las instituciones publicas por parte de la UNAC.

¢)  Seguimiento y Difusion

El subcomponente tiene como objetivo el disefio de instrumentos que permitiran, el
monitoreo de los compromisos definidos en el proceso de planificacion estratégica
y operativa, asi como de formulacién presupuestaria. Por otra parte, incluird el
disefio de mecanismos que posibiliten a los ciudadanos el acceso de manera
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permanente y oportuna a la informacién sobre la gestion publica. Se financiaran
actividades para: 1) analizar los procesos institucionales de monitoreo y
seguimiento existentes, con énfasis en las instituciones priorizadas; ii) elaborar y
validar una propuesta para el perfeccionamiento del sistema de indicadores;
iil) capacitar a los cuadros técnicos de la STP, MH y de las instituciones
priorizadas; iv) desarrollar soluciones de integracion (software) para el seguimiento
a la inversion publica, que permitan el seguimiento fisico y financiero de la
inversion, mediante la armonizacion del moddulo de seguimiento al Plan de
Gobierno con el mdodulo de seguimiento a la inversion publica, el SAFI y el SIIP;
v) disefiar el sitio Web para acceder a la georeferenciacion de los programas de
inversion publica; vi) desarrollar el modulo de consulta ciudadana para dar mayor
transparencia y facilitar el control social a la gestion del gobierno; y vii) apoyar a
las instituciones priorizadas para incluir dentro de los ejercicios de planificacion
estratégica, indicadores de producto y resultado.

La experiencia que se adquiera mediante la ejecucion de las actividades propuestas
en esta CT alimentard la formulacion, por parte de la STP con asistencia técnica
financiada por esta CT, de un Plan de Accidon a mediano plazo, a fin de extender a
todas las instituciones involucradas la aplicacion efectiva, integral y sostenible de
los diversos componentes del modelo de GPR, incluyendo la identificacion de
mecanismos y esquemas de participacion ciudadana para mejorar la transparencia y
el control social sobre la gestion publica. Dicho Plan identificara, detallara,
presupuestard y calendarizard las acciones de fortalecimiento necesarias para la
generalizacion del modelo, que permitiran la activaciéon de la cuenta B del
PRODEV.

Costo y financiamiento

El costo de la operacion es US$452.000. La contribucion del Banco, por un total de
US$400.000 sera financiada con recursos del PRODEV, cuenta A. La
contrapartida, sera por el equivalente de US$52.000'" correspondiente al IVA. Los
fondos de la contribucién del Banco se usaran para la contratacion de consultores
individuales y/o firmas consultoras, cubrir otros costos de capacitacion, la compra
de equipos y licencias informaticos, asi como los costos de la auditoria externa de
la operacion. El aporte local se usard para financiar el costo del impuesto al valor
afiadido asi como gastos de contraparte técnica. Se ha establecido el siguiente
cuadro de costos:

10

El presupuesto detallado de esta operacion se encuentra en el Anexo II.
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2.1 Cuadro de costos de la operacion

Aporte Local
Aporte BID (US$) (USS) Total (US$)
1. Modelo Conceptual de la Gestion Publica 49,100 6,383 55,483
por Resultados
1.1 Consultoria 33,700 4,381 38,081
1.2 Apoyo General y Servicios 15,400 2,002 17,402
2. Procesos y Procedimientos del Modelo de 269,900 35,087 304,987
Gestién por Resultados
2.1 Consultoria 150,000 19,500 169,500
2.2 Capa01tac10n 34,650 4’505 39’155
2.3 Equipos HW y SW, desarrollo de 85.250 11.083 96.333
aplicaciones informaticas ’ ’ ’
Coordinacion y Administracién(1) 75,000 9,750 84,750
Auditoria 6,000 780 6,780
TOTAL 400,000 52,000 452,000

(1) Bajo esta categoria se financiara servicios de consultoria.

III. EJECUCION DEL PROGRAMA
Organismo ejecutor

El Organismo Ejecutor serd la STP, a través de la Unidad de Seguimiento
Estratégico (USE), con la participacion del MH y las instituciones priorizadas: el
FISDL, el MINED, el MSPAS y el ISSS. La USE estd conformada por un
Coordinador General y un equipo de siete funcionarios. Para la adecuada ejecucion
de la cooperacion técnica la USE se apoyard en la unidad de linea de la STP para el
manejo administrativo-financiero de la operacion y contratard a un coordinador
operativo quién respondera directamente a ella y sera responsable de la marcha
técnica.

Ejecucion y administracion del Proyecto
1.  Coordinacion del Proyecto

La coordinacion general del Proyecto estard a cargo de la USE, que ejercerd la
orientacion general de la operacion y de cada componente, y sera responsable de su
ejecucion y del logro de sus metas y objetivos. La USE, entre otras funciones:
1) nombrara al coordinador y supervisara sus funciones; ii) aprobara los informes
que elabore el coordinador operativo para ser presentados al Banco; y iii) solicitara
los desembolsos al Banco.

La coordinacion operativa y administrativa estard a cargo del coordinador que
estara ubicado y respondera directamente a la USE de la STP durante la ejecucion
de la CT. Asimismo sera responsable de: i) coordinar las compras de bienes y las
contrataciones de servicios de consultoria requeridas para la ejecucion;
i1) coordinar, informar y supervisar la marcha general del proyecto y la de cada
componente y actividad; iii) mantener un registro actualizado de informacion que
permita el calculo de los indicadores de seguimiento del Proyecto; iv) coordinar
oportunamente la contratacion de la auditoria externa independiente del Proyecto y
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apoyar su ejecucion; v) velar por el cumplimiento de los procedimientos del
Banco; vi) velar por el mantenimiento de cuentas contables auxiliares separadas y
especificas para la identificacion y el manejo de los recursos del Banco;
vii) presentar oportunamente a la STP las solicitudes de desembolso y
justificaciones de gastos elegibles; viii) presentar los informes semestrales de
ejecucion del Proyecto y del fondo rotatorio y los demés informes financieros que
sean requeridos; y ix) mantener un adecuado sistema de archivo de la
documentacion de respaldo de los gastos elegibles para la verificacion del Banco y
de los auditores externos.

Vinculo con instituciones priorizadas. Cada entidad nombrara un funcionario de
enlace. Estas entidades colaboraran especificamente con la STP en la coordinacién
y supervision técnica de las actividades o productos de su respectiva linea de
accion, asi como en la seleccion de los servicios de consultoria y revision de los
informes finales.

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

El proyecto se ejecutard en 18 meses a partir de la entrada en vigencia de la carta-
convenio. El plazo del ultimo desembolso serd de 24 meses contados a partir de la
misma fecha. A fin de asegurar una adecuada provision de los recursos para la
ejecucion del Programa, se ha provisto la constitucion de un fondo rotatorio de
hasta el 10% de la contribucion del Banco.

Adquisiciones

La CT no contempla la realizacion de obras. Las adquisiciones de bienes se
llevaran a cabo de conformidad con las politicas del Banco contenidas en el
Documento GN-2349-6, a través de la modalidad de comparacion de precios. La
seleccion y contratacion de consultores individuales, se llevard a cabo de
conformidad con las politicas del Banco contenidas en el Documento GN-2350-6,.
El prestatario podra utilizar cualquiera de los métodos de seleccion y contratacion
previstos en las politicas del Banco. Para los efectos de lo estipulado en el parrafo
3 del Documento GN-2350-4, la lista corta de consultores cuyo costo estimado sea
menor al equivalente de US$200.000 por contrato podra estar conformada en su
totalidad por consultores nacionales.

La supervision del Banco sobre las licitaciones publicas u otras formas de
adquisicion o contratacion de servicios de consultoria se llevard a cabo
inicialmente en forma ex ante.

Auditoria

Dentro de los noventa (90) dias posteriores al ultimo desembolso del proyecto, el
Organismo Ejecutor presentard al Banco los estados financieros finales del
Proyecto. Los estados seran auditados por una firma independiente de auditores
aceptable para el Banco, y de acuerdo con los términos de referencia previamente
aprobados por el Banco (AF-400). Dicha firma sera seleccionada de acuerdo con
los procedimientos del Banco (AF-200). Los costos relativos a los servicios de
auditoria serdn cubiertos con recursos del financiamiento
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Seguimiento y evaluacion

Para el efectivo seguimiento del Proyecto, la STP presentara al Banco un informe
inicial del proyecto, que incluira la programacion de actividades durante el primer
semestre en funcion de los indicadores de producto y resultado acordados en el
Marco Loégico incluido como el Anexo I de este Plan de Operaciones. Asimismo,
se prevén informes de seguimiento a ser presentados cada seis meses desde la
vigencia del Convenio de Cooperacioén Técnica, que incluirdn entre otros aspectos:
1) una evaluacion del avance hacia los indicadores de producto y resultados
acordados; ii) informacion financiera; iii) actualizacion del plan de adquisiciones y
cronograma de utilizaciéon de los recursos para el semestre siguiente. Estos
informes deberan asimismo proponer, de ser el caso, las medidas correctivas que
deban adoptarse para asegurar la adecuada ejecucion de la operacion.

Una vez finalizada la ejecucion de la operacion se llevara a cabo un taller de cierre
con el Banco para analizar los resultados alcanzados, revisar el Plan de Accion
elaborado, y definir los pasos a seguir para garantizar la extension de las reformas
efectuadas con esta CT para consolidar el modelo de GPR, lo que puede incluir la
activacion de la Cuenta B del PRODEV. Asimismo, a mas tardar 30 dias después
del plazo de ejecucion, el organismo ejecutor presentara un informe final del
proyecto que incluira la informacion sobre la ejecucion fisica, un analisis del logro
de los indicadores pactados, una seccion de las lecciones aprendidas y un resumen
de los proximos pasos para la implementacion de GPR.

IV. BENEFICIOS Y RIESGOS
Beneficios

La presente CT contribuird a generar las condiciones necesarias para la aplicacion
de GPR a la gestion publica a través de la definicion de su marco institucional y el
ensayo de procesos y procedimientos de GPR en algunas entidades, lo que
permitira definir el plan de accion integral y de largo plazo. Por lo tanto, a medio
plazo, supondran mejoras en la eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion
gubernamental.

Estas mejoras en términos de eficacia, eficiencia y transparencia son especialmente
importantes dados los desafios en el ambito fiscal de El Salvador. Ademas, el
nuevo sistema GPR permitird mejorar las evaluaciones de los programas publicos,
y por lo tanto, identificar los programas mas eficaces, permitiendo orientar la
inversion y el gasto publico a programas exitosos y sectores prioritarios, asi como
introducir medidas para mejorar el desempefio de los programas menos
satisfactorios. Adicionalmente, fomentara la credibilidad del GOES al incrementar
la transparencia y el control social sobre la gestion de los recursos publicos.

Riesgos

Resistencia al cambio: Si bien algunas instituciones han avanzado en la adopcion
de metodologias de GPR, existen atn disparidades asociadas en particular a las
reticencias a la introduccion de nuevos instrumentos de gestion interna, tanto en las



44

5.1

-12 -

instituciones rectoras como en las priorizadas. Por ello, la introduccion de este
nuevo modelo de planificacion, elaboracion presupuestaria, seguimiento y
evaluacion del gasto publico requerird de un firme y decidido apoyo politico de sus
maximas autoridades. Ademas, para efectos de mitigar dicho riesgo, la CT prevé el
desarrollo de una estrategia participativa, asi como acciones de sensibilizacion,
difusién, capacitacion y creacion de consensos dentro de las entidades, lo que
fomenta la apropiacion de las reformas.

Por otro lado, El Salvador no cuenta con una ley que otorgue caracter obligatorio a
los procesos propios de un SGPR; por ello, la presente CT financiara la elaboracion
participativa de un documento de politica consensuado que consagre los principios
rectores de la gestion publica por resultados, documento que servird de base para la
redaccion de las disposiciones legales para asegurar la permanencia de esta
modalidad de gestion publica y su extension a todos los niveles de la
Administracion.

V. REVISION AMBIENTAL Y SOCIAL
Fecha de revision del CESI

El CESI en su reunién del 30 de septiembre de 2005, indicd que esta operacion no
requiere una evaluacion de impacto ambiental, ya que las actividades a financiar
con la CT no tendran impactos ambientales ni sociales negativos. A pesar de que la
operacion no califica como PTI o SEQ, cabe esperar que tenga impactos positivos
sobre la planificacion, asignacion y administracion de recursos destinados a
programas sociales y ambientales.
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EL SALVADOR: APOYO A LA CONSOLIDACION DEL MODELO DE GESTION POR RESULTADOS
(ES-T1037)
MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Mejorar la efectividad, eficiencia y transparencia de
la gestién publica.

Modelo de gestion publica por resultados
(GPR) instalado y funcionando

Presupuesto para la gestion publica alineado
con resultados, planes nacionales y estrategias
sectoriales.

Informe de seguimiento del Plan de Accion
para la implementacion de la Estrategia de
Gestion Publica por Resultados.

Presupuesto de la Nacion.

La implantacion de la GPR sigue siendo una
prioridad del Gobierno.

PROPOSITO

Sentar las bases metodologicas para la aplicacion
integral del modelo GPR

Al finalizar la ejecucion del proyecto:

Plan de accion para la implementacion integral
definido consensuado y en fase inicial de
ejecucion.

Informe de seguimiento del Proyecto.

La implantacion de un modelo GPR es una
prioridad del gobierno.

Se mantiene una adecuada coordinacion entre
las Entidades Rectoras y las instituciones que
ejecutan el Plan de Gobierno.

COMPONENTES

Componente 1

Modelo conceptual de GPR del Salvador
desarrollado

Documento de politica y marco normativo de
GPR elaborados y consensuados en Sep de
2006.

A finalizar el primer trimestre se han llevado a
cabo el foro institucional de homologacion
conceptual y tres talleres de sensibilizacion a
funcionarios publicos y representantes de la
sociedad civil.

Informe de seguimiento de proyecto

Se mantiene el apoyo politico y se consolidad
el consenso acerca de los beneficios directos
de la GPR.

Componente 2

Procesos y procedimientos de planificacion,
presupuesto por resultados y seguimiento a
indicadores disefiados y ensayados en instituciones
priorizadas.

e Procesos y procedimientos de planificacion y
formulacion presupuestaria disefiados e
introducidos en instituciones priorizadas.

A los doce meses desde el inicio de la
ejecucion  ejercicios de  planificacion y
presupuesto por resultados realizados en las
entidades priorizadas.

Ejercicios de Planificacion Estratégica y
Proyectos de Presupuesto 2008 bajo las nuevas
metodologias del Modelo GPR completados
por las 4 instituciones priorizadas en julio de

Informe de seguimiento de proyecto

nforme de seguimiento de proyecto.
Memoria del Ministerio de Hacienda

Se mantiene el compromiso de las entidades
priorizadas en participar en el proceso de
reformas para introducir el modelo de GPR.

Se mantiene una adecuada coordinacion entre
las Entidades Rectoras y las Priorizadas que
participan en el Proyecto
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Instrumentos de planificacion y seguimiento
de las compras gubernamentales diseiiados e
introducidos en las instituciones priorizadas.

Instrumentos de seguimiento de indicadores y
de difusion a los ciudadanos diseniados y
operando.

2007.
Planes de compras elaborados por las 4
instituciones priorizadas en julio de 2007.

Nuevos indicadores de gestion de adquisiciones
construidos y verificados en las instituciones
priorizadas en julio de 2007.

Nuevos indicadores de gestion y de desempeiio
de las instituciones priorizadas construidos y
monitoreados en julio de 2007.

Los sistemas de seguimiento a la inversion
publica de la STP y el MH integrados en
diciembre de 2006.

Las paginas Web de georreferenciacion de la
inversion publica y del mddulo de consulta
ciudadana al Plan de Gobierno diseiiadas y en
funcionamiento en diciembre de 2006.

Informe de seguimiento de proyecto.

Informe de seguimiento de proyecto.

Informe de seguimiento de proyecto.

Informe de seguimiento de proyecto.

Informe de seguimiento de proyecto.

ACTIVIDADES

Foros de homologacion de conceptos
realizados.

Normativa modelo de GPR elaborada

Talleres de difusion realizados y campaiia de
sensibilizacion disefiada.

Contratacion de consultoria y de apoyo
logistico (costo segtn presupuesto detallado)
Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado).

Contratacion de consultoria y de apoyo
logistico (costo seglin presupuesto)

Informe de seguimiento de proyecto.

Planificacion Estratégica M Formulacion

Presupuestaria.

Diagnosticos de los procesos de planificacion
estratégica y formulacion presupuestaria anual
y multianual elaborados.

Propuesta de nuevas metodologias validada
con la STP y el MH.

Capacitaciones en nuevas metodologias
ejecutadas.

Nuevas metodologias introducidas en las
instituciones priorizadas para la elaboracion
de planes estratégicos y proyecto de
presupuesto.

Ajustes informaticos de soporte a los nuevos

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de capacitadores (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion  de  consultores para la
introduccion de nuevas tecnologias (costo
segun presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria y adquisiciones de
equipos informaticos (costo segun presupuesto

Informe de seguimiento de proyecto
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procesos disefiados y funcionando.

e Evaluacion de la incorporacion de las nuevas
metodologias realizada.

Ejecucion Presupuestaria.
e Diagnostico institucional a los procesos de
compras realizados.

e Propuesta de nuevas metodologias validada
con la STP y el MH.

e Indicadores de seguimiento a las adquisiciones
definidos.

Seguimiento y Difusion.
e Diagnostico institucional a los procesos de
monitoreo y seguimiento realizados.

e  Propuesta de perfeccionamiento del sistema de
indicadores validada con la STP y el MH.

e Capacitaciones en nuevas metodologias
ejecutadas

e Desarrollos informaticos para la integracion
del seguimiento a la Inversion Publica
disenados y operando.

e Paginas web de georreferenciacion y de
consulta ciudadana disefiadas y operando.

detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria (costo segun
presupuesto detallado)

Contrataciéon de capacitadores (costo segun
presupuesto detallado)

Contratacion de consultoria y adquisiciones de
equipos informaticos (costo segun presupuesto
detallado)

Contratacion de consultoria y adquisiciones de
equipos informaticos (costo segun presupuesto
detallado)




