NiDB

Inter-American
Development Bank

Proceso de seleccion # PN-T1302-P001

TERMINOS DE REFERENCIA

Perfeccionamiento de Politicas y Programas de Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible con enfoque

Panama
PN-T1302

de género, diversidad y cambio climatico

“Nuevos Instrumentos para la Vivienda Social”

1. Antecedentes y Justificacion

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Contexto: La Division de Vivienda y Desarrollo Urbano (CSD/HUD) del Banco Interamericano de
Desarrollo estd trabajando en 7 lineas tematicas identificadas para contribuir al desarrollo
sostenible de las ciudades en América Latina y el Caribe (ALC), a saber; (i) Gobernanza
metropolitana (ii) Ciudades Inteligentes; (iii) Vivienda y mejoramiento de barrios;
(iv) Patrimonio urbano (v) Economia urbana y financiamiento; (vi) Demografia urbana; y
(vii) Resiliencia Urbana.

El esfuerzo programatico de la division busca atender cuatro problemas que afectan las
ciudades de la region: déficit de gestién urbana (planeacion y movilidad urbana), déficit de
infraestructura y servicios publicos urbanos, déficits de vivienda; y déficits del habitat urbano.
Las intervenciones del BID en la region son regularmente analizadas y evaluadas. Mensajes
importantes incluyen: el desafio de lograr integrar barrios a sus entornos, la dificultad en
integrar la vivienda social a la trama urbana existente, la necesidad de aprovechar mejores
sinergias entre las intervenciones, la necesidad de incluir acciones de corto y largo plazo, sobre
todo en contexto de alta vulnerabilidad ante desastres naturales y los efectos adversos del
cambio climdtico. Dado que las ciudades son una fuente importante de emisiones de gases de
efecto invernadero, también se busca encontrar soluciones que apoyen la reduccién de estas
emisiones.

Consideraciones sobre la Vivienda Verde: Con la finalidad de romper las barreras que todavia
existen en la transversalizacién de aspectos de cambio climatico en las operaciones de
desarrollo urbano apoyadas por el BID, desde HUD vy la Divisién de Cambio Climatico (CCS) se
busca identificar y pilotear soluciones estandarizadas que puedan ser replicadas en
edificaciones y el espacio urbano. Una primera revisidén de la experiencia regional en materia
de vivienda verde demuestra un abanico de casos, de los cuales se pueden analizar las lecciones
aprendidas. También constituyen una oportunidad para indagar en qué medida esas
experiencias son replicables en el contexto social y bajo las exigencias econdmicas de la vivienda
social, buscando al mismo tiempo incentivos para fomentar la produccion y el mejoramiento.

En HUD entendemos la vivienda verde como un modo de concebir, construir, y mantener la
vivienda de manera sostenible, buscando optimizar recursos naturales, sistemas de edificacion,
y entorno de servicios sociales, de manera a minimizar el impacto ambiental de los edificios
sobre el medio ambiente y sus habitantes. Los principios que se toman en cuenta incluyen: (i) la
consideracion de las condiciones climaticas, la hidrografia y los ecosistemas del entorno en que
se construyen los edificios; (ii) el uso de material de construccidon que priorice los de bajo
contenido energético; (iii) la reduccion del consumo de energia para calefaccién, refrigeracion,
iluminacidn; (iv) el cumplimiento de los requisitos de confort térmico, salubridad, iluminacion,
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y habitabilidad de las edificaciones; y (v) la minimizacién del balance energético global, tomando
en cuenta la vida util del material usado.

Durante los ultimos afios, al nivel internacional, el enfoque ha sido estudiar las politicas de
eficiencia energéticas y medir sus posibilidades de implementacion en el sector de la vivienda
social. En un contexto internacional que promueve cada dia mas las inversiones carbdn neutral,
se esta buscando un nuevo enfoque, incluyendo el componente medio ambiental en la gestidon
de las politicas territoriales de vivienda, la rehabilitacion de las viviendas existentes para
hacerlas mas sostenibles, y la creacidon de base de datos que recojan la demanda actual. Otra
realidad para tomar en cuenta al momento de disefiar proyectos de vivienda social y verde es
gue el concepto de vivienda social puede variar en funcidn de cada pais, con lo cual un elemento
importante para HUD es ajustar las politicas y normativas/estandares internacionales a las
necesidades y particularidades de cada pais. Al momento de trabajar la vivienda social verde, la
division HUD quiere fomentar una vision holista del tema, tomando en cuenta el marco
normativo, institucional, financiero, asi como los aspectos técnicos.

Sector Vivienda en Panama: Panama tiene una de las economias mas dindmicas de América
Latina y el Caribe (ALC) con el PIB per cépita mas alto de la regién US$32,768?, impulsada en
gran medida por el sector de la construccién. Sin embargo, el pais tiene desafios significativos
en materia de las condiciones de vivienda de su poblacidon. Aunque el déficit habitacional
ampliado, que mide las necesidades de los hogares en materia de vivienda nueva, la necesaria
reparacion o mejora de las existentes y las que presentan deficiencias en el acceso a servicios
basicos, se redujo de forma significativa: del 50,6% de hogares en 2007 al 28,9% en 20192 Este
porcentaje, no obstante, sigue siendo alto, especialmente si se considera que el nimero de
personas que habitan en estas condiciones es aun mayor (el 34,2%). La problematica con mayor
numero de hogares afectados es la falta de acceso a servicios bdsicos, seguido de la necesidad
de una vivienda nueva y, finalmente, las necesidades de reparacion o mejora.

Segun el estudio de “Condiciones habitacionales y déficit de vivienda en la década de la
construccion de Panama” (nota técnica #IDB-TN-2332), la incidencia del déficit habitacional
ampliado varia drasticamente en el territorio y afecta principalmente a las provincias con altos
niveles de pobreza monetaria y multidimensional que son principalmente las comarcas
indigenas y las provincias mds rurales. Los casos de desigualdad territorial en la incidencia del
déficit mas extremos son, por un lado, las comarcas indigenas, en donde practicamente la
totalidad (99,7%) de los hogares presentan déficit y, por otro lado, la provincia de Panam3, en
donde solamente 17,4% de los hogares presentan déficit. Sin embargo, el déficit habitacional no
es un problema solo en las comarcas, sino también predominante en el mundo rural. De hecho,
el grueso de los hogares que viven con algun tipo de carencia en la vivienda se ubica en las areas
rurales (58%) y, mas aun, el 61,6% de las necesidades de nueva vivienda o reparaciones se
localizan en estas areas. Aunque esto no quiere decir que no existian hogares con deficiencias
en las areas urbanas, alli este fendmeno esta vinculado sobre todo a la vivienda informal y se
encuentran principalmente en la zona periférica de las provincias de Panama y Panama Oeste.

El déficit habitacional ampliado afecta desproporcionalmente a los hogares de menores ingresos
y los encabezados por trabajadores informales, personas indigenas, afrodescendientes,
inmigrantes y refugiados. La incidencia del déficit habitacional afecta a 74,8% de hogares en

Banco Mundial, 2019.
IDB-TN-2332, 2021. Condiciones habitacionales y déficit de vivienda en la década de la construccién de Panama.
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1.9.

1.10.

1.11.

donde el jefe del hogar no cotiza seguro social, 69,8% trabaja en el sector primario y 60,6%
trabaja en servicio doméstico. El servicio doméstico constituye aproximadamente el 9,6% del
total del empleo informal en Panama y es realizado en un 91% por mujeres. Respeto a los grupos
raciales, el déficit habitacional afecta a 70% de hogares con jefatura indigena, 26,6%
afrodescendiente y 23,6% ni indigena ni afrodescendiente. Igualmente, el 84,5% los hogares
indigenas sufren de mayor hacinamiento y sus casas son construidas con materiales de peor
calidad que las viviendas de la poblacion no indigena. Ademas, los hogares en las areas indigenas
carecen mayormente de servicios basicos como el agua (58%) o la electricidad (92%). Respeto a
género, del total de hogares con jefatura masculina el déficit incide en 30,2% vy del total de
hogares con jefatura femenina el déficit incide en 26,6%, lo que implica mayor investigacion
para entender esta distribucién. Por su parte, los migrantes y refugiados no tienen derecho a
vivienda social en Panamad y 85% vive en alquiler informal, 60% comparte vivienda y 35% trabaja
a cambio de alojamiento.

El mercado hipotecario puede ser uno de los factores que mds afectan el acceso de esos grupos
a la vivienda social. Por ejemplo, en la provincia de Panama, mas de 41% de los hogares no
pueden pagar la vivienda mads barata producida en el mercado formal por su ingreso, costo de
vida y condicidn laboral que no permite acceder a crédito. Ademas, el mercado hipotecario es
uno de los factores que agrava la desigualdad territorial ya que estd concentrado en el area
metropolitana y no existe en las comarcas indigenas.

Finalmente, es importante sefialar que la persistencia de hogares con deficiencia en sus
viviendas es de especial relevancia, no solo por su significado para la calidad de vida de la
poblacién, sino también por sus implicaciones en la salud publica y porque son mas propensos
a ser afectados por fendmenos climaticos. La posibilidad de que las enfermedades contagiosas
se transmitan dentro del hogar cuando uno de sus miembros se enferma aumenta con el
hacinamiento y, ademas, las carencias en los materiales de construccidon, como los pisos de
tierra, contribuyen a propagar enfermedades parasitarias. Por otro lado, dada la ubicacién de
las viviendas con déficit habitacional y la calidad de sus materiales de construccién, los hogares
en esta situacidn han sido mas afectados por fenémenos naturales que los hogares que habitan
en condiciones satisfactorias (12,7% en comparacion al 6,1% entre 2017 y 2018). A esto se suma
los efectos adversos al medio ambiente que genera el sector inmobiliario. Si bien en Panama no
se cuenta con datos de las emisiones de gases de efecto invernadero para dicho sector, a nivel
de ALC se estima que los edificios producen un 25% de las emisiones de CO2.

Actualmente el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT) tiene seis programas
de vivienda implementados con el objetivo de reducir el déficit habitacional que son el Fondo
Solidario de Vivienda, el Fondo de Ahorro Habitacional (FONDHABI), el Programa de Gradualidad
Residencial Social (Plan Progreso), Leasing Inmobiliario, Techos de Esperanza para reparacién y
reconstruccion de viviendas, y un Programa de Mensura y Legalizacién. Sin embargo, esos
programas no son suficientes para responder a la demanda y necesidades actuales de residentes
de bajos recursos ni a los desafios que supone el cambio climatico a las necesidades
habitacionales. La mayoria de los programas son para vivienda nueva, el programa de alquiler
de vivienda es restricto a familias en situacidon de contingencia, ocupantes de asentamientos
informales o residentes en inmuebles de alto riesgo y el programa de mejoramiento de vivienda
estd enfocado en vivienda unifamiliar y requiere fortalecimiento con perspectiva de género y
poblaciones diversas. Los estandares constructivos aplicados en Panama evidencian
conocimiento limitado del riesgo y vulnerabilidad al cambio climatico por las entidades regentes
en materia de desarrollo de infraestructura publica y desarrolladores privados. Se cuenta con
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herramientas para promover la sostenibilidad de las infraestructuras y de estandares
voluntarios de eco-eficiencia que aun deben ser escaladas para una mayor aplicacién y alcance
a nivel nacional.

1.12.Las instituciones sectoriales necesitan actualizacién de marcos legales y perfeccionamiento de

sistemas de subsidio y financiamiento y modernizacién de sistemas de informacidn. Las
competencias de las instituciones estan concentradas a nivel nacional y falta coordinacién
multisectorial con enfoque en territorios y zonas rurales. La politica del Estado esta enfocada en
subsidios a la tasa de interés hipotecario y no al financiamiento o a la construccion de vivienda
nueva focalizada. Existen debilidades de recursos humanos y personal técnico especializado. Por
otro lado, las instituciones financieras necesitan modernizar los instrumentos de
financiamiento, subsidio y garantias y ampliar su acceso a grupos vulnerables. Actualmente, no
existe créditos enfocados en construccién de vivienda sostenible, no existen instrumentos de
garantia de primera perdida y faltan instrumentos accesibles a los grupos excluidos del mercado
formal.

1.13.Por lo anterior, a través de esta CT, el Banco apoyara al pais a atender el déficit habitacional

enfocando esfuerzos en las poblaciones y territorios vulnerables no atendidos. Primero, a través
de facilitar el perfeccionamiento de politicas publicas y programas de vivienda basadas en
evidencia rigurosa, que tengan una perspectiva de género y diversidad y que contemplen los
desafios del cambio climatico y, segundo, de disefiar un plan para fortalecer las instituciones
responsables de ejecutar las politicas y los programas de vivienda y la planificacién urbana,
contribuyendo al bien estar social, al desarrollo socioeconémico de poblacién indigena y
afrodescendiente y al cumplimiento de los objetivos climaticos y ambientales.

2. Objetivos

2.1.

2.2,

El objetivo general de la consultoria es el perfeccionamiento de tres programas identificados
como prioritarios por MIVIOT y por el andlisis del sector vivienda en Panama: (i) Plan Vida, un
programa de autogestion para el mejoramiento estratégico de vivienda social inclusiva,
sostenible y resiliente; (ii) Plan de Vivienda para Comarcas Indigenas que sea socioculturalmente
apropiada e incluya mano de obra y materiales locales; y (iii) un Plan de Vivienda Social en
Alquiler focalizada en hogares encabezados por trabajadores informales. Todos los programas
incluirdn procesos participativos comunitarios, priorizaran la atencién a grupos mds vulnerables
y seran basados en los principios de equidad de género, diversidad, accesibilidad universal,
seran culturalmente apropiados y con mitigacion y adaptacién a los efectos del cambio climatico
incluyendo soluciones para el ahorro de agua, energia y energia incorporada a los materiales
entre otros.

Se espera que los resultados de esta consultoria orienten el gobierno a priorizar programas y
acciones con mayor potencial de contribuir a disminuir el déficit habitacional y aumentar la
equidad territorial en el acceso a la vivienda.

3. Alcance de los Servicios

3.1.

Para el desarrollo exitoso de la consultoria, la firma consultora desarrollara los siguientes
actividades: (a) diagndsticos y entrevistas con actores clave del sector incluyendo mujeres y
poblaciones diversas3; (b) perfeccionamiento de tres programas de vivienda prioritarios;

Las poblaciones diversas de acuerdo con el Plan de Accion de Diversidad del BID son las personas indigenas,
afrodescendientes, personas con discapacidad y personas LGBTQ+
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(c) perfeccionamiento de esquemas de subsidio y de financiamiento necesarios que incluyan
perspectiva de género y poblaciones diversas; (d) desarrollo de propuesta de reglamentacion
para la operaciéon de cada programa; (e) desarrollo un plan de gobernanza y gestion de la
vivienda social incluyendo definicion de procesos y responsables por toma de decisiones,
mantenimiento y monitoreo; (f) estimacién de presupuestos y evaluacidon costo-beneficio; y
(g) desarrollo de términos de referencia para el disefio de proyectos piloto de cada programa, a
nivel de prefactibilidad, y para el disefio/desarrollo de los instrumentos legales, operativos y
financieros necesarios para su implementacion.

4. Actividades Clave

Para la realizacion exitosa de las tareas antes mencionadas, el consultor(a) deberd completar como
minimo las siguientes actividades:

4.1. Actividad 1. Plan de Trabajo:

4.1.1. La firma consultora elaborara un plan de trabajo que incluya: (i) marco conceptual y

metodolégico de la consultoria; (ii) detalle de las actividades y entregables;
(iii) cronograma de trabajo; (iv) agenda tentativa de actividades para la primera mision.
El Plan de Trabajo sera definido tomando en cuenta los insumos del Ministerio y del BID,
para asegurar asi que el producto final es de la mayor utilidad para el gobierno. Para
recoger los insumos del gobierno, se realizard un taller en que el gobierno tendra la
oportunidad de explicarnos sus lineamientos, para asegurar que quedan recogidos en el
Plan de Trabajo.

4.2. Actividad 2. Revision de documentacion y realizacion de entrevistas con actores clave.

4.2.1. Realizar un trabajo de gabinete y dos misiones a Panama para recopilar informacion

4.2.2

4.2.3.

relevante para los objetivos de la consultoria.

Revisar documentos y datos relevantes para orientar la propuesta de programas
incluyendo: (i) revisar todos los informes y resultados de la consultoria de “Analisis del
sector vivienda en Panama” (Nota técnica del Sector Vivienda; Estudio de cadena de valor
del sector Vivienda, Lineamientos de politicas y programas de Vivienda); levantamiento
de datos de los censos y encuestas de hogares; documentos recomendados por el
gobierno e instituciones clave del sector; y publicaciones del BID relacionada al sector
vivienda en LAC y documentos de operaciones de préstamos y cooperaciones técnicas
gue se encuentran todos publicados en la pagina del BID (https://www.iadb.org/es) en
las pestafias de “Conocimiento” y de “Proyectos”.

Realizar de entrevistas y/o grupos focales virtual y/o presencialmente con actores clave
para el desarrollo de los programas de esta consultoria que sean de los sectores publico
y privado y los grupos beneficiarios de estos programas.

4.3. Actividad 3. Propuesta para perfeccionamiento de tres programas de vivienda social
prioritarios:

4.3.1. Programa de vivienda para Comarcas Indigenas. La propuesta deberd contemplar:

estrategias para la adecuacién y adaptacién de las alternativas a diferentes contextos
territoriales y culturales, vivienda vernacula y socioculturalmente adaptada para
comunidades rurales e indigenas, uso de materiales y mano de obra local, enfoque en
vivienda productiva para apoyo a la economia familiar, enfoque en hogares con jefatura
femenina, personas indigenas y personas con discapacidad, uso de ecotecnologias y
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4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5

4.3.6.

4.3.7.

disefo resiliente al cambio climatico. La propuesta debe incluir espacio publico de calidad,
acceso a servicios publicos y equipamientos sociales.

Plan Vida, programa de autogestion para el mejoramiento integral de vivienda social.
El consultor debera presentar una propuesta para el perfeccionamiento del Plan de
vivienda decorosa por autogestion desarrollado por MIVIOT y nombrado Plan Vida. La
propuesta debe considerar las caracteristicas y ubicacién del plan de MIVIOT y proponer
mejoras para su implementacién en barrios informales/periféricos de todo el pais.
Ademas, debe incluir una propuesta para el mejoramiento y autogestiéon de conjuntos
habitacionales en zonas urbanas. La propuesta debera considerar: mejoramiento,
remodelacién, ampliacion progresiva y densificacién de vivienda; mejoramiento del
entorno urbano, servicios bdsicos y equipamientos comunitarios; uso productivo de la
vivienda; instrumentos de crédito y subsidio necesarios. El programa incluird una
propuesta para el mejoramiento del entorno urbano con miras a lograr un mejoramiento
integral del habitat, contemplando el espacio publico, los servicios bdsicos y el
equipamiento publico.

Programa de Vivienda Social en Alquiler. El desarrollo de este programa esta orientado
a dinamizar y aumentar el acceso a vivienda social adecuada mediante otras formas de
tenencia, las cuales podran considerar modelos colectivos o cooperativos. La propuesta
debera considerar: solucion para hacer frente a la formacién de hogar; alquiler social con
menor costo para trabajadores informales y el publico joven; necesidades especificas de
vivienda en renta para adultos mayores, migrantes y refugiados.

Los programas contemplaran propuesta de articulacién con las partes interesadas clave
de la cadena de valor para la construccién y mejoramiento de vivienda y estaran
articulados con los programas existentes de vivienda del gobierno.

Las propuestas de cada programa deberan establecer las principales tipologias de
vivienda y las modalidades de intervencion para cada una de ellas a nivel de
prefactibilidad. Las estrategias tendran un abordaje integral y contemplaran aspectos
fisicos, sociales y ambientales. Para cada tipologia identificacién de un conjunto de
vivienda representativas con potencial de intervencion en calidad de proyecto piloto, con
el objetivo de testear las estrategias propuestas con miras a su implementacion futura en
una escala mayor.

Elaboracién de propuestas de soluciones ecoeficientes para cada programa de vivienda
social que tengan potencial de traer mayores ganancias desde el punto de vista social,
ambiental y econdmico considerando poblacién de bajos y medios recursos con un
enfoque de género y poblaciones diversas. Orientaciones para incorporacion de
soluciones de vivienda verde en las tipologias de vivienda social y el entorno urbano,
identificando oportunidades en cuanto a climatizacién, soluciones ecoeficientes que
reduzcan consumo de agua, gas, energia y emisiones de CO2 y soluciones orientadas al
uso eficiente de recursos naturales y la proteccién del medioambiente.

Las propuestas deben considerar el uso de otros sistemas de construccidn, contemplando
alternativas tecnoldgicas y lineamientos para paquetes constructivos que permitan
innovacion, sostenibilidad, sistemas constructivos no convencionales (progresivos),
eficiencia y soluciones que masifiquen y aceleren la implementacién.
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Considerar Alianzas Publico—Comunitarias y Alianzas Publico-Privadas para el desarrollo y
puesta en marcha de cada programa.

4.4. Actividad 4: Formulacién de esquemas de subsidio y de financiamiento para cada programa:

4.5.

4.4.1.

4.4.2

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6

4.4.7.

Desarrollar esquemas de subsidio y financiamiento y/o modelos de adecuacion de
subsidios e instrumentos de financiamiento existentes para cada programa (alquiler,
mejoramiento y adquisicién) segin el segmento poblacional atendido y los criterios de
género y poblaciones diversas.

Los esquemas de subsidios deberdn considerar aumentar el acceso a los grupos
prioritarios para adquisicidon o alquiler de vivienda nueva y usada mediante el
financiamiento a través de los Intermediarios Financieros y fondos de inversién tales
como: bancos, microfinancieras y cajas de ahorro; estableciendo los criterios de
focalizacion y escalas y condiciones.

Para el programa de mejoramiento, considerar esquemas de subsidio y financiamiento
para adecuacién, reforzamiento y ampliacién, contemplando mecanismos para la
dotacién de asistencia técnica para autoconstruccion.

Desarrollar matrices de subsidio e incentivos que promuevan el mejoramiento vy la
construccion de forma sostenible (reduccion de emisiones de CO2, reduccién de consumo
de agua, reduccién de consumo energético, resiliencia a desastres y efectos del cambio
climatico y accesibilidad a servicios urbanos y empleo).

Desarrollar propuestas que garanticen una mayor participacion del sector privado, en el
financiamiento y construccidn de vivienda para cada programa, asi como también del
sector comunitario (Asociaciones, Cooperativas) y tercer sector (ONG’s, Fundaciones,
etc.). Considerar Financiamientos, créditos a largo plazo, incentivos y subsidios para
impulsar la construccién y colocacion de bonos o incentivos del gobierno para las familias
adquirientes.

Desarrollar estrategias que contemplen la inclusién de fondos de inversiéon y la
estructuracion de esquemas de garantias, seguros de crédito a la vivienda y coberturas.
Propuestas de incentivos regulatorios y fiscales y modelos de financiamiento innovadores
para la colocacién de créditos (fondos y carteras) en niveles socioeconémicos de bajos
ingresos o de ingresos informales.

Propuesta de instrumentos y metodologias para facilitar la toma de decisiones en cada
programa (instrumentos de evaluacién econdmica en los que se tomen en cuenta el costo
evitado, las caracteristicas y relacién de la ubicacion del suelo, su plusvalia, su condicidn
de riesgo, factibilidad de servicios y su impacto en el costo final de vivienda, metodologia
para la creacion de una linea de base en suelos con un caso en particular que pueda ser
replicable, etc.).

Actividad 5. Desarrollo de propuesta de reglamentacion para la operacion de cada programa
y su vinculacidon con la planificacidn y gestion urbana:

4.5.1.

Formulacion de las propuestas de modificaciones legales, regulatorias y de arreglos
institucionales necesarias para la puesta en marcha de los tres programas. Se debera
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contemplar la vinculacion de los programas a las metas nacionales, politicas y leyes
nacionales y poder contar con una integracidn consistente con las estrategias de vivienda.

4.,5.2. Las propuestas deberan considerar las modalidades de accidon en asociacién con
entidades publicas y privadas e incentivos a los gobiernos locales y las entidades
financieras para la articulacidn de los programas de vivienda y la gestién urbana, con el
objetivo de agilizar la articulacién de actores y monitorear el avance de resultados.

4.5.3. Propuesta de sistema de focalizacién, considerando los criterios de evaluacién y
seleccion. En dicho apartado, serd esencial contemplar el enfoque de sostenibilidad, de
género, poblaciones diversas, poblaciones vulnerables, y poblaciones actualmente sin
acceso a la vivienda social.

4.5.4. Formulacién de los modelos de gestion de las propuestas. La presentacion del modelo de
gestion debera contemplar la elaboracién de un flujograma detallado de procesos.

4.6. Actividad 6. Diseiio de un plan de gobernanza y gestiéon de cada programa:

4.6.1. Disefio de una propuesta de estructura de gobernanza y gestidén sostenible con base en
la participacion comunitaria incluyendo definicién de procesos y responsables por toma
de decisiones, asignacion de vivienda, mantenimiento y monitoreo. La presentacién del
modelo de gestion debera contemplar la elaboracidon de un flujograma detallado de
procesos.

4.6.2. Desarrollar esquema de financiamiento de los sistemas de gestion y mantenimiento de la
vivienda para cada programa para garantizar la sostenibilidad financiera de los mismos.

4.6.3. Los programas de vivienda estaran orientados a garantizar la permanencia de sus
residentes en condiciones estables y sostenibles. Por lo tanto, teniendo en cuenta las
particularidades de cada programa, desarrollar una propuesta para la regularizacién de
las condiciones de la tenencia de la vivienda en donde sea necesario.

4.6.4. Los sistemas de gobernanza, gestion y mantenimiento serdn de base participativa,
garantizando el involucramiento activo de los grupos beneficiarios y de los actores
relevantes de los sectores publico, privado y social en la identificacién de necesidades,

retos y oportunidades.

4.7. Actividad 7: Estimacion de presupuestos, anadlisis de costos, evaluaciéon costo — beneficio y
sostenibilidad financiera de cada programa:

4.7.1. Desarrollo presupuestal bajo esquemas de sistemas de inversion de acuerdo con los
estdndares requeridos. Las propuestas resultantes deberdn venir acompafiadas con el
desarrollo presupuestal, el analisis de costos, la evaluacién costo beneficio y la
sostenibilidad financiera que requiera el sistema de inversién publica para su operacion
como programa o proyecto desde el ministerio.

4.8. Términos de Referencia:

4.8.1. Desarrollo de términos de referencia para el disefio de los proyectos piloto de cada uno
de los tres programas de vivienda, incluyendo la estimacién de tiempos y costos
estimados para su realizacién. Cada piloto abarcara disefio a nivel de prefactibilidad de
las tipologias de vivienda de cada programa, elaboracion de documentos legales,
operativos y financieros de cada programa, estimacién de presupuestos, analisis de
costos, evaluacién costo-beneficio y sostenibilidad de cada programa.
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5. Resultados y Productos Esperados

Con el fin de cumplir los objetivos de la Consultoria en tiempo y forma, los resultados y productos
esperados de las actividades principales del (la) contractual son:

5.1.
5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Producto 1. Plan de Trabajo: Este informe abarcara los resultados de las actividades 1.

Producto 2. Documento de diagnéstico: Este informe abarcara los resultados de las actividades
2 y las minutas de las entrevistas o grupos focales realizados.

Producto 3. Propuestas conceptuales de 3 programas de vivienda social: Este informe abarcara
los resultados de las actividades 3 a nivel conceptual y lineamientos en borrador de las
actividades 4, 5, 6 y 7. Preparar ppt que resuma este producto para presentar al BID y al
gobierno.

Producto 4. Perfeccionamiento de 3 programas de vivienda social: Este informe abarcard los
resultados de las actividades 3 incorporando los comentarios realizados por parte del BID y del
gobierno al producto 3. Preparar ppt que resuma este producto para presentar al BID y al
gobierno.

Producto 5. Formulacidn de instrumentos legales, financieros y operativos para 3 programas de
vivienda: Este informe abarcard los resultados de las actividades de 4, 5, 6 y 7. Preparar ppt que
resuma este producto para presentar al BID y al gobierno.

Producto 6. Términos de Referencia para contratacion de proyectos piloto para cada programa:
Este informe abarcara los resultados de las actividades 5 segun los productos 4 y 5.

6. Calendario del Proyecto e Hitos

6.1.
Producto Descripcion P.Ia.zc.) (a partir de la fecha que
inicia la orden de proceder)
1 Plan de trabajo 20 dias calendario
2 Informe de diagndstico 50 dias calendario

Propuestas conceptuales de 3 programas de

3 . ) 100 dias calendario
vivienda social
4 F.’e.rfecuona.mlento de 3 programas de 160 dias calendario
vivienda social
Formulaciéon de instrumentos legales,
5 financieros y operativos para 3 programas de 200 dias calendario
vivienda
6 Términos dg Referencia para contratacién de 230 dias calendario
proyectos piloto para cada programa
Cierre de contrato 240 dias calendario
TOTAL 240 dias calendario

7. Requisitos de los Informes
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7.1. Durante la ejecucién de la consultoria, la (Empresa) Consultor/a debera preparar y entregar cada
producto en formato borrador al BID, para su consideracidon y comentarios antes de la revision
final de cada producto. Todos los productos, en este caso los informes, planes y términos de
referencia deberan presentarse en idioma espafol y enviados por correo en formato PDF y
Word/Excel.

7.2. Todos los documentos deberdn ser elaborados y entregados en espafiol, usando términos
aplicados o usados en Panama.

7.3. La firma debera incluir como anexos todos los elementos de soporte de los resultados de la
consultoria.

8. Criterios de aceptacion

8.1. El contenido de los productos derivados de estos términos de referencia debera: estar completo
segun lo detallado en la seccion de actividades clave de este documento, ser producto de
procesos participativos, incorporar comentarios de los especialistas del Banco, cumplir con la
calidad técnica esperada, e incluir indice, fuentes, fechas, y bibliografia. El Especialista sera el
responsable por la aceptacion de los productos.

8.2. Aprobacidn: La responsabilidad técnica por la ejecucién de este contrato de consultoria y la
aprobacién de los productos estard a cargo del BID, Jesus Navarrete y Maria Paloma Silva —
Especialistas Sectoriales de HUD jnavarrete@iadb.org y mpalomas@iadb.org.

9. Supervision e Informes

9.1. La consultoria sera supervisada por el Especialista Lider en Vivienda y Desarrollo Urbano en
Panamd y su equipo. Una vez recibidos comentarios/recomendaciones recibidas, el/la
consultor/a tendrd un término no mayor de diez (10) dias calendario para subsanar las
recomendaciones emitidas. Los informes, planes y términos de referencia finales serdn
presentados en reunién virtual con el Especialista y enviados por correo electrénico para
aprobacion. Serd responsabilidad de la consultor/a garantizar que dichas reuniones se lleven a
cabo y los informes se presenten al Banco.

10. Calendario de Pagos

10.1.Las condiciones de pago se basardn en los hitos o entregables del proyecto. El Banco no espera
hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos que se requiera una
cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mas competitiva
para los servicios descritos en el presente documento.

10.2.La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicara para las conversiones
necesarias de los pagos en moneda local.

Plan de pagos
Entregables %
1. Plan de trabajo 5%
2. Informe de diagndstico 20%
3. Propuestas conceptuales de programas de vivienda 15%
4. Diseno de programas de vivienda 30%
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5. Formulacién de instrumentos legales, financieros y operativos 0%
para programas de vivienda ’

6. Términos de Referencia para contratacidn de proyectos piloto 10%
TOTAL 100%

11. Calificaciones

11.1.

11.2.

11.3.

La firma seleccionada debera contar con al menos 10 afios de experiencia en el desarrollo de
estudios sectoriales sobre politicas publicas de vivienda en paises de América Latina y el Caribe,
especialmente en lo que refiere a mecanismos de financiacién y subsidio de soluciones de
viviendas de interés social para sector formal e informal, y desarrollo de instrumentos para
incentivar la demanda y oferta de vivienda social y de suelo urbano en articulacidn entre el
sector publico y privado, iniciativas comunitarias y estrategias del tercer sector. El conocimiento
del sector en Panama sera un requisito necesario.

El jefe/a de equipo tendrd al menos 10 afios de experiencia dirigiendo equipos de estudio,
investigacion o trabajo, en mercado de vivienda oferta y demanda, vivienda de interés social,
politicas publicas de vivienda, financiamiento de vivienda y subsidios en América Latina y el
Caribe y/o Panama, con formacion de Maestria y/o PHD en finanzas, urbanismo, investigacion
urbana, sociologia, arquitectura, economia, derecho urbano o afines.

El equipo estara integrado por 6 especialistas y un jefe de equipo (el jefe/a de equipo podra
cubrir el puesto de uno de los especialistas) con los siguientes perfiles: (i) Especialista en
economia/finanzas al menos 7 afios de experiencia en estudios o proyectos relacionados con
financiamiento de vivienda, economia urbana, aspectos financieros y econémicos, en el disefio
y la puesta en marcha de mecanismos de financiamiento de viviendas en América Latina y/o
Panama3, con formacién de grado o maestria en economia, finanzas o afines. (ii) Especialista
Social con al menos 7 afios de experiencia en estudios o proyectos de vivienda incorporando los
temas sociales, instrumentos y politicas publicas de soluciones de vivienda de interés social en
América Latina y/o Panama y con formacién de grado o maestria en sociologia, antropologia,
trabajo social o afines. (iii) Especialista en Urbanismo con al menos 7 afios de experiencia o
estudios realizados sobre vivienda, desarrollo urbano, planificacién urbanay territorial, y habitat
en América Latina y/o Panama y formacidn de grado o maestria en arquitectura, urbanismo,
ingenieria o afines. (iv) Especialista en Arquitectura y/o Urbanismo con al menos 7 afios de
experiencia en disefio de programas de vivienda social, especialmente programas de
mejoramiento de vivienda, vivienda social en alquiler y vivienda rural en América Latina y/o
Panamd y formacién de grado o maestria en arquitectura, urbanismo, ingenieria o afines,
(v) Especialista en Derecho Urbano con al menos 7 afios de experiencia o estudios realizados en
temas de derecho urbano y vivienda, instrumentos y politicas publicas de soluciones de vivienda
de interés social, mercado de vivienda oferta y demanda en América Latina y/o Panama, con
formacion de grado o maestria en derecho, leyes, afines, y, (vi) Especialista en vivienda
reductora de emisiones de CO2 y resiliente con al menos 7 afios de experiencia en creacidn de
plataformas de informacion de oferta y demanda de vivienda nacionales, con formacién de
grado o maestria en economia, finanzas o afines,

11.4.El equipo de consultores/as estara integrado al menos en un 15% por profesionales del sector

de vivienda y desarrollo urbano de Panama. Debera se interdisciplinar incluyendo profesiones
como: arquitectura, sociologia, antropologia, economia, urbanismo, leyes, con demostrada
experiencia en los aspectos indicados en el punto anterior. Ademas, se valorard que tenga una
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distribucion equitativa de género.

11.5. Al menos un/a integrante del equipo deberd tener formacidn o experiencia en aspectos de
género y diversidad.

11.6.Se valorara especialmente la experiencia con organismos multilaterales de desarrollo.

12. Caracteristicas de la Consultoria

12.1.Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada.

12.2.Duracion del Contrato: 8 meses

12.3.Lugar(es) de trabajo: lugar de origen de la firma. El equipo de la firma seleccionada deberd
mantener la comunicacién de manera telematica con el equipo en Panama.

12.4.Supervisidon: La supervisién del proyecto estar estard a cargo de la Especialista de Desarrollo
Urbano y Vivienda en Panama.
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TERMINOS DE REFERENCIA

Disefio de Proyectos Piloto de Programas de Vivienda Social Priorizados

“Nuevos Instrumentos para la Vivienda Social”

1. Antecedentes y Justificacion

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Contexto: La Division de Vivienda y Desarrollo Urbano (CSD/HUD) del Banco Interamericano de
Desarrollo estd trabajando en 7 lineas tematicas identificadas para contribuir al desarrollo
sostenible de las ciudades en América Latina y el Caribe (ALC), a saber; (i) Gobernanza
metropolitana (ii) Ciudades Inteligentes; (iii) Vivienda y mejoramiento de barrios;
(iv) Patrimonio urbano (v) Economia urbana y financiamiento; (vi) Demografia urbana; y
(vii) Resiliencia Urbana.

El esfuerzo programatico de la division busca atender cuatro problemas que afectan las
ciudades de la region: déficit de gestién urbana (planeacion y movilidad urbana), déficit de
infraestructura y servicios publicos urbanos, déficits de vivienda; y déficits del habitat urbano.
Las intervenciones del BID en la region son regularmente analizadas y evaluadas. Mensajes
importantes incluyen: el desafio de lograr integrar barrios a sus entornos, la dificultad en
integrar la vivienda social a la trama urbana existente, la necesidad de aprovechar mejores
sinergias entre las intervenciones, la necesidad de incluir acciones de corto y largo plazo, sobre
todo en contexto de alta vulnerabilidad ante desastres naturales y los efectos adversos del
cambio climdtico. Dado que las ciudades son una fuente importante de emisiones de gases de
efecto invernadero, también se busca encontrar soluciones que apoyen la reduccién de estas
emisiones.

Consideraciones sobre la Vivienda Verde: Con la finalidad de romper las barreras que todavia
existen en la transversalizacién de aspectos de cambio climatico en las operaciones de
desarrollo urbano apoyadas por el BID, desde HUD vy la Divisién de Cambio Climatico (CCS) se
busca identificar y pilotear soluciones estandarizadas que puedan ser replicadas en
edificaciones y el espacio urbano. Una primera revisidén de la experiencia regional en materia
de vivienda verde demuestra un abanico de casos, de los cuales se pueden analizar las lecciones
aprendidas. También constituyen una oportunidad para indagar en qué medida esas
experiencias son replicables en el contexto social y bajo las exigencias econdmicas de la vivienda
social, buscando al mismo tiempo incentivos para fomentar la produccion y el mejoramiento.

En HUD entendemos la vivienda verde como un modo de concebir, construir, y mantener la
vivienda de manera sostenible, buscando optimizar recursos naturales, sistemas de edificacion,
y entorno de servicios sociales, de manera a minimizar el impacto ambiental de los edificios
sobre el medio ambiente y sus habitantes. Los principios que se toman en cuenta incluyen: (i) la
consideracion de las condiciones climaticas, la hidrografia y los ecosistemas del entorno en que
se construyen los edificios; (ii) el uso de material de construccidon que priorice los de bajo
contenido energético; (iii) la reduccion del consumo de energia para calefaccién, refrigeracion,
iluminacidn; (iv) el cumplimiento de los requisitos de confort térmico, salubridad, iluminacion,
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

y habitabilidad de las edificaciones; y (v) la minimizacién del balance energético global, tomando
en cuenta la vida util del material usado.

Durante los ultimos afios, al nivel internacional, el enfoque ha sido estudiar las politicas de
eficiencia energéticas y medir sus posibilidades de implementacion en el sector de la vivienda
social. En un contexto internacional que promueve cada dia mas las inversiones carbdn neutral,
se esta buscando un nuevo enfoque, incluyendo el componente medio ambiental en la gestidon
de las politicas territoriales de vivienda, la rehabilitacion de las viviendas existentes para
hacerlas mas sostenibles, y la creacidon de base de datos que recojan la demanda actual. Otra
realidad para tomar en cuenta al momento de disefiar proyectos de vivienda social y verde es
gue el concepto de vivienda social puede variar en funcidn de cada pais, con lo cual un elemento
importante para HUD es ajustar las politicas y normativas/estandares internacionales a las
necesidades y particularidades de cada pais. Al momento de trabajar la vivienda social verde, la
division HUD quiere fomentar una vision holista del tema, tomando en cuenta el marco
normativo, institucional, financiero, asi como los aspectos técnicos.

Sector Vivienda en Panama: Panama tiene una de las economias mas dindmicas de América
Latina y el Caribe (ALC) con el PIB per cépita mas alto de la regién US$32,768%, impulsada en
gran medida por el sector de la construccién. Sin embargo, el pais tiene desafios significativos
en materia de las condiciones de vivienda de su poblacidon. Aunque el déficit habitacional
ampliado, que mide las necesidades de los hogares en materia de vivienda nueva, la necesaria
reparacion o mejora de las existentes y las que presentan deficiencias en el acceso a servicios
basicos, se redujo de forma significativa: del 50,6% de hogares en 2007 al 28,9% en 2019°. Este
porcentaje, no obstante, sigue siendo alto, especialmente si se considera que el nimero de
personas que habitan en estas condiciones es aun mayor (el 34,2%). La problematica con mayor
numero de hogares afectados es la falta de acceso a servicios bdsicos, seguido de la necesidad
de una vivienda nueva y, finalmente, las necesidades de reparacion o mejora.

Segun el estudio de “Condiciones habitacionales y déficit de vivienda en la década de la
construccion de Panama” (nota técnica #IDB-TN-2332), la incidencia del déficit habitacional
ampliado varia drasticamente en el territorio y afecta principalmente a las provincias con altos
niveles de pobreza monetaria y multidimensional que son principalmente las comarcas
indigenas y las provincias mds rurales. Los casos de desigualdad territorial en la incidencia del
déficit mas extremos son, por un lado, las comarcas indigenas, en donde practicamente la
totalidad (99,7%) de los hogares presentan déficit y, por otro lado, la provincia de Panam3, en
donde solamente 17,4% de los hogares presentan déficit. Sin embargo, el déficit habitacional no
es un problema solo en las comarcas, sino también predominante en el mundo rural. De hecho,
el grueso de los hogares que viven con algun tipo de carencia en la vivienda se ubica en las areas
rurales (58%) y, mas aun, el 61,6% de las necesidades de nueva vivienda o reparaciones se
localizan en estas areas. Aunque esto no quiere decir que no existian hogares con deficiencias
en las areas urbanas, alli este fendmeno esta vinculado sobre todo a la vivienda informal y se
encuentran principalmente en la zona periférica de las provincias de Panama y Panama Oeste.

El déficit habitacional ampliado afecta desproporcionalmente a los hogares de menores ingresos
y los encabezados por trabajadores informales, personas indigenas, afrodescendientes,
inmigrantes y refugiados. La incidencia del déficit habitacional afecta a 74,8% de hogares en

4
5

Banco Mundial, 2019.
IDB-TN-2332, 2021. Condiciones habitacionales y déficit de vivienda en la década de la construccién de Panama.
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1.9.

1.10.

1.11.

donde el jefe del hogar no cotiza seguro social, 69,8% trabaja en el sector primario y 60,6%
trabaja en servicio doméstico. El servicio doméstico constituye aproximadamente el 9,6% del
total del empleo informal en Panama y es realizado en un 91% por mujeres. Respeto a los grupos
raciales, el déficit habitacional afecta a 70% de hogares con jefatura indigena, 26,6%
afrodescendiente y 23,6% ni indigena ni afrodescendiente. Igualmente, el 84.5% los hogares
indigenas sufren de mayor hacinamiento y sus casas son construidas con materiales de peor
calidad que las viviendas de la poblacion no indigena. Ademas, los hogares en las areas indigenas
carecen mayormente de servicios basicos como el agua (58%) o la electricidad (92%). Respeto a
género, del total de hogares con jefatura masculina el déficit incide en 30,2% vy del total de
hogares con jefatura femenina el déficit incide en 26,6%, lo que implica mayor investigacion
para entender esta distribucidon. Por su parte, los migrantes y refugiados no tienen derecho a
vivienda social en Panamad y 85% vive en alquiler informal, 60% comparte vivienda y 35% trabaja
a cambio de alojamiento.

El mercado hipotecario puede ser uno de los factores que mds afectan el acceso de esos grupos
a la vivienda social. Por ejemplo, en la provincia de Panama, mas de 41% de los hogares no
pueden pagar la vivienda mads barata producida en el mercado formal por su ingreso, costo de
vida y condicidn laboral que no permite acceder a crédito. Ademas, el mercado hipotecario es
uno de los factores que agrava la desigualdad territorial ya que estd concentrado en el area
metropolitana y no existe en las comarcas indigenas.

Finalmente, es importante sefialar que la persistencia de hogares con deficiencia en sus
viviendas es de especial relevancia, no solo por su significado para la calidad de vida de la
poblacién, sino también por sus implicaciones en la salud publica y porque son mas propensos
a ser afectados por fendmenos climaticos. La posibilidad de que las enfermedades contagiosas
se transmitan dentro del hogar cuando uno de sus miembros se enferma aumenta con el
hacinamiento y, ademas, las carencias en los materiales de construccidon, como los pisos de
tierra, contribuyen a propagar enfermedades parasitarias. Por otro lado, dada la ubicacién de
las viviendas con déficit habitacional y la calidad de sus materiales de construccién, los hogares
en esta situacidn han sido mas afectados por fenémenos naturales que los hogares que habitan
en condiciones satisfactorias (12,7% en comparacion al 6,1% entre 2017 y 2018). A esto se suma
los efectos adversos al medio ambiente que genera el sector inmobiliario. Si bien en Panama no
se cuenta con datos de las emisiones de gases de efecto invernadero para dicho sector, a nivel
de ALC se estima que los edificios producen un 25% de las emisiones de CO2.

Actualmente el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT) tiene seis programas
de vivienda implementados con el objetivo de reducir el déficit habitacional que son el Fondo
Solidario de Vivienda, el Fondo de Ahorro Habitacional (FONDHABI), el Programa de Gradualidad
Residencial Social (Plan Progreso), Leasing Inmobiliario, Techos de Esperanza para reparacién y
reconstruccion de viviendas, y un Programa de Mensura y Legalizacién. Sin embargo, esos
programas no son suficientes para responder a la demanda y necesidades actuales de residentes
de bajos recursos ni a los desafios que supone el cambio climatico a las necesidades
habitacionales. La mayoria de los programas son para vivienda nueva, el programa de alquiler
de vivienda es restricto a familias en situacidon de contingencia, ocupantes de asentamientos
informales o residentes en inmuebles de alto riesgo y el programa de mejoramiento de vivienda
estd enfocado en vivienda unifamiliar y requiere fortalecimiento con perspectiva de género y
poblaciones diversas. Los estandares constructivos aplicados en Panama evidencian
conocimiento limitado del riesgo y vulnerabilidad al cambio climatico por las entidades regentes
en materia de desarrollo de infraestructura publica y desarrolladores privados. Se cuenta con
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1.12.

1.13.

herramientas para promover la sostenibilidad de las infraestructuras y de estandares
voluntarios de eco-eficiencia que aun deben ser escaladas para una mayor aplicacién y alcance
a nivel nacional.

Las instituciones sectoriales necesitan actualizacion de marcos legales y perfeccionamiento de
sistemas de subsidio y financiamiento y modernizacién de sistemas de informacidn. Las
competencias de las instituciones estan concentradas a nivel nacional y falta coordinacién
multisectorial con enfoque en territorios y zonas rurales. La politica del Estado esta enfocada en
subsidios a la tasa de interés hipotecario y no al financiamiento o a la construccion de vivienda
nueva focalizada. Existen debilidades de recursos humanos y personal técnico especializado. Por
otro lado, las instituciones financieras necesitan modernizar los instrumentos de
financiamiento, subsidio y garantias y ampliar su acceso a grupos vulnerables. Actualmente, no
existe créditos enfocados en construccién de vivienda sostenible, no existen instrumentos de
garantia de primera perdida y faltan instrumentos accesibles a los grupos excluidos del mercado
formal.

Por lo anterior, a través de esta CT, el Banco apoyara al pais a atender el déficit habitacional
enfocando esfuerzos en las poblaciones y territorios vulnerables no atendidos. Primero, a través
de facilitar el perfeccionamiento de politicas publicas y programas de vivienda basadas en
evidencia rigurosa, que tengan una perspectiva de género y diversidad y que contemplen los
desafios del cambio climatico y, segundo, de proponer un plan para fortalecer las instituciones
responsables de ejecutar las politicas y los programas de vivienda y la planificacién urbana,
contribuyendo al bien estar social, al desarrollo socioeconémico de poblacién indigena y
afrodescendiente y al cumplimiento de los objetivos climaticos y ambientales.

2. Objetivos

2.1.

2.2,

El objetivo general de la consultoria es el disefio de un proyecto piloto para cada programa de
vivienda social priorizado para Panama: (i) un proyecto piloto para el Plan Vida, programa de
autogestion para el mejoramiento estratégico de vivienda social inclusiva, asequible, sostenible
y resiliente; (ii) un proyecto piloto para el Plan de Vivienda para Comarcas Indigenas que sea
socioculturalmente apropiada e incluya mano de obra y materiales locales (ii) un proyecto piloto
para el Plan de Vivienda Social en Alquiler focalizada en hogares encabezados por trabajadores
informales.. Todos los proyectos piloto incluirdn procesos participativos comunitarios,
priorizaran la atencién a los grupos mas vulnerables y serdn basados en los principios de equidad
de género, poblaciones diversas®, accesibilidad universal, seran culturalmente apropiados y con
mitigacidn y adaptacion a los efectos del cambio climatico incluyendo soluciones para el ahorro
de agua, energia y energia incorporada a los materiales entre otros.

Se espera que los resultados de esta consultoria brinden las bases para el desarrollo de pliego
de cargos para la licitacién de diseno ejecutivo e implementacién de cada programa. La
implementacion de los pilotos permitira al gobierno validar las estrategias propuestas para
después poner en marcha la implementacion integral de cada programa para reducir el déficit
habitacional y aumentar la equidad territorial en el acceso a la vivienda.

3. Alcance de los Servicios

3.1.

Para el desarrollo exitoso de la consultoria, la firma consultora desarrollara los siguientes

6 Las poblaciones diversas de acuerdo con el Plan de Accién de Diversidad del BID son las personas indigenas,
afrodescendientes, personas con discapacidad y personas LGBTQ+
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actividades: (a) revision de los resultados de la consultoria “PN-T1302-P001 Formulacion de
politicas y programas de vivienda y desarrollo urbano sostenible” y entrevistas con actores clave
del sector considerando mujeres y poblaciones diversas’; (b) definicion y disefio de proyectos
piloto a nivel de prefactibilidad para los programas de vivienda priorizados; (c) adecuacién y
disefo final de esquemas de subsidio y de financiamiento para cada proyecto piloto;
(d) adecuacién y elaboracion de documentos legales para la operacion de cada proyecto piloto;
(e) adecuacién y disefio final de planes de gobernanza y gestidon de cada proyecto piloto
incluyendo definicion de procesos y responsables por toma de decisiones, mantenimiento y
monitoreo adecuados para cada contexto; (f) elaboracién de presupuestos detallados vy
evaluacion costo-beneficio de cada proyecto piloto; y (g) desarrollo de términos de referencia
para licitar el disefio de planos constructivos de los proyectos piloto de cada programa y futura
implementaciéon de cada uno.

4. Actividades Clave

Para la realizacién exitosa de las tareas antes mencionadas, el consultor(a) debera completar como
minimo las siguientes actividades:

4.1. Actividad 1. Plan de Trabajo:

4.1.1. La firma consultora elaborara un plan de trabajo que incluya: (i) marco conceptual y
metodolégico de la consultoria; (ii) detalle de las actividades y entregables;
(iii) cronograma de trabajo; (iv) agenda tentativa de actividades para la primera mision.
El Plan de Trabajo serd definido tomando en cuenta los resultados de la consultoria
“PN-T1302-P001 Formulacion de politicas y programas de vivienda y desarrollo urbano
sostenible” y la priorizacidon de programas por parte del Gobierno, para asegurar asi que
el producto final es de la mayor utilidad para el gobierno.

4.2. Actividad 2. Mision para valoracion técnica de sitios para proyectos piloto y realizacion de
entrevistas con potenciales beneficiarios.

4.2.1. Realizar misidn para visitas técnicas a los potenciales sitios para implementacién de
proyectos piloto para valoracién técnica de la tenencia y estado actual de terrenos
publicos, construcciones de vivienda existentes y espacios publicos.

4.2.2. Realizar de entrevistas y/o grupos focales virtual y/o presencialmente con potenciales
beneficiarios de los proyectos piloto de cada programa y actores clave de los sectores
publico, privado y social, incluyendo mujeres y poblaciones diversas.

4.3. Actividad 3. Diseiio de un proyecto piloto para cada programa de vivienda social priorizado:
con base en la propuesta de Programa de Vivienda para Comarcas Indigenas, Plan Vida y
Programa de Vivienda Social en Alquiler, y en los resultados de la actividad 2, llevar a cabo las
siguientes actividades:

4.3.1. Seleccionar los sitios/terrenos mas adecuados, viables y representativos para cada
proyecto piloto y definir el poligono de intervencion de cada uno.

4.3.2. Definir la cantidad y caracteristicas socioecondmicas de los potenciales hogares
beneficiarios en cada proyecto piloto de acuerdo con los criterios de priorizacién
definidos en la propuesta de los programas.

7 Otorgando las facilidades de cuidado en caso de requerirlo para facilitar y motivar su asistencia.
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4.3.3. Establecer las tipologias de vivienda y las modalidades de intervencién para cada proyecto
piloto, con el objetivo de testear la implementacién de dichas tipologias con miras a su
implementacién futura en una escala mayor que responda a los principales desafios del
sector.

4.3.4. Desarrollo de anteproyecto arquitectonico de cada proyecto piloto incluyendo:
(i) memorias descriptivas, (ii) planos, cortes y ampliaciones de zonas estratégicas del
disefo, (iii) Renders necesarios para entender las propuestas y facilitar el didlogo con los
actores involucrados, (iv) especificaciones técnicas necesarias, (v) elaboracion de
presupuestos detallados y evaluacion costo-beneficio de cada proyecto piloto.

4.3.5. Adecuacion y disefio final de esquemas de subsidio y de financiamiento para cada
proyecto piloto considerando participacién publico-privada y publico-social.

4.3.6. Adecuacién y elaboracidon de documentos legales para la operacion de cada proyecto
piloto considerando participacidn publico-privada y publico-social.

4.3.7. Adecuacién y disefio final de planes de gobernanza y gestién de cada proyecto piloto
incluyendo definicion de procesos y responsables por toma de decisiones, mantenimiento
y monitoreo adecuados para cada contexto.

4.4. Actividad 4. Términos de Referencia:

4.4.1. Desarrollo de términos de referencia para licitar el disefio de planos constructivos de los

proyectos piloto de cada programa de vivienda priorizado, incluyendo la estimacién de
tiempos y costos estimados para su realizacion.

5. Resultados y Productos Esperados

Con el fin de cumplir los objetivos de la Consultoria en tiempo y forma, los resultados y productos
esperados de las actividades principales del (la) contractual son:

5.1.
5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

Producto 1. Plan de Trabajo: Este informe abarcara los resultados de las actividades 1.

Producto 2. Informe de misién y valoracidn técnica de sitios de intervencidn: Este informe
abarcard los resultados de las actividades 2 y las minutas de las entrevistas o grupos focales
realizados.

Producto 3. Propuestas conceptuales de pilotos de programas de vivienda social priorizados:
Este informe abarcara los resultados de las actividades 3 a nivel conceptual. Preparar ppt que
resuma este producto para presentar al BID y al gobierno.

Producto 4. Disefio a nivel de prefactibilidad de un proyecto piloto para cada programa de
vivienda social priorizado: Este informe abarcard los resultados de las actividades 3
incorporando los comentarios realizados por parte del BID y del gobierno al producto 3. Preparar
ppt que resuma este producto para presentar al BID y al gobierno.

Producto 5. Términos de Referencia para contratacién de disefios de planos constructivos de
proyecto piloto para cada programa de vivienda social priorizado: Este informe abarcara los
resultados de las actividades 4 segun las definiciones del producto 3.
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6. Calendario del Proyecto e Hitos

Plazo (a partir de la fecha que

Producto Descripcion ..
P inicia la orden de proceder)

1 Plan de trabajo 20 dias calendario

Informe de mision y valoracidn técnica de sitios

2 . L 50 dias calendario
de intervencidn
Pr n I il
3 opuestas cg ‘ceptua e.s d.e . pilotos  de 100 dias calendarios
programas de vivienda social priorizados
Disefio a nivel de prefactibilidad de un proyecto
4 piloto para cada programa de vivienda social 160 dias calendario
priorizado
Términos de Referencia para contratacion de
6 disefios de planos constructivos de proyecto 180 dias calendario
piloto para cada programa
Cierre de contrato 180 dias calendario
TOTAL 180 dias calendario

7. Requisitos de los Informes

9.

7.1.

7.2.

7.3.

Durante la ejecucién de la consultoria, la (Empresa) Consultor/a deberd preparar y entregar cada
producto en formato borrador al BID, para su consideracidon y comentarios antes de la revision
final de cada producto. Todos los productos, en este caso los informes, planes y términos de
referencia deberan presentarse en idioma espafol y enviados por correo en formato PDF y
Word/Excel.

Todos los documentos deberdn ser elaborados y entregados en espafiol, usando términos
aplicados o usados en Panama.

La firma deberd incluir como anexos todos los elementos de soporte de los resultados de la
consultoria.

Criterios de aceptacion

8.1.

8.2.

El contenido de los productos derivados de estos términos de referencia deberd: estar completo
segun lo detallado en la seccién de actividades clave de este documento, ser producto de
procesos participativos, incorporar comentarios de los especialistas del Banco, cumplir con la
calidad técnica esperada, e incluir indice, fuentes, fechas, y bibliografia. El Especialista sera el
responsable por la aceptacion de los productos.

Aprobacion: La responsabilidad técnica por la ejecucion de este contrato de consultoria y la
aprobaciéon de los productos estard a cargo del BID, Jesus Navarrete y Maria Paloma Silva —
Especialistas Sectoriales de HUD jnavarrete@iadb.org y mpalomas@iadb.org.

Supervision e Informes
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9.1. La consultoria sera supervisada por el Especialista Lider en Vivienda y Desarrollo Urbano en

Panamad y su equipo. Una vez recibidos comentarios/recomendaciones recibidas, el/la
consultor/a tendrd un término no mayor de diez (10) dias calendario para subsanar las
recomendaciones emitidas. Los informes, planes y términos de referencia finales seran
presentados en reunién virtual con el Especialista y enviados por correo electrénico para
aprobacion. Serd responsabilidad de la consultor/a garantizar que dichas reuniones se lleven a
cabo y los informes se presenten al Banco.

10. Calendario de Pagos

10.1.Las condiciones de pago se basardn en los hitos o entregables del proyecto. El Banco no espera

hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos que se requiera una
cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mas competitiva
para los servicios descritos en el presente documento.

10.2.La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicara para las conversiones

necesarias de los pagos en moneda local.

Plan de pagos

Entregables %
7. Plan de trabajo 10%
8. Informe de misidn y valoracion técnica de sitios de intervencion 20%
9. Propuestas conceptuales de pilotos de programas de vivienda 50%
social priorizados
10. Disefio a nivel de prefactibilidad de un proyecto piloto para cada 40%
programa de vivienda social priorizado
11. Términos de Referencia para contratacion de disefios de planos 10%
constructivos de proyecto piloto para cada programa
TOTAL 100%

11. Calificaciones

11.1.La firma seleccionada debera contar con al menos 10 afios de experiencia en el desarrollo de

estudios sectoriales sobre politicas publicas de vivienda en paises de América Latina y el Caribe,
especialmente en lo que refiere a mecanismos de financiacion y subsidio de soluciones de
viviendas de interés social para sector formal e informal, y desarrollo de instrumentos para
incentivar la demanda y oferta de vivienda social y de suelo urbano en articulacidn entre el
sector publico y privado, iniciativas comunitarias y estrategias del tercer sector. El conocimiento
del sector en Panama sera un requisito necesario.

11.2.El jefe/a de equipo tendrd al menos 10 afios de experiencia dirigiendo equipos de estudio,

investigacion o trabajo, en mercado de vivienda oferta y demanda, vivienda de interés social,
politicas publicas de vivienda, financiamiento de vivienda y subsidios en América Latina y el
Caribe y/o Panama, con formacion de Maestria y/o PHD en finanzas, urbanismo, investigacion
urbana, sociologia, arquitectura, economia, derecho urbano o afines.

11.3.El equipo estard integrado por 6 especialistas y un jefe de equipo (el jefe/a de equipo podra

cubrir el puesto de uno de los especialistas) con los siguientes perfiles: i) Especialista en
economia/finanzas al menos 7 afios de experiencia en estudios o proyectos relacionados con
financiamiento de vivienda, economia urbana, aspectos financieros y econémicos, en el disefio
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y la puesta en marcha de mecanismos de financiamiento de viviendas en América Latina y/o
Panama, con formacién de grado o maestria en economia, finanzas o afines. ii) Especialista Social
con al menos 7 afos de experiencia en estudios o proyectos de vivienda incorporando los temas
sociales, instrumentos y politicas publicas de soluciones de vivienda de interés social en América
Latina y/o Panama y con formacién de grado o maestria en sociologia, antropologia, trabajo
social o afines. iii) Especialista en Urbanismo con al menos 7 afios de experiencia o estudios
realizados sobre vivienda, desarrollo urbano, planificacién urbana y territorial, y habitat en
América Latina y/o Panamd y formacidon de grado o maestria en arquitectura, urbanismo,
ingenieria o afines. iv) Especialista en Arquitectura y/o Urbanismo con al menos 7 afios de
experiencia en disefio de programas de vivenda social, especialmente programas de
mejoramiento de vivenda, vivenda social em alquiler y vivenda rural en América Latina y/o
Panama y formacién de grado o maestria en arquitectura, urbanismo, ingenieria o afines, v)
Especialista en Derecho Urbano con al menos 7 afios de experiencia o estudios realizados en
temas de derecho urbano y vivienda, instrumentos y politicas publicas de soluciones de vivienda
de interés social, mercado de vivienda oferta y demanda en América Latina y/o Panama, con
formacion de grado o maestria en derecho, leyes, afines, y, (vi) Especialista en vivienda
reductora de emisiones de CO2 y resiliente con al menos 7 afios de experiencia en creacion de
plataformas de informacién de oferta y demanda de vivienda nacionales, con formacion de
grado o maestria en economia, finanzas o afines,

11.4.El equipo de consultores/as estara integrado al menos en un 15% por profesionales del sector
de vivienda y desarrollo urbano de Panama. Debera se interdisciplinar incluyendo profesiones
como: arquitectura, sociologia, antropologia, economia, urbanismo, leyes, con demostrada
experiencia en los aspectos indicados en el punto anterior. Ademas, se valorard que tenga una
distribucidn equitativa de género.

11.5. Al menos un/a integrante del equipo debera tener formacidn o experiencia en aspectos de
género y diversidad.

11.6.Se valorara especialmente la experiencia con organismos multilaterales de desarrollo.

12. Caracteristicas de la Consultoria

12.1.Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada.

12.2.Duracién del Contrato: 6 meses

12.3.Lugar(es) de trabajo: lugar de origen de la firma. El equipo de la firma seleccionada debera
mantener la comunicacién de manera telematica con el equipo en Panama.

12.4.Supervisidon: La supervisién del proyecto estar estard a cargo de la Especialista de Desarrollo
Urbano y Vivienda en Panama.
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Consultoria en la formulacion de un plan para el fortalecimiento institucional del sector vivienda
alineado con los programas priorizados

Contexto de la busqueda

Contexto: La Divisidn de Vivienda y Desarrollo Urbano (CSD/HUD) del Banco Interamericano de Desarrollo
estd trabajando en 7 lineas tematicas identificadas para contribuir al desarrollo sostenible de las ciudades
en América Latina y el Caribe (ALC), a saber; (i) Gobernanza metropolitana (ii) Ciudades Inteligentes;
(iii) Vivienda y mejoramiento de barrios; (iv) Patrimonio urbano (v) Economia urbana y financiamiento;
(vi) Demografia urbana; y (vii) Resiliencia Urbana.

El esfuerzo programatico de la division busca atender cuatro problemas que afectan las ciudades de la
region: déficit de gestiéon urbana (planeacion y movilidad urbana), déficit de infraestructura y servicios
publicos urbanos, déficits de vivienda; y déficits del habitat urbano. Las intervenciones del BID en la regién
son regularmente analizadas y evaluadas. Mensajes importantes incluyen: el desafio de lograr integrar
barrios a sus entornos, la dificultad en integrar la vivienda social a la trama urbana existente, la necesidad
de aprovechar mejores sinergias entre las intervenciones, la necesidad de incluir acciones de corto y largo
plazo, sobre todo en contexto de alta vulnerabilidad ante desastres naturales y los efectos adversos del
cambio climatico. Dado que las ciudades son una fuente importante de emisiones de gases de efecto
invernadero, también se busca encontrar soluciones que apoyen la reduccién de estas emisiones.

Consideraciones sobre la Vivienda Verde: Con la finalidad de romper las barreras que todavia existen en
la transversalizacién de aspectos de cambio climatico en las operaciones de desarrollo urbano apoyadas
por el BID, desde HUD vy la Divisién de Cambio Climatico (CCS) se busca identificar y pilotear soluciones
estandarizadas que puedan ser replicadas en edificaciones y el espacio urbano. Una primera revision de
la experiencia regional en materia de vivienda verde demuestra un abanico de casos, de los cuales se
pueden analizar las lecciones aprendidas. También constituyen una oportunidad para indagar en qué
medida esas experiencias son replicables en el contexto social y bajo las exigencias econdmicas de la
vivienda social, buscando al mismo tiempo incentivos para fomentar la produccién y el mejoramiento.

En HUD entendemos la vivienda verde como un modo de concebir, construir, y mantener la vivienda de
manera sostenible, buscando optimizar recursos naturales, sistemas de edificacidn, y entorno de servicios
sociales, de manera a minimizar el impacto ambiental de los edificios sobre el medio ambiente y sus
habitantes. Los principios que se toman en cuenta incluyen: (i) la consideracidon de las condiciones
climdticas, la hidrografia y los ecosistemas del entorno en que se construyen los edificios; (ii) el uso de
material de construccidn que priorice los de bajo contenido energético; (iii) la reduccién del consumo de
energia para calefaccién, refrigeracidn, iluminacidn; (iv) el cumplimiento de los requisitos de confort
térmico, salubridad, iluminacién, y habitabilidad de las edificaciones; y (v) la minimizacién del balance
energético global, tomando en cuenta la vida util del material usado.

Durante los ultimos afos, al nivel internacional, el enfoque ha sido estudiar las politicas de eficiencia
energéticas y medir sus posibilidades de implementacién en el sector de la vivienda social. En un contexto
internacional que promueve cada dia mas las inversiones carbdn neutral, se estd buscando un nuevo
enfoque, incluyendo el componente medio ambiental en la gestién de las politicas territoriales de
vivienda, la rehabilitacién de las viviendas existentes para hacerlas mas sostenibles, y la creacion de base
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de datos que recojan la demanda actual. Otra realidad para tomar en cuenta al momento de disefiar
proyectos de vivienda social y verde es que el concepto de vivienda social puede variar en funcién de cada
pais, con lo cual un elemento importante para HUD es ajustar las politicas y normativas/estandares
internacionales a las necesidades y particularidades de cada pais. Al momento de trabajar la vivienda
social verde, la divisién HUD quiere fomentar una visién holista del tema, tomando en cuenta el marco
normativo, institucional, financiero, asi como los aspectos técnicos.

Sector Vivienda en Panama: Panama tiene una de las economias mds dindmicas de América Latina y el
Caribe (ALC) con el PIB per capita mds alto de la regién USS$32,768, impulsada en gran medida por el sector
de la construccién. Sin embargo, el pais tiene desafios significativos en materia de las condiciones de
vivienda de su poblacion. Aunque el déficit habitacional ampliado, que mide las necesidades de los
hogares en materia de vivienda nueva, la necesaria reparacién o mejora de las existentes y las que
presentan deficiencias en el acceso a servicios basicos, se redujo de forma significativa: del 50,6% de
hogares en 2007 al 28,9% en 2019. Este porcentaje, no obstante, sigue siendo alto, especialmente si se
considera que el nimero de personas que habitan en estas condiciones es ain mayor (el 34,2%). La
problematica con mayor nimero de hogares afectados es la falta de acceso a servicios basicos, seguido
de la necesidad de una vivienda nueva y, finalmente, las necesidades de reparacion o mejora.

Segun el estudio de “Condiciones habitacionales y déficit de vivienda en la década de la construccion de
Panama” (nota técnica #IDB-TN-2332), la incidencia del déficit habitacional ampliado varia drasticamente
en el territorio y afecta principalmente a las provincias con altos niveles de pobreza monetaria y
multidimensional que son principalmente las comarcas indigenas y las provincias mds rurales. Los casos
de desigualdad territorial en la incidencia del déficit mas extremos son, por un lado, las comarcas
indigenas, en donde practicamente la totalidad (99,7%) de los hogares presentan déficit y, por otro lado,
la provincia de Panamd, en donde solamente 17,4% de los hogares presentan déficit. Sin embargo, el
déficit habitacional no es un problema solo en las comarcas, sino también predominante en el mundo
rural. De hecho, el grueso de los hogares que viven con algln tipo de carencia en la vivienda se ubica en
las areas rurales (58%) y, mas aun, el 61,6% de las necesidades de nueva vivienda o reparaciones se
localizan en estas areas. Aunque esto no quiere decir que no existian hogares con deficiencias en las dreas
urbanas, alli este fendmeno estd vinculado sobre todo a la vivienda informal y se encuentran
principalmente en la zona periférica de las provincias de Panama y Panama Oeste.

El déficit habitacional ampliado afecta desproporcionalmente a los hogares de menores ingresos y los
encabezados por trabajadores informales, personas indigenas, afrodescendientes, inmigrantes y
refugiados. La incidencia del déficit habitacional afecta a 74,8% de hogares en donde el jefe del hogar no
cotiza seguro social, 69,8% trabaja en el sector primario y 60,6% trabaja en servicio doméstico. El servicio
doméstico constituye aproximadamente el 9,6% del total del empleo informal en Panama y es realizado
en un 91% por mujeres. Respeto a los grupos raciales, el déficit habitacional afecta a 70% de hogares con
jefatura indigena, 26,6% afrodescendiente y 23,6% ni indigena ni afrodescendiente. Igualmente, el 84.5%
los hogares indigenas sufren de mayor hacinamiento y sus casas son construidas con materiales de peor
calidad que las viviendas de la poblacidn no indigena. Ademas, los hogares en las areas indigenas carecen
mayormente de servicios basicos como el agua (58%) o la electricidad (92%). Respeto a género, del total
de hogares con jefatura masculina el déficit incide en 30,2% y del total de hogares con jefatura femenina
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el déficit incide en 26,6%, lo que implica mayor investigacién para entender esta distribucidon. Por su
parte, los migrantes y refugiados no tienen derecho a vivienda social en Panamad y 85% vive en alquiler
informal, 60% comparte vivienda y 35% trabaja a cambio de alojamiento.

El mercado hipotecario puede ser uno de los factores que mas afectan el acceso de esos grupos a la
vivienda social. Por ejemplo, en la provincia de Panama, mds de 41% de los hogares no pueden pagar la
vivienda mas barata producida en el mercado formal por su ingreso, costo de vida y condicién laboral que
no permite acceder a crédito. Ademas, el mercado hipotecario es uno de los factores que agrava la
desigualdad territorial ya que estd concentrado en el area metropolitana y no existe en las comarcas
indigenas.

Finalmente, es importante sefialar que la persistencia de hogares con deficiencia en sus viviendas es de
especial relevancia, no solo por su significado para la calidad de vida de la poblacién, sino también por sus
implicaciones en la salud publica y porque son mas propensos a ser afectados por fendmenos climaticos.
La posibilidad de que las enfermedades contagiosas se transmitan dentro del hogar cuando uno de sus
miembros se enferma aumenta con el hacinamiento y, ademas, las carencias en los materiales de
construcciéon, como los pisos de tierra, contribuyen a propagar enfermedades parasitarias. Por otro lado,
dada la ubicacién de las viviendas con déficit habitacional y la calidad de sus materiales de construccion,
los hogares en esta situacién han sido mas afectados por fenédmenos naturales que los hogares que
habitan en condiciones satisfactorias (12,7% en comparacion al 6,1% entre 2017 y 2018). A esto se suma
los efectos adversos al medio ambiente que genera el sector inmobiliario. Si bien en Panama no se cuenta
con datos de las emisiones de gases de efecto invernadero para dicho sector, a nivel de ALC se estima que
los edificios producen un 25% de las emisiones de CO2.

Actualmente el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT) tiene seis programas de
vivienda implementados con el objetivo de reducir el déficit habitacional que son el Fondo Solidario de
Vivienda, el Fondo de Ahorro Habitacional (FONDHABI), el Programa de Gradualidad Residencial Social
(Plan Progreso), Leasing Inmobiliario, Techos de Esperanza para reparacion y reconstruccion de viviendas,
y un Programa de Mensura y Legalizacién. Sin embargo, esos programas no son suficientes para responder
a la demanda y necesidades actuales de residentes de bajos recursos ni a los desafios que supone el
cambio climatico a las necesidades habitacionales. La mayoria de los programas son para vivienda nueva,
el programa de alquiler de vivienda es restricto a familias en situacidn de contingencia, ocupantes de
asentamientos informales o residentes en inmuebles de alto riesgo y el programa de mejoramiento de
vivienda esta enfocado en vivienda unifamiliar y requiere fortalecimiento con perspectiva de género y
poblaciones diversas. Los estandares constructivos aplicados en Panamd evidencian conocimiento
limitado del riesgo y vulnerabilidad al cambio climatico por las entidades regentes en materia de
desarrollo de infraestructura publica y desarrolladores privados. Se cuenta con herramientas para
promover la sostenibilidad de las infraestructuras y de estandares voluntarios de eco-eficiencia que aun
deben ser escaladas para una mayor aplicacion y alcance a nivel nacional.

Las instituciones sectoriales necesitan fortalecimiento, actualizacién de marcos legales y sistemas de
subsidio y financiamiento y modernizacidn de sistemas de informacién. Las competencias de las
instituciones estan concentradas a nivel nacional y falta coordinacién multisectorial con enfoque en
territorios y zonas rurales. La politica del Estado estd enfocada en subsidios a la tasa de interés hipotecario
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y no al financiamiento o a la construccién de vivienda nueva focalizada. Existen debilidades de recursos
humanos y personal técnico especializado. Por otro lado, las instituciones financieras necesitan
modernizar los instrumentos de financiamiento, subsidio y garantias y ampliar su acceso a grupos
vulnerables. Actualmente, no existe créditos enfocados en construccion de vivienda sostenible, no existen
instrumentos de garantia de primera perdida y faltan instrumentos accesibles a los grupos excluidos del
mercado formal.

Por lo anterior, a través de esta CT, el Banco apoyara al pais a atender el déficit habitacional enfocando
esfuerzos en las poblaciones y territorios vulnerables no atendidos. Primero, a través de facilitar el
perfeccionamiento de politicas publicas y programas de vivienda basadas en evidencia rigurosa, que
tengan una perspectiva de género y diversidad y que contemplen los desafios del cambio climatico v,
segundo, de proponer un plan para fortalecer las instituciones responsables de ejecutar las politicas y los
programas de vivienda y la planificacidn urbana, contribuyendo al bien estar social, al desarrollo
socioecondmico de poblacion indigena y afrodescendiente y al cumplimiento de los objetivos climaticos
y ambientales.

Lo que haras: El objetivo general de la consultoria es elaborar un plan de fortalecimiento institucional de
MIVIOT e instituciones clave para la implementacion de programa de vivienda social priorizados a través
de las siguientes actividades:

1. Realizar una reunioén inicial con el equipo del BID y de MIVIOT para presentar el plan de trabajo y
plantear el formato de trabajo y comunicacion entre las partes.

2. Con base en los resultados de la consultoria “Disefio de Proyectos Piloto de programas de vivienda
social priorizados”, realizar un mapeo de instituciones y de instituciones clave para la implementacion
de los programas de vivienda priorizados, definiendo sus roles, responsabilidades, limitaciones y
potenciales.

3. Realizar un diagnédstico de la capacidad institucional actual de MIVIOT y de instituciones clave
definidas en el mapeo, incluyendo un analisis del marco normativo, programas existentes y estructura
operativa.

4. Recopilar planes de fortalecimiento institucional referentes en la regidn identificando los factores de
éxito, sus instrumentos de gestidn, y los aspectos legales, operativos y financieros que garantizan su
sostenibilidad.

5. Con base en el analisis realizado y la normativa panamenia, proponer un plan de fortalecimiento de
MIVIOT e instituciones clave para la implementacidon de los programas de vivienda priorizados
incluyendo: (i) definir sus atribuciones, estructura operativa con funciones y responsabilidades,
(ii) proponer establecimiento de acuerdos de cooperacidn o convenios con instituciones y Ministerios
clave, (iii) definir perfil de recursos humanos complementares, infraestructuras, servicios necesarios
y equipamiento tecnoldgico necesario.

6. Con base en los resultados de “Analisis del Sector Vivienda en Panama”, desarrollar recomendaciones
para el disefio del sistema integrado de informacion de vivienda incluyendo: (i) proponer la
integracién de componentes clave para el desarrollo del sistema integrado de informacion, (ii) brindar
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recomendaciones para el analisis de interoperabilidad con otros sistemas existentes del gobierno,

(iii) disefio de las etapas requeridas para la implementacion del sistema, las mismas que deberan

considerar su operacién partiendo de un producto minimo viable. Ademads, deberd considerar el

disefio de las siguientes etapas de escalamiento del producto, y (v) analizar las propuestas elaboradas

sobre el presupuesto del desarrollo del sistema por fases o etapas.

7. Presentacién de propuesta preliminar de plan de fortalecimiento al equipo de MIVIOT, recopilacién

de retroalimentacidn e integracion a la propuesta final.

8. Elaborary llevar a cabo capacitacion de agentes publicos sobre: (i) los sesgos y brechas de género y

diversidad en el sector vivienda, (ii) vivienda sostenible y resiliente a desastres naturales y los efectos

del cambio climatico, (iii) las nuevas herramientas legales, operativas y financieras necesarias para

implementacion de los programas.

9. Desarrollo de documento de propuesta final incluyendo informes de capacitaciones realizadas.

Entregables y Cronograma de pagos:

1. Producto 1: El primer informe “Plan de Trabajo”. Este informe abarcard el plan de trabajo para
desarrollar el alcance establecido en los términos de referencia de esta consultoria.

2. Producto 2: Documento de diagndstico: Este informe abarcara los resultados de las actividades 1,
2,3y4.

3. Producto 3: Propuesta de fortalecimiento institucional. Este informe abarcara los resultados de
la actividad 5.

4. Producto 4: Propuesta de sistema de informacién integrado de la vivienda. Este informe abarcara
los resultados de la actividad 6 y contemplara las observaciones indicadas en el taller con actores,
Debera incluir memoria fotografica de la presentacién de actores

5. Producto 5: Informe de capacitaciones. Este informe abarcara los resultados de las actividades 7
y 8, incluyendo lista de participantes y memoria fotografica de las capacitaciones.

6. Producto 6: Informe final. Este informe abarcara la version final de todos los productos anteriores
y todos sus anexos.

L Plazo (a partir de la fecha que | Pago

Productos Descripcion L

inicia la orden de proceder)

Producto 1 | Plan de Trabajo 20 dias calendario 10%

Producto 2 | Documento de diagnostico 50 dias calendario 15%

Producto 3 | Propuesta de fortalecimiento institucional 100 dias calendario 25%

Propuesta de sistema de informacién ) ) 25%

Producto 4 | . . 120 dias calendario

integrado de la vivienda
Producto 5 | Informe de capacitaciones. 160 dias calendario 15%
Producto 6 | Informe final 180 dias calendario 10%
Total 180 dias calendario 100%
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Lo que necesitaras:

Ciudadania: Eres ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros.

Consanguinidad: no tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo grado
de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.

Educacion: Maestria en Urbanismo, politicas publicas o relaciones publicas.

Experiencia: al menos diez afios de experiencia demostrable en el disefio y/o implementacién
de estrategias para el fortalecimiento de instituciones publicas, capacitaciones y desarrollo de
sistemas de informacién integrado.

Idiomas: Dominio del espafiol, tanto oral como escrito.

Competencias generales y técnicas:

Experiencia especifica en planificacion urbana, disefio y desarrollo de politicas y programas de
sostenibilidad urbana, revitalizacion y conservacidon patrimonial. Iniciativa, capacidad analitica y
excelentes habilidades de comunicacién y trabajo en equipo, y familiarizado con el contexto urbano
latinoamericano.

Resumen de la oportunidad:

e Tipo de contrato y modalidad: PEC Internacional

e Duracion del contrato: 180 dias calendario

e Fecha de inicio: enero 2024

e Ubicacion: ubicacion del consultor y ciudad de Panama

e Persona responsable: Jesus Navarrete, Especialista Lider de Vivienda y Desarrollo Urbano.

e Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener

familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: nuestra gente esta comprometida y apasionada por mejorar vidas en América Latina y el

Caribe, y hacen lo que les gusta en un entorno de trabajo diverso, colaborativo y estimulante. Somos la
primera institucion de desarrollo de América Latina y el Caribe en recibir la certificacion EDGE,
reconociendo nuestro fuerte compromiso con la equidad de género. Como empleado, puedes ser parte
de grupos de recursos internos que conectan a nuestra comunidad diversa en torno a sus intereses
comunes.

Alentamos a las mujeres, los afrodescendientes, las personas de origen indigena y las personas con
discapacidades a postularse.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar vidas. Desde

1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para el desarrollo econémico,
social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo, hacemos mas que prestar. Nos asociamos
con nuestros 48 paises miembros para proporcionar a América Latina y el Caribe investigaciones de
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vanguardia sobre temas de desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para informar sus decisiones
y asistencia técnica para mejorar la planificacidon y ejecucién de proyectos. Para ello, necesitamos

personas que no sélo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean apasionadas por mejorar
vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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