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1. ANTECEDENTES
2.1 Problema. Dada la eliminacion de aranceles al interior de los acuerdos comerciales

regionales y el ATPA y la liberalizacion del comercio prevista para el ALCA, se
requiere que los paises de la region puedan contar con normas técnicas de uso comin
ajustadas a los requisitos técnicos de los mercados para que los productos puedan ser
facilmente intercambiables. Las dificultades de acceso surgen cuando las normas de los
productos y los procesos y consecuentemente los reglamentos técnicos y los procesos de
evaluacion de la conformidad difieren a lo largo de los mercados nacionales. Estas
diferencias pueden ser bastante costosas de resolver ya que los productos deben estar
conformes con las especificaciones en dos 0 mas sistemas. Frente a estos requisitos, que
son de base para el acceso a los mercados, los productores y empresarios se encuentran
ante la dificultad de una limitada existencia de normas técnicas sobre las cuales se
puedan realizar los ensayos, inspecciones y certificaciones que permitan demostrar el
cumplimiento de estas exigencias (implicitas o explicitas) a sus clientes potenciales. En
otros casos existen normas, pero ellas no estan armonizadas regionalmente,
hemisféricamente o globalmente.

Acceso a los Mercados y a la Integracion a través de la Normalizacion

Los beneficiarios seran: i) mas de 6,000 funcionarios, empresarios y
profesionales del sector publico y privado sensibilizados respecto a la
importancia de desarrollar normas técnicas en productos exportables; ii)
mas de 3,000 PyMEs, beneficiarios directos en 80 programas de
normalizacion en los 5 paises; vy iii) mas de 400 personas que recibiran
capacitacion técnica especifica en temas relacionados con los programas
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Generalmente los productores y exportadores tienen que absorber los costos de estos
procedimientos. Una certificacion separada es necesaria en casos donde las
especificaciones obligatorias de los productos difieren de un pais a otro, a pesar de que
éstos se rijan por las normas internacionales. En un estudio realizado en 1996,
economistas en la OCED determinaron que la existencia de normas y reglamentos
técnicos diferentes en diversos mercados nacionales, sumada al costo de las pruebas y la
certificacion del cumplimiento de dichos requisitos, puede representar entre 2 y 10 por
ciento de los costos de produccién.

El potencial que tienen las normas y reglamentos técnicos para facilitar el comercio fue
formalmente reconocido a nivel multilateral al iniciarse la Ronda Tokio, con las
negociaciones del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio, conocido también
como el “Cédigo de Normas” que entr6 en vigor en 1980. El Acuerdo sobre Obstaculos
Técnicos al Comercio se volvié obligatorio para todos los miembros de la OMC.

En la mayoria de paises desarrollados, el gobierno apoya las actividades de elaboracion
de normas a través de los organismos nacionales de normalizacion. Las normas se ven
como un bien publico y por lo tanto se suministran importantes recursos también tanto
para la investigacion y desarrollo de las normas como para la participacion en los
comités técnicos donde se elaboran las normas internacionales. Dado que la actividad
de elaboracion de las normas es inherentemente internacional, los costos de dicha
participacion hacen que el esfuerzo de los organismos de normalizacion y del sector
privado no logren el alcance requerido. Asi mismo existe un importante espacio de
cooperacion y asociacion en el area de la normalizacién entre los paises de la region
andina lo cual puede contribuir a reducir costos y tiempo involucrado en la introduccion
de nuevas normas técnicas y asi mismo evitar la duplicidad de trabajos técnicos. Se
requiere hacer un esfuerzo para que las normas técnicas se conviertan cada vez mas en
instrumentos efectivos de desarrollo productivo para lo cual se debe contar con una
clara vision de respuesta al mercado regional y global.

Entidades de normalizacion que actdan. La elaboracion y armonizacion de las
normas técnicas se realiza a través de las estructuras existentes para la normalizacion
nacional, regional, hemisférica e internacional.

Nivel Organismo Nombre Web
Completo
NACIONAL FONDONORMA Fondo para la www.fondonorma.org.ve

Normalizacion y la
Certificacion de la

Calidad
IBNORCA Instituto Boliviano de www.ibnorca.org
Normalizacion y Calidad
ICONTEC Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y WWW.icontec.org.co

Certificacion

INEN Instituto Ecuatoriano de Www.ecua.net.ec/inen/
Normalizacién

INDECOPI Instituto Nacional de

Defensa de la www.indecopi.gob.pe
Competencia y de la
Propiedad Intelectual



http://www.fondonorma.org.ve/
http://www.ibnorca.org/
http://www.icontec.org.co/
http://www.ecua.net.ec/inen/

REGIONAL CAN Secretaria General CAN

HEMISFE-RICA COPANT Comision Panamericana www.copant.org

de Normas Técnicas

INTERNACIONAL ISO Organizacién WWW.i50.0rg

Internacional de
Normalizacién

IEC www.iec.ch

Comision Electrotécnica
Internacional
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FONDONORMA, IBNORCA, ICONTEC e INEN son miembros del Comité Andino
de Normalizacion, COPANT, ISO e IEC. Cada Organismo nacional desarrolla su
programa anual de normalizacion y participa en la normalizacion regional e
internacional a través de programas, convenios y comités técnicos bien sea en el marco
del CAN, COPANT o ISO. La participacion en los comités 1SO de normalizacion es
baja debido a los altos costos de desplazamiento.

Dado la diferente composicion del tejido industrial de cada pais, el desarrollo de las
actividades técnicas de normalizacion se adelantaran mediante un sistema conjunto
coordinado por niveles, en el cual cada entidad adelantara el correspondiente estudio y
elaboracién de normas para productos de interés nacional y de otro lado se conformaran
subcomités para temas especializados de interés en el intercambio comercial regional.
En cualquiera de los dos niveles los organismos de normalizacion buscaran la
participacion de las distintas partes interesadas logrando una representacion equilibrada
de productores, consumidores, sector académico, entidades de control del gobierno y
asociaciones técnicas especializadas. El proceso de normalizacion cumplira los
lineamientos y buenas practicas internacionales establecidas en el Acuerdo OTC/OMC
y se desarrollara de las etapas de: estudio prenormativo, consulta publica, ratificacién y
divulgacion. La consulta publica brindard transparencia y mayor participacion al
proceso

Solucion planteada por el Proyecto. A través de la normalizacion en los niveles
regional CAN y nacional antes expuestos, se busca ayudar a alcanzar economias de
escala en la produccidn, facilitar la combinacion eficiente de partes y componentes en la
produccidn, permitir la difusién de tecnologia incorporada en los productos y procesos,
y servir como una herramienta de referencia para ahorrar tiempo en la organizacion de
los procesos de produccidn. Las normas permitirdn a las empresas la apropiacion de
informacion  sobre requisitos minimos de calidad, ahorro de tiempo y dinero vy
aseguraran que la misma sea transmitida en un formato consistente y predecible y por
tanto ampliar el grado de consumo nacional , regional e internacional. Normas similares
facilitardn y agilizardn de manera significativa la transmisién de informacion, de bienes
y servicios, en el intercambio comercial. Las normas técnicas que emergeran como
resultado del proyecto acd presentado constituirdn un aporte para la facilitacion del
comercio y la eliminacidn de las barreras técnicas.

Algunos de los beneficios que puede aportar la normalizacién en el marco del proyecto
son: i) con la participacion y aplicacion de normas las empresas ganaran reputacién en
los mercados; ii) las normas contribuiran a simplificar los acuerdos entre comprador
proveedor al hacer transparentes las exigencias técnicas; iii) las empresas con productos
que utilicen normas consensuadas y con antecedentes internacionales, en general no
tendran que adaptar los mismos a otros mercados de exportacion; iv) las empresas que
utilicen este tipo de normas tendran mayores posibilidades de entrar en alianzas y
acuerdos de con otras empresas; V) las empresas al poder ampliar su flujo comercial
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tendran mas alternativas de proveedores y compradores; vi) las empresas que participen
en estos procesos tendran mayores posibilidades de entrar en cadenas competitivas con
mayores mercados; y la integracion se vera favorecida ya que mercados comunes
requieren de normas comunes. Al uniformizarse las exigencias técnicas de los
consumidores, se sientan las bases para las economias de escala.

Vale aclarar que para facilitar el acceso a un mercado extra Grupo Andino, no siempre
hay motivos para buscar la armonizacion a nivel del bloque comercial. El desarrollo de
normas es propio de cada pais, sector y grupo de empresas agrupados que demandan las
mismas. Estas normas tienen en cuenta las posibilidades de cada grupo de productores y
las expectativas de los consumidores, uniformizando los criterios respectivos para
finalmente poder ofrecer el producto de acuerdo a esa norma. En la comercializacion
extra Grupo Andino los paises participantes en este proyecto no tienen porque tener las
mismas necesidades y por lo tanto debe existir cierta flexibilidad para responder a
necesidades muy particulares. Sin embargo, el Proyecto buscara a través de la CAN
incentivar el desarrollo de normas en sectores y productos comunes para aprovechar
economias de escala, encadenamientos productivos y poder alcanzar masa critica de
productos para que las empresas del bloque comercial puedan competir eficientemente
en los mercados de exportacion extra regionales.

Innovacién y valor agregado. Las normas técnicas en su contenido constituyen la base
para la estructuracion de la produccion con proyeccion al mercado y el medio por el
cual el comprador puede solicitar verificar el cumplimiento de los requisitos del
producto. En tal sentido las normas son la fuente de informacion para las distintas partes
interesadas y asi mismo deben ser la base para la elaboracién de reglamentos técnicos
gue expide el gobierno, los cuales son de caracter obligatorio. Las normas igualmente
generan la informacion necesaria para que las entidades competentes puedan evaluar la
conformidad en el cumplimiento de requisitos respectivos. De acuerdo con lo anterior,
el proyecto propone un marco en donde se conjugaran lo regional y nacional con las
necesidades de sectores y cadenas estratégicas y la participacion de los distintos actores
interesados en el contenido de las normas desde el punto de vista de la produccion o de
la evaluacion de la conformidad, tanto en el sector privado como en el publico. De seta
forma se busca asegurar un mayor impacto en la productividad y en la facilitacion del
comercio. La participacion y coordinacion entre las distintas partes interesadas
permitird no solamente desarrollar normas relevantes sino que también facilitara su
implementacion y divulgacion. El trabajo asi desarrollado permitira generar el
conocimiento necesario para que las entidades privadas y publicas relacionadas con el
sistema de evaluacién de la conformidad puedan ajustar y desarrollar sus
procedimientos e infraestructura con enfoque hacia la facilitacién del comercio.
Aunque la calidad, la seguridad y la salud seguiran siendo elementos prioritarios en la
normalizacidn, el proyecto buscara incrementar el énfasis en la productividad de las
cadenas y sectores estratégicos. A través de la integracion de las normas técnicas, los
reglamentos técnicos y la evaluacion de la conformidad se busca asegurar la
transparencia en el intercambio regional y responder a los requisitos de los mercados
externos.

En el marco nacional, las normas (FONDONORMA, IBNORCA, ICONTEC, INN e
INDECOPI) se utilizan como referencia principal en la elaboracion de los Reglamentos
Técnicos nacionales. Por ser estos organismos de normalizacion los Gnicos reconocidos
oficialmente en sus respectivos paises y tener un alcance de gestion en todo el pais,
cuentan con la necesaria credibilidad asi como capacidad y experiencia técnica. Otros
organismos a nivel hemisférico tales como la Comisién Panamericana de Normas
Técnicas, COPANT, la Cooperacion Inter.-Americana de Acreditacion, IAAC y el
Sistema Inter.-Americano de Metrologia, SIM han venido jugando un importante papel
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en el contexto de las negociaciones del ALCA en materia de normas y barreras técnicas.
Se resalta la importancia la interaccion que ha existido desde el Foro realizado en
Denver en 1995, entre ALCA y COPANT. Las dos perspectivas principales son la
armonizacion para asegurar que las normas y reglamentos sean iguales y la
compatibilidad para aceptar los resultados de los procedimientos de evaluacién de la
conformidad de los socios. Para el manejo del tema se ha conformado un Grupo de
Trabajo sobre Normas y Barreras Técnicas al Comercio. Recientemente en el Foro
Empresarial de las Américas, que tuvo lugar en Quito en Octubre pasado, ha sido
recomendado que COPANT sea el apoyo principal en todos los temas vinculados a la
normalizacién y evaluacién de la conformidad. En el marco de la OMC a través del
“Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio”, se promueve la utilizacion de las
normas internacionales (entre ellas 1SO e IEC) bajo las disciplinas de : Principios
generales para la elaboracion, adopcién y aplicacion de normas a través del Codigo de
Buena Conducta; Obligacion de evitar obstaculos innecesarios al comercio;
Compromiso voluntario de armonizar normas nacionales con normas internacionales;
Establecimiento de Puntos de Contacto; y Trato nacional y no discriminatorio en
procedimientos de evaluacion de la conformidad.

Este programa esta dirigido al &mbito voluntario y al sector regulado a través de los
mecanismos de las referencias a normas técnicas en los reglamentos técnicos, los
mandatos de normalizacion y otras figuras conexas. La razén de esto es basada en que
las normas técnicas son voluntarias, pero pueden ser declaradas de cumplimiento
obligatorio por una autoridad competente. Las normas técnicas son voluntarias por su
génesis, ya que se trata de acuerdos de todas las partes involucradas con respecto a
cuéles deben ser los requisitos que deberia cumplir un producto o servicio, para ser apto
para su uso. Estas son consideradas lo que en los codigos de comercio se denomina
como las reglas del arte o el estado del arte. Los reglamentos técnicos los fijan los
gobiernos, generalmente por razones de salud, seguridad o medio ambiente, por lo que
deben ser cumplidos obligatoriamente. Estos reglamentos pueden ser establecidos per
se, sin consultar a nadie y en base solamente al criterio de la oficina que tiene la
potestad para ello. Por ello, debido a que se puede obtener una especificacién donde las
partes estdn de acuerdo sin necesidad de imponerla arbitrariamente, la tendencia
moderna en particular en los paises méas desarrollados, es hacerlo mediante referencia a
normas técnicas. Pero independientemente que las normas sean o no declaradas
obligatorias, mediante la referencia a ellas en un reglamento, pueden ser también
exigidas contractualmente en las transacciones comerciales (ejemplo: compras del
estado). Pero aun cuando no sean ni reglamentariamente ni contractualmente exigidas,
las normas son determinantes en el comercio internacional, porque sus requisitos por un
lado, reflejan las necesidades y expectativas de los consumidores y usuarios y por otro
las inducen. De lo anterior se desprende que si se pretende acceder a un mercado, se
debe como minimo cumplir con sus normas. Si pretendemos integrar mercados, las
normas deben ser armonizadas en ese mercado integrado y si la expectativa es tener un
verdadero mercado global, las normas deben ser internacionales. Por ello la OMC
fomenta la utilizacion de normas internacionales como base de los reglamentos y aun
cuando no haya normas internacionales, para un producto determinado, es bueno referir
los reglamentos a normas nacionales, porque existen mecanismos y estructuras para
armonizar las normas a nivel internacional (ISO IEC) y a nivel regional (COPANT
AMN); en cambio no los hay para armonizar reglamentos. Entonces si los reglamentos
se refieren a las normas, al armonizarlas, quedan automaéticamente armonizados los
reglamentos.

Con fin de lograr una adecuada participacion en los procesos de normalizacion se
requiere sensibilizar a las empresas y entidades involucradas sobre los beneficios de las
normas tales como reduccién de costos, acceso a conocimiento especializado,
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posibilidad de enfocar su produccién hacia requisitos del mercado y ventaja competitiva
por medio de ajuste temprano al contenido de las normas.

El Papel del BID/FOMIN. La ventaja o la adicionalidad de este proyecto frente a la
situacion actual, radica en el establecimiento de un primer paso o eslabon basado en una
metodologia que involucra a todas las partes y que logra como resultado las normas
técnicas que, ademas de constituir un abordaje sistematico de los temas, potencia una
mayor difusion a todos los niveles ya gque en su elaboracién participan todos los agentes
relevantes. Estas normas técnicas reflejaran entonces el acuerdo técnico en los
requisitos a ser exigidos y por otra parte permitirdn desarrollar a partir de ellas,
estructuras validas de evaluacion de la conformidad que faciliten el comercio
internacional.

La integracion y el comercio requieren de instrumentos facilitadores concretos y
viables, y la participacion del BID/FOMIN es decisiva si se quiere emprender un
programa innovador, con enfoque hacia los mercados y con impacto regional y
nacional. lgualmente su intervencion contribuird a mejorar el desempefio de los
sistemas de normalizacion regional y nacional en materia de coordinacion, participacion
de los interesados, énfasis en productividad y mercados, procesos abiertos y apropiacion
de conocimiento a nivel local.

Como resultado del proyecto se generara un nuevo enfoque en la normalizacion
nacional que requiere ser mantenido y promovido, sin embargo teniendo en cuenta que
los recursos destinados a nivel nacional son escasos, se propone como mecanismo de
sostenibilidad el desarrollo y puesta en préctica de un esquema de normalizacion
asociativo por cadenas con la coordinacion de los organismos nacionales de
normalizacién, el cual sera uno de los productos del proyecto.

Otras iniciativas relacionadas. Existen algunas iniciativas regionales en el marco del
Comité Andino de Normalizacion tales como las decisiones andinas sobre lotes, el
proyecto de decision sobre la elaboracion de Reglamentos Técnicos, las normas andinas
de azulcar, los estudios de arroz y las propuestas de estudios de cereales forrajeros y
café. Estas acciones han buscado el acercamiento econémico regional mediante la
armonizacion de normas y reglamentos.

I11. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los beneficiarios del proyecto incluyen: i) mas de 5,000 funcionarios, empresarios y
profesionales del sector publico y privado sensibilizados respecto a la importancia de
desarrollar normas técnicas en productos exportables; ii) mas de 3,000 PyMEs,
beneficiarios directos en 80 comités de normalizacion en los 5 paises, con una
estimacion de aproximadamente unas 320 normas publicadas (promedio de 4 normas
por comité); y iii) mas de 480 personas que recibiran capacitacion técnica especifica en
temas relacionados con los programas de normalizacion.

Adicionalmente seran beneficiados de manera indirecta el tejido social en general a
través de la diseminacién de la innovacion producida por las normas técnicas. De esta
manera seran beneficiados los actores relacionados con los sectores, cadenas, clusters y
regiones involucrados en los temas de normalizacidon que se desarrollen tales como
proveedores de materias primas, proveedores de productos relacionados con la dinamica
econdmica de clusters, consumidores, entidades de control y vigilancia de la calidad,
entidades de apoyo al desarrollo tecnoldgico, el sector académico y cientifico, entidades
de apoyo a la gestion empresarial, asociaciones de productores, entre otros.
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IV. OBJETIVOS DEL PROYECTO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES

El objetivo general del proyecto es facilitar el acceso de PYMEs de los cuatro paises a
los mercados de exportacion y propiciar la integracion regional, en un contexto
hemisférico y global. El propdsito es apoyar la armonizacion y simplificacion de
requisitos técnicos al comercio en aquellos sectores competitivos de cada pais, a través
de la normalizacion técnica y armonizacion regional, hemisférica y global.

Los objetivos especificos del Proyecto, son: i) Concientizar a los distintos actores
nacionales y regionales sobre la importancia y beneficios de la normalizacién en
materia de competitividad, productividad y acceso a mercados el contexto regional y
mundial y con el fin de involucrar y lograr la activa participacién del sector publico y
privado en el desarrollo de programas de normalizacion en areas prioritarias para la
exportacion; ii) Dar apoyo al proceso de elaboracion y armonizacion de normas
nacionales y regionales y participacién en la normalizacion internacional con el fin de
eliminar barreras técnicas, facilitar el comercio y contribuir al incremento de la
competitividad nacional y la integracion; iii) Capacitar a los distintos grupos de usuarios
de las normas seleccionadas, en lo relacionado con la aplicacidn, requisitos técnicos de
las normas y los procedimientos de evaluacion de la conformidad asociados; y iv)
Divulgacion de los resultados alcanzados.

Componente | — Sensibilizacion acerca de los beneficios econémicos e importancia
de la normalizacion para acceder a mercado. (FOMIN US$ 480,000
/contrapartida local US$ 270,000).

Este componente pretende concientizar a traves de experiencias y ejemplos practicos
acerca de la importancia estratégica y los beneficios econémicos de la normalizacion
para las partes interesadas de los sectores publico y privado y sensibilizarlos en la
necesidad de participar y apoyar las iniciativas de programas de normalizacion en éareas
prioritarias y contribuir en la aplicacion y divulgacion de las normas obtenidas al
interior de su cadena, red de negocios y sector.

Por lo tanto el componente incluira las siguientes actividades: i) conferencia en cada
uno de los paises con la participacién de PYMEs y demaés interesados del sector privado
y publico a fin de estimular la demanda de programas de normalizacion y sensibilizar
sobre la importancia de la normalizacion; y ii) ejecucién de un plan de comunicacion
regional y a nivel nacional que incluya, entre otros la utilizacion de los medios de
prensa, la elaboracién y distribucion de material promocional e informacion, dirigido a
PYMEs, gremiales del sector privado, representantes del sector publico y demas
ciudadanos. iii) Elaboracion de cartillas didacticas sectoriales sobre los principios de la
calidad y la competitividad con miras al cumplimiento de requisitos técnicos de los
mercados regionales e internacionales

Como resultado de las actividades del componente se espera sensibilizar durante la
ejecucion del programa al 1800 funcionarios, empresarios y profesionales del sector
publico y privado en cada pais. Un elemento importante serd el la obtenciéon del
compromiso del sector publico y privado para apoyar dicha sensibilizacion y ademas
contribuir a la sostenibilidad, continuidad y formalizacion de acuerdos que fortalezcan
los procesos de normalizacidn en el periodo posterior al apoyo del BID/ FOMIN.

Componente Il- Elaboracion de Normas y Armonizacién Hemisférica e
Internacional (FOMIN US$ 1,270,000 /contrapartida local US$ 480,000)

Este componente tiene como finalidad apoyar la elaboracion y armonizacion de normas
técnicas (nacionales y CAN) en los paises de la regidn asi como su participacion en la
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normalizacién hemisférica (COPANT) e internacional (ISO, IEC, ASTM) con el
proposito de facilitar el comercio y eliminar barreras técnicas contribuyendo asi a la
integracion .

El componente incluira las siguientes actividades: i) desarrollo en cada pais de
programas de normalizacién segun las necesidades identificadas por las partes
interesadas o beneficiarios directos del sector privado y publico, de forma que las
normas faciliten la comercializacion de sus productos a nivel nacional, regional,
hemisférico o internacional. Cada pais establecera una metodologia de consulta con los
organismos idéneos en cada pais cada ONN determinard un conjunto de areas
prioritarias para su pais, sobre las que se valoraran las propuestas de los programas de
normalizacién que se presenten. No obstante cada pais deberd presentar el criterio
técnico-econdmico para la seleccion de estas areas que debera ser definido en el manual
operativo, este se basarad en su potencial exportador, en su incidencia en las economias
nacionales de los paises, en las capacidades y desarrollo tecnoldgico de cada pais y
en la ponderacién de la mejora al acceso a los mercados que se obtendra luego de
ejecutar el programa.. ii) Se contratara un estudio detallado sobre las temas especificos
de normalizacién regional con base en los sectores con mayor dinamica o potencial de
intercambio comercial, la complementariedad de las economias de la region y las
necesidades particulares del comercio internacional de cada pais.

Como resultado de las actividades del componente, se espera lograr la publicacion de
las normas correspondientes a nivel nacional (normas ICONTEC, FONDONORMA,
IBNORCA, INEN e INDECOPI) y de CAN (normas CAN); la participacion en la
normalizacion hemisférica (COPANT) e internacional (ISO, ASTM e IEC); vy la
divulgacion del conocimiento de normas sobre cada &rea en cuestion. Para cada
programa especifico se indicaran las normas a elaborarse a nivel nacional y de la CAN
y se considerara cumplido el objetivo especifico con la publicacion de las mismas. Se
indicara también los comités COPANT, ISO, ASTM e IEC en los que se participara.

Se espera realizar un total de 80 programas de normalizacién en los 4 paises de alcance
nacional o regional, con una estimacion de aproximadamente unas 320 normas
publicadas y participacién activa en los comités ISO, IEC, ASTM, COPANT y CAN
que traten esos temas.

Componente Ill-. Capacitacion en la Gestion de los Requisitos Técnicos vy
Mecanismos de Evaluacién de la Conformidad (FOMIN US$ 250,000
/contrapartida local US$ 270,000)

Este componente tiene como finalidad brindar capacitacién en las areas prioritarias
preidentificadas en lo referente a la aplicacion, los requisitos técnicos y a los
procedimientos de evaluacion de la conformidad asociados (ensayos, inspecciones,
certificaciones y acreditaciones).

Este componente incluird las siguientes actividades: i) desarrollo de cursos de
capacitacion dirigidos a los técnicos de las PYMEs, asociaciones, organismos de
control y promocion, centros de formacion y demas sectores empresariales con
capacidad y potencial exportador, asi como a consultores individuales. Los cursos se
referirdn a aspectos de aplicacion y requisitos comerciales técnicos (reglamentos y
normas) en las areas prioritarias identificadas en la actividad del Componente Il de
Normalizacién. Como caso hipotético, si dentro de un pais se identifica el sector de
productos de la construcciéon como prioritario, teniendo en cuenta entre muchos
aspectos que dichos productos solo pueden ubicarse en el mercado si se encuentran de
conformidad con los requisitos del mercados respectivo, sera necesario emprender
ademas del programa de normalizacion respectivo, un programa de capacitacién sobre



4.13

414

4.15

4.16

51

52

5.3

el contenido y aplicacion de las normas y reglamentos técnicos armonizados, asi como
sobre los procedimientos de evaluacion de la conformidad asociados.

Como resultado del Componente Ill se espera contar con mas de 400 personas
distintas, algunas de ellas participando en méas de un curso (2,500 personas/cursos),
capacitados en gestién, los requisitos técnicos o mecanismos de evaluacion de la
conformidad asociados.

Componente IV — Sistema Nacional y Regional de Normalizacion (FOMIN US$
286,000 /contrapartida local US$ 103.000).

Disefio, montaje y mantenimiento durante el desarrollo del programa de un Sistema de
informacion sobre normalizacion en cada uno de los cinco paises. El objetivo es
contribuir a articular las actividades que se desarrollan dentro del sistema nacional de
normalizacién de cada pais, asegurando comunicacién y participacion, facilitando los
procesos para dinamizar la operacion del mismo y la interconexion de nodos de
entidades que hacen parte del sistema. Mantendra actualizados a todos los usuarios
empresarios sobre las normas técnicas sectoriales en proceso de elaboracion y normas
existentes, reglamentos técnicos en proceso de elaboracion y existentes, procedimientos
de evaluacion de la conformidad, alcance y caracteristicas de los acuerdos comerciales,
y servicios prestados por los distintos agentes del sistema entre otros., constituyéndose
en una importante herramienta de apoyo al comercio Es necesario aclarar que, el
manejo de este tipo de informacion se cefiira a lo establecido en la legislacion de cada
pais y a los lineamientos del Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio de la OMC y
la Organizacidn Internacional de Normalizacién, 1SO.

Capacitacion en Buenas Préacticas en Gestion de la Normalizacion a 50 profesionales
involucrados en actividades de Normalizacion en los 5 paises. Se desarrollara un
programa de formacion en Buenas Practicas de Normalizacion en dos grupos de 25
personas cada uno, con el fin de mejorar el desempefio técnico y administrativo, dando
énfasis en los mecanismos y estrategias de  participacion de empresarios Yy
consumidores a nivel sectorial y regional en los procesos de normalizacion. ICONTEC
llevara a cabo dicha transferencia tecnoldgica a través de talleres practicos, estudios de
casos nacionales, regionales e internacionales y tutorias para el desarrollo de un plan
estratégico de normalizacion por pais, como herramienta para el desarrollo del
componente Il del presente proyecto.

COSTO DEL PROYECTO, FINANCIACION Y PERIODO DE EJECUCION

El costo del programa se estima en US$4,159,000, de los cuales el equivalente de
US$2,466.000 sera aportado por el FOMIN sobre una base no reembolsable, y el
equivalente de US$1,693.000 seré aportado como contrapartida local (regional).

La contribucion del FOMIN estara dirigida a financiar parcialmente los servicios de
consultoria, asistencia técnica y capacitacion necesario para el desarrollo de la
sensibilizacion, normalizacion, capacitacion y difusion tendiente a la superacion de
barreras técnicas al comercio y acceso de mercado de la PyMES; asi como a el
fortalecimiento de la infraestructura del Sistema en la regién.

El periodo de ejecucion del Programa seria de 54 meses y el periodo de desembolso
correspondiente de 48 meses. El costo estimado es el siguiente:

FOMIN CONTRAPARTE| TOTAL
(USD) (USD)

1. Agencia Ejecutora ICONTEC 630.000 400.000 1.030.000

Direccion y Administracion Regional 80.000 20.000 100.000
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Direccion y Administracién Nacional 120.000 120.000
Sensibilizacion y difusion Nacional 90.000 50.000 140.000
Normalizacién 330.000 125.000 455.000
Capacitacion 50.000 60.000 110.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 80.000 25.000 105.000
Normalizacion

2. Subejecutor FONDONORMA 470.000 328.000 798.000
Direccion y Administracion Nacional 100.000 100.000
Sensibilizacion y difusion 90.000 50.000 140.000
Normalizacién 280.000 100.000 380.000
Capacitacion 50.000 60.000 110.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 50.000 18.000 68.000
Normalizacion

3. Subejecutor INEN 400.000 283.000 683.000
Direccion y Administracién Nacional 80.000 80.000
Sensibilizacion y difusion 80.000 50.000 130.000
Normalizacién 220.000 85.000 305.000
Capacitacion 50.000 50.000 100.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 50.000 18.000 68.000
Normalizacion

4. Subejecutor IBNORCA 400.000 283.000 683.000
Direccion y Administracion Nacional 80.000 80.000
Sensibilizacion y difusion 80.000 50.000 130.000
Normalizacion 220.000 85.000 305.000
Capacitacion 50.000 50.000 100.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 50.000 18.000 68.000
Normalizacion

5. Subejecutor INDECOPI 400.000 283.000 683.000
Direccion y Administracion Nacional 80.000 80.000
Sensibilizacion y difusion 80.000 50.000 130.000
Normalizacién 220.000 85.000 305.000
Capacitacion 50.000 50.000 100.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 50.000 18.000 68.000
Normalizacion

6. Subejecutor Secretaria Técnica CAN 96.000 66.000 162.000
Direccion y Administracion 30.000 40.000 70.000
Difusidn a nivel regional 60.000 20.000 80.000
Fortalecimiento Sistema Nacional y Regional de 6.000 6.000 12.000
Normalizacion

7. Imprevistos 70.000 50.000 120.000

Total General 2.466.000 1.693.000 4.159.000

54

Seran la contrapartida de los ONN y la Secretaria Técnica de la CAN los siguientes

rubros: los costos salariales, costos locativos, logistica, documentacion, bibliografia,
viajes a organismos de normalizacién internacionales y hemisféricos, etc. Seran rubros

financiados por el

FOMIN:

la consultoria, asistencia técnica, capacitacion vy

divulgacion, y los viajes asociados directamente a los programas regionales de
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normalizacién, infraestructura de comunicacién, software y a la direccion vy
administracion del proyecto.

VI. AGENCIA EJECUTORA Y MECANISMO DE EJECUCION

ICONTEC sera el ejecutor responsable de los recursos de contrapartida locales y como
Organismo Ejecutor el coordinador General del Proyecto. Con el fin de formalizar y
precisar dicha coordinacion, el ICONTEC firmara convenios de subejecucion con
FONDONORMA, IBNORCA, INEN e INDECOPI. La ejecucion operativa del
proyecto estara a cargo de una Unidad Ejecutora la cual sera responsable de la gestion
de las distintas actividades incluidas en los tres componentes del proyecto y de la
coordinacion de las actividades en las que intervendré cada organismo participante en el
proyecto.

El ICONTEC es una ONG privada fundada en 1963 con el fin de apoyar a las empresas
colombianas en sus procesos de gestion de la calidad. Es el Organismo de
Normalizacién en Colombia y gestor de la calidad en Colombia. A lo largo de los 40
afios de actividad ha brindado al sector productivo nacional el desarrollo de la
normalizacidn técnica y las certificaciones de calidad, herramientas insustituibles de
productividad y competitividad. Su desempefio como organismo Normalizador y
Certificador, ha facilitado a un considerable nimero de empresas nacionales, tanto de
manufactura como de servicios, incursionar en los mercados internacionales al brindar
elementos béasicos en las transacciones comerciales, como es el caso de las Normas
Técnicas y las Certificaciones de Calidad, cuyo cumplimiento exige el comercio
exterior.

Las instituciones subejecutoras son FONDONORMA, IBNORCA, INEN, INDECOPI
y la Secretaria Técnica de la CAN. Las tres primeras instituciones cuentan con mas de
50 afios de experiencia, activa participacion y reconocimiento como Unicos organismos
nacionales de normalizacidn en sus respectivos paises. Representan en forma exclusiva
a sus paises en los foros internacionales, como la Organizacion Internacional de
Normalizacién (ISO), la Comisién Electrotécnica Internacional (IEC), la Comision
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT) y son miembros del CAN. A diferencia
de las dos primeras, INEN e INDECOPI, no son entidades privadas, por lo cual en
estos dos casos la ejecucion del proyecto se hara a través de la Camara de Industriales
del pais, quien actuara con el respaldo técnico de INEN y de INDECOPI. A su vez la
CAN, es una institucién privada sin fines de lucro y esta integrada por los ONN de los
cinco paises andinos. Su labor principal consiste en coordinar y armonizar los trabajos
regionales de normalizacion.

Las cinco instituciones han acordado que ICONTEC sea la contraparte y ejecutor ante
el BID/[FOMIN; y que FONDONORMA, INEN, IBNORCA , INDECOPI y Secretaria
Técnica CAN sean subejecutores del mismo. Actualmente el ICONTEC a través de su
Director Ejecutivo participa como miembro del Consejo Técnico de la ISO y miembro
del Consejo Directivo de ASTM, contribuyendo asi con reconocimiento y compromiso
para la ejecucion del presente Proyecto. Cada una de las organizaciones se ha
comprometido a contribuir con los fondos de contraparte especificados.

Mecanismo de ejecucion EIl programa sera ejecutado por ICONTEC, que nombrara un
Director de Proyecto el que administrara el Proyecto y los recursos conjuntamente con
los deméas ONNs y Secretaria Técnica de la CAN; es decir, FONDONORMA, INEN,
IBNORCA e INDECOPI y Secretaria Técnica de la CAN actuardn como subejecutores
del proyecto.

Los Componentes | , Il y IV se desarrollaran bajo la modalidad de asignacion de
fondos por presupuesto. En el Componente I, la normalizacién serd apoyada por un
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Fondo de Cofinanciamiento aportado por el FOMIN. Las PyMEs podran presentar
solicitudes al Fondo de Cofinanciamiento en régimen de ventanilla libre, mediante un
procedimiento agil y criterios previamente establecidos en el Manual Operativo del
Proyecto. Estos criterios, permitiran clasificar y evaluar las propuestas desde el punto de
vista de su importancia y contribucion a los objetivos de acceso a mercado e integracion
regional.

Para facilitar esta tarea, cada ONN dara a conocer las areas prioritarias, las cuales
podran ser revisadas periddicamente. En coordinacién con la Secretaria Técnica de la
CAN se buscaran coincidencias en los sectores, areas y productos a normalizarse o
armonizarse a nivel regional. El proyecto contard con Comités Nacionales de No
Objecién que aseguraran el cumplimiento de los criterios establecidos en el Manual
Operativo.

La ejecucion de los programas de normalizacién en las éareas asi determinadas, se
realizard segun una metodologia internacionalmente reconocida y aplicada en todos los
organismos nacionales de normalizacion miembros de 1SO e IEC. Esta metodologia se
centra en la constitucion de Comités Técnicos en los que participan representantes de
diversos sectores involucrados tales como proveedores, usuarios, organismos de control,
asociaciones profesionales y centros de ensefianza. Estos Comités Técnicos, desarrollan
sus trabajos segin un plan de trabajo acordado y bajo la concertacion de un
Coordinador Técnico, el que sera responsable del proceso de normalizacion.

Cuando haya areas comunes de actuacion entre los paises, la CAN sera responsable de
la coordinacion entre sus miembros, asegurando la armonizacion correspondiente de las
normas. Esta armonizacion se realizara a través de los Comités Sectoriales CAN de
Normalizacion tal como estd previsto en el “Procedimiento para la Elaboracion de
Normas CAN”.

El mecanismo de financiacion de la elaboracién de normas serd para cada pais. La
Secretaria Técnica de la CAN tendrd un presupuesto para administracion, difusion
regional, etc. A su vez, cada ONN tendra su propio presupuesto de administracion,
difusion, normalizacion y capacitacion.

El primer desembolso de la contribucién se basara en las necesidades estimadas de
ejecucidn del proyecto, y abarca un periodo de tres meses. Cuando el proyecto alcance
la etapa en que requiera los recursos asignados para la implantacion de normas, se
efectuaran desembolsos adicionales en el fondo rotatorio, contra la presentacién de las
estimaciones de financiamiento necesarias para un periodo de cuatro meses. El fondo
rotatorio no debera superar el 20% del monto agregado de la contribucion del FOMIN.
La realizacion de subsiguientes desembolsos en el fondo rotatorio estara supeditada a la
presentacion de solicitudes de desembolso con apropiada documentacion de respaldo,
incluido un estado certificado de compromisos, gastos y previsiones sobre necesidades
de flujo de caja. ICONTEC sera responsable de que se estén ejecutando las actividades
de acuerdo al Memorando de Donantes aprobado y de que se mantengan registros
precisos conforme a los procedimientos preceptuados por el Banco, y esas practicas
seran verificadas por el Banco y por auditores externos.

VII. JUSTIFICACION Y RESULTADOS ESPERADOS DEL PROYECTO

El presente Proyecto busca apoyar la normalizacion técnica mediante la implementacion
de un fondo de cofinanciamiento dirigido a ayudar a las PYMEs, a través de las
asosiaciones nacionales y/o regionales que la representan, o individualmente en casos
justificados, en la elaboracion de normas en sectores claves para la exportacion regional
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y extra regional. Ademas, el proyecto promoverd la demanda de programas de
normalizacién y sensibilizara sobre la importancia de la normalizacién; capacitara en
aspectos de gestion y requisitos comerciales técnicos en las &reas prioritarias
identificadas; y diseminara los resultados obtenidos con el fin de crear una demanda
sostenible de servicios de normalizacion.

El presente proyecto es innovador porque trabajara con organizaciones del sector
privado y publico donde no llegan los proyectos regulares del Banco en areas como el
fomento de la conciencia acerca de la importancia de la normalizacién para la
competitividad de las PyMEs; la elaboracion de las normas sectoriales que cada pais
defina segln sus ventajas competitivas; y la capacitacion de las PyMEs en cuanto a la
gestion en el uso de las normas desarrolladas.

Este proyecto viene a cubrir una importante necesidad de normalizacion técnica cuyos
requisitos son normalmente usados por algunos mercados como barreras técnicas al
acceso de PyMEs de la region. Dado el actual proceso de globalizacién se considera que
el modelo de proyecto es altamente replicable en otros paises, promoviendo la
superacion de barreras técnicas al comercio y permitiendo el acceso a mercados.
Finalmente, la participacion del FOMIN permitira respaldar y consolidar los procesos
de difusién de informacion y trabajos, asi como instalar los mecanismos para la
operacion sustentable mediante la replicacién a través de COPANT de lo realizado en
estos cuatro paises, en otros paises de la region.

En conclusion, los resultados esperados al final del periodo de ejecucién del Proyecto
son, a nivel micro, un beneficio de la composicion competitiva de las PyMEs; a nivel
macro, el mayor acceso a mercados se traducird en un mas amplio desarrollo de la
economia.

VIIl. ASUNTOS IMPORTANTES

Sostenibilidad. La sostenibilidad del programa estd enmarcada en dos niveles. A nivel
de las empresas, éstas recibiran los beneficios concretos de acceso a mercado como
resultado de la elaboracién y aplicacién de las normas desarrolladas. A nivel del
Proyecto las normas técnicas tienen caracteristicas de bien publico por lo que es dificil
presuponer que el sector privado prosiga manteniendo plenamente los costos asociados
a un proceso que genera un bien publico. Consecuentemente, a este nivel, la
sostenibilidad del Proyecto se fundamenta en dos aspectos: i) por una parte la
metodologia que se utilizara para el financiamiento generara un antecedente que luego
podra ser replicada a nivel de cada pais combinado recursos del sector publico y
privado; vy ii) las actividades de difusion, sensibilizacion y los propios logros que se
obtengan de los programas de normalizacion (“casos modelo™) podran generar el interés
de otros sectores privados de forma asociativa y/o puablicos en apoyar procesos
eficientes de normalizacién y eliminacidn de trabas al comercio.

X. PERIODO DE ANALISIS Y PREPARACION DEL PROYECTO

Se estima que a partir de la aprobacion del Abstracto se podria completar el anélisis y la
elaboracion del Memorandum de Donantes en 3 meses.

Preparado por: Santiago Soler (FOMIN/OPS)
Aprobado por:
Fecha: 8/26/2003



