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ALCANCE

A efectos de identificar las inquietudes de la poblacién, el Programa y sus proyectos
fueron sometidos a un proceso de consultas, no siendo necesario realizarlo
nuevamente para esta instancia.

Se presento a la poblacién, especialmente a dirigentes de organizaciones de base y a
los trabajadores de los establecimientos de salud, los alcances del programa, sus
aspectos ambientales, asi como, la evaluacién de las inquietudes en lo que respecta a
los impactos ambientales y sociales de la operacion. Posteriormente a la consulta los
elementos mas destacados esgrimidos por la poblacion deberan ser incorporados en
los disefios de proyecto y/o aspectos ambientales y sociales correspondientes.

En consecuencia, se presentan los resultados de las audiencias publicas realizadas
durante los dias miércoles 24, jueves 25y viernes 26 de octubre del 2018 en el marco
del Programa para la Transformacion de las Redes de Salud y Eficiencia de la Gestion
Sanitaria, habiendo comprendido intervenciones en los siguientes establecimientos: (a)
Centro de Salud Santa Maria de Huachipa, (b) Centro Materno Infantil de Lurin y (c)
Hospital Sergio Bernales, espacios en los cuales se brindé informacidn, se recogieron
propuestas, y se absolvieron consultas.

OBJETIVO

Presentar los resultados integrados y diferenciados de los tres espacios de
participacion a través del mecanismo de Audiencia Publica a fin de ser evaluados e
incorporados, de ser el caso, en los documentos, Andlisis Ambiental y Social (AAS),
Plan de Gestion Ambiental (PGAS) y el Manual de Gestidén Ambiental (MGAS).

DISENO

3.1 Disefio

A partir de la primera semana del mes de octubre, se coordiné con representantes
del Programa Nacional de Inversiones en Salud, en adelante PRONIS, y con
funcionarios del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), sobre los lineamientos
para la ejecuciébn de las audiencias publicas, acordando una estructura de
presentacion, asi como la importancia de contar con el informe y actas de los
referidos espacios.

3.2 Convocatoria

a) LOHV Consultores e.ir.l., en adelante LOHV, proporciond al PRONIS, la
propuesta de invitados para las audiencias publicas, informacion que fuera



obtenida edurante el proceso de elaboracion de los documentos AAS, PGAS
y MGAS.

b) PRONIS, coordin6 con la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Norte,
en adelante DIRIS, y le remitio la propuesta de invitados, asi mismo, propuso
la fecha y hora para las consultas publicas.

c) Las DIRIS, se encargaron de elaborar y hacer llegar los oficios de la
convocatoria a los invitados.

d) La elaboracién del PPT para cada uno de los establecimientos, ha sido
elaborado en coordinacion por el PRONIS, Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y LOHV, esta ultima se encargé de integrarla.

e) EIPRONIS llevag el registro de los participantes a través de una lista.

f) Las fotos fueron tomadas tanto por el PRONIS, asi como por LOHV, para lo
cual se solicitd la autorizacion pertinente a los asistentes.

IMPLEMENTACION

Aspectos Generales

a) Lastres Consultas Publicas, se iniciaron con los saludos protocolares, brindandose
las medidas de seguridad, e iniciando la exposicion de cada uno de los puntos

siguientes:
Tabla N° 1
Contenido de la presentacion

1. Del programa PRONIS

2. Caracterizacion general del Proyecto PRONIS

3. Diagndstico socio ambiental LOHV

4. Presentacidn de los impactos positivos PRONIS

5. Presentacidn: impactos negativos y medidas de mitigacion LOHV

6. Recepcion y absolucion de opiniones, consultas, otros. PRONIS/LOHV

Las diapositivas se adecuaron de acuerdo con cada establecimiento de salud y
fueron proporcionadas al terminé de las audiencias a quienes lo solicitaron.



b) Participacion cuantitativa

Las tres audiencias publicas, contaron con la participacion de 110 personas
aproximadamente, de las cuales 48 fueron mujeres y 57 hombres. Los asistentes

formularon un total de 34 preguntas, todas las cuales fueron absueltas:

Tabla N° 2. Participacién cuantitativa

Asistieron Realizaron consultas

A Centro . - .
Participantes | centro de Salud médico Hospital Centro de Salud | Centro médico | Hospital
Santa Maria de Sergio Santa Maria de | Materno Infantil | Sergio

. Materno . .
Huachipa - . Bernales Huachipa Lurin Bernales
Infantil Lurin

Mujeres 17 16 15 06 04 03

Hombres 19 11 27 09 03 09

Parcial 31 27 42 15 07 12

General 34

c) Participacion cualitativa

Se recibieron las consultas, aclaraciones e interrogantes. A continuacion, se
presenta un cuadro con la relacion de las que se consideran de gran relevancia o
de priorizacién, sin perjuicio de presentarse a continuacion la relacion completa de
las intervenciones, adjuntandose como anexo las actas de cada audiencia publica:

Tabla N° 3. Sintesis de las Propuestas y Observaciones

, | CENTROS DE RECOMENDACIONES
N SALUD
1 Centro Materno Urgencia en la ejecucion del proyecto
Infantil de Lurin 9 ) proy
El nuevo centro de salud requiere atencién de 24 horas. Ejemplo: casos de partos o
accidentes mas alla de las 14:00 horas (Hora de cierre del centro de salud)
Sustentar el cambio de categoria con diferentes criterios: el nimero de atenciones,
la poblacién y la proyeccion de ésta, entre otros
Centro Santa
2 Maria de Considerar la atencién de la salud mental.
Huachipa

Se debe elevar de categoria porque hay demanda de atencién de salud, los
hospitales se encuentran lejos y el transito no permite llegar a tiempo con el paciente.

Hay organizaciones que pueden apoyar con el tema de la segregacion de la basura
y monitoreo para que no se arroje basura en espacios libres.




CENTROS DE

N° SALUD

RECOMENDACIONES

Hay organizaciones que tienen la voluntad de trabajar con charlas u otros juntamente
con el centro de salud.

Necesidad de trabajar de forma coordinada con la municipalidad.

Hospital Sergio
Bernales

Hay confusién respecto a los proyectos a ejecutar en el Hospital Sergio Bernales; por
tanto, se debe brindar informacién a la poblacién sobre los proyectos por ejecutarse.

Este desconocimiento o confusién, representa mayor preocupacion si también lo
tienen los médicos del mismo hospital; por ello, la importancia de informar también al
personal del hospital empezando desde los directivos.

La poblacion se encuentra organizada a través del Comité Comisiéon Pro-
Construccion del Nuevo Hospital de Collique; este comité requiere sea convocado
para informarles sobre el programa.

Existe preocupacion y exigencia por el respeto al patrimonio cultural, tienen un
especialista por quien solicitan sea convocado para recabar informaciéon. También se
deben considerar las preocupaciones y propuestas contenidas en el acta. Solicitan
respeto por una zona de amortiguamiento.

La sostenibilidad de la data center, en los recursos econémicos como humanos.

Tabla N° 4. Centro médico Materno Infantil Lurin

NOMBRE

CONSULTA, PROPUESTA O ACLARACION

Sr. Luis Yataco
Ramirez

Director de la UGEL 01

Fue el primero en intervenir manifestando la importancia de la atencion en salud
dentro de Lurin. Indicé que es responsable de estudiantes, y considera que se debe
dar prioridad al proyecto del Hospital, que se levanten las observaciones, se impulse
y se haga realidad para lograr un servicio moderno.

Sra. Marisol
Caichihua

Representante del
centro poblado Nuevo
Lurin

Considera que todas las personas merecen una atencion de calidad. Desde su
experiencia, por haber trabajado bastante el tema de la salud desde el presupuesto
participativo reconoce las deficiencias actuales. También manifiesta que las familias
no acceden al servicio en la zona de Nuevo Lurin; ella misma, ha tenido que ayudar
a dar solucién a problemas de algunas personas. Afirma que ya es tiempo de contar
con un establecimiento adecuado y satisfaga a los usuarios puesto que hay muchas
dificultades con el acceso a otros centros fuera de Lurin. Pide a quienes tienen la
capacidad y autoridades, para aprobar el proyecto, dando la relevancia debida a la
salud. Luego de casi 10 afios, se siente entusiasmada por el avance.

Sr. Elvis Fajardo

Presidente del
Mercado Virgen de
las Mercedes Lurin.

Se encuentra convencido de que Lurin necesita y merece un hospital de una
categoria justa para los pobladores. Habra un museo en Lurin, por ello demanda un
servicio adecuado. Dice sentirse muy contento y espera que se haga realidad pronto.
Frente a los accidentes, los bomberos y otras instituciones han apoyado, pero, de
todas formas, se requiere un Hospital en la zona.




NOMBRE

CONSULTA, PROPUESTA O ACLARACION

Dr. Enrique Sierra
Marroquin

Director CMI Lurin

Destaca la imagen del trabajo conjunto del gobernador y el CMI Lurin para sacar
adelante el proyecto del Hospital. Tiene mas de 25 afios en la zona y ha visto que
hay una identidad en las personas que trabajan en el distrito. Solicita que se les
permita trabajar pues se cuenta con el personal mas, no la infraestructura
indispensable. Precisa que necesitan s6lo una moderna infraestructura. Se han
tenido muchos problemas, pero se ha logrado sacar adelante el proyecto que es
importante para la poblacion y para el sector salud. Agradece a la consultora por
desarrollar el estudio que permitira tener el nuevo Hospital. Se despidi6 de la
Consultora.

Sra. Maria Ortiz

CCLD de Villa El
Salvador.

Felicita al alcalde y al Dr. Sierra; sugiere que se deje la politica de lado porque no
permite avanzar. En Villa El Salvador, se encuentra trabajando con promotores de
salud y tiene experiencia en el tema. Por ello, exhorta a dar luz verde al proyecto
pronto, pues reconoce el esfuerzo de los promotores y personal asistencial a pesar
de las carencias. Reitera que se olvide de la politica y asegura que el pueblo
agradecera al alcalde. Agradece nuevamente a la consultora, al Dr. Sierra y al
alcalde. Termina aseverando que las autoridades estan de paso, por eso deben dejar
obra. Dio bendicion al alcalde.

Sra. Profesora
Carmen Rosa
Figuera,
representante de los
pobladores del Km 40

Cree que éste es un momento importante. Reconoce la contribucion del alcalde y el
apoyo de otras autoridades. Para ella, todos han puesto su grano de arena. Sera vital
para los adultos mayores, infantes y la poblacién en general, segln afirma. Sabe que
no hay suficientes medicinas, personal o recursos. Pero este Hospital superara dicha
problemética

Sra. Ana Cecilia

Informé que se estan transfiriendo medicamentos al CMI Lurin. Actualmente, se esta
capacitando al personal en el manejo de los sistemas relacionados con los
medicamentos, los cuidados paliativos a los pacientes con cancer, entre otros
avances. Se ha empezado recientemente, por ello se requiere de capacitaciones,

Rojas . . .
siempre en vias del desarrollo. Incluso estan implementando un proyecto para
pacientes de enfermedades cronicas. Esta actividad significa mayor personal, lo cual
también se esta analizando.
Tabla N° 4. Centro de Salud Santa Maria de Huachipa
NOMBRE CONSULTA, COMENTARIO, PROPUESTA

Alberto Oropeza

Asociacion de
propietarios de la
Urbanizacién El Club

¢ Cudl es la cobertura?
¢ Cuanto tiempo se va atender?

Hay industrias clandestinas que afectan el ambiente de la zona

Dr. Carlos Torres

¢En cuanto tiempo se realizara el proyecto?

Bidlogo, César
Pereda Véasquez

DIRIS Lima Este

Se recomienda elevarlo de nivel, porque en la zona no hay un hospital.




Ing. Rogelio Tuse
Rojas

Asociacion de
Propietarios El Club

Manifiesta su preocupacion: la posta médica no es de satisfaccién de los vecinos en
general.

Definio qué es la salud. Cit6 a la OMS

De las coordinaciones con la Directora Cueva del Hospital Herminio Valdizan estan
fomentado los centros de salud mental. En Huaycan se ha inaugurado uno. Estan
viendo la necesidad de establecer un centro comunal de salud mental.

Si se eleva el nivel mejoraria la atencion de la zona como podria ser de la categoria
14.

Recomienda se incorpore a la sociedad organizada.
Se pueda implementar un centro de salud ambiental.

Es una poblacién que ha sufrido mucho con la presencia de dos huaycos, algunos
presentan traumas. La salud mental, no sélo es para atender a personas enfermas,
sino subraya en la prevencion.

En la calle Los Tucanes hay transito pesado.

Si fuera categoria 14, habria atencién médica integral ambulatoria de corta estadia,
materno, perinatal e infantil

Cesar Contreras
Flores

Presidente del Frente
Unico de Desarrollo

Reflexiona sobre la importancia de salud. En Cerro Camote hay 8 centros de salud
gue tienen problemas. No hay personal, no hay infraestructura, entre otros. Han
realizado marchas.

Observar en el Centro de Salud Santa Maria de Huachipa: Caos vehicular, el
personal llega tarde y hay ausencia de vigilancia

La gente muere en su casa, por la distancia a los centros de salud, entre otras
cosas.

En esta zona hay polvo que trae problema de alergia, piel, otros.

Solicita:
de Huachipa
Se haga un estudio integral, no s6lo santa Maria de Huachipa, sino también los
otros ocho centros de salud ubicados en Lurigancho Chosica.
Se haga un estudio minucioso con las organizaciones sociales.
Solicita que se el Materno Infantil
También respalda la propuesta del Centro de Salud Mental.
Sefiala que no se puede tratar de abarcar mucho. Un centro de salud seria 14
Antes eran micro redes que comprendian los ocho centros de salud, ahora son UBG.
Dr. Edilberto El criterio de oferta y la demanda no deberia ser el Gnico criterio, porque no es alto el
Izquierdo ndamero de atenciones, esto debido a la falta de personal. Pues el establecimiento
atiende hasta las 2 p.m. por falta de personal
Jefe del p-m-p P

Establecimiento
Materno Infantil

El presupuesto no alcanza para contrata suficiente mano de obra.

No soélo se debe usar ese criterio niUmero de atenciones sino la poblacion de la zona
y la proyeccién para sustentar la categoria I4.

Dr. Mariana

Participa aclarando sobre el tema de salud mental, sefiala que en el centro de salud
materno infantil no se puede instalar un centro de atencion de salud mental.




DIRIS

Implementar un centro de salud mental no es complejo, expuso el procedimiento,
sefialando que en algunos casos el local lo pone la parroquia y en otros la
municipalidad,

La poblacién se debe organizar, identificar un lugar y luego coordinar con la DIRIS
para su implementacion.

Se puede trabajar de forma paralela

Salomon Ayala

Vecino Huachipa
Norte

Respecto al impacto ambiental. Para el reciclaje, hay personas pobres que sacan a
la puerta de la casa bolsas plasticas negras

Hace un afio participaron de un Comité Ecoldgico, y de otras iniciativas, que a la
fecha estan inactivas.

Se reunieron con el alcalde para promover el tema del reciclaje, porque se requiere
reducir la basura. Informa que presentaron un proyecto, con la organizacién El Club
Campestre Huachipa Norte. Que los tricicleros recojan la basura y otros que la
segreguen para que luego pueda ser reciclado a fin de reducir el impacto de la
contaminacion ambiental.

A partir del puente Huaycoloro y Campoy se acumula la basura.

Propone reducir, segregar los residuos para un reciclaje.

Richard Miranda

Vicepresidente de la
Asociacion de los
Huertos de Huachipa

En la zona hay muchos accidentes, y dado el trafico de la zona no se puede llegar
al hospital, por ellos es importante tener un Centro de Salud de Categoria 14.

Norka Soto Sanchez

Hay muchos accidentes y se tienen que ir hasta Vitarte. Es muy lejos y el trafico no
permite llegar de forma rapida. Estarian pidiendo sea un hospital.

Carmen Cabrera
Sanchez

Asociacion Propietaria
La Capitana

Siempre han querido que se haga esa construccion. Propone que sea un hospital,
dado que hay muchos accidentes de gravedad, porque los pacientes en el trayecto
fallecen, por lo cual requieren que sea un hospital.

Miriam Chavarria

Agente Pastoral de la
Parroquia

Propone se proyecte dentro del centro de salud, la realizacion de charlas sobre
valores u otros temas. Por ejemplo: durante la espera se puedan realizar charlas

Leyd un mensaje del papa Francisco respecto a la salud. La salud como una
responsabilidad compartida.

Juan Ginete Aguilar

Municipalidad distrital
de Santa Maria de
Huachipa

Solicita la atencién sea las 24 horas, porque:
Después de las 8 de la noche no hay movilidad,
Se puede abarcar mas zonas

Atender las emergencias.

Se han enviado cartas a la DIRIS para que sea la atencion las 24 horas

Magda Cisneros
Romero

Parroquia Huachipa

Solicita que la atencion sea durante las 24 horas, porque hay emergencias en la
noche. Los partos no se pueden atender, los bronquios, asma, accidentes, entre
otros; ademas, en la zona no hay movilidad.




Tabla N° 5. Hospital Sergio Bernales

NOMBRE

CONSULTA, COMENTARIO, PROPUESTA

Artemeo Toro

Sefiala que se encuentra satisfecho por la presencia de los vecinos

Esta de acuerdo con los adelantos cientificos sin embargo no benefician a las grandes
mayorias.

Como residente de Comas tiene como misién ser una bisagra entre la autoridad del Minsa
y la poblacién para que salga de la mejor forma posible y se vayan recogiendo las
necesidades.

Cuando hay un proyecto hay una idea o necesidad, se base en un documento.

Los técnicos deben decir algo sobre ¢Cuanto representa el presupuesto? Conoce que se
sabra, cuando el expediente este hecho.

Se debe considerar que el Cono Norte empieza desde San Martin de Porres y le siguen una
serie de distritos.

Recomienda que se tome en consideracion todos los distritos no sélo dos de ellos.

Nadie esté en contra de una renovacion, pero deben ir en paralelo con las necesidades de
la poblacion.

Nuestro pais adolece de una organizacién de Estado.

El recorrido que se va a hara tomara tiempo y esto puede ser un riesgo para la vida de la
persona.

Mencioné que tiene 85 afios.

César Rojas
Huaroto

Médico

Residente de Lima Norte, quien saludé al Dr. Tarazona.

Todo debe tener la participacion del pueblo organizado.

Hace hincapié en la democracia directa.

Menciona que hubiera sido importante la participacion de la municipalidad.
Problema:

Citacion a la reunion.

e Cual de las dos cosas se van a construir: data center o el hospital.

¢ No sabe cuanto va a costar.

e  ¢Quiénes lo van a financiar?

Disefio de caracter técnico, se debe considerar la proyeccién de la poblacion.

Las leyes se deben cumplir no sélo por ser exigencias de las que van a dar el dinero.
Estaban considerando que la reunién era para ver el tema de la construccién del hospital.

El hospital no da para mas, se tiene que derivar para otros hospitales, y en el camino
suceden muchas cosas. Ejemplo:

Solicitado un centro anticanceroso, el tratamiento al paciente deberia ser integral.

Médico, Otoya

Presidente de
la Junta de

Se quieren apropiar del terreno.




Médicos del
Hospital Sergio

Sefiala que ellos requieren un hospital digno, necesitan un centro geriatrico. Quieren un
hospital en todo el terreno, pero no para la central de datos.

Bernales L, . . . . .
(Observacion: persona que no respet6 el orden de las intervenciones y lanzé su mensaje
juntamente con otro doctor a quien no se le pudo tomar el dato, por su retiro inmediato)
Participa en distintas organizaciones. Menciona que tiene ochenta afios.

José Guido Sefiala que quien tiene el mando politico es la comunidad, la reunion es minima, pero esta

. opinando el pueblo.

Sanchez P P
El pueblo ha nombrado la Comisiéon Pro-Construccion del Nuevo Hospital de Collique,

Representante son personas idoneas

del Poblado P '

Federico Solicita que esta comision participe y se discuta. Exige que se trabaje con la comision.

Villarreal .

Lo que mande el pueblo eso se hara.

La atencién debe ser integral, también la salud mental, y el cancer.

Dedicado a la defensa del Patrimonio Cultural, realiza precisiones:

El Hospital de Collique esta ubicado entre kilometros 14.800 y 15 de la Av. TUpac Amaru en
Colliqgue primera zona. En 1940 empez6 a funcionar, nunca se ha considerado el valor
patrimonial, por falta de conocimiento histérico.

La Fortaleza de Collique, es parte de la historia, es un sitio milenario que merece un espacio
grande. El Hospital ha cercado con malla de alambre, lo ha cercenado, no se han respetado
los limites. El Ministerio de Cultura lo ha respaldado. La inscripcién del terreno es nula,
porgue no se ha consultado al Ministerio de Cultura.

Enrique La construccion debe considerar un area de amortiguamiento. La reja se deberia sacar, la

Castillo pista seria el limite.

En 1940 el hospital empezé con la construccion y cuando se rompe la tuberia arrastra los
restos del cementerio. Propone se tenga un reservorio elevado para que no se siga
malogrando la Fortaleza de Collique.

Antes de construir hay que rescatar el JIKARA (redes de fibra 5,000 afios)

Parte del dinero del financiamiento debe ser destinado para dejar libre el area de la JIKARA,
y luego se puede construir.

Tiene pensado ir al congreso con tres arquedlogos, que se cambie la tuberia de agua y
quiten el cerco.

Quieren pruebas fehacientes que no es un chantaje, “el hospital ¢esta condicionado a que
se apruebe la central de datos?”

Angeélica : : _ . _

A Necesitan el hospital con una nueva infraestructura. Es importante el data center, pero ¢es

guero prioritario?

Mesa de Las autoridades estan considerando que esto funcione, que se va a pagar al personal, los

concertacion
de Genero del
distrito de
Comas

gastos que esto implica. Construir grandes espacios que luego no sirven

Se requiere el hospital como prioridad inmediata de la salud para la poblacion y se debe
considerar lo que viene realizando la comision.

El servicio esta colapsado. Que se construya lo que el pueblo necesita, y con mas consultas.




Debe haber formacion de un personal idéneo, que sean sensibles y preparados. Los que
van al hospital son personas enfermas. Paralelo a la infraestructura se trabaje la
preparacion.

Primero se construya el hospital, y luego el data center

Carlos Oria

Tiene la percepcién de que el proyecto es a nivel nacional

El MINSA esta ubicando un proyecto para la central de datos. Sabe que el proyecto del
hospital esta a nivel de perfil. PRONIS no da la informacién a los vecinos de lo que esta
trabajando.

Con la audiencia publica sélo se esta cumpliendo el requisito del D.S. 002-2009-MINAM.

Lo correcto es que se haya dado la informacion de forma preliminar. Las reuniones no deben
ser para cumplir un requisito formal, debe darse una participacion informada.

¢Los quieren chantajear?, hay suspicacia. PRONIS no esté informando. Tampoco tienen
informacion técnica del proyecto del hospital.

Pedro
Montano
Aguirre

Coordinador
Cuenca del
Chillén

Invitado para la data center y gestion. A la comision se le hubiera dado la informacion
Estan de acuerdo con el avance cientifico.

Propuesta para el nuevo hospital: a) respetar del area intangible de Collique, b) charla entre
otros.

En base a la ley de transparencia brindar la informacién porque es publica.
Debe haber una reunién para ver:
e La nueva construccion del Hospital de Collique

e El espacio del centro de datos no debe quitar espacio al hospital

Gilber Ramos

Se debe trabajar de forma transparente e informada.
Los dos proyectos no son excluyentes, el hospital es prioritario y se va a llevar adelante.

El hospital se va a realizar con los recursos del tesoro publico a nivel de perfil esta en el
proyecto multianual.

La poblacién viene participando en un espacio respecto a la construccién del Hospital de
Collique.

Asesor DIRIS | Hay preocupacion por atender la solicitud de la poblacion.

LIMA NORTE — . .
Aclara que no es una condicidn, son proyectos diferentes con presupuesto diferente.
El BID financia a diferentes proyectos, son paralelos. No es condicionante, no es chantaje.
Las organizaciones vecinales deben ser vigilantes, y el PRONIS mejorar el tema de acceso
a la informacion.
Se esta a nivel de proyecto, las opiniones se deben considerar para un mejor disefio del
proyecto.

Ana Maria Brind6 saludos a todos y solicitdé que a cada miembro se le entregue el estado en el cual

a la pr .

Conde Polos est4 la propuesta

Asociacion Considera importante la presencia de los vecinos. Resalta que hay lideres, estan

ACEPRODES organizados y es importante su participacion porque tienen experiencias, han manejado

proyectos.




Alejandro
Salvador

Dirigente

Los diferentes ofrecimientos no se han cumplido.
Consulta:
e ¢ El proyecto del hospital de Collique esté aprobado?

e (El expediente técnico quién lo esta haciendo?

Comité Civico | Algunas postas, policlinicos estan cerrados, que haya abastecimiento para la comunidad.

La atencién debe ser desde la madrugada

Encarga comunicar la demanda y preocupacion de Lima Norte.

Velia Esquivel

Estos proyectos cémo seran financiados ¢ .es publico o privado?

Recomienda:

e Tomar en cuenta las contradicciones con los médicos que se presentaron.

e Se les dé mayor participacion para dar su opinion.

Saluda a los sefiores: Miki, Huaroto y Artemio Toro, por su trabajo con la comunidad
Se tome en cuenta la historia y limites sefialados. Se debe partir del pasado histérico.

Se coordine con las autoridades.

a)

b)

d)

Conclusiones y recomendaciones

Los espacios de participacion son claves para garantizar el éxito de un proyecto,
sobre todo cuando éstos constituyen un servicio publico en beneficio de la
poblacion.

Estos espacios permiten identificar la percepcion y el grado de conocimiento que
tiene la poblacién sobre el proyecto, lo cual permitira atender las dudas o
distorsiones que los beneficiarios pudieran tener.

La poblacion usuaria del servicio, y los vecinos son quienes mayor conocimiento
tienen sobre los problemas relacionados con la atencion de la salud y propuestas
para éstos. Comprende los aspectos sociales, ambientales y culturales vinculados
a sus actividades.

Se deben considerar las recomendaciones sefialadas en el Cuadro N° 3, a fin de
gue sean incorporadas e insertadas en los documentos que correspondan, y
también sean consideradas por el PRONIS en la elaboracion del expediente
técnico, especialmente en los componentes social y ambiental.

Se recomienda tener un componente de participacion ciudadana que acompafie a
todo el proceso, lo cual demanda presupuesto y equipo minimo en el PRONIS o
de ser posible, delegarlo a las DIRIS las cuales estarian en funcion de sus
actividades, tiempo y presupuesto.

Diversos asistentes han considerado la importancia de la cuestion ambiental, lo
cual implica ser un tema de importancia para ellos y la poblacién.
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Anexo N° 6.3 Lista de asistentes, Hospital Sergio Bernales
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Anexo N° 6.4 Acta de audiencia publica Centro Materno Infantil de Lurin

Programa de Inversion para la Transformacion de las Redes de Salud

ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA
ESTABLECIMIENTO DE SALUD CMI LURIN

Siendo las 11:20 del jueves 25 de octubre del 2018 en el Auditorio de la Municipalidad
distrital de Lurin, Jr. Grau N° 319 — Lurin, cuarto piso, se inici6 la Audiencia Publica en el
marco del Programa de Inversion para la Transformacion de las Redes de Salud respecto
al Centro Materno Infantil Lurin.

Alas 11:23 a.m. se inicio la reunién con las palabras de bienvenida dadas por la Lic. Hercilia
Lopez Obregén de la empresa LOHV Consultores e.i.r.l., quien también expuso los
siguientes temas relacionados con las caracteristicas de Programa: objetivos, beneficios y
componentes.

Se continud con la presentacién de la especialista del PRONIS, Ing. Eva Cahuascanco
Santa Cruz, quien se ocupdé de la descripcion del proyecto, ubicacién, los estudios
realizados. Mientras exponia, una asistente expreso que la observacion sobre la ubicacion
del colegio contiguo al terreno habia sido absuelta.

Tomo la palabra nuevamente la Lic. Hercilia L6pez, en primer lugar, para acotar sobre la
importancia del acceso a los servicios y minimizar o compensar los impactos. En segundo
término, solicité a la persona que intervino informar, luego de la reunién, los detalles de la
reubicacion del colegio y titulacion de las areas.

De inmediato, dos asistentes, la Gerente de Desarrollo Humano, Yovana Urbina Panduro,
y el Gerente de Seguridad Ciudadana, Cesar Ricardo Noa Casas, ambos de la
Municipalidad de Lurin, intervinieron para explicar el proceso. Luego, surgio la duda sobre
el estado del proyecto que se encuentra en la fase de anteproyecto, preinversion, para lo
cual intervinieron dos asistentes para expresar que se ha avanzado ya habiendo absuelto
las observaciones.

La ponencia prosiguié, exponiendo Ing. Eva Cahuascanco Santa Cruz, quien describié
aspectos relacionados a la UPSS y la UPS, asi como el diagrama de flujo de la etapa
constructiva.

Hubo una interrupcion por parte de la Sra. Ana Cecilia Rojas para anunciar el retiro del
director ejecutivo de la DIRIS Lima Sur, el Sr. Marco Antonio Valverde, quien antes
comunicé el estado de emergencia de la atencion primaria, manifestd la importancia del
proyecto, y dio el agradecimiento a los presentes. Del mismo modo, el sefior alcalde, el Sr.
José Arakaki Nakamine, dio sucintamente sus palabras también para agradecer el trabajo
gue se esta realizando. En seguida, la Ing. Eva Cahuascanco Santa Cruz, finaliz6 su
exposicion mencionando las etapas del proyecto.



Se prosiguid con la ponencia de la Lic. Hercilia Lopez con relacién al marco normativo e
institucional, la tenencia, el diagnéstico socioambiental. A continuacion, expuso el sociélogo
Manuel Lucero Rojas describiendo el entorno social en el AID. Le sigui6 el Ing. Erick Moreno
Flores del PRONIS quien sefial6 los impactos negativos y positivos del proyecto por etapas
y medidas de mitigacion. Las Ultimas exposiciones estuvieron bajo responsabilidad del
soci6logo Manuel Lucero Rojas sobre el Mecanismo de Quejas y Reclamos que se
implementara y la Lic. Hercilia L6pez sobre el enfoque de género.

Concluida las exposiciones, los participantes iniciaron con sus opiniones:

Primero intervino el Sr. Luis Yataco Ramirez, director de la UGEL 01, para manifestar
la importancia de la atencion en salud dentro de Lurin, porque siendo responsable de
estudiantes, considera que se debe dar la prioridad al proyecto del Hospital, que se
levanten las observaciones, se impulse y haga realidad para lograr un servicio
moderno.

Después, la Sra. Marisol Caichihua, representante del centro poblado Nuevo Lurin,
manifesté que considera que todas las personas merecen una atencion de calidad.
Desde su experiencia, se ha trabajado bastante el tema de la salud desde el
presupuesto participativo precisamente porque reconoce las deficiencias actuales.
También manifiesta que las familias no acceden al servicio en la zona de Nuevo Lurin;
ella misma, ha tenido que ayudar a dar solucién a problemas de algunas personas.
Afirma que ya es tiempo de contar con un establecimiento adecuado y que satisfaga a
los usuarios puesto que hay muchas dificultades con el acceso a otros centros fuera
de Lurin. Pide a quienes tienen la capacidad, las autoridades, de aprobar el proyecto,
dando la relevancia debida a la salud. Luego de casi 10 afios, se siente entusiasmada
por el avance.

El presidente del Mercado Virgen de las Mercedes Lurin, Sr. Elvis Fajardo, toma la
palabra. Se encuentra convencido que Lurin necesita y merece un hospital de una
categoria justa. Habrd un museo en Lurin por ello se demanda de un servicio adecuado.
Dice sentirse muy contento y espera que se haga realidad pronto. Frente a los
accidentes, los bomberos y otras instituciones han apoyado, pero de todas formas, se
requiere un Hospital en la zona.

Luego, toma la palabra el Dr. Enrique Sierra Marroquin. Quiere que se lleven la imagen
del trabajo conjunto del gobernador y el CMI Lurin para sacar adelante el proyecto del
Hospital. Lleva mas de 25 afios y ha visto que hay una identidad en las personas que
trabajan en el distrito. Solicita que se les permita trabajar pues se cuenta con el
personal mas no la infraestructura indispensable; necesitan solo una moderna
infraestructura. Se ha tenido muchos problemas, pero se ha logrado sacar adelante el
proyecto que es importante para la poblacion y para el sector salud. Agradece a la
consultora por desarrollar el estudio que permitira tener el nuevo Hospital. Se despide
de la Consultora.

A continuacién, interviene la Sra. Maria Ortiz del CCLD de Villa El Salvador. Al escuchar
el tema sabe que lo muy necesario que es el Hospital y se alegra; felicita al alcalde y



al Dr. Sierra; sugiere que se deje la politica de lado porque no permite avanzar. En Villa
El Salvado, se encuentra trabajando con promotores de salud y tiene experiencia en el
tema. Por ello exhorta a dar la luz verde al proyecto pronto pues reconoce el esfuerzo
de los promotores y personal asistencial en medio de carencias. Reitera que se olvide
la politica y asegura que el pueblo agradecera al alcalde. Agradece nuevamente a la
consultora, al Dr. Sierra y al alcalde. Termina aseverando que las autoridades estan de
paso, por eso deben dejar obra. Da bendicién al alcalde.

e Enseguida, toma la palabra la Sra. Profesora Carmen Rosa Figuera, representante de
los pobladores del Km 40. Cree que este es un momento importante. Reconoce la
contribucion del alcalde y el apoyo de otras autoridades. Para ella, todos han puesto
su grano de arena. Sera vital para los adultos mayores, infantes y la poblacién en
general, segun afirma. Sabe que no hay suficientes medicinas, personal o recursos.
Pero este Hospital superara dicha problematica.

e Como ultima intervencion, contesta la Sra. Ana Cecilia Rojas, informando que se esta
transfiriendo medicamentos al CMI Lurin. Actualmente se esta capacitando al personal
en el manejo de los sistemas relacionados con los medicamentos, los cuidados
paliativos a los pacientes con cancer, entre otros avances. Se va empezar
recientemente, por ello se requiere capacitaciones. Todo esto esta en via de desarrollo.
Incluso estan desarrollando un proyecto para pacientes de enfermedades cronicas.
Esto significa mayor personal, lo cual también se esta viendo.

La Lic. Hercilia Lopez Obregédn, ofrecié las palabras de cierre destacando las cualidades
del distrito, el trabajo realizado para los estudios, el tiempo que ha tomado, y que espera
reencontrarse con todos en la etapa final. Siendo la 13:14 horas, se cerr6 el taller
agradeciendo al publico y tomando fotos.

Anexo N° 6.5 Acta de audiencia publica Centro de Salud Santa Maria de Huachipa

Programa de Inversion para la Transformacién de las Redes de Salud

ACTA DE AUDIENCIA Pl:JBLICA
CENTRO DE SALUD SANTA MARIA DE HUACHIPA

Siendo las 10:11 horas del miércoles 24 de octubre del 2018 en la sede de la Municipalidad
Distrital Santa Maria de Huachipa, se inici6 la Audiencia Publica en el marco del Programa
de Inversién para la Transformacion de las Redes de Salud, con énfasis en el Centro de
Salud Santa Maria de Huachipa.

La reunion se inicié con las palabras de bienvenida de la Lic. Hercilia Lopez Obregén de la
empresa LOHV Consultores, quien expuso sobre los siguientes:



1. Medidas de Seguridad en la sala de reuniones

Presentacién de los miembros del equipo PRONIS y LOHV Consultores e.i.r.l., en
adelante LOHV.

Permiso para la toma de fotos

Presentacion del Programa.

La Dra. Maria del Rosario Gamarra Gonzales, Director de Salud Ambiental, se present6é y
tomo la palabra a fin de presentar al Dr. Carlos Torres Monge, Coordinador Técnico UBG
Chaclacayo Chosica, y al Dr. Ediberto Izquierdo, Jefe del Centro de Salud Santa Maria de
Huachipa.

Se continud con la presentacién por parte de la Lic. Lopez.

Luego la especialista ambiental del PRONIS, Ing. Ambiental Eva Cahuascanco continud
con la exposicion referente a la descripcion del proyecto, luego de lo cual expusieron la Lic.
Lépez y la Abog. Jacqueline Segura, tratando el diagnostico socioambiental.

Concluida la presentacion del diagnéstico socioambiental, el especialista ambiental Ing.
Gedgrafo, Erick Moreno del PRONIS, presentd el cuadro de los impactos positivos, para
luego continuar la Lic. Lopez y Abog. Segura con los impactos negativos y medidas de
mitigacion.

Finalmente, se concluyeron las exposiciones con la presentacion de los mecanismos de
guejas y reclamos a cargo de la Lic. Lopez.

Espacio de consultas y propuestas

Concluidas las exposiciones se dio inicio al espacio para recabar las opiniones, preguntas,
y propuestas de los participantes, las cuales a continuacion se detallan:

Tabla N° 6. Espacio de consultas y propuestas - Huachipa

o CONSULTA, COMENTARIO,
N NOMBRE PROPUESTA RESPUESTA

PRONIS:

ALBERTO OROPEZA | ¢CUAl s 1a cobertura? demanda. A la fecha no se den
¢Cuanto tiempo se va a atender? ese dato. Y esta informacion se
requiere para determinar la
cobertura.

1 | Asociacién de
propietarios de la Hay industrias clandestinas que afectan el
Urbanizacion El Club ambiente de la zona

Se tiene proyectada una
atencioén de 12 horas




Dr. Carlos Torres

En cuanto tiempo el proyecto se va a
realizar

Se esta cerrando con la pre -
inversion, podria ser abril y
mayo.

Se debe considerar que en una
licitacion se puede demandar
mayor tiempo de lo establecido.

Biologo, César Pereda
Vasquez

DIRIS Lima Este

Se recomienda elevarlo de nivel, porque
en la zona no hay un hospital.

PRONIS

Es importante tener la
estadistica de las atenciones

Ing. Rogelio Tuse
Rojas

Asociacion de
Propietarios El Club

Manifiesta su preocupacion, la posta
médica no es de satisfaccion de los
vecinos en general.

Defini6 qué es la salud. Cité a la OMS

De las coordinaciones con la Directora
Cueva del Hospital Hermilio Valdizan,
estan fomentado los centros de salud
mental. En Huaycdn se ha inaugurado
uno. Estan viendo la necesidad de
establecer un centro comunal de salud
mental.

Si se eleva el nivel, mejoraria la atencion
de la zona como podria ser de la
categoria I4.

Recomienda se incorpore a la sociedad
organizada.

Que pueda implementar un centro de
salud ambiental. Es una poblacion que ha
sufrido mucho con la presencia de dos
huaicos, algunos presentan traumas. La
salud mental, no soélo es para atender a
personas enfermas sino subraya la
prevencion. QUE SE INCORPORE ESTE
TEMA.

En la calle Los Tucanes hay transito
pesado.

Si fuera categoria 14, atencion medica
integral ambulatorio de corta estadia,
materno, perinatal e infantil

PRONIS

Indica que en la categoria 14, se
puede dar internamiento y parto.

LOHV

e Explico como se inicidé el
centro de salud,
considerando que ahora la
zona no es rural, sino
urbana.

e Siempre se ha considerado
importante la participacion
de la sociedad civil, por tal
razon, fueron invitados.

CESAR CONTRERAS
FLORES

Presidente del Frente
Unico de Desarrollo de
Huachipa

Reflexion6 sobre la importancia de la
salud. En Cerro Camote hay 8 centros de
salud que tienen problemas. No hay
personal, no hay infraestructura, entre
otros. Han realizado marchas y comentg,
los siguientes:




e Observar el Centro de Salud Santa
Maria de Huachipa

e Existe caos vehicular
e El personal llega tarde
e Ausencia de vigilancia

e La gente muere en su casa, por la
distancia a los centros de salud, entre
otros problemas.

e En esta zona hay polvos, con

problema de alergia, piel, otros.
Solicito:

e Que realice un estudio integral, no
sb6lo de Santa Maria de Huachipa,
sino también de los otros ocho centros
de salud ubicados en Lurigancho
Chosica.

e Se haga un estudio minucioso en el
que participen las organizaciones
sociales.

e Que se de atencion Materno Infantil

e También respalda la propuesta del
Centro de Salud Mental.

Dr. Edilberto Izquierdo

Jefe del
Establecimiento
Materno Infantil Santa
Maria de Huachipa

Sefiala que no se puede tratar de abarcar
mucho.

Antes era micro redes que comprendian
los ocho centros de salud, Ahora son
UBG.

La idea no es abarcar mucho. Un centro
de salud seria 14

El criterio de oferta y la demanda no
deberia ser el Gnico criterio, porque no es
mucho el ndmero de atenciones, esto
debido a la falta de personal. Pues el
establecimiento atiende hasta las 2 p.m.
por falta de personal

El presupuesto no alcanza para contratar
suficiente mano de obra.

No sé6lo se debe usar el criterio de la
demanda, sino el de la poblacion en
general para la categoria 14.

Se le informé que, por ahora, se
ha realizado un  estudio
preliminar.

El estudio integral, se realizara
posteriormente.

El estudio de la demanda no s6lo
es en funcion a la cantidad de
atenciones que ahora se dan,
también involucra la proyeccion
de la poblacion, entre otros
criterios que sustentardn un
cambio en la categoria.

Dra. Mariana

DIRIS

Participa aclarando sobre el tema de
salud mental, sefiala que en el centro de
salud materno infantil, no se puede




instalar un centro de atenciéon de salud
mental.

Implementar un centro de salud mental no
es complejo y expuso el procedimiento,
seflalando que en algunos casos el local
lo pone la parroquia y en otros la
municipalidad.

La poblacion se debe organizar, identificar
un lugar y luego coordinar con la DIRIS
para su implementacion.

Se puede trabajar de forma paralela.

Salomon Ayala

Respecto al impacto ambiental, propuso
fomentar el Reciclaje, hay personas
pobres que sacan a la puerta de la casa
bolsas plasticas negras

Hace un afio participaron de un Comité
Ecoldgico, y de otras iniciativas, que a la
fecha estan inactivas.

Se reunieron con el alcalde para promover
el tema del reciclaje.

Se requiere reducir la basura.

LOHV

Se les felicit6 por su interés en el
tema ecolégico y cuidado del
medio ambiente

8 . .
Vecino de Huachipa Informa que presentaron un proyecto, con
Norte la organizacion El Club Campestre | PRONIS
Huachipa Norte. ue los tricicleros . .
. P Q En el EIA si se va a considerar
recojan la basura y otros segregan la ) L
los materiales en la construccion
basura para luego esto pueda ser e
. ) . . y las formas de mitigacion
reciclado a fin de reducir el impacto de la
contaminacion ambiental.
A partir del puente Huaycoloro y Campoy
s acumula la basura.
Propone reducir, segregar los residuos
para un reciclaje.
Richard Miranda En la zona hay muchos accidentes, y
9 | Vicepresidente de la dado el trafico de la zona no se puede | PRONIS
Asociacion de Los llegar al hospital, por ellos es importante | E| gisefio es preliminar.
Huertos de Huachipa tener un Centro de Salud de Categoria I4.
Hay muchos accidentes y se tienen que ir
10 | Norka Soto Sanchez hasta Vitarte. Es muy lejos y el trafico no
permite llegar de forma rapida. Piden que
se haga un hospital.
Carmen Cabrera . .
Sanchez Siempre han querido que se haga esa
11 construccién. Propone que sea un

Asociacion Propietaria
La Capitana

hospital, dado que hay muchos
accidentes de gravedad, Los pacientes en




el trayecto fallecen, por lo cual requieren
que sea un hospital.

Propone se proyecte dentro del centro de
salud, la realizacion de charlas sobre

valores u otros temas.
Miriam Chavarria
Por ejemplo: durante la espera se pueden
12 | Agente Pastoral realizar charlas

Parroquia
Leydo un mensaje del papa Francisco
respecto a la salud. La salud como una

responsabilidad compartida.

Solicita que la atencion sea durante las
24 horas, porque:

Juan Ginet Aguilar e Después de las 8 de la noche no hay | PRONIS

movilidad, Se le solicité que remitan al
PRONIS o se les facilite las
copias de las cartas que han

13 | Municipalidad distrital
de Santa Maria de e Se pueden abarcar mas zonas

Huachipa ; . o
P * Atender las emergencias. enviado sobre lo solicitado.

Han enviado cartas a la DIRIS, solicitando
gue la atencién sea durante las 24 horas
) Solicita que la atencion sea las 24 horas,
Magda Cisneros porque no hay atencion para las
14 | Romero emergencias en la noche. Los partos no
Parroquia Huachipa se pueden atender, los bronquios, asma,

accidentes, y en la zona no hay movilidad.

Siendo las 12: 21 del dia se da el cierre del espacio de las preguntas. Se recabaron tres
consultas en fisico, se anexan al acta.

Se dio lectura al acta, y se incorporan las observaciones, comentarios o precisiones
recogidos luego de la lectura del acta.

Anexo N° 6.6 Acta de audiencia publica Hospital Sergio Bernales

Programa de Inversion para la Transformacion de las Redes de Salud

ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA
HOSPITAL SERGIO BERNALES

Siendo las 10:06 horas del jueves 24 de octubre del 2018, en la sede de la Municipalidad
Distrital de Comas, se inici6 la Audiencia Publica en el marco del Programa de Inversion
para la Transformacion de las Redes de Salud respecto al Hospital Sergio Bernales.



El representante de la DIRIS Lima Norte, dio la bienvenida a los asistentes, realizo las
presentaciones del equipo PRONIS y LOHV Consultores, asi como el objetivo de la
audiencia.

La reunién se inicié con las palabras de bienvenida de la Lic. Hercilia Lopez Obregén de la
empresa LOHV Consultores, quien expuso los siguientes:

a) Medidas de seguridad

b) Presentacién general del programa.

c) Presentacion de un modelo de Data Center

Luego el Dr. Angel Puertas del PRONIS, expuso detalladamente de cada uno de los cinco
componentes del programa.

Se abrid un espacio para brindar recomendaciones en materia de seguridad, tales como las
zonas a ubicarse y la forma de salir en caso de sismo.

Se recibieron las palabras del Director General de la DIRIS, dando la bienvenida y
transmitiendo el saludo del Dr. Augusto Tarazona Fernandez; asi mismo, dio mayores
alcances sobre el programa y la necesidad de éste.

Se continud con la exposicion de la especialista ambiental del PRONIS, Ing. Ambiental Eva
Cahuascanco, sobre la descripcién del proyecto. Luego se expusieron los temas referidos
al diagndstico socio ambiental, asi como los impactos negativos y medidas de mitigacion a
cargo del Ing. Ambiental José Medina y de la Abog. Jacqueline Segura de la empresa LOHV
Consultores.

Finalmente, se concluyé la parte de las exposiciones con la presentacion de los
mecanismos de quejas y reclamos a cargo de la Lic. Lopez.

Espacios de consultas y propuestas

Concluida las exposiciones se dio inicio al espacio para recabar las opiniones, preguntas,
y propuestas de las personas participantes, las cuales se detallan:

Tabla N° 7. Espacios de consultas y propuestas — Sergio Bernales

N° NOMBRE CONSULTA, COMENTARIO, PROPUESTA RESPUESTA
Senala.que se encuentra satisfecho por la presencia de PRONIS
_ los vecinos
1 |Artemio Toro Aclara que hay un proyecto

Estd de acuerdo con los adelantos cientificos; sin

- . paralelo al del Data Center.
embargo, no benefician a las grandes mayorias.




Como residente de Comas tiene como misién ser una
bisagra entre la autoridad del MINSA y la poblacién para
gue salga de la mejor forma posible y se recojan las
necesidades.

Cuando hay un proyecto hay una idea o necesidad que
se base en un documento.

Los técnicos deben decir algo:

¢Cuanto se va a representar para el pueblo en el
presupuesto? Conoce que se sabra cuando el
expediente este hecho.

Se debe considerar:

e Cono Norte empieza desde San Martin de Porres y
le siguen una serie de distritos. Recomienda que se
tome en consideracion todos los distritos no sélo dos
distritos

¢ Nadie esté en cambio de una renovacion, pero
deben ir en paralelo con las necesidades

e Nuestro pais adolece de una organizacion de
estado.

e Elrecorrido que se va a hacer tomara tiempo y esto
puede ser un riesgo para la vida de la persona.

Mencioné que tiene 85 afios.

César Rojas
Huaroto

Médico

Residente de Lima Norte

Saludos al Dr. Tarazona.

Todo debe tener la participacion del pueblo organizado.
Hace hincapié en la democracia directa

Menciona que hubiera sido importante la participacion
de la municipalidad.

Problema:
e Citacion a la reunién, los convocaron a las 8.30 a.m.

e Cuél de las dos cosas se van a construir: Data center
o el hospital.

e No sabe cuanto va a costar.
e ¢ Quiénes lo van a financiar?

Disefio de caracter técnico, se debe considerar la
proyeccion de la poblacion.

Las leyes se deben cumplir no sélo por ser exigencias
de los que van a dar el dinero.

Consideraban que la reunion era para ver el tema de la
construccion del hospital.

PRONIS

El Hospital y data center,
son proyectos paralelos.




El hospital no da para mas, se tiene que derivar para
otros hospitales, y en el camino suceden muchas cosas.

Solicita un centro anticanceroso, el tratamiento al
paciente deberia ser integral.

Médico Otoya

Presidente del
gremio médico

Se quieren apropiar del terreno.

Sefialé que ellos requieren un hospital digno, necesitan
un centro geriatrico. Quieren un hospital en todo el
terreno, pero no para la central de datos.

del I—!ospital (Observacidn: persona que no respetd el orden de las
Sergio preguntas y lanzé su mensaje juntamente con otro
Bernales médico a quien no se le pudo tomar el dato, por su rapido
retiro)
Participa en distintas organizaciones. Mencioné que
tiene ochenta afios.
Sefiala que quien tiene el mando politico es la
comunidad, la reunién es minima, pero esta opinando el
José Guido pueblo.
anch I
Sanchez El pueblo ha nombrado una comision PRO-
Representante | CONSTRUCCION DEL NUEVO HOSPITAL DE
del Pueblo COLLIQUE, son personas idoneas.
Federico - s - . s
Villarreal Solicita que la Comision participe y discuta. Pidi6 que se

trabaje con la comision.
Lo que mande el pueblo eso se hara.

La atencién debe ser integral, también salud mental, y
cancer.

Enrique Castillo

Ha estudiado al Centro cultural Molligue Monumental.
Se dedica a la defensa del Patrimonio Cultural. Intervino
para hacer algunas precisiones:

¢ El Hospital de Collique esta ubicado entre kildmetros
14.800 y 15 de la Av. Tupac Amaru en Collique
primera zona.

nunca se ha
por falta de

e EN1940 empezd a funcionar,
considerado el valor patrimonial
conocimiento histérico.

e La Fortaleza de Collique, es parte de la historia. Es
un sitio milenario. Merece un espacio grande. El
Hospital ha cercado con malla de alambre lo ha
cercenado, y no se han respetado los limites. El
Ministerio de Cultura ha respaldado sefialando que
el 12 de mayo ha inscrito el terreno. Esa inscripcion
seria nula porque no se ha consultado al Ministerio
de Cultura.




e La construccién debe considerar un AREA DE
AMORTIGUAMIENTO. La reja se deberia sacar, la
pista seria el limite.

e En 1940, el hospital empezé con la construccion y
cuando se rompe la tuberia arrastra los restos del
cementerio

Propuso que se tenga un reservorio elevado para que
no se siga malogrando la Fortaleza de Collique.

Antes de construir, hay que considerar que hay JIKARA
(redes de fibra 5,000 afios)

Parte del dinero del financiamiento debe ser para dejar
libre el area de la JIKARA para luego construir.

Tiene pensado ir al Congreso con tres arquedlogos, se
cambie la tuberia de agua y deben quiten el cerco.

Angélica
Aguero

Mesa de
Concertacion de
Genero
Distrito de
Comas

Quieren pruebas fehacientes que no es un chantaje: “el
hospital si se realiza el data center”

Necesitan el hospital con una nueva infraestructura
Es importante el data center, pero es prioritario.

Las autoridades estan considerando que esto funcione,
que se va a pagar al personal, los gastos que esto
implica. Construir grandes espacios que luego no sirven

Se requiere el hospital como prioridad, la salud como
inmediata a la poblacién.

Se debe priorizar lo que viene realizando la comision.
El servicio esta colapsado.
Que se construya lo que el pueblo necesita.

Debe haber formacion de un personal idoneo, que sean
sensibles y preparados. Los que van al hospital son
personas enfermas. Paralelo a la infraestructura se
trabaje la parte de la preparacion.

Que haya mas consultas.

Primero que se construya el hospital, y luego el data
center

Carlos Oria

Tiene la percepcion de que el proyecto es a nivel
nacional

El MINSA esta ubicando un proyecto para el data center.
Sabe que el proyecto del hospital esta a nivel de perfil.

PRONIS no informa a los vecinos de lo que esta
trabajando.

So6lo se esta cumpliendo el requisito del D.S. 002-2009-
MINAM




Lo correcto es que se haya dado la informacién
preliminar.

Los quieren chantajear, hay suspicacia. PRONIS no esta
informando.

Tampoco tienen informacion técnica del proyecto del
hospital.

Se convocan a la reunion sin brindar informacion previa,
las reuniones no deben ser para cumplir un requisito
formal, sino la participacion debe ser informada.

Pedro Montano
Aguirre

Invitado para los datos y gestion.
A la comision se le hubiera dado la informacién
Estan de acuerdo con el avance cientifico.

Propuesta para el nuevo hospital: a) respeto del area
intangible de Collique, b) charlas, entre otros.

8 | Coordinador En base a la ley de transparencia brindar la informacion
Cuenca del porque es publica.
Chillén .
Va a ver una reunién para ver:
Hospital de Collique la nueva construccion
El espacio del centro de datos no debe quitar espacio al
hospital
Se debe trabajar de forma transparente e informada.
No son excluyentes, el hospital es prioritario y van a
llevar adelante ese proyecto.
El hospital va con recursos del tesoro publico, a nivel de
perfil esta en el proyecto multianual.
Por eso es que la poblacion esta participando en ese
espacio para la construccion del Hospital de Collique.
. Ha reocupacion por atender la solicitud de la
Gilber Ramos y p P P
poblacién.
9 |Asesor DIRIS I .
Aclara que no es una condicion proyectos diferentes con
LIMA NORTE .
presupuesto diferente.
El BID financia a diferentes proyectos, ambos van
paralelos.
No es condicionante, no es chantaje.
Las organizaciones vecinales deben ser vigilantes, y el
PRONIS mejorar el tema de acceso.
Se esta a nivel de proyecto, las opiniones se deben
considerar para un mejor disefio del proyecto
Ana Maria S .
10 Brind6 saludos a los asistentes

Conde Polos




Asociacion A cada miembro se le debe entregar el estado en el cual

ACEPRODES | esta la propuesta
Considera importante la presencia de los vecinos.

Resalta que hay lideres, organizados, siendo el aporte
muy importante.
Tienen experiencias, han manejado proyectos.
PRONIS
Saludé a los presentes. Un proyecto tiene varias
o _ _ etapas.
Preguntdé si este proyecto va a ser financiado con
recursos publicos o privados. A la fecha esta en la etapa
) de preinversion / perfil, esta
Recomienda: en proceso de desarrollo.
Alejandro . Tomgr en cuenta las contradicciones con los Posteriormente, habra
11 | Salvador médicos que se presentaron. reuniones de
Dirigente e Que se dé a los pobladores, mayor participacién | Involucramientos.
Comité Civico para dar su opinion. Dada la complejidad se va
Saludé a los sefiores Miki, Huaroto y Artemio Toro, por | & equerir mucho tiempo.
sus labores a favor de sus pueblos. El proyecto data center
Que se tome en cuenta la historia y limites sefialados. | €S@@ @ nivel ) de
Se debe partir del pasado histérico. anteproyecto no solo es
data center

Se coordine con las autoridades. ) )
El impacto ambiental es
Unico. Es uno solo.

Saludé a los presentes.

Si este proyecto sera financiado con recursos publico o

privado.

Recomienda:

e Tomen en cuenta las contradicciones con los | Es un cofinanciamiento

12 | Velia Esquivel médicos que se presentaron.

e Se les dé mayor participacidn para dar su opinion.

Saluda a los sefiores Miki, Huaroto y Artemio Toro, por
sus labores a favor de sus pueblos.

Se tome en cuenta la historia y limites sefialados. Se
debe partir del pasado historico.

Se coordine con las autoridades.

Se estd trabajando con
todas las
instituciones.

entidades e

Siendo las 13:00 horas se cerro la Audiencia Publica con las palabras de la Lic. Hercilia
Lopez Obregdn quien incidié en la importancia de la participacion.

Se dio lectura al acta, y se incorporaron las observaciones y/o comentarios o precisiones
recogidas luego de la lectura del acta.




6.7 Panel fotografico. Centro de Salud Materno Infantil de Lurin

211 pEanEEs
oo LM
»

Asistentes interesados

Asistentes



6.8 Panel fotografico. Centro de Salud Santa Maria de Huachipa

Asistentes
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6.9 Panel fotografico. Hospital Sergio E. Bernales

Auditorio
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Anexo 6.10 PPT de Salud Materno Infantil de Lurin

Programa de Inversién para la
Transformacion de las Redes de Salud

Ministerio
de Salud
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Programa de Inversién para fa Transformacidn de

Contenido
1. Del programa Pronis
2. Caracterizacion general del Proyecto Pronis
3. Diagnastico socio ambiental LOHV
4. Presentacion de los impactos positivos Pronis
5. Presentacion : impactos negativos y medidas de

o LOHV
mitigacién
6. Recepcién de opiniones, consultas, otros.

Pronis/LOHV

7. Absolucién de consultas
&. Seguimiento y monitoreo Pronis

9. Cierre del taller

@
Golermo del Peri

PRONIS
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1. Del Programa

Programa de Inversion para la Transforrmacion de las Redes de Salud

Objetivo del Programa

El objetivo central del proyecto es
lograr un adecuado acceso de la
poblacion a  servi de salud
oportunos, eficientes y de calidad en el
primer nivel de atencion, en funcion a
sus necesidades.

@

W PROMNIS W ERONIS
T = g vOEE

‘ama do Invorsién para la Transformacion do las Redes do Salud

Bene
Mas inversién en los centros de salud del primer nivel de atencién
para que la poblacién resuelva la mayoria de los problemas de la
poblacion cerca de sus hogares.

Mejora de la eficiencia en la gestidn, organizacion e inversion en
salud.

ios del Programa

Inversién en dotacién de equipamiento tecnolégico e informatico y
de comunicaciones que facilite la integracion de historias clinicas, el
agendamiento de citas, las referencias de pacientes.

Inversidn en el acceso a servicos de calidad en el laboratorio,
imégenes diagnésticas, banco de sangre, urgencias y emergencias.

Mejorar el acceso a medicamentos, con condiciones de calidad y
seguridad para la conservacion de medicamentos e insumos

Componente 1: Disefio del modelo de organizacién de
IPRESS en Redes Integradas de Salud (BID y Banco
Mundial)

Inversiones para la modernizacion del sistema
de salud, a través de un adecuado modelo
organizacional de las IPRESS del primer nivel
de atencién, en términos de gestion,
capacidad resolutiva, oportunidad en la
intervencion, calidad, asignacion de recursos y
con enfoque de RED.

médicos. ¥ PRONIS ¥ PRONIS
w EE T G
C 2: Ad da y efici oferta en los Comp 3: Mej i y del sistema
establecimientos de salud en dreas priorizadas (BID y unico de informacion en salud a nivel nacional (Banco
Banco Mundial) Mundial)
+ Inversién en una central de las tecnologias de
* Inversiones para mejorar las capacidades de informacion y comunicacién que genere sinergias y
oferta en los establecimientos de salud en Lima economias de escala (cerca al Hospital Sergio
Metropolitana y otras éreas priorizadas bajo una Bernales)

Iégica de redes (IPRESS 12 horas y 24 horas)

+ Adecuar la infraestructura de establecimiento
. X v
humanas para la prestacion de servicios.

+ Incluye los centros de salud de Lurin y Huachipa.

i PRONIS

‘Otorgamiento de citas en linea

‘Generacién de Historias Clinicas Electrénicas

Desarrollo y maduracion de Telesalud (Atencion y
Capacitacion)

Archivo electrénico en reemplazo de archivo fisico

$PRONIS
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rama de invers nsformacién de las Redes de Salud

para la

Componente 4: Mejoramiento de los servicios médicos
de apoyo (BID)

* Inversién en una central de Servicios Médicos de

Apoyo que genere sinergias y economia de escala

(cerca al Hospital Sergio Bernales)

Inversion en dotacién de equipamiento tecnolégico
& en salud que incremente la efectividad clinica y
genere eficiencias en costos

Mayor capacidad resolutiva para diagnéstico y
tratamiento de intervenciones en salud, a través de
mejora de servicios de patologia clinica, imagenes,
banco de sangre y sistema de ambulancias.
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rama de Inversion para Ia Transformacion delas Redes de Salud

Componente 5: Mejoramiento de la gestién de
productos farmacéuticos y dispositivos médicos en dreas
priorizadas (Banco Mundial)
4y ° Imversion en una central de almacenamiento de
o2 medicamentos, insumos y materiales que genere
sinergias y economia de escala (cerca al Hospital Sergio
Bernales)

Inversién en dotacién de equipamiento tecnolégico en
salud que mejore la programacién, almacenamiento y
It i6n de los i

+  Mayor capacidad resolutiva para tratamiento de
intervenciones en salud, a través de mejora de
6 6n de la cadena

logistica de medicamentos, insumos y materiales. i Emmﬁ




2. Caracterizacion General del Proyecto
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UBICACION

LOCALIZACION DEL PROYECTO
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Ubicacion Geogratia: €1 proyecto commopureo Gantal 50 ica o0
conrdseadas UTM WGS 84, Zona 16.Sur

267 04 Ey #6410
Usigeo: € ubiges segun ol INEI del Distrio de Lusigancho 16 01
Coordanadas UTH de Refesr
Dot sl Dt 1984 - WSS
Proyectitn Unversal Tarsersa Mercator, UM,
de Coon
Zona 185
Carta Naci! el coacingo 251 - Lum

ot o 0 v Rarn Cantl o o e debtirs A tamans
Vovereen

 EEE

@
Gobicrmo il Perd

EI Tipo da intarvencién (obra nusva) qus 58 plantsa an
el terreno es mejoramiento de los servicios de salud
(reforzar los servicios, equipamienta, infraestnuctur
RR HH.) o funcién al PMF y PA del PIP.

CRITERIODE DISENO

El Planteamiento de la orgenizacion del _nuevo
ESTABLEGIMIENTO DE SALUD GENTRO MATERNO
INFANTIL DE LURIN se basaré en lo que se determine
PMF y PA, considerando Ias &reas neles funcionales
segn _programa y contemplando

circulacién y muros producto de la interconexian enire
unidades productc del plantsamiento y estructura.

UNIDADES DE SERVICIO

Las Unidades de un establecimiento de salud son de
dos (02) fipos; la Unidad Produclora de Servicios de
Salud (UPSS) y la Unidad Productora de Servicos
(UPS)

Gobierno del Perd

DIAGRAMA DE FLUJOETAPA-
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ETAPAS DEL PROYECTOS

En la Etapa Pre Construccién: comprende la elapa de preparacion del
terreno, demanda de bienes y senvicios, estudios base y la movilizacion de
equipos.

En la Etapa de Construccion: la que comprenden las actvidades de
habilitacion del drea del de la

para los equipos principales, equipos auxiliares conexos y montaje de Ios
mismos para la tecnologia elegida.

En la Etapa de Clerre de Obra: comprende los trabajos de desmontaje y
retiro de materiales y equipos, asi como Ia impieza y el mantenimiento de
Ias areas afectadas.

En la Etapa de Operacién y las Operacion
mantenimiento y procescs del centro de salud utiizando la tecnalogia
elegida durante el tiempo de vida Gl del proyecto. ¢ PRONIS
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s de Salud

3. Diagndstico Socio Ambiental
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a) Marco norma

o e institucional
Marco Normative

* Constitucién Politica y Tratados

* Legislacién en Salud - Normas Técnicas, como * Ministerio de Salud - Programa Nacional de
archivas, infraestructura y equipamiento. Inversiones en Salud (PRONIS)

* legislacion Vivienda, Construccion y * Ministeric de Vivienda, Construccién y
saneamiento — Tenencla y Construccion de  Saneamiento; superintendencia de Bienes
establecimientos de salud. Estatales (58N)

Ministerio del Ambiente : Servicio Naclanal

de Cenificacion Ambiental (SENACE)

* legistacién Patdmonio Cultural, Participacién = Ministerio de Cultura: Direccién de
Cludadana e lgualdad de Genero Centificaciones

Marco Institucional

* Legislacién Ambiental

= Politicas Operativas del BID : OF 703 Medio
Ambiente, OP 761 Igualdad de Género en el
Desarrollo, O 765 Puebios Indigenas y * Gobiemos Locales
Lineamientos y OF 710 Rezsentamiento
Involuntario

Gobierna del Perd
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b) Tenencia

Referencia —_— . Parimetros
c-sn“u:due Registral Situacién Registral Posesion urbanisticos

Es un predio de 2,000m afectado en uso a favor del
Ministerio de Salud, mediante Resolucion N° 002-

Centro de 2002/SBN del 04 de enero del 2002, Funcionando
Salud Partida el Centro de.
Santa | Electidnica | El predio forima parte de Uno mayor de 23,834 00r7 | Salud Santa | Tipo H2 Centro de
Maria de | N° 110562  inscrito en la PE N 11056280 del Registio de la Mariade | Sald
Huachipa, Propiedad Inmusble @ nombre del Estado | Huachipa,
administrado por la Superintendencia de Bienes
Estatales
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c. Diagnéstico Socio Ambiental

sedapal
SENEEIEER. senicio continuo (SEDAPAL) y cobertura del sistema ———
L ERY de alcantarillado  ——

(B[ -EELE - Posibilidad de tener tuberfas de Asbesto/Cemento.

» Cuentan con un Plan de Residuos Sélidos y un

Manual de Procedimientos.

[iEEGIER. Se separan los residuos en comunes y peligrosos
Sélidos (biocontaminados y punzocortantes)

o MR s

el Perd

de Salud

c. Diagnéstico Socio Ambiental

« Ci i i
cumple con adecuadas condiciones.

+ El transporte lo realiza personal contratada por el

X centro de salud

SLILEEE . No hay tratamiento de residuos peligrosos.

+ Se disponen a través de EO-RS

no

Gestion de
Residuos

Egg:?ao + Cuenta con extintores; sin embargo, no cuenta con la
- 5 sefializacion adecuada
incendios

¥ PRONIS




c. Diagnéstico Socio Ambiental

LG, principaimente debido al transito de vehiculos
de efiuentes y Ji 2 foe
emisiones -

Estado de las YN —
PPRRCARAIIN | s i i sacakads e conctiie reguee:

Equipo de . EPPs (mascarilla,
proteccién guantes, entre otros). Ademds de un Manual de
personal Bioseguridad en Establecimientos de Salud

“
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Transformacién d

c. Diagnéstico Socio Ambiental

Zonas aledarias a los consultorios

’ fFocos construccion, lo cual puede atraer roedores.
WSSt posibilidad de tener tuberias de
Asbesto/Cem

Nose renistivapaciianiones
ambientales de manejo de residuos
1. e encontaron afhes de capacitaion
al personal en salud e higiene para
prevencion de enfermedades.
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Tipo de
Niicleos Urbanos Caracteristicas 3

adyacentes del medio

poblacisn
adyacents

Urbanizacién Nuevo
Lurin | Etapa, AF. La

o IRt T
Distrita de Lurin L ion o
Lurin o e e e sector wral medics y
i medios bajos
e
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Programa de Inv

ETAPA DEL
Aumento de empleo, mejora de
sanitarias, eléetricas, meednicas ferreterfas, ventasde insumos,
materiales de construccién,
Etapade Funcionamlents  ouioa miento medico Al d I
" hekE

ERONIS

Gobicrno del Pert
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ién para a Transformacién de lss Redes de Salud obierno ael Peri

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacion
ETAPA DE CONSTRUCCION

i I N

Aeracion de s propiedages | CAPaCary sensbilzaral personal en buenas précicas
! « mantenimiento en lugares autorizados.
fscas del sucla Apiicar mecanismas de remeciacion de suelo en caso de
cantaminacidn del suelo por
us0 de maquinaria

b

derrame.
Disposicion de residuos demanera adecuada

Limitar la velocidad del trdnsito de unidades,

Contratista
Alteracien de la calidad de = Mantenimients preventiv e las unidades mviles y
aire e incremento de ruido  maguinaria
ambiental + Prohibir la quema de residuos. p—
« Wonitoreo de calldad amblental {aire y rido)

Alleracian del nivel de . ioizars contratacion de mano de obra local
empieo

i PRONIS

shiceno el Pert

5. Pr ion : i gativos y medidas de mitigacion
ETAPA DE CONSTRUCCION
IPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE
+ Establecery cumplir los protocolos de seguridad
. + Vigilancia del manejo de residuos solidos segin ley.
A’“‘“mv":_}: SO s do Equiposde Proteceién Personal (E2P)

Regular os limites de velocidadinternay en as vias de.
accesa: Contratista

Afectaciénal patrimonio +

Gestin de autorizaciones con el Ministerio de Cultura

PRONIS
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n para la Transformacidn de las Redes de Salud obiermo del Perd

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacion
ETAPA DE OPERACION

[~ oncro s e pRopuESTA

Realizar mantenimiento preventivo de

Alteracinde la calidadde  equiposy vehiculos.

alrey ruido *+ Realizar monitoreo ambiental (aire y ruido)
- Director del
establecimiento
de salud
+ Realizar monitoreosperiédicos de calidad de
5 uentes cumpliendo con la ley (D.S. 003-
Generacion de efiuentes

efi
2011-VIVIENDA).

sbicemo del Perd

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacién
ETAPA DE OPERACION

m S m

ke el s e coscncon e g

Dieector el
establocimients de
s

Se establecerdn el sequimiento 3 os protocolos y planes de
- o o & oo
quridad

Nt a1 s+ o e s de ot perznal prs persl st et de

yseguidad  » Vigilancia del manejo de residuas solidas
~ Coordinar con las autaridadies el recofo de residuos siidos P Gabierna tocal
ajenos al establecimiento de salud (maleza y desmontes)
Modificacion de la = Se coordinard con 1as autorkdades para regular un comercio Dieector e

ortenado, segin

establocimients de
sabud
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Mecanismo de Quejas y Reclamos

El Mocarismo do Qusjas y Reclamos (MQR) tendré especial atencion debide a

impoitancia de I prevencion v Ia gestion del resgo ambiental. EI planteamiento de 1as
linaas siguientas también esté fundamentado en el documento Consulla Significativa con

las En dicha documento se afirma gue “no existe un modelo ‘Gptima’ de
MQR a nivel de proyecto sino buenas préclicas y principios de aplicacién general” (Pag
59). Tales principios son |os siguientes:

» Accesibilidad

Transparencia

Imparcialidad e independsncia

> Previsibiidad

Equidad

Compatibilidad da derschos

» Legitimidad
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Disefio MQR

Concretamente, el MQR asumira un disefio con los siguientes elementos:
Mdiltiples puntos de acceso y métodos.

* Proceso de seleccién.

Evaluacién y elegibilidad.

Investigacién y biisqueda de soluciones.

Reparacion/resolucion.

Monitoreo y evaluacién.

+ Aprendizaje.

w =

Gubicrse 8 Peri

Los MQR pueden ser sitio web, oficina, buzén, libro de reclamaciones, u afros.
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Anexo 6.11 PPT Centro de Salud Santa Maria de Huachipa

Programa de Inversién para la
Transformacién de las Redes de Salud

BANCO MUNDIAL

Programa de Inversion para la Transformacion do &

Contenido
1. Del programa Pronis
2. Caracterizacion general del Proyecto Pronis
3. Diagnéstico sacio ambiental LOHV
4. Presentacién de los impactos positivos Pronis
5. i6n ¢ i ivos y medidas de

oo LOHV
mitigacién
6. Recepcion de opiniones, consultas, otros.

Pronis/LOHV

7. Absolucién de consultas
8.Seguimiento y monitoreo Pronis
9. Cierre del taller Pronige, PRONIS

1. Del Programa

¥ EROMNIS

« TR =

Objetivo del Programa

El objetivo central del proyecto es
lograr un adecuado acceso de la
poblacion a servicios de salud
oportunos, eficientes y de calidad en el
primer nivel de atencién, en funcién a
sus necesidades.

¥ PRONIS

ama de Inversion para la Transformacion de Ias Redes de Salud

Beneficios del Programa

Mas inversion en los centros de salud del primer nivel de
atencion para que la poblacién resuelvala mayoria delos
problemas de la poblacién cerca de sus hogares.

Mejora de la eficiencia en la gestién, organizacién e inversién en
salud.

. idn en dotacidn de

vde a Ia

clinicas, el agendamento de citas, las referencias de pacientes.
Inversién en el acceso a servicios de calidad en el laboratorio,
imégenes diagnésticas, banco de sangre, urgencias y
emergencias.

Mejorar el acceso a medicamentos, con condiciones de calidad y
seguridad para la conservacion de medicamentos e insumos
médicos.

Srrons

Componente isefio del modelo de organizas
IPRESS en Redes Integradas de Salud (BID y Banco
Mundial)

Inversiones para la modernizacién del sistema
de salud, a través de un adecuado modelo
organizacional de las IPRESS del primer nivel
de atencién, en términos de gestin,
capacidad resolutiva, oportunidad en la
i 6n, calidad, asignacién ¥
con enfoque de RED.

Srnons

Programa de Inversion para la Transformacion de las Redes de Salud

C 2: Ad da y efici oferta en los
establecimientos de salud en dreas priorizadas (BID y
Banco Mundial)

+ Inversiones para mejorar las capacidades de
oferta en los establecimientos de salud en Lima
Metropolitana y otras areas priorizadas bajo una
Iégica de redes (IPRESS 12 horas y 24 horas)
Adecuar la infraestructura de establecimiento
. - v -
humanas para la prestacién de servicios.
* Incluye los centros de salud de Lurin y Huachipa.

i PRONIS

Gobicrmo del Perd

Comp 3: Mej; i y iacion del sistema
Unico de informacién en salud a nivel nacional (Banco
Mundial)

Inversién en una central de las tecnologias de
inform:
@ economias de escala (cerca al Hospital Sergio

Bernales)

Otorgamiento de citas en linea

. i6 istorias Clinicas

Desarrollo y maduracién de Telesalud (Atencion y
Capacitacion)

Archivo electrénico en reemplazo de archivo fisico

#PRONIS

P

s Rodes do Saiud

Componente 4: Mejoramiento de los servicios médicos
de apoyo (BID)

@ *  Inversién en una central de Servicios Médicos de.

_é en salud que incremente la efectividad clinica y
genere eficiencias en costos
= + Mayor capacidad resolutiva para diagnéstico y
2] tratamiento de intervenciones en salud, a través de
mejora de servicios de patologia clit imagenes,
banco de sangre y sistema de ambulancias.

¥ PRONIS
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Componente 5: Mejoramiento de la gestién de
productos farmacéuticos y dispositivos médicos en areas
priorizadas (Banco Mundial)

A, " Inversionenunacentral de almacenamiento de

medicamentos, insumos y materiales que genere
sinergias y economia de escala (cerca al Hospital Sergio
Bernales)

lud gy jore la i6
distribucién de los medicamentos e insumos
Mayor capacidad resolutiva para tratamiento de
intervenciones en salud, a través de mejora de
programacion, conservacion y distribucion de la cadena
logistica de medicamentos, insumos y materiales.
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2. Caracterizacion General del Proyecto
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3. Diagnéstico Socio Ambiental
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b) Tenencia
Reteroncia § . Parsmaves
Cantro de | Teleiene Siuacién Registal Posesién  aremewes
Es i predio de 2,000 afectado en usa & favor del
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. Diagnéstico Socio Ambiental

Gesm" de | cu«pbconmcmmmbbm

" centro de salud
|+ No hay tratamiento de residuos peligrosos.
+ Se disponen a través de EO-RS

Séhdos

" + Cuenta s ), Nt I
L senalizacion adecuada

contra
incendios

Principaimente debido al transito de vehiculos
I+ No se apreciaron fbricas y almacenes cerca

=L EIE R La via de acceso principal al centro de salud es
vias y una vla asfaltada en condiciones regulares.
accesibilidad

Tl centro de salud cuenta con EPPs (mascarilla,
I guantes, etc). Ademds de un Manual de
personal Bloseguridad en Establecimientos de Salud

¥ PRONIS

c. Diagnéstico Socio Ambiental

- Zona los

e

lo cual
puede atraer roedores

S X
WIEEEEEE. Posibilidad de tener tuberfas de Asbesto/Cemento.

 No se registr6 capacitaciones ambientales de manejo
e residuos
Capacitaciones

ambientales

. Se afiches de itacion al p |
salud e higiene para prevencién de enfermedades.
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4. Presentacion de los Impactos Positivos
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5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacién

¢
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5. ion i ivos y medidas de mitigacién

ETAPA DE CONSTRUECION

'MEDIDA PROPUESTA

Alteracion de las propiedadis. «  Capacitary sensibilzar al personal en buenas pricticas.

conmstits
Tica desuloy  + aneniniend en lgared utorasdo.
5 e e suoen aso e .
o i
© Diposcion e reituos e maners e
Aterscion de 3 clagde = Lmiar aveloctad del st de nidas
. de s uncades vl y |
ambental maquinar
+ broii 1 quem de reskos.
= Monitoreo de calidad ambiental (aire y wido)
Aeracondel el de S piorzars contatackn demano e cbra ol e
s §
W PRONIS

5. Presentacién : impactos negativos y medidas de mitigacion

ETAPA DE CONSTRUCEIGN

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE
Afectaciona o veguridad + Establacery cumalic los rotocolos de eguridad Coptratsta
ysalud Vighancladel manejo de residuos séldossegin ley.

s
i
g

(eP7)
eguiarias limtes ge velociad intema v en lasvias g

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de m

ETAPA DE OPERACION
IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE
= Director del
airey rido ‘equipos y vehiculos. establecimiento
+ Realizar monitoreo ambiental(ire y ruido) de salud

efluentes cumpliendocon la ley (0. 003-
2011-VIVIENDA),

¥ ERONIS
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wPACTo MERIDA PROPUESTA REsPoNSABLE
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Anexo 6.12 PPT Hospital Sergio Bernales
(Primera parte)

CENTRO DE DATOS |

DISENO — DATA CENTER SEDE LIMA
(H. SERGIO BERNALES)

CENTRO DE DATOS
CENTRO NACIONAL DE INVESTIGACION ATMOSFERICA
WYOMING, EE.UL.

EXTERIOR

INTERIOR

INTERIOR Y EXTERIOR

INTERIOR

VIDEQS

Cantro de datos Universidod de Burgos, Expoia, |8 mine}
bitos:/ youtube »

Gue e un dota canter (4 min)
[ b atchE=hHH £ PyX

(Segunda parte)

Programa de Inversién para la
Transformacién de las Redes de Salud

v G Pines

1. Del Programa

« DRl i

Objetivo del Programa

El objetivo central del proyecto es
lograr un adecuado acceso de la
poblacién a servicios de salud
oportunos, eficientes y de calidad en el
primer nivel de atencién, en funcién a
sus necesidades.

¥ PRONIS

- IR = e

Beneficios del Programa

atencién para que la poblacién resuelva la mayoria de los
problemas de la poblacién cerca de sus hogares.

*+ Mejora enla gestion, inversiér
salud.
y 16n de historla
clinicas, ferencias de paci

* Inversién en el acceso a servicios de calidad en el laboratorio,
imagenes diagnsticas, banco de sangre, urgencias y
emergencias.

* Mejorar el acceso s medicamentos, con condiciones de calidad y
seguridad para la conservacion de medicamentos e insumos.
médicos.
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Componente 1: Disefio del modelo de organizacion de
IPRESS en Redes Integradas de Salud (BID y Banco

Mundial)
Inversiones para la modernizacién del sistema

BDU de salud, a través de un adecuado modelo

[ organizacional de las IPRESS del primer nivel

de atencidn, en términos de gestion,
. oportunidad en la
asignaci

¥ PRONIS

2: Adecuada y efici ferta en los
eslabladmlemos de salud en dreas priorizadas (BID y
Banco Mundial)

* Inversiones para mejorar las capacidades de
oferta en los establecimientos de salud en Lima
Metropolitana y otras éreas priorizadas bajo una
Iogica de redes (IPRESS 12 horas y 24 horas)

+ Adecusr la infraestructurs de establecimiento
priorizsdos,  equipsmiento y  capacidades
‘humanas para la prestacin de servicios.

* Incluye los centros de salud de Lurin y Huschips.

¥ PRONIS

C del sistema
dnico de informacién en salud a nivel nacional (Banco
Mundial)

Inversion en una central de las tecnologias de
informacién y comunicacién que genere sinerglas y
economias de escala (cerca al Hospital Sergio
Bernales)

+ Otorgamiento de citas en linea

Generacin de Historias Clinicas Electrénicas
Desarrollo y maduracién de Telesalud (Atencién y
Capacitacién)

¥ PRONIS

Componente 4: Mejoramiento de los servicios médicos
de apoyo (BID)

* Inversién en una central de Servicios Médicos de
Apoyo ue genere sinergias y economia de escala
(cerca al Hospital Sergio Bernales)

;é en salud que incremente la efectividad clinica y

genere eficiencias en costos
se * Mayor capacidad resolutiva para diagndstico y
2=] tratamiento de intervenciones en salud, a través de

mejora de servicios de patologia clinica, imégenes,
banco de sangre y sistema de ambulancias.

¥ PRONIS

Componente 5: Mejoramiento de la gestion de

y médicos en dreas
priorizadas (Banco Mundial)

= Inversién en una central de almacenamiento de

o B =

2. Caracterizacion General del Proyecto

o v
sinergias y economia de escala (cerca al Hospital Sergio
- Bernales)
—" .
salud que mejore la programacion, almacenamiento y
distribucién de los medicamentos e insumos
*  Mayor capacidad resolutiva para tratamiento de
intervenciones en salud, a través de mejora de
Togistica d
¥ PRONIS W ERONIS
© I =T
[re——. [resp——
© Comsin Pobtc y atos
3. Diagnéstico Socio Ambiental ey reamirare yopdparietn. et i s S )
i R TR + Mebie deVhdend,Contraclin y
e} mierh
X e —
e — 86 Carmincacsce Ambiantal (sanacs)
© Lot evimant Cutrs gk Wil de e o
vtnane gt e s G
e —
At o 762 ot f Gbarssm sl
et 08 5 e et [A—
et 08 7200
==
W PRONIS W ERONIS

b) Tenencia

Refarancie -
Contro do P
e | Situacion Registrel osesion

Es un predio de 2,000n+ afectado.en Uso a favor del
Centro de Minsterio 62 Salue, medants Resolicion NP 002-
Saia Pamda  2002/SBN del 04 da enera del 2002 - Dicho predia
Santa | Eiectrénca  forma parte de uno maysr de 23,634,007 MesTto e
Mariade N 110562 I PE N' 11086280 el Registro de la Propiedad
Huachipe Inmusble 3 nombre del Estado aeministrado por la
Superintendencia de Bienes Estaisles

¥ PRONIS

i i i i sedapal
3. Diagnéstico Socio Ambiental Aﬁpé

ot o o, 720 o o o SEPAPAL
Servicio de s ot m”"ﬂ

Aguay § no abastece las necesidad % E
Desaglie [ 8
etapa) -

. cmmnnm un Plan de anocsolldou.

Pttt A e

' PRONIS

w R

3. Diagnéstico Socio Ambiental

” con adecuadas condiciones.
(eI T, Ej transporte Io realiza personal contratada por el centro
Residuos Mo
PSR Cuentan con almacenamiento final
+ No hay tratamiento de resicuos peiigrosos
« Se disponen a raves de EORS

* Cuenta i la izacion adecuad:

Equipo
contra

incendios

« MEER = =

Generacion
de efluentes y d Pr!nclpdmemedebmal trénsito de vehiculos en la via
emisiones Tupac Ama

=RV RS- La via de acceso principal al centro de salud es
ias y una via asfaltada en buenas condiciones
ST Presencia de comercio ambulatorio.

Equipo de * El centro de salud cuenta con EPPs (mascarilla,
proteccion guantes, etc). Ademds cuentan con uniformes
personal de bioseguridad para el personal médico.
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3. Diagnéstico Socio Ambiental _

Grupo . Cuentan shcientes
Flecliogeno  fearabub iy soduput sovgrbyes eladiaks
+ 01 drea de comedor y 02 dreas de cocina 1
‘con campana extractora de grasas.
Comedor Vierten sus efuentes directamente i desagoe.

- Agunos materales 1o estan dispuestos de manera

FETPPRIGUININ - Cusnta con un Plan de Respusstas Ante Emergencies y
caso de sismos del Paciente, Comité de Seguridad y Sakud en el Trabajo y
Desastres

P ERONIS

Gobiero det Pers

3. Diagnéstico Socio Ambiental

Zonas aledafias a los consultorios almacenamiento

como,
Focos basura. lo cual puede atraer roedores e insectos.
LUEEECEH. Cuenta con un Plan de Salud de la Oficina de
‘epidemiologla y Salud Ambiental

- Brinda
de residuos solidos y el uso de extintores.

Capacitaciones
ambientales salud e higiene para prevencion de enfermedades.

= Tipo de
Nicleos Urbanos | Caracteristicas
EEss Jurisdicciones e s pedingtn
AH Ao Nuevo
2onasA, Cy D,
Distritos de. Coliquel, il y Urbana hepres
Hospital [0 zonas, Federca L
EETCLN  Independencia  Villareal, L Alborada
LRy Carbaytio- 1 Etapa, Popular o eachs 1
Lima norte San Carios, y en Carabaylio
‘Popular San Juan bos:
Bautita | Etapa
S ERONIS

o«
Gobiermn dl Peri

™
»
“
n
=
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@
Gobicrm el Pri

5. Presentacién : impactos negativos y medidas de mitigacion
ETAPA DE CONSTRUCCION

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE

Aleracin de las propiedades = Capaciar y sensibilzar al personal en buenas prcticas.

=X AR e 1 s
uso de macinaria derame.
- Dispasicdn de residuos de manera accuada h

Alteracion de la calidad de + Limitar fa velocidad del teinsito de unidades,
- de las unidades mdvles . \2

Contratista

ambiental maquinaria.
Prohitir Ia quema de residuos.

- Monitoreo de calidad ambiental aire y ruido)

. de obra local =

Programa de inversién para la Transformecén de les Redes de Sahd ohicrm el Perd

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacién
ETAPA DE CONSTRUCCION

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE

Contrat?

Vigilanciadel manejo de residuos slidos segin ley.
Usa de Equipos de Proteccién Personal (EPP)
Regularlos imites de velocidad interay en las vias de
acceso,

y salud

®

« e

Afectacional patrimonio + Gestidn de auterizacionescon el Ministeriode Cultura

¥ PRONIS

charrne b Pers

5. Presentacion : impactos negativos y medidas de mitigacion
ETAPA DE OPERACION

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA RESPONSABLE
airey ruido ‘equiposy vehiculos.
* Realizar monitoreo ambiental (sire y ruido)

efuentes cumpliendo con la ley (D.S. 003-
2011-VIVIENDA),

@
Programa de Inversidn para la Transi shicran ds Perd

macién de as Ret

5. Presentacién : impactos negativos y medidas de mitigacién

ETAPA DE OPERACION
o MEDIDA PROPUESTA
NTAL
. i roctor

de emplea

Aectacién 3 lasslud + Se establecerdn el seguimiento 3 los protacolos  planes de Oiectar ot
yseguricad soguricad. Jem  csabiecnient de
equipo de proteccin personal para personal expucsto. s

Vigianci del manejo de resduos s0ldos
Coortinar con las autaridades ol recojo de residuos solidos &

o
sjencs al stlecniento ce ok {maieza y esmontes)
T e P e e T oraman
dindmica comercial ‘ordenado, segun Ia ordenanza urbana mh‘“:":m e
i FRONIS

w MEEE = i

Mecanismo de Quejas y Reclamos

El Mecanismo de Quejas y Reclamos (MQR) tendré especial atencién debido a la

importancia de la prevencion y la gestion el riesgo amblertl, EI planteamionio do lss

lineas siuenes ‘también e

i stss iieresadas En dicho documento so Shma  que "o existe un modelo ‘6ptimo’ ‘oo
o pr 0 buenas practicas y principios de aplicacion general” (Pag.

59| Tales prlncip los son Ies slau lentes:

> Accesibilidad

» Transparencia

> Imparcialidad e independencia

¥ Previsibilidad

>

>

Is

> Equidad
Gompatibliidad de derechos
Legitimidad

W ERONIS

EEE === LT
Disefio MQR

Concretamente, el MQR asumira un disefio con los siguientes elementos:
Multiples puntos de acceso y métodos.

Proceso de seleccion.

Evaluacién y elegibilidad.

Investigacion y bisqueda de soluciones.

Reparacidniresolucién.

Monitoreo y evaluacion.

Aprendizaje.

¥ PRONIS
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Goterns el Pera

Los MQR pueden ser sitio web, oficina, buzon, libro de reclamaciones, u otros

5. Presentacién : impactos negativos y medidas de mitigacién
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