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RESUMEN DE PROYECTO
INNOVACION DISRUPTIVA: MOBILIDAD SOSTENIBLE EN LA CIUDAD DE MEXICO
(ME-T1322)

La Ciudad de México (CDMX) es una de las ciudades mas congestionadas del mundo. La velocidad
promedio, en horas pico, se ubica entre 8 y 11 Km/hora. Los efectos de la congestidén se traducen en
pérdidas en tiempo, dinero y calidad de vida. Diariamente se pierden 3.3 millones de horas-hombre por
la congestion vehicular. Estas horas-hombre significan valor de tiempo perdido de 33 mil millones de
pesos mexicanos al afio. La Ciudad de México (CDMX) es considerada una de las ciudades mas
contaminadas del planeta. Segln la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), 1 de cada 8 muertes en el
mundo se debe a la contaminacién atmosférica, en la CDMX el transporte es uno de los principales
responsable de emisiones de GEl y de la mala calidad del aire.

Entre las principales causas de la congestion estan; un deficiente transporte publico y el incremento
desmedido de la cantidad de autos en la ciudad, que hoy en dia llegan a 6 millones. La necesidad de
reducir la cantidad de vehiculos en las calles ha empujado a muchos emprendedores a lanzar iniciativas
innovadoras de automoviles compartidos, automdéviles en alquiler, bicicletas, motocicletas, etc. En la
CDMX estan surgiendo y creciendo nuevos emprendimientos en movilidad que reinventan el sentido de
propiedad de los vehiculos, desarrollan nuevas tecnologias, y utilizan datos y la conectividad para
mejorar el transporte en la ciudad. Sin embargo, estas iniciativas se estan realizando de forma aislada y
sin una vision de un sistema integrado de movilidad. La innovacidn no estd siendo dirigida
necesariamente a resolver los principales problemas de movilidad de la ciudad, como la mejora del
transporte publico concesionado. Los actores estan dispersos y estdn actuando sin una visidn o direccidn
compartida.

El proyecto busca aprovechar el momento y entorno favorable para la innovacién en movilidad urbana,
gue se estd viviendo la CDMX y encauzarlo para procurar resolver los principales problemas de
desplazamiento en la ciudad: mejorar el transporte publico concesionado y reducir la cantidad de
vehiculos en las calles. Se espera que el proyecto genere y/o potencie soluciones innovadoras de
movilidad que contribuyan a disminuir los niveles de congestidon vehicular. Se trabajard con los
principales actores en movilidad urbana de la ciudad; sector publico, sector privado, institutos de
investigacion, sociedad civil, etc.; para generar una “plataforma de innovacion disruptiva en movilidad
sostenible” completamente enfocada en el usuario. Esta plataforma buscara identificar innovacién en
movilidad bajo los criterios ASI (Avoid-Shift-Improve) de trasporte urbano; promoviendo la reduccién del
uso de vehiculos particulares (evitar), la transicién hacia medios de transporte mas sostenibles (cambiar)
y la mejora en calidad y eficiencia del sistema de transporte publico concesionado (mejorar). Ademas el
proyecto promovera un Sistema Integrado de Transporte y movilidad sostenible trabajando con grandes
empresas para desarrollar planes de movilidad para sus empleados, desarrollard una estrategia de
comunicacion y socializacién con la sociedad civil para concientizar e involucrar a los ciudadanos en la
busqueda y testeo de las soluciones identificadas por la plataforma, y finalmente se preparardn
productos de conocimiento que permitirdn documentar y posicionar a la CDOMX como un referente para
innovacion en nuevas formas de movilidad a nivel regional y mundial.

La agencia ejecutora del proyecto serad el Centro de Transporte Sustentable de México (CTS EMBARQ
México), institucion que tiene mas de 13 afios de experiencia en el tema de transporte y que ha
trabajado de cerca con los sectores publico y privado para mejorar la movilidad en la CDMX. El CTS
EMBARQ México ha contribuido en la elaboracion de la nueva Ley de Movilidad y es uno de los asesores
técnicos del gobierno para diferentes iniciativas de mejora de movilidad en la ciudad. Por otro lado,
también se ha relacionado con el sector privado proponiendo planes de movilidad para empresas y
promoviendo el emprendimiento e innovacién en nuevas formas de movilidad.
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RESUMEN EJECUTIVO

INNOVACION DISRUPTIVA: MOVILIDAD SOSTENIBLE EN LA CIUDAD DE MEXICO

(ME-T1322)

Pais y ubicacion
geografica:

Ciudad de México, México

Agencia Ejecutora:

Centro de Transporte Sustentable de México (CTS EMBARQ México)

Area de Enfoque:

Ciudades Inclusivas

Coordinacion con otros
donantes/Operaciones
del Banco:

El proyecto serd implementado en coordinacidn con la Division de
Transporte (TSP).

Clientes del proyecto:

1.000.000 de personas habran mejorado su movilidad por soluciones
innovadoras implementadas o apoyadas por el proyecto.

Financiamiento:

Cooperacién Técnica: USS 1.000.000 49%
Inversidn: USS 000.000

Préstamo: USS 000.000

Otro (explique): USS 000.000

TOTAL CONTRIBUCION FOMIN: USS$ 1.000.000
Contraparte: USS 1.040.000 51%
Co-financiamiento (si existe; incluir una 00%
linea por separado para Co-

financiamiento del BID si aplica):

PRESUPUESTO TOTAL DEL PROYECTO: USS 2.040.000 100%

Periodo de Ejecucion y

36 meses de ejecucidn y 36 meses de desembolsos.

Desembolso:

Condiciones Seran condiciones previas al primer desembolso: i) Designaciéon de una o
contractuales mas personas que puedan representar al Organismo Ejecutor en todos los
especiales: actos relacionados con la ejecucidon de este Convenio y entrega de los

ejemplares auténticos de las firmas de dichos representantes; ii)
presentacion de evidencia de que el Organismo Ejecutor ha designado al
coordinador del Proyecto; vy iii) presentacidon al Banco de la planificacién
financiera que incluya el monto requerido para el cumplimiento de las
actividades del proyecto, de acuerdo con los costos de las actividades
programadas y los futuros desembolsos.

Revision de Impacto
Medio Ambiental y
Social:

Esta operacidon ha sido pre-evaluada y clasificada de acuerdo a los
requerimientos de la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias del BID (OP-703) el 07/10/2016. Dado que los impactos y
riesgos son limitados, la categoria propuesta para el Proyecto es C.
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1. ELPROBLEMA
Descripcién del Problema

Congestidn Vehicular: La Ciudad de México (CDMX) forma parte de la Zona Metropolitana del Valle de
México (ZMVM) una de las aglomeraciones urbanas mas pobladas del mundo. La CDMX, que cuenta con
una poblacién de 8.8 millones de habitantes, es una de las ciudades mas congestionadas de la region’.
La velocidad promedio, en horas pico, se ubica entre 8 y 11 Km/hora y el ciudadano promedio emplea
més de 3 horas al dia en trasportarse’. El trafico vehicular en la ciudad estd causando pérdidas en
tiempo, dinero y calidad de vida. Diariamente se pierden 3,3 millones de horas-hombre por la
congestidn vehicular. Estas horas-hombre significan valor de tiempo perdido de 33 mil millones de pesos
mexicanos al afio’. La CDMX es también considerada como una de las ciudades mas contaminadas del
planeta. Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), 1 de cada 8 muertes en el mundo se debe a
la contaminacién atmosférica, en la CDMX el transporte es uno de los principales responsable de
emisiones de GEI* y de la mala calidad del aire. Durante el primer trimestre del afio, la calidad del aire
alcanzd la categoria “extremadamente mala”, lo que obligé a las autoridades a declarar situacion de
contingencia ambiental, la primera en los ultimos 10 afios.

Transporte Publico Concesionado y crecimiento en la tasa de motorizaciéon en la CDMX. En la ZMVM,
de los mas de 20 millones de viajes que se realizan en la ciudad diariamente; 60,6% se hacen en
transporte publico concesionado de baja capacidad (microbus, combis, y taxi); 29% en automovil
privado; 8% en sistemas integrados de transporte publico masivo (Metro, Metrobus, Tren ligero y
TrolebUs); y un 2,4% en bicicleta y motocicleta’. El principal medio de transporte publico de la CDMX es
el transporte publico concesionado. Actualmente existen alrededor de 29.000 unidades circulando
diariamente por la ciudad, de los cuales 15.000 tienen mas de 20 afos de antigliedad. No cuentan con
un ente gestor, y prevalece la informalidad y el modelo hombre-camidn. Desde el 2006 el gobierno de
la CDMX ha venido implementando un sistema de “corredores” buscando sustituir la flota antigua y
mejorar el servicio de autobuses. Actualmente existen 15 corredores y se han logrado reemplazar
aproximadamente 4.000 autobuses (13% de la flota), un monto relativamente bajo considerando que el
proyecto de corredores empezd hace 10 afios.

La Secretaria de Movilidad (SEMOQOVI) continda con la expansion del modelo de corredores, hasta
diciembre 2016 se tiene planificado reemplazar 3.000 autobuses y en los préoximos 3 afios se tiene
proyectado sustituir 13.000 unidades adicionales. Si bien el modelo de corredores implica mejoras en la
calidad del servicio, una evaluacion realizada por Centro de Transporte Sustentable de México (CTS
EMBARQ México), concluye que la operacidn y gestidon de los corredores enfrenta grandes debilidades.
Los corredores no cuentan con una estructura administrativa adecuada y no existe profesionalizacion
del sector. La organizacién empresarial de los transportistas es muy débil y enfrentan importantes retos
en gestion de operaciones, sistemas de cobro e informacion al usuario. Actualmente no existe una
planificacion adecuada de rutas, lo que implica que los corredores compiten con el sistema tradicional
de autobuses en lugar de ser complementarios. El promedio del indice Pasajero Kilémetro (IPK) es de 3.7
en los corredores cuando lo ideal es que este entre 8 a 10 pasajeros por Km. La oferta de autobuses no
responde a la demanda en horas pico y la ocupacion de los autobuses en horarios valle es del 30% al
50%, incluso existen algunos corredores donde se mantiene la misma oferta a lo largo del dia; la
regularidad del servicio es bastante deficiente llegando solo a un 50% del indice de regularidad cuando

Por ejemplo, el indice de trafico de la empresa Tom Tom clasifica a la Ciudad de México como la mas congestionada de una muestra
de 295 ciudades https://www.tomtom.com/en us/trafficindex/list

Informacién proporcionada por CTS EMBARQ México.

Reforma Urbana 100 Ideas para ciudades de México, CTS EMBARQ, IMCO, Centro Mario Molina, Septiembre 2013.

Las emisiones generadas por vehiculos, representan hasta un 60% de la contaminacion total por particulas suspendidas gruesas (PM-
10).

Los datos son del Reporte Nacional de Movilidad Urbana en México 2014-2015, ONUHABITAT.



https://www.tomtom.com/en_us/trafficindex/list

1.4

1.5

1.6

1.7

© © N o

11
12
13

lo ideal es 80% o mas. El sistema de recaudo no es centralizado y no usa pago electrénico. La
informacién a los usuarios es completamente inexistente, los usuarios no saben cuando llegara el bus y
tampoco las rutas exactas o paradas®.

Si bien la mayor parte de los viajes en la ciudad son en transporte publico, la baja calidad, inseguridad y
lentitud incentivan la migracidn hacia otras alternativas, principalmente privadas. El nimero de autos
registrados en la ZMVM practicamente se duplicé en ocho afios (2005-2013), al pasar de 3.5 millones a
6.8 millones’. El modelo de desarrollo urbano favorece el uso del automvil particular, 77% de la
inversion federal en movilidad se destina a infraestructura orientada al automévil®. De acuerdo al INEGI
al 2015, existen alrededor de 30 millones de vehiculos registrados en México. Durante el periodo 1980-
2012, el crecimiento de la tasa de motorizacién en México fue de 6,32% anual, mayor al crecimiento de
la poblaciéon del 2,41% en el mismo periodo, de continuar con esas tasas de crecimiento al 2030 la flota
vehicular alcanzard a 70 millones®. En general, los vehiculos viajan con una sola persona, dejando 10
millones de asientos libres. En ciudad de México entre el 2009 y 2013, de los mas de 16 millones de m’
proyectados de desarrollo inmobiliario, 42% eran estacionamientos'® y entre el 15 a 20% de la
congestion se debe a vehiculos que estan buscando donde estacionarse™.

La baja calidad del servicio de transporte publico y la cantidad creciente de automadviles en las calles son
las principales causas del congestionamiento vehicular. La poblacion mds afectada por las deficiencias
en movilidad, son las personas de bajos ingresos que vive en las periferias de la zona metropolitana. En
Meéxico, 2 de cada 3 personas en situacion de pobreza viven en una ciudad, generalmente en las zonas
mas alejadas, pobremente equipadas y desconectadas de sus fuentes de trabajo y redes sociales. Las
personas de escasos recursos gastan mas en satisfacer sus necesidades bdsicas, existiendo una
correlacién entre el aumento en los gastos familiares y el hecho de vivir en la periferia urbana extrema.
Estas familias destinan hasta un 25% de sus ingresos en movilizarse y son los principales usuarios del
transporte publico™.

Gestacion de “nuevas formas de movilidad” en la CDMX y ecosistema emprendedor: En los ultimos
diez afios se han realizado importantes adelantos para mejorar la movilidad en la CDMX, como la
inauguracion del Metrobus (un sistema BRT), la implementacién de los “corredores”®® que buscan
organizar y mejorar el servicio del transporte publico concesionado, la construccién de la linea 12 del
metro, la puesta en marcha del sistema de bicicletas publicas Ecobici, y la aprobacién de la nueva Ley de
Movilidad en abril de 2014; que declara que “... La Movilidad es el derecho de toda persona y de la
colectividad a realizar el efectivo desplazamiento de individuos y bienes...mediante los diferentes modos
de transporte reconocidos en la Ley...”.

En 2016, cuando se declaré la situacion de “contingencia ambiental”, el gobierno reforzé y amplié el
programa “Hoy No Circula” para limitar la cantidad de autos en circulacién. La necesidad de reducir la
cantidad de vehiculos en las calles ha empujado a muchos emprendedores a lanzar iniciativas muy
innovadoras de automodviles compartidos, automoéviles en alquiler, bicicletas, motocicletas, etc. En la
CDMX estdn surgiendo y creciendo rdpidamente nuevos emprendimientos en movilidad que reinventan
el sentido de propiedad de los vehiculos, desarrollan nuevas tecnologias, y utilizan datos y la
conectividad en nuevas aplicaciones. Emprendimientos como; Carrot, ECONDUCE, Parkimdvil,

Proyecto de Transformacién del Transporte Publico Concesionado, CTS EMBARQ México, 2015.
http://labrujula.nexos.com.mx/?p=305

Reforma Urbana: 100 Ideas para las Ciudades de México, CTS EMBARQ, 2013.

Planes Integrales de Movilidad. Lineamientos para una Movilidad Urbana Sustentable, ITDP, 2012.

Menos Cajones, Mas Ciudad: El Estacionamiento en la Ciudad de México, ITDP, 2014.

Datos proporcionados por CTS EMBARQ México.

Reforma Urbana: 100 Ideas para las Ciudades de México, CTS EMBARQ, 2013.

Grupo de concesionarios que se agrupan y forman una empresa y tienen una ruta definida por la Secretaria de Movilidad de la
Ciudad.
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Autotraffic, Punto a Punto, BUSSI, BICICOM, etc.; forman parte de un sector denominado “Smart
mobility” o “nuevas formas de movilidad” que busca generar innovacién disruptiva en movilidad
compartida, experiencia de viaje, productos y toma de decisiones de desplazamiento basada en
informacién y tecnologia.

Estas nuevas iniciativas se estan desarrollando en un entorno cada vez mas favorable al
emprendimiento en México. De acuerdo a la Secretaria de Economia, en los Ultimos afios México ha
incrementado de forma significativa el nimero de ingenieros y de trabajadores técnicos graduados de
universidades, se estima que cada afio las universidades graddan a 115.000 nuevos profesionales en
esos ramos'*. Llama también la atencién la cantidad de emprendimientos nuevos de base tecnoldgica
(tech start-ups) que estan surgiendo®™. El crecimiento de la penetracién de internet, uso de celulares, y
bancarizacion en los ultimos 10 afos le ha permitido a la poblacién acceder a mas informacién y mejor
educacion, lo cual crea "mejores" emprendedores e inversionistas. El ecosistema emprendedor ha sido
fortalecido con la presencia de diferentes actores: aceleradoras, incubadoras, fondos de inversion de
impacto, asociaciones enfocadas en la creacidon de un ecosistema, e instituciones gubernamentales. La
Asociacidon Mexicana de Capital Privado (AMEXCAP) al dia de hoy cuenta con 55 fondos de capital de
riesgo operando en el mercado. El gobierno ha generado incentivos en fondos de capital emprendedor y
estd apoyando el emprendimiento a través del INADEM, NAFIN y CONACYT.

Limitaciones de la nueva movilidad. Si bien se estd generando un polo de innovacién entorno a la
movilidad en la CDMX vy existe un ecosistema de emprendimiento fortalecido, la innovacién en
movilidad se estan realizando de forma aislada y sin un enfoque de Sistema de Transporte Integrado,
ello genera emprendimientos que buscan la solucién individual que puede ser util en el corto plazo y
para un numero limitado de personas pero que no buscan sinergias con el transporte publico, y por
tanto su escalabilidad es limitada. Ademads la innovacién no esta siendo dirigida necesariamente a
resolver los principales problemas de movilidad de la ciudad, como la mejora del transporte publico
concesionado. Los actores privados y publicos estdn dispersos y estdn actuando sin un foco o direccion
compartida.

2. LASOLUCION
Descripcion del proyecto

El proyecto busca aprovechar el momento y entorno favorable para la innovacién en movilidad urbana,
gue se esta viviendo en la CDMX y encauzarlo para procurar resolver los principales problemas de
desplazamiento de la ciudad. El impacto esperado del proyecto es contribuir a la mejora de la calidad de
vida en la CDMX promoviendo iniciativas innovadoras para una movilidad mas sostenible. El resultado
esperado es contribuir a la reduccién de la congestion vehicular en la CDMX.

Los emprendimientos de alto impacto no se dan de forma aislada, se requiere una acciéon con visidn
sistémica- mas alla de solo la interaccién con algunos jugadores- que tenga una direccidn futura para
generar innovacién disruptiva, escalable y replicable en diversas regiones. En este sentido el proyecto
trabajara con los principales actores en movilidad urbana del sector publico, sector privado y expertos
en materias de potencial impacto (tecnologia, urbanismo, antropologia, etc.); para generar una
plataforma de innovacidon completamente enfocada en el usuario. A esta plataforma de innovacién se la
denominard “Plataforma de Innovacion Disruptiva en Movilidad Sostenible”. La plataforma buscard
identificar, pilotear y escalar soluciones innovadoras en movilidad bajo los criterios ASI (Avoid-Shift-
Improve) de trasporte urbano; promoviendo la reduccién del uso de vehiculos particulares (evitar), la
transicion hacia medios de transporte mas sostenibles (cambiar) y la mejora en calidad y eficiencia del

Secretaria de Economia (2013)PROMEXICO: México es oportunidad.
http://www.nytimes.com/2013/02/24/opinion/sunday/friedman-how-mexico-got-back-in-the-game.html? r=0



http://www.nytimes.com/2013/02/24/opinion/sunday/friedman-how-mexico-got-back-in-the-game.html?_r=0

2.3.

2.4.

2.9

16

sistema de transporte publico concesionado (mejorar). En el siguiente grafico se muestran las diferentes
etapas y componentes de la plataforma.

Plataforma Centrada en Innovacion Disruptiva para Movilidad Sostenible

Actores del Sector Areas de enfoque Desarrollo de las soluciones Resultados de la
Movilidad y Innovacion
Emprendimiento
Sector publico:
SEMOVI
INADEM
Laboratorio de la ciudad
Sector privado:
Aceleradoras

Incubadoras Escalamiento e

Fondos de capital de int i6ndel
riesgo Integracion de las

Empresas privadas soluciones movilidad
Emprendimientos de sostenible
Movilidad

Gremios de empresarios Redes de

de transporte " contacto

Expertos en materias de

Potencial impacto:

Institutos de

Investigacion
Universidades nacionales
e internacionales

Generacién/Seleccion de Ideas Incubacién Crecimiento y Escala

El articulador de esta “plataforma de innovacién en movilidad” sera el Centro de Transporte Sustentable
de México (CTS EMBARQ México), institucidon que tiene mds de 13 afios de experiencia local en el tema
de transporte y que ha trabajado de cerca con los sectores publico y privado para lograr mejorar la
movilidad en la CDMX. EI CTS EMBARQ México participd de forma activa como asesor en la elaboracién
de la nueva Ley de Movilidad y también ha estado apoyando la incubaciéon y desarrollo de
emprendimientos en movilidad con el objetivo de promoverlos como medios complementarios al
transporte publico.

Innovacion: El proyecto pretende generar un “Silicon Valley” de movilidad en la Ciudad de México. Es
decir, un ecosistema de alta innovaciéon y alto impacto. Esta plataforma sera pionera en su
conceptualizacion a nivel América Latina, y buscard cambiar la forma tradicional en la que se trata de
empujar innovacidn en la regién mediante el involucramiento de los principales actores para generar
preguntas concretas a problemas reales que identifiguen soluciones especificas y sofisticadas. La
seleccidn de las soluciones estara a cargo de equipos multidisciplinarios con experiencia en transporte,
desarrollo urbano, tecnologia, politicas publicas, negocios, etc. El acompafiamiento durante la gestacion,
implementacion y escala de las soluciones también es una caracteristica innovadora del proyecto; al
momento existen muchas iniciativas de llamados a soluciones para ciudades, pero ninguna exclusiva en
el tema de transporte y que ofrezca un seguimiento continuo hasta su escala.

Componente I: Creacion de la “Plataforma de Innovacion Disruptiva en Movilidad Sostenible”: El
primer paso para crear la plataforma serd elaborar un estudio diagndstico sobre los avances
tecnoldgicos e iniciativas innovadoras en movilidad para atender las debilidades del actual sistema de
transporte de la ciudad. Adicionalmente, se realizard un estudio enfocado en el transporte publico
concesionado®® en las tres 4reas débiles identificadas; gestion de operacién, medio de pago e

Si bien el CTS EMBARQ México ha realizado un estudio sobre las debilidades del sistema de transporte publico concesionado queda
pendiente realizar estudios especificos que permitan identificar potenciales soluciones tecnoldgicas que podrian ser adaptadas a los
corredores.
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informacién al usuario, buscando identificar las ultimas tendencias en tecnologia e innovacién que
podrian ser adaptadas para los “corredores”'’. Posteriormente, se convocard a los actores mds
relevantes en el tema de movilidad de la CDMX para presentarles los hallazgos y pedirles su activa
participacién en mesas de trabajo y talleres para identificar los principales problemas, prioridades y
oportunidades del sistema de transporte de la ciudad para que de forma conjunta e informada se
planteen retos especificos que atiendan las prioridades del sector. Una vez identificados los retos, para
la busqueda de soluciones se lanzaran diferentes convocatorias e iniciativas a nivel local e internacional,
gue permitan identificar las ideas mds innovadoras. La implementaciéon y prueba de las soluciones
también serd acompanada, con apoyo técnico y financiero, para asegurar su viabilidad comercial e
integracidn con el sistema de transporte de la ciudad. En el caso del transporte publico concesionado, se
espera que los procesos y estructura de la plataforma, ademas del conocimiento y experiencia del CTS
EMBARQ México, permitirdn plantear preguntas especificas que busquen soluciones puntuales para
temas como control de flota, optimizacién de rutas, pago electrénico, planificacién de viajes, etc.

Las soluciones a ser identificadas podrian estar en distintas fases de desarrollo, se busca potenciar
innovacion mas que emprendimiento, por tanto si las soluciones ya existen, pero o estan desarticuladas
0 aun estan en una fase de prueba piloto, el proyecto buscara integrarlas y expandirlas®.

Componente IlI: Promocion de un Sistema Integrado de Transporte y Movilidad Sostenible: En la
evaluacion que realizé el CTS EMBARQ México sobre el transporte publico en CDMX, se identificé una
total ausencia del concepto de “integracidn” en el Sistema de Transporte. Los diferentes medios de
transporte: autobuses, metro, metrobus, Red de Transporte de Pasajeros (RTP); no estan conectados
entre ellos, carecen de una planificacidn consensuada de sus operaciones, y en mucho casos compiten
en lugar de complementarse. Los nuevos emprendimientos de movilidad (automadviles compartidos,
bicicletas compartidas, motocicletas compartidas, etc.); tampoco estan integrados al sistema, y su
implementacion y escala se estd realizando sin una planificacidon consensuada o estratégica.

Al momento existen intentos tanto del sector privado como del sector publico para trabajar de forma
mas coordinada. Por un lado, los emprendimientos de movilidad se han agrupado en una asociacién
civil, denominada MUEVAC"™, que tiene como obijetivo: reducir la cantidad de vehiculos particulares en
las calles, comercializar de forma conjunta los servicios que sus miembros ofrecen, y establecer un
didlogo con autoridades. Por otro lado, la Sub-secretaria de Planeacién de la SEMOVI, tiene planificado
implementar en los préximos meses una iniciativa de “distritos de movilidad inteligente” en cuatro
distritos de la ciudad: Santa Fe, Polanco, Granadas y la zona del aeropuerto. Los distritos inteligentes
incentivaran la multi-modalidad con transporte sustentable, promoviendo el uso de transporte publico
inteligente, bicicleta, movilidad eléctrica, recorridos compartidos, autos compartidos, bicicletas
compartidas, entre otros.

Este componente promovera estas tendencias a través de tres actividades centrales:

i) Planes de Movilidad para grandes empresas: Las pérdidas que sufren las empresas por
temas de movilidad se dan por varios factores que van desde los subsidios de vehiculos, el
espacio destinado a parqueos, hasta la baja productividad de los empleados, por el
cansancio fisico y mental, ademds de la desconcentracidn y el estrés. Por el lado de los

Se trabajara de forma exclusiva con los corredores que ya cuentan con autobuses nuevos que tienen dispositivos tecnoldgicos como
GPS, camaras de seguridad, y contadores de pasajeros (en algunos casos).

Por ejemplo, una de las posibles preguntas podria ser, ¢cémo promover movilidad compartida en un nucleo (hub) empresarial - como
Santa Fé en CDMX- utilizando la infraestructura actual?, se lanzardan entonces convocatorias a nivel local e internacional que
atiendan esta pregunta y nos permitan identificar posibles soluciones nuevas o existentes que cumplan con el enfoque ASI. Una vez
identificadas, se buscard potenciarlas principalmente con tecnologia, para posteriormente pilotearlas. Se acompafiara las soluciones
durante sus distintas etapas de desarrollo (con financiamiento y asesoria técnica) para asegurar su viabilidad comercial,
promoviendo el aprendizaje conjunto y el intercambio de experiencias.

Cuyos miembros son CABUFY, ECOBICI, CARROT, AVENTONES, BLA BLA CAR, KANGOU, ECONDUCE, RESERBUS, y UBER.



2.13

2.14

20
21

22

23

empleados, las perdidas también son importantes. Los empleados pasan mas tiempo
atorados en el trafico que de vacaciones (26 dias al afio), y gastan mucho dinero en
trasladarse a su trabajo (del 17 al 25% del total de su salario las personas de menores
ingresos y entre el 3 al 10% de sus ingresos las personas con un mayor nivel de salarios). En
este sentido el proyecto buscara trabajar con las grandes empresas que tengan mads de 350
empleados para desarrollar planes de movilidad®®, promoviendo un sistema integrado de
transporte y movilidad sostenible. EI CTS EMBARQ México tiene experiencia en alianzas con
empresas”, mediante el proyecto; buscard ampliar la cantidad de corporativos que
implementen estrategias de movilidad sostenible; ofrecera a las empresas las soluciones
desarrolladas por la “plataforma de innovacién” y buscara pilotear, cuando aplique, algunas
de esas soluciones con empresas interesadas o en los “distritos inteligentes”?. La
participacién del sector empresarial para la implementacién de las soluciones a ser
identificadas en el componente |, es clave para alcanzar su adopcién y escala.

ii) Estrategia de comunicacion y socializacion con sociedad civil: Con relacién a la sociedad
civil, el proyecto mantendra una estrecha relacién con los agentes de cambio de la sociedad
civil para concientizar a la poblacién sobre la magnitud e importancia del problema de
movilidad urbana, y sobre cémo cada ciudadano puede contribuir a resolverlo. Se realizaran
campafias mediaticas de amplia difusién en la ciudad y alianzas con los agentes de cambio
mas relevantes para promover movilidad sostenible en la CDMX.

iii) Productos de conocimiento y difusion de aprendizajes: Se desarrollardn productos de
conocimiento que permitan dar visibilidad a la plataforma y a la CDMX como un referente
para la innovaciéon en temas de movilidad. Se tiene planificado realizar publicaciones en
diferentes formatos y en diferentes medios, sobre las “nuevas formas de movilidad” o
“movilidad inteligente” que se estan creando en la CDMX con el propdsito de expandir el
aprendizaje a otras ciudades de la regidn y el mundo. Se realizara una estrategia de
comunicacion que tome en cuenta las diferentes audiencias y los mensajes que se desean
transmitir.

Resultados, Impacto, Seguimiento y Evaluacion del Proyecto

El impacto esperado del proyecto es contribuir a la mejora de la calidad de vida en la CDMX
promoviendo iniciativas innovadoras para una movilidad urbana mas sostenible. El resultado esperado
es contribuir a la reduccién de la congestidn vehicular en la CDMX.

El proyecto tendrd una duracién de 36 meses, para monitorear los avances del proyecto se
seleccionaron indicadores que contribuyan al indicador aspiracional de Ciudades Inclusivas, al Marco de
Resultados Corporativo y que permitan medir el avance de aspectos claves del proyecto. Los principales
indicadores seleccionados son: reduccion del tiempo de viaje en transporte publico (en los buses que
utilicen algunas de las soluciones implementadas por el proyecto, se espera una reduccién del 10%, lo
que implica 32 millones de horas ahorradas), reduccién de vehiculos de ocupacion individual (se calcula
que al menos 144.000 vehiculos saldran de las calles por otras alternativas de movilidad inteligente) y
reduccién de CO2* (14.400 toneladas). Al final del proyecto 1 millén de personas® en la CDMX habran

También se procurara trabajar con Secretarias de Estado a nivel nacional y universidades.

En 2014 inicid un programa denominado “Red Optimo” mediante el cual ofrecia a las empresas realizar un diagnéstico de la
movilidad empresarial para identificar y promover estrategias de movilidad sustentable entre los empleados como: promocion del
transporte publico, gestionar rutas empresariales, trabajar a distancia, redistribuir jornadas laborales, horarios escalonados, uso de
bicicleta, etc.

En zonas especificas de la ciudad como Santa Fe, donde existe una alta concentracion de poblaciéon y empleo, se genera un gran
volumen de viajes y por ende de congestidn, solo en Santa Fe se realizan 845 mil viajes diarios. En la zona de Polanco la velocidad
promedio en hora pico es de 7.2 Km por hora. Informacién proporcionada por CTS EMBARQ México.

Indicador CRF 340100 “Emisiones de gases de efecto invernadero (GEls) evitadas (en toneladas de CO2e)”.
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mejorado su movilidad a través de alguna solucién identificada o potenciada por el proyecto®. Para
mayor informacidn sobre las los indicadores ver Anexo | Matriz de Resultados y Anexo VI Proyecciones
de los indicadores de impacto.

Seguimiento: Para dar seguimiento a los principales indicadores de desempefio del proyecto incluidos
en el Anexo |: Matriz de Resultados, el CTS EMBARQ México mantendrd un sistema de monitoreo de las
actividades y logros del proyecto. EIl CTS EMABRQ México sera responsable también de presentar de
forma semestral los reportes de seguimiento (PSR por sus siglas en inglés) que incluyen datos
actualizados de los indicadores de la matriz de resultados, hasta el final del periodo de desembolso.

Evaluacién: Para evaluar el impacto del proyecto y el alcance de las metas planificadas se realizara una

o . . 26 e .
evaluacidn final del proyecto a los 36 meses después del primer desembolso™. La evaluacién buscard
responder las siguientes preguntas: ¢El proyecto ha logrado catalizar un ecosistema de innovacién en
movilidad? ¢Las soluciones identificadas por el proyecto estan siendo utilizadas y han mejorado la
movilidad en la CDMX? ¢Los corredores del transporte publico concesionado han mejorado su gestion
de operacion, sistemas de cobro e informacién al usuario? ¢lLas empresas y la sociedad civil han
mantenido una participacion activa durante la implementacién del proyecto?.

3. ALINEACION CON EL GRUPO BID, ESCALABILIDAD Y RIESGOS DEL PROYECTO
Alineacidn con el Grupo BID

La estrategia pais de México 2013-2018, menciona la importancia del tema de transporte y movilidad,
como un reto de desarrollo urbano que debe ser enfrentado y apoyado por el Banco. En este sentido, el
Banco ha estado apoyando el transporte sostenible por medio de entidades sub-nacionales, financiando
el desarrollo de planes de transporte urbano, ademas de proporcionar asistencia técnica para fortalecer
su estructura institucional. Respecto a la CDMX, al momento, el BID se encuentra apoyando la
implementacién del “Programa Integral de Seguridad Vial para la Ciudad de México”, que serd el primer
documento de politica publica sobre el tema, y definira las acciones que se implementaran para reducir
los hechos de transito.

El proyecto con el CTS EMBARQ México busca complementar el trabajo del Banco y contribuir a sus
objetivos en el tema de mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos. El proyecto sera implementado
con la colaboracién de los especialistas de transporte del BID para asegurar alineamiento y direccién
estratégica de las soluciones innovadoras a ser implementadas.

Escalabilidad

El proyecto busca convertir a la CDMX en un referente de soluciones de movilidad para la regidon. La
magnitud del problema de congestiéon de la CDMX y la cantidad de recursos y actores que estan
involucrados en el tema, asi como también su urgencia y prioridad, permitirdn probar soluciones a
escalas significativas y en condiciones adversas similares a muchas ciudades de la region. Una de las
prioridades del proyecto es escalar las soluciones, por lo tanto, desde el inicio es importante definir una
estrategia que asegure que las mejores ideas sean realmente implementadas. La participacién temprana
y activa de los actores mds relevantes en temas de movilidad y emprendimiento en la plataforma,
facilitara la implementacién y masificacion de las mejores soluciones. En el siguiente grafico se explica el

Para estimar el nimero de beneficiarios bajo un escenario conservador se estan realizando los siguientes supuestos: al final de los 3
afios, se lograra mejorar el servicio de al menos 1.600 buses, cada bus transporta en promedio 600 personas dia, lo que resulta en
960.000 personas beneficiadas solo por las mejoras en los buses. Se espera que por medio de soluciones que busquen reducir la
cantidad de autos (al menos 4 soluciones) se mejore la movilidad de al menos 40.000 personas adicionales.

Indicador CRF 210400 “Numero de personas que adoptan nuevas practicas o tecnologias”.
La fecha de la evaluacién final podra ser modificada por el lider de supervisién y debera ser realizada cuando se considere pertinente.

También serd posible reasignar estos recursos a otras actividades de conocimiento que se consideren de mayor relevancia para
diseminar los resultados e impacto de la intervencion.
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“camino hacia el escalamiento” que seguiran las soluciones de movilidad a ser generadas o potenciadas
por el proyecto.
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4 Ruedas de
negocio.
3 Acuerdos de Inversionistas
colaboracion
2 Estudiar el con diferentes
mercado. actores
1 Fortalecer el Estrategia de
equipo del expansion
Viabilidad emprendimiento
Comercial:
Modelo de
Negocio

Durante la fase de escalamiento se acompanard a las soluciones identificadas en su interacciéon con
actores del sector publico y sector privado, que al ser miembros de la plataforma estaran familiarizados
con las diferentes iniciativas y habrdn participado de forma activa en su conceptualizaciéon e
implementacién?’. Si la solucién muestra ser efectiva y la poblacién demanda este servicio y ademas el
modelo de negocio es claro y comercialmente viable, su escalamiento en la ciudad es muy probable. La
informalidad y desorganizacién del sistema de transporte publico concesionado, y el incremento
desmedido del nimero de vehiculos en las calles, son males que afectan a muchas ciudades de la region,
por tanto cualquier mejora que se logré en la CDMX podria servir de ejemplo a otras ciudades de
América Latina y el Caribe.

Riesgos del Proyecto

Los principales riesgos del proyecto estan relacionados con el involucramiento activo de los diferentes
actores en el lanzamiento e implementacion de la plataforma. Es clave para el proyecto mantener
interesados e involucrados a los diferentes actores del sector publico, privado y los expertos en
potenciales dreas de impacto. La presencia del FOMIN, al ser un actor neutral, en cierto modo
contribuye al fortalecimiento de estas relaciones. Abajo se describen en detalle los riesgos que se
identificaron en el disefio asi como también sus posibles medidas de mitigacion.

Apoyo técnico o financiero a las Media Media Se va a trabajar muy de cerca con actores
soluciones de movilidad es insuficiente experimentados en el ecosistema de

para resolver los problemas que tienen emprendimiento de CDMX incluyendo

que enfrentar para su escalamiento fondos de inversidén apoyados por el FOMIN
Conductores de los autobuses Media Media Se trabajara de forma cercana con lideres de
concesionados que participen en las las empresas de transporte para asegurar su
acciones de mejoramiento se oponen a las involucramiento

mejoras propuestas

Decadencia de seguridad y/o de la Baja Alta Campania concientizacién coordinada con el
percepcion del transporte urbano gobierno de CDMX

integrado en México y disminucién
sustancial de su uso, aumentando el uso
del automovil privado

Por ejemplo, en el caso de transporte publico concesionado, una de las posibles soluciones a la falta de informacién al usuario para

planificar viajes, podria ser el desarrollo o mejora de plataformas que utilicen informacién de los GPS para dar la ubicacién de los
autobuses, asi el usuario sabe cuando llegara el bus y su destino. Las empresas de transporte y el gobierno de la ciudad de México,
como fueron parte activa de la identificacion del problema y la solucion, estardn interesados en pilotear este tipo de soluciones en
algunos de los corredores.



Las soluciones presentadas son de baja Baja Alta Desde el inicio del proyecto, se estableceran

calidad y no cumplen con los criterios relaciones con Universidades y con centros

estipulados para su escalamiento de investigacién que promuevan la
participacion de sus alumnos e
investigadores

Poco interés de inversionistas en apoyar Baja Media El proyecto establecera relaciones con

emprendimientos de movilidad fondos de capital de riesgo e inversores para
involucrarlos desde el inicio con el fin de
despertar su interés en el tema

Modelo de “corredores” no es expandido Baja Media El proyecto mantendra una relacién cercana

o es sustituido por otra medida con las autoridades para mantenerse al
tanto de los cambios de decision sobre la
implementacién de los corredores

Debilidad de la agencia ejecutora para Baja Media La agencia ejecutora desde Octubre de 2016

ejecutar los componentes del proyecto paso de ser CTS EMBARQ México, miembro
afiliado a WRI Internacional, a ser WRI
México. Lo que implicé ademas del cambio
de nombre un sello de garantia adicional
sobre la capacidad del ejecutor y la
oportunidad de apoyarse en una red
internacional de expertos.

4 CosTtoY FINANCIAMIENTO

El proyecto tiene un costo total de US$2.040.000, de los cuales US$1.000.000 (49%) seran aportados por
el FOMIN y US$1.040.000 (51%) por la contraparte. Se utilizara el instrumento de cooperacion técnica
no reembolsable. La contraparte de CTS EMBARQ México sera cubierta con aportes directos de la
Fundacion Shell a CTS EMBARQ México.

Reconocimiento retroactivo de los fondos de contrapartida: Se reconocerdn como fondos de
contrapartida USS 290.000 que otorgd la Fundacion Shell como capital semilla a un emprendimiento de
minibuses compartidos. La elegibilidad del proyecto se dio el 17 de Junio de 2016 y los fondos semilla se
otorgaron en Octubre de 2016.

Componentes del Proyecto FOMIN Contraparte Total
Componente 1: Creacion de la “Plataforma de 728.000 750.000 1.478.000
Innovacion Disruptiva en Movilidad Sostenible”

Componente 2: Promover un Sistema Integrado de 87.000 155.000 242.000
Transporte y Movilidad Sostenible

Ejecucion & Supervision 95.000 135.000 230.000
Revisiones Ex post 40.000 40.000
Contingencias 50.000 50.000
Gran Total 1.000.000 1.040.000 2.040.000
% of Financiamiento 49% 51% 100%

5 AGENCIA EJECUTORA DEL PROYECTO Y ESTRUCTURA DE IMPLEMENTACION
Descripcidn de la Agencia Ejecutora del Proyecto

El Centro de Transporte Sustentable de México Asociacion Civil (cuyo nombre comercial es CTS
EMBARQ México) serd la Agencia Ejecutora de este proyecto y firmara el convenio con el Banco. EI CTS
EMBARQ México es una organizacion sin fines de lucro con mas de 13 afios trabajando en México; forma
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parte del World Resources Institute”®, institucion que promueve la equidad vy la prosperidad a través del
buen manejo de recursos naturales®.

CTS EMBARQ México tiene una amplia experiencia en el tema de movilidad urbana y Sistemas
Integrados de Transporte. Empezd su trabajo en México asesorando al gobierno para la implementacion
del BRT de la CDMX (metrobus). Durante los uUltimos afios ha mantenido un rol activo como asesor
técnico del sector publico en temas de movilidad, habiendo participado como principal colaborador en
la elaboracién de la Ley de Movilidad de abril de 2014.

El CTS EMBARQ México promueve la articulacidn de los diferentes medios de transporte en las ciudades,
buscando que el transporte publico ofrezca un servicio confiable, eficiente, cémodo y seguro, que
permita movilizar a los usuarios con altos estandares de calidad, acceso y cobertura. El CTS EMBARQ
México busca mejorar la calidad de vida de las personas a través de iniciativas de asesoria y
acompafiamiento en la planeacion, implementacién, y operacién de Sistemas Integrados de Transporte,
y Sistemas BRT. Al momento, el CTS EMBARQ México se encuentra trabajando con el Programa Federal
de Apoyo al Transporte Masivo (PROTRAM) en Planes Integrales de Movilidad Urbana Sustentable
(PIMUS); y generando soluciones en gestidon de la demanda mediante innovacién y emprendimiento.

Fundacién Shell ha venido financiando el trabajo de la red EMBARQ desde 2002, es uno de los mas
antiguos y principales financiadores de CTS EMBARQ México. La Fundacidn Shell, creada en el 2000, es
un organo independiente del Grupo Shell. Tiene como principal propdsito crear y escalar nuevas
soluciones a los retos de desarrollo globales. Aplicando un enfoque de negocio a los mayores problemas
ambientales y sociales relacionados con el sector energético busca apalancar las redes y habilidades de
Shell para lograr un gran impacto en el desarrollo.

La Fundacidn Shell ha apoyado iniciativas de movilidad durante varios afios, su objetivo es ofrecer
soluciones de transporte sostenible, seguro y econédmico a poblaciones de bajos ingresos. Busca mejorar
el acceso a transporte limpio y econdmico en las ciudades, mejorar la calidad de los servicios de
transporte urbano o rural, y mejorar la intensidad de eficiencia y emisiones a través de la innovacién en
tecnologia. Considerando el alineamiento de sus objetivos como institucion y la relacién estrecha que ha
desarrollado con los afios con el CTS EMBARQ México, la Fundacidn Shell proporcionara los recursos de
contraparte para el proyecto a través de desembolsos directos al ejecutor. Ademds de los recursos
financieros, Shell apoyara al proyecto con sus redes de contacto a nivel global y experiencia en el tema
de “nuevas formas de movilidad”.

Estructura y Mecanismo de Implementacion

El CTS EMBARQ México establecera una Agencia Ejecutora (AE) y la estructura necesaria para ejecutar
las actividades del proyecto y gestionar los recursos del proyecto con eficacia y eficiencia. EI CTS
EMBARQ México también se responsabilizara por producir informes de avance acerca de la
implementacion del proyecto. La AE estara conformada por un coordinador de proyecto, un asistente
administrativo/financiero y el apoyo del personal técnico de las direcciones de Transporte e Innovacién
de CTS EMBARQ México.

La AE se encargara de: (i) la gerencia del proyecto en la areas financieras, administrativas y técnicas,
segun lo establecido en el reglamento operativo; (ii) el seguimiento operativo a las actividades del
proyecto; (iii) el disefio, implementacién y ejecucion del POA; (iv) la organizacién y seguimiento

Cuenta con mas de 450 especialistas en temas de entorno urbano, cambio climatico, alimento, bosques, movilidad y agua. EMBARQ
es el centro de innovacion en movilidad perteneciente a WRI y tiene presencia en México, Brasil, China, India, Turquia y Estados
Unidos. Los resultados de los centros internacionales de EMBARQ desde 2005 han sido: 3.3 millones de toneladas de CO2 evitadas,
1,2 billones de horas en viaje ahorradas, 1.922 vidas salvadas y 4.8 billones de inversién apalancada.

En Septiembre de 2016 CTS EMBARQ Meéxico firmoé un acuerdo con WRI Internacional para cambiar de nombre y pasar a ser WRI
México, el cambio de nombre se dara de forma oficial en el primer trimestre del 2017.
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administrativo del programa; (v) las adquisiciones y contrataciones del proyecto, incluyendo la
formulacion de los términos de referencia y la supervision y coordinacidn con los consultores
contratados; (vi) el control de la gestion y el manejo del presupuesto; (vii) el tramite de las solicitudes de
desembolsos de la contribucion del Banco; (viii) la preparacion de los estados financieros de los recursos
utilizados; (ix) la presentacion de informes administrativos y técnicos al Banco y al FOMIN; (x) la
coordinacion de las acciones necesarias con los diferentes actores del proyecto; (xi) la revisién y
propuesta de cambios al reglamento operativo; y (xii) la difusion de resultados. Los detalles de la
estructura de la Agencia Ejecutora y los requerimientos de los informes de avance se encuentran en el
Anexo V en los archivos técnicos de esta operacion.

6 CUMPLIMENTO CON HITOS Y ARREGLOS FIDUCIARIOS ESPECIALES

Desembolsos por Resultados y Arreglos Fiduciarios. El Ejecutor se comprometera a los arreglos
estdndar del FOMIN referentes a desembolsos por resultados, adquisiciones, y gestién financiera
especificados en el Anexo V. Los desembolsos del proyecto estaran condicionados a la verificacion del
cumplimiento de los hitos, de acuerdo a los medios de verificacidon acordados entre la UE y el FOMIN. El
cumplimiento de los hitos no exime a la AE de la responsabilidad de cumplir los indicadores del marco
légico y los objetivos del proyecto.

Bajo la modalidad de gestién de proyectos basada en riesgo y desempefio, los montos de los
desembolsos del proyecto se determinaran de acuerdo a las necesidades de liquidez del proyecto
estimados para un periodo maximo de 6 meses. Estas necesidades se acordardn entre el FOMIN vy el
Ejecutor y reflejardn las actividades y costos programados en el ejercicio de planificacién anual. El
primer desembolso estara condicionado al cumplimiento de condiciones previas y los sucesivos
desembolsos se efectuaran siempre y cuando se cumplan las siguientes dos condiciones: i) verificacion
por parte del FOMIN de que los hitos se han cumplido, seguin lo acordado en la planificacidon anual; vy, ii)
que la AE haya justificado al menos el 80 % de los avances de fondos anticipados acumulados.

Adquisiciones y Contrataciones. Para la adquisicion de bienes y contratacidn de servicios de consultoria,
la AE se regird por las Politicas de Adquisiciones del BID (GN-2349-9 y GN-2350-9), de acuerdo a las
practicas del mercado para el sector privado o comercial y que sean aceptables para el Banco.

7 ACCESO A LA INFORMACION Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Acceso a la informacion. De acuerdo con la Politica de Acceso a Informacidon del Banco, la informacién
contenida en el presente Memorando de Donantes se considera de caracter publico. De acuerdo con la
excepcion 4.1.j establecida en la Politica de Acceso a Informacidon del Banco, la documentacién
contenida en todos y cada uno de los anexos relativos al presente Memorando de Donantes es de
caracter confidencial y uso interno, no pudiendo divulgarse hasta dentro de diez (10) afios a contar
desde la fecha oficial de aprobacién del proyecto en el Comité de Donantes.

Propiedad Intelectual. El Banco tendra el derecho a difundir los aprendizajes y experiencias obtenidas
en el marco del proyecto por los medios que se considere pertinente. Respecto a la propiedad
intelectual de las soluciones, dependiendo del grado de desarrollo de cada solucién y el apoyo que
recibié del proyecto; el Banco tendra el derecho de difundir las lecciones aprendidas y modelos de
negocio exitosos, con fines informativos y de bien publico. En el caso de realizarse rondas de inversion
para las soluciones de movilidad apoyadas por el proyecto, el Grupo BID tendrd una participacidn
preferencial.





