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Ecuador

APOYO AL PLAN DE MODERNIZACION DEL REGISTRO CIVIL DEL ECUADOR
PSM (public sector management)

SERVICIOS DE CONSULTORIA

ATN/IP-11620-EC

Deadline: 25 de enero de 2010

Solicitud de expresiones de interés para prestar servicios de consultoria para construir una
propuesta de reestructuracion organizacional, a fin de adecuar la estructura de la entidad al
proceso de modernizacidn.

La Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulaciéon ha recibido una
Cooperacion Técnica del Fondo Fiduciario Italiano para Tecnologia de Informacién y Comunicacidn
para el Desarrollo (IID), que es administrado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y se
propone utilizar los fondos para un contrato de servicios de consultoria.

En virtud al origen del fondo las empresas interesados en extender su interés deben ser de
nacionalidad ltaliana o que tengan su principal lugar de trabajo en Italia.

Los servicios comprenden: (a) Identificacion del mapa de procesos institucionales y
diagnéstico de los principales problemas que afectan la eficiencia y la eficacia en la gestidn
operativa de la DGRCIC, partiendo del modelo implementado en la ciudad de Guayaquil, (b)
Levantamiento y documentacién de los procesos criticos , (c) Trabajar en una propuesta de
estructura organizacional y funcional acorde a los nuevos cambios tecnolégicos, partiendo de los
resultados del diagnéstico inicial, (d) Dimensionamiento de la estructura institucional de la entidad
en funcion de los procesos revisados, complementados y mejorados, (e ) propuesta de estructura
organizacional acorde a la modernidad implementada.

La DGRCIC convoca a firmas o asociaciones de firmas consultoras originarias de Italia, con
demostrada experiencia general en la materia y especifica en consultorias similares al objeto de la
indicada en este aviso, a presentar expresiones de interés para participar en este concurso.
Conjuntamente con las expresiones de interés se deberd proporcionar informacién que confirme la
elegibilidad de la firma como originaria de Italia y que estdn calificados para suministrar los
servicios (folletos, descripcidn de trabajos similares indicando el monto de los mismos, experiencia
en condiciones similares, disponibilidad de personal que tengan los conocimientos pertinentes,
etc). Se cuenta con un presupuesto referencial de USS 100.000

El proceso de selecciéon y contratacion de los servicios de consultoria, se llevard de
conformidad con las Politicas y Procedimientos de Adquisiciones (documento GN-2350-7), los que

se encuentran disponibles en la pagina web del BID: www.iadb.org.

Las expresiones de interés, podran ser enviadas en documentacion fisica a la direccion a



continuacion o por correo electrénico hasta las 15:00 horas del dia 25 de enero de 2010 en
archivos de hasta un maximo de dos MB. La DGRCIC no se responsabiliza por expresiones de
interés cuyo contenido no pueda accederse. Las expresiones de interés que llegaren con
posterioridad a la fecha y hora indicada no seran consideradas.

Direccién General de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion

Ing. Paulo Rodriguez Molina, Director general, Presidente de la comisidn técnica de
consultoria
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Edif. Banco la Previsora, ler Piso (Subdireccion General)
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