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Consultoria en disefio y gestion organizacional para apoyar el disefo de la nueva estructura de la
Direccion de Empleo de MITRADEL

Contexto de la busqueda:

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en coordinaciéon con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral, MITRADEL, buscan contratar un/a Consultor/a en el area de disefio y gestion organizacional en
entidades gubernamentales para apoyar el el disefio de la nueva estructura de la Direccion de Empleo de
MITRADEL.

Esta consultoria se enmarca en la cooperacién técnica “Apoyo para mejorar los servicios de empleo” tiene
el objetivo de apoyar al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) con el fortalecimiento de
los programas y servicios de empleo que ofrece para facilitar la insercion laboral formal de las personas,
en particular aquellas en situacion de vulnerabilidad.

La mision del equipo:

La Division de Mercados Laborales y Seguridad Social (SCL/LMK) promueve mas y mejor empleo en
América Latina y el Caribe. EI BID trabaja en la consecucién de metas regionales en reduccién de pobreza,
equidad de oportunidades y mejora de la productividad laboral, mediante el fortalecimiento de servicios de
empleo y capacitacién, la mejora en el disefio y alcance de la seguridad social, y el analisis de los mercados
de trabajo e informacion laboral. Para lograr estas metas, el BID se centra actualmente en trabajo analitico
y proyectos en las siguientes cuatro areas principales: Intermediacién, Capacitacion Laboral, Migracion de
la fuerza de trabajo y Seguridad Social.

Lo que haras:

e Realizar un diagndstico de la organizacién y funciones de la direccion de empleo, y sus
departamentos, programas y secciones, identificando fortalezas y debilidades.

e Formular un proyecto de restructuracion de la Direccion de Empleo, incluyendo la formalizacion
del departamento de Servicio Publico de Empleo.

e Formular un manual de funciones para direccién de empleo y sus departamentos.

e Elaborar, en conjunto con los actores involucrados una hoja de ruta para comunicar e implementar
los cambios propuestos a la estructura de la direccion.

e Socializar la estrategia y capacitar a la direccion para la puesta en marcha de la hoja de ruta
propuesta.

Entregables y Cronograma de pagos:

e Producto 1: Plan de trabajo.

e Producto 2: Informes de avance.

e Producto 3: Informe de la consultoria. El informe deberd contener los principales resultados,
conclusiones y recomendaciones derivadas de la consultoria.

Cronograma de pagos
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| Entregable — P;rceﬁtaje\\

== Producto 1: Plan de trabajo. 10% i
Producto 2: Informes de avance 80%
Producto 3: Informe de la consultoria 10%

Lo gue necesitaras:

Ciudadania: Eres ciudadano/a de Panama o ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros
con permiso legal o de residencia para trabajar en Panama.

Consanguinidad: no tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo grado
de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.

Experiencia:

o Educacioén: Titulado o grado en ciencias sociales, ingenieria o ramas afines a la consultoria. De
preferencia con titulo de posgrado.

o Experiencia: Con hasta 10 afos de experiencia laboral, en las areas de disefio, gestion, o
arquitectura organizacional en entidades publicas. Es deseable la experiencia en paises
latinoamericanos y/o en paises en desarrollo.

o Idiomas: Espaniol.

Competencias Generales y Técnicas: Capacidad flexible para ajustar sus horarios a las necesidades y
demandas del trabajo con contrapartes. Excelente capacidad para trabajar en equipo multidisciplinario y
comunicarse eficazmente tanto oralmente como por escrito.

Resumen de la oportunidad:

e Tipo de contrato y modalidad: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma

Alzada.

Duracién del contrato: 9 meses.

Fecha de inicio: septiembre 2022.

Ubicacién: Ciudad de Panama, Panama.

Persona responsable: Maria Teresa Silva-Porto, Especialista en Mercados Laborales.

(CID/CPN), mariasil@iadb.org

e Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener
familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: nuestra gente estd comprometida y apasionada por mejorar la vida de las personas en
América Latina y el Caribe, y pueden hacer lo que aman en un entorno laboral diverso, colaborativo y
estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y el Caribe en recibir la
certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la igualdad de género. Nuestros
empleados, pueden formar parte de grupos de recursos internos que conectan a nuestra comunidad
diversa en torno a intereses comunes.

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad de oportunidades en el empleo y por eso alentamos a
las mujeres, la comunidad LGBTQ +, personas con discapacidades, afrodescendientes y pueblos
indigenas a que presenten sus solicitudes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar vidas. Desde
1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para el desarrollo econémico,
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social e instituci mérica Latina y el Caribe. Sin embargo, hacemos mas q

————asociamos con nuestros 48 paises miembros para proporcionar a América Latina y el
investigaciones de vanguardia sobre temas de desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para
informar sus decisiones y asistencia técnica para mejorar la planificaciéon y ejecucién de proyectos. Para
ello, necesitamos personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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Consultoria para formular una hoja de ruta para el fortalecimiento de los servicios y programas de
empleo

Contexto de la busqueda:

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en coordinacion con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral, MITRADEL, buscan contratar un/a Consultor/a en el area en areas de intermediacion y
capacitacién de la fuerza laboral, para apoyar la formulacion de una hoja de ruta para el fortalecimiento de
los servicios y programas de empleo.

Esta consultoria se enmarca en la cooperacion técnica “Apoyo para mejorar los servicios de empleo” tiene
el objetivo de apoyar al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) con el fortalecimiento de
los programas y servicios de empleo que ofrece para facilitar la insercion laboral formal de las personas,
en particular aquellas en situacion de vulnerabilidad.

La misién del equipo:

La Division de Mercados Laborales y Seguridad Social (SCL/LMK) promueve mas y mejor empleo en
Ameérica Latina y el Caribe. EI BID trabaja en la consecucion de metas regionales en reduccion de pobreza,
equidad de oportunidades y mejora de la productividad laboral, mediante el fortalecimiento de servicios de
empleo y capacitacién, la mejora en el disefio y alcance de la seguridad social, y el andlisis de los mercados
de trabajo e informacién laboral. Para lograr estas metas, el BID se centra actualmente en trabajo analitico
y proyectos en las siguientes cuatro areas principales: Intermediacion, Capacitacion Laboral, Migracion de
la fuerza de trabajo y Seguridad Social.

Lo que haras:

e Realizar un diagndstico de los servicios y programas de empleo existentes.

¢ Identificar debilidades y oportunidades de mejora en los servicios y programas existentes.

e Mapear buenas practicas internacionales sobre implementacion de servicios publicos de empleo
(SPE), y acciones/programas/estrategias para promover la igualdad de género y la inclusién de
personas vulnerables en el mercado laboral a través de los SPE.

e Elaborar, en conjunto con los actores involucrados una hoja de ruta para fortalecimiento de los
servicios y programas de empleo.

e Capacitar y acompanfar a la direccion para la puesta en marcha de la hoja de ruta propuesta.

Entregables y Cronograma de pagos:

e Producto 1: Plan de trabajo, a ser entregado 2 semanas después de firmado el contrato.

e Producto 2: Informes de avance, a ser entregado 2 semanas después de firmado el contrato.

e Producto 3: Informe de la consultoria. El informe debera contener los principales resultados,
conclusiones y recomendaciones derivadas de la consultoria, a ser entregado 36 semanas
después de firmado el contrato.
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== Producto 1: Plan de trabajo. 10% i
Producto 2: Informes de avance 80%
Producto 3: Informe de la consultoria 10%

Lo gue necesitaras:

Ciudadania: Eres ciudadano/a de Panama o ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros
con permiso legal o de residencia para trabajar en Panama.

Consanguinidad: no tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo grado
de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.

Experiencia:

o Educacioén: Titulado o grado en ciencias sociales, ingenieria o ramas afines a la consultoria. De
preferencia con titulo de posgrado.

e Experiencia: Con hasta 10 afos de experiencia laboral, en las areas de disefio, gestion, o
arquitectura organizacional en entidades publicas. Es deseable la experiencia en paises
latinoamericanos y/o en paises en desarrollo.

¢ Idiomas: Espaniol.

Competencias Generales y Técnicas: Capacidad flexible para ajustar sus horarios a las necesidades y
demandas del trabajo con contrapartes. Excelente capacidad para trabajar en equipo multidisciplinario y
comunicarse eficazmente tanto oralmente como por escrito.

Resumen de la oportunidad:

e Tipo de contrato y modalidad: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma

Alzada.

Duracién del contrato: 6 meses.

Fecha de inicio: enero 2023.

Ubicacién: Ciudad de Panama, Panama.

Persona responsable: Maria Teresa Silva-Porto, Especialista en Mercados Laborales.

(CID/CPN), mariasil@iadb.org

e Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener
familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: nuestra gente estd comprometida y apasionada por mejorar la vida de las personas en
América Latina y el Caribe, y pueden hacer lo que aman en un entorno laboral diverso, colaborativo y
estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y el Caribe en recibir la
certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la igualdad de género. Nuestros
empleados, pueden formar parte de grupos de recursos internos que conectan a nuestra comunidad
diversa en torno a intereses comunes.

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad de oportunidades en el empleo y por eso alentamos a
las mujeres, la comunidad LGBTQ +, personas con discapacidades, afrodescendientes y pueblos
indigenas a que presenten sus solicitudes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar vidas. Desde
1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para el desarrollo econémico,
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social e instituci mérica Latina y el Caribe. Sin embargo, hacemos mas q

————asociamos con nuestros 48 paises miembros para proporcionar a América Latina y el
investigaciones de vanguardia sobre temas de desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para
informar sus decisiones y asistencia técnica para mejorar la planificacion y ejecucién de proyectos. Para
ello, necesitamos personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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Consultoria para el disefo de una estrategia de articulacion de los servicios de empleo a nivel
regional

Contexto de la busqueda:

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en coordinaciéon con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral, MITRADEL, buscan contratar un/a Consultor/a en areas de intermediacion y capacitacion de la
fuerza laboral, para apoyar el el disefio el disefio de una estrategia de articulacion de los servicios de
empleo a nivel regional.

Esta consultoria se enmarca en la cooperacion técnica “Apoyo para mejorar los servicios de empleo” tiene
el objetivo de apoyar al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) con el fortalecimiento de
los programas y servicios de empleo que ofrece para facilitar la insercion laboral formal de las personas,
en particular aquellas en situacion de vulnerabilidad.

La misién del equipo:

La Division de Mercados Laborales y Seguridad Social (SCL/LMK) promueve mas y mejor empleo en
América Latina y el Caribe. El BID trabaja en la consecucién de metas regionales en reduccién de pobreza,
equidad de oportunidades y mejora de la productividad laboral, mediante el fortalecimiento de servicios de
empleo y capacitacion, la mejora en el disefio y alcance de la seguridad social, y el analisis de los mercados
de trabajo e informacién laboral. Para lograr estas metas, el BID se centra actualmente en trabajo analitico
y proyectos en las siguientes cuatro areas principales: Intermediacion, Capacitacion Laboral, Migracion de
la fuerza de trabajo y Seguridad Social.

Lo que haras:

e Realizar un analisis comparativo sobre las ventajas diferentes modelos de atencién, y sobre la creacién
de Ventanillas Unicas de Atencién de empleo.

e Elaboracion de una propuesta de disefio para articular los servicios de empleo a nivel regional.

e Capacitar y acompanar a la direcciéon para la puesta en marcha de la hoja de ruta propuesta para la
articulacién de los servicios de empleo a nivel regional.

Entregables y Cronograma de paqgos:

e Producto 1: Plan de trabajo.

e Producto 2: Informes de avance.

e Producto 3: Informe de la consultoria. El informe debera contener los principales resultados,
conclusiones y recomendaciones derivadas de la consultoria.

Cronograma de pagos

Entregable Porcentaje
Producto 1: Plan de trabajo. 10%
Producto 2: Informes de avance 80%
Producto 3: Informe de la consultoria 10%
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Ciudadania: Eres ciudadano/a de Panama o ciudadano/a de uno de nuestros 48 paises miembros '
con permiso legal o de residencia para trabajar en Panama.
Consanguinidad: no tienes familiares (hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo grado

de afinidad, incluido el conyuge) que trabajan en el Grupo del BID.

Experiencia:

o Educacioén: Titulado o grado en ciencias sociales, ingenieria o ramas afines a la consultoria. De
preferencia con titulo de posgrado.

e Experiencia: Con hasta 10 afios de experiencia laboral, en las areas de disefio, gestién, o
arquitectura organizacional en entidades publicas. Es deseable la experiencia en paises
latinoamericanos y/o en paises en desarrollo.

¢ Idiomas: Espafiol.

Competencias Generales y Técnicas: Capacidad flexible para ajustar sus horarios a las necesidades y
demandas del trabajo con contrapartes. Excelente capacidad para trabajar en equipo multidisciplinario y
comunicarse eficazmente tanto oralmente como por escrito.

Resumen de la oportunidad:

e Tipo de contrato y modalidad: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma
Alzada.
Duracion del contrato: 6 meses.
Ubicacién: Ciudad de Panama, Panama.

o Persona responsable: Maria Teresa Silva-Porto, Especialista en Mercados Laborales.
(CID/CPN), mariasil@iadb.org

¢ Requisitos: Debes ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener
familiares que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Nuestra cultura: nuestra gente esta comprometida y apasionada por mejorar la vida de las personas en
América Latina y el Caribe, y pueden hacer lo que aman en un entorno laboral diverso, colaborativo y
estimulante. Somos la primera institucion de desarrollo de América Latina y el Caribe en recibir la
certificacion EDGE, reconociendo nuestro fuerte compromiso con la igualdad de género. Nuestros
empleados, pueden formar parte de grupos de recursos internos que conectan a nuestra comunidad
diversa en torno a intereses comunes.

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad de oportunidades en el empleo y por eso alentamos a
las mujeres, la comunidad LGBTQ +, personas con discapacidades, afrodescendientes y pueblos
indigenas a que presenten sus solicitudes.

Sobre nosotros: En el Banco Interamericano de Desarrollo, estamos dedicados a mejorar vidas. Desde
1959, hemos sido una fuente importante de financiamiento a largo plazo para el desarrollo econémico,
social e institucional en América Latina y el Caribe. Sin embargo, hacemos mas que prestar. Nos
asociamos con nuestros 48 paises miembros para proporcionar a América Latina y el Caribe
investigaciones de vanguardia sobre temas de desarrollo relevantes, asesoramiento de politicas para
informar sus decisiones y asistencia técnica para mejorar la planificacion y ejecucién de proyectos. Para
ello, necesitamos personas que no solo tengan las habilidades adecuadas, sino que también sean
apasionadas por mejorar vidas.

Nuestro equipo de Recursos Humanos revisa cuidadosamente todas las aplicaciones.
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