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El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) estd ejecutando la operacién antes mencionada. Para esta
operacion, el BID tiene la intencidn de contratar los servicios de consultoria descriptos en esta Solicitud de
Expresiones de Interés. Las expresiones de interés deberdn ser recibidas usando el Portal del BID para las
Operaciones Ejecutadas por el Banco http://beo-procurement.iadb.org/home antes de 21 de enero de
2022 5:00 P.M. (Hora de Washington DC).

Los servicios de consultoria ("los Servicios") incluyen disefiar la estructura de un sistema de prevencion y
gestion del conflicto en el sector minero; disefiar un monitor regional de conflictividad minera y diseminar
conocimiento sobre conflictividad y acompanar la planificaciéon de la atencion efectiva por parte de
entidades sectoriales, en un plazo estimado de 6 meses a ser finalizado en el tercer trimestre de 2022.

Las firmas consultoras elegibles seran seleccionados de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
Banco Interamericano de Desarrollo: Politica para la Seleccidon y Contratacién de Firmas Consultoras para el
Trabajo Operativo ejecutado por el Banco - GN-2765-4. Todas las firmas consultoras elegibles, segun se
define en la politica, pueden manifestar su interés. Si la Firma consultora se presentara en Consorcio,
designara a una de ellas como representante, y ésta sera responsable de las comunicaciones, del registro en
el portal y del envio de los documentos correspondientes.

El BID invita ahora a las firmas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios descritos
arriba donde se presenta un borrador del resumen de los Términos de Referencia de esta asignacion. Las
firmas consultoras interesadas deberan proporcionar informacion que indique que estan cualificadas para
suministrar los servicios (folletos, descripcion de trabajos similares, experiencia en condiciones similares,
disponibilidad de personal que tenga los conocimientos pertinentes, etc.). Las firmas consultoras elegibles
se pueden asociar como un emprendimiento conjunto o en un acuerdo de sub-consultoria para mejorar sus
calificaciones. Dicha asociacién o emprendimiento conjunto nombrard a una de las firmas como
representante.

Al tratarse de un proyecto multidisciplinario, con tres componentes bien diferenciados, se favorecerdn
propuestas de consorcios de empresas que se complementen entre si y puedan conjugar experticia de
vanguardia sobre las mejores prdcticas internacionales de atencidn de la conflictividad con un conocimiento
profundo de los contextos sectoriales de paises de América Latina y el Caribe.

Las firmas consultoras elegibles que estén interesadas podrdn obtener informacion adicional en horario de
oficina, 09:00 a.m. - 5:00 PM (Hora de Washington DC), mediante el envio de un correo electrénico a:
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SENSIBILIDAD AL CONFLICTO COMO HABILITANTE
DE POLITICAS PUBLICAS PRO-CRECIMIENTO EN PAISES MINEROS

1. Antecedentes y Justificacion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de financiamiento para el desarrollo social y
econdmico de América Latina y el Caribe (ALC). El Banco apoya esfuerzos por optimizar la contribucién del sector
minero-energético al desarrollo econdmico sostenible con particular atencién a aspectos sociales y ambientales.

La mineria es fundamental para la descarbonizacion. Las tecnologias y aplicaciones de energia renovable como paneles
solares, baterias, electromovilidad y turbinas edlicas requieren una variedad de minerales y metales. La transicion hacia
economias de cero emisiones netas a 2050, impulsada por el Acuerdo de Paris, continuara aumentando la demanda de
recursos clave a récords histéricos. América Latina y el Caribe (ALC) es lider mundial en el suministro de los metales y
minerales esenciales para la descarbonizacion. La region produce cerca de 45% del cobre en el mundo, mas del 30% de
litio, 20% de plata y de mineral de hierro, entre muchos otros. Ademads, la mineria es una piedra angular de la economia
regional, demandando bienes y servicios que superan los USD 35 mil millones anuales. En algunos paises, la mineria
representa hasta el 50% de las exportaciones y el 10% del PIB. En ese contexto, al combinarse el potencial del sector
minero para impulsar el desarrollo sostenible con el aumento sin precedentes de la demanda mundial de minerales
prevista, es evidente que la mineria estd bien posicionada para ser un pilar de la recuperacién postpandemia y el
crecimiento verde sostenido en la regidn.

Por otro lado, en linea con la tendencia de grandes movimientos sociales a nivel mundial, en gran parte impulsados por
el aumento de las desigualdades y posibilitados por el rdpido avance de las tecnologias de la comunicacién, ALC también
ha visto un incremento en la conflictividad local asociada con la mineria. Esto, a su vez, guarda relacion con las
deficiencias histdricas en la gestion del desempefio socioambiental por parte de la industria y con una desconexion entre
las oportunidades generadas y las expectativas de beneficios tangibles y bienestar desde el punto de vista de las
comunidades del drea de influencia minera.!

La conflictividad social es costosa para la region. Un proyecto minero con gasto de capital entre USD 3-5 mil millones
sufrira costos por retrasos en produccién de aproximadamente USD 20 millones por semana en términos de Valor Actual
Neto debido a demoras temporales en las operaciones relacionadas con el conflicto?. Las interrupciones en la produccidon
de minerales criticos pueden alterar cadenas de valor que son vitales para la economia de la region y para el esfuerzo
mundial por mitigar y adaptarse al cambio climatico. Adicionalmente, la inestabilidad social también afecta
negativamente el clima de inversién extranjera, limitando el potencial de desarrollo sostenible que el sector puede
impulsar en un determinado pais.

La industria ha realizado importantes esfuerzos y ha invertido en desarrollar y adoptar estandares socioambientales
apropiados. Una mejora diferencial de su expediente histérico es que actualmente existe una variedad de mejores

1 Andrews, T. et al. (2017) The Rise in Conflict Associated with Mining Operations: What Lies Beneath? https://cirdi.ca/wp-content/uploads/2017/06/Conflict-
Full-Layout-060817.pdf

2 Davis, R. y Frank, D.M. (2014). Costs of Company-Community Conflict in the Extractive Sector. Harvard Kennedy School.
https://www.csrm.uq.edu.au/publications/costs-of-company-community-conflict-in-the-extractive-sector
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practicas disponibles para interactuar de manera efectiva con las comunidades y apalancar la contribucién de la mineria
al desarrollo sostenible, la diversificacion econémica a largo plazo y la resiliencia econdmica. Sin embargo, multiples
desincentivos, intereses contrapuestos entre los distintos actores y la falta de consensos son algunos de los desafios de
gobernabilidad que aun obstaculizan la capacidad del sector para prevenir, identificar, gestionar y resolver conflictos de
manera adecuada.

1.6. Anivel global, los conflictos tienen causas heterogéneas y responde en gran medida a factores estructurales histéricos
de cada caso. Algunos de estos impulsores incluyen desconfianza, baja inversion del Estado en infraestructura social,
falta de transparencia y responsabilidad en los gobiernos, ademas de una falta de enfoque estratégico y de largo plazo
para el desarrollo mineral y una deficiente presencia y supervision regulatoria en regiones mineras3. Todo esto se ve
agravado por la creciente polarizacion y las tensiones provocadas por la degradacion ambiental. La presencia limitada
del Estado y las bajas inversiones en infraestructura local, especialmente en las areas remotas donde generalmente
ocurre la actividad minera, tienden a aumentar las expectativas de las comunidades sobre lo que las empresas deberian
proporcionarles, creando un ciclo de incentivos perverso que empeora aun mas la rendicidn de cuentas y el clima social.

1.7. Un desafio de gobernanza clave para el sector minero es la escasa capacidad institucional para anticipar y manejar
situaciones de conflicto. Las autoridades sectoriales, con un legitimo interés en que las operaciones mineras obtengan
lo que se denomina la “licencia social para operar”, a menudo carecen de marcos de sensibilidad ante la conflictividad y
habilidades esenciales para abordarla. Esto dificulta su entendimiento sobre los disparadores de conflictividad en los
territorios mineros y, por lo tanto, debilita su capacidad para identificar y actuar sobre alertas tempranas. Ademas, estas
brechas de capacidad pueden exacerbar la propension al conflicto. Una capacidad fortalecida para intervenir de manera
informada podria evitar que las tensiones se conviertan en conflictos violentos, asi como gestionar la desescalada de las
situaciones conflictivas existentes de manera eficaz.

1.8. A nivel regional, un desafio central es la falta de mecanismos de articulacion institucional en torno a la conflictividad
minera, que permitan intercambiar datos y experiencias de diferentes paises y generar aprendizaje. Si bien existen
algunos observatorios de conflicto minero en la regidn, éstos no suelen contar con el aval ni la participacion de actores
del sector publico ni de la industria. Como tal, existen grandes espacios de oportunidad para mejorar su rango de accion
y credibilidad®.

1.9. La adopcidn de un enfoque integrado para la prevencion y atencion de conflictos que responda al contexto local
promovera la formulacion de politicas basadas en la evidencia, estimulara un sector minero responsable y apoyara la
atraccion de importantes inversiones. El fortalecimiento de las capacidades del Estado para comprender el contexto de
conflictividad desde una variedad de disciplinas sociales y atender adecuadamente las manifestaciones conflictivas,
contribuye a generar un ambiente de negocios estable y saludable, fundamental para el crecimiento econdémico.
Adicionalmente, fortalece la posicién del Estado para atraer y planificar las inversiones, asi como para exigir estandares
socioambientales a la industria en sus negociaciones de inversion.

1.10. Este proyecto contribuira con el disefio de un modelo preventivo para el abordaje de la conflictividad social en torno
a operaciones mineras, identificando aspectos criticos para el disefio y desarrollo de un sistema de atencién de la
conflictividad con enfoque social y culturalmente sensible, que a su vez fortalezca la gobernabilidad, el respeto a los
derechos humanos y el estado de derecho ° . Asimismo, identificard lineamientos para construir un
monitor/observatorio de conflictividad minera a nivel regional.

1.11.Las herramientas de prevencion y gestion de conflicto se basaran en lecciones aprendidas, datos e insumos
proporcionados por actores de gobierno, industria y sociedad civil, de un grupo de paises ricos en recursos naturales de
la regidn, que reflejen diferentes contextos, desafios y estados de desarrollo minero, como Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Republica Dominicana, Ecuador, Jamaica, México, Pert y/o Panama. Los beneficiarios de dichas herramientas
seran las entidades rectoras de la actividad minera en paises de la region.

1.12. Para ello, se requiere contratar una consultoria que se encargue de disefiar, socializar y acompafiar a actores sectoriales
en la implementacion de los mecanismos que lo componen el sistema de atencidn de la conflictividad, las herramientas
digitales necesarias para su implementacidn, su estructura de gobernanza, un entrenamiento asociado y su sistema de
monitoreo, evaluacion y aprendizaje. Asimismo, debera disefiar un monitor regional de conflictividad minera, que
identifique el tipo de datos disponibles, disefie un informe analitico tipo que sirva de base para los datos reportados por

3 Andrews, T. y Daitch, S. (2018). Role of Host Governments in Enabling or Preventing Conflict Associated with Mining (Abridged version).
https://www.undp.org/publications/role-host-governments-enabling-or-preventing-conflict-associated-mining

4 Algunas referencias a nivel regional son el Observatorio de Conflictos Mineros de América Latina y el Observatorio Latinoamericano de Conflictos
Ambientales. Si bien este tipo de iniciativas lideradas por grupos de la sociedad civil han sido pioneras en la sensibilizacién sobre las implicaciones de la
conflictividad asociadas al sector, su efectividad se ve limitada por desafios de legitimidad, representatividad e imparcialidad. Cuando las iniciativas de atencién
de la conflictividad parten de un enfoque antagonista del sector en general, existe el riesgo de obstaculizar la movilizacién y la colaboracién articulada

de los tomadores de decisién indispensables para una atencién adecuada de la conflictividad.

5 SG/OEA, PNUD (2016). Guia Prdctica para el Disefio de Sistemas de Alerta y Respuesta Temprana de Conflictos Sociales.



https://www.undp.org/publications/role-host-governments-enabling-or-preventing-conflict-associated-mining
https://www.ocmal.org/
https://olca.cl/oca/index.php
https://olca.cl/oca/index.php
https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/democratic_governance/guia-practica-para-el-diseno-de-sistemas-de-alerta-y-respuesta-t.html

el monitor, disefie una plataforma de gestion de informacién, y proponga lineamientos para el funcionamiento y
gobernanza del mismo.

2. Objetivos

2.1. Disefar la estructura de un sistema de prevencién y gestién del conflicto en el sector minero

2.2. Disefar un monitor regional de conflictividad minera.

2.3. Diseminar conocimiento sobre conflictividad y acompafar la planificacion de la atencion efectiva
por parte de entidades sectoriales.

3. Alcance de los Servicios

3.1. Se disefiara un sistema de atencion a la conflictividad con base en mejores practicas internacionales, partiendo de un
diagndstico sobre los marcos existentes en ALC y sus oportunidades de mejora.

3.2. Se revisaran experiencias de contextos humanitarios a nivel mundial, en donde este tipo de sistemas ha proliferado, y
se propondran adaptaciones pertinentes para el contexto minero. También se revisaran experiencias exitosas del sector,
como los mecanismos de monitoreo y supervision ambiental participativo. EIl marco propuesto incorporarda una
perspectiva de género y diversidad en todos sus productos, con base en estandares internacionales -incluyendo el nuevo
MPAS del Grupo BID y sus estandares relevantes sobre consulta significativa de partes interesadas, adquisicion de
tierras, conservacion y biodiversidad. Aprovechando la experiencia acumulada del BID6, se fomentara la participacién y
el liderazgo de una diversidad de grupos de interés, en particular los mas vulnerables a los impactos de la industria y
aquellos con una mayor capacidad para influir en el sector.

3.3. El disefio deberd hacerse de manera adaptable ante los distintos objetivos y realidades de la regidn y estaran dirigidos
a una eventual adopcién por parte de entidades rectoras del sector minero a nivel nacional y subnacional. No se
pretende generar férmulas universales que apliquen en todos los contextos nacionales, sociales y politicos. Al contrario,
seran disefiados atendiendo la necesidad de adaptacién adicional en cada caso. Si bien el alcance del proyecto no incluye
una etapa de pilotaje, sus entregables serviran para orientar a los tomadores de decisiones a nivel sectorial en iniciativas
locales de prevencion y gestion de conflictos.

3.4. También se propondran estrategias para aprovechar los recursos y fortalezas propios de diversos actores para el
beneficio del sistema, como, por ejemplo, la capacidad de inversidn del sector privado y el conocimiento del terreno de
grupos de la sociedad civil.

3.5. Se identificardn lineamientos para el disefio de un monitor de conflicto minero a nivel regional. Dicho monitor debera
estar conformado por representantes de los grupos de interés relacionados con el sector minero, incluyendo a actores
del sector publico, de la industria y de sociedad civil. EIl mismo debera establecer definiciones comunes de indicadores
que puedan ser recabados a nivel nacional y equivalencias entre los indicadores que actualmente se estan monitoreando
en cada pais. Dicho monitor debera servir como un espacio legitimo de monitoreo, investigacion y produccion de
insumos para politica publica sectorial en la regidn, brindando facil acceso a datos creibles y actualizados para el publico
general de modo de promover aprendizajes sobre la realidad regional en materia de atencién de la conflictividad.
Asimismo, hard énfasis en el argumento econdmico de la adecuada atencidn de la conflictividad, promoviendo estudios
comparativos que visibilicen los costos operativos y financieros de la conflictividad en el sector y los beneficios para el
crecimiento econédmico aportados por los mecanismos de prevencion y gestion de cada pais.

3.6. Se promovera la difusidon del conocimiento y la adopcion de estrategias que apoyen la introduccion de sistemas de
prevencidn y gestion de conflictos en el sector minero de ALC. Se construird y promovera el argumento econémico o
“business case” para una mejor gestion de la conflictividad en el sector y se acompanfiara a las entidades interesadas en
su planificaciéon para la atencién de la conflictividad, incluyendo la adopcion de sistemas de gestion.

3.7. El disefio del sistema de atencidn de la conflictividad debe considerar al menos los siguientes
elementos:

3.7.1. Diseiio de los mecanismos del sistema de atencion de la conflictividad. Un sistema de atencion a la conflictividad
debe incluir como minimo, mecanismos de: i) informacion (subsistema de alerta y respuesta temprana, con sus

6 Ver: Kvam, R. (2017) Consulta Significativa con las Partes Interesadas: Series del BID sobre riesgo y oportunidad ambiental y social. BID
https://publications.iadb.org/es/publicacion/17469/consulta-significativa-con-las-partes-interesadas y BID (2020) Marco de politica ambiental y social
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-2131049523-12
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3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

procesos de recoleccidn sistematica de informacidon cuantitativa y cualitativa, analisis y emisién de
recomendaciones para la accién); ii) intervencion (didlogo, negociacion, mediacion, conciliacidn, entre otras
alternativas dirigidas a arribar a soluciones pacificas); iii) gestiéon y coordinaciéon institucional (para asegurar
respuestas ordenadas y sostenibles de parte del Estado); y iv) formacién y sensibilizacion de actores clave
(fortalecimiento de capacidades para prevenir y gestionar conflictos).” Esta actividad disefiara los lineamientos de
esta serie de mecanismos en el sector minero de ALC, definiendo una taxonomia conceptual que limite claramente
el alcance de cada sistema, desambiguando lo que se admitird como una “alerta”, un “conflicto”, una “accién”, etc.
Para ello, serd necesario partir de una caracterizacion y tipificacion de los conflictos en los entornos mineros de
ALC, identificando los motivos y disparadores, los actores clave y las acciones adecuadas para la prevencién en
cada tipo de conflicto. Esto contribuira a definir una propuesta de soluciéon adecuada y los indicadores precisos
para el monitoreo de la implementacién. La actividad también proporcionara ejemplos de herramientas para que
las entidades relevantes implementen cada uno de estos mecanismos, como listas de verificacion, glosarios,
cronogramas, entre otros.

Disefio de herramientas digitales. Esta actividad construira las herramientas digitales que sean necesarias para
gue las entidades puedan adoptar los mecanismos descritos en la Actividad 1.1. Esto podra incluir: herramientas
de monitoreo de la evolucion de la opinidn publica sobre el sector o sobre un proyecto especifico, que aprovechen
las tecnologias de andlisis de grandes datos (big data) combinando enfoques estadisticos y de ciencias sociales;
herramientas de comunicacidn masiva con grupos de interés; tableros de control o dashboards para visualizar
indicadores de conflictividad, entre otros.

Gobernanza del sistema. La construccion de confianza y corresponsabilidad entre comunidades, empresas y
gobiernos es fundamental para que las operaciones mineras se desarrollen de manera pacifica y constructiva.
Institucionalizar y apoyar espacios de didlogo balanceados y transparentes a lo largo del ciclo de vida de una
operacidn minera facilita la construccién de confianza e interacciones mds pacificas entre estos tres actores®. Es
comun que las autoridades sectoriales adopten una conducta reactiva, convocando al didlogo solo después de un
estallido, cuando los costos politicos se vuelven demasiado altos para ignorar. Sin embargo, los espacios de didlogo
son mas efectivos cuando se inician de manera temprana y se mantienen en el tiempo®. Ademads, una
implementacion deficiente de los espacios de didlogo puede contribuir al conflicto, e impulsar escaladas para exigir
una mayor representacion e inclusién®®. Por lo tanto, esta actividad identificara las caracteristicas que deben tener
los espacios de didlogo multiactor con enfoque tematico de sostenibilidad social y reduccién de la conflictividad
gue son necesarios para la adecuada gobernanza de un sistema de prevencion y gestién de conflictos. Se buscara
que el espacio sirva para la veeduria y participacién activa de la sociedad civil, con una perspectiva de género y de
inclusion de personas en condicién de vulnerabilidad. La estructura propuesta debera proponer vias para
neutralizar los desequilibrios de informacidn y recursos que existen entre cada uno de estos actores. Estos espacios
deberdn servir para intercambiar mejores practicas y coordinar permutas de informacidon y armonizacion de
indicadores sobre tendencias de la conflictividad que sean recolectados unilateralmente por cada actor interesado,
facilitando sinergias entre los esfuerzos de monitoreo, prevencion y gestién que realizan las empresas,
organizaciones de la sociedad civil y los diversos actores del sector publico de manera auténoma. Se priorizara la
identificacién de asuntos criticos, la construccidon de consensos y el acuerdo de prioridades compartidas para el
desarrollo sostenible del sector, incluyendo, en los casos que se considere pertinente, la incidencia en los planes
de desarrollo local propiciados por la inversion privada en los territorios.

Diseiio curricular sobre sensibilidad al conflicto para entidades rectoras de la mineria en ALC. Se disefiara el
contenido de un entrenamiento minimo necesario para los funcionarios de las entidades rectoras de la mineria en
determinados roles, para una adecuada prevencidn y gestidon de conflictos. El mismo abordara la caracterizacidon
producida en la actividad 1.1. y sumard conceptos basicos, aspectos historicos, indagara en el rol que puede jugar

7 ldealmente, este sistema estd integrado en una politica nacional de prevencién de conflictos. Ver: SG/OEA, PNUD (2016). Guia Prdctica para el Disefio de
Sistemas de Alerta y Respuesta Temprana de Conflictos Sociales.
https://www.latinamerica.undp.org/content/rblac/es/home/library/democratic_governance/guia-practica-para-el-diseno-de-sistemas-de-alerta-y-respuesta-

t.html

8 Ver: WEF (2013). Natural Riches? Perspectives on Responsible Natural Resource Management in Conflict-affected Countries.
https://www.weforum.org/reports/natural-riches-perspectives-responsible-natural-resource-management-conflict-affected-countries ; Helwege, A. Challenges

with resolving mining conflicts in Latin America, The Extractive Industries and Society 2, no. 1 (2015), pp. 73-84
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/52214790X14000823 ; Sawyer S. and Gomez, T.  (2008) Transnational governmentality and resource

extraction: Indigenous peoples, multinational corporations, multinational institutions and the state, UNRISD,
https://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/TransnationalGovernmentalityandResourceExtraction.pdf ; UNPFII/DSPD/DESA (2008) Resource Kit on

Indigenous Peoples’ Issues https://www.un.org/development/desa/dspd/2010/06/resource-kit-on-indigenous-peoples-issues/

9 Arbeldez-Ruiz, D. y Franks, D. (2014). Getting to the table, Americas Quarterly 8, no. 2, pp. 111-13 https://americasquarterly.org/getting-to-the-table/

10 \/er: CaceresE. y Rojas, J. (2013) Mineria, desarrollo y gestion municipal en Espinar, Lima, Peru, Asociacién Servicios Educativos

Rurales https://oi-files-cng-prod.s3.amazonaws.com/peru.oxfam.org/s3fs-public/file_attachments/mineria-desarrollo-y-gestion-municipal-en-espinar_3.pdf ;
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el sector publico y demas actores en la escalada y desescalada de violencias, induccidén a mecanismos existentes y
propuestos, toolkits e instrumentos de atencidn a la conflictividad, entre otras habilidades y herramientas para la
adecuada prevencion y gestién del conflicto.

3.7.5. Monitoreo, evaluacion y aprendizaje. Esta actividad disefiard los mecanismos para analizar el funcionamiento del
sistema de prevencién y gestidon de conflictos, sistematizar resultados e identificar mejoras. Un sistema como el
propuesto por este proyecto debera tener la capacidad de comprender qué funciona e incorporar este
conocimiento en la implementacién. Esto permitird medir su impacto, identificar lecciones aprendidas, promover
ajustes intencionalmente y mejorar su funcionamiento progresivamente. Ademas, facilitard estudios tematicos
mas adelante. Este enfoque prioriza involucrar a los tomadores de decision y a otras partes interesadas que tengan
la capacidad y/o los incentivos para mejorar el sistema, para abordar sus preguntas mas urgentes y respaldar la
implementacion efectiva del sistema. En linea con el resto de los entregables, también adoptard un lente de género
y diversidad.

3.8. El diseiio del Monitor Regional de Conflictos debe considerar al menos los siguientes elementos:

3.8.1. Identificacion de datos disponibles. Diagndstico sobre el tipo de datos relacionados con la conflictividad que
actualmente recogen las entidades mineras u otras entidades pertinentes en cada pais. Con base en eso, se
propondran indicadores armonizados a ser empleados por el monitor regional y reportados con cierta periodicidad.
Para ello, se propondra una metodologia adecuada para recolectar los datos y reportar sobre los indicadores
recomendados, incluyendo asuntos como el nivel de granularidad disponible, la periodicidad viable, la capacidad
para desagregar por género y diversidad, siempre que sea pertinente, etc. Dicha metodologia partira del
reconocimiento del valor estratégico de la informacién para las entidades sectoriales y los legitimos desincentivos
gue existen para abrir datos. Simultdneamente, se buscard un balance entre esa premisa y los estandares
internacionales de acceso a la informacion, datos abiertos, transparencia, uso, privacidad y seguridad de datos. Se
propondran esquemas de clasificacion de data como “publica”, “privada” o “restringida”, segin el nivel de
sensibilidad y riesgo asociado para las instituciones, los sujetos de derecho y otras partes interesadas.?

3.8.2. Informe analitico. Modelo de informe periddico que analice los datos recolectados, presente conclusiones y
lecciones aprendidas y realice recomendaciones a partir de ellas. Los reportes subsiguientes también evaluaran el
progreso hacia la implementacién de dichas recomendaciones.

3.8.3. Diseio de una plataforma de gestidn de la informacién. Se disefiara una plataforma digital abierta que facilite el
acceso y facil visualizacion de datos, informacion, estudios, consultas regulatorias, técnicas y de politica publica,
entre otras.

3.8.4. Funcionamiento y gobernanza del monitor. Por Ultimo, se delinearan recomendaciones para la puesta en marcha
y mantenimiento del monitor, abordando asuntos como instituciones encargadas de la toma de decisiones,
esquema de funcionamiento, recursos, funciones minimas requeridas para su implementacién y manutencién,
roles de los participantes, entre otros.

3.9. La diseminacion y el fomento de adopcidon de sistemas de prevencion y gestion de conflictos
sectoriales en paises mineros de ALC debe incorporar al menos los siguientes elementos:

3.9.1. Apoyo al intercambio y la difusion de conocimientos sobre las implicaciones de la
conflictividad y su adecuada gestion para el sector extractivo de ALC. Se deberan capturar
lecciones aprendidas, sistematizarlas como mejores practicas y recomendaciones
implementables y difundir esta informaciéon entre los actores relevantes para, en Ultima
instancia, influir en las politicas publicas y programas de desarrollo locales. Para ello, financiara
productos de conocimiento tales como, reuniones, eventos, talleres, capacitaciones y
publicaciones que destaquen casos de éxito en la reduccidn de la conflictividad a nivel global,
mejores practicas existentes, desafios de implementacién encontrados por los pioneros en el
area y lecciones aprendidas. Asi, difundira conocimiento sobre los impactos econédmicos y de

1 al respecto, ver: Anita Palathingal (editor) (2017) Business and SDG 16: Contributing to Peaceful, Just and Inclusive Societies. SDG Fund
https://www.sdgfund.org/sites/default/files/Report Business And SDG16.pdf ; Ruijer, E. et al. (2020). The Politics of Open Government Data: Understanding
Organizational Responses to Pressure for More Transparency. The American Review of Public Administration, 50(3), 260-274.
https://doi.org/10.1177/0275074019888065 ; Verhulst, S. et al. (2019) Leveraging Private Data for Public Good: A Descriptive Analysis and Typology of Existing
Practices. GOVLAB  https://datacollaboratives.org/static/files/existing-practices-report.pdf ; EITI International Secretariat (2013). Guidance Note: EITI
Requirement 4.1 (taxpayer confidentiality). Addressing taxpayer confidentiality in EITI reporting. https://eiti.org/document/guidance-note-eiti-requirement-41-
taxpayer-confidentiality
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sostenibilidad de la gestion de la conflictividad para ALC y promovera la adopcidn de estrategias,
marcos institucionales y herramientas para una atencion efectiva.

3.9.2. Acompaiamiento en la planificacion para la atencién de la conflictividad. Desarrollar hojas

de ruta (o cronogramas similares) con objetivos e intervenciones especificas para determinados
paises o localidades que demanden el servicio y demuestren voluntad politica para adoptar
modelos de atencion de la conflictividad a nivel sectorial, con el fin de efectuar una mejor
prevencion y gestién de la conflictividad a nivel sectorial. Las hojas de ruta deben ser el
resultado de un esfuerzo de colaboracién entre los gobiernos, la industria y la sociedad civil y
deben tener objetivos e indicadores concretos, que los gobiernos puedan introducir en su
planificacion estratégica del sector.

4. Actividades Clave

4.1.

4.2,
4.3.

4.4.
4.5.
4.6.
4.7.

4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.

4.14
4.15
4.16

Revisién de los antecedentes y diagndstico de mejores practicas internacionales, partiendo de un
diagndstico sobre las estructuras existentes en ALC y sus oportunidades de mejora

Disefio de componentes listados en el punto 3.

Reuniones de presentacion del disefio propuesto para los distintos componentes a contraparte
técnica y actores clave del sector a nivel regional.

Integracion de observaciones y mejoras al disefio.

Presentacion y entrega del documento de disefo final, validado por actores clave del sector.
Armonizacion de los elementos del disefio de estructura del Sistema de Atencidn a la Conflictividad
y del Monitor de Conflictividad, para mantener coherencia.

Identificacion de publicos meta para la difusion de conocimiento respecto a la efectiva atencion de
la conflictividad en el contexto minero.

Disefio, revisidon y ajustes de un plan de difusién.

Ejecucion del plan de difusién.

Definicion de productos de conocimiento asociados.

Creacion de productos de conocimiento.

Diseminacion.

Identificacion de clientes con demanda para acompafiamiento contrapartes en su
planificacion de la atencion de la conflictividad.

. Disefio y ejecucidn del plan de acompafiamiento de contrapartes.

. Ejecucion del acompafiamiento.

. Presentacion y entrega del informe final de actividades.

5. Resultados y Productos Esperados

5.1.

Productos relacionados con el Sistema de Atencidon de la Conflictividad:

5.1.1. Documento propuesta de disefio por componente del Sistema
5.1.2. Documento disefio completo en versién borrador
5.1.3. Documento disefio completo en versién final. Este documento debera incluir todos los

5.2.

elementos de disefo de:

5.1.3.1. Los cuatro mecanismos del sistema de atencién de la conflictividad con perspectiva de género e inclusién
de personas en condicién de vulnerabilidad.

5.1.3.2. Al menos una herramienta digital para la adopcién de mecanismos de atencién a la conflictividad

5.1.3.3. Un mecanismo de gobernanza del sistema de atencién de la conflictividad.

5.1.3.4.  Curriculo sobre sensibilidad al conflicto para entidades rectoras de la mineria en ALC.

5.1.3.5. Mecanismo de monitoreo, evaluacidn y aprendizaje del sistema de atencidn de la conflictividad, incluyendo
indicadores desagregados por factores de género y diversidad.

Productos relacionados con el Monitor Regional:

5.2.1. Documento propuesta de disefio de gestidon para la operacién del monitor
5.2.2. Documento disefio de gestion completo en versién borrador



5.2.3. Documento disefo de gestion completo en versién final. Este documento debera incluir el

disefio exhaustivo de:
5.2.3.1. Un diagndstico de datos de conflictividad disponibles en ALC, con atencién la posibilidad de reportar sobre
indicadores desagregados por factores de género y diversidad.

5.2.3.2. Uninforme analitico modelo del Monitor Regional de Conflictividad Minera.
5.2.3.3. Una plataforma de gestion de la informacidon para el Monitor Regional de Conflictividad Minera.
5.2.3.4. Un mecanismo de funcionamiento y gobernanza del Monitor Regional de Conflictividad Minera.

5.3. Productos relacionados con la diseminacion y fomento de adopciéon de sistemas de prevencion y
gestidn de conflictos:
5.3.1. Documento propuesta de disefio de plan de difusidon y de acompafamiento.
5.3.2. Documento diseno de plan de difusion y de acompafiamiento en versién final.
5.3.3. Ejecucion de plan de difusidon y de acompafamiento a cabalidad, lo cual debe incluir, como
minimo:
5.3.3.1. La publicacién de tres productos de conocimiento sobre los impactos de la
conflictividad en el sector minero y su adecuada prevencion y gestion, con enfoque de
productividad e innovacion (mejorar la eficiencia de factores productivos y la mitigacion
de riesgos en el sector minero como pilar de la economia regional).
5.3.3.2. Al menos una hoja de ruta para implementacion de mecanismos de atencién a la
conflictividad en el sector minero, elaborada de la mano de una contraparte interesada en
avanzar en su agenda de atencion de la conflictividad.
5.3.3.3. Informe de ejecucidn del plan de difusién y de acompafiamiento
5.4. No se prevé la necesidad de adquisicion de bienes para la ejecucion de este proyecto.

6. Calendario del Proyecto e Hitos
6.1. Los 3 componentes deberan ejecutarse simultdneamente y guardando coherencia entre si, segun
se detalla en los siguientes calendarios:

Actividades e hitos — sistema de atencién de la conflictividad / Mes
Reunién de kick-off del proyecto

Revision de antecedentes y diagndstico

Disefio de mecanismos del Sistema

Entrega documento propuesta de disefio por componente (Informe 1)
Reuniones de presentacion de disefio propuesto para mecanismos
Integracidén de observaciones y mejoras

Entrega documento disefio completo en versidn borrador (Informe 2)
Integracidén de observaciones y mejoras
Entrega documento disefio completo en version final (Informe 3)

Actividades e hitos — Monitor regional / Mes

Reunién de kick-off del proyecto

Revision de antecedentes y diagndstico

Disefio de componentes del Monitor

Entrega documento propuesta de disefio por componente (Informe 1)
Reuniones de presentacion de disefio propuesto para componentes
Integracidén de observaciones y mejoras

Entrega documento disefio completo en versidn borrador (Informe 2)
Integracion de observaciones y mejoras

Entrega documento disefio completo en version final (Informe 3)

Actividades e Hitos — Difusién / Mes

Reunion de kick-off del proyecto

Revisidn de antecedentes y disefios

Disefio de plan de difusidon y acompafiamiento

Entrega documento propuesta de disefio por componente (Informe 1)
Integracion de observaciones y mejoras

Documento disefio de plan de difusion y de acompafiamiento en version
final (Informe 2)




Ejecucidn de plan de difusion y de acompafamiento
Informe de ejecucién del plan de difusién y de acompafiamiento (Informe
3)

7. Requisitos de los Informes

7.1. Se deberan presentar 3 informes, uno por cada producto esperado, segun se sefiala en el punto 5.
7.2. Los informes deberan contener:

7.2.1. Elandlisis de requerimientos para el disefio de los productos/planes y sus mecanismos/procedimientos

7.2.2. Andlisis de experiencias o casos de referencia

7.2.3. Propuestas de disefio

7.2.4. Fundamentacion de las propuestas

7.2.5. Andlisis de riesgos o externalidades asociadas a las propuestas

7.2.6. Recursos, capacidades y competencias requeridas para la implementacién / gestion de los productos disefiados.
7.3. Laorganizacién/empresa/institucion seleccionada para este proyecto debe entregar los reportes y productos descritos

en la seccién 5 para ser aprobados por el BID. Los reportes y productos deben ser entregados en castellano, en
formato digital, sin faltas de ortografia, y editable.

8. Criterios de aceptacion

8.1. Los criterios de aceptacion seran los siguientes:

8.1.1. Losinformes/productos entregados cubren todos los componentes sefialados en el punto
3, cualquier otro que se haya identificado y acordado con la contraparte técnica y los
requisitos sefialados en el punto 7.

8.1.2. Eldiseiio de los productos permite alcanzar los objetivos descritos en estos TdR.

8.1.3. El disefio propuesto considera todos los elementos criticos y lineamientos previamente
definidos para el disefo de los productos y cada producto guarda consistencia con los demas.

8.1.4. Losinformes / productos entregados incorporan y resuelven todas las observaciones,
comentarios y feedback recibidos de la contraparte y del BID.

8.1.5. La aceptacion final de cada producto sera por la contraparte técnica definida en el punto
10.

9. Otros Requisitos

9.1. La informacién a la que accedera el consultor sera confidencial y sus productos serdn propiedad
intelectual del contratante.

10. Supervision e Informes

10.1. La jefa de equipo por parte del BID serd Natascha Nunes da Cunha, Especialista Lider Sectorial del
equipo de Extractivas.

11. Calendario de Pagos
11.1. Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. En particular se pagard contra la entrega
de los productos definidos en el punto 5.

11.2. Los pagos se hardn en moneda local. La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicara para las
conversiones necesarias de los pagos en moneda local.

Plan de Pagos
Entregables %

1. Documento propuesta de disefio por mecanismo del Sistema 10%

2. Documento disefio del sistema completo en versién borrador
10%




3.

Documento diseno del sistema completo en versién final

12%

4. Documento propuesta de disefio de gestién para la operacién del Monitor 10%
5 Documento disefio de gestion del monitor completo en versién borrador 10%
6. Documento disefio de gestién del monitor completo en versién final 12%
7. Documento propuesta de plan de difusién y acompafiamiento 5%
8. Documento disefio de plan de difusién y acompafiamiento en versién final 5%
9. Ejecucién del plan de difusién y acompafiamiento acordado 16%
10. Informe de ejecucién del plan de difusién y de acompafiamiento 10%
TOTAL | 100%
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