Documento de Cooperacion Técnica

I Informacion Basica de la CT

= Pais/Region:
= Nombre de la CT:

= Numero de CT:
= Jefe de Equipo/Miembros:

= Taxonomia:
= Operacion a la que la CT apoyara:

= Fecha de Autorizacion del Abstracto de
CT:

= Beneficiario:

= Agencia Ejecutora y nombre de contacto:
= Donantes que proveeran financiamiento:
= Financiamiento solicitado del BID:

= Contrapartida Local, si hay:

= Periodo de Desembolso (incluye periodo
de ejecucion):

= Fecha de inicio requerido:

= Tipos de consultores:

= Unidad de Preparacion:

= Unidad Responsable de Desembolso:

= CT incluida en la Estrategia de Pais (s/n):
= CT incluida en CPD (s/n):

= Alineacién a la Actualizacion de la
Estrategia Institucional 2010-2020:

PARAGUAY

Apoyo a la Implementacion del Préstamo de Apoyo al Plan Nacional
de MIPYME: Servicios de Desarrollo Empresarial para Aumentar la
Productividad de las Empresas Paraguayas

PR-T1315

Ventura, Juan Pablo (IFD/CTI) Lider del Equipo; Arce Pereira,
Christian Manuel (CSC/CPR); Chaverri-Suarez, Alonso J.
(LEG/SGO); Gonzalez Alzualde, Yohana Beatriz (IFD/CTI); Kelly
Castillo, Emily Leticia (IFD/CT]I); Sierra Liranzo, Mayrett (IFD/CTI);
Urquijo Vanegas, Lee Harvey (ITE/IPS)

Apoyo Operativo
PR-L1165.
17 Mar 2021.

Paraguay, a través de su Ministerio de Industria y Comercio
Inter-American Development Bank

Programa Estratégico para el Desarrollo de Instituciones(INS)
US$100,000.00

Us$o
24 Meses para desembolso y 18 meses para ejecucion

1 de septiembre 2021

Firmas y consultores individuales

IFD/CTI-Division de Competitividad, Tecnologia e Innovacion
CSC/CPR-Representacion Paraguay

Si

No

Productividad e innovacion; Capacidad institucional y estado de
derecho; Igualdad de género

II.  Descripcion del Préstamo/Garantia Asociado

2.1

El objetivo general del préstamo 5134/0C-PR (PR-L1165) “Apoyo al Plan Nacional

de MIPYME: Servicios de Desarrollo Empresarial para Aumentar la Productividad de
las Empresas Paraguayas” aprobado en octubre de 2020, es contribuir a aumentar la
productividad de las MIPYME (micro, pequefias y medianas empresas) en Paraguay.
Las actividades se organizan en tres componentes: (i) apoyo a la oferta de Servicios
de Desarrollo Empresarial (SDE) para MIPYME; (ii) apoyo a la innovacién de las

MIPYME mediante

la provision

de servicios tecnoldgicos sectoriales; vy

(iii) fortalecimiento de la politica de MIPYME.



lil.
3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Objetivos y Justificacion de la CT

Paraguay cuenta con una de las economias mas dinamicas de la region y una sdlida
situacion macroecondémica. El crecimiento promedio del Producto Interno Bruto (PIB)
en la ultima década (2008-2017) de 4,7% casi triplica el crecimiento promedio de
1,6%2 de la década anterior. El PIB per cépita crecié un 29% entre 2008 y 20173;
este crecimiento econémico reciente, sin embargo, no ha sido suficiente para cerrar
la brecha de productividad entre la economia paraguaya y el mundo desarrollado.

Actualmente, la productividad total de los factores de la economia es un 45% de la de
Estados Unidos, cifra similar a la de 20 anos atras4. Cerrar esta brecha de
productividad y recuperar el crecimiento en condiciones externas mas adversas
requiere atender el grave problema de heterogeneidad estructural que afecta la
economia paraguaya, reflejada en la alta dispersion de la productividad entre
empresas de distinto tamafo.

Para atacar la brecha de productividad de las empresas de Paraguay, el Banco
aprobod en octubre de 2020 el préstamo 5134/0OC-PR de Apoyo al Plan Nacional de
MIPYME, que sera ejecutado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC), cuyos
objetivos fueron descritos en la seccién Il de este documento.

Esta CT tiene como objetivos principales: (i) fortalecer la capacidad del MIC para
implementar y gestionar programas orientados a MIPYME; y (ii) apoyar la puesta en
marcha del préstamo 5134/OC-PR. En particular, la iniciativa de financiar una red de
centros de SDE y centros para la provision de servicios tecnoldgicos, ambos
orientados a MIPYME tiene pocos antecedentes en el MIC. En ese sentido, el
Componente | de la CT busca generar condiciones que minimicen los riesgos de
aprendizaje que naturalmente van a ocurrir. EI Componente Il busca mejorar las
condiciones para implementar politica publica orientada a MIPYME a través del
disefio de un area que permita recolectar datos para la medicion de las politicas,
incluyendo indicadores de género y sustentabilidad a nivel de empresas y un marco
para la capacitacion de funcionarios del MIC a través del programa BECAL.

Alineacién Estratégica. Esta Cooperacion Técnica es consistente con la Segunda
Actualizacion de la Estrategia Institucional (UIS) 2020-2023 (AB-3190-2) al alinearse
con el desafio de Productividad e Innovaciéon al contribuir a cerrar la brecha de
productividad de las empresas en Paraguay y con los temas trasversales de
Fortalecimiento de (i) Capacidad Institucional y el Estado de Derecho, al fortalecer las
capacidades del MIC para implementar politicas publicas orientadas a MIPYME
(i) lgualdad de Género y Diversidad y (iii) Cambio Climatico al disefiar instrumentos
y elaborar modelos de datos para obtener informacién de las empresas sobre género
y diversidad y tecnologias limpias, datos e indicadores que el pais actualmente no
posee a nivel de empresas. Asimismo, la CT esta alineada con los objetivos del
Programa Estratégico para el Desarrollo de Instituciones Financiado con Capital
Ordinario (INS) (GN-2819-1) contribuyendo a reducir las barreras para la innovacion
y es consistente con los lineamientos del Marco Sectorial de Innovacion, Ciencia y
Tecnologia (GN-2791-8) ya que enfatiza la necesidad de incrementar la inversion
privada en innovacién. Finalmente, es se alinea con la Estrategia del Banco con el
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Fondo Monetario Internacional. Paraguay: 2017 Article IV Consultation-Staff Report (Julio 2017).
Banco Central de Paraguay, Informe Econémico (Mayo 2018).

Ibidem.

Penn World Table 9.0 (PWT9.0).



4.1

4.2

4.3

Pais (EBP) con Paraguay (GN-2958) debido a que CT busca apoyar el aumento de
la productividad de Paraguay bajo criterios de sostenibilidad e inclusidon y se enmarca
en el area priorizada de Innovacién y Tecnologia.

Descripcion de las actividades/componentes y presupuesto

Componente 1. Fortalecimiento de capacidades para operar una red de centros
de SDE y servicios tecnolégicos (BID US$83.150). Se fortaleceran las capacidades
del MIC para implementar y operar una red de centros. Adicionalmente, se daran a
conocer los modelos de centros de asistencia técnica y centros de transferencia
tecnoldgica orientados a MIPYMES a instituciones que puedan actuar como
operadores de centros al momento de la implementacién de la red. Las actividades
se concentraran en: (a) capacitacion del personal del MIC en la gestion de centros,
administracion de contratos por resultados con organizaciones que operan centros de
productividad y centros tecnoldgicos y coordinacion y relevamiento de estos centros;
(b) socializacion de modelos y principios de centros tecnoldgicos y apoyo a la
elaboracion de pliegos para el proceso de seleccién de operadores de centros
tecnoldgicos y talleres a instituciones y expertos; (c) socializacion de modelos y
principios de centros de productividad y apoyo a la elaboracién de pliegos para el
proceso de seleccion de operadores de centros de productividad y talleres a
instituciones y expertos; y (d) testeo y capacitacion del sistema de informacion
“‘Neoserra” a través de la contratacion directa de la firma consultora OutreachSystems
debido a que los sistemas informaticos son una herramienta determinante en la
gestion por resultados de centros de productividad o tecnoldgicos orientados, esta
contratacion directa se hace debido a que esta firma consultora tiene experiencia de
valor excepcional para este trabajo en concordancia con la politica GN-2765-4. Se
organizaran talleres de presentacion y capacitacion para funcionarios del MIC y
organizaciones locales y también se disefiara e implementara una estrategia de
comunicacion para el lanzamiento de la red de centros de desarrollo de productividad
y tecnologicos. El MIC sera el ente encargado del mantenimiento y actualizacion de
la pagina web de la red, una vez puesta en marcha.

La empresa Neoserra provee licencias para el uso de su plataforma de gestion de
centros de apoyo a PYMEs en varios paises de la region®. La licencia funciona como
otros servicios similares de esta categoria, ya que permite el acceso por un periodo
de tiempo a una persona de una organizacién en particular. Para el MIC esto significa
la oportunidad de conocer el funcionamiento de la herramienta que se aplicara en la
red de centros a financiar por el préstamo 5134/0OC-PR. La sostenibilidad de estos
centros, asi como la licencia del sistema Neoserra, se ha asegurado dado que estas
facilidades seran operadas por instituciones del sector privado, que cofinanciaran su
funcionamiento.

Componente 2. Fortalecimiento de capacidades para la implementacién de
politica MIPYME (BID US$16.850). Las actividades financiadas seran: (a) el disefio
del area de recoleccién y gestion de datos MIPYME vy la elaboracion de un TDR para
la contratacién de servicios de asistencia técnica para su constitucion y consolidacion;
y (b) la elaboracién de una propuesta de indicadores de seguimiento de cambio
climatico y sustentabilidad y una de diversidad. La CT financiara, en ambos temas, la
preparacion de un conjunto de indicadores y el modelo de datos requerido para
mantenerlos actualizados. Por ultimo, se elaborara un borrador de acuerdo con el
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https://www.outreachsystems.com/index.php/products-en/neoserra-en

programa BECAL para la formacion de personal del MIC y de organizaciones
vinculadas a la politica de MIPYME.

4.4 El monto de esta CT sera financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) con recursos del Programa Estratégico para el Desarrollo de Instituciones
Financiado con Capital Ordinario (INS). No se contempla contrapartida local.

Presupuesto Indicativo

Actividad /
Componente

Descripcion

BID/Financiami
ento por Fondo

Financiamiento
Total

Componente1
Fortalecimiento de

Coordinacion y
relevamiento de entidades

con potencial para operar
centros de productividad y
centros tecnoldgicos

capacidades para
operar una red de
centros de SDE y
servicios tecnologicos.

83.150 83.150

Socializacién de modelos y
principios de centros
tecnoldgicos

Socializacién de modelos y
principios de centros de
productividad

Fortalecimiento de
capacidades en
organizaciones locales

Testeo y capacitacion
sistema de informacion

Disefio de una estrategia de
comunicacion para el
lanzamiento de la red de
centros de desarrollo de
productividad y
tecnolégicos.

Componente 2
Fortalecimiento de
capacidades para la

Disefio de area de
informacion MIPYME

Elaboracién propuesta de

16.850

16.850

implementacién de

politica MIPYME indicadores de seguimiento

cambio climatico y
diversidad

Total

100.000 100.000

V. Agencia Ejecutora y estructura de ejecucion

5.1 A solicitud del MIC, el organismo ejecutor serd el Banco, a través de la
Representacién de Paraguay debido a las restricciones institucionales a las que se
enfrenta el MIC para ejecutar las actividades y la existencia de procesos legislativos
que retrasarian de forma importante el desarrollo de la CT. El Banco posee la
experiencia previa, a través de la Division de Competitividad, Tecnologia e Innovacion
(IFD/CTI), en la identificacion y supervision de consultores en la tematica de esta CT
para asegurar la calidad y oportunidad de los productos y resultados lo cual se



encuentra en concordancia con lo establecido en el Anexo Il de los Procedimientos
para el Procesamiento de Operaciones de Cooperacion Técnica (OP-619-4).

5.2 El Banco a través de especialistas de CTI supervisara las actividades técnicas vy

operativas relacionadas con el proyecto y podra obtener informacion o comentarios
del benéeficiario, sin embargo esto no limitara su capacidad para gestionar la relacion
con los consultores, en concordancia con lo establecido en el Anexo I, parrafo 2.1B
de los Procedimientos para el Procesamiento de Operaciones de Cooperacion
Técnica (OP-619-4). Si bien el Banco sera la unidad ejecutora de este proyecto, el
beneficiario debera presentar un informe técnico cada seis meses con informacion
sobre actividades, productos y resultados logrados durante el ultimo periodo y un
cronograma para utilizar los recursos durante los proximos seis meses. Los informes
de la mitad del afio seran discutidos en reuniones de monitoreo con el beneficiario.

5.3 Adquisiciones. Las actividades a ejecutar bajo esta operacion se han incluido en el

VL.

Plan de Adquisiciones (Anexo) y seran ejecutadas de acuerdo con los métodos de
adquisiciones establecidos del Banco, a saber: (a) Contratacién de consultores
individuales, segun lo establecido en las normas AM-650; (b) Contratacion de firmas
consultoras para servicios de naturaleza intelectual segun la GN-2765-4,sus guias
operativas asociadas (OP-1155-4) y su interpretacion del 19 de julio de 2021 donde
se establece que, la interpretacion y alcance de la naturaleza intelectual y consultiva
de los servicios debe ser amplia e incluir ademas de los servicios de consultoria
tradicionales, un amplio menu de productos, tales como pero no limitadas a
herramientas digitales, plataformas web, publicaciones, capacitacién, siempre vy
cuando NO sirvan a satisfacer necesidades internas del Banco; y (c) Contratacion de
servicios logisticos y otros servicios distintos a consultoria, de acuerdo a la politica
GN-2303-28.

Riesgos importantes

6.1 Un riesgo para la implementacion lo constituye la falta de experiencia del MIC y en

VIL.
7.1

VIIL.
8.1

las instituciones de la sociedad civil en la coordinacién y operacién de centros de
productividad y tecnoldgicos. Esta CT esta fundamentalmente orientada a mitigar
estos riesgos con actividades que adecuan o desarrollan capacidades basicas para
los nuevos instrumentos que financiara el préstamo 5134/0OC-PR.

Excepciones a las politicas del Banco
Esta TC no contempla excepciones a las politicas del Banco.
Salvaguardias Ambientales

Dada la naturaleza de la presente CT, no existen riesgos medioambientales ni
sociales asociados con la misma. La operacién fue clasificada bajo la categoria “C”
de conformidad con la clasificacion adoptada por el BID (ver enlace: Safeqguard
Policy Filter Report y Safequard Screening Form).

Anexos Requeridos:
Solicitud del Cliente - PR-T1315

Matriz de Resultados - PR-T1315

Términos de Referencia - PR-T1315
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