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SECCION 1: SINTESIS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Programa de Apoyo a la Competitividad Internacional de las Pymes de Software
Nro. Proyecto: BR-M1015 - Nro. Operacion: ATN/ME-9183-BR

Resultado: Validar um modelo de negécios para melhorar a competitividade das MPEs de Software, baseado na aplicagdo de ferramentas de qualidade (mps Br) e
na incorporagao de técnicas para facilitar a Internacionalizagéo e Localizagdo (I&L) e o associativismo empresarial.

Pais Administrador Pais Beneficiario Grupo Subgrupo
BRASIL BRASIL SME - Desarrollo de la pequefiay TECH - Tecnologia para el desarrollo
mediana empresa empresarial
Agencia Ejecutora: Asociacion para la Promocion de la Excelencia del  Lider equipo de disefio: Ca'zorzi, Antonio
Software Brasilero Lider equipo de supervisién: Brito, Luciana Botafogo
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SECCION 2: RESULTADOS Y LOGROS

Desemperio del proyecto una vez terminado

Este projeto foi encerrado em 15 Janeiro de 2011. Ndo ha portanto que se realizar PSR, pois os informes finais ja foram passados ao BID.

Comentarios del lider de Equipo de Supervisidn

Este projeto foi aprovado muito antes da alteracdo do modelo de Gestdo do FUMIN e por isto os relatérios ficaram entre o antigo PPMR e o novo PSR. O projeto
foi muito bem sucedido na implantacdo do MPSBr (Certificacdo de Qualidade de Software) ultrapassando o nimero de empresas beneficiarias. Também o MPSBr
acabou sendo incorporado como politica ptblica sendo reconhecida a empresa que possue este certificado. Nas compras governamentais, a pontuacéo destas
empresas é acrecida. Finalmente, no que se refere a internacionalizagdo do Modelo, o FUMIN entendeu que valia a pena levar a experikncia para outros paises e
aprovou o projeto RELAIS, projeto regional atualmente em execucéo.

Evaluacion final

Baseado nos resultados das entrevistas realizadas e no crescente reconhecimento pela
industria de software, é possivel afirmar com segurancga que programa esta consolidado
no Brasil como referéncia de modelo de melhoria de processo. Neste aspecto, a Unica
preocupacdo reside na sustentabilidade do Modelo de Negécio Cooperado, justamente
aquele que facilita o acesso das PMEs, tendo em vista que, pela sua formatagéo e
proposito, dependera sempre de aportes externos. A seu favor, vale ressaltar que a
executora ja recebeu sinalizagdo positiva do MCT/FINEP para dar continuidade as a¢des do
Projeto e ainda mantém adiantadas articulagdes com o SEBRAE. Também merece registrar
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o0 surgimento de iniciativas estaduais com objetivos semelhantes e recomendagdes
especificas para a adogao do modelo MPS.BR, o que reforca suas perspectivas de
sustentabilidade.

Comentarios del lider de Equipo de Supervisién
De acuerdo con los comentarios del evaluador

O projeto foi muito bem sucedido no que se refere a implementagdo do MPSbr no Brasil. Para sua internacionalizagdo o FUMIN resolveu aprovar um novo projeto
Regional (RELAIS) com o fim de expandir esta experiéncia para outros paises.

http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=9162125

SECCION 3: INDICADORES

Indicadores Linea de base  Planeado Logrado Porcentaje
Resultado: Validar um modelo de  P.I1 Numero de empresas brasileiras com implementagéo do MPS.BR. 0 80 272 340 %
neg()cios para melhorar a P.I2° Numero de Realizacion de Seminario Internacional. 0 1 1 100 %
competitividade das MPEs de P.I3  Pymes de Software de Brasil interesadas en adoptar este modelo, sin cargo al Proyecto. 0 120 126 105 %
Software, baseado na aplicacéo de
ferramentas de qualidade (mps Br)
e na incorporagdo de técnicas para
facilitar a Internacionalizacéo e
Localizagdo (I&L) e o associativismo
empresarial.
Clasificacién: Muy Satisfactorio
Componente 1: Melhora da qualidade | C1.11|Numero de Monitoramento e avaliag&o da implementag&o do MPS.BR nas Empresas. [ 0 [ 2 [ 2 | 100%
dos Produtos de Software. (CL.I2 Numero de Capacitag&o de especialistas em qualidade no uso do MPS.BR \ 0 . 140 | 3979 | 3109%
Peso: 56%
Clasificacion: Muy Satisfactorio
Componente 2: Servigos para a C2.11 Numero de Centro de Referéncia nacional [ 0 [ 1 [ 0 [ 0% |
internacionalizacdo de produtos de (C2.12 Numero de Centros de Exceléncia locais em Internacionalizag&o e Localizago. \ 0 \ 2 \ 0 0%
software.
Peso: 20%
Clasificacion: Insatisfactorio
Componente 3: Capacitagio e Fomento | C3.11Numero de Centro de Exceléncia em Associativismo (CEA) criado e funcionando eficazmente [ 0 [ 1 [ 1 | 100%
do Associativismo entre as MPEs. €3.12|Numero de Especialistas em Associativismo \ 0 \ 5 \ 7 . 140%
Peso: 9%
Clasificacion: Satisfactorio
Componente 4: Diseminac&o Regional - | C4.11|Numero de Tradug&o de guias referentes a implementagéo do MPS.BR [ 0 [ 3 [ 23 | T67%
Realizagéo de Workshop Internacional  C4.12 Numero de Promocion no Seminario Internacional. \ 0 \ 1 \ 1 . 100%
Peso: 15%
Clasificacién: Satisfactorio

Hitos Planeado cur;egl?rig%to Logrado Fecha alcanzada  Estado

| H1 Condiciones previas [ 1 | Ene2006 1 . Nov20os |GGG

\FACTORES CRITICOS QUE HAN AFECTADO EL DESEMPENO
[[No se reportaron factores para este periodo]

SECCION 4: RIESGOS

‘RIESGOS CRITICOS GESTIONADOS DURANTE LA IMPLEMENTACION
|

1 .
NIVEL DE RIESGO DEL PROYECTO: Bajo NUMERO TOTAL DE RIESGOS: 1 RIESGOS VIGENTES: 0 RIESGOS NO VIGENTES: 1 RIESGOS MITIGADOS: 0

SECCION 5: SOSTENIBILIDAD

Probabilidad de que exista sostenibilidad después de terminado el proyecto: MP - Muy Probable
O MPSbr ja virou uma realidade e interferiu inclusive em politica publica de compras governamentais, onde o governo reconhece e pontua mais as empresas que
sdo certificadas pelo modelo.

‘FACTORES CRITICOS QUE PUEDEN AFECTAR LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO
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|

\ [No se reportaron factores para este periodo]

|

\Acciones implementadas relativas a la sostenibilidad:

|
\Projeto ja foi encerrado e o tema sustenatbilidade devidamente tratado e reportado em relatérios anteriores.

Plan de Sostenibilidad
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SECCION 6: CONOCIMIENTO

Encontram-se publicadas em http://www.softex.br/mpsbr/_livros/licoes/mpsbr_pt.pdf

Lessons learned Relativa a Autor

1. Projeto ja foi encerrado. As licoes aprendidas ja foram apresentadas em relatérios anteriores. Sustainability Antonioni, José Antonio
Encontram-se publicadas em http://www.softex.br/mpsbr/_livros/licoes/mpsbr_pt.pdf

2. Projeto ja foi encerrado. As licoes aprendidas ja foram apresentadas em relatérios anteriores. Sustainability Antonioni, José Antonio
Encontram-se publicadas em http://www.softex.br/mpsbr/_livros/licoes/mpsbr_pt.pdf

3. Projeto ja foi encerrado. As lioes aprendidas ja foram apresentadas em relatérios anteriores. Sustainability Antonioni, José Antonio

http://www.softex.br/mpsbr/guias/
Productos principales del proyecto

[Nov 2009] SOFTWARE E SERVICOS DE TI: A INDUSTRIA BRASILEIRA EM PERSPECTIVA (Technical publications)
Autor: SOFTEX

Indique cudles son los principales productos, donde se encuentran y como podrian aplicarse o “compartirse” con otras entidades o proyectos similares.

Todos os produtos desenvolvidos pela softex encontram-se no site www.softex.br, inclusive as guias em portugués e espanhol que estéo no seguinte link:

SECCION 7: DOCUMENTOS

20/JUL/2007 [http://wwws5.iadb.org/mif/file.aspx?DOCNUM=1052440]
icha del proyectd http://wwwb5.iadb.org/mif/apps/public/psr/projectprofile.aspx?proj=BR-M1015&Ig=SP
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