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ANEXO A
Regional
Division de Mercados Laborales (SCL/LMK)

RESUMEN TERMINOS DE REFERENCIA DE COOPERACION TECNICA
Fortalecimiento de la gestién de las instituciones y sistemas de pensiones
RG-T3552

Contexto y necesidad de apoyo de la TC: La cooperacion técnica “Fortalecimiento de la gestion
de las instituciones y sistemas de pensiones” busca apoyar a los esfuerzos de los gobiernos de
Brasil, Colombia, México y Panama de mejorar la gestion operativa y estratégica de sus sistemas
de pensiones. Los objetivos especificos son aumentar el conocimiento de los gobiernos para (1)
apoyar la capacidad de gestion operativa de las instituciones y sistemas de pensiones, con un
enfoque en el disefio de la transformacion digital de estas instituciones y sistemas; y (2) Apoyar
la capacidad de gestion estratégica de las instituciones y sistemas de pensiones.

Componente |

Consultoria 1.1: Elaboracion de una nota técnica para mejorar la capacidad de gestion operativa
de las instituciones y los sistemas de pensiones.

Actividades:

e Elaboracion de una nota técnica que abordara los siguientes temas: (i) Disefio de un
marco conceptual operativo, basado en mejores practicas internacionales, que recoja
cuales deberian ser las funciones y procesos, asi como la dotacién de recursos fisicos,
informaticos y humanos adecuados para un eficiente funcionamiento de las instituciones
que administran los sistemas de pensiones publicos en América Latina y el Caribe,
considerando, (ii) diagnésticos de madurez y eficiencia de los procesos y recursos
identificados en al menos 2 paises considerados en esta CT,; (iii) recomendaciones para
la mejora de los procesos de gestion operativa en al menos 2 paises considerados por
esta CT.

e Realizar un levantamiento de los objetivos, procesos, y recursos fisicos, informaticos y
humanos criticos de las instituciones que administran los sistemas de pensiones publicos
en América Latina y el Caribe, basado en una investigacion documental y entrevistas
telefénicas con representantes clave de los sistemas de pensiones de la region;

e Evaluar la situacion operacional de una administradora de pensiones de al menos dos de
los paises considerados bajo esta CT RG-T3552 (Brasil, Colombia, México y Panama),
considerando estructuras organicas, procesos y recursos/infraestructuras actuales;

e Revisar documentos técnicos y normativos asi como mantener reuniones con
funcionarios de las administraciones a fin de levantar la informacion necesaria;
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Levantar los principales problemas institucionales y de gestién que afectan al eficiente
cumplimiento de las funciones de la entidad;

Realizar un levantamiento de los procesos criticos al interior de la entidad;

Realizar analisis de los procesos de gestién de expedientes y controles, incluyendo con
respecto a la duracion de tramites, complejidad de tramites, la atencién al usuario, el
control de tramites y la lucha contra el fraude de las dos direcciones;

Establecer los principales riesgos de los procesos criticos y en base a estos, establecer
propuestas de mejoramiento concretas;

Elaboraciéon de un informe (Informe Final) que resume los principales acciones
recomendados para el fortalecimiento institucional de las entidades pensionales
consideradas;

Presentacion de los resultados y discusion del Informe Final.

Caracteristicas de la consultoria:

Tipo de contrato y modalidad: Consultor individual.

Duracion del contrato: 15 meses.

Ubicacién: Thd

Persona responsable: Mariano Bosch, Economista Principal (SCL/LMK),
mbosch@iadb.org

Requisitos: El profesional debera ser abogado o economista con amplia experiencia en
reformas de sistemas de seguridad social, de preferencia con estudios de posgrado a
nivel de maestria. Debera contar con experiencia a previa a nivel internacional. Ademas,
debera ser ciudadano/a de uno de los 48 paises miembros del BID y no tener familiares
que trabajen actualmente en el Grupo BID.

Componente Il

Consultoria 1l.1: Elaboracién de una nota técnica para mejorar la capacidad de gestion
estratégica de las instituciones y los sistemas de pensiones.

Actividades:

Elaboracién de una nota técnica que provea el marco conceptual operativo, basado en
mejores practicas internacionales, que recoja cuales deberian ser las funciones y
procesos, asi como la dotacion de recursos fisicos, informaticos y humanos adecuados
para una eficiente gestion estratégica de las entidades de pensiones de América Latina y
el Caribe.

Disefio de un modelo de gestion estratégica del sistema de pensiones, considerando, por
ejemplo, el disefio de un sistema de informacién para el seguimiento actuarial y toma de
decisiones y ajuste de los sistemas al envejecimiento poblacional;

Desarrollo de diagnésticos de madurez y eficiencia de los procesos de gestidn estratégica
identificados en al menos 2 paises considerados por la CT RG-T3552,;
Recomendaciones para la mejora de los procesos de gestidon estratégica en al menos 2
paises considerados por la CT RG-T3552.
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Caracteristicas de la consultoria:

Tipo de contrato y modalidad: Consultor individual.

Duracién del contrato: 13 meses

Ubicacion: tbd

Persona responsable: Mariano Bosch, Economista Principal (SCL/LMK),
mbosch@iadb.org

Requisitos: El profesional debera ser abogado o economista con amplia experiencia en
reformas de sistemas de seguridad social, de preferencia con estudios de posgrado a
nivel de maestria. Conocimiento avanzado en ciencias actuariales. Debera contar con
experiencia a previa a nivel internacional. Ademas, debera ser ciudadano/a de uno de los
48 paises miembros del BID y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo
BID.

Consultoria 11.2: Elaboracién de una nota técnica que provea una estimacion de un modelo
actuarial sobre pasivos contingentes del sistema pensional de al menos 1 pais considerado en
esta CT.

Actividades:

Analisis actuarial y financiero de la situacion que guarda el sistema de pensiones de al
menos 1 pais considerado en esta CT,;

Revisar documentos técnicos y normativos asi como mantener reuniones con
funcionarios de las administraciones a fin de levantar la informacion necesaria;
Presentacion de los resultados y discusion del Informe Final en la que participen personal
técnico del Ministerio de Hacienda/Finanzas del pais considerado, asi como otros
representantes de los entes vinculados al sistema de pensiones.

Caracteristicas de la consultoria:

Tipo de contrato y modalidad: Consultor individual.

Duracion del contrato: 8 meses.

Ubicacién: thd

Persona responsable: Mariano Bosch, Economista Principal (SCL/LMK),
mbosch@iadb.org

Requisitos: El consultor seleccionado debera contar con 10 afios en el analisis actuarial
de sistemas de pensiones; 5 afios de experiencia como coordinador o miembro de un
equipo de expertos actuariales. Debera ser experto en estudios actuariales en pensiones
y seguridad social, graduado en Ciencias Matematicas Actuariales, Economia y/o afines,
con especializacion y/o post grado en matematicas financieras y actuariales. Acreditado
internacionalmente como actuario.

Consultoria Il.3: Elaboracion de una nota técnica que desarrolle una normativa o marco juridico
para la implementacion de reformas pensionales en base a la estimacion actuarial anteriormente
realizada en el contexto de esta CT.
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Actividades:

Con base en las caracteristicas analizadas la consultoria “Elaboracion de una nota
técnica que provea una estimacion de un modelo actuarial sobre pasivos contingentes
del sistema pensional de al menos 1 pais considerado en esta CT”, se analizaran las
alternativas de reforma que existen para el sistema de pensiones, incluyendo, el costo
fiscal de transicién, requerimientos financieros y cambios legales;

Revisar documentos técnicos y normativos asi como mantener reuniones con
funcionarios de las administraciones a fin de levantar la informacion necesaria;
Presentacion de los resultados y discusion del Informe Final.

Caracteristicas de la consultoria:

Tipo de contrato y modalidad: Consultor individual.

Duracién del contrato: 10 meses.

Ubicacion: tbd

Persona responsable: Mariano Bosch, Economista Principal (SCL/LMK),
mbosch@iadb.org

Requisitos: El profesional debera ser abogado o economista con amplia experiencia en
reformas de sistemas de seguridad social, de preferencia con estudios de posgrado a
nivel de maestria. Conocimiento avanzado en ciencias actuariales. Debera contar con
experiencia a previa a nivel internacional. Ademas, debera ser ciudadano/a de uno de los
48 paises miembros del BID y no tener familiares que trabajen actualmente en el Grupo
BID.

Contratacion 11.4: Desarrollo de actividades para la realizacion de un taller para difundir y
socializar los aprendizajes generados a través de la cooperacién técnica.

Actividades:

Realizacién de actividades de logistica, incluyendo suministro de materiales de trabajo y
dispositivos tecnoldgicos para la realizacion de un taller con las siguientes caracteristicas:
o Ubicacion: Washington, DC
o Duracién: 9-17:30 PM
o 20 participantes
o Sesiones de presentaciones individuales, de co-creacion y de discusiéon
Impresion de la agenda
Conduccion del taller y moderacién de discusiones
Pos-produccion: Preparacion de materiales de difusion

Caracteristicas de la consultoria:

Tipo de contrato y modalidad: Empresa consultora.

Duracién del contrato: 3 meses.

Ubicacién: Washington, DC

Persona responsable: Mariano Bosch, Economista Principal (SCL/LMK),
mbosch@iadb.org
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o Requisitos: El proveedor debera contar con experiencia en la organizacion de eventos
interactivos e internacionales.



