PLAN DE REASENTAMIENTO
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1. INTRODUCCION

Este plan de reasentamiento tiene como objetivo indicar los procedimientos a seguir por la
Secretaria de Integracion Socio-Urbana (SISU) y los organismos provinciales y
municipales que intervienen en el proceso, para llevar adelante las relocalizaciones
necesarias para las obras de infraestructura y ordenamiento urbano de los Barrios Doctor
Montafa, Rio Parand y Punta Taitalo, incluyendo también la relocalizacién de las viviendas
ubicadas en areas de riesgo ambiental. Las acciones previstas en este plan se basan en el

marco juridico nacional y de la Provincia de Corrientes y en la politica OP 710 del BID.

En el disefio de las obras se tuvo especialmente en cuenta el objetivo de minimizar las
afectaciones y, de hecho, el Programa de integracion socio-urbana como tal intenta en sus
intervenciones minimizar la afectacion de la morfologia de los barrios, respetando, en lo
posible, su formato de crecimiento y desarrollo. No obstante, la propia naturaleza de las
obras de infraestructura urbana, como por ejemplo la apertura de calles, hace necesarias

algunas relocalizaciones.

La informacion de la que disponian la SISU vy el Instituto de Vivienda de Corrientes
(INVICO), asi como las visitas realizadas a terreno y el censo barrial de reasentamiento
permiten establecer que las construcciones afectadas tienen en general como uso la
vivienda, si bien existen algunos casos en que se afecta algun tipo de actividad econdémica.
Para todos los casos se han previsto alternativas de compensacion compatibles con la
normativa local vigente y la politica OP 710. Por otro lado, es importante resaltar que en
todos los casos las relocalizaciones se producen dentro del propio barrio por lo que no se
generan impactos en las redes de los afectados y, en todos los casos en que esto resulta
posible, se realizan inclusive dentro del mismo lote. En el caso del Barrio Doctor Montafia,
que es el que tiene el mayor niumero de afectaciones, de un total de 102 relocalizaciones, 16
se realizan dentro del propio lote y 86 en otro lote dentro del barrio. En el caso del Barrio
Rio Parand, de un total de 47 relocalizaciones, 29 se realizan dentro del propio lote y 18 en
otros lotes dentro del barrio. Finalmente, en el caso del Barrio Punta Taitalo, el nimero

total de relocalizaciones es 9 y todas se realizan dentro del propio lote.

Si bien el RENABAP dispone de una caracterizaciéon general sobre la poblacién afectada,

en el marco del plan se realizd un censo que permitio confirmar el nimero de unidades a



reasentar y actualizar la informacion con respecto a las familias a relocalizar, asi como
evaluar la elegibilidad para las distintas alternativas a partir de los criterios establecidos en
el plan. A su vez, el censo permitid identificar la necesidad de medidas de acompafiamiento
especificas durante el reasentamiento, por ejemplo, en casos en que hay en la familia
personas con discapacidad o personas mayores que requirieran asistencia. En este sentido,
el enfoque integral del Programa y la intervencion de distintos organismos provinciales y
municipales hacen que sea factible la implementacion de distintas medidas de

acompariamiento en el marco del propio Programa.

Independientemente de otras acciones de consulta y comunicacion realizadas o a realizar en
relacion con otras acciones del Programa en estos Barrios, el contenido de este plan fue
consultado con los afectados y otros actores interesados, a fin de describir las acciones que
dan lugar al reasentamiento y sus impactos, asi como las alternativas de compensacion
disefiadas, generando un espacio para que los asistentes pudieran manifestar sus inquietudes
y opiniones al respecto. Esta instancia de participacion permitié ademas fortalecer el canal
de comunicacién con los afectados representado hasta ese entonces por la presencia de los
técnicos del INVICO en los barrios, al que se suma el sistema de quejas y reclamos, a fin de
asegurar que todas las inquietudes y sugerencias de los afectados puedan ser atendidas
oportunamente. De esta forma, todas las personas podran recibir la informacién necesaria y
el acompafiamiento adecuado durante el reasentamiento, evitando impactos que pudieran
derivarse de la falta de informacidn sobre el proceso de parte de los afectados o a

dificultades para acceder a las vias de comunicacion del Proyecto.

1.1. Objetivo general

El Objetivo del Plan de reasentamiento es indicar los procedimientos a seguir por la
Secretaria de Integracién Socio-Urbana (SISU), la Provincia de Corrientes, a través del
INVICO, y el Municipio de Corrientes para llevar adelante las relocalizaciones necesarias
para las obras de infraestructura y ordenamiento urbano, incluyendo la relocalizacion de las
viviendas ubicadas en areas de riesgo ambiental, teniendo en cuenta el marco juridico

nacional y de la Provincia de Corrientes y la politica OP 7-10 del BID.



1.2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos del Plan son:

Identificar los grupos de personas, familias y negocios que seran afectados por el

desplazamiento fisico y econémico

Determinar las formas de tenencia de las viviendas de los afectados (partiendo de
que, como requisito, las intervenciones del programa se realizan exclusivamente en

predios donde la tierra es propiedad del estado)

Asegurar que las personas afectadas por el desplazamiento seran indemnizadas y

compensadas de manera equitativa y adecuada

Mejorar o al menos restablecer los medios de subsistencia y la calidad de vida de la

poblacién desplazada conforme a lo prescrito en el documento
Realizar el seguimiento del cumplimiento del Plan

Realizar el monitoreo del restablecimiento de las condiciones de vida de las familias

desplazadas de acuerdo a lo indicado en el documento.

2. PROYECTO

2.1. Descripcion del Programa de integracion Socio Urbana

El Programa de Integracion Socio-Urbana (PISU) tiene como objetivo promover la

integracion social y urbana de los barrios vulnerables del pais, brindando respuestas

integrales en infraestructura, desarrollo humano y productivo, planificacion urbana y

seguridad en la tenencia, segun nivel de vulnerabilidad social y condiciones particulares de

cada barrio. EI Programa tiene cobertura nacional e incluye los siguientes componentes:

Componente 1. Ordenamiento territorial y seguridad en la tenencia: El objetivo de este

componente es la incorporacion de los poligonos de los Barrios Populares a los procesos de

ordenamiento territorial para su inclusién en la planificacion municipal urbana. Se

financiaran gastos correspondientes a (i) tramites y estudios legales; (ii) planos de mensura,



(iii) amojonamiento, incorporacion catastral de nuevas parcelas; y (iv) regularizacion legal

de lotes necesaria para realizar la transferencia de la titularidad del dominio.

Componente 2. Desarrollo humano y productivo: Tiene como objetivo mejorar la

articulacion y participacién de la poblacion de los barrios en los programas sociales
existentes y promover el desarrollo de capital humano y las actividades productivas

barriales, individuales y colectivas.

Componente 3. Infraestructura Urbana: Tiene como objetivo promover la conexion de las
familias a los servicios publicos formales; mejorar la accesibilidad y conectividad de las
redes urbanas viales y peatonales; fortalecer el capital social a través de equipamiento
comunitario y espacios publicos que garanticen la insercion de los barrios en las estructuras
de sus ciudades a traves de proyectos integrales. Se financiaran: (i) formulacién de
proyectos ejecutivos que comprenden la documentacion técnica para el armado de los
pliegos y especificaciones técnicas para licitar las obras de proyectos integrales; (ii)
construccion de redes de agua potable; (iii) cloaca; (iv) drenaje pluvial; (v) desagues de
alcantarillado (o solucién alternativa); (vi) distribucion de gas; (vii) alumbrado publico;
(viii) construccion de red vial y peatonal; (ix) espacios publicos seguros y areas verdes; (x)
equipamiento urbano, equipamiento comunitario, y obras complementarias y de mitigacién
y adaptaciéon al cambio climatico, como por ejemplo alumbrado publico LED vy

pavimentacion permeable.

Componente 4. Fortalecimiento Institucional Gubernamental y Comunitario: El objetivo de

este componente es empoderar a la comunidad, como a actores locales de gobierno y OSC,
para mejorar la eficiencia en la implementacion en los planes integrales en tiempo y forma,

asi como la sostenibilidad de las intervenciones en los barrios a largo plazo.

2.1.1. Muestra de proyectos

El programa esta disefiado como Obras Multiples. Como parte de la preparacion del
Programa se estan realizando los disefios técnicos (a nivel de pre-inversion) de una muestra

de tres proyectos integrales:



Provincia de Corrientes, Municipio Corrientes Capital: Barrio Doctor Montafia, Barrio Rio

Parana y Barrio Taitalo.

Las obras de infraestructura previstas bajo el Componente 3 son similares para todos los
proyectos e incluyen: (1) Red vial: asfalto con cordon cuneta (entre 7 y 9 m); veredas (en
promedio 2,5 m); y sefialética. (2) Red Pluvial. (3) Red de agua potable: nexo, distribucion
barrial, conexiones intradomiciliarias. (4) Red cloacal: distribucion barrial, conexiones
intradomiciliarias. (5) Electricidad: red media tension, red baja tension, Kit
intradomiciliario. (6) Equipamiento comunitario, espacios verdes. (7) Forestacion. (8)

Transporte publico: paradas de colectivo. (9) Alumbrado urbano.

Si bien el disefio de las obras de infraestructura intenta minimizar las afectaciones, por el
tipo de obra de que se trata y su necesaria inmersion en la trama urbana que se disefia, es
factible que estas requieran algun tipo de relocalizacién. En el caso de las obras que
componen la muestra, como se explicara en el apartado siguiente, son las obras vinculadas
con la generacion de una red vial las que generan este tipo de afectacion. Un tercer factor
que genera la necesidad de relocalizacion es la actual existencia de viviendas en zonas de
riesgo, tanto por encontrarse en el borde de canales como por estar ubicadas bajo linea de

electroducto existente dentro del area identificada como franja de seguridad.

2.1.2. Antecedentes

Un aspecto a considerar en relacion con la implementacién de este plan es el hecho de que
las intervenciones que forman parte del programa pueden realizarse exclusivamente en
areas que son ya propiedad del Estado. En este sentido, los poligonos de intervencion
delimitados para los tres barrios que conforman la muestra estaran integramente dentro de

los predios que son dominio del Estado.

El predio Doctor Montafia y el Barrio Punta Taitalo cumplen ya esta condicion en tanto los
poligonos delimitados se encuentran en areas que son de propiedad de la Provincia como

consta en la documentacion que se adjunta en anexo 1.

En el caso del Barrio Parana, si bien el predio no se encuentra ain a nombre del Estado

Provincial, estd muy avanzado el proceso de expropiacidn correspondiente y esta proxima a



realizarse la inscripcion. El régimen provincial de expropiaciones esta establecido en la ley
1487 de la Provincia de Corrientes. De acuerdo con el procedimiento vigente, en mayo de
2015 la provincia de Corrientes sanciond la ley 6352 que declara de utilidad publica y
sujetos a expropiacion los inmuebles ubicados en ubicados en el Paraje “Napinda”, 1ra.
Seccion Rural, departamento Capital, provincia de Corrientes, identificados en el Plano de
Mensura N° 674 “B” como Fracciones II, III y IV, los cuales totalizan una superficie total
de 127.583 mc 24 dmc. EIl objeto de la expropiacion identificado en la ley es “la division
y parcelamiento del inmueble a los fines de su donacion a los actuales poseedores o
tenedores, la formulacién y ejecucidn de acciones de urbanizacion y la erradicacion de las
viviendas precarias existentes y posterior construccion de viviendas'. Esta misma ley
individualiza a los lotes y, en algunos de los casos los propietarios de las parcelas a

expropiar.

De acuerdo con el réegimen de expropiaciones vigente, la indemnizacion a otorgar a los
propietarios comprendera el valor objetivo de bien! y los dafios que sean una consecuencia
directa e inmediata de la expropiacién. La tasacion del bien se realiza a través de un Cuerpo
Pericial Expropiatorio, convocado a tal fin por la Fiscalia de Estado segun el procedimiento
establecido en el articulo 18 de la ley, que estara integrado por un Ingeniero, un
Agrimensor, un Agrénomo, un Arquitecto y un Martillero y/o Rematador. Una vez tasado
el bien, el expropiante podra iniciar un procedimiento para lograr un acuerdo de
avenimiento con el expropiado, En ese caso, el valor del inmueble a acordar para la
adquisicion podra exceder hasta en un 10% el valor real del bien. En caso de no llegar a un
acuerdo o cuando se ignore quién es el propietario, el expropiante ordenara la iniciacion del
juicio respectivo consignando a cuenta del precio ante el juez el importe equivalente a su
valuacién fiscal hasta el maximo autorizado. Una vez notificada la consignacion al
propietario, el juez declara transferida la propiedad. En este sentido, puede considerarse que
normativa vigente es acorde con la OP 710 en cuanto a la necesidad de otorgar a aquellos
que tienen derechos legales oficialmente establecidos respecto de las tierras y sean

! Se entiende por Valor Objetivo del bien, *(...) la suma dineraria que le permita al expropiado resarcirse del
valor del bien afectado y los dafios que sean consecuencia directa de la expropiacion, en condiciones
equivalentes a las que precedian a la expropiacion, sin tener en cuenta circunstancias de caracter personal,
valores afectivos, ganancias hipotéticas, ni el mayor valor que pueda conferir la obra a ejecutarse. En
consecuencia, el Valor Objetivo podra corresponderse con el valor de mercado cuando éste pueda
determinarse, o con el costo de reposicion depreciado (CRD) en su defecto.



afectados por el proyecto de desarrollo en cuestion una indemnizacion rapida y efectiva,
equivalente al costo total de reposicion por las pérdidas de activos atribuibles directamente
al proyecto. La Provincia de Corrientes ha desarrollado las acciones correspondientes en el
procedimiento de expropiacion iniciado, de forma tal de garantizar que se cuente con la
titularidad de las parcelas que integran el poligono de intervencion antes de iniciar
cualquier intervencion del Proyecto en el &rea. Segun informé el INVICO en informe que
se adjunta en Anexo 1, se han logrado acuerdos de avenimiento con los propietarios de tres
fracciones y se ha dispuesto el pago de las sumas correspondientes. Con respecto a la cuarta
fraccion, al no poder determinar con certeza los propietarios legitimos, se deposit6 la suma
correspondiente en un plazo fijo, segin lo indica la ley de expropiaciones de la Provincia,
para garantizar el derecho del titular a ser resarcido. Una vez hecha esta reserva, todas las
fracciones expropiadas estdn en condiciones de ser inscriptas a nombre del Estado
Provincial para lo cual se han iniciado las tramitaciones juridico-administrativas

correspondientes.

Por otro lado, en relacion con las familias que ocupan los predios que son objeto de la
expropiacion y que no son propietarias de la tierra, éstas permanecen en los predios y, en
consonancia con el objetivo de la expropiacion establecido en la ley, seran beneficiarias del
programa en términos de regularizacién de la tierra 0, en caso de ser alcanzadas por algunas
de las obras que producen reasentamiento, serdn compensadas de acuerdo a lo determinado
en este plan, por lo que también en el caso de los ocupantes sin derechos de propiedad
sobre la tierra se garantiza que sus derechos quedan resguardados en términos de lo
dispuesto en la OP 710.

3. MARCOJURIDICO
3.1. El marco juridico argentino y la politica OP 710

Este plan de reasentamiento se apoya en las normas aplicables de caracter internacional
ratificadas por el Gobierno de la Replblica Argentina, en las declaraciones y garantias
constitucionales y normas nacionales y provinciales, asi como en principios generales del

derecho, jurisprudencia y doctrina que establecen las pautas para la adquisicion de los

10



predios, la tasacion de los bienes afectados y la proteccion de los derechos fundamentales

de las personas desplazadas por proyectos de desarrollo.

El ordenamiento juridico argentino reconoce, consagra y garantiza la inviolabilidad de la
propiedad privada en el texto de su Constitucion Nacional. Consecuentemente la
Constitucién Nacional crea la posibilidad de expropiacion por causa de utilidad pablica
bajo la condicion de la indemnizacion previa. Compete al Congreso declarar la utilidad
publica de un bien y a la Justicia, fijar la cuantia del bien, sin perjuicio de la posibilidad del
acuerdo de partes. Este marco juridico expropiatorio satisface las exigencias troncales y
sustanciales de la politica de salvaguardia del BID para los reasentamientos involuntarios

plasmados en la Politica Operacional OP 710.

La justa indemnizacion que estas normas regulan busca restablecer la situacion patrimonial
del sujeto expropiado en las mismas condiciones en que se encontraba antes de ser privado

de su propiedad.

Esta referencia al marco juridico expropiatorio se hace exclusivamente a los fines de
sefialar que los procedimientos mediante los cuales el Estado haya expropiado predios con

anterioridad al proyecto estan en consonancia con lo dispuesto en la OP 710.

3.2. Normas relacionadas con la relocalizacion de poblacién

La Republica Argentina no cuenta con una normativa que atribuya a los afectados por una
obra publica, que no sean propietarios del predio a afectar, el derecho a recibir un servicio
de asistencia y asesoramiento para la relocalizacién, reasentamiento, readquisiciéon de
inmuebles y restablecimiento de los medios de subsistencia a las personas que —como
consecuencia de la ejecucion de proyectos- deban ser desalojados de su lugar de residencia
habitual o lugar de comercio. No obstante, existe un plexo normativo genérico, conformado
por normas, tanto nacionales como internacionales, que definen las obligaciones que asume
el Estado de propiciar a todos los habitantes lo conducente al desarrollo humano, a un
ambiente sano, al progreso econdmico con justicia social y al acceso a una vivienda digna.
Derechos todos, de incidencia en la cuestion de andlisis, que se encuentran previstos en la

Constitucién Nacional, - que inclusive ha incorporado a partir de su reforma del afio 1994,

11



una serie de pactos y tratados internacionales en materia de derechos humanos, dandoles
jerarquia constitucional —, y en normas de inferior rango, como la ley de expropiacién o la

de Politica Ambiental Nacional.

Maés aln, teniendo en cuenta que el Proyecto de que se trata tiene como objetivo “promover
la integracion social y urbana de los barrios vulnerables del pais, brindando respuestas
integrales en infraestructura, desarrollo humano y productivo, planificacion urbana y
seguridad en la tenencia, segun nivel de vulnerabilidad social y condiciones particulares de
cada barrio”, los organismos intervinientes cuentas con las facultades necesarias para

implementar las acciones de compensacion previstas en el plan.

4. OBRASPREVISTASENEL PROYECTO
4.1. Descripcion de las acciones que dan lugar a las afectaciones

En el barrio Doctor Montafia el programa implementard un proyecto integral, que abarca
por un lado la regularizacion del barrio popular constituido en el sector Norte, y la
urbanizacion del sector Sur, a través de la dotacion de infraestructura, eléctrica, sanitaria y

pluvial, la apertura de calles y la regularizacion dominial.

Respecto a la apertura de calles (135.000 m2), las obras implican el mejoramiento vial con
badenes (900 m2) y corddn cuneta, asi como la construccién de veredas de hormigon
(17.876 m2) con rampas de seguridad (860m2).
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Plano 1. Obras de apertura de calles. Barrio Doctor Montafia.
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Fuente: Secretaria de Integracién Socio Urbana. Ministerio de Salud y Desarrollo Social.

Por otro lado, el proyecto contempla acciones para evitar situaciones de riesgo ambiental y
fisico que incluyen la relocalizacion de familias cuyas viviendas se encuentran ubicadas en
zonas de riesgo. En primer lugar, se hace necesaria la relocalizacion de familias que se han
dispuesto a la vera del canal que discurre paralelamente a la calle Figueroa Alcorta,
generando su relleno, problemas de escurrimiento, modificacion de cauce e inundaciones.
En este sentido, como parte del proyecto, se plantea el entubamiento del canal, la
construccién de un desague superficial (cordon cuneta) y, posteriormente, el mejoramiento

de la avenida F. Alcorta que contara con un boulevard. En segundo lugar, se ha identificado
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la existencia de viviendas situadas en la zona de seguridad? ubicada a ambos lados a lo
largo el tendido del electroducto (25 mts.), que atraviesa parte del barrio en forma paralela

a las vias del ex ferrocarril Gral. Urquiza, por lo que seré necesario relocalizarlas.

Para el barrio Rio Parana las obras que implicardn algun tipo de reasentamiento
comprenden la apertura de calles (22.758 m2 de apertura de calle y mejoramiento vial) y la
liberacion de la zona de seguridad de un electroducto, que atraviesa a parte del barrio a lo

largo de la calle Mocoreta.

Plano 2. Obras de apertura de calles. Barrio Rio Parana.
Nl

Fuente: Secretaria de Integracion Socio Urbana. Ministerio de Salud y Desarrollo Social.

2 De acuerdo a la Ley Provincial N°4011, “La servidumbre administrativa de electroducto afecta al inmueble
y comprende el conjunto de limitaciones al dominio que conforme a esta Ley se impone a los propietarios y
ocupantes de inmuebles del dominio privado atravesados por electroductos o alcanzados por la zona de
seguridad de los mismos, a fin de posibilitar su construccion, explotacion, vigilancia, mantenimiento y
reparacion”. Asimismo, “se denomina zona de seguridad o de electroducto a la franja de terreno a ambos
lados de la linea de energia eléctrica donde los propietarios y ocupantes del predio afectado, estan obligados a
soportar las maximas cargas derivadas de la servidumbre”.
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En el caso del barrio Punta Taitalo, las obras viales (27.744 m2 de apertura de calle y de
mejoramiento vial) incluidas en el proyecto también requieren la relocalizacion de

viviendas, aunque en menor numero.

Plano 3. Obras de apertura de calles. Barrio Punta Taitalo.
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4.2. Alternativas evaluadas para evitar o minimizar las afectaciones

Uno de los principales objetivos del programa implica el ordenamiento territorial, asi como
la construccién de infraestructura urbana basica, a los fines de mejorar las condiciones de
vida de los habitantes de los barrios y de conectar a los asentamientos con el resto del
entramado urbano que los circunda. En este sentido, las obras previstas, tienen entre sus
objetivos la minima afectacion de la morfologia del barrio, respetando, en lo posible, el
formato de crecimiento y desarrollo propio de los mismos. Las intervenciones que implican
reasentamientos, como bien se ha sefialado, se llevan a cabo debido a situaciones de riesgo
ambiental asi como por la necesidad mejorar el trazado vial existente, a partir de puntuales

aperturas de calles.

Respecto a los reasentamientos, se buscé que, en primer lugar, los mismos puedan ser
realizados en los mismos lotes en los que residen las poblaciones afectadas, evitando de
este modo, los problemas que podria conllevar el traslado hacia otro lote. En los casos en
los que las intervenciones no permitan la reubicacion dentro del mismo lote (ejemplo: zona
de seguridad de electroducto o zona de canal), se garantiza que el reasentamiento sea
realizado en el propio barrio de residencia, evitando el deterioro de las redes sociales,

familiares, comerciales o productivas, con que los habitantes cuentan con preexistencia.

5. CARACTERIZACION SOCIO-ECONOMICA DE LOS AFECTADOS
5.1. Breve caracterizacion socioecondmica del area

En la provincia de Corrientes han sido detectados por el RENABAP 120 barrios populares.
Especificamente en el departamento “Capital” se encuentran 62 barrios, dentro de los
cuales identificamos a Doctor Montafia, Punta Taitalo y Rio Parand. En cuanto a las
caracteristicas socio-econdémicas mas importantes del aglomerado Corrientes, podemos

sefialar las siguientes:
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Tabla 1. Principales indicadores socio-econdmicos. Aglomerado Corrientes 2018.

Indicadores Corrientes NEA Total Pais

Tasa de desocupacién 5,96% 3,95% 8,99%

Mayores de 18 afios con nivel secundario

. 67,30% 61,40% 58,70%
completo 0 més

Hogares con hacinamiento 12,50% 11,60% 10,40%

Fuente: elaboracién propia en base a EPH 3er trimestre de 2018.

A fines comparativos, presentamos los valores de cada indicador también para la region
Nordeste (Chaco, Corrientes, Misiones y Formosa) y para el total de aglomerados del pais.
En este sentido, los niveles de desocupacion que presenta el aglomerado Corrientes son
algo menores que los del total pais, aunque mayores que los presentados para la region
NEA. Respecto al indicador de nivel educativo, los resultados presentan un mejor
desempefio para Corrientes, ya que aproximadamente un 67% de las personas mayores a 18
afios cuentan con un nivel secundario completo 0 mas, en comparacion con el NEA vy el
total pais. Los hogares que presentan hacinamiento (mas de 3 personas por ambiente de uso

exclusivo), son algo mayores en Corrientes, al alcanzar un 12,5%.

El barrio Doctor Montafia se encuentra ubicado en la zona sur de la Ciudad de Corrientes,
aproximadamente a 9km del centro. El asentamiento limita con un conjunto de barrios de
IN.VI.CO y se encuentra muy proximo a la Avenida Maipd, una de las arterias viales mas
importantes que conecta el sector Sur con el Centro de la Ciudad. El barrio se encuentra
delimitado por la calle Figueroa Alcorta, y por terrenos de la Municipalidad de Corrientes
(donde actualmente se estan ejecutando viviendas en 220 lotes) y terrenos del IN.VI.CO
(con un subdivision de 398 lotes).

Su superficie es de aproximadamente 18,5 has, y su antigiiedad es de 8 afos.
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Mapa 1. Localizaciéon del poligono de intervencion en el barrio Doctor Montafia en la Ciudad de
Corrientes.

Fuente: IDEMCC — Infraestructura de datos espaciales de la Municipalidad de la Ciudad de Corrientes.
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Mapa 2. Localizacién del poligono de intervencién. Barrio Doctor Montafia.
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Fuente: IDEMCC — Infraestructura de datos espaciales de la Municipalidad de la Ciudad de Corrientes.

Segun las fuentes consultadas a través del RENABAP, el barrio se compone de 334
familias estimadas y 1046 personas, dentro de las cuales un 52% son de género masculino y
un 48%, femenino. El porcentaje de familias monoparentales con responsable femenino
asciende al 62%. El tamafio medio de los hogares es de 3,13 personas. Aproximadamente

un 67% de los menores de 17 afios reciben Asignacion Universal por Hijo (AUH).

Respecto a la situacién laboral, un 23% de las personas de 16 afios 0 mas se encuentran
empleados en condiciones irregulares (informalidad), mientras que un 21% no trabaja. Sélo
un 8% es asalariado en blanco. Dentro de la poblacion econdmicamente activa (PEA), un
24% se encuentra desocupado. Las principales ocupaciones que se observan en el barrio

estan ligadas a la construccion, a la venta y servicios, y al uso de carros (carreros). Dentro
de la poblacién que no trabaja, un 24% sefialé que no estudia ni busca trabajo.

El barrio Rio Parana se encuentra al sur de la ciudad de Corrientes y como su
denominacién ya lo indica comprende la delimitacion natural de este rio, la avenida Santa

Catalina y Alta Gracia, lindando con los barrios Independencia, 3 de Abril, San Antonio. Se
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encuentra a 72 cuadras del centro siendo asi una zona periférica de la misma. Su superficie

es de 57,44 Has, y presenta una antigliedad de méas de 20 afios.

El barrio cuenta con red de energia eléctrica y de agua potable hasta unas cuadras proximas
a las barrancas del rio, siendo dicho servicio bastante deficiente ya que los pobladores
sefialan que existe baja tension. No posee red de cloaca.

Mapa 3. Localizacion del poligono de intervencion en el barrio Rio Parana en la Ciudad de Corrientes.

Fuente: IDEMCC - Infraestructura de datos espaciales de la Municipalidad de la Ciudad de Corrientes.
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Mapa 4. Localizacion del poligono de intervencion. Barrio Rio Parana.
b

ALE g GRAC,

WavzZuvoOr W EL
NANVSAY Ay
WNTTVLYD ‘YIS AN

Localizacin - Cudad de Comientss N ¢ ekl

YNTTVIYD VLS Y

RIO PARANA

SauondININ

REDES VIALES PRINCIPALES REDES VIALES SEQLNDWRIAS ¢

.....

Fuente: IDEMCC — Infraestructura de datos espaciales de la Municipalidad de la Ciudad de Corrientes.

De acuerdo a informacion provista por el RENABAP, se estima la existencia de 511
familias y 1780 personas en el barrio. De dicho total, un 51% estaria compuesto por
mujeres. En cuanto a las familias monoparentales, un 77% esta representada por jefatura

femenina. EI nimero medio de personas por hogar es de 3,48 y el porcentaje de menores de
17 afos que reciben AUH es del 57,4%.

En referencia al mercado de trabajo, un 21% de los mayores de 16 afios declar6é encontrarse
como trabajador independiente, familiar, en cooperativa o realizando actividades a través
de programas sociales. Un 16% sefiald ser asalariado informal, mientras que un 11%
declaré ser empleado “en blanco”. Al igual que en el caso de Doctor Montaiia, la principal

actividad que se presenta en el barrio se encuentra ligada a la construccion, a los trabajos
mediante programas sociales, al comercio, etc.
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El barrio Punta Taitalo se encuentra en la zona norte de la ciudad de Corrientes, aledafio al
barrio Molina Punta en el sur, al Rio Paran& hacia el norte y por el lado este, con el

aeropuerto Internacional Camba Punta.
La particularidad de este barrio radica en la heterogeneidad socioeconémica que presenta,

al observarse viviendas de baja calidad constructiva junto a viviendas consolidadas, con

muros Yy piscinas, con salida al Rio Parana.

Mapa 5. Localizacion del poligono de intervencion en el barrio Punta Taitalo en
la Ciudad de Corrientes.
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Mapa 6. Localizacion del poligono de intervencién
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llustracion 2. Vivienda. Barrio Punta
Taitalo.

El barrio cuenta con 409 familias relevadas y 1414 personas, segin el RENABAP.
Aproximadamente un 53% de las personas son de género masculino y dentro de las familias
monoparentales, un 79% cuentan con jefatura femenina. El tamafio medio de las familias se

compone por 3,46 personas. Un 65% de los menores de 17 afios reciben la AUH.

Respecto al mercado laboral, un 23,5% de las personas mayores de 16 afios se encuentran
bajo una relacién asalariada informal. Unicamente un 8% cuenta con un empleo “en
blanco”. Dentro del nimero de personas que no trabajan (21%), un 45,3% se encuentra
estudiando, un 26% esta buscando trabajo y un 24% no estudia, ni busca trabajo. Al igual
que en los casos anteriores, la actividad laboral méas frecuente es la construccion, seguido
por los empleos via programas sociales y el comercio.
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5.2. Relevamiento

La informacion relevada en el marco del RENABAP, sumada a las visitas realizadas a
terreno, permitié estimar inicialmente la cantidad de afectaciones totales y parciales,
establecer el tipo de uso de las construcciones afectadas e inclusive hacer una
caracterizacion general de la poblacion afectada. Luego en el marco de la prepracion de
este plan se realiz6 un censo de caracter socio-econémico (Censo Barrial de
Reasentamiento) para actualizar esta informacion y para confirmar el nimero preciso de
familias a reasentar. El censo a su vez, permitié una caracterizacion de mayor exactitud
respecto a los aspectos socio-econémicos que asume esta poblacion frente a las
descripciones generales presentadas anteriormente y, conjuntamente con el registro de los
bienes afectados, permitié determinar los derechos a una compensacién. El censo se realizo
en base a la identificacion de las obras que se llevaran a cabo en los barrios y a su nivel de
afectacion, respecto a las viviendas emplazadas, y a la visita en terreno para la observacion

y reconocimiento de las mismas.

Debido al caracter censal, el relevamiento se efectud sobre todas las viviendas en las que se
estima que necesitaran ser relocalizadas o seran afectadas parcialmente, debido a la
ejecucion de las obras contempladas. Un criterio central, para la fijacién de nimero final de
familias elegibles para recibir compensacion, radica en el establecimiento de una fecha de
corte en la que se realiza el censo. Las viviendas que se emplacen en las zonas de
afectacion en las que se realicen las obras posteriormente a la realizacion del censo, no

podran ser consideradas como elegibles para recibir compensacion.

El relevamiento utilizd6 un instrumento de tipo cuestionario y recabd las siguientes
dimensiones principales (en anexo se adjunta un modelo de cuestionario para la realizacion

del censo de viviendas a reasentar):
e Datos basicos de identificacion del hogar (manzana, lote, calle, teléfono, etc.)

e Datos sociodemogréaficos del hogar (cantidad de miembros, composicion del hogar,

relaciones de parentesco, edad, género, nacionalidad)
e Datos socioecondémicos (nivel educativo, ocupacion, ingresos, acceso a la salud)

e Datos de la vivienda (tenencia, condiciones materiales, acceso a servicios publicos)
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e Datos de antigliedad en el asentamiento y en la vivienda

e Datos de relaciones sociales y culturales (relaciones familiares en el barrio,
relaciones con los vecinos, participacion en organizaciones sociales religiosas o

politicas)

e Datos de la actividad econdémica realiza en la vivienda (tipo de actividad, personas

que trabajan, ingresos aproximados, etc.)

5.2.1. Resultados del Censo Barrial de Reasentamiento

Los dias 3, 4 y 5 de abril de 2019 se realiz6, por parte de la SISU y el INVICO, el
relevamiento censal de las viviendas a reasentar en los tres barrios. En total, se censaron 94
viviendas en Dr. Montafia®, 44 en Rio Parana* y 9 en Punta Taitalo. No debe confundirse el
ndmero final de viviendas censadas con el namero final de afectaciones totales. Las
primeras refieran a aquellas viviendas en las que, efectivamente, alguno de los miembros
que la habitan ha respondido a la ficha censal realizada. En el anexo se adjuntan las fichas

de relevamiento y la base de datos, en donde la informacion puede ser consultada.

En la siguiente tabla se resume la informacion sobre la cantidad viviendas, hogares y

personas relevadas, segun la declaracion que dieron las personas censadas:

Tabla 2. Cantidad de viviendas, hogares y personas relevadas.

. Barrio
Unidades Dr. Montafa Rio Parana Punta Taitalo
Total viviendas 94 43 9
Total hogares 99 45 12
Total personas 342 168 52

Fuente: elaboracidn propia en base a censo barrial de reasentamiento.

3 En Dr. Montafia en dos viviendas no se hallaron a los residentes, luego de visitar las mismas en numerosas
ocasiones y dejar aviso de la visita. Por otro lado, seis viviendas de aquellas que seran reasentadas, se
encontraban deshabitadas, de acuerdo a informacién que proporcionaron los vecinos. Tanto en los casos en
que no se hallo a los residentes como en los casos en que las viviendas estaban desabitadas, se hara la reserva
del presupuesto correspondiente segln el tipo de afectacion para caso de que aparecieran las personas que
puedan comprobar la titularidad de la vivienda.

4 En Rio Parana, de los 47 casos a relevar, un miembro de una vivienda afectada se negd a contestar el
cuestionario (en el anexo, sélo figurara la ficha de dicha vivienda con el nombre de quien ha respondido,
aunque sin la informacion restante), mientras que en los otros tres casos no fueron encontrados los residentes
luego de sucesivas visitas.
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Las principales caracteristicas de los hogares censados son las siguientes:
e Ninguno ha declarado ser inquilino de la vivienda en la que reside.

e EIl promedio de miembros que conviven en la vivienda es de 4 para el caso de Dr.

Montafia y Rio Parana, mientras que para Punta Taitalo es de 6.

e Dr. Montafa es el barrio con viviendas que cuentan con menor cantidad de
ambientes. Aproximadamente el 75% de quienes respondieron residen en
edificaciones de un ambiente. Por el contrario, en Punta Taitalo y Rio Parana,
respectivamente, el 77% y el 86%, reside en viviendas de 2 a 4 ambientes.

e Respecto a la cantidad de dormitorios, en Dr. Montafia el 78% de las viviendas
cuentan con un Gnico dormitorio. Nuevamente, para los barrios de Punta Taitalo y
Rio Parand, la situacion habitacional presenta mejores condiciones, al encontrarse

un 63% y un 67%, respectivamente, que residen en viviendas de 2 y 3 dormitorios.

e La calidad constructiva de las viviendas, también permite observar diferencias
respecto a los barrios. Dr. Montafia, cuenta con viviendas que cuentan con pisos
predominantemente de tierra o cemento (35% Yy 59%), paredes de ladrillo y madera
(50% y 33%) y techos de chapa (95%). En contraposicion, en Punta Taitalo y Rio
Parana es mayoritaria la construccion con pisos de cemento (67% y 71%,

respectivamente) y paredes de ladrillo o0 mamposteria.

e La provision de agua, en el Dr. Montafia, es mayoritariamente por cafieria dentro del
terreno (54%), mientras que en Punta Taitalo y Rio Parana, la misma es, en mayor
parte, por cafieria dentro de la vivienda (57% y 75%, respectivamente).

e Respecto a la tenencia de sanitario, las condiciones, nuevamente, son de mayor
necesidad para el caso de Dr. Montafia, en donde un 58% de las viviendas cuentan
con letrina. En los otro barrios, por el contrario, entre un 66% y un 67% de las

viviendas cuenta con retrete.

e La provision de gas es inexistente en todos los barrios, mientras que la de

electricidad es practicamente total.
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La antigliedad con la que las familias se asientan en los barrios permite observar que
Dr. Montafia se posiciona como el barrio de mas reciente constitucion, ya el 70% de
los censados llego al barrio desde 2012. En Punta Taitalo dicho proceso es anterior,
aproximadamente a comienzos de la década del 2000. Finalmente, Rio Parana es el
barrio de mayor larga data: aproximadamente el 50% de los censados se asentd en el
mismo entre 1986 y el 2000.

Entre un 56% y un 65% de los habitantes censados declar6 que tiene familiares

residiendo en los mismos barrios en los que viven.

El 81% de los censados declard tener una muy buena o buena relacién con sus

vecinos. Dicha proporcién se mantiene similar para todos los barrios.

La participacion en centros religiosos que se encuentran en los propios barrios, es
relativamente importante para los casos de Dr. Montafia y Rio Parana, en donde un
20% y 37%, respectivamente, concurren a los mismos. Del mismo modo, la
participacion en organizaciones sociales o culturales se presenta en dichos barrios,

aunque con una fuera menor (16% y 21%).

La atencion en salud, para los tres barrios, se da, mayoritariamente, en los “Centros
de Atencion Primaria en Salud” (CAPS) o en las “Salas de Atencidon Primaria en
Salud” (SAPS). Aproximadamente, entre un 60% y un 78%, acude a los mismos, y
en menor medida, a los hospitales publicos, aunque su uso pueda darse en forma

combinada.

Aproximadamente, un 20% de los hogares censados sefial6 contar con un miembro
que presenta alguna discapacidad. El tipo de capacidad declarado con mayor

frecuencia fue la motriz (41%).

Si bien la mayoria de los hogares censado sefialo el hecho de ser beneficiario de
algun tipo de ayuda o subsidio del Estado (programas sociales, planes sociales, etc.),
dichos casos son mayoritarios en Rio Parana y Dr. Montafia, en donde

aproximadamente el 70% cuenta con algun tipo de transferencia.

Un 20% de los hogares censados sefiald que algin miembro del hogar realiza

actividades economicas en el terreno o lote en el que vive. Dicha proporcion es
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superior en el caso de Rio Parana (28%) y de menor magnitud en Punta Taitalo
(22%) y Dr. Montaia (17%).

5.3. Categorizacion de los afectados

En esta seccion se caracteriza a los afectados a partir de los impactos que las obras de
urbanizacion presentardn. Para ello se realiza un diagndstico particular para cada uno de los
barrios considerados. En primer lugar es necesario recordar que las obras del programa se
desarrollan exclusivamente en terrenos que son propiedad del Estado, por lo que las
afectaciones estan vinculadas a la propiedad de las construcciones con destino de vivienda

0 comercial pero no a la propiedad de la tierra.

En las planimetrias presentadas a continuacién, se especifican las areas que se tienen
proyectadas, dentro de cada barrio, para reasentar a viviendas afectadas en forma total.
Asimismo, a los fines de clasificar los distintos tipos de afectaciones, la SISU establecio

tres categorias:

e Afectacion total (fuera del lote): el reasentamiento se realizara por fuera del lote

actual, en un lote nuevo dentro del barrio.

e Afectacion total (dentro del lote): el reasentamiento se realizara dentro del lote

actual, a partir de la construccion de una nueva vivienda.

e Afectacion parcial: la vivienda se afecta parcialmente, tratindose de un

mejoramiento de la vivienda existente en el mismo lote.

En el caso del barrio Doctor Montafia, las obras de urbanizacion implican,
especificamente, la liberacion del trazado que se encuentra en la zona en la que se extiende
el electroducto; la liberacion de la zona en la que se extiende el canal, a lo largo de la calle
Figueroa Alcorta al oeste del barrio, y la apertura de algunas calles que requieren el

reasentamiento o la afectacion parcial de edificaciones.

29



Plano 4. Relocalizaciones estipuladas. Barrio Doctor Montafia.
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Fuente: Secretaria de Integracion Socio Urbana. Ministerio de Salud y Desarrollo Social.
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Las obras de liberacién del trazado por el que trascurre el electroducto comprenden la zona
de seguridad que se establece a ambos lados de la linea de energia eléctrica (25 mts.). En
este sentido, segun estimaciones del INVICO, se han contabilizado 38 afectaciones por
dicha obra, de las cuales 4 seran parciales, mejorandose la vivienda existente en el mismo
lote y 34 serén totales. Dentro de estas ultimas, una se reubicard dentro del mismo lote de

emplazamiento, mientras que el resto (33) seran reasentadas en otros lotes.

La visita al barrio permitié detectar que la mayor parte de las afectaciones en la zona de

seguridad del electroducto, se dan sobre edificaciones de uso residencial.

lustracion 3. Zona de electroducto. Barrio Doctor Montafia.
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llustracion 4. Zona de electroducto. Barrio Doctor Montafia.

S

Las obras de relocalizacién de viviendas cercanas al canal se realizaran debido al riesgo
ambiental que se genera para aquellas familias que residen a la vera del mismo. En muchos
casos, el ingreso a las viviendas se hace a través de puentes precarios que cruzan el canal.

La totalidad de dichas afectaciones (35) implicaran el reasentamiento fuera del lote.

La visita en el terreno ha permitido observar que en la mayoria de los casos se trata de

edificaciones de tipo residencial, y en menor medida, de comercios y un centro religioso.

El resto de las relocalizaciones se realizaran a los fines de adecuar la trama morfolégica del
barrio, generando espacios publicos y realizando apertura de calles. En total, se estima una
afectacion de 29 viviendas que implican una reubicacion dentro del barrio. 19 de estas
relocalizaciones se realizaran fuera del lote, mientras que 10 se tratan de relocalizaciones

totales o parciales dentro de los terrenos.

En el barrio Rio Parana las afectaciones, que en total son 47, se producen por obras de
electroducto y por apertura de calles. En este caso, 18 se tratan de relocalizaciones fuera del
lote por afectacion total, 12 dentro del mismo lote por afectacion total y 17 afectaciones

parciales, es decir, que se tratan de mejoras realizadas sobre las viviendas existentes.
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Plano 5. Relocalizaciones estipuladas. Barrio Rio Parana.
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Fuente: Secretaria de Integracién Socio Urbana. Ministerio de Salud y Desarrollo Social.

El electroducto en cuestion atraviesa al barrio de este a oeste, dividiéndolo en dos. Al igual
que en el caso de Doctor Montafia, la mayor parte de las afectaciones corresponden

edificaciones de tipo residencial, si bien hay algunos usos econémicos, como por ejemplo
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un depdsito de carros y almacenes-comercios, y Us0S comunitarios, como un centro
religioso cristiano. En este caso se observd que las viviendas, en su mayor parte,
presentaban un mayor nivel de consolidacion. En total, se han contabilizado 40

relocalizaciones para garantizar la zona de seguridad del electroducto.

llustracion 5. Electroducto y viviendas afectadas. Barrio Rio Paran
[ s

4
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llustracién 6. Construccion afectada parcialmente por zona de seguridad de electroducto (lote N°30).
Barrio Rio Parana.

llustracion 7. Edificacion (vivienda — comercio) afectada parcialmente por zona de seguridad de
electroducto (lote N°10). Barrio Rio Parana -

35



cto (lote N°8). Barrio Ri

Y

Nota: es comdn dentro del barrio encontrar viviendas con altares 0 monumentos religiosos, como el que se
muestra en esta fotografia. Vale aclarar que dicha edificacién no se trata de una Iglesia o centro religioso.
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llustracién 10. Centro religioso afectado por zona de seguridad de electroducto (Lote N°2). Barrio Rio
Parané.

Por las obras de apertura de calle, en total, se han calculado 7 reasentamientos, que
incluyen afectaciones totales dentro y fuera del lote y afectaciones parciales.
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llustracién 11. Viviendas a afectar parcialmente por apertura de calle (N°33 y 34). Barrio Rio Parana.
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llustracion 13. Afectacié parcial por apertura de calle (N°32). Barrio Rio Parana.

l

Respecto al barrio Punta Taitalo, las obras estipuladas refieren especificamente a obras de

apertura de calles. En total, se han contabilizado 9 relocalizaciones que se efectuaran dentro

de los mismos lotes en los cuales las viviendas se emplazan.
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Plano 6. Relocalizaciones estipuladas. Barrio Punta Taitalo.
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A partir del censo, se han identificado dos viviendas que tambien presentan actividades

econdmicas comerciales

llustracion 14. Afectacidn parcial por apertura de calle.
Barrio Punta Taitalo.

En sintesis, podemos clasificar a las viviendas afectadas a partir del tipo del tipo de
afectacion (afectacion total con relocalizacion dentro o fuera del lote o afectacion parcial)

asi como a partir del tipo de uso que las edificaciones presentan:
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Tabla 3. Cantidad de afectaciones por tipo de reasentamiento.

Cantidad preliminarmente estimada de

unidades
Categoria Descripcion
Barrio Dr. | Barrio Rio | Barrio Punta
Montafa Parana Taitalo
S
Egﬁgﬁg:gz cdoen Familias cuyo lote se afecta totalmente o que por las
. caracteristicas del lote o el riesgo ambiental existente 86 18 0
afectacién total . X
no es posible relocalizar dentro del lote
(fuera del lote)
Propietarios de Familias cuyo lote no se afecta totalmente, aunque la
construccion con calidad constructiva de la vivienda impide el
- - . ) - 8 12 0
afectacion total mejoramiento de la misma. La construccion de la
(dentro del lote) nueva vivienda es realizada en el mismo lote
Propietarios de Familias cuyo lote se afecta parcialmente y, por lo
construccion con tanto, es factible hacer mejoras en la propia vivienda 8 17 9
afectacién parcial | para compensar la afectacion.
Total Total de afectaciones por barrio 102 47 9

Fuente: elaboracion propia en base a informacion provista por la SISU.

5 La utilizacién del término “propietario” se refiere aqui exclusivamente al propietario de las mejoras
realizadas pero no sobre el predio, que en todos los casos es del Estado, y no implica que el titular deba
disponer ya de un titulo formal sobre éstas mejoras. Esta aclaracion es valida para la utilizacion del término en
todas las categorias incluidas en esta tabla.
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Tabla 4. Cantidad de afectaciones por tipo de actividad realizada en la vivienda

Tipo de Barrio
actividad+ Dr. Montafia | Punta Taitalo Rio Parana Total
Sélo residencial 75 7 26 108*
Actividad
religiosa 0 0 2 2
(iglesias)
Actividad 15 2 12 29%
econémica
Cria de 1 0 3 4
animales
Huerta familiar 2 0 0 2
Ladrillera 0 0 2 2
Comercio 7 2 2 11
Recuperadores
urbanos 0 0 1 1
(carreros)
Otro** 3 0 4 7
Total 13 2 12 27***

Fuente: elaboracion propia en base a Censo Barrial de Reasentamiento.

+ En los casos de las edificaciones con actividades econdmicas y actividades religiosas, en la totalidad de los
casos se identificd un uso mixto de las mismas, combinado con uso residencial.

* El N total presentado no alcanza el nimero total de viviendas a relocalizar (158) ya que no todos han
respondido a la pregunta sobre la existencia de una actividad econdémica en la vivienda.

** Se especifican algunas actividades como herreria, fabricaciones de mufiecas, serigrafia, tarot, etc.

*** Si bien fueron 29 casos los que declararon realizar algun tipo de actividad econdémica en la vivienda, s6lo
27 definieron a qué tipo de actividad hacian referencia.

5.4. Grado de vulnerabilidad y riesgo de empobrecimiento de los afectados

En términos generales, de acuerdo a los datos relevados por el RENABAP, que fueron
presentados en el apartado 5.1, las poblaciones de los tres barrios presentan considerables
niveles de vulnerabilidad actual, ya sea por una alta dependencia de ingresos via programas
sociales, asi como por una débil insercién en el mercado laboral ante la fuerte presencia de
ocupaciones de tipo informal. A esto debe agregarse el bajo nivel de equipamientos y
servicios publicos formales con los que cuentan los barrios (red de agua potable, red de
desagtie cloacal, redes de media tension, alumbrado publico, desagues pluviales, transporte

publico, equipamientos publicos educativos y de salud).
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A los fines de evitar posibles impactos negativos ligados al reasentamiento de las viviendas
y los hogares afectados, se prestard fundamental atencion a aquellos casos particulares en
los cuales la edificacion no cumple Gnicamente funciones de vivienda, sino también se
encuentra ligada a actividades econdémicas o culturales. En este sentido, en los barrios de
Doctor Montafia y Rio Parand se han observado construcciones que revisten también
funciones econdmicas, tales como kioscos-almacenes o depositos de carros. Asimismo,
como se ha presentado, del censo se ha establecido que aproximadamente en 28 casos se ha
declarado la realizacién de algun tipo de actividad econdmica en la vivienda. De este modo,
se torna de vital importancia para evitar el empobrecimiento de los miembros reasentados,
que el reasentamiento no traiga aparejado la pérdida del empleo y de la red comercial en la
que la familia puede verse envuelta. Por otro lado, aquellas construcciones que también
pueden ocupar funciones religiosas, tales como las iglesias o los centros religiosos®,
cumplen una funcion central en la vida cultural y colectiva de los barrios en los que se
insertan. Al igual que en el caso de la relocalizacion de negocios, el reasentamiento de la
construccion contemplara el emplazamiento en una zona del barrio en el que se garantice el

acceso a aquellos miembros de la comunidad que participan en dichas préacticas.

Finalmente, a los recaudos ya tomados en este sentido, a través del disefio de las
alternativas de compensacion, se suman medidas de acompafiamiento especificas surgidas
del proceso de consulta del plan o de la informacion actualizada que surja del censo barrial
para reasentamiento, tendientes a asegurar que la poblacidén no se encuentre expuesta ante
un riesgo de empobrecimiento o situaciones de vulnerabilidad ligadas al cambio de vida
producido como consecuencia del reasentamiento. El enfoque integrador del programa
permite que se contemplen distintas acciones asociadas con este tipo de acompafiamiento.
Por ejemplo, la conexién de las familias a los servicios publicos formales puede llevar
aparejado la dificultad en el pago de dichos servicios, en tanto nuevo gasto que debe
afrontar un hogar, que posiblemente, nunca ha tenido la oportunidad de hacerlo. En este
sentido, en el marco del Componente 4 del Programa, Fortalecimiento institucional,

gubernamental y comunitario, se incluyen estas acciones de acompafiamiento.

6 Se han detectado dos casos de centros religiosos evangélicos a través del censo, en la localidad de Rio
Parand
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6. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD DE LOS AFECTADOS

Los criterios de elegibilidad del plan de reasentamiento y de las diferentes alternativas de

solucion que éste ofrezca son los siguientes:

e Residir o desarrollar una actividad econdmica en los lotes requeridos para la
construccién de las obras del programa identificadas o en aquellos predios cuya

liberacion se requiere por riesgo ambiental.

e Estar registrado en el censo de reasentamiento efectuado como parte de este plan en

fecha determinada.

La fecha de corte para identificar las familias a relocalizar determinada por la realizacion
del relevamiento para el Censo de los grupos afectados fue el 3, 4 y 5 de abril. La fecha de
realizacion del censo fue comunicada a los vecinos previamente a la realizacion del mismo.
En funcidon de la caracterizacion producida por dicho relevamiento se clasifica a los

afectados en los siguientes grupos:
1) Propietarios’ de la vivienda que no realizan una actividad econdémica en el lote.

2) Propietarios de la vivienda que realizan una actividad econdémica en el lote.

7. IDENTIFICACION DE LAS ALTERNATIVAS DE COMPENSACION Y
ASISTENCIA

En los tres barrios, las alternativas de compensacion previstas incluyen la construccion de
viviendas en el mismo barrio de residencia, segun el caso, dentro del lote en el que se
emplazan las viviendas o fuera de los mismos®. Para determinado tipo de impactos que se

indican mas abajo podréa considerarse la indemnizacion en efectivo®, la asistencia temporal

7 Como se sefialé anteriormente, la utilizacion del término “propietario” se refiere aqui exclusivamente al
propietario de las mejoras realizadas pero no sobre el predio, que en todos los casos es del Estado, y no
implica que el titular deba disponer ya de un titulo formal sobre éstas mejoras.

8 En las planimetrias presentadas en la caracterizacion de las afectaciones, se identificaron las areas
proyectadas, dentro del barrio, para el reasentamiento de familias.

® En dichas situaciones se realizara un analisis caso por caso para determinar si corresponde contemplar una
indemnizacion econdémica por la vivienda.
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para el alquiler o la busqueda de una solucion habitacional fuera del barrio. Identificadas y
caracterizadas las diferentes familias elegibles de reasentamiento, se propusieron
preliminarmente las siguientes alternativas de compensacion que fueron compartidas con la

poblacién afectada durante la consulta del plan:

1) Propietarios'® de la vivienda afectadas totalmente: como primera opcion, siempre que se
encuentre la posibilidad, se construird una vivienda nueva en el propio lote en el que vive
actualmente la familia afectada. En el caso contrario, se construird una vivienda en otro lote
dentro del propio barrio. A partir del “Censo Barrial de Reasentamiento™, no se encontraron
casos particulares que sefialen la existencia de conflictos con los vecinos o problemas
puntuales, que podrian insinuar la intencién de no querer continuar residiendo en el barrio.
En casos excepcionales en que la construccion de una nueva vivienda no resulte la opcion
mas apropiada para esa familia en particular, y luego de un analisis particularizado del caso,

podra contemplarse el pago de una indemnizacion econémica por la vivienda.

2) Propietarios de la vivienda afectados parcialmente: en estos casos se ofrecerd la
posibilidad de construccion de parte afectada, en un espacio vacante del propio lote, o en el
caso que no lo hubiera, se construira en altura sobre la edificacion existente, a condicion de
la posibilidad de densificacion del propio barrio. En este caso se contemplara Gnicamente a

aquellas edificaciones sobre las que es posible la realizacion de mejoras.

3) Propietarios de una vivienda en la que, ademas, se desarrolla una actividad econémica:
en el caso que la relocalizacion sea parcial, es decir, que el sector de la vivienda sea el lugar
en el que se desarrolla la actividad econdémica y la misma se reconstruya en el mismo lote,
o0 total (dentro del lote), deberan mantenerse, como minimo, las mismas condiciones que
garanticen el mismo funcionamiento de la actividad ejercida. En el caso en que la
relocalizacién sea en otro lote, en primer lugar, debera garantizarse una opcion que permita
el uso mixto de la edificacién (vivienda-actividad econdémica). Por otro lado, debera
garantizarse que el area en el que se relocalizara la vivienda permita el desarrollo de la

actividad economica, es decir, que no esté alejada del circuito comercial y comunitario. A

10 Como se sefialo para la categorizacion de afectados, también en la identificacion de alternativas la
utilizacion del término “propietario” se refiere aqui exclusivamente al propietario de las mejoras realizadas
pero no sobre el predio, que en todos los casos es del Estado, y no implica que el titular deba disponer ya de
un titulo formal sobre estas mejoras.
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partir de lo relevado en el censo y de lo expresado por los afectados en la consulta del plan
y la consulta sobre aspectos ambientales y sociales del proyecto, se identificaron casos en
los que los afectados requieren de un patio o jardin para la realizacion de sus actividades
econdémicas que incluyen la cria de animales, la guarda de animales utilizados para una
actividad economica u otro tipo de actividad que requiere ese tipo de espacio. En esos
casos, la alternativa que se acuerde debera permitir continuar desarrollando la actividad o,
cuando esto no fuera posible por riesgos ambientales o para la salud o por regulaciones
vigentes en la provincia, la SISU garantizara a través de las acciones del componente socio-
productivo del Programa, el acompafiamiento, capacitacion y los medios necesarios para la
transicién hacia una actividad alternativa aceptable para el afectado, que le permita

mantener o mejorar su nivel de ingresos de acuerdo con los objetivos de este plan.

4) Propietarios de un inmueble que esta siendo utilizado para un uso comunitario: en el
caso que la relocalizacion sea parcial, es decir, que el sector de la vivienda sea el lugar en el
que se desarrolla la actividad comunitaria y la misma se reconstruya en el mismo lote, o
total (dentro del lote), deberdan mantenerse, como minimo, las mismas condiciones que
garanticen el mismo funcionamiento de la actividad ejercida. En el caso en que la
relocalizacidn sea en otro lote, en primer lugar, debera garantizarse una opcion que permita
el uso mixto de la edificacion (vivienda-actividad comunitaria). Por otro lado, debera
garantizarse que el area en el que se relocalizarad la vivienda permita el desarrollo de la

actividad comunitaria, es decir, que no esté alejada de la poblacion que asistia a ese centro.

Es importante destacar que, en todos los casos, las viviendas a construir cumpliran con los
requisitos minimos establecidos en la normativa provincial y municipal vigente en la

materia.

A partir de las visitas realizadas en los barrios y de la informacion censal se determiné que
las afectaciones a edificaciones de uso mixto (residencial-econémico) y que comprenden

actividades economicas, también presentan un bajo nimero.

El relevamiento preliminar y censo permitieron determinar también la existencia de
construcciones que en principio funcionan como vivienda pero también tienen un uso
comunitario como centro religioso o merendero. Si bien son pocos los casos, se contempla

esta situacion en el disefio de las alternativas de compensacion.
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Tabla 5. Resumen de alternativas de compensacion para actividades econémicas

Actividad
econémica
afectada

Medidas de compensacién propuestas

Cria de animales

Huerta familiar

Construccion de vivienda con espacio apto para el desarrollo de la actividad afectada

Construccion de un espacio apto para continuar ejerciendo la actividad comercial afectada

Comercio garantizando que el area en el que se relocalizard la vivienda permita el desarrollo de la
actividad econémica, es decir, que no esté alejada del circuito comercial y comunitario
- Cuando sea factible se generaran las condiciones en la nueva vivienda para continuar
desarrollando la actividad.

Recuperadores - En los casos en que la actividad o los medios con los que se realiza no estén de acuerdo

urbanos (carreros)

Ladrilleros

con la normativa vigente en la materia en el municipio o la provincia, el Programa proveera
los medios para que el afectado pueda:

1) continuar realizando la actividad pero en forma adecuada al marco normativo vigente o,
2) desarrollar una actividad alternativa que le permita mantener su nivel de ingresos.

Estas acciones de compensacion podran darse en el marco de las actividades ya previstas
en el componente socio-productivo del PISU o a través de la articulacién con programas
municipales o provinciales, pero en todos los casos debera asegurarse que la persona cuente
con una solucion que le permita mantener sus ingresos, antes de abandonar el lugar donde
realiza actualmente la actividad.

Equipamiento
comunitario
(iglesias)

Construccion de una nueva edificacidn que disponga de un espacio apto para la actividad
afectada y que se localice en una zona del barrio en el que se garantice el acceso a aquellos
miembros de la comunidad que participan en dichas précticas.

7.1. Medidas de acompafiamiento

El INVICO prestara asistencia en la mudanza en los casos en que esto sea necesario, segun

el tipo de afectacion de que se trate y las particularidades de la familia a relocalizar. A

partir del resultado del Censo Barrial de Reasentamiento y de los resultados de las consultas

del plan se determind que existen casos en los que, ademas de las medidas de

acompariamiento para la mudanza, deberan implementarse otras medidas de asistencia

especifica. Esto implicard considerar, por ejemplo, los casos en que existen entre los

afectados, personas con discapacidad cuyas necesidades deberan ser contempladas en la

soluciéon habitacional adoptada o en la asistencia para la mudanza. Otra situacion a
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contemplar es la de personas mayores que requieran asistencia especifica y para lo cual
deba considerare especialmente la localizacion de la vivienda de destino en relacion con la
de familiares o actuales vecinos, etc. La informacion relevada en el censo barrial de
reasentamiento debera ser tenida en cuenta en el momento de la implementacién del plan y
el disefio de las soluciones especificas para cada familia a partir de las alternativas

disponibles.

7.2. Regularizacion dominial

En el marco del proceso de regulacion territorial llevado adelante por el PISU-BID, las
familias relocalizadas a viviendas construidas por INVICO ingresan en el procedimiento
administrativo especifico para obtener el titulo de propiedad de la vivienda gque ocupan,
segin la normativa provincial del INVICOX. En los casos en que la relocalizacion se
produce dentro del mismo lote, el mismo ingresa en el procedimiento formal para la
regularizacion segun las reglamentaciones internas del INVICO. De acuerdo a lo informado
por el INVICO, en caso de que la familia a relocalizar esté encabezada por una pareja
casada, la titularidad del inmueble se otorga a ambos. En caso de que no estén casados, se
intenta resguardar la situacién de los hijos por lo que se otorga la titularidad de la nueva
vivienda a la mujer. En caso de que se trate de una familia con una mujer como jefa de
familia, a ésta se le otorga la titularidad. Esto esta en linea con el hecho de que entre los
resultados del programa se espera elevar el “Porcentaje de familias que firman el
documento administrativo que da inicio al proceso de regularizacion formal esta a nombre
de mujeres o compartidos hombre/mujeres” y con el hecho de que en el marco del
Componente 1 del Proyecto, "Ordenamiento Territorial y segurdidad de la tenencia”, se
indica la necesidad de realizar un acompafiamiento para la titulacion territorial con enfoque

de género.

7.3.Medidas asociadas a la regularizacion dominial y acceso a servicios

formales

11 Para mas informacidn ingresar a: https://www.invico.gov.ar/GuiaTramites/GuiaTramites/TramiteDetalle/1
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Si bien el acceso a la vivienda en si no tiene costo para los afectados ya que forma parte de
la compensacion por la afectacion, el cambio en la situacion dominial y en el acceso a los
recursos genera una serie de obligaciones econdmicas en las que los afectados deberan
recibir un acompafiamiento justamente para que estas no deriven en un empobrecimiento de
las personas reasentadas. Por este motivo, como parte del programa se brindara informacion
y capacitacion a los afectados sobre los cambios que enfrentaran en relacion con la nueva
vivienda y las nuevas obligaciones que tendran, asi como las herramientas de que disponen
para minimizar el impacto econémico negativo de este cambio (por ejemplo, la posibilidad
de acceder a la tarifa social) mas alld de las medidas de compensacion que hubieran
recibido como parte del programa. A su vez, ademas de la capacitacion en relacion con las
obligaciones econdmicas, se llevara adelante una sensibilizacion con respecto a buenas
practicas en la utilizacion de los servicios formales y una adecuada gestion de los recursos

asociados a estos servicios.

7.4. Acuerdos con afectados

En todos los casos se deberd contar con el acuerdo formal de los afectados sobre la
alternativa seleccionada y la actividad que da lugar a la afectacion sélo podra tener lugar
una vez que haya sido otorgada la compensacion acordada. Este acuerdo deberd ser
documentado por escrito y su cumplimiento formara parte de los aspectos a monitorear en

el marco de la implementacion del plan.

8. MEDIDAS PARA PREVENIR NUEVAS OCUPACIONES

Un aspecto importante a considerar es la necesidad de evitar que se produzcan nuevas
ocupaciones en los espacios liberados para las obras. En este sentido, es preciso mencionar
que mediante la presencia periddica del equipo técnico y social del INVICO en los barrios
se trabajara tambiéen en la sensibilizacion de los pobladores al respecto para contribuir a que

no haya nuevas ocupaciones.

Por otro lado, los vecinos estan en conocimiento, a través de las distintas instancias

participativas, de que las personas que son elegibles para compensacion son aquellas que
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fueron censadas y cuyas viviendas o comercios fueron relevados durante el censo barrial de
reasentamiento para el que previamente se habia establecido y anunciado una fecha de

corte, lo cual desalienta las ocupaciones con fines especulativos.

Otro elemento a tener en cuenta es que los lotes seguiran estando ocupados hasta que se
materialicen las nuevas soluciones habitacionales por lo que en principio hay poco espacio
para nuevas ocupaciones. Finalmente, la programacion de las obras y el cronograma de
reasentamiento prevén que no haya un tiempo prolongado entre el traslado de los afectados
a sus nuevas viviendas y el comienzo efectivo de las obras, también con el objetivo de

reducir al minimo la posibilidad de nuevas ocupaciones.

9. RESPONSABILIDADES EN LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
REASENTAMIENTO.

La responsabilidad principal en el disefio y ejecucion del reasentamiento es del Ministerio
de Salud y Desarrollo Social a través de la Secretaria de Secretaria de Integracion Social y
Urbana (SISU). Ahora bien, la provision de alternativas de compensacion se produce a
través de la articulacion con el Instituto de la Vivienda de Corrientes (INVICO) que tiene
como objetivo la promocidn, construccion y financiamiento de viviendas en el territorio de
la provincia de acuerdo con las politicas generales fijadas en materia habitacional (Ley

3411 de la Provincia de Corrientes)*? .

Tabla 6. Tareas y responsabilidades

Tarea Responsable Estado
Identificacion definitiva de predios a afectar Programa Esfuerzo Propio y Ya realizado
P Ayuda Mutua, INVICO
Realizacion del CENSO BARRIAL PIEEIETE ST PIEpo 3 Ya realizado
Ayuda Mutua, INVICO
Preparacion y realizacion de consultas Programa Esfuerzo Propio y Ya realizado
P y Ayuda Mutua, INVICO
Evaluacion resultados del censo y ajuste de Mesa de Integracién Socio .
S - Ya realizado
estimacion de afectaciones Urbana

12 De acuerdo a lo informado por funcionarios de la SISU y del INVICO, el Instituto esta facultado, tanto para
construir las viviendas que se requieran como para otorgar indemnizaciones en efectivo, y por eso al
contemplar esa alternativa también se identifica como organismo responsable al INVICO.
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Disefio de definitivo de medidas de compensacion Mesa de Integracion Socio Ya realizado
en base a Censo Barrial y consultas Urbana
Acuerdo con afectados sobre alternativas de Programa Esfuerzo Propio y Pendiente
compensacion Ayuda Mutua, INVICO
Construccion de viviendas, construcciones con uso | Programa Esfuerzo Propio y Pendiente
comercial 0 uso mixto en lotes de afectados Ayuda Mutua, INVICO
Construccion de viviendas nuevas, construcciones Programa Esfuerzo Propio y Pendiente
con uso comercial o con uso mixto en el barrio Ayuda Mutua, INVICO
Asignacion de viviendas en complejos Programa Esfuerzo Propio y Pendiente
habitacionales ya construidos Ayuda Mutua, INVICO
Pago de indemnizaciones en efectivo PIBEITENIE [ESED PIEgis 37 Pendiente
9 Ayuda Mutua, INVICO
Asistencia en la mudanza cuando fuera necesario Programa Esfuerzo Propio y Pendiente
Ayuda Mutua, INVICO
Implementacion de medidas de acompafiamiento
asociadas a la regularizacion (capacitacién en .
g . Programa Esfuerzo Propio y .
relacion con acceso a servicios formales y Pendiente
. L - Ayuda Mutua, INVICO
obligaciones econdmicas derivadas de la
regularizacion, etc.)
Titulacion - regularizacion territorial PIEQIETE SETUEIZ0 IS 11T 7 Pendiente
g Ayuda Mutua, INVICO
Seguimiento y monitoreo del reasentamiento Mesa de Integracion Socio Pendiente
Urbana
Gestion del sistema de administracion de reclamos Mesa de Integracién Socio Pendiente
del Plan Urbana

10. CONSULTA DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
10.1. Objetivo de la consulta del Plan en etapa de preparacion

Si bien en algunos de los barrios la Provincia habia ido desarrollado ya algunas acciones
comunicacion con la poblacién que les permitieron a los vecinos empezar a conocer la
naturaleza de las acciones previstas para el mejoramiento de los barrios, en el marco del
plan se realizaron consultas especificamente enfocadas en las acciones que dan lugar al

reasentamiento, sus impactos y las medidas de compensacion disefiadas para mitigarlos.
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Esa instancia de consulta tuvo como objetivo:

e Presentar a los afectados de los tres barrios el proyecto previsto y las acciones que

dan lugar al reasentamiento

e Informar a las personas a ser desplazadas fisica 0 econdmicamente acerca de sus

opciones y derechos relacionados con el reasentamiento

e Informar a las personas a ser desplazadas sobre las caracteristicas de la
compensacion, las etapas técnicas para su implementacion, los cronogramas®®

previstos, los diferentes actores que participaran y la entidad responsable del mismo

e Recoger las opiniones e inquietudes de la comunidad con respecto a las alternativas

de compensacion planteadas
e Presentar a las personas responsables del reasentamiento a la comunidad

e Establecer canales eficaces y rapidos de comunicacion para responder
permanentemente inquietudes y presentar mecanismos de gestion de reclamos

disponibles para la comunidad afectada

10.2. Procedimiento de consulta del Plan en Etapa de Preparacion.

Como se detalla en la proxima seccidn, se cursd una invitacion a los afectados realizando
una visita a las viviendas identificadas. Para ello se contd con la participacion de los
equipos territoriales de INVICO y de la Municipalidad de Corrientes, nucleados en la Mesa

de Integracion Socio Urbana (MISU).

Las consultas se realizaron en cada uno de los tres barrios donde existen afectaciones y en
cada uno de ellos se realizd una presentacion focalizada en las afectaciones de ese barrio.
En la consulta se dejo claro a los vecinos la diferenciacion entre las asignaciones de

vivienda o construccion de viviendas nuevas que tendran lugar debido a las actividades

13 Si bien no era posible en esa instancia comunicar fechas concretas debido a que el proyecto se encuentra
aun en preparacion, si se se explico la relacién temporal entre las distintas actividades a implementar una vez
que se apruebe el Proyecto.
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identificadas en este plan de otras acciones que pueda llevar adelante la provincia

contemporaneamente o en predios aledafios a los que son objeto de este plan.

Durante los encuentros se describieron las acciones del proyecto que dan lugar a las
afectaciones, incluyendo su localizacion y alcance, se expusieron y explicaron las
alternativas de compensacion y se generd un espacio para la recepcion de inquietudes en el
propio encuentro. Finalmente se comunicé a los afectados y otros presentes que los
comentarios serian analizados y considerados para su incorporacion en el plan cuando fuera

pertinente.

Ademas de los afectados a quienes se invito personalmente, a través de las publicaciones en
la web del INVICO que fuera replicada en medios de difusion locales, se invitaba a
participar de las consultas a los vecinos del barrio en general. A su vez se invitd a participar
a otros actores interesados identificados por la MISU conformada por la Secretaria de
Integracion Socio Urbana de la Nacion, el Instituto de la Vivienda de Corrientes y el
Municipio de Corrientes, entre los que se encuentran actores institucionales,

organizaciones no gubernamentales y asociaciones de vecinos con actividad en la zona.
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10.3. Informe de Consulta

Los dias 11, 12 y 13 de abril se realizaron las reuniones de consulta del plan de
reasentamiento con vecinos del Barrio Doctor Montafia, Barrio Rio Parana y Barrio Punta
Taitalo, respectivamente. Las consultas fueron convocadas por la Secretaria de Integracion
Socio Urbana de la Nacion y el Instituto de la Vivienda de Corrientes (INVICO) y tuvieron
el objetivo de compartir con la poblacién el avance en el desarrollo del plan de
reasentamiento y generar un espacio apto para recibir las inquietudes, comentarios y
preguntas al respecto de los afectados. Las reuniones se realizaron por la tarde y sucedieron
a las consultas sobre los aspectos ambientales y sociales del Proyecto que se habian

desarrollado en cada uno de los barrios por la mafiana en las mismas escuelas.

Los lugares elegidos para las consultas fueron, en todos los casos, escuelas publicas de los
barrios que ofrecian un espacio facilmente identificable para la comunidad y apto para
recibir a los participantes. En las tres oportunidades el INVICO gener6 un espacio para
nifios con material de juego y una profesional a cargo de cuidarlos de manera tal de facilitar

la participacion de las mujeres con hijos en la consulta.
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Las consultas generaron un gran interés, y si bien se habia invitado especialmente a los
afectados, hubo gente que habia participado de las consultas de la mafana, referidas a los
aspectos ambientales y sociales del Proyecto, que se sumé por la tarde también. Esta
participacion en la reunion de personas que no se encontraban entre los afectados por el
reasentamiento permite explicar algunas preguntas que surgieron tales como “cuando se
avisara a los afectados™ o “por qué a mi no me censaron”, que fueron respondidas por el
equipo del INVICO indicando que si no se los habia contactado personalmente ni se lo
habia censado, se debia a no se encontraban en el area a afectar, ya que esas personas

habian sido contactadas.

En todas las consultas hubo gran participacion de las mujeres y esto se reflejé tanto en el
namero de asistentes como en la cantidad de mujeres que hicieron preguntas y comentarios.
El clima en el que se desarrollaron las consultas fue en todos los casos bueno y los
asistentes pudieron exponer sus opiniones o hacer preguntas y los técnicos y directivos del
INVICO contestaban las distintas preguntas, en algunos casos reformulando las respuestas
u ofreciendo nuevas explicaciones cuando algo no quedaba claro en primera instancia.
Como es habitual en este tipo de espacios de participacion, algunas personas tienen mas
facilidad para hablar en publico que otras. En este sentido, es importarte notar, por un lado,
que se ofrecid la posibilidad de hacer preguntas por escrito y depositarlas en una caja y
éstas luego eran leidas por el personal del INVICO en voz alta y contestadas. Y, por otro
lado, al finalizar la consulta formal, los técnicos del INVICO permanecian en la sala por un
espacio que se extendid en algunos casos hasta 45 minutos luego de terminada la reunion

contestando inquietudes de la gente en forma individual.

Finalmente, con respecto a la participacion de organizaciones, si bien en las listas de
participantes algunos se identificaban como miembros de alguna organizacion, luego
durante la consulta en general no hubo personas que hablaran en representacion de alguna
organizacion. El unico caso en que dos participantes hicieron mencion a su rol fue el caso

de los delegados del barrio en el la consulta de Rio Parana.
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10.3.1. Convocatoria

La convocatoria se realizo, por un lado, en forma general a través de publicaciones en la
pagina web del Instituto de la Vivienda de Corrientes (INVICO) y en distintos medios
locales. Por otro lado, se invitd personalmente a los afectados en la visita que se realizd
para hacer las encuestas correspondientes al censo de reasentamiento. En esa oportunidad
se les dejo una invitacion a modo de recordatorio.

A modo de ejemplo se incluye la invitacion distribuida entre los afectados del Barrio Punta

Taitalo.

Estimado/a Vecina/o, como charlamos en la visita. Les recuerdo
que es importante su presencia, participaciéon y opinién en la
jornada que se hard en el marco de la “Consulta publica por
reubicacion” junto con el BID el proximo Sdbado 13 de abril a
las 14 hs en la Escuela N°13 “Republica del Peru”. Es
importante su presencia, dado que du casa sera afectada en el
proyecto de urbanizacion.

En la misma escuela, desde el lunes 8, se encontrara disponible un
cuadernillo de consulta de los puntos a tratar en el encuentro en
relacion al proyecto futuro para el barrio.

Les esperamos: Municipio, INVICO- Provincia de Corrientes y
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion.

A continuacion se incluye también el contenido publicado en la web de INVICO. Si bien el
titulo principal de la publicacion es el anuncio de la consulta publica, en el detalle de
programacion de indica el horario de la consulta sobre el plan de reasentamiento que se
prefirid denominar plan de relocalizaciones. La informacién fue reproducida también por
periddicos locales como el Diario El Litoral y medios digitales. No obstante, como se ha
sefialado, el principal medio de difusion de la consulta utilizado entre los afectados fue la
visita y entrega de la invitacion en forma personal por parte de los técnicos del INVICO
que trabajan habitualmente en los Barrios y que tuvieron a su cargo la realizacién del censo

barrial de reasentamiento.
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& invico.gov.ar

CONVOCATORIAS A
CONSULTA PUBLICAEN 3
BARRIOS DE CAPITAL

EL GoBierNO DE LA PrOVINCIA, EL
INSTITUTO DE LA VIVIENDA DE
CORRIENTES Y LA MUNICIPALIDAD DE
LA ClUDAD, CON EL APOYO DEL
MIiNISTERIO DE SALUD Y DESARROLLO
SociAL DE LA NACION, CONVOCAN A
LA COMUNIDAD DE 3 BARRIOS
CAPITALINOS PARA LA PRESENTACION EN
CADA UNO DEL ProOYECTO DE
INTEGRACION Socio URBANA
CORRESPONDIENTE.

1. Barrio Dr. Montaia
Dicha convocatoria tendra lugar
el dia 11/4 en la Escuela “René
Favaloro”, sita en la calle
Fernandez de Moratin y Larreta,

& invico.gov.ar

2. Barrio Rio Parana
Dicha convocatoria tendra lugar
el dia 12/4 en la Escuela N°375
“Santa Catalina de Siena”, sita
en la calle 289, ex regimiento
Santa Catalina; en los siguientes

horarios:
10.30hs - Consulta General
15.30hs - Plan de

Relocalizaciones

3. Barrio Punta Taitalo
En este caso la convocatoria
tendra lugar el dia 13/4 en la
Escuela N°13  Republica del
Perd, ingreso por la calle Las
Dalias, en los horarios que
figuran a continuacion:
10hs - Consulta General
14hs - Plan de Relocalizaciones

& invico.gov.ar

3. Barrio Punta Taitalo
En este caso la convocatoria
tendrd lugar el dia 13/4 en la
Escuela N°13  Republica del
Per(, ingreso por la calle Las
Dalias, en los horarios que
figuran a continuacion:
10hs - Consulta General
14hs - Plan de Relocalizaciones

DESCARGA EL MATERIAL:

1. CUADERNILLO
2. ESTUDIO DELIMPACTO
5. BARRIO DR, MONTANA
4. BARRIO PUNTATAITALO
5. BARRIO RI0 PARANA

en los siguientes horarios:
10hs - Consulta General
?18hs - Plan de Relocalizaciones

DESCARGA EL MATERIAL:

1. CUADERNILLO
2. ESTUDIO DEL IMPACTO
3. BARRIO DR. MONTARA

En todos los casos, también se podra
acceder al material del proyecto en

2. Barrio Rio Parana £
las oficinas de INVICO.

Dicha convocatoria tendra lugar

el dia 12/4 en la Escuela N°375 Fuente: Prensa y Difusién INVICO

Ver publicacion completa en: https://www.invico.gov.ar/Informacion/Noticia/1165

10.3.2. Equipo responsable de las exposiciones

El equipo del INVICO estuvo a cargo de las exposiciones. La apertura y presentacion
inicial de todas las consultas estuvieron a cargo de la Arquitecta Viviana Villordo, quien
luego daba lugar a la dupla técnica asignada a cada barrio (arquitecto y técnico social) para

que iniciara la exposicion detallada.

Equipos territoriales de INVICO a cargo de la exposicion:
Barrio Doctor Montafia

Mariana Quintana (técnica social)

Lorena Coccia (arquitecta)

Barrio Rio Parana
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Alba Acufia (técnica social)

Juan Pablo ... (arquitecto)

Barrio Punta Taitalo
Marité .... (técnica social)

Carolina Gauna (arquitecta)

En la etapa de preguntas de los asistentes se sumé en todas las reuniones el arquitecto
Gustavo Murcia, del INVICO, quien apoy0 al equipo a cargo de la exposicion para ampliar

o reformular explicaciones ante preguntas de los asistentes.

10.3.3. Contenidos de la presentacion inicial

La exposicion inicial, con diferencias entre un barrio y otro segun la particularidad de las

intervenciones en cada caso, incluyo:

- Descripcion de los problemas mas importantes que afectan al barrio y la forma en que el
Proyecto intenta abordarlos

- Estado del Proyecto, indicando que ha sido propuesto para financiamiento externo y las
consultas forman parte de ese proceso de preparacion pero aun no ha sido aprobado.

- Descripcion de las acciones del Proyecto en el Barrio.

- Descripcion de las intervenciones que dan lugar a la afectacion, distinguiendo entre obras
de infraestructura (apertura de calles, obra del canal) y relocalizaciones asociadas al riesgo
ambiental que corren las personas que tienen sus viviendas alli (servidumbre de
electroducto)

- Afectaciones parciales y totales y alternativas de compensacion disponibles en cada caso,
haciendo énfasis en que lo que se propone en esta instancia son tipos de soluciones
(construccion de parte afectada de la vivienda, construccién de vivienda nueva dentro del
mismo lote, construccién de vivienda en otro lote) posibles

- Explicacion sobre que en esa instancia se describian las posibilidades pero que luego se

acordaria con el vecino la mejor forma de resolver cada situacion.
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- Se aclar6 a los vecinos afectados que las obras no comenzarian hasta tanto las personas
afectadas hubieran sido compensadas de la forma correspondiente en cada caso.

- Explicacion sobre proximos pasos indicando que una vez aprobado el proyecto se haria
una nueva reunién con los vecinos afectados y se contactaria personalmente a cada uno
para comenzar a trabajar la alternativa elegida para cada caso.

- Explicacion de la metodologia para la consulta indicando que primero se haria una
exposicion y luego se abriria el espacio para preguntas y comentarios de participantes. Se
aclaro6 que esto ultimo podria realizarse levantando la mano o escribiendo la pregunta y
colocandola en la caja que se haria circular. Para ello se distribuyeron papeles y biromes.

- Al finalizar las preguntas y comentarios como parte del cierre se invitd a los presentes a
postularse como representantes para participar de una reunién la semana siguiente en la que
se indicaria como habian sido incorporados los resultados de la consulta en el plan y luego
transmitirlo a sus vecinos. Se sugirio que estas personas fueran de distintas zonas del barrio
para asegurar que la informacion llegara luego a todos los vecinos.

- Si bien al inicio de las consultas se presentaron los profesionales del INVICO a cargo de
la exposicidn, al finalizar cada consulta se presentaron también los equipos de la Secretaria
de Integracion Socio Urbana y de la Municipalidad de Corrientes presentes en la consulta y

agradecian a los presentes su participacion.

10.3.4. Caracteristicas de las exposiciones y dinamica de trabajo

En todos los casos se realizaron exposiciones orales que, en el caso del Barrio Doctor
Montafia y Rio Parana, estuvieron apoyadas en presentaciones en power point.

En el caso de Punta Taitalo, dada la escala de la reunién (son sélo 9 las familias afectadas y
los asistentes eran 15 en total) la exposicion fue mas corta y se paso rapidamente a las
preguntas, ya que la cantidad de personas permitia que se diera una conversacion mas
fluida entre asistentes y expositores, y que varios de los temas centrales de la consulta

fueran explicados en base a las preguntas especificas de los participantes.

En las tres reuniones se contd con laminas (ver imagen) en las que se identificaban las
construcciones a afectar por cada una de las intervenciones y las zonas del barrio en las que

se ubicarian las nuevas viviendas en los casos en los que no es posible la relocalizacion
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dentro del mismo lote. Estas ldminas fueron de gran interés para los vecinos que se
acercaron antes y después del espacio de participacion colectivo y en algunos casos
pidieron ayuda a los técnicos para tener claro donde estaba su casa en el plano o como se

situaban las obras en relacion con su casa.

10.3.5. Principales inquietudes de los vecinos

Més adelante se veran en detalle las preguntas y comentarios realizados en cada una de las
consultas pero en general pueden sefialarse los principales temas comunes que generaron
preguntas y comentarios de los afectados en las tres consultas. Estos temas de interés o

preguntas fueron:

- ¢Cuando se van a hacer las obras?

- ¢Cudl es la diferencia entre una afectacion total y parcial y en qué se diferencian las
soluciones? Si bien estos temas se describieron en la exposicion inicial, en las tres
reuniones surgieron nuevas preguntas que requerian una explicacion ampliada o

reformulada hasta que los afectados se mostraban conformes con la respuesta recibida.

- .Dobnde esta la zona donde se construiran las viviendas nuevas dentro del mismo barrio

para quienes no se puede construir dentro del mismo lote?

- Preguntas especificas sobre cada caso en particular en casos de afectaciones parciales, en

casos de que se ejerciera alguna actividad econdmica en la vivienda a afectar y

- Preguntas sobre si los servicios tendrian costo una vez que se tuviera acceso a las redes

formales de agua y electricidad.

- ¢ Qué sucede cuando hay mas de una familia en un mismo lote?

Algunas de estas preguntas habian surgido ya en las consultas de la mafiana orientadas a

presentar los aspectos ambientales y sociales del Proyecto. En esos casos, durante la
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marfiana se ofrecio una respuesta basica, pero se reitero a los participantes que la consulta de
la tarde estaria enfocada especificamente a las relocalizaciones y se reiteraba la invitacion a

participar.

10.3.6. Instancia de socializacion de los resultados de la consulta

Durante las consultas se acordd que el dia lunes 22 de abril los representantes de INVICO y
de la Secretaria de Integracion Socio Urbana se acercarian nuevamente a los Barrios para
transmitirles como habian quedado reflejadas en el plan de reasentamiento las preguntas y
comentarios recibidos durante las consultas. Para ello en la consulta se designaron
referentes de cada barrio para esa reunion de socializacion®. Los principales comentarios
surgidos en las reuniones de socializacion, en la que se sumaron otros vecinos ademas de
los inicialmente designados como referentes, fueron en general reiteraciones de temas ya
comentados en las consultas. Se adjuntan las actas correspondientes. Entre las principales
preguntas y respuestas dadas pueden mencionarse las siguientes:

- preguntas especificas de afectados por las obras en el canal en relacion con la situacion de
sus viviendas y las compensaciones correspondientes en ese caso. Como respuesta, se
reiterd que el tipo de afectacion (total o parcial) depende de la situacion y localizacion de
cada vivienda en particular se trabajara individualmente con cada familia afectada para
acordar una solucién)

- pregunta sobre qué sucedera con las familias que ocupan la zona de reserva municipal.
En respuesta se indica que desde el PISU no se puede ofrecer una respuesta al respecto ya
que esa area no pertenece al INVICO sino al Municipio.

- pregunta de una persona que entiende que es afectada y no fue censada. En respuesta se
indico que el censo se realizo y que si no se lo censo es porque no estaba dentro del area a
afectar. Si bien se le indic6 a la persona que los técnicos del INVICO se acercarian a su

casa para verificarlo personalmente, el equipo de la SISU/INVICO presente en la reunion

14 En el caso del Barrio Doctor Montafia una de las personas que se postulé como referente no figuraba entre
los afectados ni dej6 su teléfono ni correo electronico por lo que no pudo ser contactado. Durante la reunién
de socializacién, los demas vecinos manifestaron no conocer a esta persona.
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sefiald que se trata de una confusion de parte de la persona ya que su vivienda se encuentra
fuera del area a afectar.

- pregunta sobre las dimensiones de los lotes. En respuesta se sefiala que hay cambios en
los lotes que podran producirse como consecuencia del proceso de urbanizacion pero que
en todos los casos se trabajara con los vecinos.

- preguntas sobre situaciéon de nuevas familias que ocupen zona a afectar. En respuesta se
reitera que los que tienen derecho a compensacion son solo aquellas familias cuyas

viviendas o actividades comerciales estaban alli al momento de realizarse el censo.

10.3.7. Registro de Consultas

En todos los casos se contdé con una planilla en donde se invitaba a los asistentes a
inscribirse. Durante la consulta, el personal técnico del INVICO redactaba un acta donde
dejaba asentadas las preguntas de los participantes y respuestas ofrecidas. Al finalizar la

reunion se invitaba a los participantes a firmar el acta.

10.3.8. Resumen de los principales temas planteados, respuestas ofrecidas durante la

consulta y acciones a tomar

A continuacién se incluyen los datos basicos de cada consulta, el detalle de las
intervenciones en cada una de las consultas, las respuestas ofrecidas en el momento y los
comentarios. En los casos en que se repitieron preguntas o hubo preguntas muy similares,

éstas se reunieron en una misma linea.

Registro de Consulta Barrio Doctor Montafa:
Fecha: Jueves 11 de abril de 2019

Lugar: Escuela René Favaloro

Cantidad de Asistentes:

Total: 116

Hombres: 67

Mujeres: 49
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Afectados presentes: 54
Nota: EI nimero de personas en la planilla es mayor porque alli figuran también 11
personas mas entre representantes de gobierno nacional (SISU), provincial (INVICO) y

municipal y consultores BID.

En anexo se adjunta el acta de la consulta y copia de las preguntas hechas por escrito. A
continuacion se resumen los principales temas planteados, respuestas dadas en el momento
en la Consulta en el Barrio Doctor Montafia y, cuando corresponda un comentario adicional
0 accion a tomar. Lo agregado en la tercera columna debera ser compartido con los
referentes en las reuniones de devolucion planeadas para el lunes 22 de abril de 2019.

Los referentes designados para la reunion fueron: Mariela Maidana, Luis Obregon, Ignacia

Gomez, Itati Cardozo, Celeste Ramirez, José ...., Francisco Ojeada y Santiago Barrientos.
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Tema planteado

Respuesta dada durante la
consulta

Comentario adicional/accion a
tomar

¢Como se va a compensar a la
gente que relocalizan?

Se explica que para diferentes
tipos de afectacion, existen
diferentes tipos de solucién. Si
se afecta parcialmente una
construccion el INVICO
trabajara con el titular de la
vivienda para disefiar la mejor
forma de construir la seccién de
la casa equivalente a la afectada.
Si se afecta totalmente una
vivienda pero existe lugar
dentro del mismo lote para
consturir otra vivienda, se
optard por construir una nueva
vivienda dentro del mismo lote.
Si no hay lugar para construir
una nueva vivienda dentro del
mismo lote sera necesario
construir una vivienda en otro
lote que sera siempre dentro del
Barrio y cerca del lugar actual.

En caso de relocalizaciones
fuera del lote, la ubicacion de la
vivienda de destino dentro de
los lotes disponibles a tal fin se
acordara con el afectado
teniendo en cuenta la
informacién recabada en el
censo en relacion con las
particularidades de la familia y
sus actividades.

¢Qué pasa con las familias que
estan cerca del canal? ;Van mas
atras en el mismo lote?

Se explica que depende de cada
caso si es posible ese
movimiento dentro del mismo
lote 0 no. Se recuerda que en
todos los casos se intentara
minimizar las afectaciones.

¢Cuanto tiempo lleva la
construccioén de las viviendas?

Se responde que depende del
tipo del tipo de construccién
pero se aclara que para que se
puedan hacer las obras, van a
tener que estar hechas las
relocalizaciones primero. Se
indica que una vez que esté
aprobado el proyecto, se
trabajara con cada familia
afectada en la seleccion de la
alternativa mas adecuada.

¢Hay que suspender las
construcciones?

Pregunta sobre cuando saldria el
proyecto para saber si siguen
construyendo.

Se responde que es
comprensible que las personas
puedan tener necesidades de
construir para vivir mejor pero,
en los casos en que van a ser
relocalizados, se recomienda no
hacerlo.

Se destaca tanto la gente que sea
relocalizada como la que
permanezca en su lote va a tener
la regularizacion de la
propiedad del lote en el que
habita.

Pregunta por las zonas de
alrededor de la laguna.

Se contesta que las
intervenciones descritas son una
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primera etapa del proyecto y el
poligono de intervencion no
Ilega a la zona mencionada. Se
aclara que eso no implica que
no pueda trabajarse en otras
areas en proximas fases, ya que
esa es justamente la pretension.

¢Laluz y el agua seran con
abono? Y, ¢por qué se hace
tanto énfasis en que el proyecto
depende de la comunidad.

En cuanto a los servicios, se
responde, que efectivamente, al
estar conectados a la red formal,
sera necesario pagarlos. Se
aclara también que por tratarse
de Barrios populares, las
personas podrén acceder a la
“tarifas social".

¢Las viviendas nuevas tienen un
costo?

Se contesta que la construccién
no tiene un costo para el titular
sino que es el INVICO quien se
encarga de eso. Sin embargo se
aclara que, una vez mudados,
tendran que pagar los servicios
e impuestos ya que estaran
regularizados y los servicios
seran formales

Pregunta por los caballos. ;Qué
pasa en el caso de que la
persona tenga un patio con
caballos? Ese es su medio de
vida y si le dan una vivienda sin
patio no le sirve.

Se responde que todas las
situaciones vinculadas a los
medios de vida de las persoonas
han sido relevadas y seran
contempladas en las alternativas
de compensacion. En particular
en el caso de los caballos ser
verd la articulacion con el
comoponente socio productivo
del Programa para trabajar en
soluciones para este tipo de
actividad.
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Registro de Consulta Barrio Rio Parana:

Fecha: viernes 12 de abril de 2019

Lugar: Escuela Nro. 375 Santa Catalina de Siena
Cantidad de Asistentes:

Total vecinos: 64

Hombres: 27

Mujeres: 37

Afectados presentes: 22

Nota: El nimero de personas en la planilla es mayor porque alli figuran también 15

personas mas entre representantes de gobierno nacional (SISU), provincial (INVICO) y
municipal y consultores del BID.
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En anexo se adjunta el acta de la consulta y copia de las preguntas hechas por escrito. A

continuacion se resumen los principales temas planteados, respuestas dadas en el momento

en la Consulta en el Barrio Rio Parana y, cuando corresponda, un comentario adicional o

accion a tomar. Lo agregado en la tercera columna debera ser compartido con los referentes

en las reuniones de devolucién planeadas para el lunes 22 de abril de 2019. Los referentes

designados fueron: Carmela Maidana, Eulogio Quiroz, Maria Valenzuela y Rogelio Toledo

Tema planteado

Respuesta dada durante la
consulta

Comentarios
adicionales/Accién a tomar

¢Cual sera la medida de la calle
en cada area? (Cémo se sabe
cuénto se afecta en cada
situacion? ;Donde se puede
edificar?

Se aclara que se esta en
instancia de proyecto pero que
si se lo notificé como titular de
vivienda a relocalizar es porque
el lote tiene algun tipo de
afectacion. En este sentido, no
se recomienda continuar

edificando si el area es afectada.

Se informa que una vez
aprobado el proyecto se lo
visitara para ver en detalle la
afectacion y el tipo de medida a
implementar para compensarla.

Se toma nota de la inquietud.
Como se ha dejado asentado,
una vez que se apruebe el
proyecto, los técnicos del
INVICO visitaran nuevamente a
los afectados para comenzar a
trabajar con ellos en la
definicion de la compensacion
para cada caso a partir de las
alternativas disponibles.

En relacién con la pregunta
sobre la posibilidad de seguir
edificando, se recuerda que la
fecha de corte fue la fecha de
realizacion del censo y por lo
tanto las construcciones que se
realicen con posterioridad a esa
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fecha no estan contempladas
entre las medidas de mitigacion
previstas en el proyecto.

¢ Qué sucede cuando dos
familias viven en un mismo
lote?

Se explica que se analiza cada
situacion y el tipo de afectacion.
Si ambas familias estan
afectadas, cada una tendra su
solucidn. Si solo se afecta a una
de ellas, esta situacion habra
sido identiicada en el censo y se
trabajara con esa familia en el
disefio de una solucion en base a
las alternativas disponibles.

Explicacion complementaria: A
partir de la informacion
obtenida en el censo, se conoce
la cantidad de familias y
personas que habitan en las
construcciones a afectar por las
actividades del proyecto. Las
soluciones que se brinden
tendrén que ser acordes con la
cantidad de personas afectadas.

Cudles son las calles que se van
a abrir

Se le indica cudles son en el
plano expuesto

Por qué la plaza se ubica en un
lugar donde hay gente

Se responde que 1) las
ubicacion cercana a la comisaria
y otros equipamientos hace que
se ubicacion alli sea mejor 2) en
caso de generarse una plaza en
otra zona, se afectarian mas
personas aun 3) se reitera que,
como se trata de afectaciones
totales, se trabjara con las
familias afectadas y en ese caso
esta prevista la construccion de
una vivienda en otro lote dentro
del mismo barrio

¢Qué sucederé con el zanjon
existente?

Ser4 recuperado y convertido en
una calle.

¢Las viviendas a construir son
de material o de madera?

Se responde que el INVICO
constuye en general viviendas
material salvo excpeciones en
las que pueda estar justificada la
construccidn en madera.

¢ Como se sabe cuales son los
que estan totalmente afectados?

Se responde que esto se
determina en base al proyecto y
a las regulaciones vigentes
(ancho minimo de las calles,
ancho zona de seguridad
electroducto, etc.). El el
esquema en exposicion puede
verse cuales son las casas que
estan totalmente afectadas.

¢ Cuando se notifica al vecino en
caso de afectacion?

Se recuerda que los vecinos
afectados ya fueron notificados
y censados. Si no se lo visito ni
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se lo censd, es porque no esta
afectado.

¢ Qué tipo de mejora se prevé
para los casos de afectacion
parcial?

Se responde que dependera del
caso de cada afectacion pero
siempre se priorizara la
construccion dentro del mismo
lote. En este sentido, se da el
ejemplo de una casa a la que se
afectara una habitacion. En ese
caso, el INVICO trabajara con
sus especialistas y el titular de la
vivienda para definir la mejor
forma de construir una nueva
habitacién en la casa para
remplazar la habitacion
afectada.

¢D06nde se ubicaran las nuevas
viviendas para quienes estan
totalmente afectados?

Se indica en el plano donde
estan las areas en las que se
construiran las nuevas
viviendas.

Se deja asentada la pregunta y
en los nuevos planos incluidos
en el plan se expresa mas
claramente donde estan los lotes
donde se ubicaran las viviendas
nuevas.

70



Registro de Consulta Barrio Punta Taitalo
Fecha: Sabado 13 de abril de 2019
Lugar: Escuela Nro 13 Republica de Peru
Cantidad de Asistentes:

Total vecinos: 15

Hombres: 6

Mujeres: 9

Afectados: 8

En anexo se adjunta el acta de la consulta y copia de las preguntas hechas por escrito. A
continuacion se resumen los principales temas planteados, respuestas dadas en el momento
en la consulta en el Barrio Punta Taitalo y, cuando corresponda, un comentario adicional o
accion a tomar. Lo agregado en la tercera columna debera ser compartido con los referentes
en las reuniones de devolucion planeadas para el lunes 22 de abril de 2019. Las personas
designadas como referentes para esa reunion fueron: Mariela Araujo, Juan Pablo Barrios y
Ramoén Molina.
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Tema planteado

Respuesta Dada

Comentario Adicional/Accion
a tomar

En las casas cercanas al canal
gue es necesario mover, ;como
se hara para asegurar que no se
inunden?

Se explica que el INVICO tiene
especialistas y que las
construcciones que se hagan
tendran los estandares
adecuados.

¢ Qué sucede si se afecta la
mitad de la casa y el terreno es
muy chiquito?

Se responde que se va a analizar
la situacién. En todos los casos
la situacién en que quedan las
personas tiene que ser aceptable
de acuerdo a las normas,
teniendo en cuenta la cantidad
de personas que alli viven.

¢Qué pasa si se afecta todo el
frente de la casa, incluido el
local comercial?.

Se responde que se va a tener en
cuenta el tipo de actividad en la
solucién y ademas que no se va
a hacer la obra hasta tanto las
personas no tengan una
solucién.

Uno de los propositos del censo
socioeconmico fue justamente
conocer cada una de estas
situaciones, incluyendo las
actividades comerciales de los
afectados, para poder
contemplar las soluciones en el
marco del proyecto. En este
sentido, una vez que esté
aprobado el proyecto, se hara
una nueva reunién y los
técnicos del INVICO se
acercaran ademas a trabajar
especificamente con cada uno
de los afectados para definir la
mejor alternativa de solucién
para cada caso.

¢Qué va a pasar con la gente
gue se instale ahora en el area a
afectar? Especificamente hablan
de un caso de una sefiora cuya
hija esta instalando su casa en el
lote de la madre. Ni la madre ni
la hija estan presentes en la
reunion.

Se responde que, como se
explicé en el momento de
anunciar el censo, las personas
que fueron censadas son las que
tienen derecho a compensacién.
No obstante, habra que analizar
cual es la situacion de esa
sefiora y la hija en particular.

¢Qué pasa si creo que seré
afectado pero no estoy censado?

Se responde que las personas
que fueron censadas son las que
estan en el &rea afectar. No
obstante, se le indica que se
verd la situacion cuando los
técnicos la visiten en
oportunidad del censo de
SIEMPRO (Sistema de
Informacion, Evaluacion y
Monitoreo de Programas
Sociales) a realizarse la proxima
semana.
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Las personas pudieron en general repreguntar o hacer una pregunta adicional hasta estar
conformes con la respuesta recibidos. Se recordaron los teléfonos y formas de contacto del
personal del INVICO y se indico también que los técnicos continuaran trabajando

periddicamente en cada Barrio, asi que también pueden acercarse a ellos si tienen mas

dudas o consultas.

10.3.9. Comentario final

Las tres consultas se desarrollaron en forma pacifica y representaron una instancia valida
para la participacion de los afectados, quienes pudieron expresar sus dudas y opiniones con
libertad y recibieron respuestas de los técnicos a cargo del proyecto. Las consultas en si
habian generado un gran interés y esto se reflejé en el gran nUmero de participantes. Si bien
algunas personas indicaron en la acreditacion pertenecer a alguna agrupacion, en el
momento de participar la mayoria se identifico como ciudadano particular. Tal como se
reflejé en las consultas sobre aspectos ambientales y sociales desarrolladas los mismos tres
dias por la mafana, existe en general un interés en que se lleve adelante el proyecto y no
hubo en ningln caso una oposicion al proyecto en general o a alguna intervencion en
particular. Las inquietudes estuvieron asociadas a los tiempos del proyecto, las alternativas

de compensacion viables en cada caso, la compensacion de actividades econdmicas, los

73



costos asociados a la nueva vivienda y situacion dominial y, en gran parte de los casos, los
asistentes hicieron preguntas especificas con respecto a su situacion en particular. En este
sentido, mas alla de contestar en lo posible durante la consulta y de quedarse luego
contestando dudas particulares de los asistentes, el equipo del INVICO hizo énfasis en que,
una vez aprobado el proyecto, comenzara una nueva etapa en la que por un lado se hara una
nueva reunién, ya con mas claridad de tiempos y, por otro lado, en todos los casos se
contactard a cada uno de los afectados y se trabajard conjuntamente con cada uno en la
seleccion de la alternativa mas apropiada para su caso. También para llevar tranquilidad a
los vecinos se indicd que las obras no podrdn comenzar hasta que no hayan sido
relocalizadas las personas afectadas por las obras. En sintesis, la instancia de participacion
fue satisfactoria ya que se generd un espacio apto para que los afectados pudieran estar al
tanto de la situacion actual del proyecto y el plan de reasentamiento, tuvieran claros los
pasos a seguir y pudieran despejar dudas y fueron invitados a seguir participando

activamente del proyecto en sus distintas etapas.

11. INSTANCIAS DE PARTICIPACION DURANTE LA IMPLEMENTACION

La participacion de los afectados, que comenzd durante la fase de disefio del plan, se
extendera durante todo el proceso de implementacion del plan de reasentamiento. En este
sentido, en oportunidad de las consultas realizadas durante la preparacion se anuncio a los

afectados los mecanismos de participacion previstos para la proxima fase.

11.1. Seguimiento Participativo - Comité de vecinos®®

Estos mecanismos incluyen por un lado la realizacion de nuevas reuniones en los barrios
una vez que esté aprobada la financiacién del Proyecto y se conozcan las fechas previstas
para la iniciacién de las obras. En la primera de estas reuniones los asistentes designaran a
las personas que integraran el comité de vecinos que participara en el seguimiento de las
acciones del Plan. Este comité se reunira periédicamente con representantes de la Mesa de

Integracion Socio-Urbana, instancia de gobierno que tiene a su cargo del seguimiento del

15 La denominacion de este organismo se incluye sélo a modo ilustrativo y podra ser modificado si asi lo
consideran apropiado los organismos nacionales y provinciales intervinientes o los propios afectados.
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plan, a fin de recibir informacion sobre el avance del plan y disponer de un espacio para
hacer las preguntas y comentarios sobre el desarrollo del plan, asi como sefialar aquellos
aspectos que aunque estén siendo implementados de acuerdo a lo planeado, estén
generando algun tipo de impacto en los vecinos que haga necesario algun ajuste en las

medidas previstas.

El comité estara integrado por referentes de los tres barrios designados por los vecinos. La
cantidad sugerida esta en relacion con la cantidad de poblacion afectada y en este sentido
una estimacion del nimero de integrantes puede ser 12 en el caso del Barrio Doctor
Montafia, 3 en el caso de Rio Parand y 3 en Punta Taitalo. Estos nUmeros son estimaciones
y podran variar si se cree necesario a partir de lo que manifiesten los afectados en la
reunion inicial de implementacion del plan sobre la conveniencia de incluir mas o menos
representantes en cada caso. En cualquier caso, debera ser un numero razonable de
referentes que permita la realizacion de reuniones periodicas, segun el cronograma que se
acuerde con los afectados en la reunion inicial teniendo en cuenta las acciones previstas en
el cronograma definitivo de implementacion del plan que también se daré a conocer en esa
reunion. Estos referentes se comprometeran a su vez a compartir la informacion recibida
con los demas vecinos. En este punto es preciso destacar que todos los afectados tendran
siempre la posibilidad de acceder a la informacion sobre el plan y a hacer preguntas,
reclamos y comentarios en forma individual a través del sistema de gestion de reclamos del
plan en particular o del proyecto en general por lo que su participacion en el plan no esta
limitada a su relacion con los referentes designados. Una vez establecido el nimero minimo
de representantes en cada barrio se deberd4 acordar la forma de designacion y los
procedimientos para su remplazo en caso de que alguien no pudiera 0 no quisiera seguir
siendo referente. La informacion a compartir con el comité serd acordada en la reunion
inicial e incluird, como minimo, el avance del proyecto en general, el avance de las obras
de construccion de vivienda necesarias para la relocalizacion, el avance de las obras
necesarias para la relocalizacion intra lote, otras medidas tomadas en relacion con
actividades economicas afectadas, informacién sobre medidas de acompafiamiento
disponibles e implementadas, informacién sobre proximas acciones previstas segln

cronograma, reporte de reclamos recibidos y gestionados en el Gltimo periodo y respuesta a
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preguntas o comentarios que hubieran quedado pendientes de reuniones de seguimiento

anteriores.

11.1.1. Reuniones Barriales

Como se ha sefialado, al inicio de la implementacion del Plan se convocara a una nueva
instancia de participacion con los afectados que tendrd como objetivo la comunicacion de la
fecha de comienzo efectivo de las actividades de implementacion del Proyecto en general y
del Plan en particular, el anuncio y la conformacion del comité de vecinos descrito en la

seccioén anterior.

11.1.2. Intercambios con los técnicos del INVICO presentes en el Barrio

La presencia de los técnicos de INVICO en cada uno de los Barrios es un aspecto
importante de la implementacion de este Plan y del Proyecto en general y ofrece una
oportunidad a los afectados de hacer preguntas y comentarios sobre el avance del plan en
forma personal. Dado que los técnicos son en ese sentido parte del dispositivo para la
gestion de reclamos del Plan, los comentarios y preguntas que reciban seran registrados por
los técnicos e informados al area responsable del Sistema de Gestion de Reclamos. En los
casos en que, por el tipo de pregunta, ésta hubiera podido ser respondida por el técnico, esto
debera quedar registrado también. En caso de que correspondiera a otra area 0 agente
responderlo o que se tratara de un comentario, éstos seran registrados para ser trasladados
al area que corresponda o para que el INVICO lleve adelante la accién reparadora que fuera
necesaria, incluyendo tanto medidas concretas en relacion con las viviendas como acciones

de comunicacion complementarias.

12. PRESUPUESTO

El presupuesto incluido en esta instancia tiene carécter indicativo y surge de las
estimaciones realizadas por el INVICO, en funcidon de las relocalizaciones identificadas y
una estimacion del tipo de compensacion a otorgar en cada caso (cantidad de viviendas a
construir dentro del mismo lote y en otros lotes dentro del predio o a asignar dentro de
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complejos de vivienda construidos por INVICO) a partir de la informacion obtenida en el

censo. De acuerdo a los valores incluidos en los documentos de proyecto las estimaciones
son las siguientes:

Tabla 6. Presupuesto estimado por tipo de afectacion

Monto estimado de Soluciones Habitacionales Monto

Monto de Solucién Habitacional Total (en délares)

(Vivienda minima con posible ampliacién segin composicion $12.044,24
familiar)

Monto de Solucién Habitacional Parcial (en ddlares)
(Se considera el 50% del monto para la Solucién $6.022,12
Habitacional Total)

Fuente: SISU

Tabla 7. Monto soluciones habitaciones - Punta Taitalo

Barrio Punta Taitalo
Tipo de Relocalizaciones Cantidad quto Em
dolares)
Relocalizaciones totales - $108.398,16
Relocalizaciones parciales 9
TOTAL 9 $108.398,16
Fuente: SISU

Tabla 8. Monto soluciones habitaciones - Rio Parana

Barrio Rio Parana
Tipo de Relocalizaciones Cantidad I\/(Ij%rl]:r)e(s(;n
Relocalizaciones totales 30 $252.929,04
Relocalizaciones parciales 17 $78.287,56
TOTAL 47 $331.216,60
Fuente: SISU
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Tabla 9. Monto soluciones habitaciones - Dr. Montafia

Barrio Doctor Montafia

Tipo de Relocalizaciones

Monto (en

Cantidad elares)

Relocalizaciones totales

94 $915.362,24

Relocalizaciones parciales

8 $138.508,76

TOTAL

$1.053.871,

102 00

Fuente: SISU

13. CRONOGRAMA

Actividades

Fechas estimadas

Comentario

Censo Barrial

3,4y 5 de abril

Consulta del Plan de
Reasentamientos

11, 12 y 13 de abril

Disefio definitivo de alternativas
de compensacion

19 de abril

Acuerdos con afectados

A definir

La fecha exacta se definira una
vez que aprobado el proyecto
pero deberd comenzarse lo antes
posible para dar tiempo
suficiente para que se puedan
desarrollarse todas las
entrevistas que sean necesarias
para lograr los acuerdos con
todos los afectados en forma
culturalmente adecuada y
favoreciendo al transparencia.
A su vez los acuerdos deberén
realizarse lo antes posible en la
implementacion del Proyecto
teniendo en cuenta que los
afectados deberan haber sido
relocalizados para poder
comenzar a ejecutar las
intervenciones que dan lugar al
reasentamiento.

Construccion de mejoras en el
mismo lote en viviendas
afectadas parcialmente

La fecha exacta se definird una
vez que aprobado el proyecto
pero en cualquier caso la
construccién de las viviendas
deberéa ser anterior a las obras
que dan lugar al reasentamiento
ya que el plan no prevé
reasentamientos temporales.

Construccion de viviendas para
afectados elegibles que opten por
esa alternativa o pago de

A definir

La fecha exacta se definird una
vez que aprobado el proyecto
pero en cualquier caso la
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indemnizaciones en efectivo
cuando correspondiera

construccidn de las viviendas o
el pago de compensaciones
debera ser anterior a las obras
que dan lugar al reasentamiento
ya que el plan no prevé
reasentamientos temporales.

Implementacién de medidas de
acompafiamiento necesarias para
el restablecimiento del nivel de
vida en los casos de afectacion de
actividades econdémicas.

A definir

La fecha exacta se definira una
vez que aprobado el proyecto.
La implementacion de estas
medidas es un proceso continuo
y se deberéa contemplar ademas
la implementacién de medidas
intermedias tendientes a
acompafiar hasta la recuperacion
del medio de vida o hasta la

adaptacion a una nueva
actividad, segun se indica en la
seccion correspondiente.

Implementacion de medidas de
acompafiamiento a personas
especialmente vulnerables como
personas con discapacidad o
adultos mayores.

Durante toda la ejecucion del
plan.

Actividades de participacion de
la comunidad en general y
afectados en particular

Durante toda la ejecucion del
plan.

Durante toda la preparacion,
ejecucion y monitoreo del
reasentamiento

Atencion de reclamos

Durante toda la ejecucion del
plan y hasta seis meses después
de concluido el reasentamiento

Monitoreo y evaluacion del Plan

14. MECANISMO DE GESTION DE RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Independientemente de los mecanismos vigentes en la provincia de Corrientes tanto por la
via administrativa como por la via judicial que garantizan a las personas la posibilidad de
realizar reclamos o solicitar informacion sobre cualquier accion del Estado, el Proyecto
contard con un mecanismo de gestion y registro de reclamos y sugerencias especificamente

enfocados en el Plan de Reasentamiento.

Este mecanismo deberd ser accesible y culturalmente adecuado, debera ofrecer a los
afectados la posibilidad de reclamar en forma anénima y, en todos los casos, asegurar la
confidencialidad. Finalmente, el mecanismo debera ser transparente y facilmente disponible

para su uso por parte de la poblacion.
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El mecanismo debera contar con diversas vias para la recepcion de reclamos especialmente
disefiadas teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion afectada, asi como su

localizacion geogréfica (teléfono, correo electronico, presencial, etc.).

Los reclamos que ingresen por las diversas vias deberan ser registrados y gestionados
teniendo en cuenta el criterio de proporcionalidad (nivel de riesgo y posibles impactos
negativos). Se documentara el reclamo incluyendo la fecha de recepcidn, la respuesta
otorgada o la derivacion efectuada, asi como la necesidad de acciones de seguimiento,
aclarando si fue necesario dar intervencion a otra area u organismo. Cuando los reclamos
fueran recibidos por el personal de INVICO o el MUNICIPIO que se encuentren
desarrollando actividades especificas del plan, se debera guiar a las personas hacia formas
de recepcion de quejas disponibles o, si esto no fuera posible, ingresar las quejas en el
sistema consignando el modo de ingreso. El proceso concluye con el cierre del reclamo con

la conformidad del reclamante.

ORGANISMOS y AREA RESPONSABLE: Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua (EPAM) de
INVICO

Teléfono: A definir.

Web: https://www.invico.gov.ar/Habitat/EPAM

Correo electronico: https://mail.invico.gov.ar/owa

Direccion: Calle Rioja esquina San Martin, de Lunes a Viernes de 7 a 13 Hs.

Otros puntos en los barrios para hacer reclamos en forma presencial: A defirnir.

15. MONITOREOQ Y EVALUACION

El Monitoreo de las acciones en plan tiene como objetivo verificar que las actividades en el
plan sean efectivas y detectar a tiempo si hubiera deterioros no previstos en las condiciones
socioeconomicas de los afectados e implementar las medidas correctivas necesarias para
cumplir con los objetivos del plan. Para ello se establecerda un conjunto de actividades a

monitorear e indicadores a medir de acuerdo al cronograma del plan.
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El Monitoreo se realizara una vez comenzado el proyecto y durante todo el proceso de
implementacién. EI Monitoreo es responsabilidad de la Unidad Ejecutora del Proyecto si
bien esta ha dispuesto que su implementacion se realice a través de la Mesa de Integracion
Socio Urbana compuesta por referentes de los organismos nacionales, provinciales y
municipales que intervienen en el Proyecto. En ese marco y con intervencion de los
organismos que se considere necesario se elaborara un procedimiento de ejecucion del Plan
de Reasentamiento que incluya el cronograma detallado y las responsabilidades especificas
de implementacion a partir de las ya indicadas en el plan. Una vez aprobado este
procedimiento, incluyendo las obligaciones en relacion con el abordaje social establecidas
en el cronograma, se reportaran los avances a través de informes mensuales o bimestrales.
Los indicadores especificos a medir y la periodicidad del reporte seran definidos una vez

gue se cuente con el procedimiento de ejecucion pero, como minimo, incluiran:

- Lograr el mayor nivel de participacion durante la implementacion del plan tanto a través
de reuniones generales como de la actividad del comité de participacion y otros
mecanismos de participacion disponibles en el marco del proyecto.

- Verificar el restablecimiento de las condiciones socioecondémicas de las poblaciones

desplazadas

- Identificar a tiempo cambios no previstos en las condiciones socioecndmicas de la

poblacion desplazada

- Dar seguimiento a las medidas de compensacion acordadas

- Contar con un procedimiento establecido para la resolucién de potenciales conflictos

La informacion minima a reunir para el adecuado seguimiento de estos indicadores incluye:
Etapa pre-traslado y traslado:

- Informacion a las familias sobre el proceso de reasentamiento (actividades de
comunicacion realizadas, numero de actividades, nimero de representantes de los hogares

que recibieron la informacion sobre nimero de hogares a relocalizar

- Informacién a las familias sobre sus derechos y obligaciones en el proceso (medio por el
que se difundio la informacién, nimero de representantes de los hogares que recibieron la

informacidn sobre nimero de hogares a relocalizar)
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- Informacion y capacitacion sobre los cambios que enfrentaran en relacion con la nueva
vivienda (actividades de comunicacién o capacitacion realizadas, nimero de actividades,
namero de representantes de los hogares que recibieron la informacién sobre nimero de

hogares a relocalizar)
- Identificacion de los lotes para la construccion de nuevas viviendas

- Entrevistas realizadas con familias para llegar a un acuerdo sobre alternativas de

compensacion
- Acuerdos realizados

- Adjudicacion de los lotes a las familias que deben ser relocalizadas fuera de su lote
(criterios para adjudicacion, numero de lotes adjudicados sobre nimero de hogares a

relocalizar)

- Disefio de las viviendas nuevas (anteproyecto y disefio final) en lotes originales y en lotes

nuevos
- Disefio de mejoras por afectaciones parciales

- Construccién de viviendas (grado de avance segun cronograma y, si corresponde, nimero

de viviendas sobre cantidad de hogares a relocalizar)

- Ejecucion de mejoras por afectaciones parciales (grado de avance segun cronograma y, Si

corresponde, nimero de viviendas con mejoras sobe totalidad de viviendas a mejorar)
Para actividades econdmicas 0 usos mixtos

- Andlisis de factibilidad de relocalizacion de la actividad de econémica (numero de

analisis efectuados sobre nimero de actividades a relocalizar)

- Alternativa de traslado o cambio de actividad economica teniendo en cuenta la

articulacion con el componente socio productivo del Programa.

- Restablecimiento de ingresos en el nuevo lugar (actividades desarrolladas para apoyar a
las familias en el restablecimiento de sus ingresos, nimero de actividades relocalizadas

sobre el nimero de actividades econdmicas que recuperaron el ingreso).

Etapa Post-traslado:
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- Apoyo a las familias en la adaptacién y uso adecuado de la nueva vivienda (tipo de
actividades de comunicacién o capacitacion realizadas, niumero de actividades, nimero de
representantes de los hogares que recibieron la informacion sobre nimero de hogares a

relocalizar)

- Capacitacion de uso eficiente, seguro y responsable de los servicios publicos (tipo de
actividades de comunicacién o capacitacion realizadas, numero de actividades, nimero de
representantes de los hogares que recibieron la informacion sobre nimero de hogares a

relocalizar)

- Capacitacion de las nuevas obligaciones derivadas de recibir una vivienda formal. (tipo de
actividades de comunicacién o capacitacion realizadas, numero de actividades, nimero de
representantes de los hogares que recibieron la informacion sobre nimero de hogares a

relocalizar)
Evaluacion

Una vez finalizada la obra la Mesa de Integracion Socio Urbana debera elaborar un informe
especifico tendiente a determinar si se lograron los objetivos del plan de reasentamiento,
particularmente en lo que respecta al mantenimiento o mejora del nivel de vida de los
afectados. En caso de que en la evaluacion se encuentren hogares que no hayan restablecido
sus condiciones socioecondmicas a causa del reasentamiento, se tomaran las medidas
adicionales necesarias para solucionar los problemas identificados y garantizar el
restablecimiento de esas condiciones. Para ello se tomaran como base los datos recopilados

durante el Censo Barrial de Reasentamiento.

Las variables a evaluar seran: Numero de reasentamientos en base al plan previsto, costo de
las relocalizaciones, tiempo de ejecucion real versus tiempo planificado, satisfaccion de las

familias con su nueva vivienda.

Para evaluar el restablecimiento 0 mejoramiento de las condiciones socioecondémicas de las
familias se presentara la informacion comparativa de la situacion de las familias antes y

después del reasentamiento a partir de las siguientes variables
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Predio
- ubicacioén
- tenencia

- situacion de riesgo

Vivienda
- materiales

- nimero de ambientes

Servicios publicos

- energia (acceso, calidad, costo del servicio)
- Agua (acceso, calidad, costo del servicio)

- Cloaca (acceso, calidad, costo del servicio)

- Recoleccion de residuos (acceso, calidad, costo del servicio)

Servicios sociales

- Educacion (acceso, calidad, costo del servicio)
- Salud (acceso, calidad, costo del servicio)
Transporte (acceso, calidad, costo del servicio)
Ingresos

- Ingresos/mes (en los casos en que no fue provista esta informacién por los afectados se

trabajara con estimaciones razonables a partir de los datos con que se cuenta)
Familia

- composicion familiar

- salud
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- relaciones familiares

- ocupacion- empleo
Relaciones sociales

- Relaciones con vecinos

- Participacion comunitaria
Entorno urbano

- Legalidad barrio

- Equipamiento comunitario
- Saneamiento ambiental

- Seguridad
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