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I. CONVIDADOS:

Luisa C. Rains REI/DEP MGR ; Manuel Rapoport RE1I/MGR ; G. Calvo, RES/MGR; Waldemar Wirsig, Representante, COF/CBR;
Jorge L. Lestani, Sub-representante, COF/CBR; Ma. Asuncion, Jefe de Division Funcional, RE1/EN1; Janine Ferreti, Jefe Div.
Correspondiente, SDS/EN1; DEV-PLN; DEV-DEV; DEV-PMP; Robert N. Kaplan, Jefe Div. Correspondiente, RE2/EN2; Alvaro
Llosa, Jefe Div. Correspondiente, RE3/EN3; Carlos Sampaio-Costa, LEG; Jaime Sujoy, Jefe Div. de Pais, RE1/OD1; Ratl Tuazén,
Senior Advisor RE1/REIL; Pablo Roldan, Coordinador de Pais, RE1/OD1; Wagner Guerra, Economista COF/CBR; Juan Jorge Luna-
Kelser, Especialista de Execucdo, RE1/EN1; Jaime Mano, Especialista de Execucdo, COF/CBR; Eduardo Figueora Especialista de
Execucdo, COF/CBR; Antonio Jose Paz; Carmen Altes; Camilo Garzon; Jose Brakarz; Mario N. Yano; Jose Inacio Estevez; Hector
Mallarin; Jorge Tejada.

II. PARTICIPANTES:
Sede: Asuncion Aguila, Carmen Altes, José Brakarz, M* Claudia Perazza, M* Regina Conomos, Pablo Roldan, Rauil Tuazon.

Representagdo: Eduardo Figueroa, Jaime Mano Jr., Jorge Luis Lestani, Marilia Santos (Consultora) e Wagner Guerra.

III. ALCANCE DOS OBJETIVOS/METAS E COMENTARIOS AO PCR:
OBJETIVOS E METAS:

Considerando que o objetivo principal do PRODETUR/NE 1 foi contribuir para o desenvolvimento s6cio-econémico da regido
nordeste por meio de investimentos em infra-estrutura basica e servigos publicos em areas de expansdo turistica, visando gerar
novas oportunidades de emprego, aumento na renda per capita e incremento da arrecadacdo fiscal dos estados participantes,
apos a andlise dos dados apresentados no PCR em questdo, conclui-se que esses objetivos foram alcancados, uma vez que
apoiou: i) a construgdo ¢ ampliagdo de 08 aeroportos na regido; ii) a pavimentagao e recuperagdo de 877 Km de estradas, vias de
acesso e recuperagdo de pontes e viadutos; iii) 0 saneamento e implantagdo de sistema de agua potavel encanada que beneficiou
1.133.000 pessoas; iv) a restauragdo de 14 sitios do patrimonio historico e de 61 edificagdes recuperadas; v) o desenvolvimento
de projetos de planejamento turistico, reestruturagdo organizacional, monitoramento e fiscalizagdo ambiental, diagnostico
ambiental e de macrozoneamento, estruturacdo de 6rgdos municipais para a melhoria de sua atuac@o, desenvolvimento e
implementa¢do de sistemas de apoio administrativo, financeiro e instrumentos operacionais, de recuperacdo e protegdo
ambiental.

Ainda que no se possa afirmar, devido a dificuldade de realizar o isolamento dos dados estatisticos existentes ¢ investimentos
realizados no &mbito do Programa, que a variacdo em grande parte dos indicadores apresentados no PRODETUR/NE I seja
decorrente de agdes do mesmo, dada a natureza e dimensao dos projetos realizados, pode-se supor que o Programa tenha
contribuido, em diferentes graus de intensidade, para a evolu¢do observada com relagéo as variaveis analisadas, principalmente
no que se refere ao fluxo turistico, as receitas turisticas, aos impactos no PIB, a oferta turistica e ao saneamento basico (agua e
esgoto).

IV. PRINCIPAIS TEMASCONSIDERADOS:

Durante a reunido foram realizados os seguintes comentarios pelos Especialistas presentes:

i) O PCR apresentado foi elaborado na versdo anterior a publicada em abril de 2006, o que resulta na apresentagdo de
documento extenso, de compreensdo complexa e com informagdes duplicadas;

i) Até a data da presente reunido ndo haviam sido recebidos comentarios por escrito ao documento;

iii) As premissas utilizadas para o financiamento de a¢des no ambito do Programa foram: a) s6 se investia onde ja

havia sido constatada potencialidade turistica; b) observacdo do quantitativo populacional local que seria
diretamente beneficiada;




v)

vi)

Vvii)

viii)

Durante a concep¢do do PRODETUR/NE 1, a aplicagdo do instrumento Marco Logico (ML) e de construgdo de
Linha de Base ndo era procedimento obrigatorio para os projetos do BID, o que prejudicou a implementagdo de
uma sistematica de monitoramento e avaliagdo dos resultados do Programa;

Para medicao dos resultados, efeitos e impactos do Programa, foram utilizados dados do Informe de Projeto (IP),
Contrato e Regulamento Operativo e informagdes estatisticas de drgdos e sistemas, tais como, da EMBRATUR, da
RAIS, da INFRAERO, do IBGE, dos Orgﬁos Estaduais de Turismo, do PNUD, do PNAD, da CTI-NE e outros;

Os impactos ambientais observados ocorreram devido a inexisténcia, em alguns casos e em outros a
superficialidade dos Planos de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS). Ressalta-se que
devido a observagdo desse problema no ambito do PRODETUR/NE 1, o desenvolvimento de PDITS ¢ a
Recuperacdo de Passivos gerados com a implementagdo de agdes do 1° Programa sdo condicionantes impostas no
PRODETUR/NE II;

Ressaltou-se que mesmo sendo exigidos e financiados os PDITS, nao esta garantida a implementacdo do mesmo,
devido a fatores de cunho politico, de priorizagdo e até mesmo do incipiente conhecimento e controle social;
Devem ser realizados esforgos, no ambito do PRODETUR/NE 11, para o desenvolvimento de mecanismos para o
seguimento e garantia da implementagdo dos PDITS;

A tnica avaliacdo realizada e validada pelo Banco e considerada para elaboragdo do PCR foi a do Tribunal de
Contas da Unido — TCU, orgdo auxiliar do Congresso Nacional, conforme estabelecido na Constitui¢ao Federal do

Brasil de 1988, sendo sua atuac¢do — controle externo, estendida e estabelecida constitucionalmente, aos trés niveis
de governo;

Com respeito a capacidade de execugdo das Unidades Estaduais e Municipais envolvidas, cabe destacar que sdo
diferenciadas, necessitando de fortalecimento e capacitagdo das mesmas e da implementa¢do de um processo de
supervisdo continuada por parte do BNB.

V. RECOMENDACOES DE AJUSTES/INSERCAO DE INFORMACOES AO PCR:

1) Revisar do paragrafo 1.4. Resumo das Qualifica¢Ges - Quadro de Classificagdo do PCR;

i) Explicitar/ressaltar o motivo pelo qual o Programa sofreu grande atraso em sua execug¢ao;

iii) Explicar o motivo do ndo cancelamento/finalizagdo do Programa em 2002;

iv) Devem ser destacadas, nesta Ata, as trés principais Li¢des Aprendidas com a implementacdo do PRODETUR/NE
L

V) Devem ser inseridos dados relativos a viabilidade econdmica do Programa;

vi) Informar como se procedeu a dispensa da realizacdo de avaliacdo ex-post;

vii) Apresentar dados sobre o acompanhamento realizado pelo Banco as taxas de manutencao e tarifas;

viii)  Enfatizar o motivo pelo qual o executor obteve avaliagdo positiva na implementag@o das agcdes do Programa, isto,
considerando o grande atraso no prazo de execugao.

VI. LICOES APRENDIDAS:

As Ligdes aprendidas foram consideradas satisfatérias, destacando-se as abaixo relacionadas, as quais poderdo ser incorporadas
no Sistema do Banco:

v

Embora todos os Estados tenham elaborado suas estratégias turisticas, estes instrumentos ndo foram capazes de
identificar os pontos-chave que deveriam ser trabalhados para assegurar o desenvolvimento sustentado da atividade
turistica. Focou mais na oferta dos atrativos, sem o devido dimensionamento da demanda, € mesmo assim ndo foram
avaliados como “produtos turisticosO“latu e strictu sensuQ) Como resultado os investimentos ndo foram concebidos de
maneira integral, levando a dispersdo de recursos, a ocorréncia de impactos indiretos ndo desejaveis ou evitaveis ou a
degradacgdo dos recursos naturais.

Criag@o de Conselhos de Turismo, os quais se constituiram em um primeiro canal formalizado de consulta e didlogo
dos Orgios Executores (BNB e Estados) com a sociedade civil beneficidria das agdes do PRODETUR/NE I
(empresarios, associagdes de moradores, comunidades tradicionais e indigenas, organizagdes Nao-Governamentais), o
que resultou no PRODETUR/NE II na consolidagdo dos P6los de Turismo. De um modo geral a realizacdo de
avaliagdes pontuais e os contatos e debates no ambito das reunides dos Conselhos contribuiram para avaliagdo do
desempenho durante a implementacdo do PRODETUR/NE 1, sobretudo quanto a aspectos técnicos e a reflexos das
intervengdes sobre o meio ambiente € comunidades afetadas.




v

Dar maior énfase nas a¢des de Fortalecimento Institucional dos 6rgdos executores, possibilitando a qualificagdo do seu
corpo funcional e a adequagdo das estruturas organizacionais, com vistas a sustentabilidade de longo prazo, a¢des essas
que devem ser prioritarias em relagdo as obras de infra-estrutura.

VII. CONCLUSOES:

Em atendimento as recomenda¢des do CRG e com base nos dados disponiveis foram realizadas as seguintes edi¢des ao

PCR:
v
v
v

AN

Pagina 06 - Revisdo do paragrafo 1.4 — Qualifica¢do;
Pégina 41 — Inser¢@o de Dados sobre a Viabilidade Economica do Programa,;

Pagina 50 — Apresentagdo de explicagdo dos motivadores do atraso na execugdo e do ndo cancelamento de
recursos em 2002;

Paginas 63, 64 ¢ 65 - Apresentacao de explicacdo do motivo pelo qual o executor obteve avaliagdo positiva na
implementacdo das agdes do Programa;

Pagina 64 — Informagao sobre a dispensa da realizagdo de avaliacdo ex-post;

Pagina 69 — Apresentagdo dos dados sobre 0 acompanhamento realizado pelo Banco as taxas de manutengio e tarifas
dos Contratos de Subempréstimo.

Aprovado:

Jorge Luis Lestani
Encarregado da Representante (COF/CBR)
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1. INFORMACOES GERAIS

1.1. Antecedentes e Informacoes Gerais

A Regido Nordeste do Brasil, composta por nove estados (Maranhdo, Piaui, Ceara, Rio Grande do
Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe ¢ Bahia), com territério de 1,5 milhdes de Km® e
populagdo de aproximadamente 45,3 milhdes de habitantes, sendo 58% de populagdo urbana e 42%
de populagdo rural, reune, num mesmo espago, biodiversidade, belezas naturais e riquezas historico-
culturais.

Em contrapartida, apesar de ser uma das primeiras regides economicamente estabelecidas no Pais, o
Nordeste perdeu sua posi¢ao de centro de crescimento apés a industrializagdo do Brasil, ocorrida no
inicio do século XX. Além dos impactos negativos ciclicos causados pelas secas (principalmente no
interior semi-arido), o Nordeste como um todo apresentava baixos indices sociais com relacdo a
média nacional e enfrentava sérios problemas macro-estruturais, configurando-se como uma das
regides mais pobre do Pais.

Em confirmacdo a essa precaria situagdo da regido, conforme dados do Informe de Projeto do
Programa de 1990, varios indicadores refletiam essa dura realidade: i) renda per capta de US$
1.702,00 quando a nacional era de US$ 2.874,00; ii) cobertura dos sistemas de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitario de menos de 52% e de 8%, respectivamente; iii) somente 4% do esgoto
coletado era tratado; iv) taxa de desemprego de 7%; v) taxa de analfabetismo aproximada de 40%,
quando a nacional era de 20%;vi) 23 milhdes de habitantes, aproximadamente a metade da populacao
da regido, viviam abaixo da linha de pobreza.

Diante deste cenario e do potencial turistico da regido, apontado como meio para criagdo de
oportunidades de emprego e para o aumento da renda per capta e da arrecadagdo tributaria,
confirmou-se a necessidade de contar com um Programa que tivesse uma proposta voltada para o
Turismo, de forma orgéanica, para apoiar o desenvolvimento auto-sustentavel da Regido, de forma a: 1)
propiciar uma estrutura institucional adequada para fomentar e encorajar o turismo sustentavel; ii)
melhorar as condi¢cdes ambientais e de saneamento nas areas turisticas; iii) facilitar os deslocamentos
para ¢ dentro da regido, por meio de investimentos no melhoramento de acroportos, sistemas de vias
urbanas e rodovias secundarias e de acesso; e, iv) fomentar a diversificagdo dos produtos turisticos da
regido, por meio de atividades como a recuperacdo e preservacdo do patrimonio histdrico com
revitalizagdo de seu entorno e a melhoria de praias, parques € outros recursos naturais.

Nesse sentido, o0 Banco do Nordeste do Brasil (BNB) em parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e em apoio aos governos estaduais da regido, na busca de alternativas
econdmicas que incrementassem os niveis de emprego e renda da populacdo, desenvolveu o
Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste — PRODETUR/NE I, concebido sob a égide
de um Programa Global de Investimentos Multiplos, com recursos repassados para os Estado
participantes via contratos de Sub-Empréstimo.

Para tanto, em dezembro de 1994, foi assinado o Contrato N° 841-OC/BR, entre o Banco do Nordeste
(BNB) e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), e, posteriormente entre o Banco do
Nordeste e os Sub-Mutuarios (Estados do Nordeste).

Devido sua magnitude, o Programa foi dividido em duas Etapas. A primeira, 0o PRODETUR/NE I,
contemplou um montante de investimentos de US$ 670 milhdes, sendo US$ 400 milhdes de
financiamento do BID e US$ 270 milhdes de contrapartida local assumida pelos Estados participantes
e pela Unido, no caso de melhorias e construgdo de aeroportos.

A segunda Etapa do Programa, o PRODETUR/NE II, cujo Contrato de Empréstimo N° 1392/0C-BR
foi assinado entre 0 BNB ¢ o BID em setembro de 2002, encontra-se em fase inicial de execucdo e
mobiliza recursos da ordem de US$ 400 milhdes, dos quais US$ 240 milhdes serdo financiados com
recursos do BID e US$ 160 milhdes por recursos de contrapartida local que poderdo incluir
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contribui¢des provenientes dos Estados Sub-Mutuarios, dos Municipios, do Ministério do Turismo,
outros orgaos da Unido e outros co-executores do Programa. Esta Etapa tem por objetivo consolidar,
completar ¢ complementar as a¢des necessarias para tornar o turismo sustentavel nos Polos onde
houve investimentos do PRODETUR/NE I em beneficio da populacdo local, antes de sua expansdo a
novas areas. Para consecugdo desse objetivo, foram introduzidos novos conceitos € mecanismos ao
PRODETUR/NE 11, tais como: Pdlos de turismo; Processo de planejamento setorial integrado e
participativo; Fortalecimento da capacidade municipal de planejamento e de gerenciamento
ambiental, administrativo e fiscal.

No ambito do PRODETUR/NE I, foram assinados 17 (dezessete) Contratos de Sub-Empréstimo com
os Estados de Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte,
Sergipe ¢ com o Municipio de Maceid, sendo desenvolvidos mais de 380 projetos na Regido, que
somados ultrapassaram o montante de investimentos inicialmente previstos, estando com
investimentos de US$ 729.916 milhdes.

Como resultados/produtos (outputs) do Programa, destacam-se: i) construgdo, reforma e
modernizacao de 08 (oito) aeroportos; ii) implantacdo de sistemas de abastecimento de dgua e esgoto
sanitario; iii) melhoria de rodovias e vias urbanas, em varios municipios turisticos; iv) recuperacao
do patriménio histérico em Sao Luis, Oeiras, Salvador, Aracaju, Recife, Jodo Pessoa, Maceid e Porto
Seguro; v) recupera¢do e protecdo ambiental no Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte e Bahia; vi)
urbanizagado de areas turisticas na Praia de Ponta Negra, em Natal, lagoas do litoral cearense e as orlas
de Gararu, Neodpolis e Caueira, em Sergipe; vii) fortalecimento institucional, dos érgdos executores
locais e Secretarias Estaduais de Turismo e/ou de Planejamento, com a capacitagdo dos técnicos,
aquisicdo de equipamentos e sistemas informatizados, equipamentos para laboratorios, veiculos para
fiscalizacdo e equipamentos de controle; viii) elaboracdo de bases cartograficas, planos diretores e
cadastro técnico dos Municipios Turisticos.

Em decorréncia da implantagdo dos produtos mencionados foram observados os seguintes efeitos
(outcomes): i) aumento do fluxo turistico nacional e internacional para a Regido; ii) aumento das
receitas provenientes do turismo; iii) aumento do PIB per capita da Regido; iv) aumento do numero
de estabelecimentos turisticos (alojamento e alimentagdo); v) aumento do nimero de empregos nas
atividades turisticas; vi) aumento da arrecadagao tributaria nos municipios beneficiados; vii) aumento
do investimento privado na regido.

Cabe ressaltar, ainda, que o PRODETUR/NE 1 esta inserido no contexto de acdo estratégica do
Governo Federal e ¢ prioridade nacional (integrante do Programa Avanca Brasil), por sua inconteste
capacidade de contribuir para o desenvolvimento sustentavel da Regido, traduzido por crescimento
econdmico, insercdo social ¢ equilibrio ambiental. Em consonancia com o modelo de gestdo publica
adotada no Pais, o Programa também esta centrado nas premissas de celeridade, efetividade,
transparéncia e visdo sistémica.
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1.2. Objetivo de Desenvolvimento

Objetivo Geral:

Reforgar a capacidade da Regido Nordeste em manter ¢ expandir sua crescente indUstria turistica
contribuindo assim para o desenvolvimento socio-econdmico regional através de investimentos em
infra-estrutura basica e servigos publicos em areas atualmente de expansao turistica.

Objetivos Especificos:

4 Atrair atividades turisticas privadas adicionais ¢ de melhor padréo.

v Gerar oportunidades de emprego.

v' Melhorar os niveis de renda.

4 Aumentar as receitas publicas.

v' Beneficiar a populagdo de baixa renda das areas selecionadas com disponibilizagdo
dos servicos de abastecimento de agua, esgotos e acessos pavimentados.

v Aumentar a capacidade dos Estados beneficiados de acompanhar a demanda por

servigos basicos.

Pagina 4 de 71
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1.3. Dados Basicos

Nome do Projeto: Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste do Brasil —
PRODETUR/NE 1

Numero do Projeto: BR-0204

Numero do Empréstimo: 841/0C-BR

Pais: Brasil

Nome do Orgio Executor: Banco Nacional do Nordeste (BNB)
Data de Aprovacio: 30 de novembro de 1994

Data de Assinatura do Contrato: 12 de dezembro de 1994
Montante do Empréstimo Original: US$ 400.000.000,00
Montante do Empréstimo Atual: US$ 398.658.000,00
Montante Cancelado do Empréstimo: N/A

Custo total do projeto (Original): US$ 670.000.000,00
Custo Atual do projeto (Atual): US$ 729.916.000,00
Especialista na Sede: Maria Claudia Perazza

Especialista COF/CBR: Jaime Mano Jinior

Autores do Memorando do Banco: Jaime Mano Junior (Especialista Setorial) e Marilia Santos
(Consultora)

Autor do Memorando do Executor: Mario Eduardo Fraga da Silva, Coordenador dos trabalhos de
elaboracdo do PCR e Equipe Técnica multidisciplinar: 1) da Central Operacional para o Setor Publico
do BNB; ii) do Escritério Técnico de Estudos do Nordeste do BNB — ETENE; e, iii) Consultor
externo, Sr. Jodo Agostinho Teles, Coordenador do Grupo Técnico de Pesquisas da Comissdo de
Turismo Integrado do Nordeste - CTI-NE. Contou, ainda, com a colaboragdo de membros das
Unidades Executoras Estaduais (UEE), dos nove Estados da Regido Nordeste, participantes do
PRODETUR/NE 1, das Centrais Operacionais (CENOP) do BNB, Unidades de Fortaleza, Recife e
Salvador.

Data do Seminario de Inicio (Arranque): n/a
Data de Avaliacdo de Meio Termo: n/a

Avaliacoes conjuntas realizadas:

v’ Alteragio do Contrato: 1996 (Primeira), com renegociagdo de clausulas;

v Alteragdo do Contrato: 1997 (Segunda), com renegociagdo de clausulas;

v" ACORDO OPERACIONAL: Firmado entre Banco do Nordeste e Banco do Brasil, em
09.10.1995, em funcdo do Contrato 841-OCR-BR, para assegurar a retencdo e repasse, ao
Banco, de recursos do Fundo de Participacao dos Estados — FPE;

v" ACORDO OPERACIONAL: Firmado entre Banco do Nordeste e Banco do Brasil, em
28.06.1996, em fungdo de alteragdo no Contrato 841-OC-BR, para assegurar a retengdo ¢
repasse, ao Banco, de recursos do Fundo de Participag@o dos Estados — FPE;

v Prorrogacdo, pela COFIEX, do inicio material de obras e desembolso, para 31.12.2000.

Data do Seminario de Encerramento do Projeto: 15 de dezembro de 2005
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PROGRAMA PRODETUR/NE 1

841/0C-BR
1.4. Resumo das Qualificacdes
Classificacio do PCR
Pelo Banco Qualific. Pelo Mutuario/Executor Qualific.
Efetividade no Desenvolvimento E Efetividade no Desenvolvimento E
Implementacao do Projeto I Implementagao do Projeto S
Desenvolvimento Institucional R Desenvolvimento Institucional R
Sustentabilidade P Sustentabilidade P
Desempenho do Executor I Desempenho do Banco S

ME = Muito Efetivo; E = Efetivo; MS = Muito Satisfatério; S = Satisfatorio
R = Relevante; MP = Muito Provavel; P = Provavel, I = Insatisfatorio

Classificacio do ISDP

CLASSIFICACAO HISTORICO DO ISDP

MES DEC. JUN. DEC. JUN. DEC. JUN. DEC. JUN. DEC. JUN. DEC. JUN. DEC. JUN.

ANO 1998 1999 1999 2000 2000 2001 2001 2002 2002 2003 2003 2004 2004 2005
1P U U U U U U U U U U U U U U
AS H H H H H H H H H H H H H H
DO P P P P P P P P P P P P P P

1.5. Cronologia do Projeto

Aprovacio: 30 de novembro de 1994

Assinatura do Contrato: 12 de dezembro de 1994
Elegibilidade: 04 de agosto de 1995

Desembolso Final, original: 12 de dezembro de 1999
Desembolso Final, atual: 14 de Junho de 2005

PCR: dezembro de 2005
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2. MEMORANDO DO BANCO

2.1. ANALISES DE RESULTADOS (PRODUTOS, EFEITOS E IMPACTOS)

Cabe fazer presente que o Projeto, pela data de aprovacio, nao teve Marco Ldgico, de
tal maneira que as analises de resultados dos produtos, efeitos e impactos desta Secdo
do PCR estao baseados em indicadores e supostos disponiveis na base de dados do
Banco do Nordeste (Orgio Executor) e das Unidades Executoras Estaduais, além de
informacées presentes no Informe de Projeto (Project Report BR-0204 - IP) e em outros
documentos oficiais relacionados ao Programa, tais como: Contrato de Empréstimo
841/0C-BR (CE), Informe de Seguimento de Projeto (ISDP) e o respectivo
Regulamento Operativo (RO).

2.1.1. Produtos (outputs) obtidos. Descricdo dos produtos do PRODETUR/NE I por

componente e sub-componente e andlise de fatores que afetaram a sua execugao.
2.1.1.1. Analise de Indicadores de Produto. Comparagao entre o Planejado e Alcangado.
Apresenta-se, no grafico abaixo os montantes de investimento, por Componente ¢ Subcomponentes
do Programa, planejados e os realizados.

Em seguida apresenta-se uma comparagdo entre os produtos planejados e as ag¢les efetivamente
executadas, por Componente ¢ Subcomponentes do Programa.

PRODETUR/NE |
INVESTIMENTOS PLANEJADOS E ALCANCADOS POR COMPONENTE
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COMPONENTE A: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DI

OBJETIVO: Ampliar a capacidade das entidades beneficiarias de executar suas respectivas fungoes,
proporcionando assisténcia técnica, com énfase nas seguintes areas:

(i)
(i)

(iii)
(iv)

Reestruturacdo organizacional;

Desenvolvimento e implementagdo de sistemas de apoio administrativo, financeiro e
instrumentos operacionais;

Fortalecimento da capacidade fiscal e regulatoria (particularmente das administragdes

municipais);

Treinamento de pessoal.

Este componente apoiou o desenvolvimento de ag¢des/projetos em: Orgdos de Turismo Estaduais,
Orgidos Ambientais Estaduais, Companhias de Saneamento Estaduais, Departamentos Estaduais de
Estradas, Orgdos de Planejamento e Unidades Executoras Estaduais ¢ Governos Municipais.

PLANEJADO ALCANCADO
Orgios de Turismo Estaduais: Orgios de Turismo Estaduais:
v’ Planejamento turistico e | Foram realizados investimentos em:
sistemas de | 1) Planejamento Turistico (planos estratégicos, planos de
monitoramento, estudos | marketing, planos de roteiros) e organizacdo interna dos 6rgaos;
especiais e consultorias | 2) Promogao turistica;
em estratégias de turismo, | 3) Capacitagdo e treinamento; e
e Treinamento de pessoal. | 4) Aquisicdo de Equipamentos e veiculos.
Para obter maiores detalhes e valores ver Memorando do
Executor.
COMPONENTE A: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — DI (Cont.)
PLANEJADO ALCANCADO
Orgios Ambientais Estaduais: Orgios Ambientais Estaduais:
v' Planejamento ambiental e | Foram realizados investimentos em:

sistemas de
monitoramento,
envolvendo: 1)

Diagnésticos ambientais;
i) macrozoneamento; €
iii) sistemas de controle
de atividades poluidoras.
Estavam previstos, ainda,
a realizagdo de projetos
de  reorganizagdo e
aparelhamento dos
orgaos, e treinamento.

1. Aquisi¢do de equipamentos e¢ veiculos necessarios para a
atuagdo dos oOrgdos no monitoramento e fiscalizagdo
ambiental;

2. Capacitagdo e treinamento de recursos humanos em quase
todos os estados, o que contribuiu para a melhoria de atuagéo
dos orgaos;

3. Realizagdo de levantamentos e estudos importantes para a

atuagdo dos orgdos, a exemplo de agles especificas de
diagnodstico ambiental e macrozoneamento realizadas nos
estados do CE e RN, ambas ndo inicialmente previstas.

Para obter maiores detalhes e valores ver Memorando do
Executor.
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841/0C-BR

COMPONENTE A: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DI (Cont.)

PLANEJADO ALCANCADO
Companhias de Saneamento | Companhias de Saneamento Estaduais:
Estaduais: Foram realizados investimentos em:

v’ Sistemas de apoio [ 1. Aquisicdo de equipamentos e veiculos destinados ao
administrativo e aparelhamento dos orgdos e ao controle de produgdo e
financeiro, medicdo de consumo de agua, sendo que 50% do total investido foram
agua, melhoramentos para projetos de pitometria, macromedi¢do ¢ micromedigao,
operacionais, realizados nos Estados do RN e PB;
estabelecimento de | 2. Elaboragdo de planejamento interno, em  termos

unidades descentralizadas
de servico em zonas do
projeto, e treinamento.

organizacionais ¢ administrativos, principalmente na PB, e
2,5% para capacitacao e treinamento de pessoal.

Para obter maiores detalhes e valores ver Memorando do
Executor.

Orgios de Planejamento e
Unidades Executoras Estaduais:

v' Apoio para 0
estabelecimento de
unidades executoras
estaduais, aquisicdo de
equipamentos, e

treinamento de pessoal.

Orgios de Planejamento e Unidades Executoras Estaduais
(UEEs):
Foram realizados investimentos em:

1. Aquisi¢ao de equipamentos e veiculos;
Elabora¢do de planejamento para estruturagdo interna dos
orgaos;

3. Capacitacao de recursos humanos.

v" Foram feitos investimentos significativos na estruturagdo da
UEM de Maceid-AL e na UEE da BA com destaque para a
capacitagdo de recursos humanos. Na UEE-BA os
investimentos na capacitagdio de recursos humanos
resultaram em diversas publicagdes fruto da produgdo
intelectual de membros da equipe da UEE.

Para obter maiores detalhes e valores ver Memorando do
Executor.
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PROGRAMA PRODETUR/NE 1

841/0C-BR

COMPONENTE A: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DI (Cont.)

PLANEJADO

ALCANCADO

Governos Municipais:
v" Fortalecimento

financeiro, incluindo: 1)
Aperfeigoamento do
sistema de arrecadacdo
(cadastro, assessoria
juridica); e ii) Sistemas de
administracdo financeira
(para contabilidade e
orcamento); planejamento
ambiental/urbano, planos
diretores de
desenvolvimento urbano,
legislagdo para uso da
terra; planejamento
econdmico  estratégico;
treinamento no local de
trabalho e
acompanhamento da
implementacdo de todos
os projetos de assisténcia
técnica.

Governos Municipais:
Foram realizados investimentos em:

Estruturacdo de 6rgdos municipais para a melhoria de sua
atuagdo, envolvendo estudos e planejamento (Planos
Diretores, Cadastro Técnico, Sistemas Tributarios, entre
outros), aquisicdo de equipamentos e capacitacdo e
treinamento de recursos humanos.

Elabora¢dao de Planos Diretores para 16 municipios dos
Estados da PB, RN, PE e CE, tendo sido investidos US$
1.589.870 somente em planos diretores, legislacdo
urbanistica e atualizagdo cartografica.

O municipio de Maceid recebeu grande parte dos
investimentos (69,4% dos recursos), tendo somente o projeto
“Cadastro Técnico de MaceidéO consumido 55,5% do total
investido em Governos Municipais no ambito do
PRODETUR/NE 1.

Cabe destacar que o municipio de Tamandaré foi
emancipado de Rio Formoso ap6s a assinatura do contrato
do PRODETUR/NE L

v" Quanto aos investimentos realizados nos Governos
Municipais, percebe-se que os resultados alcancados ficaram
aquém do esperado, frente & importancia dos municipios na
gestdo / manutengdo dos produtos executados.

Para obter maiores detalhes e valores ver Memorando do
Executor.

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

De um modo geral os investimentos em Desenvolvimento Institucional nos Estados Sub-Mutuarios
do Programa foram importantes para a Estrutura¢do dos orgdos envolvidos. Nesse sentido a maior
parte dos recursos foi utilizada com a aquisicdo de equipamentos e veiculos necessarios para o
adequado funcionamento das institui¢des beneficiadas.

Conforme ja apresentado, a claboragdo das Estratégias de Desenvolvimento Turistico representou
importante paco em termos de planejamento do turismo em diversos Estados. Nesse contexto,
investimentos nos Orgdos Estaduais de Turismo foram importantes para a estruturagio dos mesmos
com vistas a implementar as estratégias que foram desenhadas. Entre as ac¢des realizadas foram
elaboradas publicacdes em diferentes estados, voltadas para a divulgacao de produtos turisticos, tanto
para os turistas de um modo geral quanto para investidores do setor privado. Empreendedores
nacionais e internacionais eram publico alvo de parte do material publicado, razdo pela qual, muitas
dessas publicacdes sairam em duas ou trés linguas (Portugués, Inglés e/ou Espanhol). O Banco do
Nordeste (BNB), Orgio Executor do Programa, também elaborou material visando atragdo de
investidores no &mbito do PRODETUR/NE 1.

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel) — Cont.:
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Realizando um balanco geral do componente, tanto os investimentos com recursos do BID (85,1%),
quanto aqueles da contrapartida dos Estados (51,6%) foram menores que o planejado. Isto se deve a
diferentes fatores: 1) variagdo cambial, com desvalorizag¢do do real ao longo do periodo de execugdo
do Programa, fazendo com que o montante em doélares inicialmente previsto fosse mais do que
suficiente para a realizagdo dos projetos planejados; 2) ndo execucgdo de parte dos projetos e/ou acdes
que estavam inicialmente previstos; 3) parte dos projetos e/ou agdes inicialmente previstos foram
realizadas com fontes de financiamento que, por diversos motivos (comprovagdo financeira, fonte
proprio BID, fonte Banco Mundial, entre outros), ndao puderam ser reconhecidas como contrapartida
local, como ocorreram nos Estados do RN, BA e SE. Como exemplo pode-se citar os Orgio de Meio
Ambiente da BA ¢ RN, que receberam recursos do Ministério do Meio Ambiente (MMA) e do Banco
Mundial, no ambito do GERCO.

No BNB foram feitos importantes investimentos em fortalecimento institucional, como a criagdo do
nucleo de meio ambiente, inicialmente denominado Grupo Interdepartamental de Meio Ambiente
(GIMAM), posteriormente Grupo Tematico Meio Ambiente e atualmente Geréncia de Infra-estrutura
Meio-ambiente e Responsabilidade Social, ligada a Area de Politicas do BNB. Apés sua criagio esse
nucleo ja realizou diversas atividades, como: i) a elaboracdo da politica do BNB para o meio
ambiente, com a sua incorpora¢do nos normativos internos do Banco; ii) a realizagdo de seminarios,
palestras e cursos para divulga¢do da politica ambiental do BNB e temas relacionados a questdo
ambiental entre os seus funcionarios e publico externo; iii) a publicacdo de cartilhas e outros materiais
de divulgacdo; iv) a organizagdo ¢ publicagdio do Manual de Impactos Ambientais, o qual
transformou-se em material de referéncia no BNB e em outras instituigdes, inclusive em 6rgaos
ambientais.

Foram realizados, ainda, uma série de eventos de capacitagdo e criadas oportunidades de treinamento
para varios funcionarios em diferentes areas relacionadas ao PRODETUR/NE, tais como: i) avaliagdo
socioeconOmica de projetos; ii) gestdo ambiental; iii) analise de processos licitatorios e planejamento
urbano. Estes eventos de treinamento ainda continuam sendo realizados, agora para preparaciao de
técnicos que irdo acompanhar o PRODETUR/NE II, com a realizagdo de cursos de especializa¢do em
avaliagdo ambiental (36 alunos) em 2003 e curso de avaliagdo socioeconomica de projetos (28
alunos) em 2005, dessa vez envolvendo um numero maior de participantes. Ainda esta prevista a
realizagdo de cursos de Planejamento Urbano e Gestdo Municipal ¢ de Cursos de Extensdo em
Saneamento Ambiental e Estradas.

A atuacdo do BNB voltada para o turismo foi bastante intensificada a partir do PRODETUR/NE 1,
com a estruturagdo e divulgacdo de diferentes linhas de financiamento (recursos do FNE) que ja
existiam anteriormente, tais como Programa de Apoio as Micro ¢ Pequenas Empresas (PMPE),
Programa de Financiamento a Conservagdo e Controle do Meio Ambiente (FNE VERDE), Programa
de Apoio ao Turismo (PROATUR), entre outros. Além disso, a partir de 1997 o BNB iniciou um
trabalho de desenho e estruturagdo de Pdlos de Desenvolvimento Integrado do Turismo em todos os
estados do Nordeste, além da porgdo norte dos estados de Minas Gerais ¢ Espirito Santo.

Por fim, constata-se que, os investimentos em DI no PRODETUR/NE I foram insuficientes para
modificar significativamente a atuagdo dos orgdos beneficiados. Nao obstante, no desenho do
PRODETUR/NE 11, ja esta prevista uma maior abrangéncia ¢ direcionamento dos investimentos em
DI, voltados ao desenvolvimento de projetos que envolvem o desenvolvimento de areas especificas
de orgdos estaduais (gestdo de unidades de conservagdo, sistemas de informagdes turisticas) e
municipais (programas de ajuste fiscal, planos diretores municipais, fortalecimento da gestdo
municipal do turismo).
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel) — Cont.:

Cabe ressaltar que 0 PRODETUR/NE I proporcionou o inicio do processo de melhoria da atividade
turistica no Brasil, ndo sendo, assim, um produto acabado, necessitando da continuidade desses
investimentos para sua consolidagdo como atividade econdmica reconhecida.

COMPONENTE B: OBRAS MULTIPLAS EM INFRAESTRUTURA BASICA E SERVICOS
PUBLICOS

OBJETIVO: Este componente incluiu investimentos em cinco setores:

1. Saneamento - melhorar os servigos publicos de abastecimento de agua e tratamento de esgoto, nas
areas abrangidas pelo Programa. Na maioria dos casos, os trabalhos visam ampliar, simultaneamente,
a capacidade dos sistemas tanto de abastecimento de agua quanto de esgotamento sanitario,
aproveitando ao maximo as instalagdes existentes.

2. Gerenciamento de Residuos Sélidos — (a) proporcionar uma coleta apropriada e eficiente dos
residuos so6lidos no meio urbano; (b) proporcionar um transporte eficiente ¢ econdmico dos residuos
até a area de despejo final; (c) proporcionar uma eliminagdo ecologicamente segura, tecnicamente
pratica e de baixo custo; (d) promover programas de educagdo ambiental e de longo alcance orientado
a mudanga de atitude da populagdo para conseguir sua cooperagdo e tornar a coleta mais eficiente; ()
fortalecer as instituigdes em seus aspectos técnicos e financeiros, a fim de assegurar sua operagéo e
manutencdo com um custo eficiente, tanto no curto como no longo prazo; (f) proteger a satude e
seguranga de seus trabalhadores.

3. Recuperaciao e Protecio Ambiental - Melhorar/manter a qualidade ambiental de areas de
interesse turistico, por meio de investimentos em estudos, educagdo ambiental, manejo, preservacao e
recuperagdo de recursos naturais em determinados territorios dentro da area de abrangéncia do
Programa. Os projetos contemplados neste setor deverdo incluir a elaborag@o (ou servir de subsidios a
elaboragdo) de planos diretores municipais, assim como estimular a participacdo das administragdes
municipais em sua implantacao.

4. Transporte (obras viarias urbanas e rodovias) - Propiciar acesso comodo, confiavel e seguro a
zonas turisticas, melhorar a circulagdo urbana e diminuir congestionamentos associados ao acesso a
zonas de interesse turistico. Para atender a tais objetivos os projetos no setor de transporte sdo
divididos / classificados em dois sub-setores: 1) Rodovias; e ii) Vias urbanas.

5. Recuperacio do Patriménio Historico — (a) recuperar monumentos historicos principalmente da
época colonial e constitui-los focos de atracdo turistica; (b) revitalizar o contorno urbano de areas
geralmente degradadas, mas com potencial cultural, comercial e habitacional; (¢) promover a
participacdo do setor privado nessas atividades.

1. Saneamento

PLANEJADO ALCANCADO

Sub-setor Agua Potavel: Sub-setor Agua Potivel:

v' Constru¢do ou reabilitagdo | Foram implantados sistemas de abastecimento de &gua
de: i) captacdes de agua; ii) | completos (captacdo, tratamento, aducdo, reservacdo e
pogos; iii) adutoras; iv) | distribuicdo), ou complementares a sistemas existentes,
estagdes de tratamento; V) | resultando na obtengdo dos seguintes produtos:
reservatorios; vi) redes de o Rede de distribuigao: 706,8 Km
distribuigdo; vii) ligacdes Adugdo de: 121,3 Km
domiciliares com medi¢ao; Estagdes de Tratamento de Agua implantadas: 25 Und
viil) bombas; ix) outros Ligagoes domiciliares até set/2005: 50.472 Und
equipamentos de tratamento Populacao atendida até set/2005: 474.514 hab
€ manutenc¢ao.

O O O O
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1. Saneamento (Cont.)

PLANEJADO ALCANCADO
Sub-setor Esgotamento | Sub-setor Esgotamento Sanitario:
Sanitario: Os investimentos em sistemas de esgotamento sanitario
v" Construgdo de: i) redes de | envolveram projetos de sistemas completos (coleta, transporte,

esgotos; ii))  coletores | tratamento e lancamento final), ou projetos complementares a
tronco; 1i1) estagOes | sistemas existentes, resultando na obtengdo dos seguintes
clevatorias; iv) estagdes de | produtos:
tratamento. o Rede de coleta de esgoto: 1.090,1 Km.

Interceptores / emissarios: 137,6 Km.

Estagoes de tratamento de esgotos implantadas: 29 Und.
Ligacdes domiciliares até set/2005: 71.932 Und.
Populagido atendida até set/2005: 670.463 hab.

O O O O

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Os investimentos em saneamento ocorreram acima do planejado, sendo aplicado quase o dobro do
valor previsto da contrapartida local. Os sistemas implantados estdo em pleno funcionamento. Alguns
dos projetos de abastecimento de agua em fase de conclusdo ja estdo aptos a operar, entretanto ainda
ndo entraram em funcionamento pelo fato de ndo terem sido concluidos os sistemas de esgotamento
sanitario correspondentes, como € o caso de projetos em AL, CE e PE.

Os principais problemas encontrados foram: i) resisténcia de moradores para fazer ligacGes
domiciliares de esgoto, devido ao custo associado (CE); ii) resisténcia de moradores no entorno de
ETEs implantadas, com receio de haver contaminagdo de lengol freatico e incomodados por mal
cheiro e degradagdo da paisagem (BA); iii) limita¢cdes na abrangéncia dos sistemas, sendo que muitas
vezes areas que apresentam caracteristicas geograficas que dificultam ou impossibilitam a instalacao
de sistemas em rede (zonas alagadas ou com extrema declividade) sdo ocupadas por populagdes de
baixa renda, publico alvo do programa (PE); iv) falta de complementacdo de sistemas de esgotamento
sanitario (rede coletora, interceptores), de modo a possibilitar o atendimento da populagio projetada e
a plena operagdo das estacdes de tratamento implantadas; v) passivos ambientais e sociais gerados
durante a fase de execucdo das obras (Ponta Negra, Natal-RN e Praia do Forte-BA).

Os Estados com maior grau de beneficio, neste Componente, foram BA, CE, PB e SE, onde foram
aplicados 75,6% dos recursos.

Houve maior populagdo beneficiada com abastecimento de agua nos estado da BA, CE, PI e SE,
enquanto que os estados da BA, CE, MA ¢ PB apresentaram maior populacdo beneficiada com
projetos de esgotamento sanitario. Alguns municipios foram amplamente beneficiados com sistemas
de agua e esgoto simultaneamente, merecendo destaque: 1) Porto Seguro, Belmonte, Santa Cruz
Cabralia ¢ Mata de Sdo Jodo (Costa do Sauipe) na BA; 2) Paraipaba, Paracuru, Itapipoca, Caucaia e
Sdo Gongalo do Amarante no CE; 3) Maragogi em AL; ¢ 4) Rio Formoso em PE.

Também devem ser destacados importantes projetos de saneamento em capitais ¢ outras grandes
cidades, tais como Sao Luis-MA, Jodo Pessoa-PB, Parnaiba-PI, Natal-RN e Aracaju-SE.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Além dos projetos de sistemas de agua e esgotamento sanitario, no setor de saneamento também
foram feitos investimentos em projetos de drenagem associados a outras intervengdes, a exemplo dos
projetos: 1) Drenagem de Aguas Pluviais do Pélo Lagamar do Trairi - CE; 2) Drenagem e
Pavimentagdo de Porto Seguro - BA; e 3) Drenagem e Pavimentagdo do Centro Historico de Sdo
Luis - MA.

COMPONENTE B: OBRAS MI'JLTIPLAS,EM INFRAESTRUTURA BASICA E SERVICOS
PUBLICOS

2. Gerenciamento de Residuos Solidos

PLANEJADO ALCANCADO

Realizagdo de 19 (dezenove) | Nenhum Projeto realizado.
Projetos em 06 (seis) Estados
(AL, BA, PB, PE, Pl ¢ RN).

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

AL - as acOes que estavam previstas para o Estado ndo foram executadas por problemas relacionados
a alternativa de projeto escolhida*, no caso do aterro sanitario de Maceio, e pelo fato da prefeitura
municipal de Macei6 e do governo do estado de Alagoas, ambos sub-mutuarios do PRODETUR/NE
I, terem priorizado investimentos em outros componentes na capital (revitalizagdo do bairro do
Jaragua), o que inviabilizou os investimentos em administragdo de residuos sélidos que estavam
previstos para Maragogi, Barra de Santo Anténio e Paripueira.

BA - dos projetos previstos (Porto Seguro, Santa Cruz Cabralia e Belmonte), apenas o aterro sanitario
de Porto Seguro foi realizado, utilizando outra fonte de financiamento. No caso, o projeto nao foi
integrado ao PRODETUR/NE como contrapartida local. Os projetos para os demais municipios ainda
ndo foram realizados. No ambito do PRODETUR/NE II, estd em fase de licitagdo o projeto de
“Reavaliagdo Regional da Gestdo dos Residuos Solidos da Costa do DescobrimentoQ o qual deve
apontar as melhores solugdes para a administragdo de residuos solidos relacionados aos 03 municipios
dessa Zona Turistica (Porto Seguro, Santa Cruz Cabralia e Belmonte).

PB - em agosto de 2003 foi fechado definitivamente o Lixao do Roger e inaugurado novo aterro
sanitario de Jodo Pessoa-PB, projeto inicialmente previsto para ser realizado com recursos do
Programa. O projeto foi executado com outra fonte de financiamento, sem reconhecimento de
contrapartida local para o PRODETUR/NE L.

PE - estavam previstos projetos para os municipios envolvidos no CT-Guadalupe, entretanto somente
foram elaborados os Planos Diretores de Limpeza Urbana dos municipios. Atualmente estd sendo
finalizada a implantacdo de aterro sanitario consorciado para os trés municipios (Sirinhaém, Rio
Formoso e Tamandaré) com recursos do programa PROMATA. Apesar desse projeto esta previsto no
PRODETUR/NE 11, segundo o Plano de Acdo do PDITS do Pélo Costa dos Arrecifes-PE, o0 mesmo
ndo podera ser contrapartida do PRODETUR/NE II pelo fato do PROMATA também utilizar
recursos do BID.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

PI - Luis Correia ainda utiliza lixdo e em Parnaiba existe aterro sanitirio em mas condi¢les de
operagdo ¢ no fim de sua vida 1til. Segundo informagdes no PDITS do Pélo Costa do Delta-PI, o
municipio ja estd com novo aterro em implantagdo com recursos do Ministério do Turismo (PNMT)
com repasse via Caixa Economica Federal. Se atendidos os critérios de elegibilidade do Programa,
este projeto podera vir a ser considerado como contrapartida local do PRODETUR/NE I1.

RN - em 2004 foi inaugurado novo aterro sanitario para a regido metropolitana de Natal, realizado
com recursos de outras fontes e ainda ndo reconhecido como contrapartida local (possivel no
PRODETUR/NE II), o qual atende a capital ¢ municipios da redondeza, incluindo Extremoz, Ceara-
mirim ¢ Parnamirim, para os quais estavam previstos projetos de administra¢do de residuos sélidos no
PRODETUR/NE 1. Foi realizado ainda aterro sanitario simplificado e provisério no municipio de
Tibau do Sul, para atender a localidade turistica de Pipa, em fase de acelerada expansdo. Para os
municipios de Nisia Floresta, Tibau do Sul, Ares, Sdo Gongalo do Amarante, Senador Georgino
Avelino e demais municipios do P6lo Costa das Dunas-RN, estdo previstos projetos de implantagdo
de aterros sanitarios no PRODETUR/NE 11, os quais serdo precedidos do Plano de Gestdo Integrada
de Residuos Soélidos para os municipios do polo.

Alguns Estados (entre os quais BA e RN) alegam que projetos previstos nesse Sub-componente nio
foram realizados devido a restricdes do Programa, no qual n3o se financia a aquisi¢do de
equipamentos para o processo de coleta de lixo e operagdo do aterro sanitario. Os recursos previstos
terminaram por ser alocado em outros Sub-componentes.

* = A alternativa de biorremediagdo apresentada ndo foi aprovada pelo fato de ndo ter resultados
comprovados de sua eficacia.

COMPONENTE B: OBRAS MI'JLTIPLAS,EM INFRAESTRUTURA BASICA E SERVICOS
PUBLICOS

3. Recuperagdao e Prote¢cdo Ambiental

PLANEJADO ALCANCADO

Realizagdo de 15 (quinze) | 1. Realizagdo de 18 Projetos (07 Previstos; 11 adicionais), em 04
Projetos em 07 (sete) Estados | Estados (AL, BA, CE ¢ RN);

(AL, CE, MA, PB, PE, PTe RN); 2. Area protegida /recuperada: 11.202 ha;

3. O Programa contribuiu para a conservagao (criagdo de APAs)
de outros 102.925 ha;

4. Foram criadas 06 Unidades de Conservagdao no ambito do
PRODETUR/NE I, todas na BA.

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Os investimentos em protecdo e recuperagdo ambiental com recursos do BID foram aquém do
esperado/planejado.

Dos 07 Estados cinco estados (AL, MA, PB, PE e PI) ndo realizaram os projetos previstos.

A maior parte dos recursos do financiamento foi para o CE, onde foram realizados praticamente todos
0s projetos previstos, referentes a protegao e recuperagdo de lagoas, lagamares e orlas de rio. Dentre
os onze projetos adicionais enquadrados nesse Sub-componente, constam sete projetos de
urbanizagdo de areas de lazer associados as agdes de protecao e recuperagao de lagoas e lagamares*.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

No estado também foi criado o Parque Botanico do Ceara, como medida compensatoria pela
implantagdo da rodovia CE-085 — Estruturante.

As principais dificuldades /problemas encontrados foram: i) baixa eficiéncia na protecdo /
conservagdo ambiental nos casos em que Unidades de Conservacdo foram criadas, porém nao
devidamente implantadas; ii) desrespeito aos limites estabelecidos no entorno das lagoas e lagamares
no CE, onde foram piqueteadas (demarcadas) as areas de Preservagdo Permanente; iii) dificil controle
dos acessos nas areas de fixacdo de dunas; iii) problemas encontrados na execucdo de obra de
recuperagdo ¢ defesa contra processo de erosdo marinha, onde a primeira solucdo adotada foi
insuficiente para conter o avango das marés (Pecém, CE); iv) falta de compromisso por parte das
administragdes municipais quanto a manutengdo das benfeitorias, contribuindo para a degradagéo /
depredacdo das mesmas (polos de lazer nas margens de lagoas); v) auséncia de elaboragdo e
implementacdo, em tempo habil, de um plano de gestdo para a efetiva utiliza¢do dos citados polos de
lazer com maior envolvimento da populacédo local, o que teria contribuido para a sua manutengao.

Somente um dentre os projetos que nao estavam previstos, a “Despolui¢do do Vale do Reginaldo /
SalgadinhoQ consumiu US$ 12,9 milhdes da contrapartida local, representando 62,7% do valor total
aplicado. Ressalte-se que tal ac¢do estaria melhor enquadrada no sub-componente de saneamento, um
vez que se constituiu em coleta dos langamentos de esgoto que existiam ao longo de parte do corrego
do Reginaldo / Salgadinho ¢ seu direcionamento para emissario submarino.

No Estado da BA foram criadas diversas unidades de conservagdo do tipo APA (Areas de Protecio
Ambiental) no ambito do PRODETUR/NE I. Também foi criado um Parque estadual (Parque do
Conduru) como medida compensatoria associada a implantagcdo da rodovia BA-001 Ilhéus-Itacaré.
Parte dessas Unidades de Conservagdo, entretanto, ndo foram implantadas. Constam nos Planos de
Agdo dos PDITS dos polos turisticos do PRODETUR/NE 1I varios projetos de implantacdo de
unidades de conservagdo (demarcacao do terreno, implantacdo de acessos, construgdo de edificacoes,
aquisi¢do de veiculos e equipamentos etc) os quais vém complementar parte dos investimentos em
protecdo e recuperacgdo ambiental realizados na primeira fase do Programa.

Exemplo de projeto de Protecdo e Recuperacdo Ambiental, apontado como caso de sucesso no
PRODETUR/NE 1 foi o Parque das Dunas, em Natal-RN, onde foram realizadas diversas acdes
(Planos de Manejo/Operacdo, ¢ obras fisicas envolvendo um viveiro com 20 espécies, escola de
educagio ambiental, uma pista de “CooperQ aquisi¢do de mobiliario e equipamentos, recuperagdo das
cercas do entorno, herbario, recuperacao de 3 trilhas ecoldgicas) que contribuiram significativamente
para a prote¢do ambiental local e para a melhoria da qualidade da experiéncia dos freqiientadores do
Parque.

Outros projetos que merecem mengdo por terem atingido os beneficios almejados a contento foram a
Recuperacdo da praia e embocadura do rio Mundau e a Recuperagédo (fixacdo) das dunas do Paracuru,
o primeiro evitando impactos significativos sobre a comunidade ribeirinha e o segundo preservando o
principal ponto de captagdo de agua da cidade, evitando seu soterramento por dunas moveis.

No ambito de projetos no CE (urbanizacdo dos pélos de lazer) ¢ RN (Parque das Dunas) foram feitos
investimentos em urbanizagio, totalizando area de 107.516 m”. Frente a constatagdo da importancia
da revitalizacdo de areas urbanas para o turismo e frente a demanda dos estados para a realizagdo de
projetos de urbanizacdo, no PRODETUR/NE II foi criado um Sub-componente especifico para a
Urbanizagio de Areas Turistica, com regras claras no Regulamento Operacional do Programa para a
realizacdo dos projetos.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Por fim, pelo exposto pode-se inferir que do montante planejado apenas 32,6% dos recursos foram
efetivamente empregados em agdes inerentes a esse componente. Diante da proposta do Programa de
desenvolver na regido Nordeste a atividade turistica com base nos principios do Desenvolvimento
Sustentavel, deve-se envidar maiores esforcos no PRODETUR/NE II para a realizagdo de projetos de
protecdo e recuperacdo ambiental de modo a salvaguardar os recursos naturais da regido, os quais
constituem-se principais atrativos turisticos da regido.

* = Ressalte-se que inicialmente os projetos de Urbaniza¢do dos Pdlos de Lazer foram enquadrados
na rubrica “Obras Adicionais” da Matriz do Contrato de Empréstimo BID-BNB, a qual foi excluida
da Matriz quando de sua modificagdo. Devido as suas caracteristicas, decidiu-se pelo
enquadramento de tais projetos no sub-componente Prote¢do e Recuperagdo Ambiental.

COMPONENTE B: OBRAS MI'JLTIPLAS,EM INFRAESTRUTURA BASICA E SERVICOS
PUBLICOS

4. Transporte (obras vidrias urbanas e rodovias)

PLANEJADO ALCANCADO

Realizagdo de 43 (quarenta e trés) | 1. Realizagdo de 90 Projetos (30 Previstos; 60 adicionais), em 09
Projetos em 08 (oito) Estados | Estados (AL, BA, CE, MA, PB, PE, PI, RN e SE);
(AL, BA, CE, PB, PE, PI, RN ¢

SE); Extensdo de vias pavimentadas: 1.025,1 km.

Sub-Setor Rodovias:
Foram executados projetos de implantagdo /melhoramento de

Sub-Setor Rodovias:
v Constru¢do, melhoramento e

reabilitacdo de caminhos e
rodovias prioritarias para dar
acesso comodo, confidvel e
seguro a zonas turisticas.

rodovias estaduais, tanto interligando diferentes municipios de
interesse turistico, quanto melhorando a acessibilidade a
atrativos turisticos especificos. Os estados mais beneficiados em
termos de extensdo de rodovias e vias pavimentadas foram PI,
CE e BA.

Extensdo de rodovias pavimentadas: 978.1 Km

Sub-setor Vias Urbanas:
v Reabilitagdo de vias urbanas

¢ drenagem destinadas a
melhorar a circulagdo urbana
e diminuir 0
congestionamento para
facilitar o acesso a zonas de
interesse turistico. As obras,

entre outras, incluem: 1)
remodelacdo de ruas e
avenidas; ii) habilitacdo de
vias para pedestres; iii)
ciclovias e as
correspondentes obras de
drenagem.

Sub-setor Vias Urbanas:
Foram realizadas:

1. Pavimentagdo de ruas, avenidas e vias expressas (BA, MA,
Maceio, PE, RN e SE);

2. Construgdo e recuperacao de pontes e viadutos (MA e PE);

3. Construgdo de atracadouros e terminais maritimos (BA e
MA);

4. Requalificagdo urbana de ruas, avenidas, pracas ¢ orlas (BA,
MA, Maceio, PE, RN e SE).

Algumas das ag¢les realizadas em Maceid, MA e PE
(recuperacdo de vias wurbanas, recuperacdo de pontes,
requalificagdo urbana) estdo associadas aos projetos de

recuperagdo do Patrimdnio Histérico do bairro do Jaragua,
Macei6-AL, do Centro Historico de Sdo Luis-MA e do Centro
Historico do Recife-PE.

Extensdo de vias pavimentadas: 47 Km
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

O sub-componente de transportes absorveu mais recursos do que o inicialmente previsto tanto da
fonte BID (55% a mais) quanto da contrapartida local (quase 3 vezes mais do que o previsto). Os
estados mais beneficiados em termos de aplica¢dao de recursos foram BA,CE, SE e PE, onde foram
investidos 68,7% dos recursos. Somente BA e CE respondem por 50% das aplicagdes.

Merecem destaque os projetos: 1) Rodovia CE-085 — Estruturante, ligando Fortaleza as praias do
litoral oeste do Ceara; 2) Rodovia BA-001 Ilhéus-Itacaré, facilitando o acesso rodoviario a Itacaré
(regido de praias paradisiacas até entdo pouco freqiientadas); 3) Rodovia Porto Seguro - Trancoso,
melhorando a interligagdo desses destinos, buscando-se ndo comprometer areca de fragilidade
ambiental localizada entre os mesmos; 4) Sistema viario de Ponta Negra, Natal-RN, requalificando o
bairro e preparando-o para o crescimento do turismo; 5) Complexos viarios (viadutos) do Turu e dos
Franceses em Sdo Luis-MA, resolvendo graves problemas de engarrafamentos entre o aeroporto ¢ a
zona turistica; 6) Rodovia PB-008, facilitando o acesso de Jodo Pessoa ao litoral sul da Paraiba; 7)
Ligacdo da capital Teresina ao litoral do Piaui por rodovias estaduais, melhorando as condigdes de
acesso ¢ diminuindo problemas de engarrafamentos nos periodos de pico do fluxo de veiculos para as
zonas turisticas; 8) Rodovia SE-100, promovendo acesso ao litoral sul de Sergipe, nas proximidades
da fronteira com a Babhia.

Com a divis@o em categorias dos investimentos realizados em transportes percebe-se que dos 1025,1
Km pavimentados, 285,2 Km (27,8%) constituem-se em acessos a localidades ou atrativos turisticos
especificos, 47 Km (4,6%) séo vias urbanas e 693 Km (67,6%) s2o rodovias que interligam nucleos
urbanos. Na primeira categoria (acessos especificos), os reflexos dos investimentos tendem a estar
fortemente associado ao desenvolvimento da atividade turistica, enquanto que na ultima categoria
(ligagdes entre nucleos urbanos), os reflexos dos investimentos tendem a ser mais abrangente, uma
vez que a melhoria da acessibilidade leva a modificagdes na dindmica de varias outras atividades
econdmicas desenvolvidas nas areas beneficiadas, ligadas ou ndo ao turismo.

Principais dificuldades/problemas enfrentados: i) ocorréncia de passivos ambientais em 14 projetos de
rodovias, em grande parte devido ao ndo cumprimento das medidas mitigadoras preconizadas nos
estudos e licencas ambientais, sobretudo as relacionadas a recuperagdo de areas degradadas; ii)
conflitos com populagdo local, em casos onde ndo houve, principalmente durante a fase de
planejamento, adequada aproximagdo / intera¢do com as comunidades afetadas; iii) ocupagdo
desordenada do solo, nos casos em que rodovias melhoraram acesso a municipios despreparados
(falta de instrumentos de ordenamento territorial — Planos Diretores, ou dificuldade para fazer
cumprir as leis de ordenamento locais). Isso foi mais grave nas rodovias que resultaram em uma
rapida resposta em termos de aumento de fluxo turistico, revelando por um lado que a acessibilidade
era um gargalo para o crescimento da atividade e por outro que as administragdes publicas das
localidades turisticas beneficiadas, sobretudo no caso de pequenos municipios, estavam
despreparadas para controlar os efeitos adversos do subito crescimento do turismo ocorrido.

Cientes das dificuldades acima observadas, os orgdos envolvidos no planejamento e execucdao do
Programa, passaram a tomar importantes medidas para equacionar tais problemas. A maioria dessas
medidas esta inserida na estrutura do PRODETUR/NE 1II, o qual traz, entre outras, as seguintes
diretrizes: 1) previsdo de recuperacdo dos passivos gerados na primeira fase do Programa
anteriormente a outros obras de infra-estrutura; 2) a necessidade de haver Planos Diretores
Municipais em vigor naqueles municipios a serem beneficiados com obras de infra-estrutura; 3) um
maior rigor quanto a elaboragdo e execucdo dos planos de recuperagdo de areas degradadas; 4) a
necessidade de haver supervisdo de obras independente para os grandes investimentos; 5) a
realizacdo de campanhas de auditoria socioambiental durante a fase de execugao dos projetos.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

No ambito dos projetos de transportes realizados em Maceio-AL e nos estados do MA, PE, RN ¢ SE,
foram feitos investimentos em requalificacdo urbana (urbaniza¢do), totalizando area beneficiada de
252.503 m’. Maiores informagdes quanto a investimentos dessa natureza podem ser encontradas no
Anexo 3-1 do Memorando do Executor. Frente a constatagdo da importancia da revitalizagdo de areas
urbanas para o turismo e frente a demanda dos estados para a realiza¢do de projetos de urbanizagao,
no PRODETUR/NE II foi criado um sub-componente especifico para a Urbanizagdo de Areas
Turistica, com regras claras no Regulamento Operacional do Programa para a realizagao dos projetos.

COMPONENTE B: OBRAS MI'JLTIPLAS,EM INFRAESTRUTURA BASICA E SERVICOS
PUBLICOS

5. Recuperagdo do Patrimonio Historico

PLANEJADO ALCANCADO

Realizagdo de 07 (sete) Projetos | 1. Realizagdo de 17 Projetos (06 Previstos; 11 adicionais), em 07
em 06 (seis) Estados (AL, BA, | Estados (AL, BA, MA, PB, PE, PI, SE) e 01 Municipio
MA, PB, PE, P]). (Maceio).

o N¢sitios historicos contemplados: 14

N° edificacdes recuperadas: 61

Area construida recuperada: 94.814 m’

Enterramento de rede elétrica: 11.000 m

o
o
o
o Enterramento de rede telefonica: 11.000 m

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Os investimentos foram basicamente voltados para a recuperacdo de edificacdes historicas
pertencentes ao setor publico (com raras excecdes, por exemplo: Igreja do Bonfim-BA) e
revitalizagdo de areas em seu entorno (pragas, cal¢adas, jardins).

As aplicagdes foram maiores do que o planejado, tanto envolvendo os recursos do BID quanto da
contrapartida local. Os estados mais beneficiados em termos de aplicacdo de recursos foram PE, BA ¢
MA, respondendo juntos por 69% dos investimentos realizados. Somente nestes estados localizam-se
50 das 61 edificagdes recuperadas. Em termos de area construida recuperada os estados mais
beneficiados foram PE, BA, MA ¢ SE.

Grande parte dos projetos planejados foi realizada, com excec¢do do Centro Historico de Parnaiba-Pl.
Foram recuperadas edificagdes no Centro Histérico de Aracaju-SE, o que ndo estava inicialmente
previsto. Também foram realizados investimentos na recuperagdo de Centros de Eventos em Olinda-
PE e bairro do Jaragua, Maceio-AL

Entre os 17 projetos realizados, merecem destaque: 1) Recuperacdo do Centro Historico de Sdo Luis-
MA; 2) Praga da Sé e Quarteirdo Cultural no Pelourinho e Igreja do Bonfim em Salvador-BA; 3)
Centro Historico de Porto Seguro e Trancoso — BA; 4) Centro Historico de Recife-PE; 5)
Revitalizacdo do Bairro do Jaragua, Maceio-AL.
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

E importante ressaltar que os investimentos do PRODETUR/NE I em Recuperagio do Patriménio
Histdrico muitas vezes complementaram outros investimentos do estado, com utilizagdo de diferentes
fontes de recursos (BID/Monumenta, Programa de Recuperacdo de Sitios Historicos — URBIS,
Recursos Proprios), e da propria iniciativa privada. Projetos como o Centro Cultural Dragdo do Mar,
Recuperacdo de Patrimonio do Pelourinho, Recuperacdo de edificios em Recife Antigo, benfeitorias
realizadas na regido de Porto Seguro em comemoracdo aos 500 anos do Descobrimento do Brasil sdo
exemplos desses investimentos, muitos dos quais ja vinham acontecendo anteriormente. Vale registrar
que a promulgacdo da Lei Rouanet em 1991 foi grande incentivo para investimentos em Recuperagdo
de Patrimdnio Historico a partir da década de 90.

As principais dificuldades encontradas foram: 1) complicagdes que surgiram no decorrer da execugao
das obras e que, nem sempre, estavam previstas nos projetos, significando atrasos no cronograma e
aumento nos custos; ii) deficiéncias na gestdo das areas revitalizadas (sitios historicos) com foco no
turismo, notadamente quanto a diversificagdo de usos; iii) falta de garantia de manutengdo perioddica
de parte das edificacdes e areas urbanas recuperadas; iv) dificuldades para se atingir os indicadores
socioeconOmicos previstos nos projetos, em grande parte devido aos itens acima mencionados.

As dificuldades apontadas acima indicam um possivel comprometimento da sustentabilidade dos
investimentos realizados. Entretanto, vale mencionar que, na maior parte dos locais onde houve
atuagdo com recursos do PRODETUR/NE 1, os projetos realizados representaram apenas uma fragdo
da totalidade dos investimentos necessarios para a completa revitalizagdo dos sitios histdoricos. Com
isso, apesar do Programa ter contribuido para a recuperagdo dessas areas, muito ainda precisa ser feito
para a sua completa revitalizacdo e consolidagdo enquanto areas de interesse historico e atragdo
turistica.

Para corrigir e/ou evitar na segunda fase do PRODETUR/NE dificuldades semelhantes as apontadas
anteriormente, foram realizadas as seguintes modificagdes em seu Regulamento Operacional: 1)
Maior rigor na elaboragdo e analise dos projetos, sobretudo quanto a sua sustentabilidade econémico-
financeira; 2) defini¢do dos tipos de obras e sitios objeto de intervengdes, de modo a facilitar o
enquadramento dos projetos e guardar identidade das intervengdes com os objetivos do componente;
3) maior detalhamento dos critérios socioambientais.

No ambito de projetos em todos os estados envolvidos no componente foram feitos investimentos
para revitalizar o contorno urbano das areas beneficiadas que envolveram urbanizagdo. Tais
investimentos requalificou area equivalente a 146.606 m’. Frente & constatagio da importancia da
revitalizagdo de areas urbanas para o turismo e frente a demanda dos estados para a realizagdo de
projetos de urbanizagdo, no PRODETUR/NE 1I foi criado um sub-componente especifico para a
Urbanizacio de Areas Turistica, com regras claras no Regulamento Operacional do Programa para a
realizacdo dos projetos.
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COMPONENTE C: MELHORAMENTO DE AEROPORTOS

OBJETIVO: (Inicial) Facilitar o acesso para o Nordeste, por meio do melhoramento de cinco
aeroportos na regido, quatro deles administrados pela Empresa Brasileira de Infra-estrutura
Aeroportuaria (INFRAERO) e um aeroporto (Lengodis - BA) controlado pelo Estado da Bahia.

(Alcangado) Facilitar o acesso para o Nordeste, por meio do melhoramento de oito aeroportos na

regido,

sete deles administrados pela Empresa Brasileira de Infra-estrutura Aeroportudria

(INFRAERO) e um aeroporto (Lengois - BA) controlado pelo Estado da Bahia.

PLANEJADO

ALCANCADO

1. Aeroporto Cunha Machado
(Sao Luiz, Maranhao):

v' Ampliagdo e reforma do
edificio do terminal existente
e dos edificios de apoio
operacional e administrativo;

v" Constru¢do e melhoramento
das vias de acesso;

v Ampliagéo do
estacionamento de veiculos;

v" Constru¢do de um terminal
de carga e suas obras
complementares.

Aeroporto Cunha Machado (Sao Luiz, Maranhio):

Foram realizados todos os investimentos previstos, além das
seguintes intervengdes adicionais: i) Constru¢do de um novo
terminal de cargas e passageiros com ambiente climatizado,
elevador e escadas rolantes, plataformas de embarque e
desembarque do tipo de fingers, espagos para lojas, lanchonetes
e restaurantes e servigcos de informagdes de voo com recursos de
audiovisuais; ii) Em 2002, foi executada a pavimentacdo da
segunda pista de pouso e decolagem, que mede 1.520,00m de
comprimento ¢ 45,00m de largura.

2. Aeroporto Pinto Martins
(Fortaleza, Ceara):

v Construcio de novos
terminais de passageiros e
carga, edificios de apoio e
administracao;

v" Vias de acesso;

v Estacionamento de veiculos;

v' Patio de aeronaves ¢ faixas
de circulagdo para as
mesmas.

Aeroporto Pinto Martins (Fortaleza, Ceara):

Foram realizados todos os investimentos previstos, além das
seguintes intervengOes adicionais: i) ampliagdo da area do
aeroporto de 8.700 m* para 36.000 m* e aumentou a capacidade
de passageiros/ano de 900.000 passageiros para 2.500.000; ii)
foram implantadas sete pontes de embarques, uma central de
inteligéncia, ampliado o estacionamento de 300 para 1.000
veiculos; iii) constru¢do de uma via de acesso com seis
quilémetros de extensao, incluindo viadutos e ciclovias.
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COMPONENTE C: MELHORAMENTO DE AEROPORTOS (Cont.)

PLANEJADO

ALCANCADO

3. Aeroporto Augusto Severo
(Natal, RN):

v' Reforma e ampliagio do
terminal de passageiros;

v" Constru¢do de edificios de
apoio;

v' Ampliagdo da 4rea para
estacionamento de veiculos;

v' Acessos vidrios e as obras
complementares
correspondentes.

Aeroporto Augusto Severo (Natal, RN):

Foram realizados todos os investimentos previstos, além das
seguintes intervengdes adicionais: 1) construcao do aeroporto em
estrutura metalica com uma infra-estrutura constituida por 04
pontes de embarque; ii) terminal de passageiros passou de
2.970m? para 11.300,00 m? de area e um terminal de cargas com
800 m?; iii) demanda de passageiros aumentou de 300/hora para
800/hora, ampliando o fluxo de 260.000 para 1.500.000; iv) 16
boxes de check-in, 02 salas VIP, 02 free-shop, 26 lojas, 06
elevadores, 05 lojas de fast food, capela e restaurante; v) pista
com permissdo de aterrissagem de aeronaves do tipo Boing
747/400 com 400 passageiros — 10 toneladas de carga, DC-10 e
Boing 767; vi) capacidade do estacionamento passou de 130
veiculos para 475 veiculos.

4. Aeroporto Santa Maria

(Aracaju, Sergipe):
v' Ampliagdo e modernizagido
do terminal de passageiros e
carga;

v" Constru¢do de edificios de

apoio;

v' Construcdo de vias de
acesso;

v' Ampliagdo da 4rea para

estacionamento de veiculos e
SErvigos Conexos necessarios.

Aeroporto Santa Maria (Aracaju, Sergipe):

Com recursos do Programa, foram realizados quase todos os
investimentos previstos, com exce¢do, apenas, do melhoramento
das vias de acesso.

Foi construido novo Terminal de Passageiros do Aeroporto de
Aracaju, com capacidade para 800.000 passageiros/ ano.

5. Aeroporto de Porto Seguro

(Porto Seguro, Bahia):
v' Ampliagdo da pista, suas
cabeceiras, as faixas de

circulagio e o patio de
aeronaves;

v" Realizagio de obras de
drenagem, paisagismo,
seguranga, sinalizagdo e
iluminagao;

v Duplicac¢do da area atual do
terminal de passageiros.

Aeroporto de Porto Seguro (Porto Seguro, Bahia):

Foram realizados todos os investimentos previstos. Foram
executados servicos de ampliagdo na pista de pouso ¢
decolagem, com uma pista de pouso e decolagem de 2000x45m
de extensdo, apresentando uma capacidade para operar com
acronaves do porte de Boeing 767-200ER.
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COMPONENTE C: MELHORAMENTO DE AEROPORTOS (Cont.)

PLANEJADO

ALCANCADO

6. Aeroporto Deputado Luis
Eduardo Magalhaes (Salvador,
Bahia):

v Constru¢do de novo terminal
de passageiros;

Aeroporto Deputado Luis Eduardo Magalhaes (Salvador,
Bahia):

Foram realizados todos os investimentos previstos.

Foi construido terminal de cargas (4.780 m?). A tultima etapa foi

v" Construgdo de novo terminal | concluida com a amplia¢io do terminal de passageiros, posi¢des
de cargas; de check-in, ampliagdo das areas de embarque e desembarque e
v" Construgdo de edificios de | incremento de lojas.
apoio ¢ administracdo.
v Ampliagdo de vias de acesso;
v’ Ampliagio da éarea de
estacionamento de veiculos;
v' Ampliagdo da patio de
aeronaves;
v" Constru¢do de faixas de
circulagdo para as aeronaves.
7. Aeroporto de Lencdis | Aeroporto de Lencéis (Bahia):
(Bahia):
v Ampliagio da pista, suas Foram realizados todos os investimentos previstos.
cgbecelrfl S. ¢ faixas de O aeroporto possui a dimensdo de 2080 x 30 metros, totalmente
circulagdo; . . .
pavimentados, com capacidade para receber aeronaves do tipo
v' Ampliagdo do patio de | Boeing 737 - 300. Além da pista, foi construido um patio de
aeronaves; estacionamento com dimensdes de 150 x 84 metros.
v Obras de drenagem, e
paisagismo;
v’ Ttens de seguranca,
sinalizacdo e iluminagao;
v Ampliagdio da 4rea do

terminal de passageiros.

8. Aeroporto de Guararapes
(Recife, Pernambuco):

v' Ampliagdo do patio de
aeronaves;

v' Ampliagdo da pista, suas
cabeceiras e faixas de

circulagio.

Aeroporto de Guararapes (Recife, Pernambuco):

Com recursos do Programa, foi realizada a ampliacdo do Patio
Norte de Estacionamento de Aeronaves (area de reforco do Patio
de Aeronaves de 22.142 m’ e 4rea de Alargamento do Patio de
28.170 m?).
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Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

O Componente Aeroportos respondeu por 56,3% dos recursos investidos nos quatro componentes do
Programa (1.Desenvolvimento Institucional; 2. Obras Multiplas; 3. Melhoramento de Aeroportos; ¢ 4.
Elaboragdo de Estudos e Projetos). Inicialmente foram programados cinco aeroportos, com recursos
na ordem de US$ 93,5 milhdes. Em 1997 essas metas foram revistas e foram incluidos mais trés
acroportos, dois deles na BA ¢ um em PE. Com isso, os recursos disponibilizados para esse
componente passaram para um montante de US$ 220 milhdes. No componente foram efetivamente
gastos, US$ 223,46 milhdes, havendo, portanto, uma supera¢do da meta prevista em 27,1%. Dos
investimentos realizados, 51,4% foram com recursos da contrapartida local. No caso dos aeroportos, o
aporte de contrapartida ocorreu com recursos da Unido. Tais recursos originaram-se do orgamento da
EMBRATUR, na época subordinada ao entdo Ministério dos Esportes e Turismo, e foram repassados
a INFRAERO para aplicacdo na reforma e ampliagdo dos aeroportos do Nordeste, no ambito do
PRODETUR/NE 1.

Os estados que absorveram mais recursos foram a BA (47%) e CE (32,7%), juntos respondendo por
79,8% dos investimentos realizados em aeroportos. Merecem destaque os projetos: 1) Aeroporto
Internacional Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador-BA — aeroporto com o maior movimento
de passageiros da Regido Nordeste. Sua ampliag¢do foi a obra que mais absorveu recursos no ambito
do Programa; 2) Aeroporto Internacional Pinto Martins, Fortaleza-CE — investimentos propiciaram
aumento significativo de desembarque de passageiro, com reflexos diretos sobre a atividade turistica
no estado; 3) Aeroporto Internacional de Porto Seguro-BA — facilitou o acesso de turistas nacionais e
estrangeiros a zona turistica da Costa do Descobrimento, sendo um dos fatores responsaveis pelo
rapido crescimento do turismo na regido.

A execugdo da maior parte dos projetos ficou a cargo da Empresa Brasileira de Infra-estrutura
Aeroportuaria (INFRAERO) a qual tem se mostrado bastante eficiente tanto na condugdo e
supervisdo das obras de melhoramento dos aeroportos, quanto na sua operagdo ¢ manutencao. Com
isso, ndo existiram dificuldades significativas na implantagdo dos projetos no ambito do
PRODETUR/NE.

Os investimentos realizados demonstram a necessidade premente que existia na Regido Nordeste por
infra-estrutura aeroportuaria. Devido as dimensdes continentais do pais, tornava-se inviavel o acesso
dos mercados emissores turisticos domésticos a Regido, bem como o acesso dos grandes mercados
emissores internacionais, sem a existéncia de aeroportos com capacidade e qualidade suficiente para
receber esses mercados. No item posterior do presente documento relativo aos efeitos do
PRODETUR/NE I, podera ser constatado o substancial aumento do fluxo de passageiros embarcados
e desembarcados nos aeroportos beneficiados, entre os anos de 1994 e 2004, periodo de vigéncia do
Programa.

Até o momento, os resultados obtidos com o melhoramento dos aeroportos tém sido bastante
satisfatorios em termos de aumento de fluxos turisticos. No PRODETUR/NE II os esfor¢os voltam-se
para a consolidagao do turismo até este ponto alcancado, buscando a sua sustentabilidade, nessa nova
fase do Programa ndo estdo previstos grandes investimentos em infra-estrutura aeroportudria.
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COMPONENTE D: ESTUDOS E PROJETOS

OBJETIVOS: Propiciar a elaboracdo de estudos e projetos referentes a obras ¢ a¢des passiveis de
implantag¢do no ambito do PRODETUR/NE L.

Este componente ndo estava inicialmente previsto, apds a segunda alteracdo do Contrato do
PRODETUR/NE I, firmada no segundo semestre de 1997, a elaboragdo de Estudos e Projetos passou
a ser mais um componente do Programa, passivel de financiamento com recursos do BID.

PLANEJADO ALCANCADO

Os investimentos realizados foram:
Neste Componente foram
estabelecidas, apenas, metas de
aplicacdo financeira.

1. Elaboragdo de estudos e projetos relacionados a preparagdo
dos estados para 0o PRODETUR/NE.

2. Projetos para Desenvolvimento Institucional.

3. Estudos e Projetos de: Sanecamento, Rodovias, Protecdo e
Recuperagdo Ambiental.

4. Planejamento territorial municipal e regional.

5. Estudos e projetos relacionados a preparagdo dos estados
para a segunda fase do Programa, o PRODETUR/NE II.

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Inicialmente a eclaboragdo de estudos e projetos estava prevista para ser considerada no
PRODETUR/NE 1 unicamente como contrapartida local dos Estados. Entretanto, devido as
dificuldades dos Estados para apresentacdo de projetos nos moldes do Programa, com a segunda
modificagdo no contrato 841/OC-BR realizada no segundo semestre de 1997, a elaboracdo de estudos
e projetos passou a ser item financiavel com recursos do BID. A partir de entdo, somente os estados
do Ceara, Bahia, Alagoas, Paraiba e Piaui, além do municipio de Maceid-AL, utilizaram recursos do
BID para este propoésito, sendo que, do total financiado (recursos BID, US$ 2.371.443), o Estado do
Ceara empregou 61,8%, seguido pelos estados do Piaui (19,8%) e Bahia (8,6%).

Os investimentos realizados (financiamento e contrapartida local) foram para elaboracdo de estudos e
projetos voltados para investimentos em infra-estrutura no ambito do Programa, tanto para agdes da
primeira fase (estudos e projetos relacionados a preparagdo para inicio do PRODETUR/NE 1,
representado 72% dos recursos aplicados no componente, sendo a maior parte de contrapartida local),
quanto para a elaboragdo de projetos para 0 PRODETUR/NE II. Nesse ultimo caso podem ser citados,
como exemplo, projetos para pavimentacdo de 11 trechos de rodovias (continuacdo da Rodovia do
Sol Poente) e projetos para os polos de lazer as margens de diversas lagoas - Ceara, Projeto para
Recuperacdo e Revitalizagdo dos Fortes em Salvador - Bahia e a Elaboragdo do Projeto de Controle
Ambiental das Dunas do Portinho - Piaui.

Foram também utilizados recursos relacionados aos projetos de DI (projetos de fortalecimento
institucional de algumas secretarias estaduais ¢ da UEE), além de estudos ndo relacionados
diretamente a outras agdes do PRODETUR/NE, porém importantes para a consecugdo dos objetivos
do Programa, tais como, Plano Diretor de Limpeza Urbana de Macei6, Plano Diretor do Litoral do
Piaui e Plano de Manejo do Parque Zoobotanico de Teresina.
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2.1.1.2. Identificacdo dos Produtos Alcancados - Produtos chave (key outputs) obtidos por
este projeto.

COMPONENTE A: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DI

v' Fortalecimento institucional de diferentes Orgdos estaduais e municipais: 1) quanto a sua
estruturagdo interna (aquisicdo de equipamentos e veiculos, capacitacdo de recursos
humanos), com destaque para os projetos de fortalecimento do Instituto de Meio Ambiente de
Alagoas (IMA), da Companhia Pernambucana de Recursos Hidricos (CPRH) e da Secretaria
de Cultura e Turismo da Bahia (SCT); 2) quanto a sua atuag@o especifica, destacando os
projetos Plano de Marketing e Turistico do Estado do Ceara, Promogdo e Marketing Turistico
do Estado do Maranhdo, Promog¢do e Divulgagdo Turistica da Paraiba, Unidade Modvel de
Informagdes Turisticas da EMPETUR-PE, e 3) quanto a elaboracdo de instrumentos
importantes para a atuacdo de diferentes 6rgdos estaduais e municipais, tais como o Plano
Diretor do Turismo Arqueoldgico do Estado do Piaui, o Plano Maior de Marketing do
Maranhao, os Planos Diretores e Legislagdo Urbanistica de municipios do litoral dos estados
do CE, RN, PB ¢ PE ¢ o Cadastro Técnico Urbano do municipio de Maceio.

COMPONENTE B: OBRAS MULTIPLAS EM INFRAESTRUTURA BASICA E
SERVICOS PUBLICOS

v' Implantagdo de Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario em
diferentes Estados da regifio, sendo os mais significativos: 1) Sistemas de Agua e Esgoto em
seis municipios do litoral oeste do Ceara; 2) Sistema de Abastecimento de Agua na cidade de
Parnaiba-PI (contrapartida local); 3) Sistemas de Esgotamento Sanitario de diferentes bairros
das capitais Sdo Luis-MA, Natal-RN (Ponta Negra), Jodo Pessoa-PB, Macei6-AL (Reginaldo
Salgadinho — contrapartida local) e Aracaju-SE (Atalaia Velha); e 4) Sistemas de Agua e
Esgoto dos municipios da regido da Costa do Descobrimento na Bahia (Porto Seguro, Santa
Cruz Cabralia e Belmonte).

v Realiza¢do de importantes projetos de Protecdo e Recupera¢io Ambiental, dos quais se
destacam: 1) Diferentes agdes em seis municipios do litoral oeste do Ceara envolvendo:1.1) a
demarcagdo de area de preservagdo permanente, construgdo de polos de lazer e realizagdo de
campanhas de educacdo ambiental associados ao entorno de nove lagoas da regido, 1.2) a
fixagdo de dunas para protecdo de area urbana na sede municipal de Paracuru e 1.3)
intervengoes de protecdo da orla contra erosdo marinha nas localidades do Pecém e Mundau;
2) A elaboragdo do Plano de Manejo e agdes de estruturacdo do Parque das Dunas, em Natal-
RN; e 3) A criacdo de cinco unidades de conservagdo do tipo APA e de um parque estadual
no estado da Bahia.

v Construgido de importantes ligagdes rodoviarias como: 1) diferentes trechos rodoviarios da
Rodovia CE-085 (Estruturante) no Ceara, melhorando a ligagdo da capital Fortaleza com a
costa oeste do estado; 2) a RN-063, além de outros trechos rodoviarios no Rio Grande do
Norte, facilitando o acesso ao litoral sul do estado; 3) a pavimentag@o de trechos da rodovia
SE-100, facilitando o acesso ao litoral sul do estado de Sergipe; 4) a rodovia BA-001 Ilhéus-
Itacaré, ligando Ilhéus (uma capital regional do estado da Bahia) a Itacaré (um importante
destino turistico ora em fase de expansdo); e 5) Trechos rodoviarios ligando os municipios e
distritos da regido da Costa do Descobrimento no litoral sul da Bahia.

v Recuperagdo de Patrimonio Historico de sitios historicos nas capitais Sdo Luis-MA, Jodo
Pessoa-PB, Recife-PE, Maceio-AL, Aracaju-SE e Salvador-BA, além de agdes em outros
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sitios historicos relevantes, localizados em Alcantara-MA, Oeiras-PI, Sdo Cristovao-SE e
Porto Seguro/Trancoso-BA.

v Realizagdo de agdes integradas em Areas Turisticas especificas: 1) o bairro de Ponta Negra e
a Via Costeira em Natal-RN; 2) o Complexo Turistico Cabo Branco em Joao Pessoa-PB; 3) o
Centro Turistico de Guadalupe, no litoral sul de Pernambuco; e 4) a regido da Costa do
Descobrimento, no litoral sul da Bahia. Tais a¢6es envolveram pelo menos trés dos seguintes
tipos de investimentos: Planejamento, Desenvolvimento Institucional, Saneamento, Estradas
e Vias de Acesso, Protegdo Ambiental e/ou Recuperacao de Patriménio Historico.

COMPONENTE C: MELHORAMENTO DE AEROPORTOS

v' Reforma e/ou ampliagio de oito aeroportos, com seis deles localizados, ou servindo, a
capitais dos Estados do Maranhdo (MA), Ceara (CE), Rio Grande do Norte (RN),
Pernambuco (PE), Sergipe (SE) ¢ Bahia (BA). Neste ultimo Estado estdo localizados mais
dois dos aeroportos beneficiados, nas cidades de Porto Seguro-BA e Lengois-BA. Dos
acroportos beneficiados, trés passaram da qualidade de aeroportos regionais para
internacionais (Cunha Machado-MA, Pinto Martins-CE e Porto Seguro-BA).

COMPONENTE D: ESTUDOS E PROJETOS

v Elaboragio de Planos, Estudos e Projetos relacionados: 1) a preparagdo para o
PRODETUR/NE 1 (72% dos investimentos no componente); 2) ao planejamento regional —
ex: Plano Diretor do Litoral do Piaui; e 3) a preparacdo de projetos para o PRODETUR/NE II
— ex: Projeto para Recuperacdo e Revitalizacdo dos Fortes-BA e Elaboracdo de Estudos e
Projetos de Rodovias-CE.

2.1.2. Identificagdo dos Efeitos (outcomes) e Impactos do Projeto - Descricdo dos
alcances do projeto em relagdo ao seu Objetivo de Desenvolvimento (OD ou propdsito no
marco légico do projeto).

OBSERVACAO: Durante a concepgdo do PRODETUR/NE I, a aplicagdo do instrumento Marco
Loégico ndo era procedimento obrigatorio para os projetos do BID. Mesmo assim, foram realizados
exercicios de aplicacdo desse instrumento envolvendo parte dos estados e dos projetos especificos que
se esperava viabilizar no ambito do PRODETUR/NE. Apoés a realizacdo desses exercicios optou-se
pela ndo utilizagdo do Marco Logico, devido a incerteza que existia quanto ao nimero de estados e
quantidade e natureza dos projetos que efetivamente estariam envolvidos no Programa. Em virtude
disso, durante a concep¢do do PRODETUR/NE I, ndo foram estabelecidos os instrumentos Marco
Loégico e Linha de Base, de sorte que ndo foram criados / adotados indicadores de efeito especificos
para o Programa. Desse modo, na elaboragdo do presente documento procurou-se apresentar na
coluna PLANEJADO os efeitos que se esperava obter com a realizacdo do Programa, os quais foram
inferidos a partir de informag¢des constantes no Informe de Projeto (IP), Contrato ¢ Regulamento
Operativo. Algumas informagdes foram obtidas do IP e de outras fontes de dados, como
EMBRATUR, RAIS, INFRAERO, IBGE, Orgﬁos Estaduais de Turismo, PNUD, PNAD, CTI-NE. Na
coluna ALCANCADO / OBSERVADO sio dispostos dados relacionados a evolucdo de diferentes
indicadores para a regido Nordeste entre 1994 e¢ 2004. Devido a dificuldade existente relacionada a
caréncia de dados agregados para a regido Nordeste, os intervalos de analise de cada indicador
variaram de acordo com a disponibilidade das fontes de dados.
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2.1.2.1. Analise de Indicadores de Efeito (outcome).

EFEITOS GERAIS DO PRODETUR/NE I

PLANEJADO

ALCANCADO

1. Aumento do fluxo turistico.

O

Segundo estimativas realizadas pela CTI-NE em 2005:

O fluxo turistico no conjunto das capitais Estaduais do
Nordeste passou de 5.037 mil turista em 1996 para
10.596 mil turistas em 2004, registrando um
crescimento total de 110,4% (crescimento médio anual
de 10%).

O fluxo turistico (receptivo) no ambito dos nove Estados
da Regido passou de 7.850 mil turistas em 1996 para
17.778 mil turistas em 2004, revelando um crescimento
total de 126,5%, com taxa média anual de crescimento
de 11,1%.

Na composi¢do do fluxo turistico para o Nordeste, o
componente fluxo internacional anual saltou de 416
mil turistas (5,3% do fluxo total) para 1.440 mil
turistas (8,1% do total) entre 1996/2004, representando
aumento de 246,1% no periodo.

O numero de turistas estrangeiros no Nordeste
representava 15,6% dos turistas estrangeiros no Brasil
em 1996. Esse percentual passou para 30,6% em 2004.
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Fluxo de Turistas e Desembarques de Passageiros nos
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O

Segundo dados da EMBRATUR (2005):

Em relagdo ao ranking das cidades brasileiras mais
visitadas pelos turistas internacionais, em 1994 os trés
principais destinos do Nordeste ocupavam as colocacdes
Salvador-BA - 5° Recife-PE — 8° e Fortaleza-CE —
11°. Em 2003 essas colocac¢des passaram para Salvador-
BA - 3°, Recife-PE — 5° e Fortaleza-CE — 4°.

EFEITOS GERAIS DO PRODETUR/NE I

PLANEJADO

ALCANCADO

Meios de Verificacio:

EFEITOS GLOBAIS DO PRODETUR/NE I — Enfoque Turistico,
Jodo Agostinho Teles, 2005 — Anexo 3-K do Memorando do Executor.
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A ATIVIDADE TURISTICA NO NORDESTE, ETENE, 2005 —
Anexo 3-L do Memorando do Executor.

2. Aumento das receitas
oriundas do turismo.

Segundo estimativas realizadas pela CTI-NE em 2005:

o A Receita turistica anual (produto do gasto per capta
pelo fluxo turistico anual) na regido Nordeste aumentou
de USS$ 2.702 milhdes em 1996 para US$ 4.372
milhées em 2004, representando incremento de 61,8%
no periodo.

o A Receita turistica internacional anual (produto do
gasto per capta pelo fluxo turistico internacional anual)
na regido Nordeste aumentou de US$ 246 milhdes em
1996 para US$ 379 milhdes em 2004, representando
incremento de 54% no periodo.

Meios de Verificacio:
EFEITOS GLOBAIS DO PRODETUR/NE I — Enfoque Turistico,
Jodo Agostinho Teles, 2005 — Anexo 3-K do Memorando do Executor.

3. Aumento do PIB per capita.

Segundo dados do IBGE:

o O PIB per capita do Nordeste, no periodo 1994/2003,
apresentou crescimento em dolar de 3,4% a.a., taxa
superior a apresentada pelo Brasil (2,29%). Nesse
periodo, o PIB per capita da regido aumentou sua
participacdo de 44,9% para 49,5%.

Segundo dados da FIPE/EMBRATUR:

o O turismo é responsavel por 2% do PIB do pais.

o A participacao relativa do PIB turistico sobre o PIB
reginal, na regiio nordeste é siguinificativamente
maior que nas demais regides: Sudeste com 1,8%, Sul
com 2,3%, Centro-Oeste com 2,4%, Norte com 2,2% e
Nordeste com 6,3%.

Meios de Veriﬁcacﬁq:
A ATIVIDADE TURISTICA NO NORDESTE, ETENE, 2005 —
Anexo 3-L do Memorando do Executor.
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EFEITOS GERAIS DO PRODETUR/NE I

PLANEJADO ALCANCADO
4. Aumento do numero de | Segundo dados do Ministério do Trabalho e Emprego:
estabelecimentos turisticos

(alojamento e alimentacio).

o Na regido Nordeste, o0 numero de estabelecimentos
registrados mnos segmentos de Alojamento e
Alimentacido aumentou de 1.935 e 4.944 und em 1994
para 6.697 ¢ 30.871 und em 2003, representando
incremento de 246% ¢ 524,4%, respectivamente.

o O namero de estabelecimentos no segmento de
Alojamento do Nordeste representava 15,3% do total
Nacional em 1994, passando esse percentual de
participacao para 21,3% em 2003.

Segundo informagdes da CTI/NE e Orgios Estaduais de
Turismo do Nordeste:

o O numero de Unidades Habitacionais (UH) das capitais
do Nordeste passou de 31 mil UHs em 1996 para 47,7
mil UHs em 2004, representando aumento de 54,1% no
periodo.

Meios de Verificacio:
EFEITOS GLOBAIS DO PRODETUR/NE I — Enfoque Turistico,
Jodo Agostinho Teles, 2005 — Anexo 3-K do Memorando do Executor.

5. Melhoria da facilidade de
acessos aos estados do
Nordeste do Brasil e aos
atrativos turisticos localizados
nos mesmos (IP).

Ganhos de acessibilidade na regido Nordeste ocorreram com a
ampliacao de oito aeroportos (seis deles em capitais estaduais)
e com a pavimentagdo de 978 Km de rodovias. Dessas
estradas, cerca de 285 Km estdo associados a melhoria de
acesso a localidades turisticas especificas (praias, cachoeiras,
balnearios...), enquanto que 693 Km constituem-se em trechos
rodoviarios ligando diferentes mnucleos wurbanos (sedes
municipais ou distritos).

Meio de Verificaciao: Anexos 3-E e 3-G do Memorando do Executor.

6. Melhoria da diversidade de
produtos turisticos da regido,
por meio de atividades como a
recuperacio e preservacio de
patrimonio histérico
(edificacbes, monumentos e
dreas em seu entorno) e a
melhoria das condi¢oes de
praias, parques e outros
recursos naturais (IP).

Apesar do baixo percentual dos investimentos em patrimonio
historico e recuperagdo ambiental com relagao ao total aplicado,
parte dos investimentos realizados teve reflexos sobre o turismo
local, a exemplo dos projetos de recuperacdo de patrimonio
historico em: 1) Centro Historico (CH) de Sao Luis do
Maranhdo-MA; 2) diversas interven¢des no bairro do Jaragua
em Maceid-AL; 3) Centro Cultural ¢ CH de Recife-PE; 4) CH
de Porto Seguro e Trancoso, Igreja do Bonfim, Praca da Sé e
Quarteirdo Cultural no Pelourinho-BA; 5) CH e Mercado
Municipal em Aracaju-SE; 6) CH de Jodo Pessoa.
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EFEITOS GERAIS DO PRODETUR/NE 1

PLANEJADO

ALCANCADO

Também merecem ser mencionados os investimentos em: 1)
saneamento e urbanizagdo do bairro de Ponta Negra em Natal-
RN; e 2) melhoria da infra-estrutura do Parque das Dunas em
Natal-RN.

E importante ressaltar que os investimentos do PRODETUR/NE
I  complementaram outros investimentos dos estados
participantes, com utilizacdo de diferentes fontes de recursos
(BID/Monumenta, Programa de Recuperagdo de Sitios
Historicos — URBIS, Recursos Proprios), e da propria iniciativa
privada. Projetos como o Centro Cultural Dragdo do Mar,
Recuperacdo de Patrimdénio do Pelourinho, Recuperacdo de
edificios em Recife Antigo, benfeitorias realizadas na regido de
Porto Seguro em comemoragdo aos 500 anos do Descobrimento
do Brasil sdo exemplos desses investimentos, muitos dos quais
ja vinham acontecendo anteriormente. Esse conjunto de
investimentos, incluindo os do PRODETUR/NE I, contribuiram
para a diversificagdo do produto turistico Nordeste.

Meio de Verificacdo: Anexos 3-C, 3-D ¢ 3-F do Memorando do
Executor.

7. Aumento no numero de
empregos nas atividades
turisticas.

Conforme informag¢do apresentada no Relatorio de Avaliagdo
do PRODETUR/NE 1 (TCU, 2004) com base em dados da
PNAD:

o Entre 1994 ¢ 2001 a taxa média anual de aumento do
emprego masculino foi de 3,1%, enquanto que para as
mulheres esse aumento foi ligeiramente superior,
alcancando 3,2%. Entretanto, quando se restringe a
analise ao setor turistico, as taxas passam a ser de
6,7% e 114% para homens ¢ mulheres
respectivamente, demonstrando assim um
favorecimento ao emprego feminino nesse setor.

Taxa Média Anual de Aumento do Emprego
Segundo Género para o NE de 1994 a 2001

11,4

104 B Empreg

_ o Masc.
IS
%

8 3,1 B Empreg

o Fem.

Geral Turistico
Categoria de Emprego

Fonte: Relatério de Avaliagdo do PRODETUR/NE (TCU, 2004)
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7. Aumento no numero de | Ainda, segundo dados da PNAD apresentados no Relatorio de

empregos nas atividades | Avaliagdo do PRODETUR/NE (TCU, 2004):

turisticas. o A taxa de crescimento médio da populacdo ocupada

(Cont.) no turismo no Nordeste foi de 5,2% (média dos
estados da regido, com varia¢do de 6,7% no Maranhdo
a 3,9% em Sergipe) de 1992 a 2001, enquanto que no
restante do pais esse aumento foi de 4,6%.

o Na regido Nordeste o nimero de empregos sem
carteira de trabalho (ESCT-Tur) relacionado ao
turismo aumentou de 304.816 und em 1995 para
408.962 und em 2001, representando aumento de
34,1% no periodo.

o Em 1995 os ESCT-Tur no Nordeste representavam
8,1% do total de ESCT da Regido. Em 2001 esse
percentual passou para 9,3%.

o Na regido Nordeste 0 nimero de empregos por conta
propria ou auténomos (ECP-Tur) relacionados ao
turismo aumentou de 840.134 und em 1995 para
1.082.119 und em 2001, representando aumento de
28,8% no periodo.

o Em 1995 os ECP-Tur no Nordeste representavam
15,5% do total de ESCT da Regido. Em 2001 esse
percentual passou para 18,7%.

Segundo dados do Ministério do Trabalho ¢ Emprego:

o Na regidao Nordeste, 0 nimero de empregos formais
nos segmentos de Alojamento ¢ Alimentacio
aumentou de 26.617 ¢ 33.518 und em 1994 para 48.906
e 96.840 und em 2003, representando aumento de
83,7% e 189%, respectivamente.

o O numero de empregos formais no segmento de
Alojamento do Nordeste representava 16,4% do total
Nacional em 1994, passando esse percentual de
participagdo para 23,1% em 2003.

Meios de Verificacio:
Relatéorio de Avaliacdo de Programa — PRODETUR/NE I, Tribunal
de Contas da Uniao (TCU), 2004.

EFEITOS GLOBAIS DO PRODETUR/NE I — Enfoque Turistico,
Jodo Agostinho Teles, 2005 — Anexo 3-K do Memorando do Executor.
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8. Aumento da arrecadacao
tributaria nos municipios
beneficiados.

Dos 89 municipios beneficiados pelo PRODETUR/NE 1,
apenas 38, informaram a Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
o resultado da sua arrecadagdo tributaria referente aos
exercicios de 1995 (R$ 1.353 milhoes) ¢ 2004 (RS 1.667
milhdes). Estes dados serviram de base para calculo da taxa de
crescimento real de 2,4% ao ano. Vale ressaltar que a
evolucdo da receita tributaria da grande maioria dos municipios
analisados superou em muito essa taxa, destacando-se,
notadamente, os seguintes: Paraipaba-CE (40,8% a.a.), Tibau
do Sul-RN (37,3% a.a.), Maragogi-AL (33,0% a.a.) ¢ Jijoca
de Jericoacuara-CE (27,9% a.a.).

Obs.: Constituem receita tributaria do Municipio:

I - IMPOSTOS:

a) Sobre a propriedade predial e territorial urbana (IPTU);
b) Sobre servigos de qualquer natureza (ISS);

c) Sobre transmissdo inter vivos, a qualquer titulo, por ato
oneroso, de bens imodveis, por natureza ou acessdo fisica, e de
direitos reais sobre imoveis, exceto os de garantia, bem como
cessdo de direito a sua aquisicao (ITBD);

II- TAXAS;
111 - CONTRIBUICAO DE MELHORIA.

Meios de Verificacio:
A ATIVIDADE TURISTICA NO NORDESTE, ETENE, 2005 —
Anexo 3-L, do Memorando do Executor.

9. Melhoria nos acessos

a0s

servicos publicos (agua, esgoto,

coleta de lixo).

v" Conforme IP, para a regido

menos de 52% dos
domicilios tinham servi¢o de
agua.

v" Menos de 8% dos domicilios
estavam conectados a rede de
esgoto.

v' Somente 4% do esgoto

coletado era tratado.

Segundo dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS*:
o O indice de cobertura dos servicos de abastecimento de
agua aumentou de 88% para 94,9% no Nordeste , de
1995 a 2003.
o O indice de cobertura dos servicos de esgotamento
sanitario aumentou de 15% para 23,2% no Nordeste,
de 1995 a 2003.

o Entre 1995 e 2003 houve aumento de 42,9% no numero
de ligagoes de agua e de 108,9% nas ligacdes de esgoto
da regido Nordeste, enquanto que, no mesmo periodo,
esses aumentos foram de 29,1% e de 55,3%
respectivamente, para o Brasil como um todo.

o Em 1995 a regido Nordeste representava 25% das
ligacdes de agua e 10,5% das ligacdes de esgoto do pais.
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o Em 2003 esses percentuais passaram para 27,6% e
14,2%, respectivamente.

* Somente foram consideradas as informagoes relacionadas as
companhias estaduais de saneamento.

Meio de Verificacio: Sistema Nacional de Informacées sobre
Saneamento — SNIS: diagndstico dos servigos de dgua e esgotos,
Vol. 1(1995) e¢ Vol. 9 (2003); Ministério do Planejamento e
Or¢amento, Secretaria de Politica Urbana.

Fatores responsaveis da diferenca (se aplicavel):

Os dados apresentados contribuem para a apreensao da dindmica de desenvolvimento do turismo na
regido no periodo 1994 a 2004. Néo se pode afirmar que a variagdo em grande parte dos indicadores
aqui apresentados seja decorrente de acdes do PRODETUR/NE I, entretanto, dada a natureza e
dimensdo dos projetos realizados, pode-se supor que o Programa tenha contribuido, em diferentes
graus de intensidade, para a evolucdo observada com relagdo as variaveis analisadas, principalmente
no que se refere ao fluxo turistico, as receitas turisticas, aos impactos no PIB, a oferta turistica e ao
saneamento basico (agua e esgoto).

De modo geral, os efeitos esperados foram alcangados. Os investimentos em infra-estrutura basica e
no melhoramento de aeroportos geraram as condi¢des favoraveis para a atragdo de investimentos
privados e para o aumento de fluxo turistico na Regido. Essas iniciativas geram renda para o
municipio e para o Estado, criam novas oportunidades de emprego e beneficiam a populacdo local
que podera usufruir um nivel melhor de qualidade de vida.

Meios de Verificacio: Os estudos “Efeitos Globais do PRODETUR/NE I — Enfoque TuristicoOe
“A atividade Turistica no NordesteOanteriormente citados foram realizados buscando analisar dados
agregados para a regido Nordeste. Foram coletados, ainda, dados dos orgios oficiais, como IBGE,
EMBRATUR, OMT, MTE, INFRAERO, PNUD. Para informagdes agregadas para a regido nao
encontradas em tais fontes, para a elaboracdo do estudo “Efeitos Globais do PRODETUR/NE I —
Enfoque TuristicoOtambém foram utilizadas como fontes pesquisas realizadas pelos diversos Orgéos
de Turismo dos estados do Nordeste, bem como de pesquisas realizadas quando da elaborag¢do dos
Planos de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS dos Polos de Turismo da
regido. Os dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento foram obtidos diretamente
das publicagdes anuais realizadas pelo Ministério do Planejamento ¢ Or¢camento.
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2.1.2.2. Identificacado dos Efeitos (outcomes) e Impactos iniciais - Considerando os
produtos (outputs) alcancados pelo projeto, na medida do possivel, identifique os efeitos
(outcomes) intermediarios e os impactos iniciais alcangados até o0 momento.

Efeitos intermediarios e impactos do Programa
1. Aumento do Investimento Privado

Novos empreendimentos turisticos nacionais ¢ estrangeiros foram atraidos pela melhoria de
infra-estrutura, principalmente de acesso, realizada pelo Programa na Regido Nordeste. Vérias
cadeias hoteleiras internacionais se instalaram na Regido durante o periodo de vigéncia do
PRODETUR/NE I, como a ACCOR, SOL MELIA, PESTANA e VILA GALE.

A titulo de ilustragdo, os investimentos privados, no setor turistico, realizados nos municipios
contemplados pelo Programa no Estado da Bahia totalizaram US$ 657,9 milhdes e para o Estado
da Paraiba somaram US$ 29,3 milhdes, no periodo compreendido entre os anos de 1994 ¢ 2004,
segundo a Unidade Executora Estadual.

Ressalta-se que, segundo dados da RAIS, para o setor de Alojamento, os municipios
beneficiados pelo Programa contavam com 2.251 estabelecimentos no ano de 2003,
representando um crescimento de 73% em relagdo ao ano de 1994, que corresponde a 951 novos
estabelecimentos.

As operagoes contratadas pelo Banco do Nordeste no dmbito do FNE destinadas ao setor de
turismo, durante o periodo de 1998-2004, somaram R$ 135,7 milhdes (em valores correntes),
beneficiando 2.629 empresas. Os municipios beneficiados pelo PRODETUR absorveram 81%
desses recursos, mostrando que sdo areas de maior demanda turistica.

2. Aumento do Movimento de Passageiros nos Aeroportos

O numero de passageiros desembarcados em voos internacionais regulares ¢ nao regulares
(charters) para os Estados Nordestinos, em 2004, atingiu cerca de 450 mil passageiros,
representando incremento de 128% em relacdo a 2000, quase duplicando sua participagdo no
total de desembarques no Pais, que passou de 3,8% para 7,3%. Nesse mesmo periodo, o
crescimento verificado para o Brasil foi de 18%.

Os voos charters internacionais para os estados nordestinos apresentaram crescimento de 268%
no referido periodo, representando 48% do total de voos internacionais para a regido.

O numero de passageiros desembarcados em vOos nacionais para os estados nordestinos
totalizou 6.367 mil passageiros, em 2004. Esse niimero representa um aumento de 142% em
relacdo ao observado em 1994. Vale ressaltar que nesse periodo, o nimero de passageiros em
voos regulares cresceu 134% enquanto que os de vbos charters aumentou 228%. Todos os
estados nordestinos apresentaram acréscimo significativo no volume de passageiros
desembarcados com destaque para o Ceara (115%), Pernambuco (170%) e Bahia (211%).
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Efeitos intermediarios e impactos do Programa (Cont.)
Aumento do Fluxo Turistico

Segundo estimativas realizadas pela CTI-NE, o fluxo turistico para as capitais e estados do
Nordeste mais do que dobrou no periodo 1996/2004. O fluxo no conjunto das capitais passou de
5.037 mil turistas em 1996 para 10.596 mil turistas em 2004, registrando um crescimento médio
anual de 10,0%. Ja o fluxo turistico receptivo aos estados, saltou de 7.850 mil turistas em 1996
para 17.778 mil turistas em 2004, revelando uma taxa média anual de crescimento de 11,1%.

Os investimentos do PRODETUR-NE I em infra-estrutura rodovidria estruturante possibilitaram
o crescimento € o surgimento de novos destinos turisticos, tais como: Porto Seguro na Bahia,
Porto de Galinhas em Pernambuco, Praia da Pipa no Rio Grande do Norte e¢ Jericoacoara e
Mundau no Ceara.

Aumento das Receitas Turisticas e do Impacto do turismo no PIB regional

O aumento do fluxo turistico refletiu diretamente nas receitas turisticas auferidas na regido
Nordeste. Segundo estimativas realizadas pela CTI-NE em 2005, a Receita turistica anual
(produto do gasto per capta pelo fluxo turistico anual) na regido Nordeste aumentou de US$
2.702 milhdes em 1996 para US$ 4.372 milhdes em 2004, representando incremento de 61,8%
no periodo. Do mesmo modo, a receita turistica internacional anual (produto do gasto per capta
pelo fluxo turistico internacional anual) na regido Nordeste aumentou de US$ 246 milhGes em
1996 para US$ 379 milhdes em 2004, representando incremento de 54% no periodo.

Segundo ainda a CTI-NE , o impacto da receita turistica internacional no PIB da regido Nordeste
aumentou ao longo do periodo 1996/2004 de 0,7% em 1996 para 1,9% em 2004. Ja o impacto da
receita do turismo no PIB da regido, considerando-se o conceito de renda gerada, apresentou de
4,8% em 1996 para 10,8% em 2003, com reducao para 9,8% em 2004.

Vale ressaltar que a Renda Gerada ¢é obtida ampliando-se a receita turistica (produto entre gasto
per capita e fluxo turistico) de modo a considerar o processo interativo dos gastos dos turistas na
economia via propensdo marginal a consumir (efeito multiplicador). Os multiplicadores dos
gastos turisticos utilizados foram de 2,85 para o internacional e 1,75 para o nacional. Vide
EMBRATUR (1999).

OBS: O PIB da Regido Nordeste aumentou de R$ 102.597 milhdes para R$ 240.582 milhoes
nesse periodo.

Outros Efeitos e Impactos

Apesar dos investimentos do PRODETUR/NE I estarem voltados para o desenvolvimento do
turismo, muitos dos projetos realizados foram de natureza estruturante (acroportos, saneamento,
rodovias), e tiverem efeitos benéficos sobre outros setores da economia e para as populagoes
locais. Por exemplo: a ampliacdo do Aeroporto Internacional Pinto Martins, em Fortaleza (CE)
viabilizou o aumento do transportes de cargas, além da possibilitar diversificagdo da pauta de
exportagdo, como foi o caso da exportacdo de flores cearenses para o mercado externo que
passou de 25.304 kg para 330.159 kg, no periodo de 2001 a 2004, apresentando crescimento de
1.204%.
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Efeitos intermediarios e impactos do Programa (Cont.)
Efeitos e Impactos Ambientais

Avaliagdes do Programa (PRODETUR/NE 1) realizadas quando das negociagoes do
PRODETUR/NE II detectaram em alguns projetos, problemas de execucdo que tiveram reflexos
na qualidade das obras e resultaram em impactos sobre o meio ambiente. Tais problemas e
impactos ocorreram com maior freqiiéncia nas obras de rodovias.

Na busca de mitigar esses efeitos e impactos foram estabelecidos mecanismos e procedimentos
que tendem a diminuir a incidéncia de impactos dessa natureza, tais como:
o A defini¢do das areas a serem beneficiadas pelas a¢des do Programa, com base no
conceito de Polos Turisticos (espago geografico claramente definido, com pronunciada
vocagdo para o turismo, envolvendo atrativos turisticos similares e/ou complementares).

o A realizagdo, nos polos turisticos selecionados, de planejamento participativo, integrado
e com base no conceito de desenvolvimento sustentavel do turismo. Para tanto, os polos
devem ter Conselhos de Turismo e devem contar com Plano de Desenvolvimento
Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS) devidamente validados nos respectivos
Conselhos.

o Além dos Conselhos de Turismo, foram criados outros mecanismos de participagdo
social, tais como a realiza¢do de Seminarios Regionais e foruns de acompanhamento do
Programa.

o Foco em agdes visando beneficio da populagdo local — desenvolvimento humano e
social.

o A obrigatoriedade de existéncia, ou implementacdo/atualizagdo de Planos Diretores
Municipais nos municipios que vierem a receber obras de infra-estrutura.

o A obrigatoriedade de existéncia de Conselhos de Meio Ambiente (CONDEMA) ativos
nos municipios que vierem a receber obras de infra-estrutura.

o A obrigatoriedade de realizacdo de acgdes de recuperacdo de passivos ambientais
associados a projetos do PRODETUR/NE I, anteriormente a execucgdo de obras de infra-
estrutura.

o A elaboragdo de Manuais de Procedimentos associados ao Regulamento Operacional do
PRODETUR/NE 1II, de modo a melhor apresentar os critérios de elegibilidade e
apresentacdo de projetos dos diferentes componentes do Programa.

o Diversos projetos voltados ao fortalecimento da gestdo municipal.

o Reforco da necessidade de agdes de gerenciamento de residuos solidos nos diversos
poélos do Programa.

Cabe ressaltar que foi constatado apds analise dos 15 Planos de Desenvolvimento Integrado
do Turismo Sustentavel — PDITS, ja apresentados no d&mbito do PRODETUR/NE II, que
apenas 09 possuem em suas agdes Projetos de Recuperaciao de Passivos, correspondendo
a um montante de US$ 8,33 milhées. Esse valor representa 2,0% dos valores
envolvidos nas ag¢des prioritarias dos Planos de Ac¢do dos PDITS dos Polos que
apresentaram passivos.
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2.1.2.3. Identificacdo dos Efeitos Futuros (outcomes) e Impactos - Considerando-se os
produtos (outputs) que foram obtidos, sdo identificados os efeitos futuros e impactos que se
espera obter e ¢ descrito de que maneira os produtos contribuem para o seu alcance.

—
.

AR DD

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Efeitos Futuros Esperados
Reducao de doencgas de veiculagdo hidrica com o aumento das ligagdes intra-domiciliares as
redes de esgoto.
Reducao da poluigdo das praias.
Aumento do Fluxo Turistico.
Aumento do Investimento Privado.
Desenvolvimento de novos produtos turisticos.
Aumento da especulagido imobiliaria.
Aumento da pressdo antropica nas areas turisticas.
Desenho e implantacdo da segunda fase do PRODETUR/NE, com o objetivo de completar e
complementar as a¢des da primeira fase do Programa.
Criagdo de novos postos de trabalho proporcionando a inclusdo da populagao local, contribuindo
com a redugdo das desigualdades socio-econdmicas.
Aumento dos cursos na area do Turismo tanto no nivel superior quanto médio.
Aumento do numero de cursos de capacitacdo e reciclagem oferecidos por diferentes instituigdes
ligadas ao comércio, servigo e indastria na Regido (SESC, SENAI, SESI, SEBRAE).
Consolidacdo da consciéncia ambiental por parte da populagao fixa e flutuante.
Consolidacdo da consciéncia empresarial sobre a necessidade de treinar e reciclar o seu quadro
funcional para manter a qualidade do seu produto e, conseqiientemente, manter a sua clientela.
Consolida¢do da consciéncia empresarial sobre a importancia de adotar praticas de producdo
mais limpa no seu estabelecimento como forma de racionalizar o uso dos recursos naturais e
energéticos.
Consolidac¢do da consciéncia empresarial que o seu negdcio esta relacionado com os demais e
com o seu entorno e que, portanto, todos devem estar unidos num interesse comum que ¢ a
melhoria da qualidade do local, do produto e do servigo.
Consolidacdo da consciéncia governamental e empresarial que o produto turistico ndo é formado
apenas de uma atra¢do natural ou de uma oferta empresarial. O produto turistico ¢ formado de
atracdo natural, oferta empresarial, acessibilidade seja area ou terrestre, qualidade do servico,
qualidade do produto e preco.

2.1.2.4. Analise das Hipoteses (de produtos a efeitos). Condi¢des favoraveis que deve dar-
se para alcangar o proposito do Programa.

O PRODETUR/NE I ndo foi construido sob a égide do Marco Logico. Entretanto, para que o
Programa alcangasse seus objetivos e resultados, esperava-se que:

g

Condicionantes relacionadas a Produtos
Os governos estaduais investiiam em Desenvolvimento Institucional (DI) para
acompanhamento/fomento ao turismo.
A populacido e os estabelecimentos turisticos se conectariam a rede de esgotamento sanitario.
Os Sub-mutuarios do financiamento (governos estaduais) teriam condi¢des de arcar com as
contrapartidas do Programa bem como capacidade de endividamento.
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Condicionantes relacionadas a Efeitos
1. Os governadores da regido priorizariam o turismo e aperfeicoariam as institui¢des publicas
voltadas a essa atividade
O setor turistico se apresentaria como uma boa op¢do de geracdo de emprego e renda.
3. Os municipios turisticos seriam incorporados as iniciativas dos estados para investimentos em
turismo.
Os investimentos publicos serviam de alavanca para investimentos privados.
As condi¢des favoraveis do mercado internacional seriam mantidas.
6. O setor privado internacional manteria o interesse em investir no pais (aumento de cadeias
hoteleiras internacionais).
7. Haveria a manuten¢ao da qualidade da oferta de produtos e servigos.

g

e

De maneira geral esses supostos foram confirmados. Vale ressaltar que a estratégia de
desenvolvimento do turismo estd incorporada nos planos de governo dos estados da Regido que
fortaleceram as instituigdes ligadas ao setor. As expectativas quanto a geracdo de emprego, aumento
do fluxo turistico e atragdo de investimentos privados, tanto nacionais quanto internacionais, foram
validadas, conforme exposto anteriormente.

2.1.2.5. Pergunta Piloto N° 01 — (Em elaboragdo). Opcional para operagdes con PCR due
date anterior a 1 de fevereiro de 2005. Antes desta data, unicamente serd requerida para as
operacdes selecionadas no grupo piloto para responder a versdo completa do PCR).
Observam-se iniqiiidades no acesso aos beneficios do projeto por parte de subgrupos
dentro da populacido objeto por razio de género, localizacdo, origem étnico, sector
rural/ urbano, nivel de ingresso ou outras razdes? Se sim, a que se deve?

Nao foi observada/relatada nenhuma iniqiiidade no acesso aos beneficios do Programa.

2.1.2.6. Pergunta Piloto N° 02 — (Em elaboragdo). Opcional para operagdes con PCR due
date anterior a 1 de fevereiro de 2005. Antes dessa data, unicamente sera requerida para as
operacodes selecionadas no grupo piloto para responder a versdao completa do PCR). Se
produziu algum tipo de efeito adverso causado sem intenc¢io por este projeto na
populaciio e/ou no meio ambiente? Se positivo, que medidas tém sido tomadas?

Dada a complexidade ¢ abrangéncia do PRODETUR/NE, a execu¢do de suas agdes foi,
necessariamente, descentralizada ¢ apoiada na capacidade das instituigdes estaduais de desempenhar
suas fungdes. Avaliacdes do Programa realizadas quando das negociacdes do PRODETUR/NE 11
detectaram em alguns projetos, problemas de execugdo que tiveram reflexos na qualidade das obras e
resultaram em impactos sobre o meio ambiente. Tais problemas e impactos ocorreram com maior
freqiiéncia nas obras de rodovias.

Os impactos gerados devido a falta de recuperacdo de areas degradadas geraram passivos ambientais
associados a projetos do PRODETUR/NE 1, o que resultou em repercussdo negativa do Programa,
sobretudo entre as Organizagdes Nado-Governamentais (ONG). Esses ¢ os demais fatores citados
anteriormente foram debatidos e devidamente considerados no desenho da segunda fase do
PRODETUR/NE, a qual traz novos mecanismos ¢ procedimentos que tendem a diminuir a incidéncia
de impactos dessa natureza, tais como:

v' A definigdo das éareas a serem beneficiadas pelas agdes do Programa, com base no conceito de
Polos Turisticos (espago geografico claramente definido, com pronunciada vocagdo para o
turismo, envolvendo atrativos turisticos similares e/ou complementares).
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v' A realizagdo, nos polos turisticos selecionados, de planejamento participativo, integrado e com
base no conceito de desenvolvimento sustentavel do turismo. Para tanto, os p6élos devem ter
Conselhos de Turismo ¢ devem contar com Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo
Sustentavel (PDITS) devidamente validados nos respectivos Conselhos.

v" Além dos Conselhos de Turismo, foram criados outros mecanismos de participagdo social, tais
como a realizacdo de Seminarios Regionais e foruns de acompanhamento do Programa.

v" Foco em agdes visando beneficio da populagio local — desenvolvimento humano e social.

v’ A obrigatoriedade de existéncia, ou implementagdo / atualizagdo de Planos Diretores
Municipais nos municipios que vierem a receber obras de infra-estrutura.

v' A obrigatoriedade de existéncia de Conselhos de Meio Ambiente (CONDEMA) ativos nos
municipios que vierem a receber obras de infra-estrutura.

v' A obrigatoriedade de realizagdo de a¢des de recuperagdo de passivos ambientais associados a
projetos do PRODETUR/NE I, anteriormente a execugdo de obras de infra-estrutura.

v" A elabora¢do de Manuais de Procedimentos associados ao Regulamento Operacional do
PRODETUR/NE 11, de modo a melhor apresentar os critérios de elegibilidade e apresentacao
de projetos dos diferentes componentes do Programa.

v" Diversos projetos voltados ao fortalecimento da gestio municipal.

v" Refor¢o da necessidade de agdes de gerenciamento de residuos sélidos nos diversos pdlos do
Programa.

De toda sorte, cabe ressaltar que apds andlise dos 15 Planos de Desenvolvimento Integrado do
Turismo Sustentavel — PDITS, ja apresentados no dmbito do PRODETUR/NE II, que apenas 09
possuem em suas acdes Projetos de Recuperacdo de Passivos, correspondendo a um
montante de US$ 8,33 milhdes. Esse valor representa 2,0% dos valores envolvidos nas acoes
prioritarias dos Planos de A¢ao dos PDITS dos Polos que apresentaram passivos.

2.1.2.7. Pergunta Piloto N° 03 — (Em elabora¢ao). Opcional para operagdes com PCR due
date anterior a 01 de fevereiro de 2005. Antes desta data, unicamente serd requerida para as
operacdes selecionadas no grupo piloto para responder a versdo completa do PCR).
Seguramente os resultados do projeto tem contribuido para o alcance, ou bem das
metas estabelecidas na estratégia de desenvolvimento setorial ou nacional vigente do
pais mutuario, ou bem aos indicadores da atual Estratégia de Pais do Banco. Se isto ¢é
assim, especifique a que meta ou indicador de resultados esta contribuindo o projeto e
explique de que maneira e em que medida o faz.

O PRODETUR/NE (I e II) esta inserido no contexto de agdo estratégica do Governo Federal
e ¢ prioridade nacional (integrante do Programa Avanca Brasil), por sua inconteste
capacidade de contribuir para o desenvolvimento sustentavel da Regido Nordeste do Pais,
traduzido por crescimento econdmico, inser¢do social e equilibrio ambiental. Em
consonancia com o modelo de gestao publica adotada no Pais, o Programa também esta
centrado nas premissas de celeridade, efetividade, transparéncia e visdo sistémica.

Este Programa, com relagdo a Estratégia Pais do Banco, se incere nos objetivos voltados a
amenizacao da pobreza, geragdo de emprego e renda e desenvolvimento regional.

2.1.2.8. Pergunta Piloto N° 04 — (Em elaboragdo). Opcional para operagdes con PCR due
date anterior a 1 de fevereiro de 2005. Antes dessa data, unicamente sera requerida para as
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operagoes selecionadas no grupo piloto para responder a versdao completa do PCR). Houve
mudancas significativas no contexto em que se implementou o projeto e/ou nas politicas
setoriais / nacionais e/ou nas estratégias de desenvolvimento? Se assim for, explique
como o projeto foi adaptado para dar resposta a essas mudancas.

Durante o periodo de implementa¢do do PRODETUR/NE I ocorreram sucessivas alteragdes no
Marco Regulatorio Nacional (Resolugdes 69 e 78, do Senado Federal, Lei de Responsabilidade Social
— LRF e Resolu¢des do Banco Central e Resolugoes da STN). Tais alteragdes prejudicaram a
execucdo do Programa, uma vez que impuseram regras aos estados para obtencdo desse tipo de
recursos, ndo previstas inicialmente.

2.1.2.9. Recalculo da Taxa Interna de Retorno (TIR). Se o Projeto incluiu ex-ante um
calculo da taxa de retorno esperada, qual foi a taxa de retorno esperada e qual ¢ a taxa de
retorno real?

Apesar de nao ter sido prevista a elaboragao de um estudo sobre a TIR do PRODETUR/NE I,
quando da elabora¢do dos documentos de projeto do PRODETUR/NE II, como parte da
preparagao do Programa, a equipe de projeto do BID realizou andlise de uma amostra de 28
projetos financiados com recursos do PRODETUR/NE I, onde se observou os seguintes
resultados, conforme quadro demonstrativo da metodologia utilizada reproduzido abaixo: 1)
64% dos projetos tiveram uma TIR superior a 12%; ii) 45% das andlises realizadas na
amostra apresentaram resultados satisfatorios; iii) 45% apresentaram pelo menos um
problema; iv) 10% foram considerados insatisfatorios; iv) a informagdo disponivel sobre os
projetos era insuficiente para a realizacao de calculo das taxas de rendimento dos recursos
investidos.

Amostra de Projetos Analisados

Projeto/Estado Método de Avaliaciao Resultado
Estabelecimento de Zona de Protecdo | Alternativa de Menor Custo US$ 433.800
Ambiental Coroa Vermelha (BA)

Pavimentacdo e obras de drenagem no | Andlise de Custo-Beneficio 35%
caminho Trancoso - Porto Seguro (BA)

Implantagdo de Sistema de Agua para Santa | Analise de Custo-Beneficio >12%
Cruz de Cabralia (BA)

Implantacdo de Sistema de Esgoto para | Analise de Custo-Beneficio 12%
Porto Seguro (BA)

Implantacdo de Sistema de Esgoto para | Analise de Custo-Beneficio 12%
Belmonte (BA)

Protecdo do meio ambiente ¢ Educagdo | Alternativa de Menor Custo US$ 316.00
ambiental para Bacia do Rio dos Merengues

(BA)

Urbanizagdo Costeira na Orla de Atalaia | Andlise de Custo-Beneficio >12%
Nova (SE)

Implantacdo de Sistema de Esgoto para | Andlise de Custo-Beneficio > 12%
Tibau do Sul e Praia de Pipa (RN)
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2.1.2.10. Recalculo de outros indicadores de avaliacdo econdomica. Se o projeto incluiu
ex-ante outras estimativas de avaliacdo economica (custo-efetividade, custo-eficiéncia e
custo-beneficio), qual foi o indicador esperado e qual o indicador real?

Muito embora ndo se tenha previsto um calculo de viabilidade econdmica para o Programa
como um todo, observa-se que os termos do Regulamento Operativo do PRODETUR/NE I
foram integralmente cumpridos, ndo tendo sido financiados projetos cuja rentabilidade
econdomica ex-ante nao tenha sido demonstrada como superior a 12%. Ressalte-se que tal
analise foi realizada para os projetos para os quais o Regulamento Operativo do Programa
previa a realizacdo de uma avaliag@o socioecondmica.

2.1.2.11. Qualificacdo da efetividade do projeto em termos de seu objetivo de
desenvolvimento (OD). Tendo em conta as Andlises realizadas (Produtos e Efeitos),
qualifique a efetividade do projeto em termos de seu objetivo de desenvolvimento.

[ ] Muito Efetivo [ X ] Efetivo [ ] Pouco Efetivo [ ] Inefetivo
(Explique sua qualificacao):

Embora a execu¢do do Programa tenha sido lenta, os resultados setoriais ¢ a elevacdo da qualidade da
atividade turistica na regido foram significativos.

Em linhas gerais pode-se afirmar que os efeitos esperados foram superados e que, tanto o setor
turistico, como os o0rgdos das administragdes estaduais envolvidos se beneficiaram do Programa para
ordenar, dinamizar e consolidar a atividade, que a época da concep¢do do PRODETUR/NE I era
incipiente em alguns dos estados, e pouco profissionalizada nos demais.

O Programa foi um elemento catalisador de a¢des e iniciativas estaduais e regionais e se constituiu no
principal instrumento de planejamento nesta area disponivel na regido para o investimento seletivo
nas areas beneficiadas, onde o potencial turistico ja se manifestava, mas ndo dispunha de infra-
estrutura basica e capacidade institucional para a gestdo sustentavel da atividade.

Tendo em vista o porte da regido por um lado e, as demandas sociais e setoriais por outro lado, o
Programa ndo poderia se constituir numa solugdo completa e acabada para este grande desafio, de
atrair em bases sustentaveis atividade turistica de qualidade, o que naturalmente deveria derivar de
outras iniciativas de investimento, € que incorporassem os municipios. Esta necessidade levou os
estados da regido a um novo pleito junto ao BID, concebido de forma a completar e complementar as
atividades do PRODETUR/NE I, e que se constituiu no novo programa PRODETUR/NE II,
financiado através do Empréstimo 1392/0OC-BR em inicio de execucdo, € que incorpora em seu
desenho as ligdes aprendidas nesta operagao.
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2.2. ANALISE DA IMPLEMENTACAO DAS ACOES DO PROGRAMA

2.2.1. Mensuracio do Desempenho do Programa

2.2.1.1. Elementos para Monitoramento e Avaliacdo. Em uma escala de 1 a 4 estabeleca a
qualidade dos seguintes elementos necessarios para medir o desempenho do projeto:

1. Analise de problemas

2. Estratégia de interven¢ao em resposta a(aos)
problemag(s) identificados

3. Identificagdo de efeitos (outcomes) e impactos
esperados

4. Identificag@o de produtos (outputs) esperados
5. Indicadores de efeitos (outcomes) esperados
6. Indicadores de produtos (outputs) esperados
7. Linha de base de efeitos (outcomes) esperados
8. Linha de base de produtos (outputs) esperados

9. Hipdteses de produtos a efeitos

10. Defini¢do de responsabilidades para o
recolhimento de informagao

11. Plano para a implementagdo do projeto

12. Plano de Aquisigdes

Baixa €[ ][ ][ ][X]> Alta [X]N/A

Baixa €[ ][ ]1[X][]> Alta [ ]N/A

Baixa <[ ][ ]1[1[]1>Alta [X]N/A

Baixa €[ ][] [X ][] Alta [X]N/A
Baixa €[ ][ 1[1[ 12 Alta [X]NA
Baixa €[ ][ ][]1[]12Alta [X]NA
Baixa €[ ][ ][ ][] Alta [X]N/A
Baixa €[X][ ][ ][ 1 Alta [X]NA

Baixa <[ ][ ]1[1[]1>Alta [X]N/A

Baixa <[ ][ ][ ]1[X]>Alta [ ]N/A

Baixa <[ ][ ]1[X][]>Alta [ ]N/A

Baixa €[ ][ ][ ][] Alta [X]N/A

2.2.1.2. Analise de Fatores Criticos do Desenho. Considerando os elementos do desenho do
projeto avaliados no ponto anterior, descreva os principais fatores (maximo 3) que tiveram a
maior influéncia (positiva e/ou negativa) na medi¢ao de seu desempenho.

Fatores negativos:

v' Auséncia de Linha de Base e Metodologia para avaliar a evolugdo dos aspectos sociais,
ambientais, institucionais, econOmicos e turisticos das areas beneficiadas, aliado a
inexisténcia de um Estudo de Demanda Regional - A pouca énfase nesses aspectos, o baixo
nivel de detalhamento dos efeitos e produtos esperados para cada subprojeto e de como essas
informagdes deveriam ser prestadas pelos beneficiarios dificultaram a supervisdo do Projeto e

sua propria avaliagao.
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Inexisténcia de informagdes consistentes, confidveis e integradas para avaliagdo e
monitoramento dos resultados do PRODETUR/NE I - As bases de dados em nivel nacional,
regional e estadual ndo fornecem elementos suficientes para uma avaliagdo mais confiavel
dos efeitos e impactos dos investimentos do Programa, notadamente em fun¢do da
diversidade de atores e do seu carater multisetorial e inovador para a Regido. A complexidade
do Programa, envolvendo em sua execugdo 6rgaos publicos de diferentes esferas de governo,
foi fator que dificultou a sistematizacdo na coleta de informagdes em tempo habil para uma
eficiente mensuragdo do desempenho do PRODETUR/NE.

Auséncia de Marco Logico - O desenho do Projeto ndo teve o beneficio da disciplina do
Marco Loégico que poderia ter contribuido para uma precisdo maior na identificacdo dos
efeitos esperados e o estabelecimento de indicadores de maior precisdo para medir os efeitos.

2.2.1.3. Licoes Aprendidas para o Desenho (medidas adotadas). Descreva de forma
concreta que medidas foram adotadas para melhorar os aspectos previstos no desenho do
projeto em relacao a medi¢cdo do desempenho do projeto.

v

Criagdo, em 1995, do Grupo Interdepartamental de Meio Ambiente (GIMAM) no BNB com
vistas ao fortalecimento institucional do seu quadro técnico para a tematica ambiental, o qual
ficaria responsavel pela orientag@o e acompanhamento dos aspectos ambientais do Programa.
Com a cria¢do desse Grupo o BNB inseriu efetivamente a tematica ambiental nas suas
politicas e analise de financiamento.

Com o objetivo de fortalecer e capacitar o quadro técnico na regido Nordeste em
planejamento, elaboracdo e avaliagdo de projetos, o BNB, apoiado pelo BID, promoveu no
primeiro semestre de 1995 um curso de elaboragdo e avaliacdo, com duragdo de trés meses,
reunindo técnicos de todos os estados da regido e do proprio BNB, cujos instrutores eram
formados por especialistas de renomes internacionais, técnicos do Banco Interamericano e
professores do Curso Interamericano de Evaluacion e Preparacion de Proyectos de la
Universidad Catolica de Chile, CIAPEP. Complementarmente, o BNB enviou para o Chile
trés técnicos para participar desse curso, com duragdo de dez meses.

Promogao/realizagdo de cursos, pelo BNB e BID, para qualificagdo do seu corpo técnico e
dos orgdos executores estaduais, nas questdes relacionadas aos processos de licitagdes
publicas e legislagdo de contratos publicos.

Em resposta ao efeito de pulverizacdo de investimentos, no final da década de 90, com
incentivo do BID e do BNB foi iniciado um processo de criagdo de Polos de Turismo em
todos os estados da regido Nordeste, além das por¢des norte dos estados de Minas Gerais ¢
Espirito Santo. O objetivo desta iniciativa foi de estimular a realiza¢do de investimentos
integrados nos territorios dos estados.

Foram realizados dois aditivos ao Contrato 841/CO-BR, que implicaram em alteragdes no
desenho do PRODETUR/NE I quanto a alocagdo de recursos e responderam, na época, as
principais dificuldades para a execuc¢do do Programa, quais sejam:

o A falta de capacidade dos estados para aportar contrapartida local. Com adi¢do no
contrato, a relacdo de aporte de recursos passou de 50%(BID) e 50%(LOCAL), para
60%(BID) e 40%(LOCAL).

o O aumento dos recursos para aeroportos, os quais permaneceram na matriz do
contrato com relagdo de aporte de recursos 50% BID e 50% LOCAL.

o O financiamento de projetos municipais.
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Para embasar as negocia¢des da segunda fase do Programa, foram elaborados estudos com o
objetivo de avaliar a sua implementagcdo, os quais foram consubstanciados nos seguintes
documentos:

o VOLUME ILA: PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO -
PRODETUR/Evolugdo do Programa, que mostra a evolugdo dos aspectos relacionados a
realiza¢Ges, operacionalizagdo, gestdo, dificuldades enfrentadas, solugdes adotadas, ligoes
aprendidas, bem como indicadores de desempenho do turismo na regiao Nordeste.

o VOLUME LB: PROJETOS FINANCIADOS PELO PROGRAMA - Avaliagdo
concernente a qualidade da execucdo, especialmente com relagdo a oportunidade, custos,
dimensionamento e sustentabilidade.

o VOLUME II: AVALIACAO DO PRODETUR/NE FASE I PELO ESTADO DO CEARA
- Estratégia Turistica, Plano de Acdo, Desenvolvimento Institucional (avaliagdo do
programa pelos 6rgdo estaduais e pelos municipios beneficiados).

o VOLUME III: AVALIACAO DO PRODETUR/NE FASE I PELO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE - Estratégia Turistica, Plano de Acgdo, Desenvolvimento
Institucional (avaliagdo do programa pelos Orgdos estaduais e pelos municipios
beneficiados).

Também foram contratados pelo BID outros estudos para avaliar os impactos ambientais e
sociais promovidos pelo PRODETUR/NE- I, com destaque para os relatdrios “Aspectos
Ambientais e Socio-Econémicos do PRODETURQ e “Informe: Problemas Ambientales y
Sociales relacionados al PRODETURQ

2.2.14. Licoes aprendidas para o desenho (medidas alternativas). Com base em sua
experiéncia neste projeto, descreva de forma concreta que medidas recomendas para
melhorar a medicao do desempenho no desenho de futuros projetos.

4

Criagdo, no 6rgdo executor central (BNB), de uma equipe central de gestdo e fortalecimento
das unidades descentralizadas ja existentes, assegurando condi¢Ges favoraveis de gestdo,
monitoramento e avaliagdo de desempenho do Programa.

Defini¢do de procedimentos operacionais mais detalhados para a elaboragdo e
acompanhamento dos projetos especificos de cada um dos componentes do PRODETUR/NE,
ou seja, inserir no Regulamento Operativo do Programa um Manual de Procedimentos.

Estabelecimento de uma linha de base e respectiva metodologia para avaliar a evolugdo dos
aspectos sociais, ambientais, institucionais, econdémicos e turisticos das areas a serem
beneficiadas. Nesse sentido, indicadores relacionados a esses aspectos deverdo integrar o
sistema de avaliagdo e monitoramento do Programa.

Exigéncia de instrumento de planejamento de longo prazo (Plano de Desenvolvimento
Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS), elaborado de forma participativa, focado no
conceito de polo e com vistas a sustentabilidade da atividade turistica, e que se traduza no
documento de referéncia para a execugdo de Programa, consoante com a estratégia turistica
de cada Estado e com o Estudo de Demanda Regional e politicas nacionais de turismo.

Adogao de metodologia de planejamento global, a exemplo da arvore de problema e marco
l6gico, com objetivo de estabelecer parametros de acompanhamento e avaliagdo.

Realizagdo de auditorias socio-ambientais periddicas, identificando eventuais passivos e
indicando medidas mitigadoras em tempo habil.

Inser¢do dos municipios no processo de planejamento e execugio, com o objetivo de garantir
a apropriacdo dos investimentos e compromisso com a sustentabilidade e manutencdo dos
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mesmos.

v' Melhorar a articulagio dos executores com oOrgdos publicos que atuem direta ou
indiretamente nas areas e setores ligados ao Programa, promovendo a integragdo das diversas
politicas existentes.

v Implantagdo de um sistema de Gerenciamento e Monitoramento que permita ao BNB e
demais 6rgdos envolvidos no Programa acompanhar a sua execucdo, possibilitando uma
avaliagdo integrada de todas as a¢des implementadas a luz do planejamento.

v" Melhorar a articulagdo entre os diversos niveis de governo (federal, estadual ¢ municipal)
para integracdo das estratégias, planos, programas e projetos existentes.

2.2.1.5. Informagdo Disponivel durante a Implementacio do Projeto. Em uma escala de 1
a 4 qualifique o grau de cumprimento e a qualidade das seguintes tarefas que devem ser
realizadas pelo Organismo Executor para gerar informacdo necessaria para a medicdo de
desempenho do projeto:

1. Estabelecimento de processos e mecanismos para
recopila¢do e Analise de dados (fonte de dados,
responsaveis, periodicidade e caracteristicas da
informacao).

Baixa €[ ] [X][]1[]1>Alta [ ]N/A

2. .Recoplla(;ao de informacdo de linha de baseBaixa CII010111 Alta [X]N/A
efeitos

3. Recopilagdo de informacdo de linha de base deBaixa CII1010 111> Alta [X]N/A
produtos

4. Recopilagdo, Analise e reporte de informagdo ., .
sobre recursos disponiveis ¢ atividades realizadas. Baixa €[ 111 [ J[X]>Ala [ ]JNA
5. Recopilagdo, Andlise ¢ reporte de informagdo
sobre produtos gerados pelo projeto e suaBaixa <[X][ ][ ][ ]2 Alta [ ]NA
contribuicdo ao alcance dos efeitos esperados.

6. Recopilagdo, Analise e reporte de informagdo
sobre efeitos e impactos gerados pelo projeto e sua
contribuicdo as metas estabelecidas na estratégia de
desenvolvimento setorial e nacional.

Baixa <[X][][]1[]1>Alta [ ]NA

Comentarios:

Conforme ja citado, ndo houve no dmbito do PRODETUR/NE I a concepgdo de um modelo que
sistematizasse a coleta ¢ o processamento de informagdes sobre os efeitos ¢ impactos do Programa.
Eventualmente foram contratados estudos especificos para obtengao de informagdes pontuais durante
a sua execugao.

2.2.1.6. Anailise de fatores criticos para medicio de desempenho durante a
implementac¢ao. Considerando os processos do ponto anterior, descreva os principais fatores
(méximo 3) que tiveram a maior influéncia (negativa ou positiva) na medi¢ao de desempenho
do projeto durante sua implementacao.
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Fatores negativos:

v Dificuldades para levantamento de dados sobre resultados do Programa pela falta de
instrumentos € mecanismos que sistematizassem a coleta e processamento de informagdes
sobre os efeitos e impactos ocorridos.

v Sistema Gerencial do BNB limitado ao acompanhamento dos recursos aplicados e
disponiveis, faltando informagdes sobre o acompanhamento fisico de execucdo das obras.

v' Deficiente canal de didlogo da gestdo do Programa, tanto no BNB quanto nos Estados
participantes, com a sociedade civil beneficiaria do PRODETUR/NE I, o que causou reflexos
¢ repercussdo negativa para o Programa, além de atrasos na execucdo de projetos onde
ocorreram conflitos com comunidades afetadas.

v" Mudangas ocorridas nas administra¢des estaduais e municipais (estaduais em 1995 e 2000 e
municipios em 1997) da maioria dos Estados implicaram alteracdo nas estruturas
institucionais previstas originalmente para a gestdo do PRODETUR I (UEEs), retardando o
andamento em fun¢do de re-prioriza¢do/redefini¢do das agodes, dificultando assim, o
levantamento e analise dos dados.

2.2.1.7. Licoes aprendidas na implementacio (medidas adotadas). Descreva de forma
concreta que medidas foram adotadas a fim de obter a informagdo necessaria (em quantidade
e qualidade) para medir o desempenho do projeto.

v Contratagio de consultores externos para a elaboragdo dos Relatérios de Monitoramento. Esta
iniciativa foi importante para a obten¢do de informagdes relevantes para a mensura¢do do
desempenho do PRODETUR/NE 1, sobretudo em relagdo aos seus efeitos e impactos inicias.
O que se observou foi um baixo aproveitamento das informagdes entdo levantadas para a
correcao de rumos na execucao de projetos especificos.

v" Contratagdo de consultores externos para a elaborac¢do de estudos com o objetivo de avaliar a
implementagdo do Programa. Tais estudos serviram de base para a concepgdo do
PRODETUR/NE IL

v' Criagdo de Conselhos de Turismo, os quais se constituiram em um primeiro canal
formalizado de consulta e dialogo dos Orgdos Executores (BNB e Estados) com a sociedade
civil beneficiaria das acdes do PRODETUR/NE I (empresarios, associagdes de moradores,
comunidades tradicionais e indigenas, organizagdes Nao-Governamentais), o que resultou no
PRODETUR/NE II na consolidag¢do dos Polos de Turismo. De um modo geral a realizacdo
de avaliagcdes pontuais e os contatos e debates no ambito das reunides dos Conselhos
contribuiram para avalia¢ao do desempenho durante a implementacio do PRODETUR/NE I,
sobretudo quanto a aspectos técnicos ¢ a reflexos das intervengdes sobre o meio ambiente e
comunidades afetadas.

2.2.1.8. Licoes Aprendidas para a Implementacio (medidas alternativas). Com base em
sua experiéncia neste projeto, descreva de forma concreta que medidas recomenda para
melhorar a medicao do desempenho durante a implementagao de futuros projetos.

v" Em que pese a descentraliza¢do das analises ter contribuido para a celeridade da execug¢io do
Programa, tal fato comprometeu o gerenciamento global ¢ a padronizac¢do dos procedimentos,
pela ndo existéncia de uma coordenagdo unica dessas unidades. Assim, sugere-se a criagdo,
por parte do executor, de uma Equipe Central de Gestdo, que devera ser responsavel pelo
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cumprimento das disposi¢des do Contrato ¢ do Regulamento Operacional, a qual sera apoiada
pelas equipes descentralizadas e por consultores externos, na sua fase de analise e execugao.

v' Dar maior énfase nas ag¢des de Fortalecimento Institucional dos Orgdos executores,
possibilitando a qualificagdo do seu corpo funcional e a adequacdo das estruturas
organizacionais, com vistas a sustentabilidade de longo prazo, agdes essas que devem ser
prioritarias em relagdo as obras de infra-estrutura.

v Implementar as agdes necessarias a consolidagdo das éareas beneficiadas pelo programa
anterior, antes de investir em novas frentes turisticas. Nesse sentido, nas areas que foram foco
de acdes de infra-estrutura do PRODETUR/NE I, é imperativo que os Plano de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentdvel — PDITS identifiquem eventuais
passivos ambientais associados a projetos do Programa. Nos casos em que forem detectados
tais passivos, devem ser providenciadas ag0es para a recuperacdo dos mesmos, anteriormente
a execugdo de novas acdes de infra-estrutura no correspondente Pélo Turistico.

v’ Estabelecer um canal de participa¢do do cidaddo na implementagido do Programa, através de
pagina na Internet e do fortalecimento dos conselhos locais de turismo para divulgar o
programa e sensibilizar as autoridades publicas quanto a importancia da participacgdo social.

v Estabelecer um canal de comunica¢do na Internet destinado a incentivar o exercicio de
participagdo do cidaddo na implementag@o do Programa.

v' Fomentar a efetiva inser¢io dos municipios no processo de discussdo, planejamento e
defini¢do dos investimentos prioritarios e agdes necessarias para garantir a sustentabilidade
no longo prazo.

2.2.2. Fatores que afetaram a execuc¢io do projeto (segundo ISDP/PPMR)

Periodo 1994 — 1996 — Estruturacio das institui¢oes envolvidas e inicio do processo de
subcontrata¢cao com os Estados

Fragilidade nas estruturas institucionais para a implementacdo e gerenciamento de um programa
multisetorial. Tanto o executor como os estados tiveram que ajustar suas estruturas as exigéncias
do Programa.

Deficiéncias na elaboracdo e implementagdo das Estratégias Turisticas dos Estados. Embora
quase todos os estados tenham elaborado tempestivamente essas estratégias, parte delas teve que
ser revisada por ndo lograr aprovagdo pelo orgao executor.

Insuficiéncia e/ou deficiéncia dos estudos e projetos apresentados. Embora cada estratégia
indicasse um grande nimero de a¢des a serem implementadas com os recursos do PRODETUR 1,
os estados ndo dispunham de projetos suficientes para alavancar a execu¢@o, ou ainda, esses
projetos ndo atendiam os critérios de elegibilidade constantes do ROP.

Dificuldade na internalizagdo dos conceitos e exigéncias introduzidos pelo Programa por parte
dos orgaos executores locais.

Caréncia na regido de consultorias técnicas suficientemente capacitadas nas metodologias de
elaboracdo de projetos recomendados no ROP. Somente os estados que recorreram as
consultorias localizadas no Centro-Sul do Pais conseguiram apresentar no curto prazo, projetos
adequadamente elaborados.

Indisponibilidade de recursos de contrapartida para elaboragdo de estudos e projetos. Limita¢Ges
orgamentarias € ndo priorizacdo pelos Orgdos estaduais impossibilitaram a contratacdo de
consultorias para a elaborac¢ao dos estudos e projetos.

Reduzida capacidade de endividamento e ou de pagamento dos estados sub-mutuarios. Os altos
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niveis de endividamento apresentados pelos estados impediram que novas contratagdes de
financiamento fossem autorizadas pelos 6rgaos federais competentes.

Reduzida capacidade de aporte da contrapartida local.

9. Modificagdo no Contrato 841/0OC-BR, alterando o percentual exigido da contrapartida local, que
passou a ser de 40% do total dos investimentos, e inserindo a possibilidade de utilizar recursos do
financiamento na elaboragdo de estudos e projetos.

10. Autorizag¢do por parte do BID da inclusdo de municipios de capitais como sub-mutuarios do
Programa, o que possibilitou a contrata¢do de sub-empréstimo com o Municipio de Maceid, uma
vez que o Estado de Alagoas ndo apresentava condi¢des de contratagdo no curto prazo.

Periodo 1997 — 2001 — Consolidacio do processo de subcontratacio e avanco na execucao de
grandes obras.

11. Descentralizagdo, por parte do executor, das atividades de analise e acompanhamento do
Programa, inserindo as Centrais Operacionais de Recife, Salvador ¢ Fortaleza no processo,
permitindo uma maior proximidade com os executores. Esse processo ndo resultou totalmente
exitoso visto que comprometeu o gerenciamento integrado do Programa.

12.  Maior rigidez nos critérios de endividamento publico. A aprovagdo da Lei de Responsabilidade
Fiscal elevou o grau de dificuldades dos submutuarios para contratar financiamentos no amparo
do Programa.

13. Conflitos entre comunidades, ONGs ¢ Estados quando da execucdo de algumas rodovias, que
ensejaram mudanca de trajeto e assim retardamento na execu¢do. Esses conflitos ocorreram,
dentre outras razdes, porque ndo havia no Regulamento Operacional exigéncia explicita quanto
a divulgacdo ampla de projetos e a participacdo das comunidades afetadas na fase do seu
desenho.

14. Aporte de recursos por parte da Unido (EMBRATUR/INFRAERO) para as obras de aeroportos,
alavancando a contrapartida local.

15. Formalizacdo de contratos entre submutuarios ¢ BNDES para suprir a caréncia de contrapartida
local.

16. Incorporagio do PRODETUR/NE I no rol dos projetos prioritarios do Governo Federal,
possibilitando um melhor acompanhamento da sua execugao.

Periodo 2002 até 2004 - Contratacao residual e encerramento do Programa

17. Intensificagdo da desvalorizacdo cambial no ano pré-eleitoral, iniciada em 2001, disponibilizou
mais moeda nacional para a realizagdo dos projetos, contribuindo para a geragdo de saldos no
Programa. A despeito disso, os Estados continuavam com dificuldades para apresentar projetos
que absorvessem o saldo existente.

18. Periodos eleitorais ensejaram paradas na implementag@o do Programa.

19. As novas administragdes publicas, iniciadas em 2003, em alguns casos, proporcionaram
significativa rotatividade técnica e gerencial nas instancias de decisdo dos orgdos executores
estaduais e municipais.

20. Contingenciamento do Setor Publico — as restrigdes impostas pelo Conselho Monetario
Nacional aos Bancos Publicos ¢ o elevado indice de comprometimento com operagdes do setor
publico, ensejaram a necessidade de alteragdo nas normas, excepcionalizando as operagdes do
PRODETUR, as quais passaram a depender da garantia formal e solidaria da Unido para serem
contratadas.

21. Conflitos entre Estados e empreiteiros, gerando paralisagdo de obras e retardamento nos
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22.

23.

24.

respectivos cronogramas de execucao.

Recursos impetrados em processos licitatorios também contribuiram para postergacdo de
algumas das obras/servigos financiados pelo Programa.

Pressdo politica para a utilizacdo de 100% dos recursos previstos no Programa (execucdo de
apenas 7% do valor total do financiamento).

Pressdo politica para ndo haver descontinuidade entre o PRODETUR/NE I e o
PRODETUR/NE II.

2.2.3. Analise de fatores criticos para o éxito do projeto - Fatores criticos para a obtencao
dos produtos (outputs)

2.2.3.1. Identificaciio de Fatores Negativos para obter os produtos. Descreva quais foram
os principais fatores (maximo 3) que afetaram negativamente a execucdo dos componentes
do projeto e a obtencdo de seus produtos (outputs) em termos de quantidade, qualidade e
oportunidade e analise porque.

Reduzida capacidade de endividamento e de aporte da contrapartida local. O programa de
ajuste fiscal imposto pelo Governo Federal a partir do Plano Real aumentou o rigor dos
critérios para concessdo de operacdes de crédito aos entes da Federagdo, inclusive suas
estatais. Restricdes estas intensificadas e consolidadas com o advento da Lei de
Responsabilidade Fiscal, em 2000. Por outro lado, o baixo desempenho econémico do pais,
observado a partir de 1998, dificultou ainda mais a capacidade dos estados aportarem
recursos para contrapartida local. Tudo isso afetou negativamente a obtengdo dos produtos
esperados do PRODETUR/NE 1, especialmente quanto a oportunidade ¢ quantidade.

Concepcao e Dimensionamento inadequados. Em que pesem os esforcos desprendidos
durante as missdes de negociagdo e desenho do PRODETUR, o diagnostico realizado ndo
conseguiu avaliar as reais condi¢des institucionais e financeiras para a execucao e gestdo do
Programa. Ficou comprovado que institucionalmente a regido ndo estava preparada para
assumir um programa multisetorial com tamanha complexidade, especialmente em termos de
planejamento das a¢cdes ¢ de quadro técnico para sua execugdo, desde os gestores publicos a
mao-de-obra especializada para elaboracdo dos projetos. A conseqiiéncia dessa fragilidade
institucional foi uma superestimag¢do do montante de recursos financeiros disponibilizados
frente a capacidade efetiva de absor¢@o no horizonte de planejamento do Programa, de cinco
anos.

Deficiéncias dos instrumentos de planejamento e na execuc@o: Embora todos os Estados
tenham elaborado suas estratégias turisticas, estes instrumentos ndo foram capazes de
identificar os pontos-chave que deveriam ser trabalhados para assegurar o desenvolvimento
sustentado da atividade turistica. Focou mais na oferta dos atrativos, sem o devido
dimensionamento da demanda, e mesmo assim ndo foram avaliados como “produtos
turisticosO“latu e strictu sensuQ Como resultado os investimentos nio foram concebidos de
maneira integral, levando a dispersdo de recursos, a ocorréncia de impactos indiretos nao
desejaveis ou evitaveis ou a degradagdo dos recursos naturais.

2.2.3.2. Identificacdo de Fatores Positivos para obter os produtos. Descreva quais foram
os principais fatores (maximo 3) que contribuiram positivamente para a implementagdo dos
componentes do projeto e a obtencdo de seus produtos (outputs) em termos de quantidade,
qualidade e oportunidade e analise por que.
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1. Esforco conjunto do Governo Federal, dos estados, dos municipios ¢ dos agentes
financeiros para solucionar o problema da insuficiéncia de contrapartida. Este esforco
resultou em modificagdes contratuais, que reduziram de 50% para 40% o valor da
contrapartida e por conseguinte reducdo na matriz financeira do Programa. Além do
mais, os estados que tinham margem de financiamento passaram a utilizar recursos do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico ¢ Social, BNDES, para financiar a
contrapartida local.

2. Negociacdes e a articulacfio entre as trés esferas de governo objetivando a elevacdo do
PRODETUR/NE a categoria de programa prioritario do Governo Federal. Inicialmente
o PRODETUR/NE 1 foi inserido no Programa Brasil em Acdo e, em seguida, no
Programa Avanga Brasil, integrando em ambos o conjunto de projetos prioritarios do
Governo. A partir dai houve uma articulagdo estruturada com defini¢do de agenda
contendo prazos e responsaveis pelas diversas atividades que tornariam viaveis as
negociagdes entre parceiros nos niveis municipal, estadual e federal. A Unido se
destacou através da INFRAERO na condugdo dos projetos de ampliagdo e modernizagdo
de praticamente todos os aeroportos da regido.

3. Alinhamento dos parceiros em torno dos requisitos e padrdes de qualidade exigidos pelo
Programa. Para tanto, intensificou-se a assisténcia a formacao das equipes que apoiariam
as acdes do PRODETUR/NE em cada Estado, mediante a realizagdo de seminarios e
outros eventos relacionados a capacitagdo, promovidos pelo executor. Nesse sentido,
vale destacar a eficiente atuacdo do BNB na orientagdo, acompanhamento e avaliacdo
das aquisi¢oes do Programa (processos licitatdrios). Houve acompanhamento pari passu
dos processo em andamento nos estados, além da realizagdo de semindrios destinados a
orientar as Unidades Executoras quanto aos procedimentos e modelos de processos
licitatorios adotados pelo BID. Foram eclaboradas minutas de editais padronizadas as
quais foram repassadas as UEEs, o que agilizou a elaboragdo e aprovagao das licitagdes,
além de torna-las mais claras e seguras. Como resultado, as aquisi¢des do Programa
transcorreram sem grandes entraves, tendo os recursos juridicos permanecido mais na
esfera administrativa do que na civil.

2.2.3.3. Fatores criticos para a obtencao de efeitos (outcomes) - Identificacao de fatores
negativos para a obtencio dos efeitos (outcomes). Descreva quais foram os principais
fatores (maximo 3) que afetaram negativamente o alcance dos resultados (outcomes) do
projeto e analise por que.

1. Auséncia de articulagdo regional para socializar os beneficios do turismo, materializar os
fluxos turisticos e atrair investimentos do setor privado. Essa auséncia responde diretamente
pela incapacidade da regido de enfrentar os seguintes desafios:

o Espacializag@o dos efeitos decorrentes da atividade turistica, concentrados até agora em
areas litoraneas, resultante dos investimentos realizados predominantemente nessas areas, o
que pode comprometer a capacidade de suporte natural das mesmas.

o Consolidagdo de um produto de grande potencial turistico da regido, representados por
atrativos naturais e historico-culturais ainda inexplorados;

o Busca de solugdo para questdes essenciais a consolidagdo do turismo, como deficiéncias
nos acessos terrestres e sobretudo aéreos aos destinos turisticos;

o Necessidade de diversificar, consolidar e qualificar melhor a oferta turistica regional. Até
agora a demanda estd focada na tipologia “sol e marOuma vez que a infra-estrutura de
apoio se concentra no litoral.
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o Desenvolvimento de um modelo integrado de turismo “Destino NordesteO criando
diferenciais competitivos.

o Formula¢do de uma politica de financiamento adequada as especificidades da cadeia
produtiva do turismo na regiao.

o Instituicdo de um marco legal para regulagdo da atividade turistica no pais. Tal como ja
previsto em Anteprojeto de Lei, faz-se necessaria a instituicdo de uma Lei para dispor
sobre a Politica Nacional de Turismo, definir as atribuigdes do governo federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor e regular as atividades da iniciativa
privada responsavel pela oferta de servigos e produtos turisticos.

2. Deficiéncia nas agdes de Planejamento. Tal deficiéncia contribuiu para que houvesse uma
significativa pulverizagdo dos investimentos, dificultando a consolidagdo dos destinos com
maiores potenciais, bem como o alcance dos efeitos positivos esperados.

3. Participagdo Social ténue. O delineamento do programa ndo previu instdncias de
participagio social na implementacio do programa. E certo que uma instincia de
acompanhamento poderia ter contribuido para uma maior direcionamento do Programa na
obtengdo dos seus efeitos, a partir de uma discussdo periodica e sistematica entre os
principais atores envolvidos (stakeholders) sobre o desempenho do programa.

2.2.3.4. Identificacdo de fatores positivos para a obtencio dos efeitos (outcomes).
Descreva quais foram, em perspectiva, os principais fatores que contribuiram positivamente
para a possibilidade de alcangar a tempo os efeitos do projeto (outcomes) e analise por que.

1. Conjuntura mundial favoravel a destinos turisticos emergentes. Uma injun¢do de fatores
externos, observados a partir da segunda metade dos anos, contribuiu significativamente para que
uma série de destinos turisticos, até entdo desconhecidos no mercado externo, incluindo o
Nordeste brasileiro, viesse a despontar no cendrio turistico internacional. Dentre esses fatores
cabem destacar:

1.1. A globalizacdo dos mercados de capitais, que também impulsionou os investimentos
privados turisticos, fazendo com que grandes redes internacionais de hotelaria, operadoras e
transportadoras se instalassem nos destinos turisticos ainda pouco conhecidos. No caso do
Brasil, redes como a Sol Melia, a Accor ou as americanas Marriott ¢ Choice, até entdo
presentes apenas em capitais do Sudeste, também chegaram nas principais capitais do
Nordeste.

1.2. O expressivo crescimento da atividade turistica mundial bem como da sua produtividade,
que passou a superar atividades como a petrolifera e automobilistica, também contribuiram
significativamente para a inser¢do do Brasil e do Nordeste no mercado internacional,
sobretudo, nos segmentos de sol-praia-e-mar, aventura e ecologia.

1.3. O impacto de grandes atentados, como o 11 de Setembro, tragédias naturais ¢ instabilidade
geopolitica em destinos turisticos ja consolidados contribuiram significativamente para um
redirecionamento dos fluxos turisticos internacionais em favor de paises menos suscetiveis a
esses acontecimentos.

2. Contexto econdmico nacional favoravel. A estabilidade econdmica ¢ o crescimento da renda,
decorrentes da instituicdo do Plano Real, em 1994, além da desvalorizacdo cambial,
proporcionaram um quadro favoravel a expansao do turismo nacional. Com a desvalorizagdo da
moeda nacional iniciada em 1998, com pico em 2002, o turismo do Nordeste sofreu um grande
impulso, tornando-se para o principal mercado nacional emissor, (a regido Centro-Sul), um
destino bastante competitivo em relagcdo aos destinos concorrentes, o0 Mercosul ¢ os Estados
Unidos.
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3. Conjun¢do de fatores regionais favoraveis a atividade turistica. A elevada potencialidade da
oferta turistica do Nordeste, a abundancia de mao-de-obra barata, o baixo custo ¢ a grande
disponibilidade de areas, condigdes de financiamento atrativas, politicas estaduais de incentivos e
renuncias fiscais ¢ obviamente o impacto esperado com a implantacdo de grandes obras de infra-
estrutura na regido a partir do PRODETUR, a exemplo da expansdo e moderniza¢do dos
aeroportos da regido, foram determinantes para a materializacdo dos efeitos do Programa na
regido.

2.2.4. Analise de Gestao e Licoes Aprendidas

2.2.4.1. Analise de gestio (medidas adotadas). Identifique e analise a efetividade das
medidas adotadas para resolver os problemas e aproveitar as oportunidades relacionadas com
a Analise de fatores criticos e explique como foram levadas a pratica.

1. Estabelecimento de negociagdes ¢ de articulacdo entre as trés esferas de governo, a fim de
assegurar o espaco devido do Programa nas pautas governamentais. Tal articulagdo possibilitou a
estruturagdo de uma agenda contendo prazos e responsaveis pelas diversas atividades a serem
desenvolvidas pelos diferentes parceiros. A elevagdo do PRODETUR a categoria de programa
prioritario do Governo Federal mostrou-se ser uma estratégia muito eficaz para o cumprimento
das metas do programa.

Cria¢do dos Conselhos de Turismo;

3. Criagdo, em 1995, do Grupo Interdepartamental de Meio Ambiente (GIMAM) no BNB com
vistas ao fortalecimento institucional do seu quadro técnico para a tematica ambiental, o qual
ficaria responsavel pela orientagdo e acompanhamento dos aspectos ambientais do Programa;

4. Parceria com outras instituigdes financeiras como o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social — BNDES, contribuiu para a alavancagem do Programa.

5. Alinhamento continuo dos stakeholders em torno dos requisitos de sustentabilidade ambiental,
socioeconOmica e técnica dos projetos beneficiados. Para tanto, foi necessario intensificar a
assisténcia a formagdo das equipes técnicas de apoio ao PRODETUR/NE I em cada Estado,
municipio e 6rgao executor local a fim de se promover o modus operandi.

6. Negociacdo com o0s stakeholders a fim de obter um maior apoio aos programas de
desenvolvimento institucional, particularmente na defini¢do das estruturas organizacionais,
alocagdo de recursos humanos, técnicos e financeiros. A oportunidade para essa negociacdo ¢
sempre na liberagdo de projetos de infra-estrutura fisica de grande escala, exigindo-se sua
integracdo as acdes preparatorias globais do estado. Isso traz beneficios para o andamento do
Programa e o desenvolvimento dos orgdos executores, que podem identificar os pontos de
complementariedade que favorecem a implementagdo do conjunto total dessas acdes.

2.2.4.2. Licoes aprendidas sobre Gestao de Projetos (medidas alternativas). Com base
em sua experiéncia neste projeto e tendo em conta a efetividade das medidas adotadas
mencionadas na Analise de gestdo, descreva de forma concreta que medidas alternativas
recomenda para enfrentar os problemas que possam surgir durante a implementagdo de
futuros projetos similares a este.

1. Fomento as atividades de formagdo de capital humano em planejamento, elaboracdo ¢ analise de
programas ¢ projetos na regido. Para efeito de delincamento de novas fases do Programa,
concepgdo de outros ¢ mesmo dar atendimento dos critérios diferenciados de analise deve-se
dotar a regido de um quadro técnico com a formagdo solida em planejamento econdmico, analise
de alternativas de investimentos e avaliagdo de programas e projetos contemplando as dimensoes
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institucionais, ambientais € socioecondmicas.

2. Fortalecimento das unidades técnicas e monitoramento e avaliagdo do programa tanto no 6rgao
executor como nos estados e municipios, cujas atribui¢des referem-se a proporcionar condigdes
favoraveis de avaliabilidade, de transparéncia e da boa governance do programa..

3. Estabelecimento de canais de comunicagdo com centrais de atendimento e sitios na rede mundial
Internet, destinados a incentivar o exercicio de participagdo do cidaddo na implementagdo do
Programa, incluindo uma ouvidoria e uma pagina com as perguntas e repostas mais freqiientes.

4. A despeito do sistema de gerenciamento informatizado do Orgdo Executor, o SISTEMA 054 -
PRODETUR GERENCIAL nao ter sido eficiente para o registro € acompanhamento dos aspectos
de execugdo fisica das obras e dos efeitos e impactos das acdes do Programa, quanto ao registro e
acompanhamento da contratagdo e aplicacdo de recursos 0 mesmo mostrou-se satisfatorio para o
controle financeiro, permitindo acesso rapido e confiavel as informagdes e gerando com relativa
facilidade diferentes tipos de tabelas e relatorios, importantes para uma eficiente avaliagdo do
andamento Programa.

2.2.4.3. Qualificagdo da implementacio do projeto (IP) - Qualificacio da
implementacao do projeto. Qualifique a implementacao do projeto com base na Analise de
gestdo anterior e nos productos (outputs) obtidos na quantidade e com a qualidade esperada,
em tempo razodvel e a custos razoaveis.

* [ ] Muito Satisfatorio (MS) [ ] Satisfatorio (S) [X ] Insatisfatério (I) [ ] Muito Insatisfatorio (MI)
(Explique sua qualificacao):

O implementacdo do Projeto foi considerada insatisfatéria devido ao prazo de execucgdo dos recursos,
o programa demorou o dobro para concluir seus desembolsos, que s6 foram finalizados em
junho/2005. O Programa conseguiu como um todo investir 83,6% do total programado, aplicando
99,7 % dos recursos de financiamento (BID). No ambito do Componente Residuos Soélidos nao foi
materializado um projeto sequer. Por outro lado, o Componente Transporte (rodovias e vias urbanos)
alcancou 171,7% do programado.

* Parametros

Classificacao Critérios

Muito Satisfatorio (MS) O projeto obteve entre 81% a 100% de seus produtos, com a qualidade
esperada, em tempo previsto € a custos razoaveis.

Satisfatério (S) O projeto obteve entre 66% a 80% de seus produtos, com a qualidade
esperada, no tempo previsto € a custos razoaveis.
Insatisfatério (I) O projeto obteve entre 51% a 65% de seus produtos, com a qualidade

esperada, no tempo previsto e a custos razoaveis.
Muito Insatisfatério (MI) | O projeto obteve 50% ou menos de 50% de seus produtos, com a qualidade
esperada, no tempo previsto e a custos razoaveis.
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2.3. ANALISE DE SUSTENTABILIDADE
2.3.1. Fortalecimento Institucional /Organizacional (FIO)
2.3.1.1. Areas fortalecidas o melhoradas pelo projeto. Identifique as 4reas institucionais/

organizacionais fortalecidas ou melhoradas pelo projeto direta ou indiretamente, e indique o
nivel de sua influéncia (nacional, regional, local)

Nivel
= | 3| _
Area Institucional / Organizacional Sim| Nao | N/A g gﬂ g
Z &
1. Marco legal e regulatorio [IVLT XTI 0] ][]
2. Procedimentos, manuais, guias operacionais X1 TT11] 11 [TIIXTI]
3. Capacidade
3.1. Capacidade da alta geréncia XTI LT (0101071 ][X]
3.2. Capacidade da media geréncia XTI LT (LT[ [T[IXT][]
3.3. Capacidade de sistemas de informagao CTIXTI YT 010
3.4. Medi¢ao de desempenho (capacidade de M&E) (XTI LTI LT ILTIIXTT]
3.5. Servigo ao cliente [ XTI LT[ LT [T [X]][]
4. Estrutura funcional e organizacional XTI L1111 LTIIXTI ]
5. Planejamento XTI LT (LT[ [T (0]]([X]
6. Orcamento / gestdo financeira XTI L1111 LTIIXTI ]
7. Coordenagdo Intra-/ Inter-setorial (XTI LT (LT [T {[XT|[]
8. Coordenagdo Intra -/Inter-organizacional XTI TTITITI LT IEXTT]
9. Pessoal / desenvolvimento de recursos humanos X111 [] LTI 1T1IX]
10. Aquisigdes XTI || 0] | IXT][]
11. Auto-avaliacdo, auditoria & apresentagao de contas X1/ 1111 [TIIXTIT]

2.3.1.2. Fortalecimento alcancado pelo projeto no pais e/ou regiiao. Descreva os aportes
mais significativos do projeto (maximo 3) ao processo de fortalecimento
institucional/organizacional no pais.

1. O Programa resgatou a importancia do planejamento em nivel das instituigdes oficiais para
efeito de negociagdes e implementacdo de programas apoiados por organismos multilaterais.
Este grau de consciéncia s6 ndao foi maior em razo do componente de fortalecimento
institucional ndo ter sido suficiente ¢ adequadamente trabalhado. Por conseguinte, foi alto o grau
de heterogeneidade de conscientizagdo da necessidade de planejamento entre as diversas
unidades executoras estaduais.

2. Em nivel de planejamento econdmico, o Programa validou a exploracdo turistica no Nordeste
como uma atividade com vantagens competitivas, em consonéncia com o estudo ‘“Programa
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Nordeste CompetitivoOrealizado pelo BNDES, em 1994.

3. Aumento de conscientiza¢do de que a sustentabilidade da atividade turistica na regido depende
mais da capacidade de gestdo do turismo (instrumentos de planejamento e ordenamento
territorial, gestdo administrativo e fiscal dos municipios, prote¢do e conservagdo dos recursos
naturais), da capacitacdo de mao-de-obra e de planejamento estratégico do que propriamente das
deficiéncias.

2.3.1.3. Fortalecimento alcancado pelo projeto no Orgio Executor. Descreva os aportes
mais significativos do projeto (méximo 3) ao processo de fortalecimento
institucional/organizacional no Organismo Executor. Descreva a situacao antes/depois do
projeto.

1. Resgatou no executor a importancia dos financiamentos publicos no desenvolvimento regional.
Até entdo, o executor estava restrito a operar linhas de financiamento ao setor privado. O
delineamento do PRODETUR mostra que o fomento de uma atividade econdmica se faz de forma
integrada - disponibilizando infra-estrutura, capacitagdo, planejamento ¢ conscientizagdo - para s
entdo criar as condi¢des para os investimentos privados.

2. O financiamento de projetos de infra-estrutura, pela sua natureza de socializagdo imediata dos
beneficios, aumentou a visibilidade e o reconhecimento pelo poder publico regional e pela
sociedade civil em geral do papel do BNB no desenvolvimento do Nordeste. Tal reconhecimento
propiciou ao executor a criagdo de uma central de projetos de infra-estrutura de fortalecimento
institucional para o setor publico.

3. Motivou o BNB a formar quadros técnicos especializados nas tematicas ambientais,
socioeconOmica, de licitagdo, capacitagdo, engenharia sanitaria, planejamento e gestdo municipal.

2.3.1.4. Qualificacao da contribuicao do projeto ao FI1IO

* [ ] Muito Relevante (MR) [ X ] Relevante (R) [ ] Pouco Relevante (PR) [ ] Irrelevante (I)
(Explique sua qualificacao):

Nao foram percebidas mudangas no marco regulatorio e legal do Pais, diretamente relacionadas com a

questdo do turismo. Entretanto, pode-se observar que houve fortalecimento das institui¢des
envolvidas, notadamente de parte dos orgdos estaduais e do proprio executor (BNB).

* Parametros

Classificacio Critérios

Muito Relevante (MR) | O projeto fortaleceu excepcionalmente as dreas na(s) organizagio(s) relacionadas
com o projeto e/ou melhorou extraordinariamente o marco regulatério e legal. As
mudangas institucionais/organizacionais aconteceram ou estdo em processo ¢ lhes
estdo dando acompanhamento dentro de uma estratégia que inclui objetivos claros
e realistas, marcos e indicadores.

Relevante (R) O projeto fortaleceu notadamente as areas na(s) organizagdo(s) relacionadas ao
projeto e/ou melhorou consideravelmente o marco regulatorio e legal. Um
processo gradual e duradouro de melhoramento/fortalecimento
institucional/organizacional estd ocorrendo e continuard na medida em que o
financiamento do BID termine.

Pouco Relevante (PR) | O projeto fortaleceu de alguma forma as dreas na(s) organizagdo(s) relacionadas
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ao projeto e/ou melhorou parcialmente o marco regulatério e legal. Alcangaram-se
mudangas institucionais/organizacionais limitadas, porém sua continuidade pode
ou ndo ocorrer. Nao se espera que com o projeto seja propiciado um processo de
reforma institucional/organizacional de longo prazo.

Irrelevante (I) O projeto ndo melhorou nenhum elemento significativo do marco regulatorio e
legal e/ou ndo fortaleceu area nenhuma na(s) organizagdo(s) relacionada ao
projeto.

2.3.2. Sustentabilidade do projeto

2.3.2.1. Alcance da sustentabilidade do Projeto. Em consulta com as autoridades do
Organismo Executor, defina que acdes, servigos e/ou produtos deveriam seguir sendo
sustentaveis, e durante quanto tempo, a fim de assegurar a sustentabilidade dos efeitos e
futuros impactos esperados do projeto.

1. Continuagdo do Programa com vistas a, por um lado, consolidar os produtos alcangados nesta
primeira fase, garantindo assim a efetividade dos efeitos decorrentes desses produtos e, por
outro, possibilitar a inser¢do de novos produtos, roteiros e destinos turisticos ja em exploracdo
na regido, porém ainda desprovidos de infra-estrutura, servi¢os adequados e apoio institucional.

2. Instituir uma politica continuada de reinvestimento ¢ manuten¢do dos produtos obtidos nesta
fase. Para tanto, faz-se necessario, além do comprometimento formal dos 6rgios responsaveis,
divulgar junto a sociedade civil a importancia das a¢des do PRODETUR/NE para a
sustentabilidade do turismo local, ensejando com isso pressdes sobre o poder publico, inclusive
o legislativo, no sentido de garantir recursos nos or¢amentos municipais, estaduais e federal
para essa finalidade.

3. Institui¢do de indicadores anuais de desempenho e manutengdo das agOes realizadas pelo
PRODETUR/NE, inserindo-os nos relatorios anuais de manutencdo das obras. Tais indicadores
devem contemplar o estado de conservagdo, a periodicidade de manutencdo, o numero de
falhas, o grau de satisfacdo dos beneficiarios, dentre outros.

4. Desenvolvimento de canais de comunicacao regulares com estados e municipios por meio de,
por exemplo, foruns de discussdo na Internet e eventos regulares para troca de experiéncias
entre Orgdos responsaveis pelas agdes financiadas pelo PRODETUR/NE, incluindo a
disseminagdo de boas praticas em operacao, administragdo ¢ manutencao de bens publicos.

2.3.2.2. Bases para a Analise de Sustentabilidade. Em uma escala de 1 a 4 estime a
probabilidade de que durante o ano seguinte a terminagdo do projeto (e do financiamento do
Banco) existam os seguintes arranjos € recursos institucionais € organizacionais no pais,
necessarios para manter as acgdes, servicos, produtos, efeitos e futuros impactos iniciados
pelo projeto.

Arranjos institucionais / organizacionais e recursos Probabilidade
1. Apoio da alta gerencia na Agéncia Executora Baixa <[] [ ][ ][X]> Alta [ IN/A
2. Marco politico, legal e regulatorio Baixa <[] [X][1[ ]2 Alta [ IN/A
3. Preparativos e capacidade organizacional Baixa <[] [ ][X][ ]2 Alta [ [N/A
4. Coordenagao inter-organizacional Baixa <[] [ ] [X][ ]2 Alta [ ]N/A
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5. Disponibilidade de recursos financeiros Baixa <[] [ ][X][ 1~ Alta [ [N/A
6. Pessoal idoneo Baixa €[] [ ] [X][ ]2 Alta [ ]N/A

7. Recursos para manuten¢do da infra-estrutura fisica Baixa <[] [X] [ ][ 12 Alta [ ]N/A

8. Apoio dos beneficiarios do projeto Baixa €[] [ ] [X][ ]2 Alta [ ]N/A

9. Apoio do governo nacional Baixa <[] [ ] [X][ ]2 Alta [ ]N/A

2.3.2.3. Analise de causas de base que afetam negativamente a sustentabilidade. Com
base no ponto anterior, e considerando os possiveis fatores que possam afetar a
sustentabilidade do projeto, identifique as causas concretas pelas quais vocé considera que os
futuros impactos, efeitos imediatos, produtos, acdes e/ou servigos descritos que possam nao
ser sustentaveis e explique por que.

As expectativas de consolidagdo da atividade turistica no Nordeste sdo positivas, ndo se
vislumbrando, portanto, ameagas ou riscos significativos a sustentabilidade das ag¢Ges
implantadas ou prevista pelo Programa. Ademais, o crescimento da demanda turistica externa e a
estabilidade macroecondmica do pais ja sinalizam a maturidade de diversos destinos turisticos
na regido. Ndo obstante, ¢ essencial que haja uma boa articulacdo entre o executor ¢ as demais
institui¢des envolvidas visando n3o comprometer o marco conceitual do Programa,
especialmente quanto a priorizagdo de obras fisicas em prejuizo das agdes globais de
fortalecimento da capacidade de municipal de gestdo do turismo, de planejamento estratégico e
de capacitagao profissional e populacional.

O atraso na materializacdo das acdes do Programa pode contribuir para a desmobilizacdo dos
mecanismos de controle social local no planejamento, acompanhamento e fiscaliza¢do dos
projetos.

Modificacdes nas administragdes publicas estaduais e municipais podem pdr em risco a
continuidade do Programa e a sustentabilidade da atividade turistica, caso os novos gestores nao
sejam devidamente sensibilizados quanto a importancia do seu papel no processo.

2.3.2.4. Analise de causas de base que contribuem favoravelmente a sustentabilidade.
Com base nas analises prévias e considerando os possiveis fatores que possam contribuir
para a sustentabilidade do projeto, identifique as causas concretas pelas quais vocé considera
que os futuros impactos, efeitos imediatos, produtos, acdes e/ou servicos descritos possam
ser sustentaveis, e explique por que.

1.

A expansdo do mercado turistico, a continuidade do PRODETUR/NE e a prioriza¢do do turismo
na agenda do Governo Federal s3o fatores que poderdo assegurar os impactos ¢ efeitos esperados
com a implantag@o dos produtos oferecidos pelo Programa.

Por outro lado, a mobilizagdo social, observada a partir dos conselhos estaduais, municipais e até
locais de turismo, e envolvendo entidades representativas do turismo, organizagdes nao-
governamentais, associacdes de moradores e demais movimento social, certamente pressionara o
poder publico a propiciar condi¢des para a materializacdo dos efeitos e impactos esperados.

Grande parte dos investimentos do PRODETUR/NE I foram na reforma e ampliacdo de
aeroportos, a maior parte deles sob administracdo da INFRAERO. Esta institui¢do se mostrau
competente na gestdo e manutencdo dos aeroportos nacionais € internacionais sob sua
administracdo, o que contribuiu favoravelmente a sustentabilidade dessas agdes. Além disso, os
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investimentos em aeroportos sao os que t€m mais eficientemente alcangado os efeitos e impactos
esperados.

Um outro instrumento que possibilitara a efetividade dos efeitos ¢ impactos do Programa ¢é a
implementacdo dos sistemas de gestdo de qualidade socioambiental.

2.3.2.5. Licoes aprendidas para a sustentabilidade (medidas adotadas). Com base em sua
experiéncia neste projeto e tendo em conta a Analise anterior, descreva de forma concisa as
medidas adotadas em seu desenho e/ou sua implementagdo que foram eficazes para melhorar
a sustentabilidade do projeto e explique como se conduziu a pratica.

1.

Consolida¢do da unidade de implementagdo de programas de infra-estrutura e de fortalecimento
institucional no BNB, bem como das unidades executoras estaduais. A continuidade da estrutura
de gestdo do Programa contribui fortemente para sua sustentabilidade.

Instalag¢do de Polos Turisticos e respectivos Conselhos de Turismo por iniciativa do BNB, o que
propiciou uma importante aproximaco dos Orgdos Executores com a sociedade beneficiaria das
acoes do Programa. Essa aproximagdo tende a acelerar o processo de corre¢ao de rumos das acdes
do PRODETUR/NE I, além de propiciar uma apropriagdo dos produtos alcangados por parte dos
estados e populacdo local. A citada iniciativa do BNB foi bem aceita pelos atores envolvidos no
Programa e passou a fazer parte de seu desenho a partir do PRODETUR/NE IL

Instituicdo de mecanismos que proporcionaram condigdes favoraveis de transparéncia e boa
gestdo do Programa, a exemplo da atuacdo do BNB quanto a conducdo das aquisigoes do
PRODETUR/NE L

Grande parte dos contratos de Sub-empréstimo assinados ofereciam como garantia a retengdo de
cotas do Fundo de Participagdo dos Estados (FPE), além de garantia fidejussoria da Unido. Esse
procedimento foi essencial para a viabilizagdo dos investimentos do PRODETUR/NE 1, além de
conferir grande seguranca a essas operagdes de crédito. Com isso, verifica-se 100% de
adimpléncia nos contratos do Programa.

Alinhamento dos parceiros em torno dos requisitos e padrdoes de qualidade exigidos pelo
Programa. Para tanto foi importante a assisténcia a formacao das equipes que apoiariam as agoes
do PRODETUR/NE I em cada Estado, mediante a realizacdo de seminarios e outros eventos
relacionados a capacitagdo.

Intensificacdo das agOes de articulagdo objetivando a elevagdo do Programa a categoria de
programa prioritario do Governo Federal.

2.3.2.6. Licoes aprendidas para a sustentabilidade (medidas alternativas). A partir de
sua experiéncia neste projeto e tendo em conta as andlises anteriores, descreva de forma
concisa as medidas alternativas que recomenda ter em conta durante o desenho e/ou a
implementagao para melhorar a sustentabilidade de futuros projetos.

1.

Investimento em capital humano em planejamento, elaboragdo ¢ analise de programas e projetos
da forma a dotar a regido de competéncia técnica e, por conseguinte, obter a confianca das
institui¢des internacionais na formulagdo e implementacdo de qualquer programa.

Incentivo as parcerias externas e a troca de experiéncias entre 6rgdos locais e internacionais,
elevando a eficacia de programas dessa natureza.

Instituicdo de mecanismos que proporcionem condigdes favoraveis de avaliabilidade, de
transparéncia e da boa gestdo do Programa.

Estabelecimento de canais de comunicacdo e de participagdo do cidaddo na implementac¢do do
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Programa, incluindo uma ouvidoria, sitios na Internet ¢ informagdes registradas em textos,
cartilhas ou outros meios.

Necessidade de maior comprometimento das instituicdes quanto a manutengdo das agles e
benfeitorias alcangadas.

2.3.2.7. Plano de Sustentabilidade. Tendo em conta as analises anteriores, descreva as agdes
concretas que o Pais Mutuario e/ou o Banco deveriam realizar durante o préoximo ano para
assegurar a sustentabilidade dos futuros impactos, efeitos, produtos, acdes e/ou servicos
identificados.

1. Priorizar as agdes de consolidagdo do desenvolvimento turistico nos poélos beneficiados pela
primeira fase do Programa, com a complementagdo de investimentos em planejamento e gestdo
municipal, capacita¢do, bem como a conclusdo de projetos de obras inacabadas ou de mitigacdo
dos passivos ambientais daquela fase.

2. Estabelecer, no ambito das Unidades Executoras Estaduais, grupos de contatos com as secretarias
de planejamento, da fazenda e do turismo no sentido de dar conhecimento dos projetos e acdes
priorizados pelo Programa, a fim de assegurar os devidos espagos em cada uma dessas
secretarias.

3. Implementar um eficiente modelo de gerenciamento do Programa de modo a monitorar a
execucdo das a¢des em tempo habil e coordenar eficientemente a atuacdo da equipe do BNB, das
Unidades Executoras Estaduais e dos Orgidos Executores Locais.

4. Treinar as equipes do BNB, das Unidades Executoras Estaduais ¢ dos Orgdos Executores Locais
para a compreensdo e utilizacdo do sistema de gerenciamento do Programa ¢ das normas a ele
estabelecidas.

5. Coordenar as diversas instancias de participacdo social do PRODETUR/NE (portal na Internet,
consultas e audiéncias publicas, semindarios regionais, foruns de discussdo, reunides dos conselhos
de turismo) de modo a extrair informagdes relevantes para a gestdo do Programa no nivel local,
estadual e regional.

2.3.2.8. Qualificacao da Sustentabilidade do Projeto. Com base nas analises previas e as
perspectivas do Plano de Sustentabilidade, qualifique a probabilidade de que o projeto seja
sustentavel durante os proximos trés (3) anos:

* [ ] Muito Provavel (MP)  [X] Provavel (P) [ ] Pouco Provavel (PP) [ ] Improvavel (I)
(Explique sua qualificacdo):

Em que pese os esforgos envidados por todas esferas de governo, a conjuntura externa favoravel (com
fluxo turistico crescente e disponibilidade de recursos para financiamento) e a fragilidade financeira e
fiscal dos Submutuarios podem levar a que projetos e agdes determinantes da Sustentabilidade ndo
sejam materializados, no ambito do PRODETUR/NE II, em funcdo da falta de capacidade de
endividamento desses Submutuarios (Estados € Municipios).
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* Parametros
Classificaciao Critérios
Muito A maioria dos fatores que incide na sustentabilidade foi incluida no esbogo do projeto;

Provavel (MP) | qyrante a execugdo do projeto avangou-se solidamente em sua institucionalizagdo; ao
terminar o projeto foram previstas as agdes futuras necessarias para assegurar a sua
sustentabilidade, e, observa-se importante compromisso das autoridades nacionais por
manter o fluxo continuo dos produtos do projeto.

Provavel (P) | Alguns fatores que incidem na sustentabilidade foram incluidos no desenho do projeto.
Durante a sua execugdo foram feitos alguns esforgos para a sua institucionalizagdo e ao
terminar o projeto foram previstas as agdes futuras necessarias para assegurar a sua
sustentabilidade.

Pouco Alguns fatores que incidem na sustentabilidade foram incluidos no desenho do projeto;
Provavel (PP) | qyrante a execucao do projeto foram feitos poucos esfor¢os para a sua institucionalizacao
€ ao terminar o projeto ndo existe clareza sobre as agdes futuras que serdo tomadas para
assegurar a sua sustentabilidade.

Improvavel (I) | N3o existem bases que permitam esperar que o projeto seja sustentavel. Os fatores que
incidem na sua sustentabilidade ndo tiveram aten¢do, nem na elaboracdo do projeto, nem
durante a sua execu¢do. Nao sdo observados avancos para a institucionalizacdo do
projeto, nem foram previstas as agdes futuras necessarias para assegurar a sua
sustentabilidade.

24. DESEMPENHO DO EXECUTOR

2.4.1. Desempenho do Organismo Executor em areas criticas. Avalie o desempenho do
Organismo Executor (incluindo co-executores e a Unidade Coordenadora / Executora do
projeto) nas seguintes areas:

1. Participagdo e guahdade de suas contribui¢des durante Baixa <[] [][X][]>Ala [ ]NA
o desenho do projeto

2. Organiza¢do da Unidade Coordenadora / Executora do
projeto (pessoal, infra-estrutura, coordenacao, Baixa €[ ][ ]1[X][ 12 Alta [ IN/A
comunicacao, etc.)

3. Coordenacio e integracao da Unidade Coordenadora / .
Executora de Projeto com o Organismo Executor Baixa €[ ][] IXIT 1>Ala [1NA

4. Monitoramento ¢ avaliagdo de resultados (linha de
base, sistemas, procedimentos, recopilacido, Analise e Baixa €[X][]1[1[ 1> Alta [ INA
reporte de informagéo, etc.)

5. Capacidade gerencial e processo de tomada de
decisdes da Unidade Coordenadora / Executora de Baixa €[ | [X][][ 1> Alta [ ]N/A
Projeto

6. Cumprlnrlento oportuno d.e politicas, procedimentos do Baixa €[ ][ ][X][]>Alta [ NA
Banco e clausulas contratuais.

7. Gerencia financeira (disponibilidade de recursos de .
contrapartida, desembolsos, qualidade dos EFAs, etc.) Baixa €[] [TIX]I[1>Ala [1NA
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8. Opqrtumdade e eﬁqenma na aquisicao de obras, bens Baixa €[ ][ ][ 1[X]>Alta [ ]NA
e servigos de consultoria.

9. L{deranga da glta gerenma.do‘ Orgams~rno Execgtor, Baixa €[ ][][X][ ] Alta [ ]NA
sentido de propriedade e apoio a execugdo do projeto.
10..Ac;oes concretas por assegurar a sustentabilidade do Baixa €[ ] [X][][ ] Alta [ ]N/A
projeto.

2.4.2. Licoes aprendidas para a organiza¢io e funcionamento da UEP (medidas adotadas). A
partir de sua experiéncia neste projeto, identifique que medidas adotadas a respeito da estrutura,
organizacdo e processos na Unidade Coordenadora/Executora de Projeto, assim como os perfis de seu
pessoal resultaram eficazes e explique como foram levadas a pratica.

Em 1996, a Unidade Executora Central foi beneficiada com a inclusdo de novos Técnicos que
desempenham suas fungdes em Unidades do Banco localizadas nos Estados onde se executam os
projetos do PRODETUR. Essa proximidade contribuiu ainda mais para a agilizacdo dos processos ¢
assisténcia as Unidades Executoras Estaduais.

Nesse periodo foram ainda adotadas outras providéncias com vistas & melhoria do processo, sendo
oportuno destacar as seguintes:

1. promocgdo de encontros técnicos entre as diversas areas do Banco diretamente envolvidas
com o PRODETUR/NE I e equipes técnicas dos Estados;

2. implementagdo de programas de treinamento para os novos técnicos que se incorporaram ao
Programa;

3. Difusdo do “modus operandiOdo Programa junto as diversas Agéncias do Banco (uma em
cada Estado) que realizam suas operagoes;

4. Aprimoramento da articulag@o interinstitucional com os submutuarios, nos niveis estaduais ¢
municipais, decorrente da inclusdo de um profissional de gestdo do Banco do Nordeste no
acompanhamento das atividades em cada Estado.

2.4.3. Licoes aprendidas para a organizacio e funcionamento da UEP (medidas
alternativas). Com base em sua experiéncia durante a implementagdo deste projeto, se em
um futuro projeto havera a possibilidade de redesenhar a estrutura, organizacdo e processos
da Unidade Coordenadora/ Executora de Projeto, assim como os perfis de seu pessoal, que
medidas alternativas recomendaria para melhorar seu desempenho.

v Disponibilizagdo de um maior niumero de técnicos nas areas de atua¢do do Programa para
articulagdo com o mutudrio, visando facilitar o esclarecimento de duavidas e
compartilhamento de solugdes e boas praticas;

v' Retorno tempestivo quanto aos relatorios contratuais apresentados pelo executor,
possibilitando o aperfeicoamento desses documentos em tempo habil;

v" Estabelecimento de um cronograma sistematico de visita do especialista do BID ao 6rgédo
executor para acompanhamento da evolucéo do Programa;

v' Promogdo de encontros sistematicos com o executor € submutudrios para avaliagdo da
execucdo do Programa e disseminagdo de boas praticas e recomendagdes de correcdo de
rumo, se for o caso.
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2.4.4. Qualificacdo do desempenho do Organismo Executor. Com base na Analise de
Desempenho realizada nesta se¢do, nos resultados alcangados, assim como na eficiéncia na
implementagao do projeto qualifique o desempenho do Organismo Executor:

[ ] Muito Satisfatorio (MS) [ X ] Satisfatorio (S) [ ] Insatisfatorio (I) [ ] Muito Insatisfatorio (MI)
(Explique sua qualificacao):

O desempenho do Orgdo Executor (BNB) em termos globais foi satisfatério pelo fato de ter
estruturado a agéncia executora diante de desafios e de complexidades maiores do que o esperado, do

ineditismo do Projeto e por ter conseguido alcangar os objetivos inicialmente planejados.

Na operagdo considerada o BNB desempenhou as fun¢des de Mutuario, Agente Financeiro e
Executor, tendo a seguinte avaliagdo:

Executor:

No que toca ao cumprimento dos requisitos estabelecidos no Regulamento Operativo do Programa
(ROP) o desempenho do BNB foi satisfatério tendo exercido a andlise dos Projetos seguindo os
termos do ROP, muito embora tenha sido observada morosidade por parte dos demandantes e
beneficiarios do Programa (Estados).

No que toca a supervisdo esta se deu de forma satisfatoria em termos globais, muito embora se tenha
observado maior eficiéncia neste aspecto nas a¢des voltadas a realizagdo de grandes obras de infra-
estrutura, como no componente Melhoramento de Aeroportos, € uma supervisdo que poderia ser
aperfeicoada nos aspectos relacionados a TI e ambientais das demais agoes.

No que toca ao exercicio das funcdes fiduciarias, tanto em aquisigdes, quanto em comprovagoes
financeiras o desempenho foi muito satisfatorio tendo superado as expectativas originais, nao tendo
sido observados problemas nestes temas durante todo o periodo de execugdo do Programa.

No que toca ao relacionamento com a sociedade civil, o desempenho inicialmente insatisfatério que
descentralizava esta funcdo aos Estados beneficiarios foi fortalecido durante a execugdo, com a
criagdo dos Conselhos de Turismo fomentada pelo BNB e que atenderam as necessidades reinantes a
época.

Mutuario

O BNB manteve um relacionamento satisfatério com o BID e com os Estados participantes, tanto no
cumprimento das obriga¢des contratuais, quanto no atendimento das questdes institucionais,
financeiras e legais por ocasido da execucéo.

Agente Financeiro

No exercicio desta fungdo, o BNB, foi extremamente prejudicado por forca das sucessivas alteracdes
no Marco Regulatdrio Nacional (Resolugdes 69 ¢ 78, do Senado Federal, Lei de Responsabilidade
Social — LRF e Resolu¢des do Banco Central relativas a convergéncia das regras brasileiras e
Resolugdes da STN).

Observou-se que o BNB foi eficiente na absor¢do dessas mudancas e teve, portanto, atuagdo
satisfatoria neste aspecto, contratando, na medida das possibilidades, os Subemprestimos nos
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montantes em que o contexto fiscal e monetario do pais permitia.

Tendo em vista a arquitetura do Programa que comtempla tanto a vertente de um Programa Global de
Investimentos Multiplos, assim como, carater de um Programa Global de Credito para o setor
publico, se faz necessario avaliar os Estados participantes também na qualidade de Sub-mutuarios, do
mesmo modo, como Sub-executores. Nesse sentido, quanto aos 09 Estados da Regido participantes
do Programa se apresenta a seguinte avaliacao:

Sub-mutudrios

Dos 09 Estados da Regido, 01 teve seu desempenho muito satisfatério, 04 desempenharam as fung¢des
de Sub-mutudrio satisfatoriamente e 04 obtiveram desempenho insatisfatorio. Estas fungdes
englobam: i) capacidade de endividamento; ii) margem de poupanca liquida para o aporte de recursos
local; iii) situagdo fiscal de acordo com os preceitos da Lei de Responsabilidade Fiscal ¢ demais
resolugdes do Congresso e do Tesouro; iv) capacidade de instrugdo dos procedimentos necessarios a
execucaog v) disponibilidade de informagdes e documentacao fiscal; vi) autorizagdes legislativas; vii)
propensao ao investimento no setor, amparado nas Estratégias de Governo.

Sub-executores

Dos 09 Estados da Regido, 01 demonstrou desempenho muito satisfatorio nas fungdes de Sub-
executor, 04 desempenharam as fungdes de Sub-mutuario satisfatoriamente e 04 obtiveram
desempenho insatisfatorio. Estas fungdes englobam: i) preparacdo das estratégias para o turismo; ii)
preparagdo e apresentacdo dos Projetos; iii) articulag@o entre as varias entidades estaduais envolvidas;
iv) supervisdo dos projetos financiados; v) apresentacdo tempestiva dos Relatorios de Progresso e
demais informacgdes necessarias a0 monitoramento e avaliagdo do Programa.

A assimetria entre os estados participantes se constituiu e prossegue se constituindo no principal
obstaculo a execucdo deste Programa, assim como, acarretam expressiva sobrecarga as funcdes
desempenhadas pelo BNB.

2.5. BASES PARA A AVALIACAO EX POST

2.5.1. Previsdes para a avaliacdo ex-post. Se esta operagdo, de acordo com o Contrato de
Empréstimo, requer uma avaliagdo ex-post, proporcione a seguinte informacdo sobre as
previsdes tomadas (revisar acordos entre o Banco, Mutuario e Executor na Ajuda Memoria
do Taller de Terminacao de Projeto):

Esta exigéncia foi dispensada pelo BID, conforme resolugdo de Diretoria.

Por ocasido das Missdes de Revisdo de Carteira dos exercicios de 1995 e 1996 foi informado ao
mutudrio e, neste caso, executor a dispensa deste requisito contratual e de pronto manifestado pelo
executor sua concordancia.

Entretanto, como se trata de um programa federal foi realizada pelo TCU uma avaliagdo global do
PRODETUR/NE I em 2004, o que foi considerado pelo Banco uma avaliagdo ex-post. Elementos
dessa avaliacdo foram incorporados ao longo desse PCR.

1. O Contrato de empréstimo requer uma avalia¢do ex-post para [X INao [ ]Sim
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esta operagao?
Data inicio:  n/a
2. Para que data est4 programada? Data Término: n/a

, , . _— Banco Mutudrio
3. Quem ¢ o responsavel por realizar a avaliagdo ex-post? L] L]

. . D
4. Quanto ¢ o custo estimado? USD$

. . — Recursos de empréstimo
5. Qual ¢ a fonte dos recursos financeiros para a avaliagdo ex- ][BI]D P

(7 .
post! [ ] Recursos do Mutuario

[ ] Outra Fonte

Se os recursos provém de outra fonte, especifique qual:
>

2.5.2. Analise de capacidade para a avaliacdo ex-post. Analise a capacidade do Organismo
Executor, assim como sua infra-estrutura e processos de informagao para coletar, analisar e
relatar a informagdo sobre o alcance dos futuros efeitos e impactos do projeto, e os principais
fatores que possam facilitar ou obstaculizar esta avaliacao.

=> Muito embora ndo esteja prevista a realizagdo de uma avaliagdo EX-POST do PRODETUR/NE 1,
observa-se que o BNB esta estruturado para a realizacdo da mesma.

2.6. OUTRAS LICOES APRENDIDAS E RECOMENDACOES

De forma adicional as licdes aprendidas ja registradas nas se¢des anteriores deste informe,
em seguida serdo apresentadas/registradas outras licdes aprendidas e recomendagdes que
possam ser uteis para o desenho e a implementagdo de novos projetos:

v’ Variagdo cambial positiva de 184% entre 1996 e 2003. Sugerimos que, diante de variagdes
cambiais que sejam significativas (cerca de 20%), haja uma previsdo de revisdo dos termos
constantes do Contrato de Empréstimos (extensdo do prazo de execugdo ou cancelamento de
recursos). O valor comprometido em Real caiu para um terco devido a variagdo cambial no
periodo ¢ 0o PRODETUR/NE I ampliou o nimero de propostas recebidas, incorporou novos
investimentos nas propostas ja autorizadas e criou um novo componente de investimento e
ainda assim ndo executou todo o recurso disponivel.

v" Os Projetos apresentados ao PRODETUR/NE I continham muitos problemas de concepgéo.
Sugerimos que o processo de apresentacdao de propostas seja totalmente informatizado, que
sejam realizadas visitas in loco para a verificagcdo das informagdes prestadas e que somente
sejam aceitos subprojetos contidos nos Planos Diretores de Investimentos.

v O PRODETUR/NE 1, apesar do montante investido ¢ do grande nimero de produtos e
servigos prestados ficou pouco conhecido pela sociedade. Sugerimos que os proximos
projetos empreguem melhores canais de comunicagdo/divulgacdo junto a sociedade.

v Existéncia de dificuldades para a licitagdo de acordo com as regras do Banco. Sugerimos que
a capacitacdo ostensiva das Comissdes de Licitacdo envolvidas.

v" Projetos complexos e descentralizados como PRODETUR/NE I, com muito beneficiarios
devem ter um modelo de avaliagdo aprovado pelo Banco antes de sua aprovagao, suportado
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por um sistema de informagao integrado.

Projetos de investimentos desta natureza devem contemplar um componente de formagdo
bastante amplo, que responda a todas as necessidades de capacitagdo.

Os municipios sdo os atores mais diretamente afetados pelo incremento da atividade turistica,
donde recomenda-se estimular a participagdo mais efetiva dos representantes municipais e
organizagdes sociais mais atuantes nessa esfera durante o desenho e a implementagdo de
Programas.

Fragilidade nas administragdes locais indicam a necessidade de fortalecimento das
instituicGes municipais nos aspectos relativos a administragdo, planejamento e gestdo
ambiental e turistica, quando do desenho de novos programas.

Dificuldades enfrentadas pelos executores no entendimento e aplicagdo das normas do
PRODETUR/NE requer que sejam elaborados Manuais de Procedimentos com claro
conteudo quanto a elegibilidade das acles e a elaboragdo, execugdo e acompanhamento de
projetos. Tais manuais devem especificar melhor as condigdes para a aprovagao dos projetos
e deve estar associados ao Regulamento Operativo do Programa.

A efetiva participagdo social na implementacdo do Programa deve ser almejada, buscando-se
ndo somente criar diferentes mecanismos de participacdo da sociedade beneficiaria no
planejamento e execucdo das agdes, mas também tornar os mecanismos criados eficientes na
extragdo de informagdes relevantes para a corre¢ao de rumos na gestao do PRODETUR/NE.

A diminui¢do do risco e otimizagdo do processo burocratico dos processos de desembolso
pode ser alcangada com a implementagdo de procedimento no qual os pagamentos aos 0rgaos
executores de acdes do Programa sejam feitos diretamente pelo BNB, levando os executores
de projetos acima de uma determinada cifra, por exemplo US$ 1,0 milhdo, a abrir conta
corrente no BNB para a realiza¢do dos pagamentos.

Buscar a implementag@o de um eficiente modelo de gerenciamento do Programa é importante
para o monitoramento da execugdo das agdes em tempo habil e coordenacgdo eficientemente
da atuagdo da equipe do BNB, das Unidades Executoras Estaduais ¢ dos Orgaos Executores
Locais.
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Matriz de Financiamento Original e Atual
Original Atual Percentual de Realizacao*
Categoria de Investimento BID LOCAL | TOTAL BID LOCAL | TOTAL BID LOCAL |TOTAL
1. Engenharia e administragio 15.000 37.300 | 52.300 2.371 20.395 22.766 15,8% 54,7% 43,5%
1.1 Estudos 15.000 2.000 17.000 2.371 8.700 11.071 15,8% 4350% | 65,1%
1.2 Supervisdo 0 18.300 | 18.300 0 3.744 3.744 0% 20,5% 20,5%
1.3 Administragdo 0 17.000 | 17.000 0 7.951 7.951 0% 46,8% 46,8%
2. Desenvolvimento institucional 18.800 11.200 | 30.000 16.010 5.777 21.787 85,2% 51,6% 72,6%
3. Custos diretos de obras miltiplas 252.200 46.400 | 298.600 | 269.540 | 100.107 | 369.647 | 106,9% | 2157% | 123,8%
3.1 Saneamento 123.150 22750 | 145.900 | 118.256 43.012 161.268 | 96,0% 189,1% | 110,5%
3.2 Administragio de residuos sélidos 8.550 2.050 10.600 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
3.3 Recuperagdo e protecio ambiental 19.500 3.900 23.400 6.304 14.246 20.550 32,3% 3653% | 87.8%
3.4 Transportes 71.000 11.800 | 82.800 | 109.944 32.253 142.197 | 154,9% | 2733% | 171,7%
histéi'iioReC“peraan do patrimonio 30.000 5900 | 35.900 | 35.036 10.596 45632 | 1168% | 179.6% | 127,1%
4. Aeroportos 110.000 110.000 | 220.000 | 108.681 | 114.779 | 223.460 | 98,8% 104,3% | 101,6%
5. Custos de operagio 0 9.500 9.500 0 5.383 5.383 0% 56,7% 56,7%
5.1 Aquisicdo de terras 0 7.800 7.800 0 5.383 5.383 0% 69,0% 69,0%
5.2 Relocalizagdo de populagdo 0 1.700 1.700 0 0 0 0% 0,0% 0,0%
6. Contingéncias 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0%
6.1 Contingéncias fisicas 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0%
6.2 Variagoes de pregos 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0%
7. Custos financeiros 4.000 55.600 | 59.600 2.056 84.817 86.873 51,4% 152,5% | 145,8%
7.1 Juros 0 49.500 | 49.500 0 75.158 75.158 0% 151,8% | 151,8%
7.2 Comissdo de crédito 0 6.100 6.100 0 9.659 9.659 0% 158,3% | 158,3%
7.3 Inspegdo e supervisio 4.000 0 4.000 2.056 0 2.056 51,4% 0% 51,4%
TOTAL 400.000 270.000 | 670.000 | 398.658 | 331.258 | 729.916 | 99,7% 122,7% | 108,9%

Fonte: Base de dados do Banco do Nordeste
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Anexo 1 - B

Original Atual % de Realizagdo*

ANOS BID LOCAL TOTAL BID LOCAL TOTAL BID TOTAL
1993 0 0 0 0 269 269 0,0% 0,0%
1994 0 0 0 0 556 556 0,0% 0,1%
1995 60.000 31.928 91.928 0 2.573 2.573 0,0% 0,5%
1996 100.000 57.308 157.308 22.200 19.140 41.340 5,6% 6,1%
1997 140.000 104.085 244.085 78.184 52.704 130.888 25,2% 24,1%
1998 60.000 44.753 104.753 79.849 54.467 134.316 45.2% 42,5%
1999 40.000 31.928 71.928 79.533 62.627 142.160 65,2% 61,9%
2000 0 0 0 62.885 43.432 106.317 80,9% 76,5%
2001 0 0 0 28.100 23.507 51.607 88,0% 83,6%
2002 0 0 0 17.095 52.070 69.165 92,3% 93,1%
2003 0 0 0 8.002 8.903 16.905 94,3% 95,4%
2004 0 0 0 19.176 8.685 27.861 99,1% 99,2%

2005 0 0 0 3.633 2.325 5.958 100,0% 100,0%

TOTAL 400.000 270.000 670.000 398.658 331.258 729.916 100,0% 100,0%

Fonte: Base de dados do Banco do Nordeste
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Anexo 1 - C
Informacgdo Financeira e Estados Financeiros Auditados

(Especialista Financeiro Responsavel COF/CBR: Monica Merlo)

1. Capacidade do Organismo Executor. Avalie em termos gerais a capacidade do Organismo
Executor para administrar os recursos do projeto de forma eficiente e transparente (sistemas de
informacao, procedimentos, capacidade do pessoal, etc).

BNB
A entidade cumpriu regularmente com a apresentagdo dos relatérios financeiros, ou seja :

v Foram apresentados sistematicamente os relatorios semestrais do Fundo Rotativo desde
seu primeiro desembolso.
Relatodrios contendo a Demonstragdo de Aporte Local Anual.
Plano anual de Investimentos.
Estados Financeiros Auditados.
Foram apresentados, anualmente, com base em extensa documentago coletada junto aos
Estados relatorios de manutengdo das taxas e tarifas, os quais foram considerados
satisfatorios pelo Banco.
A Clausula de Tarifas neste Programa Global foi cumprida a medida que eram revisados
os elementos pertinentes por ocasido da concessdo dos Contratos de Subempréstimo as
concessionarias da regido, os quais foram acompanhados pelo Banco durante todo o
periodo de execugao.

AN NN

<

2. Sistema Contabil e Controle Interno. Avalie a eficacia dos sistemas contabil e de controle
interno que utilizou o Organismo Executor durante a implementagdo do projeto para produzir
informacdo financeira confiavel e de forma oportuna.

O o6rgdo executor manteve um sistema de controles internos financeiros e administrativos
(SISTEMA 054 - PRODETUR GERENCIAL), que atendeu de forma satisfatoria as informagdes
solicitadas pelo Banco e necessarias ao gerenciamento do Programa.

3. Qualidade da informac¢ao financeira. Avalic a qualidade da informagdo financeira que o
Organismo Executor apresentou ao banco durante a implementa¢do do projeto (Relatérios de
Progresso, Relatorio de Fundo Rotativo, Estados Financeiros, etc.).

As informacgdes financeiras que o 6rgdo executor apresentou ao BID foram de 6tima qualidade e

consideradas satisfatorias ao cumprimento das obrigagdes constante no Contrato a esse respeito.

4. Estados Financeiros Auditados. Tendo em conta a historia registrada no LMS sobre as
qualificacdes dos Estados Financeiros Auditados (Limpa, Ressalvas, Negacao, Abstenc¢ao), avalie
em termos gerais a qualidade e oportunidade dos EFAs.

As EFAs apresentadas ndo apresentaram ressalvas siguinificativas.

5. Licoes Aprendidas. Registre as principais ligdes aprendidas, a partir da execugdo desta
operagao, relevantes para melhorar a administracdo financeira e contabil de futuras operagoes.

69



PROGRAMA PRODETUR/NE 1
841/0C-BR

Para o melhor controle por parte do BNB ¢ otimizacdo das tarefas relativas a execugdo financeira
recomenda-se a implementacdo de procedimento no qual os pagamentos aos 6rgdos executores de
acoes do Programa sejam feitos diretamente pelo BNB, levando os executores de projetos acima
de uma determinada cifra, por exemplo, US$ 1,0 milhdo, a abrir conta corrente no BNB para a
realizacdo dos pagamentos, com isso os relatorios seriam gerados automaticamente sem a
necessidade de espera da confirmagdo dos pagamentos, o que tornaria a realizagdo de
desembolsos mais ageis e menos espacados.
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