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SERVICO DE CONSULTORIA E CAPACITACAO

N° do projeto: BR-L1239

Manifestagdes de Interesse - M1 N° 01/2011, SDP N° da Licitagdo: 001/2011

Deadline: 30 June 2011

<B>This notice was originally published on 2 May 2011 and was updated on 1 June 2011
changing the deadline date from 27 May to 13 June 2011. The notice was updated again on 15
June changing the deadline date to 30 June 2011.</B>

A Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro recebeu um financiamento do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), e se propde utilizar parte destes fundos para
efetuar pagamentos de despesas elegiveis em virtude do Programa de Modernizacdo da Gestao
Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro - PROFAZ / PROFISCO para a elaboracéo e
implementacao de programa de gerenciamento de talentos e de formacao continuada da
Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro, com a montagem de banco de dados
integrado ao Banco de Talentos a ser disponibilizado pela Secretaria de Planejamento e Gestédo
(SEPLAG), através do novo sistema de gestdo de recursos humanos do Governo Estadual,
contemplando os objetivos especificos abaixo:

*Localizar, identificar, mapear todos os Servidores, levantando seus dados pessoais,
profissionais e académicos, através de entrevistas individuais, estimados em 1.800 pessoas
*Levantar e tracar o perfil comportamental e de competéncia de todos 0s nossos Servidores,
utilizando-se de ferramenta compativel com o sistema DISC, utilizado no mapeamento de todos
0s nossos Auditores Fiscais da Receita

*Descrever atividades diarias, semanais, mensais e anuais, com os tempos e métodos utilizados,
adequando estas descri¢des as novas atividades (Projeto nova SEFAZ)

*Propor um Quadro de Lotagéo por Inspetoria e/ou unidade administrativa, com a devida
fundamentacéo técnica

*Montar a base do banco de Talentos da SEFAZ, implantando-a em sistema tipo banco de dados,
de forma que esta base possa ser migrada para o Banco de Talentos do Sistema SIG-RH
adquirido pela SEPLAG

*Elaborar, com base nos dados e levantamentos colhidos, um programa de Desenvolvimento e
treinamento (coletivo e individual), inclusive de educacéo a distancia

*Dotar a SEFAZ dos aplicativos necessarios a plena gestao de seus Recursos Humanos,
compativeis com o SIG-RH da SEPLAG completa este objetivo

A metodologia a ser utilizada devera:



--Identificar os atores e responsaveis da SEFAZ que deverdo se articular com o novo sistema, em
suas diversas etapas e fases

--Realizar eventos e entrevistas, indispensaveis com os responsaveis da SEFAZ e demais pessoas
indicadas pelos responsaveis, de interesse para o trabalho, em especial com o fim de entender
plenamente o alcance, caracteristicas e diretrizes do Projeto - doravante denominado Programa,
que se estara preparando

--Definir, agendar com antecedéncia suficiente, realizar e documentar, nos locais definidos pela
SEFAZ, as reunides necessarias com a equipe responsavel da SEFAZ pelo contrato, bem como
com as equipes envolvidas nos trabalhos, objetivando o bom planejamento e execugédo das
diversas atividades tendo em vista o sucesso do trabalho

--Analisar toda a informacé&o disponivel na SEFAZ — manuais, relatérios, fluxos, processos,
procedimentos, atos legais e planos anteriormente elaborados, responsabilizando-se por
demandar qualquer informacdo complementar necessaria para o desenvolvimento da consultoria
--Analisar, discutir e validar o modelo de formulario constante do anexo I, que devera ser
utilizado no *“censo”.

--Entrevistar todos os Servidores da SEFAZ, validando os dados pessoais existentes nos
Cadastros, bem como, levantando as informag0es complementares existentes no modelo de
questionario a ser utilizado neste “censo”, inclusive familiares e académicas

--Levantar e tragar o perfil comportamental e de competéncia de todos os nossos Servidores,
utilizando-se de ferramenta compativel com o sistema DISC, utilizado no mapeamento de todos
0s nossos Auditores Fiscais da Receita

--Com base em uma relacéo de locais (6rgédos) definidos pela SEFAZ, descrever atividades
diérias, semanais, mensais e anuais, com 0s tempos e métodos utilizados, adequando estas
descricdes as atividades previstas no Projeto Nova SEFAZ

--Com base nos levantamentos realizados, inclusive dos Servidores e dos processos/atividades
descritos, propor um Quadro de Lotacdo para cada um dos 6rgédos analisados, criando a regra de
negacio para este calculo em possiveis novas areas da SEFAZ

--Utilizar os dados a serem colhidos no “censo” previsto do inciso “f” e os perfis levantados e
previstos no inciso “g”, inserindo-o0s nos sistema de pagamentos do Estado, bem como para
montar uma base de dados que funcione como back-up

--Com base nos levantamentos académicos e as tarefas realizadas, apresentar uma proposta de
Programa de Treinamento e Desenvolvimento para SEFAZ, inclusive com alternativas de
Educacdo a Distancia

--Quantificar necessidade, planejar e executar, treinamento dos multiplicadores para a execucao
do acompanhamento e atualizacdo do Programa

--Documentar, referenciar as fontes de informacéo, validar com os envolvidos, inclusive 0s
relatorios finais, naquilo que lhes afetarem, e manter atualizada toda a base e troca de
informagdes realizadas por conta dos trabalhos

--Prestar assisténcia técnica no endereco da SEFAZ, sempre que necessario durante os prazos de
inicio e de aceite de cada fase do objeto, inclusive para esclarecimentos sobre as que ja tenham
sido concluidas

--Elaborar informes com avalia¢Ges, recomendacdes e sugestoes

--Revisar, consolidar e editar os textos produzidos pelos grupos de trabalho e toda a
documentacédo envolvida

--Fornecer cdpia digital de todo o Programa, de seus anexos e de toda a documentacao acima
mencionada



A Comisséo Permanente de Licitagcdes convida os consultores elegiveis a apresentar o seu
interesse para os servigos solicitados.

Os consultores interessados deverdo fornecer informagao que demonstre que estdo qualificados
para prestar 0s servicos.

O documento devera conter as seguintes informacdes:

--Prospectos de apresentacdo da empresa

--Descricdo de servicos similares, desenvolvidos e concluidos, com a data de concluséo,
constando clientes atendidos, valores e prazos dos contratos

--Curriculo da equipe técnica, identificando a funcdo de cada membro da equipe, e apresentagédo
de pelo menos um dos consultores de maior experiéncia, que estara alocado ao projeto nas
dependéncias da SEFAZ

--Metodologia e Sistema informatizado sugerido para o0 escopo dos servigos

E permitida a associagdo em consorcio para melhorar as suas qualificacdes.

A selecdo de consultores, baseada na qualidade e custo — SBQC, seré de acordo com 0s
procedimentos estabelecidos nas <I>Politicas para Selecdo e Contratacdo de Consultores
Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento</I> (edicao atual), e esta aberta a
todos os licitantes de paises elegiveis, conforme definido nestas normas.

Os consultores interessados poderdo obter mais informacdo atraves da direcdo abaixo indicada,
das 9 as 18 horas (horario de Brasilia).

As manifestacOes de interesse deverdo ser enviadas via postal ou correio eletrdnico para a
direcdo abaixo indicada até as 18 horas do dia 30 de junho de 2011.
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