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ANEXOS

Anexo 1- Formuldrio da Pesquisa - Vendedores Ambulantes

Anexo 2 - Formuldrio da Pesquisa — Lojistas

Anexo 3 - Reunido com as Liderancas dos Ambulantes - dia 10/11/2017

Anexo 4 - Reunido com os Lojistas da Avenida Sete de Setembro - dia 13/12/2017 - sede CDL

Anexo 5 -TAC

Anexo 6 - Decreto no 12.016 de 12998 que dispde sobre a localizacdo e funcionamento do
comércio ambulante e de prestacdo de servicos em logradouros publicos do
Municipio do Salvador e dd outras providéncias

Anexo 7 - Portaria SEMOB N° 16 DE 06/02/2017 - Dispbe sobre o exercicio de atividades do
comércio informal em logradouros publicos, durante o Carnaval 2017 na cidade de
Salvador, e dd outras providéncias.

Anexo 8 - 14 de agosto de 2017, 19:00 - Prefeitura debate projeto da Av. Sete com

comerciantes locais (Texto obtido no site: hitp://www.politicalivre.com.br/2017/08/prefeitura-

debate-projeto-da-av-sete-com-comerciantes-locais/)

Anexo 9 — Licdes Aprendidas -Relocacdo da Avenida Sete de Setembro
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1. APRESENTAGCAO E CONTEXTUALIZAGCAO

Este trabalho constitui parte integrante dos Estudos e Projetos do
PRODETUR SALVADOR - Programa Nacional de Desenvolvimento Turistico de
Salvador e apresenta o Plano de Convivéncia com as Obras da Avenida Sete
de Setembro e Praca Castro Alves — Projeto Executivo, PCCO - Executivo.

A Prefeitura Municipal de Salvador vem realizando agdes em conjunto
ao Banco Interamericano — BID destinada a implantacdo do Programa
Nacional de Desenvolvimento Turistico de Salvador - PRODETUR SALVADOR -
Contrato de Empréstimo No 34682/OC-BR.

O PRODETUR SALVADOR tem por objetivo promover o desenvolvimento
do turismo a fim de incrementar o ingresso e o emprego formal para a
populacdo de Salvador, com énfase na cultura local e nos afro-brasileiros.

As iniciativas do PRODETUR estdo divididas em 4 Componentes, a
saber:

e Produto Turistico e Socialmente Inclusivo
e Comercializacdo Turistica

e Fortalecimento Institucional

e GestGo Ambiental

Vale destacar, que no Componente Produto Turistico e Socialmente
Inclusivo estd prevista a consolidacdo do centro antigo de Salvador como
polo de atratividade para o turismo, mediante a conservacdo e manutencdo
do pafrimdnio material e imaterial, melhorias da infraestrutura local,
dinamizacdo dos espacos e conectividade com outras dreas da cidade.
Foram também identificadas as dreas com potencial turistico substancial, e
definidas como prioritdrias neste programa: (i) Centro Antigo/Barra/Ondina
(ampliado com a inclusGo de um frecho maior da Liberdade/Curuzu e da
Avenida Sete de Setembro); (i) Costa AtlGntica Norte, (iii)Farol da Barra até o

final da Praia do Flamengo e iv) Rio Vermelho.
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Dentre as intfervencoes a serem realizadas pelo PRODETUR Salvador se
destacam as obras de requalificacdo da Avenida Sete de Setembro que
implicardo no deslocamento do comércio ambulante e poderdo impactar o
comeércio / servicos existentes ao longo da avenida.

O Banco Interamericano (BID) determina que toda operacdo de
crédito para projetos envolvendo desapropriacdo de imodveis, deslocamento
de populacdo e atividades econdmicas deve contar com um plano para
tratamento do tema (OP 710).

Numa fase precoce do Programa a Prefeitura Municipal de salvador
elaborou o Plano de Convivéncia com as Obras da Avenida Sete de Setembro
- PCCQO" - que descreve os possiveis impactos a serem ocasionados pelas
infervencoes sob a otica da OP710 do BID e propde solugdes de mitigacdo e
compensacao.

O PCCO analisou os riscos potenciais sobre o comércio ambulante e
formal ocasionados pelo Programa e buscou estabelecer mecanismos que
possibilitem:

e Minimizar os efeitos socioecondmicos adversos e a
potencializacdo de oportunidades favordveis geradas pela
implantacdo da obra evitando a geracdo de passivo social
manifesto no desaparecimento de postos de frabalho e
geracdo de renda em conformidade com a Politica de
Salvaguardas do BID — em especial a OP-710 e o marco legal
brasileiro vigente.

O PCCO, contou a época de sua elaboracdo com dados fornecidos
pela SEMOP e em novembro de 2017 realizou contagem qualificada dos
ambulantes, os dados obfidos desta contagem possibilitaram estimar o
nUmero de ambulantes e tracar o seu perfil socioecondmico.

O CDL - Cdéamara de Dirigentes Lojistas de Salvador forneceu
informacdes de seu cadastro sobre os lojistas o que possibilitou conhecer as

caracteristicas do comércio local.
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A elaboracdo do Plano de Convivéncia com as Obras da Avenida
Sete de Setembro — PCCO, também foi respaldada por vdrios estudos
realizados, dentre eles citam-se os seguintes:
e Programa Nacional de Desarrollo Turistico de Salvador PRODETUR
Salvador — BR-L1412 — Perfil de Proyecto

e Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentdvel — PDITS
— PRODETUR SALVADOR - elaborado pela Fundacdo Escola de
Administracdo da UFBA

e Avaliacdo Ambiental Estratégica do PRODETUR elaborado pela
empresa HIGESA em agosto de 2015

Além destes dados, reunides foram realizadas tanto com as liderancas
dos ambulantes quanto com as dos lojistas. Estas reunides foram muito ricas —
pois informacdes, esclarecimentos e sugestdes foram repassadas sempre num
ambiente muito cooperativo, pois € entendimento de todos os atores que as
obras na Avenida Sete de Setembro sGo muito bem-vindas e necessarias.

O PCCO elaborado cumpriu sua funcdo de determinar os impactos e
suas respectivas ordem de grandeza, temporalidade e reversibilidade e de
apontar as possiveis medidas a serem adotadas (solugcdes) para mitigacdo e
compensacado.

Importante dizer, que o PCCO foi amplamente discutido com as
liderancas dos ambulantes, dos lojistas, e submetido a apreciacdo do BID para
Ndo Objecdo.

No entanto, sabe-se que quando hd deslocamento de populacdo
e/ou interrupcdo de atividades produtivas € imperioso que se fenha um censo
de todos os afetados, que se determine a linha de corte do censo e s6 apds o
dominio destes dados € possivel produzir um Plano na sua versdo executiva.

Logo, o passo seguinte dado pela Prefeitura de Salvador através da
SECULT foi a execucdo do Censo dos Ambulantes atuantes ao longo da
Avenida Sete de setembro no trecho entfre a Casa de Itdlia e a Praca Castro

Alves —inclusive.
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A realizacdo deste Censo demandou muitas reunides entre os diversos orgdos
da Prefeitura, especialistas no tema para definir o territério a ser cadastrado,
o formuldrio a ser ufilizado, a estratégia de aplicacdo do Censo e por fim, a
forma de abordagem do enftrevistado ao se aplicar o Censo — estes aspectos
estGo descritos no Anexo 1- Censo do Comeércio Informal e dos Ambulantes
Metodologia — deste documento e os resultados apresentados no Capitulo 10.

De posse dos dados do Censo e do PCCO a Prefeitura de Salvador
passou a construir o PCCO — Executivo que foi devidamente apresentado e
discutido com as liderancas dos ambulantes, dos lojistas, e submetido ao BID
para Ndo Objecdo.

O PPCO Executivo enquanto instrumento estratégico de gestdo
estabelece objetivos, metas, diretrizes, normas e procedimentos para
tratamento dos eventos de relocalizacdo das atividades econdmicas que
ocorrerdo ao longo da Avenida Sete de Setembro.

O PCCO Executivo estd organizado em trés partes e buscou ter
completude, de forma que a partir de sua aprovacdo torna se o instfrumento
Unico de referéncia para o tema:

A Parte 1, denominada QUADRO DE REFERENCIA apresentado nos
capitulos 1 a 6 deste documento, focaliza: (i) uma breve descricGo do
PRODETUR Salvador; (i) descricdo do ferritério de intervencdo; (iii) proposta de
infervencdo; (iv) acdes de confrole do territério; (v) apresentacdo das
diretrizes e fundamentos do tema do remanejamento de atividades
econdmicas no dmbito do PRODETUR; (vi) Marco Legal de referéncia para
implantacdo do processo de remanejamento como proposto neste Plano;

A Parte 2, intitulada PAUTAS PARA CONVIVENCIA COM AS OBRAS E
REINSERCAO DE ATIVIDADES ECONOMICAS focaliza os seguintes temas: (i)
situacdo de afetacdo e categorias de afetados; (i) perfil das atividades
econdbmicas afetadas; (i) politica de atendimento; (iv) participacdo
comunitdria; (viii) monitoramento e avaliagcdo ex-post.

A Parte 3, é dedicada aos seguintes temas: (i) matriz institucional; e

(i) cronograma.
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PARTE 1 - QUADRO DE REFERENCIA
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2. PRODETUR - O Programa

O PRODETUR SALVADOR tem por objetivo promover o desenvolvimento
do tfurismo a fim de incrementar o ingresso e o emprego formal para a
populacdo de Salvador, com énfase na cultura local e nos afro-brasileiros.

As iniciativas do PRODETUR estdo divididas em 4 Componentes, a
saber:

e Produto Turistico e Socialmente Inclusivo - estdo inclusas obras nos

trechos de orla Stella Maris/Praia do Flamengo/ Ipitanga e
Barra/Ondina, além da requalificacdo da Avenida Sete de
Setembro e a implantfacdo do Museu da Histéria de
Salvador/Arguivo Publico Municipal, além do desenvolvimento e
implementacdo de Plano de Acdo para criar oportunidades e
produtos de turismo étnico-afro-brasileiro.

e Comercializacdo Turistica - elaboracdo de plano estratégico de

Marketing Turistico de Salvador, e implementacdo de planos
operativos anuais de Marketing Turistico com base no plano a ser
elaborado

e Fortalecimento Institucional - inclui a elaboracdo e implantacdo

de Plano de Fortalecimento Municipal em planejamento e
gestdo fturistica. Envolve o Observatdério do Turismo, com
fortalecimento da estrutura de pesquisa e monitoramento do
setor além da elaboracdo e implementacdo dos planos
operativos anuais de fortalecimento para desenvolvimento de
parcerias publico-privadas (PPP's) para projetos turisticos
implementados. Outras iniciativas sdo a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Turistico Sustentdvel das llhas; elaboracdo e
implantacdo de Sistema Interativo de Comunicacdo com o
turista; e restauracdo e implantacdo de Centros de Atendimento

ao Turista com novos equipamentos instalados.

Pagina 10



e Gestdo Ambiental — Elaboracdo dos planos de Mitigacdo e

Adaptacdo as mudancas climdticas na cidade, assim como o
Plano de Gerenciamento Costeiro de Salvador — este ultimo j&
em andamento. As medidas envolvem ainda o repovoamento,
com vegetacdo nativa, de dreas protegidas e/ou de especial
valor natural da Costa Atlantica Norte com selo de qualidade
ambiental, assim como a elaboracdo de regulamentos
municipais para licenciomento e fiscalizacdo ambiental, e
implementacdo do sistema de indicadores e monitoramento
social e ambiental do turismo em Salvador.

Prevé & instalacdo de contéineres subterrdneos para coleta de
lixo nas frés dreas turisticas do programa; realizacdo de
campanha de educacdo; e assisténcia técnica para

cooperativas de material reciclavel.
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3. POR QUE ATUAR NA AVENIDA SETE DE SETEMBRO?

A Avenida Sete de Setembro, comumente abreviada para Avenida
Sete, € uma das principais e mais tradicionais vias urbanas do municipio de
Salvador. E palco de acontecimentos de grande publico, a exemplo do
carnaval, e local de marcos arquiteténicos importantes, abrigando museus,
igrejas, escolas e hotéis ao longo dos seus 4,6 quildmetros de extensdo (a obra
prevista serd em parte da via - 1,4 km), conectando o nucleo urbano surgido
nos séculos XIX e XX ao cenfro histérico da cidade, de origens coloniais.
O ftrecho da intervencdo abriga importantes afrativos histéricos /
culturais, a exemplo do:
e Paldcio da Aclamacdo
e Passeio PUblico
e Teafro Vila Velha
e Instituto Histdrico e Geogrdafico da Bahia

e Reldgio de Sdo Pedro

e Mosteiro de SGo Bento

Instituto Geogréfico e Histdrico da Bahia® Reldgio de S&o Pedro

Péginalz
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osteiro de Sao Bento (40)
O Mosteiro de Sdo Bento da Bahia é o primeiro mosteiro
beneditino das Américas, fundado em 1582.

Sua biblioteca guarda milhares de obras raras e seu belissimo
coral parece mesmo divino.

Seu acervo sacro é imenso e magnifico.

O primeiro prédio do mosteiro de Sdo Bento, em Salvador, foi
construido no final do século 16. O atual, foi iniciado na segunda
metade do século 17.

Em 1982, aigreja do Mosteiro foi elevada d condicdo de Basilica
Menor de Sdo Sebastido pelo Papa Jodo Paulo Il.
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*  Fundadaem 1976;
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http://www.saobento.org/
http://www.saobento.org/livrosraros/

Observa-se que aintervencdo proposta pretende contribuir ndo sé com
a melhoria fisica do espaco, como também indiretamente impactando nos
negdcios ali instalados para atender também a atividade do setor de turismo,

transformando esta via num “convite” ao pedestre estender a sua visita ao

centro histérico de Salvador.

Google Earth

Segundo o Plano Nacional de Turismo 2013-2016 pode-se verificar uma
constante evolucdo nas ocupacoes formais em atividades caracteristicas do
turismo, com taxa de crescimento acima do PIB, de 8,36% de 2010 sobre 2009
e de 4,6% de 2011 sobre 2010. Logo, acdes desta natureza podem confribuir
para a elevacdo nas ocupacdes formais em atividades voltadas para o
turismo, bem como incrementar o PIB.

Tal acdo também se justifica pela possibilidade de poder contribuir
diretamente para a geracdo de novos empregos € a melhoria do padrdo do
comércio existente, além da valorizacdo do acervo cultural no local

garantindo ambas as suas qualidades: estética e funcional.
L3 I




As obras propostas objetivam nova pavimentacdo da via de trafego,
alargamento de um dos lados da calcada, passando 2,5 m para 5 m, novo
sistema de iluminacdo, criacdo de uma vala técnica para uso das empresas
de ftfelecomunicacdes, paisagismo, dentre outras que vao facilitar a

mobilidade do pedestre, valorizando o uso da nova via.

/‘ ) “ ‘\J\\ . _-".__ _:‘I.V‘,n_,' i

As acodes elencadas visam aumentar a afratividade do local como
centro de compras e convivéncia, com a instalacdo ainda de novo mobilidrio

urbano, garantindo mais conforto aos pedestres.

A poligonal de intervencdo, com drea de 33.800 m?, abrange toda a
extens@do da Avenida Sete de Setembro, iniciando-se no cruzamento desta
com a Praca da Aclamacdo e seguindo até a Praca Castro Alves - inclusive,

onde se limita com a poligonal do tombamento pela UNESCO, transformando
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o Centro Histérico de Salvador em Patrimbénio da Humanidade, ocupadas
desde o periodo colonial, inicialmente localizando-se intramuros, e depois
estendida pelo processo de expansdo urbana a partir do século XVII.

Desta forma se justifica a realizacdo das obras de requalificacdo da
Avenida Sete, por um lado, devido ao estado atual da referida via, com md
qualidade de seu revestimento de pavimentacdo, barreiras para a livre
circulacdo dos pedestres, poluida visualmente pelo grande niUmero de cabos
aéreos, dificil ordenamento do transito, considerando tanto a travessia nas

esquinas como as dreas destinadas aos estacionamentos.

Interferéncia na paisagem urbana
— cabos aéreos

Uso das pistas de rolamento pelos pedestres
devido ainsuficiéncia da area de calcadas

Por outro lado, vislumbra-se a preservacdo de uma das mais

tradicionais avenidas de Salvador, cujo tracado é testemunha da ocupacdo



e expansdo urbana da cidade alta e das primeiras reformas urbanas do
século XX.
A Avenida Sete €, portanto, um local que conserva memarias da

cidade, em seus aspectos simbdlicos, materiais e funcionais.
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4. AVENIDA SETE DE SETEMBRO - OCUPAGCAO E ANTECEDENTES

A Avenida Sete de Setembro, mais conhecida como Avenida Sete é
uma importante via urbana da cidade de Salvador — palco de inUmeros
acontfecimentos historicos além de sifiar igrejas, escolas, museus, além de se
constituir num importante acesso ao Pelourinho — centro histérico da cidade.

Possui uma ocupacdo muito rica tanto em uso quanto em porte, ao
longo de sua via situam inUmeras agéncias bancdrias, agéncia do INSS,
comeércio varejista formal e informal, instituicdes prestadoras de servicos —
clinicas médicas e odontoldgicas, escolas do fundamental ao superior.

A Avenida Sete possui 4,6 Km de extensdo e pode ser dividida em 3
tramos: o distrito de SGo Pedro, distrito da Vitéria e o distrito da Barra, cada um
desses espacos com enormes diferencas socioecondmicas e paisagisticas
entre si.

O Programa ird atuar no distrito de Sdo Pedro — 1,2 Km de extensdo e
que se inicia na Casa de Itdlia e vai até a Praca Castro Alves — frecho onde o
uso predominante é comercial e de servicos. E também neste tfrecho, que
durante os festejos de carnaval a avenida se integra ao denominado “Circuito
Avenida”, que engloba em um mesmo percurso a Praca Castro Alves e a rua
Carlos Gomes, no seu entorno.

Importante dizer da presenca da Estacdo Metrovidria da Lapa que
ocupa o mesmo espaco da Estacdo de Transbordo da Lapa, a maior de
Salvador que se destina aos énibus urbanos e metropolitanos - cerca de 430 mil
pessoas circulam pela Estacdo diariamente e localiza-se nas imediacdes da
Avenida Sete de Setembro.

No entorno da Estacdo existem dois shoppings centers — com estrutura
mais anfiga e menores comparados aos construidos na cidade em data mais
recente.

A presenca da Estacdo e dos shoppings atraem um maior nUmero de
pessoas circulando pela Avenida Sete.

Outro uso também situado nas proximidades da Avenida Sete que atrai
um grande nUmero de pessoas € a presenca das sedes dos Poderes Executivo
e Legislativo do Municipio de Salvador e dos érgdos que compdem estes

Poderes.
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e Comércio Formal
A CDL - Cadmara de Dirigentes Lojistas possui um cadastro do comeércio
formal da avenida no trecho de atuacdo onde pode se identificar a existéncia
de 243 associados.
De posse desta relacdo foi realizado um estudo de agrupamento por
categorias de negdcios de forma a analisar o peso da presenca de cada
atividade oo longo da Avenida Sete de Setembro. Deste estudo resultou o

quadro a seguir:

Comeércio Quantidade | % % Agrupado
Grande Redes 9 3,70 3,70
Moda Feminina / Masculina / Infantil / Em Geral 47 19,34
Tecidos / Cama, Mesa E Banho / Decoracé&o 15 8,17 35,39
Confecgdes Em Geral 24 2,88
J)oc:lherios E Bijuterias 29 11,93 20,14
Ctica 20 8,23 !
Livraria e Papelaria 9 3,70 780
Informatica, Celulares e Cine Foto 10 4,12 !
Mdwveis 5 2,06 2,04
Comércio Varejista 7 2,88 2,68
Perfumaria e Cosméticos 4 1,65 617
Comercio de Presentes e Produtos Importfados 11 4,53 ’
Material Medico e Odontolégico 3 1,23 506
Farmacia 2 0,82 !
Lanchonetes e Restaurantes 3 1,23 1,23
Servicos
Saldéo de Beleza 9 3,70
Empréstimaos 7 2,88 1276
Prestacdo de Servigos Elétricos e Hidraulicos / 15 617 '
Contabilidade / Recepg¢do / Em Geral '
Diversos
Diversos 14 576 5,76
Total 243 100,00 100,00

e Comércio Informal 2

Em Salvador, sdo vdrios os tipos de atividades informais: vendedores
ambulantes, camelds, feirantes, guardadores e lavadores de carros, baianas
de acaragjé, vendedores de doces, mingaus e outras guloseimas, entre outras
etc. Na drea dos servicos sdo exemplos: pedreiros, encanadores, pintores,
eletricistas, jardineiros, mecdnicos de carros, etc.

Por outro lado, o comércio informal e irregular dos camelds ou
vendedores ambulantes é diferente dos vendedores ambulantes registrados ou

autorizados pelo poder publico a vender pipocas, sorvetes, dgua de coco,

2Texto obtido no documento Avaliacdo Ambiental Estratégica do Programa de Desenvolvimento do Turismo de
Salvador — PRDETUR Salvador — PD-03-060-AMB-15 de Agosto de 2015.
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milho cozido, acarajé, mate gelado, entre outros produtos, nas ruas, praias e
pracas esportivas e nas festas populares.

Na verdade, vendedores ambulantes podem ser encontrados em todas
as cidades do mundo, mas a expansdo desordenada desse grupo de
trabalhadores em uma cidade pode, de certo modo, reduzir os niveis de
emprego e de renda formal, além de criar dificuldades na locomocdo dos
pedestres, acidentes de transito, piora das condicdes de higiene, de
seguranca e de limpeza publica.

De acordo com a SEMOP - Secretaria Municipal de Ordem Publica
existemm em Salvador, aproximadamente, 12.000 frabalhadores ambulantes
licenciados de um total de 36.000 trabalhadores. Nas datas comemorativas -
como o Natal e outras festas, esse nUmero varia com a vinda de comerciantes
de outras cidades do estado, podendo alcancar 40.000. A maior
concentfracdo dos frabalhadores ambulantes em Salvador estd na avenida
Sete de Setembro, Liberdade, Calcada, Cajazeiras e nas passarelas da cidade,
informa a prefeitura.

O Sindicato dos Vendedores Ambulantes da Cidade de Salvador
(Sidvan) possui o registro de 26.0000 vendedores ambulantes abrangendo
todas as dreas dessa atividade, inclusive feirantes. O mesmo sindicato afirmou
ainda a existéncia de alguns milhares de outros que ainda ndo sdo licenciados.

Vale assinalar que, pelos nUmeros apresentados, essa atividade,
embora muitas vezes irregular, € importante para a economia da cidade do
Salvador, sobretudo, pelo fato de permitir o acesso de segmentos sociais de
menor poder de compra a produtos produzidos na sociedade como, por
exemplo, chapéus, roupas, sapatos, eletrénicos, utensilios domésticos, material
de informdtica, bijuterias, alimentacdo, bebidas, doces, salgados, acessorios
masculinos e femininos, bilhetes de onibus, entre outros milhares de produtos
consumidos diariamente pela populacdo.

O comércio de rua permite que milhares de familias possam dispor de
uma renda para permitir-lhes a subsisténcia e manutencdo familiar nos centros
urbanos. Em Salvador, por ter sido a primeira capital da coldénia, o comércio
realizado nas ruas € uma atividade histérica. Escravos libertos ou de ganhos,

mesticos, brancos pobres, entre outros segmentos da sociedade
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brasileira, j& exerciom essa atividoade desde o inicio do processo de
colonizacdo.

O volume das atividades econdmicas de comércio de rua é reflexo
direto da situacdo econdmica da cidade. Em periodos de expansdo
econdmica, observa-se uma estabilizacdo da atividade, ou até mesmo uma
pequena retracdo. J& nos periodos de recessdo econdmica e,
consequentemente, aumento da taxa de desemprego, a atividade se
expande com muita rapidez. Com a crise econdmica iniciada no segundo
semestre de 2014 no pais e se prolongando até o momento, o nuUmero de
trabalhadores na drea do comércio ambulante cresce significativamente.

A partir das informacdes da SEMOP estima-se que em 2015 cerca de
2,3% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA) da cidade do Salvador, ou
seja, aproximadamente 36.000, pessoas desenvolvem atividades econdmicas
de comeércio de rua.

o Antecedentes?
v Ministério Publico da Bahia *

Em janeiro de 2013, o Ministério PUblico da Bahia (MP-BA) recomendou
a Prefeitura de Salvador a ado¢do de providéncias para ordenar o comércio
ambulante na capital baiana. A recomendacdo foi pelo NUcleo de Direitos
Humanos do MP-BA.

“Em marco de 2013, o MP-BA participou da quinta reunido realizada
com representantes da Prefeitura Municipal e das associacdes de ambulantes
da Avenida Sete de Setembro. O objetivo do encontro foi a discussdo do
projeto que vai estruturar o comércio informal no centro da cidade.
“Entendemos que os ambulantes devem ser previomente licenciados na
prefeitura para atuarem em locais determinados no centro, melhorando o
trénsito das pessoas no local. Além disso, devemos intensificar a fiscalizacdo
para evitar a comercializacdo de produtos piratas e imprdprios para o
consumo’”, destacou o coordenador do Ceacon.

A reunido contou ainda com a presenca de representantes do Sebrae,
que estd promovendo a qualificacdo técnica dos trabalhadores, e da
Fundacdo Mdario Leal Ferreira (FMLF), autarquia ligada a Secretaria Municipal

de Desenvolvimento Urbano (Sedur), que estd elaborando o

>Texto obtido no site da Prefeitura: http://www.comunicacao.salvador.ba.gov.br/index.php/todas-as-noticias-
4/48452-centenaria-avenida-sete-ganhara-nova-etapa-de-requalificacao-urbanistica
4Texto obtido no site do Ministério Publico: https://www.mpba.mp.br/noticia/27900
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projeto estrutural de requalificacdo do espaco publico no centro. De acordo
com o MP-BA trata-se de um projeto piloto de reordenamento da Avenida
Sete, onde serdo identificados os espacos publicos que poderdo ser ocupados
pelos ambulantes, facilitfando a circulacdo entfre as barracas e a limpeza do
local. "Cabe ao MP, por meio do Ceacon, atuar junto ao Poder PuUblico
municipal, para que sejam identificados os ambulantes que continuarem
recalcitrantes, comercializando produtos ilegais e improprios para o consumao”,
afirmou.”
e Processo de Requadlificagdo

O processo de requalificacdo da Avenida Sete de Setembro foi iniciado
pela Prefeitura em 2013, com o ordenamento do comércio informal e a
recuperacdo de transversais para atuacdo de cerca de mil ambulantes. Com
processo coordenado por meio da Secretaria Municipal de Ordem Publica
(Semop), projeto urbanistico desenvolvido pela FMLF e obras realizadas em
parceria enfre a Secretaria Municipal de Manutencdo (Seman) e
Superintendéncia de Conservacdo e Obras Publicas (Sucop), a acdo foi fruto
de diversas reunides realizadas com representantes de associacdes de
vendedores ambulantes, que fizeram sugestdes e validaram o projeto
municipal.

Nessa primeira fase, dentre os locais beneficiados estiveram o Beco
Maria Paz, Rua do Mocambinho, Rua Portdo da Piedade, Rua Coqueiros da
Piedade, Rua 24 de Fevereiro, Praca Carneiro Ribeiro, Largo do Rosdrio e Rua
do Cabeca. As vias receberam nova drenagem, pavimentacdo com piso
intertravado, cobertura, iluminacdo, paisagismo e equipamentos padronizados
para 0s ambulantes licenciados.

Em seguida, foi a vez da Rua Nova de Sdo Bento e das pracas de Sdo
Bento e Bardo do Rio Branco, incluindo a recuperacdo dos monumentos Bardo
de Rio Branco e Reldégio de Sdo Pedro, passarem por requdlificacdo e
ordenamento do comércio informal. As acdes contaram com revitalizacdo dos
pisos em pedra portuguesa, iluminacdo, novo sistema de drenagem, bancos
para jogos de damas e paisagismo com direito a plantio de mudas de ipés e
oitis — vegetacdo que historicamente faz parte do local. A reforma dos
monumentos foi realizada pela Fundacdo Gregdrio de Mattos (FGM).

Diante do sucesso da acdo inicial de requalificacdo da Avenida Sete e

ordenamento do comércio informal, o projeto ganhou corpo e se tornou
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mais amplo, passando a ser chamado de Territério Empreendedor.
Coordenado pela Semop e com parceria do Sebrae, Cdmara de Diretores
Lojistas (CDL-BA) e Senac, tem como intuito a promo¢do da economia local
com beneficios para comerciantes, clientes e moradores, proporcionando

melhores condicdes para o maior comércio de rua da capital baiana.
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5. AVENIDA SETE DE SETEMBRO — CARACTERIZAGAO E DIAGNOSTICO

5.1 TIPOLOGIA DE USO DO SOLO

O mapa a seguir apresenta a tipologia de ocupacdo dos solos.

. ABANDONADO

ESTACIONAMENTO

. SERVIGO

. INSTITUCIONAL

. TEMPLOS RELIGIOSOS

I Praga

*ELABORADOPORESTUDANTE:

DA UNIFACS

O mapa mostra com grande evidéncia a predomindncia do uso

comercial seguido pelo misto e o de servicos.

A CDL informa que na avenida Sete de Setembro existem cerca de:

3800 pontos comerciais sendo que 600 sdo lojas os outros 3200
sdo pontos de servicos que ddo vida ao comeércio local
(escolas / faculdades / cursos preparatoérios / servicos médicos
e odontoldgicos / agéncias bancdrias / agéncias publicas
como a do INSS) e

600.000 pessoas circulam diariamente avenida, destas 400.000
ufilizam o metro (dados do Metrd) e as 200.000 restantes

transporte puUblico e/ou particular.
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5.2 PERFIL DO COMERCIO LOCAL

O PCCO redlizou o estudo as atividades econdmicas formais e
informais desenvolvidas na drea de intervencdo do Programa - Avenida Sete
de Setembro do frecho situado entre a Casa da ltdlia até a Praca Castro Alves
- inclusive.

v Identificagdo do territério de intervengao - poligonal de afetagdo

O territério de intervencdo do Programa se restringe & Avenida Sete
de Setembro do trecho situado entre a Casa da Itdlia até Praca Castro Alves
—inclusive, pista de rolamento e as calcadas, ou seja, de testada a testada dos
lotes, segundo informagdes da UCP e SEINFRA.

As ruas transversais — para onde foram instalados o comércio
ambulante licenciado pela Prefeitura, nos anos de 2014/2015, ndo sdo territério
de intervencdo do Programa.

5.3 PERFIL DO COMERCIO INFORMAL E DOS AMBULANTES

O Censo do comércio informal e dos ambulantes na Avenida Sete no
trecho da intervencdo do Prodetur foi realizado no més de agosto de 2018 e a
metodologia e procedimentos adotados pela Prefeitura Municipal de Salvador
estdo apresentados no anexo 1- deste documento.

Foram aplicados 597 formuldrios — todos dentro do perfil estabelecido

na unidade de pesquisa.

’
¥

\\4 v ol
SR Praca CastroAlves
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O mapa a seguir indica as posicoes dos cadastros realizados. No

anexo 2 - deste documento estdo outros mapas

detalhamento do Censo.

Mapa 1: Locais de realiza¢do da entrevista®
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TOTAL DE ENTREVISTAS: 597 (TRECHO 1: 68, TRECHO 2: 160, TRECHO 3: 351, TRECHO 4: 18)

5.3.1 PERFIL DO AMBULANTE POR SEXO

As mulheres entrevistadas possuem, em sua maioria, as mesmas
caracteristicas demogrdaficas dos homens (raca, faixa etdria e escolaridade),
tendo como Unico fator relevante a diferenca entre ter ou ndo filhos (Homem
67% e Mulheres 76%).

Comrelacdo as condicdes de trabalho, as mulheres sdo semelhantes
aos homens na questdo da frequéncia de dias tfrabalhados na Av. Sete de
Setembro (mais que 5 dias semanais) e carga de trabalho didria (mais que 6
horas didrias), tendo como fatores diferenciadores a proporcdo de mulheres
que sdo proprietdarias do negdcio (mulheres 77%, homens 86%) e o fato de

estarem a menos tempo neste ponto do que os homens (65% das mulheres

estdo a menos de 5 anos, jd os homens este nUmero é de 53%).

>Mapa obtido documento “Censo Socioecondmico dos Ambulantes da Avenida Sete de Setembro — Salvador /Ba
— Setembro / 2-018 — Prefeitura Municipal de Salvador

Vil
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a. Por Estado de origem por sexo — Quase a totalidade € da Bahia

independente do sexo.

Municipio de Origem do Ambulante

89%
40% e - 2% l Bahia (BA)

05 T Y 4 L Outros estados do BR

- - Outros estados do ME

Tatal Feminino Masculing

91%

100%
B0%

B0%

9434
T

0%

m CQutros estados do ME Outrosestados do BR  m Bahia (BA)

b. Faixa Etdria por sexo — Entorno de 50% dos ambulantes estdo na faixa
etdria compreendida entre 35 e 59 anos — independente do sexo.
O nUmero de ambulantes com mais de 60 anos € bastante reduzido. E
Nno grupo mais jovem as mulheres apresentam maior presenca 24%

contfra 18% dos homens.

Faixa Etaria do Ambulante

30%

20%
10%
Feminina

Masculing
Total

0%

DeliEa Ded5Sa De35a DedSa De &0
24 anos 34 anas 44 anos 58 anos anos em
diante
ETotal 20% 19% 25% 7% B
Femining 24% 19% 25% 26% 6%
m Masculino 18% 19% 25% 28% 9%
ETotal Feminino W Masculing

c. Raca porsexo - A maioria dos ambulantes entorno de 86% se declararam
pardos / negros, 9% branco e os outros 5% - amarelo ou ndo soube dizer.

Ninguém se declarou indigena.
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Raca

44%
42%
[+
45% 419
A44%
50%
9%
ggf 9% - 3% 0% 2%
20; o 39, (), - 29, M- Masculino
(] (]
) 39N e o Y Feminino
10% - 0%
’ A A T

0%

0 o o \© > e
Q‘ge’\ o ’bl‘b . {\(’ ,s‘e, I&é’\‘ 00‘0
)
® Vé\ \<\b \\
&
m Total Feminino m Masculino

d. Grau de Escolaridade por sexo — 5% dos ambulantes informaram serem
apenas alfabetizados e 1% nunca foram & escola, da mesma forma 4%
tiveram acesso ao ensino superior, mas destes apenas 2% concluiram.
30% possui o fundamental incompleto e 8% completou o fundamental.
Quanto ao acesso ao ensino médio, 21% ndo completou e 30%
completou. O perfil € bastante semelhante quando analisado por sexo

— como pode se observa no grafico que se segue.

Grau de Escolaridade
40%

30% A ’ - WMasculing
20 - ™ o AT
% oy ' &

Nuncafoid  Alfabetizacio  Fundamental | Fundamental Médic  Médiocompleto  Superior

=3

escola incompleto completo incompleto incompleto
mTotal 1% 5% 26% 11% 1% 32% 4%
Feminina 1% 5% 20% 15% 20% 36% 3%
mMasculing 1% 5% 0% B% 1% 30% 4%
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e. Filhos —71% dos ambulantes possuem filhos.

Filhos
T1% /6% E7%
BO%
B60%
33%
9% 24%
40% Sim
Mao
0%
Total Femining Masculing
m N3 mEm

f. Relacdo com o Negdcio — A grande maioria, independente do sexo, €
dona do préprio negdcio — como pode se observar no quadro que se

segue. 11% s@o funciondrios de terceiros.

Relagdao com o Negécio

82%
08

0,6

04 3% 3% 35 1% o
¢ % 43, A 13- 15 _—— Masculino
0,2 = % 1%- o 4 Feminino
0 F___ 4 — Total
Proprio Funcionao Alugado Ceddo OutroN3o soube informar

M Total W Feminino & Masculino

g. Tempo de exercicio da atividade — Quase um terco dos ambulantes
exercem a atividade hd apenas um ano e um quarto entre um e cinco
anos. Dai em diante o percentual tende a reduzir. H& de se pensar, se
este tipo de atividade ndo se consfitui numa porta de enfrada ao
mercado de trabalho/ renda e assim que outras alternativas surgem a

uma migracdo ocorre.

Pégina29



Tempo de Exercicio da Atividade

4%

35%
30%
25%
20%
15%
s W -

0%

Menos Emtrele Emtre5 e Emtre 10 | Emtre 20 Entre 30 Mais

quel S5ancs | 10 anos e e30 edd quedd

anc anos anas anas anos
m Total 32% 26% 15% 17% 4% 5% 2%
Feminimo 37% 28% 11% 16% 2% 4% 2%
m Masculino 28% 25% 17% 19% 5% 5% 2%

Frequéncia semanal de trabalho no ponto — Quase a totalidade trabalha

de 5 a 7 dias por semana — como demonstrado no grafico a seguir.

Frequéncia semanal de Trabalho no Ponto
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\;" e b "-'p an B
oS
mTotal mFeminine m Masculino

Carga de Trabalho (horas / dia) — Cerca de 50% dos ambulantes
independentes de sexo frabalha de 6 a 8 horas, 41% das mulheres e 45%
dos homens frabalham de 9 a 12 horas — o que demonstra um perfil de

tfrabalho intenso.
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Carga de Trabalho
(horas / dia)

455
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Produtos Comercializados — A curva por sexo segue a mesma tendéncia
apresentando apenas uma predomindncia das mulheres no ramo de

lanches e bebidas.

Produtos Comercializados
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Produtos Comercializados
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k. Equipamento Utilizado

Equipamento Utilizado
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Comparativo da Dependéncia da Renda como ambulante — por sexo

Comparativo da dependéncia da renda como ambulante - por sexo (%)
Faturamento Propfcfrgﬁo d-a renda
. Renda familiar advinda do
Sexo do Entrevistado mensal no -
familiar faturamento do
ponto ponto (%)
Mulheres RS 943,67 RS 1.290,02 73%
Homens RS 1.147,84 RS 1.434,66 80%
Total RS 1.065,87 RS 1.374,55 78%
Diferenga (%) 22% 11% 7%

Observa-se que as mulheres faturam 22% a menos do que os homens na

sua atividade como ambulante na Av. Sete de Setembro. Pesa contra

esta diferenca o fato das mulheres frabalharem a mesma jornada de

trabalho dos homens (dias por semana e horas por dia), no
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entanto, hd um fator amenizador: o fato de venderem, em boa
proporcdo, tipos diferentes de produtos (mulheres vendem mais Lanches
e Bebidas 34%, e os homens Roupas/Calcados, 24%), que tem valores
agregados e, por consequéncia, precos diferentes.

O menor faturamento das mulheres proveniente da sua atividade como
ambulante reflete em uma menor renda familiar (11% menor que o dos
homens) e uma menor dependéncia financeira do tfrabalho como

ambulante da Av. Sete de Setembro (7% menor do que o dos homens).

5.3.2 PERFIL DO AMBULANTE POR CATEGORIA

Entre os ambulantes cadastrados existem 3 categorias:

v Ambulante Licenciado / Regular — € aquele que possui autorizacdo
da Prefeitura para comercializar em determinado espaco publico;

v Ambulante Ndo Licenciado, mas com protocolo de solicitagcdo — é
aquele que de alguma forma deu entrada no pedido de
regularizacdo cujo processo encontfra-se pendente de
regularizacdo;

v Ambulante Ndo Licenciado — € aquele que ndo possui autorizacdo
para exercer a atividade.

Nesta secdo, estd apresentado o perfil por categoria de ambulante.

. Categoria de Ambulantes - A maioria dos ambulantes atuantes e

cadastrados ndo sdo regularizados — 61% e outros 35% se declararam

regularizados.

Categoria de Ambulantes

61%
suE 35%
B0%
40% ‘1 1% 2%
MY
20% AT A

Ambulante Ambularte ndc  Ambularnte ndo  NSo quis/soube
cenciado / cenciado cenciado, mas riformar
regular com protocolo

. Possui ldentidade e CPF - Entorno de 78% dos ambulantes declararam ter

carteira de identidade e 65% CPF. Mas os valores apurados enfre os
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que ndo quiseram informar se possuem Cl e/ou CPF sGo expressivos —

isfo pode demonstrar um desejo de permanecer no anonimato.

Carteira de Ildentidade

78% 76% 80% 80%
. 2 : 45%
100% 55%
{+)
Loos oo 13% 20%
50% N3o quis/soube informar
% % %
0%
~
«"@’ (ﬂu o s (\ﬂ}
2 ° 2
S o o &
P & & &
\’\ & el &
0 N & e”
& & & &
& = N A
W & & &
& é{)" & s
\0\}@ L §o° <
)
A \._,_*5‘
B Nio Sim  ® N&o quis/soube informar

CPF - Grau de Regularidade

a0 45%
70%
60% 23% BB M- A 23%
E5% 056
E0% B0 55
A0%
30% 1994 5 e Mo quizfsoube informar
20% Sim
oY ® 2
— A ]

10%
0%

Total Ambulante Ambulante Ambulante N3o
licenciado n3o n3o quissoube
regular (%) licenciado  licencizdo, informar [

[38) mas com
protocolo
(%)

m Mo Sim W N30 quis/soube nformar

Equipamento Utillizado para Venda por Categoria de Ambulante
Barraca / Banca ou tabuleiro € o equipamento predominante
independente da categoria de ambulante e do tipo de mercadoria

comercializadao.
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Equipamento Utilizado para Venda por Categoria de

Ambulante
60% 57%
52%
49%
0% 6%
4% 40%
40%
30% 6% 27%
21%
19% 20%
20%
3% 4%
0% 9% 9% 9% 9% 9%
10% T 7%
5%
1% 00
0%
Taotal Ambulante icenciado/  Ambulante ndo Ambulante ndo MNao quis/soube
regular (%) licenciado (%) licenciado, mas com informar (%)
protocoks (%)

W Carrinhos de mao

Em gradil
B Mercadorias comercializadas em cima de engradados de bebidas ou caixas
m Lona/ Mo chdo/ Outro

W Barraca/ banca/ tabuleiro

d. Produto Comercializado por Categoria de Ambulante — As mercadorias

comercializadas concentram-se em 3 categorias: acessorios, lanches e
bebidas, e roupas / calcados.

A proporcdo de ambulantes licenciados que vendem Agua de Coco
(15%) que ndo se vé enfre os ndo licenciados (3%). Por outro lado, os
ambulantes ndo licenciados vendem bem mais
Frutas/Verduras/Temperos (12%) do que os licenciados (6%).
Importante- Os ambulantes que ndo responderam a sua categoria de
ambulante comercializam como principal produto Lanches e Bebidas

(36%) - talvez se deva a facilidade de mobilidade deste tipo de produto.
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Produto Comercializado por Categoria de Ambulante

60%

50%
m Total

Ambularte icencado / regular (%) 40%

m Ambulante ndo lcenciado (%)
30%

B Ambulante ndo lcenciado, mascom
protocolo (%)

20%
B N&o quis/soube nformar (%)
10%
- II_ II.I LI - L o I II
Outro Eletrinico Oculos Acarzjél Utens. Aguade Frutas/ | Acessorios Lenchese = Roupas/
= abara Domes- coco Verduras/ bebidas | Calcados
ticos Temperos
u Totzl 5% 3% 3% %% %% T 8% 19% 24% 25%
Ambulante licenciado | regular [3) 288 3% 1% 55 3% 15% =] 15% 22% 7%
B Ambulante ndo licenciado (38) 256 3% 3% 1% %6 3% 12% 19% 25% 25%
B Ambulante ndo licenciado, mas com protocolo (%) [1] [+] 205 [+] [+] [+] [+] 60% 20% o
 N3o quis/soube informar (55) o 95 95 o o 18% o o 26% 7%

e. Considera-se Chefe da Familia — A grande maioria independente da
categoria se considera chefe da familia e responsdveis pela renda

familiar.

Considera-se Chefe da Familia

- ; - . 9%
M&o quis/soube informar — FEL

Ambulante ndo licenciado - com protocolo G%? 0%
Ambulante nSo licenciado * T1%
H 3%
Ambulante kcenciado [/ regular !!% 7%
1 1%
* T0%
Total %

0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% B0% 90%

mSim Nao mM3o guis/soube nformar
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Responsavel pela renda familiar

0,
Ndo quis/soube informar (%) R G— 1%
Ambulante ndo licenciado, mas com zﬂ 20%
protocolo (%) 80%
0,

e . . o 0,

Ambuante o cenciado () | —

0,
Ambulante cenciado / reguiar (¢) R —
74%
h_
0,
Total 72%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

® N3o quis/soube informar mNZo mSim

Faixa de Faturamento por Categoria de Ambulante — 45% do total dos
ambulantes declararam obter renda até R$954,00 (saldrio minimo); 33%
até R$1908,00 (2 saldrios minimos), 12% auferem entre R$1908,01 e
R$4770,00; 1% aufere a mais de R$4770,00 e 10% preferiu nGo declarar.

Faixas de Faturamento Mensal por Categoria de
Ambulante

1%
2%
1%
e o e
0% 20% 40% B0% B0% 100% 120%
m N30 quis/soube informar MaisqueRS 4.770,00 mEntre RS 1.908,01 eR34.770,00

HEntre R5954,01 e R51 908,00 mAte RS 954,00
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. Percentual da Renda Familiar auferida como ambulante — O grau de
participacdo da renda auferida como ambulante é significativo para

todas as categorias, no total 78%.

% da Renda Familiar auferida como

ambulante
B5%
81% a
85% 75% 78%
80% 73% '
5%
-~ D B
65%
Ambulante Ambulante Ambulante MNao Total
licenciado/ ndo licenciado nao nuE/soube
regular licenciado, informar
MMas Com
protocok

h. Renda Familiar — 44% declararam auferir até R$1908,00; 27% até R$954,00,

ou seja 71% ganham até 2,0 Saldrios minimos e 11% ndo quis / soube

informar.
Renda Familiar m N30 quis/soube informar
MaisqueRS 4.770,00
~— 18%
e 18% u Entre RS 1.908,01 eR$4.770,00
N30 quis/soube informar [3%)
36%
9% B Ertre R$ 954,01 & RS 1.908,00

o 20% m Até RS 554,00
Ambulante ndo licenciado, mascom protocolo (%)
60%
Ambulante ndo lcenciado (%)
45%

28%

Ambulante icenciado / regular (%
[ regular (%) 1%

28%

Todos
44%
27%
0% 10% 20% 30% 4% 50% 60%
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. Grau de Dependéncia da renda auferida como ambulante —
Para proceder a andlise os indices de dependéncia foram categorizados
em quatro estratos:

e Dependéncia =1 @ Dependéncia Total. 100% da renda familiar
édvinda do trabalho de ambulante na Av. Sete de Setembro.

e Dependéncia = Entre 0,66 € 0,99 @ Dependéncia Elevada. bie
65% e 99% da renda familiar € advinda do trabalho de
ambulante na Av. Sete de Setembro.

e Dependéncia = Entre 0,35 e 0,65 @ Dependéncia Mediana. ke
35% e 65% da renda familiar € advinda do frabalho de
ambulante na Av. Sete de Setembro.

e Dependéncia = Enfre 0,01 e 0,35 @ Dependéncia pequena.
Menos de 35% da renda familiar € advinda do frabalho de

ambulante na Av. Sete deSetembro.

Grau de dependéncia da renda - como ambulante

Pacs
15%

]
estimada

19%

Pequena

23%

B

Mediana

Elevada

1B%

1336

Total

40% 443

35%

)

Ed

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% A% 45%

Nao guis/soube nformar (%) m Ambulante ndo licenciado, mas com protocolo (%)

m Ambulante ndo licenciado (34) B Ambulante licenciado / regular (%)

Filhos — 71% dos ambulantes entrevistados possuem filhos. Por outro lado,

100% afirmam possuir algum dependente financeiro.
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Filhos

g
100% y 7. .
BO% 25% 26% 5% 20%
60%
a0% 18% NZo

0%

Total Ambulante  Ambulante nde  Ambulante ndo MNao
licenciado / licenciado (%) licenciado, mas  quis/soube
regular (%) com protocole  informar (%)

(%a)
H5im mNZo

Ne filhos (média)

25 =1 16 =
2
1..5 '
1 0,2
0,5 Ay NE filhos (madia)

0
Ambulante Ambulante Ambulante Mao
licenciado/ nao licenciado nao quE/soube
regular licenciado, informar
mas com
protocolo

l. NUmero de Dependentes — O numero médio de dependentes por

ambulante gira entorno de 1,4 - 1,8 independente da categoria.

Namero Médio de Dependentes por
Categoria de Ambulantes

' ' - ' ME dependentes [média)

Ambulante  Ambularte  Ambulante

licenciado / nao nao qu s,-’gzrube
regular licenciado  licenciado, informar
MaeE com
protocolo

m. Grau de Instrucdo — 32% possuem ensino médio completo o que pode
indicar ou uma incapacidade do mercado de absorver esta mdo de

obra ou que apenas o ensino médio sem qualificacdo profissional ndo
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seja suficiente para se colocar no mercado — ou a somatdria dos dois

cendrios.
Grau de Instrucdo
35% ~32%
30% 26% 21%

255
20%
15%
10%

n. Situacdo Atual da Escolaridade — Sobre a atual situacdo do entrevistado
em relacdo aos estudos, vimos que 45% consideram ter seus estudos
concluidos. Chama a atencdo o fato de 41% dos ambulantes terem
abandonado os estudos. Este numero € um pouco maior entre os
ambulantes licenciados (45%) do que os ndo licenciados (40%). 12% dos

ambulantes ainda estdo estudando.

Situacdao Atual dos Estudos

1005

45% : 45% 45%
100% 125
B0% 275
5U% L Concluido
40% g - Em andamento
20 2% 15 3% [y - Abandonou

A A A A— Nao quis/soube nformar

0%
Total Ambulante Ambulante Ambulante Nao

licenciado nao nao quE/saube
fregular  licenciado licenciado,  informar
(%2 (%) mas Com [%a)
protocoko
(%)
W N30 quisfsoube nformar W Abandonou W Em andamento Concluido

0. Motivo do abandono do estudo, entre os ambulantes licenciados e ndo

licenciados (%) — 73% dos ambulantes informaram que a necessidade
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de trabalhar foi a razGo que motivou o afastamento dos estudos —

independente da sua condicdo de ambulante regularizado ou ndo.

Motivo do abandono dos estudos

80%
70%
%
50% g% O 0 o ’
20% 13 4% a— Ambulante nao lcencado, mascom protocoio
30% < W%- 5%q : Ambulante ndo lcenciado
20% - 3y 3o P > Ambulante icencado / regular
1322 a— a— Total
= 2 “ o ~
8 & d @
&t\\ ":"0\ (,c’\’b« Q’\S“ QéQ
& N & 2 &
& & & S &
e\ o‘o \‘}e (}"o Sbbe’
P < Q‘O ~
P &
&

@ Total w Ambulante licenciado / regular m Ambulante ndo lcenciado m Ambulante ndo licenciado, mas com protocoio

p. Manifestacdo de interesse em retornar aos estudos — 54% dos ambulantes
— independentemente de sua condicdo manifestaram interesse em

retornar aos estudos. Vide grafico a seguir.

Manifestacao de Interesse em Retornar aos Estudos

60%

50%

4% .
30% Sim
20% 4‘56 M3

10% 2‘56 1‘56 20

Mo quis/zoube informar

0%
Totmldos Ambulante Ambulante Ambulante
Ambulantes licenciado [ ndo n3o I:|IJI5..5D-IJ|}E
regular (%) licenciado licenciado, informar
(56} mas com [56)
protocolo
[35)

B Nao quis/soube nformar W Nao  ESm

g. Qualificacdo para atuar como ambulante — A grande maioria se julga

apto ao exercicio do oficio.
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Se considera qualificado

100%
1003
B0%
60% & 49 73 9"5 5-"1
A0% AP Sy o AP -r
232 A A . . - M3o qu|5_f5u:uube informar
iy o ] 2
'\a? \?ﬁ'ﬁ SP ('1} ':'\F
o '}z 6\_@ A
& ::3}'* & &
&,a{.‘ ‘?_"\\ ?‘5\ ‘L'Jé}
&
s

m Mo quis/soube nformar Mo mSm

Interesse em participar de curso de qualificacdo — Mesmo com este
senfimento de preparo para suas atividades profissionais, 72% dos
ambulantes afirmam ter interesse em readlizar novos cursos de
qudlificacdo. Chama a atencdo o fato dos ambulantes ndo licenciados
(76%) terem um interesse bem maior nos cursos de qualificacdo do que
os licenciados (65%). Este nUmero demonstra que, mesmo na
informalidade, estes profissionais estdo preocupados na busca constante

de melhoria dos servicos prestados.

Interesse em participar de curso de qualificacdo

BO%
70%
0%
50%
0%
30%
20% M3

13% ..-" .' - - Mo quis/soube nformar
Total Ambularte Ambularte Ambularte Mao
licenciado / nao nao quis/soube
regular (%) licenciado licenciado, informar (%)
(%) mas com
protocolko
(%]
m Nao quis/soube informar MNao mSm

Cursos de Interesse — Os mais desejados pelos ambulantes sdo os de
Comeércio (36%), Empreendedorismo (30%) e Atendimento ao publico
(25%).
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20%
10%

uTatal
® Amiwitante leanciada / regutar (%)

W Ambeitante nda leencada (%

= Aimbuiante n3a lrendada, mascom pratacola ()
W 2o quis/soube infamar %)

Cursos de Interesse

m Total

m Ambulante cenciado / regular (%)

B Ambulante ndo lcenciado (%)

m Ambulante ndo lcenciado, mas com protocolo (%)
B N0 quisfsoube nformar (%)

N&o quis/soube informar [3)

n3o licenciado, mas com 56}
Ambulante ndo licenciado (3]
Ambulants licencizds | razular (3

Towml
Comérca | Emomende | Awendiments | Gammnomn | Segimnca Getiode | Bompitias Oures
dansma 20 Pbilcn / Culindria neghcosem | dehigiene e
e manipubcla
e almentas
EE E) = s ) 1% B 1%
2 % B % 15% 1% o o
5% ) e 155 1% 7% Y 13%
5% B a 0 a 5% a 0
= 1% 14% 2 o 1% o )

Areas de Interesse - média de todas as categorias

Comércio

Empreendedorismo

Gastronomia / Culinria

Seguranca

Gestdo de negocios em varejo

Boas praticas de higiene e__

Outros

t. Turno e Local de Preferéncia — A grande maioria prefere o turno da noite

e que sejam oferecidos nas imediacoes da Avenida Sete de Setembro.

Turno para realizacdo dos cursos - Preferéncia

7 7
64%
13% g
N&o quis/soube nformar
3 Ind¥erente
Noite
ks 0

13% a
Tarde
Manhd
Total Ambulante  Ambulante ndoAmbulante ndoN3o quis/soube
licenciado/  licenciado (%) licenciado, mas  informar (3)
regular (%) com protocolo
(%)

mMarhd mTarde mNoite mindferente  mMN3o quis/soube nformar
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0%
B0%
T0%
B0
503
40%
30%
20%
10%
0%
P
<& %&
\
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e
&
ORI
Aww...w aa.,_nmv@
W ¥
B Outros

Local - mmm:mmmmu dos Cursos

W N0 quis/soube nformar

m.&aﬁ- Ma Avenida Sete eproximidades

Mao quis/soube informar
Outros

W MaAvenidaSete eproaximidades
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5.3.3 REGISTRO FOTOGRAFICO DAS ATIVIDADES INFORMAIS

O Registro fotogrdfico a seguir ilustra cenas de ocupagdo ao longo

da Avenida Sete de Setembro — tanto as formais como as informais.
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5.4 PERFIL DO COMERCIO FORMAL
v' Contagem Quadlificada

A Contagem dos Lojistas teve como base o cadastro fornecido pelo
CDL (Cadmara de Dirigentes Lojistas).

Esta relacdo € composta por 243 associados. De posse desta
relacdo foi realizado um estudo de agrupamento por categorias de negdocios
de forma a andlisar o peso da presenca de cada atividade ao longo da

Avenida Sete de Setembro. Deste estudo resultou o quadro a seguir:

Comeércio Quantidade | % % Agrupado
Grande Redes 7 3,70 3,70
Moda Feminina / Masculina / Infantil / Em Geral 47 19,34
Tecidos / Cama, Mesa E Banho / Decoraco 15 6,17 35,39
Confeccdes Em Geral 24 9,88
J'oalheric:s E Bijuterias 29 11,93 9016
Otica 20 8,23 '
Livraria e Papelaria 7 3,70 789
Informdatica, Celulares e Cine Foto 10 4,12 '
Mdwveis 5 2,08 2,048
Comeércio Varejista 7 2,88 2,88
Ferfumaria e Cosméticos 4 1,65 617
Comeércio de Presentes e Produtos Importados 11 4,53 '
Material Médico e Cdontoldgico 3 1,23 206
Farmadcia 2 0,82 '
Lanchonetes e Restaurantes 3 1,23 1,23
Servicos
Saldo de Beleza 7 3,70
Empréstimos 7 2,88 1274
Prestacdo de Servicos Elétricos e Hidraulicos / 15 617 “
Contabiidade / Recepcdo / Em Geral
Diversos
Diversos 14 574 5,74
Total 243 100,00 100,00
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5.4.1 PERFIL SOCIOECONOMICO DOS LOJISTAS E DE SUAS ATIVIDADES

¢ Relacdo com a empresa da pessoa que respondeu A pesquisa — 64,29% sdo

proprietdrios do negdcio

78,57

0,00

7.14

= Proprietério do Negddo

(

= Qutros

v Caracterizagdo do Negécio

= vendedor = M3o Respondeu

¢ Data de Inicio da Afividade: 50% das atividades se iniciaram antes de 2010, outros

35,71% ndo responderam e apenas 14,28% iniciaram as atividades entre 2010 e 2013.

Ninguém informou ter iniciado atividades apds 2013.

25,71

= Erm 2013 2012

= Em 2011 /2010

F.14
'I 7,14

= Antes de 2010

= Mio Respondeu
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Esta loja é a Matriz? - 64,29% das unidades sdo as matrizes e 28,57% filiais.

7,14

= S = MEo

= MEo Respondeu

Existe outra loja na Avenida Sete de Setembro? - 35,71% dos representantes do

comércio formal que compareceram a reunido no CDL informaram que a empresa

tem outra unidade na Avenida Sete de Setembro.

28,

» Sim = Nio

» N3o Respondeu

Quantas filiais ao todo existem em Salvadore — No caso de filiais em Salvador o indice

gue se absteve de responder foi elevado — 64,29% o que deforma o resultado.

F0,00
60,00
R0,00
AD,00
30,00
20,00
10,00

0,000

il

7,14

L

14,29
0,00 I
on s

64,29
14,29
0,060 0,00 I
= . o
e "
- <
&
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E loja de rua ou de galeria? — A grande maioria dos presentes possuem negdécios em

lojas de rua.

= Rua = Galeria

Ramo de Atividade (Produto Comercializado) — A presenca dos lojistas foi marcada

por representantes de 6 6 segmentos como pode ser observado no grdfico.

Prestacdo de Servigcos eléfricos e.. e 7,4
Farmdicia 0,00
Lanchonetes e Restaurantes s 7,14
Materal Medico e Odontoldgico 0,00
Perfumara e Cosmeéticos 0,00
Livraria e Papelaria 0,00
Informatica, Celulares E Cine Foto 0,00
Comércio de Presentes .. I 4,29
Tecidos / Cama / Mesa / Banho /.. s 21,43
OTICA | 0,00
Joias e Bijuterias 0,00
Confeccdo em Gerdl I —— )5 57

Moda feminina / Masculina /.. s 21, A3

0,00 500 10,00 1500 2000 2500 30,00
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Qual é o enquadramento do Negdcio? — 28,59% sdo representados por formato de
empresa que apenas uma pessoa responde pelo empreendimento (MEl e EIRELLI) — o
gue caracteriza que se frata das menos unidades de negdcios formalizada no Pais. No
entanto, outros 57,14% sdo Sociedade Limitada e representa o comércio mais

expressivo da drea e 14,29% dos presentes ndo responderam.

14,29 14,25

. 14,29

57,14

= MEI (Empresa Individual}) = EIRELLI = Sociedade Limitada = M3o soube responder

Qual tipo de tributacdo? Ao analisar este resultado conclui-se que 50% que é ME fatura
até R$360.000,00, outros 28,57% que é EPP fatura até R$3,6 milhdes de Reais e 21,43%
acima do teto de da EPP.

71,43

zs.‘

= ME (Micro empresa) = EPP (Empresa de Pequenc Porte}) = Empresa Mormal

0,00
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Est& adimplente (em dia com o pagamento das) com as taxas/impostos? — E elevado

o indice de adimpléncia - 71,43% e 28,57% preferiram ndo responder.

A

0,00

= Sin = NE3o = MEo Respondeu

Quantos funciondrios tem nesta loja2 - 50% das lojos empregam de 6 a 10
colaboradores, 14,29% mais de 20, 28,57% de 2 a 5 colaboradores e por fim 7,14%

geram apenas um posto de frabalho.

14,29 7.14

0,00

r

21,43

m1l w2 wm3a5h w53l =10a20 = Maisde 20

Valor do faturamento médio mensal:

0,00 7,14
21,43 7.14

35,71

= Menos de KRS S000,00 = e HIL.00L1,00 a KRS10.000,00
= The REST0000, 0006 RS2OU000,00 = De RSZ0000, 0680 0 REI00000,00
m D RE30,001,00 8 RES0.000,00 = Maisde KS500001,00

= Mo Respondeu
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Sua mercadoria é consignada? - A grande maioria ndo trabalha com consignacdo

de mercadoria.

7,14 Q.00

97,806

= Sin = NE3o = MEo Respondeu

Tem financiamento? — O investimento é de capital proprio — 92,86%.

7,14

97,86

= Sim = N3o

Tem dividas no negdcio? - 28,57% possuem dividas relativas ao negdcio.

7,14

= Sin = NEo = MEo Respondeu
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Pensa em mudar de ramo? 92,86% ndo pensa em mudar de ramo.

7,14

92,86

= Sim om NEo

Como vocé classifica o desempenho atual do negdcio?2 A maioria classifica como

regular.

TELT
= Cilirnes = BAwniler Herres
u Bam = Remilar
m Preacupante m Pansando em encerrar a atividade

v' Opinido sobre a obra da Avenida Sete de Setembro

Vocé foi informado da requalificacdo Obra da Av. Sete de Setembro?2 — 100% foi

informado sobre a obra de requalificacdo da Av. Sete de Setembro.

0,00

100,00

= 5in = MEo
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Como ficou sabendo? Pelo CDL afirmou 92,86%.

0,00 7,14
92,86
= Pela rede social = Pelo radio
m Pela Prefeitura = Pelo CDL

m Através de outro colega de loja m Outros

Vocé conhece o projeto —e o que vai ser feito? Expressivo o nUmero de pessoas que

afirmaram conhecer o projeto — 92,86%.

F.14

93,80

= Sim = Mo

Se sim. Como vocé avalia o projeto? Muito bom e bom somam 64,28%, 21,43%

consideram regular e 14,29% optou por ndo responder.

0,00

14,29

0,00

21,43 I
a5,71

= Otime = Muite Bom = Bom = Repgular  ® Fraco = Mo Respondeu

8,57

Pégina5 6



Se ndo. Vocé acha importante conhecer o projeto?

O Unico gue informou ndo conhecer o projeto afirmou que considera importante

saber sobre 0 mesmo.

Vocé tem alguma preocupacdo com a implantacdo das obras? Expressivos 85,71%

manifestaram ter preocupacdes.

£.14

= Sim = M3o = N3o Respondeu

Quoais?
Sim. A obra atrasar e ser feita no més de dezembro de 2018
Sim. Afraso na obra devido a despreparo da equipe de execucdo
Sim. N&o ter estacionamento ao longo da via pds a obra
Sim. Dificuldade de acesso as lojas

Sim. O projeto cria mais espaco para o comércio informal. A

fiscalizacdo é insuficiente.
Sim. Vai ter mais engarrafamento no transito
Sim. O projeto vai acabar com o estacionamento

O gue mais precisa melhorar na Av. Sete de Setembro?2 A melhoria na seguranca é o

mais desejdvel seguido pelas melhorias no: visual / fransito / calcadas / paisagismo.
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3,851,92

13,46

26,02
1,92 “"“-n-._
7,69

B

13,406 1,92 13,16
= A SrR e = & Hlrmirizigsies = O wisinal = | irrupreresn Pobdics
m [ tridnsito = Rede de Egmotoe = O Paisagismo m A Pavimentacio
m As calcadas = Drenagem m Rede de Agua

v Caracterizagdo do Sécio Majoritario ou Gerente

Sexo — Predomindncia do sexo masculino

.14

14,29

TALT

r

= Femining = Masculine = N3o Respondeu

Vocé saberia dizer qual € a sua cor ou raca? 64,29% ndo informaram sua declaracdo

racial

64,29

= Moreno = Negro = Pardo = Arabe = MNEo Respomndeu
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Idade Sécio Majoritdrio / Gerente (anos) — 50% dos lojistas estdo em idade produtiva

e outros 50% pela informacdo fornecida acima de 60 anos.

14,29

I‘ o
21,195

m1BEaq5 wA6as3 m5dacld w<lBE=G0D

50,00

Local de Nascimento —

47,86

50,00

0,001

® Salvador = RP de Salvador = Outra cidade = N80 Respondeu

Estado Civil = 71,43% sdo casados ou tem unido estavel.

oot

r

£1.143

F1.A%

m solteiro(a) = Casada (a) f Unido estivel

= Separado, desguitado divorciado (a) = Wiovo
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NUmero de Filhos — 76,92% possuem de 1 a 2 filhos

7,69 0.00

15,38

= Menhum @ 1filho =2 filhos  w# 3filhos =4 filhos = 5 ou Mais filhos

Grau de Escolaridade — mais da metade tem superior completo e nenhum tem

escolaridade inferior a fundamental completo.

Pos Graduacdo 0,00

Superior Completo I 53,85
Superior Incompleto 0,00

Meédio Completo NN 38,46
Médio Incompleto 0,00
Fundamental Completo I 7,69

Fundamental Incompleto 0,00
Alfabetizacdo 0,00
MNunca foi a escola 0,00

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Trabalha hd quanto tempo neste local — A grande maioria trabalha a mais de 15

anos.

000 7,69

® MAximo lano =233 anos =4abanos

= 5 a 10 anos m10al5 anos = hais de 15 anos
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Com que frequéncia por semana vocé frabalha? — 69,23% trabalham de 6 a 7 dias

por semana

Ndo Respondeu
6-7 dias na semana
5 dias na semana
4 dias na semana

3 dias na semana

2 dias na semana

1 dia na semana

I 23,08

= 9,23

0,00

0,00

0,00

0,00

. .60

0,00 10,00 20,00

30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00

Quantas horas trabalha por dia, neste local? 38,46% tfrabalham mais de 8 horasdia.

=4 horas =

8 horas

15,28

23,08

= 10 horas

N
«

7,69
28,46

= 12 horas = mais de 12 = N80 Respondeu

Como vocé vem para o frabalho? 61,54% utilizam o carro para irem aotrabalho.

15,38

61,54

7,69

x

u De Metréd = De Snibus = De dnibus e Metrd = De carro = De carona

= Outros
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Trabalha em outro local — A grande maioria 76,92% ndo trabalham em outro local.

7,69

15,28

fe,0E

= Sim ® N3o = Nio Respondeu

Em que? — Dos 15,38% que declararam trabalhar em outro local 33,33% declararam

trabalhar em outro comércio

» Dutro Comércio = Mo Respondeu

Regime de Trabalho neste negdcio- A maioria ndo respondeu.

N#o Respondeu  III——— 53,85
Desempregado mais 6 meses 0,00
Autdnomo 0,00
Socio IS 23,08

Sécio Administrador [N 15,38
Trabalhador Diarista 0,00
Empregado sem carteira 0,00

Empregado com carteira [ 7,69

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00
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Fonte de Renda (Principal) - A maioria faz retirada de lucro.

N30 Respondeu N s:,15

Aluguel ou Exploracdo de Imoveis 0,00
Pensdo Alimenticia ou Doacgdo 0,00
Pensionista / Aposentado - INSS 0,00

Assalariado 0,00

Retirada de Lucro [N 61,54

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00

v'  Caracterizagdo do Grau de Associativismo

Participa de algum sindicato e/ou associacdo?

33,53

GG,GT

= Sim = NEo

Qual Associacdo?

Foram citados CDL e AECASA — uma vez cada uma.

Se sim. Vocé estd satisfeito com o trabalho da associacdo A QUAL VOCE E FILIADO?

23,53

50,00

16,67

= Sim = MN3o = N3o Respondeu
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Frequenta as reunides? — 50% ndo informou.

33,33

50,00

16,67

= Sim m N30 = NE3o Respondeu

Quando vocé tem um problema relacionado com o negdcio a quem vocé recorre?

Ndo recorrem a ninguém foi a resposta predominante.

N&o Respondeu

Programas de radio e/ou tv

A algum comerciante amigo / familiar
Ninguem

CDL

Prefeitura / SEMOP

0,00 5,00 10,0015,0020,0025,0030,0035,0040,0045,00
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5.4.2 REGISTRO FOTOGRAFICO DAS ATIVIDADES FORMAIS

O Registro fotogrdfico a seguir ilustra cenas de ocupacdo ao longo

da Avenida Sete de Setembro de natureza formal.
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6. AVENIDA SETE DE SETEMBRO — PORTFOLIO DE INTERVENGOES

Projetos e atividades

Localizagdo
Areas de intervengdo

Descrigdo

Melhorias urbanas Centro

Antigo: criar infraestrutura

urbana e de servigos para
melhor uso pedestre e
revitalizagdo da drea.

O projeto prevé o alargomento dos passeios com nova
pavimentagdo, tratamento das intersegdes para pedestres,
salvador: Av. Sete de |parklets, inclusGo de rampas para pedestres, reforma e adequagdo
Setembro - Urbanismo, |das escadas e ordenamento do estacionamento ao longo da via.

paisagismo e
engenharia de trafego. (A equipe técnica contard com arquiteto, urbanista, eng. de
trafego e fransporte, eng. de projeto de sistemas urbbanos, eng.
agrimensor, especialista em meio ambiente e paisagista..

As intervencdes a serem realizadas sGo as seguintes:

Rede de drenagem reconstruida

Asfalto substituido

Alargamento do lado esquerdo do passeio, do Campo Grande
até a Praca Castro Alves - inclusive, para 5 metros - quase dois a
mais do que existe hoje em determinadas extensdes

Toda a pavimentacdo das calcadas em pedras portuguesas
serd restaurada, mas com acréscimo de dreas de acessibilidade
composta por faixa de granito liso

Os monumentos historicos ganhardo passeio diferenciado
Parklets — dreas de lazer provisérias, como opcdo de lazer serdo
construidos

O aspecto paisagistico também serd melhorado, pois as fiacoes
provenientes das redes de telecomunicacodes ficardo sob o solo
- vala técnica

lluminacdo publica serd modernizada com instalacdo de
IGmpadas LED

Implantacdo de sistema de cdmeras de seguranca no frecho

revitalizado
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7. CONTROLE DO TERRITORIO

A Secretaria Municipal de Ordem Publica — SEMOP é responsdvel por
“Planejar, administrar e fiscalizar o comeércio em vias e logradouros publicos, monitorar
e fiscalizar os niveis de emissdo sonora, administrar os servigcos publicos da iluminacdo
publica, limpeza, urbana, destinacdo de residuos sélidos, organizar e manter o servico
de salvamento maritimo, articular as acdes voltadas para a protecdo e defesa do
consumidor e acompanhar o planejamento e a execucdo das acdes destinadas &
manutencdo da ordem publica e prevencdo a violéncia e a protecdo do patrimbnio,
Nno que concerne ao regular desempenho das competéncias do Municipio” conforme
estabelece a Lein® 4.103 de 29 de junho de 1990.

Importante lembrar o Termo de Ajuste de Conduta estabelecido em maio de
2015 - vide Anexo 5 deste documento entre a Prefeitura e as Liderancas do Comércio
Informal que estabelece a natureza do comércio informal que poderd atuar ao longo
da Avenida Sete de Setembro — baianas de acarajé / vendedores de dgua de coco.
Os demais ambulantes foram devidamente licenciados e transferidos para as vias
transversais num amplo programa de relocacdo desenvolvido pela Prefeitura — cujos

detalhes encontram no Anexo 9 — deste documento de Licoes Aprendidas.

A SEMOP mantém vigiléncia didria e constante ao longo da Avenida — mas
em numero insuficiente e com dificuldades operacionais de atuacdo — deslocamento
/ auséncia de controle remoto (cdmeras) / efetivo insuficiente / base fora da drea /
demanda de controle de outros territérios da cidade que provoca a auséncia dos

efetivos em determinados momentos.

Todos estes fatores propiciam o deslocamento dos ambulantes para &
calcada da Avenida Sete de Setembro — a maioria desenvolveu uma barraca sobre
rodas — o que possibilita uma retirada rédpida do local — observe as fotos apresentadas a
seguir — todas apresentam estratégias adotadas por ambulantes que ndo se encontram

licenciados na Prefeitura e cuja atividade ndo observa o Marco Legal vigente.
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Donde-se conclui, que se ndo houver uma fiscalizacdo pds-obra intensa e
gue mantenha o territério da Avenida Sete de Setembro sobre controle todo o esforco
realizado pela Prefeitura poderd resultar apenas numa melhoria fisica da avenida sem
contribuir para uma melhora efetiva de outros aspectos, tais como: acessibilidade /

seguranca / conforto visual / nivel de ruido.

A adocdo de medidas para se previnir a ocorréncia desta situacdo, no

periodo pds-obra, estd descrita no Capitulo 13 — deste documento.
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8. DIRETRIZES DA POLITICA DE REASSENTAMENTO

Um processo de relocacdo de pessoas pode gerar transtornos a vida
das familias impactadas a menos que medidas adequadas sejam devidamente

planejadas e implementadas.

A Prefeitura de Salvador pretende que o PRODETUR Salvador adote
solucdes de mitigacdo e compensacdo junto G populacdo afetada pelos
impactos ocasionados pelo Programa — tanto no aspecto fisico (relocacdo das
barracas), como em outros aspectos (perda de rendimentos financeiros -

interrupcdo de atividades produtivas).

Por outro lado, o BID — agente financiador do Programa solicita que
sejam adotados determinados principios e diretrizes quando se necessita relocar
populacdo e estes requisitos fazem parte das Politicas Operativas do Banco e

para o fema reassentamento € a OP 710.

Para isto, os fundamentos e as diretrizes expostas a seguir deverdo
regular a modelagem das solucdes alinhadas neste PCCO - Plano de

Convivéncia com as Obras.

Nesta perspectiva, possiveis ajustes das solucdes de relocacdo, que
possam vir a ser requeridas, serdo realizados sempre com observancia e em

sinfonia com as diretrizes descritas a seguir:

e Diretriz 1 — Minimizar a necessidade de relocacdo buscando solucdes de
engenharia que viabilizem a implantacdo dos servicos e da infraestrutura

e que concomitantemente minimizem o nuUmero de pessoas atingidas.

e Diretriz 2 - Anterioridade do Remanejamento ao inicio das obras - Os
servicos de obras, quando incidirem em territério com imoveis, populacdo
e atividades econdmicas afetados sé serdo iniciados pela empreiteira
vencedora da correspondente licitacdo somente quando estiver

concluido o processo de relocacdo preconizado neste Plano.

e Diretriz 3 — Garantir a oferta de diferentes opcdes de atendimento, de

forma a contemplar a diversidade social. As alternativas de atendimento
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deverdo considerar as especificidades (diferentes capacidades e

vulnerabilidades socioecondmicas) da populacdo a ser relocada.

Diretriz 4 — A populacdo afetada terd liberdade de escolha quanto & sua
opcdo de atendimento, dentro dos critérios adotados pela politica de

compensacdo/atendimento do Programa — critérios de elegibilidade.

Diretriz 5 — Isonomia e Equidade Social. Todos os afetados e cadastrados

pelo Programa serdo alvo da politica de mitigacdo.

Diretriz 6 — Populacdo Tradicional (indigena/Quilombola). Ndo foram
identificados grupos, tribos, nacdes, individuos pertencentes a grupos de
populacéo tradicional instalados na drea de intervencdo do Programa. E
importante ressaltar que grande parte da populacdo da cidade de
Salvador € afro descendente. No entanto, vivem na cidade dentro dos
usos e costumes urbanos e contempordneos. No caso de serem
identificados durante a execucdo do PCOO algum grupo ou individuo que
possa ser considerado como populacdo tradicional serdo adotadas
medidas de atencdo adequadas aos costumes e caracteristicas

socioculturais.

Diretriz 7 — As solucdes de relocacdo a serem adotadas deverdo buscar
garantir o desempenho das atividades produtivas no minimo igual ao
padrdo pré-projeto.

Diretriz 8 - A Gestdo Compartiihada — A Prefeitura garantird a participacdo
da comunidade em todas as etapas do Programa. Os mecanismos de
participacdo comunitdria deverdo estar orientados a instrumentalizar as
relacdes entfre os segmentos sociais afetados (ambulantes e pequenos
empresdrios) no que diz respeito a uma implantacdo participativa e
negociada do processo de relocacdo.

Diretriz 9 - Os custos das solucdes de remanejamento ndo serdo
repassados a populacdo atingida.

Diretriz 10 — Evitar o risco de empobrecimento da populacdo afetada,
adotando solucdes de relocalizacdo que permitam uma real melhoria da

qualidade de vida da populacdo a serrelocada.
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9. MARCO LEGAL

O PCCO - Plano de Convivéncia com as Obras estd condicionado

observ@ncia do ordenamento juridico em sua esfera federal, estadual e

municipal, naquilo concernente:

Lei N°9.069 / 2016 - Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano do
Municipio de Salvador — PDDU2016 e da outras providéncias

Lei No 8543 / 2014 — Institui os beneficios eventuais de que trata o
art. 22 da Lei Orgdnica da Assisténcia Social, Lei N° 8.742, de 07
de Dezembro de 1993, estabelece os critérios para sua
concessdo e dd outras providéncias.

Plano de Acdo de Reordenamento da Avenida Sete de
Setembro - estabelecido em 16/05/2017 - Vide Anexo 5 — deste
documento.

Decreto n° 12.016 de 08 de Junho de 1998 - Dispde sobre a
localizacdo e funcionamento do comércio ambulante e de
prestacdo de servicos em logradouros puUblicos do Municipio do
Salvador e d& outras providéncias — Vide Anexo 6 — deste
documento.

Portaria SEMOP N° 16 DE 06/02/2017 - Dispoe sobre o exercicio de
atividades do comércio informal em logradouros publicos,
durante o Carnaval 2017 na cidade de Salvador, e dd outras

providéncias — Vide Anexo 7 — deste documento.
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PARTE 2 - PAUTAS PARA CONVIVENCIA
COM AS OBRAS E REINSERCAO DE
ATIVIDADES ECONOMICAS
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10.SITUACAO DE AFETACAO

10.1 JUSTIFICATIVA

As intervencoes previstas para serem executadas ao longo da Avenida
Sete de Setembro demandardo & relocacdo das atividades exercidas pelos
ambulantes sobre as calcadas da via e ocasionardo transtornos tempordrios e
reversiveis para os usudrios e frabalhadores da rede de comércio e servicos
sifuados ao longo da via no frecho de intervencdo.

Para isto € preciso conhecer a poligonal de afetacdo que é definida
pelalinha de off set da obraé— pois somente parte da Avenida Sete de Setembro
serd objeto de intervencdo.

10.2 POLIGONAL DE AFETAGCAO E LINHA DE CORTE OU DE BASE

A linha de off set da obra compreende no frecho situado entre a Casa

D’ Itdlia e o Edificio Sulacap (inclusive a Praca Castro Alves) — vide foto a seguir,

delimitado pelas testadas dos lotes de cada lado.

1“‘4' . '\"/
| Praca Castro Alves

.J; -~ Fov(o de S¥o Pedro |8
33',, LE, : A.

O Cadastro realizado em 16/08/2018 € o instrumento que define alinha

de base dos ambulantes elegiveis.

6linha que delimita a drea de intervencdo de uma determinada obra — poligono que contém o territério requerido
pela intervencdo a ser executada. Numa obra pode-se ter uma Unica poligonal ou vdrias — depende da caracteristica
da obra.
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Apss a data de corte se algum licenciado ou ndo — que ndo tenha
sido cadastrado se manifestar a SEMOP /SECULT a sua inclusdo serd possivel
desde que:

e Sualicenca seja para a Avenida Sete de Setembro no frecho
de intervencdo do Programa;

e Sua atuacdo seja comprovada de forma categdrica.

10.3 CATEGORIAS DE AFETADOS

Os afetados pelas obras podem ser classificados por categoria do setor ao qual
estdo relacionados — o que ndo significa que algumas pessoas pertencam a mais
de uma categoria — por exemplo resida e frabalhe na Avenida Sete de
Setembro:
Setor do Comeércio
a. Ambulantes licenciados ou ndo que exercam suas afividades sobre as
calcadas da Avenida Sete de Setembro
b. Comércio estabelecido ao longo do trecho de intervencdo da
Avenida Sete de Setembro
c. Comércio formal e informal situado nas ruas / vias tfransversais &
Avenida Sete de Setembro — no trecho de intervencdo
d. Fornecedores de mercadoria d rede de lojas situadas ao longo da
Avenida — no trecho de obras — Abastecimento das lojas
e. Trabalhadores que exercem suas atividades ao longo da via na rede

de comércio e servico - inclusive prestando servico aos ambulantes

Setor de Servicos
f. Estabelecimentos de Ensino / Agéncias PUblicas / Clinicas
g. Funciondrios e estudantes dos diversos  estabelecimentos
educanddrios situados ao longo da via

h. Funciondrios das agéncias publicas / rede bancdria

Setor Residencial
i. Pessoasresidente na Av. Sete de Setembro e imediacodes

j. Populacdo em situacdo de Rua
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k. Moradores do Bairro 2 de Julho — que usam o metrd para irem e virem

de suas residéncias

Para cada categoria de afetado ha de se adotar medidas mitigadoras
sempre proporcional e na medida do impacto ocasionado.
10.4 NOMERO DE AFETADOS — CATEGORIA AMBULANTES
Na perspectiva do anteriormente dito, o processo de relocacdo das
bancas / barracas, no &mbito do PRODETUR Salvador, estd circunscrito as
atfividades econdmicas situadas dentro da drea de intervencdo — conforme
descrito no item 9.2 — deste documento.
Em agosto de 2018 foi realizado o Censo dos ambulantes atuantes na

drea da poligonal de afetacdo e o nUmero encontrado sdo os seguintes:

Numero de
CENSO Ambulantes %
Cadastrados
Ambulantes Licenciados 157 26,30
Ambulantes ndo licenciados com protocolo 5 0,84
Ambulantes n3o licenciados 276 46,23
Ambulantes - ndo informaram sua condi¢do 11 1,84
Ambulantes - entrevista parcial 148 24,79
TOTAL 597 100,00

As obras a serem realizadas na Avenida Sete serdo desenvolvidas por
etapas e para isto foram planejadas para serem executadas em 4 Tramos, logo
& importante conhecer o nUmero de ambulantes afetados por Tramo de Obra.

O quadro a seguir apresenta estes nUmeros:

Categorias dos Ambulantes Cadastrados
ez Ambulantes N&o . Ambulantes - que Ambulantes - ndo
Codaostrados Ambulantes X X Ambulantes ndio o
CEMNSO i i Licenciados com . : respondeu ao Censo informaram sua TOTAL
Licenciados licenciados K X X
Protocolo - entrevista parcial condigdo
Quantitativ N N N N I I
_ k] Quanfitative k] Quanfitative k] Quanfitative k] Quanfitative k] Quanfitative % |CQuantitative] %
Tramo 1 da Obra &8 11,39 24 15,29 1 20 31 11,23 1 0,725 11 52,38 658 11,39
Tramo 2 da Obrao 180 268 36 22,93 1 20 77 279 44 31,88 2 2,024 160 26,8
Tramo 2 da Obro 351 58,79 32 58,6 3 &0 159 57.61 a9 64,49 a8 38,1 351 58,79
Tramo 4 da Obra 18 3,02 5 3,185 ] ] 2 3,261 4 2,899 0 0 18 3,015
TOTAL 597 100 157 100 5 100 274 100 138 100 21 100 597 100
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1. Muitos dos que responderam o cadastro parcialmente sdo conhecidos no
territério como “joqueis” — pessoas que estdo vendendo mercadoria de outros
em momentos de sazonalidade de determinados produtos ou ocasido.

2. O Tramo 3 de obra concentra 58,79% dos ambulantes, ou seja, 351 ambulantes
e destes apenas 25,93% (91) sGo licenciados.
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11.PERFIL DAS ATIVIDADES PRODUTIVAS NA AVENIDA SETE DE SETEMBRO

Neste capitulo busca se o perfil socioecondmico das atividades tanto
formais quanto informais existentes na Avenida Sete de Setemibro — no frecho da
obra, considerando a base de dados apresentada no Capitulo 4 — deste
documento.

Neste momento, o que se quer & analisar os resultados obtidos e

apresentar as conclusdes e recomendacoes para cada categoria de afetado.

v Resumo dos Resultados - Ambulantes e suas Atividades
A sequir, apresenta-se o resultado da pesquisa, as perguntas ndo foram
feitas necessariomente na ordem apresentada aqui e os Resultados foram
organizados em 34 temas a saber:
e Tema 1 - Caracterizacdo do negdcio
e Tema 2 - Caracterizacdo do Ambulante

e Tema 3 - Caracterizacdo da Barraca

Tema 1 - Caracterizagdo do negodcio

e 32% dos ambulantes declararam frabalhar na Avenida Sete a menos de 1
ano; outros 26% de 1 a 5 anos; 15% de 5 a 10 anos; e os 28% restantes a
mais de 10 anos exercem a atividade.

e Apenas 35,4% declararam serem licenciados e 1% declararam ndo ser
licenciado, mas possuem protocolo de solicitacdo de licenciomento — ou
seja, o indice de ndo licenciamento € bastante elevado.

e Dos Produtos Comercializados — O ramo de alimentacdo (frutas/ doces/
dgua de coco/ acarajé/ lanches/ pipocas) totaliza 24% das atividades e
o bloco das roupas, sapatos / acessoérios (dculos) aparecem com 44,0%.

e 45% das barracas/bancas faturam até 1,0 saldrio Minimo por més, 33% de
1,0 a 2,0 Saldrios Minimos por més, 13% acima de 2,0 saldrio minimo e 10%

ndo quis informar.
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Tema 2 - Caracterizagdo do Ambulante

921% sdo oriundos do estado da Bahia;

44% se declaram negro; 42% pardo; 9% branco; 3% amarelo e 2% ndo
informou;

20% tem entre 18 e 24 anos; 19% de 25 a 34 anos; 25% de 35 a 44 anos; 27%
de 45 a 59 anos e 8% acima de 60 anos;

4% possuem nivel superior; 32% médio completo; 21% médio incompleto;
11% fundamental completo; 26% fundamental incompleto; 5% sdo
alfabetizados e 1% ndo teve acesso & escola.

73% declararam ter abandonado a escola para trabalhar; 12% porque
casou; 6% por escolha ou por problemas escolares; 10% ndo informou o
motivo;

?21% se consideram qualificados para exercerem a atividade;

No entanto, 64% manifestaram interesse em atender a curso de
qualificacdo; destes 36% gostariom que o curso fosse na drea de
comeércio; 30% de empreendedorismo; 25% de atendimento ao publico;
20% de gastronomia; 17% de seguranca; 16% de gestdo de negodcios; 8%
de boas praticas de higiene e manipulacdo de alimentos;

78% informaram possuir carteira de identidade e 65% possui CPF;

70% se considera ser o chefe da familia; e 72% ser o responsavel pela renda
familiar;

71% possuem filhos e a média é de 1,7 filho por ambulante;

85% trabalham de 6 ou 7 dias na semana; 12% trabalham 5 dias na
semana; € 3% ndo possuem regularidade;

50% trabalham de é a 8 horas por dia; 43% de 9 a 12 horas didria; 2% mais
de 12 horas; 5% menos de 5 horas e 1% ndo informou;

32% exercem a atividade hd menos de 1 ano; 26% de 1 a 5 anos; 15% de

5a10anos; 17% de 10 a 20 anos; 11% mais de 20 anos;

Tema 3 - Caracterizagdo da Barraca

Equipamento de constituicdo da barraca / banca/Tabuleiro — 52% utilizam
a barraca como equipamento; 21% carrinho de mao; 13% gradil; 7% em

caixas; 5% lona no piso; 2% outras solucoes;
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v Conclusoes e Recomendacgoes

A pesquisa realizada pelo Censo apresenta resultados que merecem reflexdes,

sdo eles:

Conclusoes:

v Perfil do Negdcio: Expansdo significativa no ano de 2017 — agravamento da
crise, baixo indice de regularidade frente ao licenciamento da Prefeitura
“alvard de localizacdo”, predominéincia das atividades relacionadas &
alimentacdo e vestudrio;

v Perfil do ambulante: Predominé&ncia masculing, jovens de até 34 anos
(39%), pretos e pardos, donos do negdcio, escolaridade média, abandono
dos estudos para se dedicar ao trabalho, recém ingressado neste
mercado, trabalha todos os dias, no minimo 8 horas dia e tem
demonstrado interesse em ser qualificado. Donde-se conclui que o
ambulante analisado € um empreendedor por contingéncia atuando em
mercado disputado e elevado risco, fragil, sem capital, com instrucdo
regular, mas sem qualificacdo profissional, de baixa renda, em situacdo de
alta vulnerabilidade e risco social.

v O censo aponta que as mulheres entrevistadas possuem, em sua maioria, as

mesmas caracteristicas demogrdficas dos homens (raca, faixa etdria e
escolaridade), tendo como Unico fator relevante a diferenca entre ter ou

nao filhos (Homem 67% e Mulheres 76%).

ﬂcomendogées: \

A pesquisa mostra que parcela desta populacdo deseja:

v Promocdo de cursos de qualificacdo profissional — de preferéncia os que
possibilitam auferir saldrios mais adequados s necessidades de uma jovem
familia — para isto estabelecer parcerias e estabelecer politica prépria criando
incentivos de frequéncia ao curso. Estes cursos deverdo ter carga hordria
que realmente possibilite a formacdo profissional.

v Incentivo d retomada da escolaridade formal uma vez que o indice de

interrupcdo dos estudos é elevada;

\_ /
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v Resumo dos Resultados - Comerciantes e suas Atividades
A seguir, apresenta-se o resultado da pesquisa, as perguntas ndo foram
feitas necessariomente na ordem apresentada aqui e os Resultados foram

organizados em 4 temas a saber:

Tema 1 — Caracterizacdo do negdcio

Tema 2 — Opinido sobre a obra da Avenida Sete de Setembro

Tema 3 — Caracterizacdo do Sécio Majoritério ou do Gerente

Tema 4 — Caracterizacdo do Grau de Associativismo

Tema 1 - Caracterizagdo do negocio

e As atividades tiveram inicio antes 2010 (com 50,00% segundo
informacodes do levantamento em pauta) e depois disto o incremento
foi modesto. Relevante é o fato de 35,71% optarem por Ndo Responder.

o 64,29% das unidades sdo as matrizes e 28,57% filiais.

e 35,71% dos representantes do comércio formal que compareceram a
reunido no CDL informaram que a empresa tem outra unidade na
Avenida Sete de Setembro.

e A grande maioria dos presentes (73,33%) possuem negdcios em lojas de
rua.

e 6 segmentos se destacam: (i) Confeccdo em Geral, (i) Tecidos / Cama
/ Mesa / Banho / Decoracado, (ii) Moda feminina / Masculina / Infantil /
Em Geral, (iv) Comércio de Presentes e Produtos Importados, (v)
Lanchonetes e Restaurantes, (vi) Prestacdo de Servicos elétricos e
Hidraulicos / Contabilidade / Recepcdo / Em Geral.

e 28,59% sdo representados por formato de empresa que apenas uma
pessoa responde pelo empreendimento (MEl e EIRELLI) - o que
caracteriza que se frata das menos unidades de negdcios formalizada
no Pais. No entanto, outros 57,14% sdo Sociedade Limitada e representa
0 comércio mais expressivo da drea e 14,29% dos presentes ndo

responderam.
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Quanto a ftributacdo o resultado obtido aponta que 50% que é ME
fatura até R$360.000,00, outros 28,57% que é EPP fatura até R$3,6 milhdes
de Reais e 21,43% acima do teto de da EPP.

E elevado o indice de adimpléncia com os impostos — 71,43% e 28,57%
preferiram ndo responder.

50% das lojas empregam de 6 a 10 colaboradores, 14,29% mais de 20,
28.57% de 2 a 5 colaboradores e por fim 7,14% geram apenas um posto
de trabalho.

O faturamento é diversificado. Destaca que 35,71% fatura mais de
R$50.001,00 por més.

A grande maioria ndo trabalha com consignagcdo de mercadoria.

O investimento é de capital proprio — 92,86%.

28,57% possuem dividas relativas ao negdcio.

92,86% ndo pensam em mudar de ramo.

Ao analisar o desempenho atual do negdcio — a maioria classifica como

regular.

Tema 2 - Opinidao sobre a obra da Avenida Sete de Setembro

100% foi informado sobre a obra de requalificacdo da Av. Sete de
Setembro e o foram pelo CDL afirmou 92,86%
Expressivo o nUmero de pessoas que afirmaram conhecer o projeto —
92,86%.
E os que avaliam o projeto como “Muito Bom™ " Bom"” somam 64,28%,
21,43% consideram regular e 14,29% optou por ndo responder.
Expressivos 85,71% manifestaram ter preocupacdes com G
implantacdo das obras. E as elencaram:

v' A obra atrasar e ser feita no més de dezembro de 2018

v' Atraso na obra devido a despreparo da equipe de execucdo

v' Ndo ter estacionamento ao longo da via pds a obra
v Dificuldade de acesso as lojas
v

O projeto cria mais espaco para o comércio informal. A fiscalizacdo é

insuficiente.
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v Vai ter mais engarrafamento no transito
v' O projeto vai acabar com o estacionamento

A melhoria na seguranca € a mais desejavel seguida pelas melhorias

no: visual / transito / calcadas / paisagismo.

Tema 3 - Caracterizagao do Sécio Majoritario ou do Gerente

Predomindncia do sexo masculino

64,29% ndo informaram sua declaracdo racial

50% dos lojistas estdo em idade produtiva e outros 50% pela
informacado fornecida acima de 60 anos.

71,43% sGo casados ou tfem unido estavel

76,92% possuem de 1 a 2 filhos

Mais da metade tem superior completo-53,85% e nenhum declarou ter
escolaridade inferior a fundamental completo

A grande maioria trabalha a mais de 15 anos na Avenida Sete de
Setembro

69,23% trabalham de 6 a 7 dias por semana e 38,46% trabalham mais
de 8 horas dia.

61,54% utilizam o carro para irem ao trabalho.

A grande maioria 76,92% ndo tfrabalham em outro local. Dos 15,38% que
declararam trabalhar em outro local 33,33% declararam frabalhar em
outro comeércio

Fonte de Renda (Principal) - A maioria faz retirada de lucro.

Tema 4 - Caracterizagdo do Grau de Associativismo

Apenas 33,33% participam de entidades associativas

Foram citadas o CDL e a AECASA

A participacdo nas entidades € baixa e quando perguntados a quem
recorrem para apoiar no enfrentamento de problemas a maioria
declarou que resolve sozinho ou busca apoio em algum amigo

comerciante ou na familia.
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v Conclusoes e Recomendacgoes

sdo elas:

A pesquisa realizada fraz alguns resultados que merecem reflexdes,

Conclusoes:

v Perfil do Negdcio: Atividades iniciadas antes de 2010 — apds esta data ndo
hd surgimento significativo, o porte das lojas € bastante varidvel, algumas
possuem mais de uma unidade ao longo da Avenida Sete de Setembro,
como na informalidade aqui tfambém o ramo de atividades predominantes
é vestudrio, baixo indice de endividamento

v' Perfil do comerciante: Predomindncia masculina, os acima de 60 anos sdo
parcela expressiva, se declaram pretos ou pardos, donos do negdcio,
escolaridade média/alta, estdo no mercado a mais de uma década,
frabalham todos os dias, no minimo 8 horas dia, baixo adesdo ao
associativismo.

Donde-se conclui que o lojista € um empreendedor estabelecido, conhece
o mercado, utiliza capital proprio, age sozinho, e possui formacdo escolar de
média/alta.

Seguranca, tratamento visual, trénsito sdo os temas que consideram com os
mais necessdrios a serem tratados pela intervencdo na avenida. Temem o
ndo cumprimento dos prazos de obra, a perda de espacos para
estacionamento no pds-obra, o aumento do congestionamento — devido a
reducdo da caixa da via, e a ampliagcdo da oferta do espaco para o
comércio informal - alargamento da calcada pois a fiscalizacdo é

insuficiente para controlar o processo.

-

\_

~N

Recomendacdes:

v' Envolvé-los no processo de acompanhamento da execucdo da obra — criando
uma Comissdo de Acompanhamento de Obras

v Ampliar os canais de comunicacdo e participacdo

J
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12.POLITICA DE ATENDIMENTO

12.1 POLITICA DE ATENDIMENTO — CONCEITO

O objetivo de um PCCO - Plano de Convivéncia com as Obras € liberar
territério para implantacdo das intervencdes previstas pelo PRODETUR ao longo
da Avenida Sete de Setembro.
A politica de atendimento ou de Compensacdo do PCCO deve
alvejar restauracdo da capacidade produtiva e mitigacdo dos impactos sobre
as atividades e usos que deverdo conviver com as obras ainda que em cardter
tempordrio e reversivel.
A Prefeitura Municipal de Salvador desenvolverd a politica de
mitigacdo de impactos de forma a garantir:
> a reinstalacdo das atividades econdmicas localizadas no territério
requerido, na perspectiva de (i) evitar criacdo de passivo social
manifesto no desaparecimento de postos de frabalho / atividades
de subsisténcia; (i) contribuir para desenvolvimento das atividades
econdmicas tanto do ponto de vista de sua formalidade como sob
a otica de ofimizacdo da producdo e comercializacdo.

> Mitigar os impactos sobre a rede de atividades comerciais e de
servicos além do uso residencial que deverdo conviver com as obras
ainda que em cardater tempordrio e reversivel.

> Minimizar os possiveis impactos sobre as diferentes categorias de

usudrios da via.

12.2 MATRIZ DE IMPACTO

A seguir apresenta-se a Matriz de Impacto.
Impactos estes que deverdo ser mitigados / compensados pela Politica
de Atendimento do PCCO.
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Categoria dos Afetados

Caracteristica da
Afetagédo

Natureza

Temporalidade

Descrigdio do Impacto

Ambulantes licenciados que exergam suas

atividades sobre as calgadas da Avenida | Reversivel| Tempordrio  |Toma do territério de atuagéo
Sete de Setembro
Ambulantes nde licenciados que exercam
suas atividades sobre as calgadas da Reversivel| Tempordrio |Toma do territério de atuagéo
Avenida Sete de Setembro
.. . Dificuldades de recebimento de mercadorias
Comeércio estabelecido ao longo do o
, . : . . / possiveis mudangas na forma de acesso ao
trecho de intervengdo da Avenida Sete de| Reversivel| Tempordrio . .
estabelecimento/ poeira sobre as
Setembro .
mercadorias
Sefor do — _ _
Comércio noam:."_o formal e =.=o,=.=n_ u__Enn_o nas - o
ruas / vias ransversais & Avenida Sete de | Reversivel| Tempordrio |Acesso dificultado &s lojas e as barracas.
Setembro —no frecho de intervengéo
Fornecedores de mercadoria 4 rede de Acesso dificultado s lojas. Demandando
lojas situadas ao longo da Avenida - no Reversivel| Tempordrio |maistempo para execugdo das farefas e
trecho de obras — Abastecimento das lojas maior programagdo.
Convivéncia com poeira / barulho /
Trabalhadores que exercem suas . L .
. ) : L. alteragdo do acesso &s lojas em fungdo de
atividades ao longo da via na rede de Reversivel| Tempordrio .
L . mudanga de ponto de onibus /
comércio e servigo . )
estacionamento de veiculos
. . . Deficuldades de acesso dos usudrios / poeira
Estabelecimentos de Ensino / Agéncias - - . .
P .. Reversivel| Tempordrio |e barulho de méquinas / maquinas e
Poblicas / Clinicas L )
caminhdes no entorno do estabelecimento
Convivéncia com poeira / barulho /
Funciondrios e estudantes dos diversos alteragdo do acesso &s instituicdes de ensino
estabelecimentos educanddrios situados | Reversivel| Tempordrio |/ agéncias publicas / clinicas em fungdo de
Setorde |qo longo da via mudanga de ponto de onibus /
Servicos estacionamento de veiculos
Convivéncia com poeira / barulho /
oL L. . alteragdo do acesso &s instituigdes de ensino
Funciondrios das agéncias piblicas / rede \ o= Bt L - -
. L Reversivel| Tempordrio |/ agéncias publicas / clinicas em fungdo de
bancdria / clinicas / outros .
mudanga de ponto de onibus /
estacionamento de veiculos
. Convivéncia com poeira / barulho / acesso
Pessoas residentes na Av. Setfe de . . _U, . )
) L Reversivel| Tempordrio |agaragem da residéncia com possivel
Setembro e imediagdes . .
franstorno / alteragéo do ponto de onibus
Setor ~ . o e
. . |Moradores / Populagédic de Rua Reversivel| Tempordrio |Toma do ferritério
Residencial
Moradores dos Bairro 2 de Julho — que . i i
R ) i , , . Alteragdo da via de acesso bloqueio
usam o metrd para irem e virem de suas Reversivel| Tempordrio

residéncias

tempordrio / mudangca de rota de acesso
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12.3 REQUISITOS PARA SER ELEGIVEL PELO PROGRAMA

Todas as lojas, servicos, usudrios, ambulantes cadastrados pelo Censo do
Prodetur agosto de 2018 — licenciados ou ndo, moradores - estabelecidos ao
longo da Avenida Sete de Setembro — no trecho de intervencdo e que ocupam
ou usam a drea situada no interior da poligonal de afetacdo — definida como
sendo a linha de offset da obra, para fins residenciais, comerciais ou produtivos,

sGo elegiveis para atendimento de acordo com a sua categoria.

Reiterando ao posto no item 10.2 — deste documento cadastro
realizado em 16/08/2018 & o instrumento que define a linha de base dos
ambulantes elegiveis. Apds a data de corte se algum licenciado ou ndo — que
ndo tenha sido cadastrado se manifestar a SEMOP /SECULT a sua inclusdo ser&
possivel desde que:

e Sualicenca seja para a Avenida Sete de Setembro no trecho de
intervencdo do Programa;
e Sua atuacdo seja comprovada de forma categdrica.

Nd&o sdo elegiveis para atendimento:

e Pessoas que desenvolvam atividades ilicitas
¢ Ambulantes ndo cadastrados pelo Prodetur em agosto de 2018 e que

ndo comprovem sua atuacdo na Avenida Sete.

12.4 PROCESSO DE LICENCIAMENTO

A SEMOP instalou um posto avancado de licenciomento de
ambulantes da Avenida Sete de Setembro — no dmbito do Programa dentro do
escritério social do Programa.

Com esta acdo espera-se trazer para 4 regularidade vdarios
ambulantes que atuam no territério da Avenida Sete tornando os aptos a
acessar os beneficios do PRODETUR e de outros Programas de Governo.

A SECULT encontra-se em articulagdo com oviras Secretaria do
Municipio a fim de construir uma solugdo para que os ambulantes que ndo

possuem renda suficiente para aderir ao processo de licenciamento possam ser
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licenciados. Esta solugdo deve estar disponivel no maximo até 2 meses apods a
publicagcdo deste documento - PCCO.
12.5 ACOES DE MITIGACAO
Cada Categoria de afetado definida no Capitulo 9 - deste
documento ird requerer um conjunto de medidas de mitigacdo / compensacdo.
Vale relembrar, as categorias afetadas identificadas sGo as seguintes:
Categoria Afetada: Setor do Comércio
a. Ambulantes licenciados ou ndo que exercam suas afividades sobre as
calcadas da Avenida Sete de Setembro
b. Comeércio estabelecido ao longo do frecho de intervencdo da
Avenida Sete de Setembro
c. Comércio formal e informal situado nas ruas / vias fransversais &
Avenida Sete de Setembro — no trecho de intervencdo
d. Fornecedores de mercadoria a rede de lojas situadas ao longo da
Avenida — no trecho de obras — Abastecimento das lojas
|. Trabalhadores que exercem suas atividades ao longo da via na rede
de comércio e servico - inclusive prestando servico aos ambulantes
Categoria Afetada: Setor de Servigos
e. Estabelecimentos de Ensino / Agéncias PUblicas / Clinicas
f. Funciondrios e estudantes dos diversos estabelecimentos
educanddrios situados ao longo da via
g. Funciondrios das agéncias publicas / rede bancdria /
Categoria Afetada: Setor Residencial
h. Pessoas residente na Av. Sete de Setembro e imediacoes
i. Populacdo em situacdo de Rua
j.  Moradores do Bairro 2 de Julho — que usam o metrd para irem e virem

de suas residéncias

As acdes de mitigacdo / compensacdo previstas estdo descritas no quadro a

seguir:
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Quadro — Acdes de Mitigacdo

Politica de Atendimento

. Categoria
Categoria dos Afetados | ;' ario Periodo Pré e Durante a Execucdo das Obras Periodo Pés -Obra
Acdo 1 Acdo 2 Acdo 3 Acdo 4 Acdo 5 Acdo é Acgdo7 Acdo 8
Ambulantes licenciados que Relocacgio Temporaria Participagdo na .
i para os Trechos da A - - Retomo aos antigos pontos
exergam suas atividades sobre as 3 comiss@o de Qualificagéo 5 =
) PEDESTRES Avenida sem 25 Padronizag&o das barracas de venda ao longo da
calgadas da Avenida Sete de . = acompanhamento de profissional :
intervengdo e para as Avenida Sete de Setembro
Setembro 2 g obras
vias transversais
Ambulantes n&o licenciados que Oferta de pontos para
tividad b Rell & Estimul 1, g
exergam suas atividades sobre as | e ecror Relocagdo em T — stimulo ao retomo &
calgadas da Avenida Sete de diferentes areas = escola formal
Setembro comerciais da Cidade
ivul a
PariGbEEaE T Estratégia de execugdo ccle?\d;rigccgg:ci(:cs G Implantag&o de acesso
Comércio estabelecido ao longo | ESTABELECIME p ? da obra em tramos (4) e| altemnativo aos estabelecimentos PrevisGo de dreas para
i - comissdo de Pk 3 fim de que se possa 3 = .
do trecho de interveng&o da NTO / em horario especial (nd@o haverd bloqueio de acesso) /| embarque e desembarque
" 5 acompanhamento de . g programar as escalas = " s
Avenida Sete de Setembro INSTITUICAO obras visando a redug&o do de férias de pessoal / adogdo de medidas que reduzam | de pessoas e mercadorias
sefor do tempo de obra. aquisigaio de estoques barulho e poeira
e
Possibilitar o acesso
ESTABELECIME
- - permanente as
vias NTOS / Formag@o de comissdo | |~ omore
transversais & Avenida Sefe de | INSTITUICOES /| de acompanhamento conectacias G;
Setembro - no trecho de BARRACAS / de obras 2
Infervengdo PEDESTRES corredores de acesso as
! lojas da Av. 7 Setembro
Formecedores de mercadoria & o ”
rede de lojas situadas ao longo SO arae
S
da Avenida - no trecho de obras LIGULOS e(;zbaéi‘nged;j?:séz:f Plano de
- Abastecimento das lojas P Comunicagdo Social | Instalagdo de Implantar escritério
Divulgagdo das alteragdes con.'\.fc.mo na escritério S.OCIG| da SEMOP de forma
Trabalhadores que exercem suas PEDESTRES / de rotas / mudangas de especlflcwdcd.e de RIg C}PO‘O ags permanente na
atividades ao longo da via na MOTORISTAS ponto de énibus / de Taxi / cada c»cn'tegonc de USUC_}"O da Avenida Sete de
rede de comércio e servigo e de dreas de US_UGHOS eina Aver'ndc “no Setembro com
SR e IohebAoritS d\vgtgcgco periodo da reforgo de equipe e
antecipada das  [execugdo daobra|
Irmplantacficideiacesso alteragdes do*modo|  para receber infregsiyludr do
altemnativo aos estabelecimentos devidd® Reclomos / forma a garantire
Estabelecimentos de Ensino / ESTABELECIME com foco especial as garagens / estabelecido na Sugestdes e preservar os
Agéncias Publicas / Clinicas / NTO / estacionamentos dos prédios (n&o ambiéncia da prestar beneficios
Bancos INSTITUIGAO havera blogueio de acesso) / Avenida Sete de informacaes. implantddos.
adogdo de medidas que reduzam Setembro.
barulho e poeira
Divul dod lif 6
Seforde  |Funcionarios e estudantes dos i ik g
Servicos | giversos estabelecimentos PEDESTRES / P d?e ToK/
educanddrios situados ao longo | MOTORISTAS P i
i e de dareas de
da via i
estacionamento
Divulgag&o das alteragdes
F\J‘nc.iondﬂos das agéry\;ias L PEDESTRES / derotas / rrjudongos de.
publicas / rede bancdria / clinicas MOTORISTAS ponto de 6nibus / de Taxi /
[ outros e de dreas de
estacionamento
Implantagdo de acesso
altemativo as residéncias com | Divulgag&o das alteragdes
ial & rot: m n
Pessoas residentes na Av. Sete de | PEDESTRES / fof:o sepecialds gorq'gt.ens/ . dgjtords { i udongos de.
a2 R estacionamentos dos prédios (n&o | ponto de dnibus / de Taxi /
Setembro e imediagdes MOTORISTAS . . ;
havera bloqueio de acesso) / e de dreas de
adogdo de medidas que reduzam estacionamento
seto barulho e poeira
Res'deenrc'ul Articulag&o junto a SEMPS e ao | Divulgagdo das alteragdes
: ; " Movimento de Populag&o de rua |de rotas & via de acesso em
Moradores / Populag&o de Rua PEDESTRES . 5 ¥
de Salvador, para os devidos conexdo com a Estag&o do
encaminhamentos Metrd.
Divul dod lif 6
Moradores dos Bairros 2 de Juho G
- que usam o metrd parairem e PEDESTRES

virem de suas residéncias

conexdo com a Estag&o do

Metrd.




12.6 DESCRICAO DAS ACOES DE MITIGACAO / COMPENSACAO

+ Categoria A: Ambulantes licenciados que exercam suas atividades

sobre as cal¢cadas da Avenida Sete de Setembro

Nimero Total de .
Ambulantes NUmero de
CENSO %o Ambulantes %
Cadastrados / . .
Licenciades / Trecho
Trecho

Trameo 1 da Obro 48 11,39 24 4,02
Tramo 2 da Obro 140 248 26 6,03
Tramo 3 da Obro 35 58,79 92 15,41
Tramo 4 da Obro 18 3,02 5 0.84
TOTAL 577 100 157 26,3

Acdo 1 - Considerando que a obra serd realizada em 04 Tramos, os 157
ambulantes licenciados localizados no Trecho em Obra serdo
acomodados temporariamente na Avenida Sete Setembro (nos trechos
sem intervencdo) ou nas transversais.

A acdo ocorrerd na medida em que a obra avance desta forma o tempo
de transtorno serd reduzido pois cada relocado sofrerd o transtorno
apenas no tempo suficiente & execucdo da obra naquele Tramo.

A SEMOP serd responsavel pela indicacdo dos locais de uso tempordrio e
deverd fornecer uma permissGo provisdria para esta categoria de
ambulante — devido d alteracdo do local de atuacdo.

O Escritério social comandado pela SECULT serd responsdvel pelo
acompanhamento das negociacodes e tratativas, cabendo a SEMOP, por
sua competéncia juridica / administrativa a implementacdo das
relocacoes dos ambulantes.

Acdo 2 - Comissdo de acompanhamento de obras (CAO) — A CAO terd
cardater consultivo e propositivo, e terd no minimo representantes das
instituicdes que representam o comeércio formal e o informal / moradores
/ da Prefeitura / da Construtora/ dos educanddrios / das agéncias publicas
/ da rede bancdria e deverd se constfituir num forum de tfroca de

informacdes / sugestdes / reclamos — com visitas ao local das obras
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seguindo cronograma pré-definido e acordado entre as partes e/ou
quando necessdrio.

As reunides deverdo obedecer a um calenddrio em consondncia com o
andamento da obra, com lista de presenca, ata e relatério fotografico,
para fins de registro.

Acdo 3 - Qualificacdo profissional — O Programa deverd ofertar em
parceria, cursos de curta duragcdo, com o objetivo de profissionalizar a
oferta dos servicos e estimular a mdo de obra para insercdo no mercado
de trabalho formal. Para este fim, realizard articulagdes com outras
Secretarias Municipais, a exemplo da SEMPRE - Secretaria de Promocdo
Social e Combate & Pobreza, SPMJ - Secretaria Municipal de Politicas para
Mulheres, InfGncia e Juventude e SEMED para contemplar os interessados
identificados no Censo, em consondncia com a programacdo dos Cursos
ofertados por estas Instituicoes.

Acdo 4 - Padronizacdo das barracas — A Prefeitura prevé fornecer projeto
bdsico da padronizacdo, via Fundacdo Mario Leal.

Acado 5 - Retorno aos antigos pontos de venda ao longo da Avenida Sete
de Setembro — a Prefeitura deverd permitir o retorno de cada licenciado
com base digitalizada. Na permissdo deverd constar as coordenadas do
ponto autorizado.

Acdo 6 - Plano de Comunicag¢ao Social com foco na especificidade das
categorias de usudrios e na divulgagcdo antecipada das alteragées do

"modo de vida" estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

+ Categoria B: Ambulantes ndo licenciados que exer¢cam suas atividades

sobre as cal¢cadas da Avenida Sete de Setembro

Categorias dos Ambulantes Cadastrados

aacntss Ambulantes Nao . Ambulantes - que Ambulantes - ndo
Cadastrados : Ambulantes ndo -
CENSO Licenciados com . X respondeu ao Censo infermaram sua TOTAL
licenciados N
Protocolo - entrevista parcial condig@o

Quantitafive | % | Quantitative | % | Quanfitafive | % | Quantitative | % | Quanfitative | % |Quantitative| %
Trame 1 da Cbra &8 11,39 1 20 31 11,23 1 0,725 11 52,38 A4 7,37
Trameo 2 da Obra 160 26,8 1 20 77 279 44 31,88 2 9,524 124 20,77
Tramo 3 da Obra 351 58,79 3 &0 159 57,81 89 464,49 8 38,1 259 43,38
Tramo 4 da Cbra 18 3,02 o] o] 9 3,261 4 2,899 ] 0 13 2,178
TOTAL 597 100 5 100 274 100 138 100 21 100 440 73,70
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Acdo 1 - A Prefeitura de Salvador ird ofertar pontos de comercializagdo
para reassentamento dos ambulantes ndo licenciados que deverdo se
regularizar - mediante manifestagcdo individual de interesse dos
ambulantes. O quadro a seguir, apresenta os 115 pontos de
reassentamento inicialmente disponibilizados pela SEMOP. Estes pontos
atendem a 63,5% da demanda do frecho 1, 2 e 4 — se todos aderirem &
relocacdo.

Esta adesdo deve ser monitorada no trecho 1 —para um novo alinhamento
de demanda por pontos de relocacdo pois do universo total de
ambulantes cadastrados 23,11% ndo quiseram responder ao censo (Censo
parcial).

A SEMOP informa que:

e 05 pontos disponiveis ndo se esgotam neste quadro e que € possivel
ofertar um maior nUmero de pontos d medida da demanda vai
ocorrendo.

e O ambulante poderd se manifestar indicando pontos de sua
preferéncia para relocacdo — esta solicitacdo serd analisada e se
se mostrar viavel poderd conceder o licenciamento. Esta situacdo
€& muito desejavel pois o ambulante pode obter um ponto numa
localizacdo que lhe seja mais favordvel — proximo de casa / da
escola dos filhos / etc. O ambulante poderd indicar até 3 locais
para andlise.

e Bairros com indisponibilidade para a relocagdo: Barra / a propria

Avenida Sete em toda sua extensdo / Rio Vermelho.

Dai a imperiosa necessidade de se ter um acompanhamento proximo de
forma a se ter o processo sob controle evitando ocasionar passivo social
ou interromper o ritmo de obra devido ao processo de relocacdo dos

ambulantes.
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REGIAC

EMDERECO

MNUMERC
DE POSTOS

CABULA /
TAMCREDOC MEVES

RUA ALAMEDA UBERABA COM A RUA SILVEIRA MARTIMNG

]

RUA SILVEIRA MARTING, PROXIMO A UNEB

ESTRADA DAS BARREIRAS COM A RUA DA ENGOMADEIRA

RUA SILVEIRA MARTING COM A RUA SOSIENES COSTA

RUA SANTO ANDRE COM A ESTRADA DAS BARREIRAS

RUA DIRETA DE TANCREDO MEWVES COM ATV. GUAMABARA

RUA BAHIA COM A RUA DIRETA DE TANCREDO MNEVES

SUB-TOTAL

CAJATEIRAS

AV, ENG. RAYMUNDO CARLOS MERY PROXIMO A PROMAICA

V1A CASTELO BRAMNCO FIM DE LINHA

RUA DR. OSWALDO JOSE LEAL, AGUAS CLARAS

AV, ALIOMAR BALEIRO, FAIENDA GRAMNDE 04

SUB-TOTAL

Eluloe|w|a|l8loe]e|s|mw]|o|s

CENTRO / BROTAS

RUA ODILON DOREA COM AY, DOM JOAO VI

LADEIRA DA REDENGAQC COM A RUA TEIXEIRA BARROS

RUA CAMPIMAS DE BROTAS

AV, PRES. CASTELO BRANCO, BAIRRO MNAIARE

AW, LEOVIGILDO FILGUEIRAS, BAIRRO GARCIA

RUA COMNDE DE FORTO ALERE, BAIRRO AP

PRAGA COMSELHEIRD JOAD ALFREDO, BAIRRC CAIXA D'AGUA

SUB-TOTAL

CIDADE BAIXA

RUA RIACHUELLO

AN, CAMINHO DE AREIA

RUA DUARTE DA COSTA

RUA VILA UNIAC

RUA DOS TAMARINEIROS DA PENHA

eI [ N S - S D G (SR OV (O N Y )

SUB-TOTAL

=]
on

ITAPUA / IPITANGA

AN, DORIVAL CAYMMI

SUB-TOTAL

LIBERDADE / SAQ
CAETANO

RUA ENG. AUSTRICILIAMO

SUB-TOTAL

TOTAL

= [on [on|os [ o

w

Acdo 2 - Qudlificacdo Profissional - O Programa ofertard em parceriq,
cursos de curta duragcdo, com o objetivo de profissionalizar a oferta dos
servicos e estimular a mdo de obra para insercdo no mercado de trabalho
formal. Para este fim, realizard articulagdes com outras Secretarias
Municipais, a exemplo da SEMPRE - Secretaria de Promocdo Social e
Combate a Pobreza, SPMJ - Secretaria Municipal de Politicas para
Mulheres, InfGncia e Juventude e SMED - Secretaria Municipal de
Educacdo para contemplar os interessados identificados no Censo, em

conson@ncia com a programacdo dos cursos ofertados por estas

Instituicoes.

A seguir apresenta-se quadro, dos cursos — que fazem parte da pauta de

rotina do SENAC Bahia e que se pode buscar uma parceria.

Pégina96



Esta acdo deverd ter atencdo especial- uma vez que 71% dos

entrevistados manifestaram interesse em atender & cursos de qualificacdo.

Curso

Objetive

Requisitos

Promotor do
Curso

Duragdo

horas

Técnicas Avangadas de Vendas

e Atendimento

Aprimoramento das técnicas e praticas paral
o atendimento com foco em wvendas & no
relacionamento com os clientes nas vendas
com presteza e eficacia.

Maiores de 16 anos.
Ensino Fundamental
Completo.  Experiéncia
na drea de vendas.

SENAC
BAHIA

20

Qualidade no Atendimento ao

Cliente

Desenvolvimento das  habilidades  parg
atendimento como foco na comunicagéo e
etfica, mantendo uma rede de
relacionamento  consistente, auxiiande o
produtividade e sucesso profissional.

Maiores de 16 anos.

Ensino Fundamental

Incompleto.

SENAC
BAHIA

20

Operador de Caixa

Execucdo dos registros dos produtos e
servigos wvendidos, redlizando o cdlculo,
recebimento e registro dos diversos tipos de|
pagamento de wvalores, wverificagdo de
documentos e assinaturas, emissdo  de|
comprovante  fiscal e realzagdo do
fechamento da movimentagdo financeira.

18 anos.
méedio

Maiores de
Ensino
incompleto.

SENAC
BAHIA

160

Assistente Administrativo

Desenvolvimento de atfividades de auxiliar
administrativo, apolando  os  sefores de
recursos  humanos, finangas, produgdo,
logistica e wvendas na realizagéo de suas
rotinas administrativas bdasicas, observando
os padrées de qualidade dos procedimentos
operacionais & de atendimento a clientes
internos e externos.

Maiores de 15 anos.

Ensino medio
incompleto.

SENAC
BAHIA

160

Nogdes Basicas das Rotinas

Administrativas

Desenvolvimento das rotinas administrativas
em ambientes organizacionais, destacando
para a importéncia dos colaboradores como
suporte o todos os setores da organizagdo.
Atendmento co publico interno e externo,
organizagdo & controle dos procedimentos
de escritérios e criagdo de banco de dados)
e mala direta.

Maiores de 16 anos.
Ensino Fundamental
Completo

SENAC
BAHIA

40

Administragdo de Contas a
Pagar, Receber e Tesouraria

Elaboragéo de procedimentos de contas g
pagar e a receber, emissdo de documentos
do setor de cobranga e crédito e atividades
relacionadas ao setor de tesouraria.

Maiores de 16 anos.
Ensino fundamental
completo.

SENAC
BAHIA

40

Acdo 3 - Retorno a escola formal — estimulada - O Programa estimulard o

retorno a escola formal facilitando o acesso d matricula e opgdes de

conclusdo dos ciclos. O Prodetur fard articulacdo junto G Secretaria

Municipal de Educacdo de forma a facilitar o acesso desta populacdo a

rede de ensino municipal existente na drea de influéncia da Avenida Sete

de Setembro ou préximo ao local de residéncia.

A maioria dos ambulantes cadastrados — enfre 54% e 57% manifestaram

interesse em retornar aos estudos.

Os ambulantes que manifestaram interesse em retornar ao ensino formal,

e sdo publicos da rede estadual de ensino — Ensino Médio, (63 casos

Pégina97



identificados pelo Censo), o escritério social vem realizando contato com
a rede publica estadual de escolas. Foram também, confeccionados
informativos, distribuidos entre os interessados da 1¢ Etapa do Projeto, sobre
o periodo de matricula das escolas estaduais € municipais, e da
disponibilidade do apoio do Escritério Social.

Acdo 4 - Plano de Comunicag¢ao Social com foco na especificidade de
cada categoria de usudrios e na divulgagdo antecipada das alteragoes

do cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

+ Categoria C: Comércio estabelecido ao longo do trecho de
interven¢ao da Avenida Sete de Setembro

Acdo 1 - Comissdo de acompanhamento de obras (CAO) — A CAO terd

cardater consultivo e propositivo, e terd no minimo representantes das
instituicoes que representam o comércio formal e o informal / moradores
/ da Prefeitura / da Construtora/ dos educanddrios / das agéncias publicas
/ da rede bancdria e deverd se constituir num férum de troca de
informacdes / sugestdes / reclamos — com visitas ao local das obras
seguindo cronograma pré-definido e acordado entra as partes e/ou
qguando necessario.

As reunides deverdo obedecer a um calenddrio em consondncia com o
andamento da obra, com lista de presenca, ata e relatério fotografico,
para fins de registro.

Acdo 2 - A obra serd executada em 4 tramos o que limita a interferéncia -
comecando pela calgcada direita no sentido atual do trafego de veiculos
e o edital permite e é desejavel a execugao da obra em horario ampliado
e nos finais de semana - redu¢ao do tempo de execugcao. A SEMOP e a
SEINFRA deverdo divulgar previamente ao inicio das obras a Estratégia de
Obra - que deve ser parte integrante do Plano de Comunicagao de Obras.
Acdo 3 - Divulgacdo do calenddrio das obras a fim de que se possa

programar as escalas de férias de pessoal / aquisicdo de estoques — O
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calenddrio ird possibilitar ao empresdrio o planejaomento da gestdo do
negocio durante o periodo de obras.

Acado 4 - Implantacdo de acesso alternativo aos estabelecimentos (ndo
haverd blogueio de acesso) / adocdo de medidas que reduzam barulho
e poeira. A Prefeitura via SEINFRA informou que a obra serd executada sem
que haja blogueio do acesso as lojas e medidas de reducdo de poeira e
barulho, previstas nas recomendacoes incorporadas no edital da obra, e
no Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo civil PGRCC -,
anexo ao edital.

Acdo 5 - Previsdo de dreas para embarque e desembarque de pessoas e
mercadorias. Area de embarque e desembarque de pessoas e
mercadorias deverdo ser previstos durante d obra de forma a possibilitar &
reposicdo de estoque das lojas. A SEINFRA estd atenta a esta necessidade
e prepara um Plano de Embarque / Desembarque que terd ampla
divulgacado.

Acdo é - Plano de Comunicacgdo Social com foco na especificidade de
cada categoria de usudrios e na divulgagcao antecipada das alteragoes
do cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.
- Instrumento imprescindivel ao processo de mitigagcdo dos impactos.
Acdo 7 - Instalacdo de escritdrio social de apoio ao usudrio da Avenida
de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos
/ Sugestoes, prestar informacdes, e sobretudo, acompanhar as
negociacoes de relocacdes. Para isto, este escritério contard com equipe
técnica da SECULT e da SEMOP - cabendo a SECULT o acompanhamento
das negociacdoes e ftratativas, e a SEMOP a implementacdo das
relocacoes dos ambulantes durante a obra e controlard o retorno dos
ambulantes licenciados na fase durante e pds-obra. O escritério social
deverd ser dotado de estrutura necessdria e suficiente para a realizacdo
de suas atividades que sdo as seguintes:

e Executaro PCCO;
e Acompanhar o processo de relocacdo de todos os

ambulantes atingidos pela obra;
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e Apoiar e fiscalzar a orientacdo os afetados sobre as mudancas
nos pontos de Onibus/interdicdo da via; hordrio de
funcionamento da obra apoiada no Plano de Comunicacdo
Social, a ser realizada pela TRANSALVADOR e pelo assistente
social da obra,

e Receber, dar encaminhamento e responder a todos o0s
reclamos recebidos;

e Acompanhar o reassentamento dos ambulantes licenciados &
avenida Sete de Setembro apds & obra, a ser realizado pela
SEMOP;

e Apoiar a conducdo do processo de reassentamento dos
ambulantes ndo licenciados a outros pontos da cidade, a ser
realizado pela SEMOP.

+ Categoria D: Comércio formal e informal situado nas ruas / vias
transversais a Avenida Sete de Setembro - no trecho de intervencao

Acdo 1 - Comissdo de acompanhamento de obras (CAQ) — A CAO terd

cardter consultivo e propositivo, e terd no minimo representantes das
instituicoes que representam o comércio formal e o informal / moradores
/ da Prefeitura / da Construtora/ dos educanddrios / das agéncias publicas
/ da rede bancdria e deverd se constituir num férum de troca de
informacodes / sugestdes / reclamos — com visitas ao local das obras
seguindo cronograma pré-definido e acordado entra as partes e/ou
qguando necessdrio.
As reunides deverdo obedecer a um calenddrio em consondncia com o
andamento da obra, com lista de presenca, ata e relatério fotogrdfico,
para fins de registro.
Acdo 2 - Possibilitar o acesso permanente as fransversais sempre
conectadas aos corredores de acesso as lojas da Avenida 7 Setembro. A
inferconexdo das transversais com as lojas da Sete de Setembro é
condicdo imperiosa para se manter a simbiose de sobrevivéncia do
mercado local.
+ Categoria E: Fornecedores de mercadoria a rede de lojas situadas ao
longo da Avenida - no trecho de obras - Abastecimento das lojas
Acdo 1 - Previsdo de drea de embarque e desembarque de pessoas e

mercadorias — Ao longo do processo de execucdo deverdo ser
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estabelecidas e divulgadas junto aos lojistas os locais permitidos a esta
finalidade.

Acdo 2 - Plano de Comunicagado Social com foco na especificidade das
categorias de usudrios e na divulgacdo antecipada das alteragoes do
cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

Acdo 3 - Instalacdo de escritério social de apoio ao usudrio da Avenida

de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos
/ Sugestdes e prestar informacdes. Para isto, este escritério contard com
equipe técnica da SECULT e da SEMOP - cabendo & SECULT o
acompanhamento das negociacdes e tratativas, e a SEMOP a
implementacdo das relocacdes dos ambulantes.

+ Categoria F: Trabalhadores que exercem suas atividades ao longo da

via na rede de comércio e servigco

Acdo 1 - Divulgacdo das alteracdes de rotas / mudancas de ponto de
Onibus / de Taxi / e de dreas de estacionamento.

Acdo 2 - Plano de Comunicagado Social com foco na especificidade das
categorias de usudrios e na divulgagcdo antecipada das alteragoes do
cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

Acdo 3 - Instalacdo de escritdrio social de apoio ao usudrio da Avenida

de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos
/ Sugestdes e prestar informacoes.

Para isto, este escritério contard com equipe técnica da SECULT e da
SEMOP - cabendo a SECULT o acompanhamento das negociacoes e
tratativas, e a SEMOP a implementacdo das relocacdes dos ambulantes.
+ Categoria G: Estabelecimentos de Ensino / Agéncias PUblicas / Clinicas
Acdo 1 - Implantacdo de acesso alternativo aos estabelecimentos com
foco especial as garagens / estacionamentos dos prédios (ndo haverd

bloqueio de acesso) / adocdo de medidas que reduzam barulho e poeira.
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Acdo 2 - Plano de Comunicagado Social com foco na especificidade das
categorias de usudrios e na divulgagcdo antecipada das alteragoes do

cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

Acado 3 - Instalacdo de escritdrio social de apoio ao usudrio da Avenida
de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos
/ Sugestdes e prestar informacodes.

Para isto, este escritério contard com equipe técnica da SECULT e da
SEMOP - cabendo a SECULT o acompanhamento das negociacoes e

tratativas, e a SEMOP a implementacdo das relocacdes dos ambulantes.

+ Categoria H: Funciondrios e estudantes dos diversos estabelecimentos
educandadrios situados ao longo da via

+ Categoria I: Funciondrios das agéncias puUblicas / rede bancaria /
clinicas / outros

Acado 1 - Divulgacdo das alteracdes de rotas / mudancas de ponto de

onibus / de Taxi / e de dreas de estacionamento

Acdo 2 - Plano de Comunicacdo Social com foco na especificidade das

categorias de usudrios e na divulgacdo antecipada das alteracdes do

cofidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

Acado 3 - Instalacdo de escritdrio social de apoio ao usudrio da Avenida

de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos

/ Sugestoes e prestar informacaodes.

Para isto, este escritério contard com equipe técnica da SECULT e da

SEMOP - cabendo a SECULT o acompanhamento das negociagodes e

tratativas, e a SEMOP a implementacdo das relocacdes dos ambulantes.

+ Categoria J: Pessoas residente na Av. Sete de Setembro e imediagoes

Acdo 1 -Implantacdo de acesso alternativo as residéncias com foco

especial as garagens / estacionamentos dos prédios (ndo haverd

bloqueio de acesso) / adocdo de medidas que reduzam barulho e

poeirq;

Acdo 2 - Divulgacdo das alteracdes de rotas / mudancas de ponto de

Onibus / de Taxi / e de dreas de estacionamento;
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Acdo 3 - Plano de Comunicagdo Social com foco na especificidade das
categorias de usudrios e na divulgacdo antecipada das alteragoes do
cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.
Acdo 4 - Instalacdo de escritério social de apoio ao usudrio da Avenida
de forma permanente (ao longo de toda a obra) para receber Reclamos
/ Sugestdes e prestar informacodes.

Para isto, este escritério contard com equipe técnica da SECULT e da
SEMOP - cabendo a SECULT o acompanhamento das negociacoes e

tratativas, e a SEMOP a implementacdo das relocacdes dos ambulantes.

Categoria K: Populagcdo em situagao de Rua

Acdo 1 - Instalacdo de escritdrio social de apoio ao usudrio da Avenida

de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos

/ Sugestdes e prestar informacoes.

Para isto, este escritério contard com equipe técnica da SECULT e da

SEMOP, que «adotardo procedimentos metodolégicos cabiveis,

delimitados em conjunto com a rede de protecdo social, para atender as

especificidades desse publico.

Acdo 2 - Arficulacdo junto a SEMPRE - Secretaria de Promocdo Social e

Combate a Pobreza e ao Movimento de Populacdo de rua de Salvador,

para os devidos encaminhamentos.

+ Categoria L: Moradores dos Bairros 2 de Julho — que usam o metré para
irem e virem de suas residéncias

Acdo 1-Divulgacdo das alteracdes de rotas a via de acesso em conexdo

com a Estacdo do Meftro.

Acdo 2 - Plano de Comunicagado Social com foco na especificidade das

categorias de usudrios e na divulgagcdo antecipada das alteragoes do

cotidiano estabelecido na ambiéncia da Avenida Sete de Setembro.

Acdo 3 - Instalacdo de escritério social de apoio ao usudrio da Avenida

de forma permanente (ao longo de toda & obra) para receber Reclamos

/ Sugestdes e prestar informacdes. Para isto, este escritério contard com
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equipe técnica da SECULT e da SEMOP - cabendo & SECULT o
acompanhamento das negociacoes e tratativas, e a SEMOP a

implementacdo das relocacoes dos ambulantes.

12.7 BOAS PRATICAS

Neste item estdo descritas acdes que serdo adotadas pela Prefeitura, mas

que ndo especificamente relacionadas G uma especifica categoria de afetado.

Mas que as experiéncias em projetos similares desenvolvidos pela

Prefeitura demonstram que podem ser consideradas “Boas Praticas”, sdo elas:

e Partficipacdo dos secretdrios municipais nos didlogos com a
comunidade, e envolvimento da Prefeitura Bairro. Esta acdo gera
grande credibilidade junto d comunidade e aumenta a percepgdo
de estarem sendo ouvidos;

e Usar a grande midia para informar os tfrechos bloqueados, os
liberados e principalmente noticiar que durante a obra a drea de
infervencdo estard em pleno funcionamento (isto reduz
significativamente o impacto sobre o comércio local)

e Audiéncias e reunides com pautas pragmaticas;

e Elaborar um Plano de Comunicagdo, com linguagem de fdacil
entendimento, explanando o passo a passo do planejamento e
andamento da obra;

e Compartilhar o Planejamento da obra;

e Didlogo constante da comunidade com a equipe da PMS (projeto
e obra) com participacdo da populacdo antes, durante e pods obra;

e Utilizacdo dos meios de comunicacdo j& usados pela populacdo e

comunidade local como blogs, jornais locais e redes sociais;
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e Desenvolvimento de APLICATIVO informando o desenvolvimento
didrio da obra, possibilitando o acompanhamento da obra em
tempo real, mandar sugestoes, fazer criticas, efc.;

e Execucdo da obra em etapas, minimizando impactos ao comércio
e ao cotidiano da populacdo e comunidade local;

e Compromisso com os prazos de execucdo da obra

e Respostas as demandas da comunidade.

e Presenca de mediadores de conflitos pode facilitar o frabalho e
evitar ou atenuar os picos de tensdes, principalmente em ano
eleitoral quando temas politico-partiddrios vém & tona;

e Desde o inicio da obra deve-se pensar sobre a gestdo de servicos
municipais a fim de garantir o sucesso da mesma (monitoramento e
acompanhamento);

e Provocar a participacdo e corresponsabilidade do comércio local
na conservacdo e manutencdo do espaco publico, criando uma
espécie de Comissdo de Monitoramento para atuar durante e apds
a conclusdo das obras

12.8 NAO ADESAO

A “ndo adesdo” poderd ocorrer em duas situacoes, a saber:
e Situacdo 1: Ambulante cadastrado e ndo localizado

e Situacdo 2: Ambulante cadastrado e que ndo deseja aderir ao

Programa

12.8.1 Situagao 1: Ambulante cadastrado e nao localizado

O escritério social do Programa ao consolidar o cadastro realizado dos
ambulantes tem tido dificuldades em localizar alguns cadastrados — o telefone
ndo atende / o niUmero ndo pertence ao cadastrado / retfornam ao local de
atuacdo e ndo o enconfram / solicitam informacdes aos ambulantes e

comerciantes do entorno do ponto e ndo obtém informacodes.

Se apds as tentativas de localizacdo — que deverdo ser registradas no

processo do cadastrado a pessoa ndo for localizada, seu processo ficard em
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“stand by” até que ocorra uma manifestacdo voluntdria do ambulante no

periodo de execucdo do Programa.

12.8.2 Situagcao 2: Ambulante cadastrado e que ndo deseja aderir ao Programa

Caso algum ambulante manifeste durante o Processo de negociacdo que
ndo deseja aderir ao Programa deverd ser solicitado a esse ambulante que
assine o Termo de Ciéncia: (i) das opcdes oferecidas, (i) sabedor da
necessidade de interrupcdo de suas atividades na Avenida Sete de Setembro e
que sua opcdo poderd ser revista enquanto durar o processo de relocacdo do
Programa.

12.9 ATENCAO A POPULACAO VULNERAVEL

A Prefeitura de Salvador estd atenta e adotard ao longo do processo de
execucdo de obras medidas que visem atender ds necessidades especiais dos

seguintes grupos:

e Pessoas com deficiéncia que apresentam restricdo fisica,

momentdnea ou permanente, com prejuizo dalocomocdo;
e |dosos
e Criancas

Solugcdao a - Pessoas com capacidade de locomocgao reduzida e idosos
Os acessos alternativos propostos deverdo ser dotados de instrumentos

facilitadores para este grupo de pessoas bem como suas dimensdes deverdo ser

adequadas.

Solugdo b - Idosos

No caso dos idosos o Programa ird oferecer uma boa divulgacdo as alteracoes
de rotas / pontos de énibus / dreas de estacionamento e acesso aos prédios.
Este trabalho deverd ser desenvolvido dentro do escopo do Plano de
Comunicacdo Social e deverd contemplar os residenciais ao longo da Avenida
e adotar insfrumentos de comunicacdo com linguagem adequada (tamanho

das lefras) além de outras agcdes que se mostrarem necessdrias e adequadas.

Pagina 106



Solugdo c - Criangas
O Programa ird realizar reunides especificas junto aos educanddrios a fim de
informar sobre as obras / as alteracdes de acesso / trGnsito de mdaquinas e
caminhdes / segregacdo do canteiro de obras. Deverd estabelecer uma
parceria com estas instituicoes tornando-a um canal de divulgacdo junto aos
estudantes e pais de alunos — a fim de facilitar o dia a dia de todos e garantir
maior seguranca & populacdo e a obra.

12.10 MEDIDAS A SEREM ADOTADAS PELO EXECUTOR DA OBRA
Durante as obras, a fim de minimizar impactos aos usudrios da via — trafego de
pedestres, de veiculos e motoristas de veiculos de pequeno e grande porte e
comeércio e servicos estabelecidos ao longo da Av. Sete, o executor da obra
deverd, dentre outras acoes:

— Programar a obra em quatro etapas e cada etapa em duas fases, ou seja,
a obra serd composta de oito fases (Cada fase abrangerd metade da
largura da pista e o passeio do mesmo lado);

— Promover um didlogo permanente com a populacdo local visando
apresentar para cada etapa: cronograma, plano de ataque,
dimensionamento e layouts das instalacdes necessdrias a execucdo dos
servicos buscando reduzir os impactos e viabilizando ainterlocucdo;

— Garantir os acessos aos imoveis para moradores, comerciantes,
proprietdrios, usudrios e outros, através de passadicos;

— Manter sempre uma faixa livre para a circulagcdo dos veiculos durante a
execucdo de cada etapa;

— Instalar sinalizacdo explicativa da obra para esclarecimento d populacdo;

— Interagir com a Transalvador durante todo o periodo da obra para definir
e sinalizar o fluxo de transito na drea e inclusive as alteracdes dos pontos
de 6nibus e taxi;

- Implantar a sinalizacdo de tr@nsito proviséria que oriente os novos
pEercursos, Caso necessarios;

— Implantar desvios paralelos (caminhos de servicos) com controle direcional
do trafego através de sinalizadores, ou desvios provisérios, caso

necessarios;
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Sinalizar e garantir a seguranca dos veiculos e pedestres no local onde serd
executado a obra;

Isolar com cercas de protecdo e tapumes metdlicos as dreas de
intfervencdo onde circulam pessoas e veiculos;

O ataque em cada trecho, deverd ter extensdo mdaxima de 400m a serem
definidos pela construtora, juntamente com a PMS (Transalvador, Sucop,
Seinfra, Semob, Semop e Secult);

Considerar no planejamento os servicos de prospeccdo e monitoramento

da arqueologia.

12.11 ADESAO AO PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Os ambulantes deverdo aderir voluntariamente ao Programa de
Qualificacdo Profissional estimulada, e ao Programa de Retorno a escola
formal, através da arficulacdo do PRODETUR junto a outras Secretarias
Municipais, a exemplo da SEMPRE - Secretaria de Promocdo Social e
Combate a Pobreza, SPMJ - Secretaria Municipal de Politicas para Mulheres,
InfGncia e Juventude e SMED - Secretaria Municipal de Educacdo, para
contemplar os interessados identificados no Censo, em consondncia com a
programacdo dos cursos e programas ofertados por estas Instituicoes, a
exemplo da Secretaria Municipal de Educacdo que jd desenvolve
programas como:
o SALVADOR CIDADE DAS LETRAS: O Programa integra a politica
puUblica da Educacdo de Jovens e Adultos da SMED - Secretaria
Municipal de Educacdo que visa atender as pessoas acima de 15 anos
que ndo tiveram a oportunidade de estudar, garantindo-lhe acesso a
matricula nas escolas da rede municipal publica de ensino, em
consondncia com os objetivos e metas do Plano Municipal de Educacdo
2010 - 2020 que determina “reduzir em aproximadamente 80% ao longo
de cinco anos os indices de analfabetismo no municipio”
. PROGRAMA IDADE CERTA: Voltado aos alunos da Rede de Ensino de
Salvador em defasagem idade-série para concluir os estudos com mais
rapidez sem perder a qualidade do ensino ao frequentar o ano

compativel a sua idade. O programa tem objetivo de regularizar o fluxo
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escolar dos alunos do ensino fundamental do 3° ao 5° e do 6° ao 9° ano
e alfabetizar os alunos em situacdo de defasagem idade-série sem
dominio da base alfabética, possibilitando a posterior aceleracdo da
aprendizagem.

Com base na identificacdo e localizacdo dos alunos defasados, é
elaborado um plano para regularizar o fluxo escolar que, em principio,
deve acontecer denfro de um prazo mdaximo de cinco anos, no
municipio, € de um ano para cada escola, de maneira a ndo criar
estigma de programa para alunos atrasados.

. AGENTE DA EDUCACAOQO: O projeto que tem como objetivo reduzir
o0 abandono escolar, através do fortalecimento do vinculo entre escola,
familia e comunidade. Consiste no monitoramento da frequéncia
escolar e do envolvimento de alunos, pais e comunidade nas atividades
realizadas pela escola. Podem se tornar agentes da educacdo
estudantes de curso superior noturno de Pedagogia (presencial ou EaD),
que estejam cursando até o penultimo ano ou antepenultimo semestre.
EstesProgramas  deverdo ter sua data de adesdo e forma de
atendimento devidamente divulgados.

Importante — A adesdo a estes cursos ndo significa garantia de
licenciamento e retorno para o comércio de rua na Avenida pds-obra e
nem garantia de insercdo no mercado. Configura-se numa oferta de
aprimoramento da mdo de obra.

Este trabalho deverd ser desenvolvido ao longo dos primeiros 30 meses

do PRODETUR — a oferta deverd ser iniciada.
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13.CONTROLE DO TERRITORIO POS-OBRA
Implantar escritério da SEMOP de forma permanente na Avenida Sete de

Setembro com reforco de equipe e infraestrutura - de forma a garantir e
preservar os beneficios implantados.

Recomenda-se, que o escritdrio social durante as obras deva ser sucedido
pelo da SEMOP nd&o no término da obra total, mas sim, por etapas.

A SEMOP deverd estar preparada para controlar o territério um pouco
antes do encerramento das obras da primeira etapa e assim por diante até a
Praca Castro Alves - inclusive quando deverd ser responsdvel pelo controle da
drea.

Este escritério deverd funcionar o maior tempo possivel — pois alterar
comportamento é processo e por isto mesmo toma-se muito tempo. O tempo
minimo de funcionamento deve-se igual ao tempo do PRODETUR Salvador.

Recentemente a SEMOP iniciou um projeto piloto que consiste na
utilizacdo de um colete e crachd com “QRCode"” pelos ambulantes licenciados
pelo municipio em outros locais da cidade - esta experiéncia estd em
monitoramento. E caso se configure em uma solucdo de “controle de territério”
dentre outros objetivos pode ser estudada sua adocdo também para os

ambulantes licenciados para a Avenida Sete apds a implantacdo das obras.
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14.DA PARTICIPACAO COMUNITARIA
Desde sua fase de preparacdo a equipe da Prefeitura vem realizando

inUmeras reunides com as liderancas, comunidades, com o objetivo de
apresentar o PRODETUR Salvador - vide Anexo 3, 4 e 8 deste documento - seus
objetivos e componentes (social, ambiental, institucional e engenharia) bem
como esclarecer sobre os possiveis impactos a serem ocasionados.

Os relatérios destas reunides estdo apresentados nos Anexos 3, 4 e 8 - deste
documento. Na oportunidade as liderancas (comércio formal e informal)
puderam perguntar e firar dividas sobre o Programa.

Durante a fase de execucdo da obra o PRODETUR instalard e manterd
Escritério Social no frecho de obra da Avenida.

Este escritério terd uma estrutura composta de coordenador geral, com
equipe técnica e operacional, com técnicos integrantes da SEMOP, Quvidoria e
especialistas sociais.

A participacdo comunitdria é fundamental para o sucesso e d
sustentabilidade do empreendimento.

O frabalho social visa em linhas gerais, propiciar a participacdo
comunitdria, através da mobilizacdo dos moradores e das organizacoes
existentes; desenvolver acdes de ducacdo Ambiental e de Uso do Patrimdnio
PUblico em espaco de dominio publico - destinadas d adequacdo de atos e
atitudes da populacdo, com vista G correta apropriacdo, uflilizacdo e
manutencdo dos beneficios implantados, como também promover acdes de
qualificacdo e requalificacdo profissional, que objetivem a geracdo de renda e
a capacitacdo profissional, favorecendo a melhoria econdmica e financeira da
comunidade além de conter foco especial sobre a apropriacdo do espaco pos-
obra.

14.1 ATORES SOCIAIS

As organizacoes identificadas sdo as seguintes:

v CDL - Cédmara de Dirigentes Lojistas

v Sindicato Dos Barraqueiros, Quermesseiros e Ambulantes Das
Festas Populares da Cidade de Salvador e Regiao
Metropolitana



v ASSIDVAM - Associacdo Integrada de Vendedores Ambulantes

e Empreendedores de Salvador e Regido Metropolitana

v' ASSINFORMAL - Associacdo de Trabalhadores Informais de
Salvador.
14.2 MECANISMOS DE RECLAMOS

A Prefeitura implantou o Escritério Social do Programa (Praca Castro Alves
/ Rua Chile) - este escritdrio aléem do atendimento de relocacdo dos ambulantes
também estd preparado para captar as reclamacdes e encaminhd-las aos
setores pertinentes buscando obter solugcdes. A equipe do Escritério € composta
por técnicos da SECULT e da SEMOP. O Sistema oficial da Prefeitura € a ouvidoria,
que poderd ser acessada afravés do nimero de telefone 196. A Ouvidoria serd
apoiada pelo Escritério na resolucdo de temas relacionados a drea de

intervencdo.
v OBJETIVOS

Os objetivos do sistema de reclamos sdo os seguintes:
e Darresposta as duvidas / insatisfacdes e sugestdoes da Comunidade;
e Monitorar o grau de insatisfacdo com as acdes do empreendimento;
e Monitorar o perfil dos reclamos;
e Informar a média e alta geréncia do Programa sobre o perfil dos
reclamos
v" DO PROCEDIMENTO DE ACESSO AO SISTEMA

e Qualquer pessoa que trabalhe ou resida na drea ou No entorno préoximo As
intervencodes fisicas da Av. Sete que tenha alguma sugestdo ou reclamacdo
poderd acionar o sistema através da ouvidoria ou indo pessoalmente ao
escritério social.

e As sugestdes / reclamacodes serdo recebidas pelo Escritério Social e serdo
registradas em formuldrio especifico.

v" DA ANALISE

e Os formuldrios recebidos no Escritério Social serdo analisados e caso ndo
possam ser respondidos pela equipe técnica, serdo remetidos aos orgdos
responsaveis.

v DA RESPOSTA

Prazo

e Cadainsté@ncia terd um prazo de 10 dias para verificar a situacdo

apresentada, o que incluird: contato com o reclamante, avaliagcdo em



conjunto com outros técnicos do projeto, andlise de fichas de atendimento,
visitas técnicas, entre outros procedimentos que forem necessdrios. No
entanto, o prazo de resposta ndo poderd exceder a 20 dias Uteis.

Resposta

e Com base nos esclarecimentos, informacodes ou observacoes serd elaborado
um parecer técnico, respondendo por escrito ao reclamante.

e Caso a reclamacdo ndo possa ser resolvida’ pelos Técnicos ou Especialista
Social, a situacdo serd relatada através de um relatério e encaminhada ao
Coordenador da UCP, que fard uma avaliacdo da situacdo e determinard a
melhor alternativa para resolucdo da reclamacdo.

e O reforno das reclamacgdes se dard através de formuldrio préprio e entregue
ao reclamante através do agente de drea ou via e-maiil.

v DA APELACAO

Caso a resposta apresentada ndo seja acatada pelo reclamante, o mesmo
apresentard, por escrito, as justificativas da ndo aceitacdo e o processo serd retornado
para uma nova avaliacdo, por parte do Coordenador da UCP, que terd um prazo de
10 dias para responder.

v DA SUPERVISAO / ACOMPANHAMENTO

Da UCP:
As reclamacdes e seus respectivos andamentos serdo compilados
bimestralmente e encaminhadas, em formato de relatério, ao Coordenador da UCP.
As reclamacodes deverdo ser catalogadas por natureza e classificadas como
solucionadas ou em litigio, se de cardter coletivo ou individual, se relacionada ao
reassentamento ou ao empreendimento (obra).
Do BID
Semestralmente a Prefeitura encaminhard ao BID o relatério compilado da

situacdo do sistema abordando tanto os aspectos qualitativos quantos os quantitativos.

14.3 DA DIVULGAGAO DO SISTEMA DE RECLAMOS

A Prefeitura divulgard a existéncia do sistema de reclamos através das reunides,
através das cartilhas do Programa, divulgacdo do endereco do escritdrio social e do
numero do telefone, promogcdo de reunides com as liderancas da drea informando este

novo canal de comunicacdo entre a Prefeitura e os usudrios da Avenida Sete.

6 Por resolugdo entende-se “dar resposta”, que ndo necessariamente, significa atender ao
reclamante.



14.4 OUVIDORIA

v" OUVIDORIA GERAL

O Municipio de Salvador possui uma Ouvidoria Geral, diretamente ligada
ao Gabinete do Prefeito, responsavel pela gestdo do Programa Fala Salvador,
que consiste em um novo conceito de relacionamento com o cidaddo, a partir
da padronizacdo dos procedimentos de atendimento, facilitando o acesso e
acompanhamento de suas demandas na Prefeitura de Salvador.

O Programa possibilita a melhoria da comunicacdo da populacdo com 0s
6rgdos publicos, ao qual estdo vinculados vdarios canais de atendimento G
populacdo, integrados através de uma plataforma tecnoldégica Unica, sdo eles:

e Telefone - 156

e Prefeitura Bairro- atendimento presencial
e Portal (internet)

e  Mobilly

Essa plataforma € alimentada pelo catdlogo de servicos e informagoes,
gue € a ferramenta bdsica de suporte para a gestdo do Atendimento e para a
gestdo das Demandas do cidaddo, que compreende o conjunto de todos os
servicos, ativos e aprovados, que podem ser prestados pela Prefeitura e que
podem ser solicitados por um cidaddo.

A Ouvidoria Geral frabalha com o sistema municipal de ouvidorias, que é
composto por uma rede de ouvidorias setoriais, com respectivos ouvidores,
responsaveis pelas demandas setoriais de 2° instancia, tais como reclamacgdes,
denuncias, elogios, informagdes e sugestoes.

A Ouvidoria do Municipio de Salvador é referéncia em dmbito nacional,
que funcionando de maneira integrada, a fim de solucionar as demandas que
sdo apresentadas pelos cidaddos, facilitando o acesso e o envio das demandas
a todos os orgdos e entidades municipais. Ainda assim, garante o sigilo, a
seguranca e a autonomia de cada érgdo.

v OUVIDORIA ESPECIFICA - PARA AS OBRAS DA AVENIDA SETE DE SETEMBRO

Para atender as demandas das Obras da Avenida Sete de Setembro, a

SEINFRA contard com a estrutura da Ouvidoria Geral, em apoio a ouvidoria



Setorial, disponibilizando os canais e os relatdérios necessdrios para
implementacdo do Programa.

Desta feita, o canal telefénico (156), que tem 35 pontos de atendimento
pela manhd/tarde e 15 pontos de atendimento pela noite e funciona 24 horas
por dia, sete dias na semana, contard com um ramal especifico para
atendimento das demandas do PRODETUR.

Ademais, na unidade da Prefeitura Centro serd disponibilizado guiché
exclusivo para atendimento presencial das demandas relacionadas ao
Programa, de segunda a sexta, das 8h00min as 17h00min.

O PRODETUR ainda contard com as plataformas virtuais (portal e aplicativo
movel) nas  quais  serdo  disponibilizados acesso  especifico,  cujos
encaminhamentos serdo monitorados pelas equipes das ouvidorias geral e
setorial.

A Prefeitura de Salvador tem ofertado este fipo de acesso a populacdo —
a exemplo do projeto desenvolvido no Rio Vermelho:

http://www.novaorla.salvador.ba.gov.br/index.php/rio-vermelho.


http://www.novaorla.salvador.ba.gov.br/index.php/rio-vermelho
http://www.novaorla.salvador.ba.gov.br/index.php/rio-vermelho

15.MONITORAMENTO E AVALIAGAO EX-POST

O monitoramento e a avaliacdo ex-post serdo desenvolvidos num
processo paralelo a fase de planejamento / execucdo / pods obra, pois o objetivo
& verificar se o processo de mitigacdo dos impactos estd mesmo ocorrendo.
Caso se verifique o contrdrio o sistema de monitoramento deverd sugerir
correcoes/adequacdes/ajustes.

v" Monitoramento

O monitoramento aqui proposto € um acompanhamento sistematico
do processo de percepcdo da implantacdo da obra junto aos usudrios da via.

Para isto € necessdrio que o processo se dé de forma dindmica e
adequadamente dimensionado num formato de pesquisa de satisfacdo —
realizada de forma expressa e com alta frequéncia — que sugerird correcdes de
rumo — quase que imediatas. Exemplo — a alteracdo do local de um ponto de
onibus deve ser avaliada e se se identificar uma elevada insatisfacdo buscar
solucdo mais adequada ao contexto da obra e a necessidade da populacdo.

Para a contratacdo do monitoramento deverd ser elaborado Termo
de Referéncia especifico que deverd orientar a relacdo confratante e
contratado sobre o tema. NGo se recomenda que a equipe envolvida no
processo execute o monitoramento — o desejdvel € haja um olhar “externo” ao
processo.

v Aspectos Criticos a Serem Monitorados

A seguir seguem os pontos que devem compor 0 escopo minimo de

monitoramento:

e Capilaridade da divulgacdo das informacdes: alteracdo de rota /

local de ponto de énibus / Calenddrios de execucdo de cada
trecho junto aos lojistas / local de embarque e desembarque de
mercadorias / dias e hordrio de tfrabalho, ou seja, verificar se o Plano
de Comunicacdo Social - peca chave do processo estd

efetivamente cumprindo sua funcado.



Relocacdo dos ambulantes licenciados — Verificar o grau de

acomodacdo dos ambulantes ainda que seja uma solucdo

tempordria e reversivel.

Relocacdo dos ambulantes ndo licenciados - Verificar o grau de
adesdo dos ambulantes aos locais de reassentamento propostos.

Grau de Adesdo dos ambulantes licenciados ao Programa de

Qualificacdo de Mdo de obra - Verificar o grau de adesdo e

satisfacdo e propor correcdes de rumo caso observe baixa
aceitacdo.

Grau de adesdo ao Programa de Qualificacdo de Mdo de obra -

Verificar o grau de adesdo e satisfacdo e propor correcoes de rumo

caso observe baixa aceitacdo.

v' Avaliagcao Ex-post

A avaliacdo ex-post serd realizada — para cada etapa de obra pois

assim servird para se corrigir os pontos fracos e fortalecer os fortes desenvolvido

no trecho anterior.

Os objetivos sdo:

Verificar o grau de satisfacdo dos usudrios da Avenida Sete de

Setembro no tfrecho de intervencdo:

Identificar os fatores de satisfacdo/insatisfacdo;

Verificar a adeguabilidade das acoes de atendimento. Por

adequabilidade das acdes de atendimento entende-se, como ter

efetivamente minimizado o impacto ocasionado.

A avaliacdo deve ser realizada por equipe independente, mas com

comprovada experiéncia ndo s6 em processos de avaliacdo, mas também em

processos de relocacdo de atividades econdmicas em ambiente urbano.

Para a contratacdo da avaliacdo ex-post deverd ser elaborado Termo

de Referéncia especifico que deverd orientar a relacdo contratante e

contratado sobre o tema.



PARTE 3 — PLANO DE ACAO



16.MATRIZ INSTITUCIONAL

A SEINFRA/SUCOP responderd pela execucdo das obras do PRODETUR,
caberd a SECULT a relagdo com os ambulantes com o apoio da SEMOP, a UCP
com os demais usudrios.

O Plano de Comunicagdo e o escritdrio social de apoio ao usudrio da
Avenida que funcionard ao longo de toda a obra para proceder o processo de
relocacdo / prestar informacdes / receber os Reclamos / Sugestdes serd

coordenado pela SECULT.



17.CRONOGRAMA

A seguir apresenta-se o cronograma de implantacdo do PCCO.



CRONOGRAMA OPERATIVO

PRAZOS DE EXECUGAO

. - ano 1 ano 2 Pos Obra
ATIVIDADES Situacao = |
ARQUEOLOGIA EXECUCAO DA OBRA
MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 WES 6 WES 7 | MES 8 | MES | MES 10 MES 11 WES 12 | MES 13 WES 14 MES 15 MES 16 a0 24
1.0 [MACRO ATIVIDADE 1: Elaboragéo do Plano de Convivéncia - VERSAO EXECUTIVA
Realizacdo do Censo dos ambulantes atuantes na
11 Avenida Sete de Setembro B
1.1.1|Elaboragdo do PCCO - VERSAD EXECUTIVA Executado
2.0 IMACRO ATIVIDADE 2: Instalacédo do Escritorio
21 |Instalagdo do mobilidrio e equipamentos Executado
2.2 |Definicdo e Locagdo da Equipe Executado
2.3 |Capacitagdo treinamento equipe Executado
2.4 |Elaboracéo plano trabalho Executado
3.0 |MACRO ATIVIDADE 3: Criagdo da Comisséo de Acompanhamento de Obras
39 Abordagem  Informativa e de Motivagdo a
© |Participacdo
3.2 |Formacdo e Designacdo dos Representantes ]
3.3 |Rotina de visitas e Reunides L} L} - - - - L} - - L] - - L} [
4.0 [MACRO ATIVIDADE 4: Relocagéo dos Ambulantes Cadastrados - por Trecho de Obra
Composicdo da lista dos ambulantes a serem
4.1 |relocadas de acordo com a demanda de obra (por|
Trecho)
Definicdo pela Prefeitura dos pontos de relocacdo
4.2 |dos ambulantes cadastrados - ao longo da Sete O — I
de Setembro e nas transversais
4.3 |Reunido com os ambulantes a serem relocados [ | [ | ]
4.4 |Estabelecimento dos Termos de Acordo H q H
4.5 |Relocacdo para os novos pontos _ _ _
50 |MACRO ATIVIDADE 5: Oferta de Cursos de Qualificagdo Profissional
51 Definicdo do portfolio de cursos e identificacdo da
" |entidade promotora
5.2 |Estabelecimento do Convénio [
5.3 [Publicidade da Oferta e e———————————
54 |Recebimento das Inscrices *
5.5 |Realizacdo dos Cursos |
6 |MACRO ATIVIDADE 6: Monitoramento e Avaliagao Ex-Post
6.1 |Elaboracdo do Termos de Referéncia — | |
6.2 |Planejar e langar o concurso i
6.3 |Contratacdo dos Semvicos —
6.4 |(Realizacdo dos Semvigos ‘ * — —
TRECHO 1 TRECHO 4 TRECHO 2 |
7 |MACRO ATIVIDADE 7: Relocagéo definitiva dos Ambulantes Licenciados ao Local de Origem
7 Ret.nrnn ao p’nmn anterior assim que o Trecho - [r—
estiver concluidos




17.1 Agoes Pré-Obra - Trecho 1
Importante destacar que algumas acdes condicionam o inicio das

obras tanto no aspecto operacional quanto na observdancia da Diretrizes do
BID e da legisla¢cdo brasileira vigente.

As seguintes acoes que deverdo estar resolvidas / cumpridas para
que se possa dar a Ordem de Servico das Obras da Avenida Sete de
Setembro:

a. PCCO - com ndo Objecdo pelo BID

b. Elaboracdo do Plano de Convivéncia - VERSAO EXECUTIVA
b.1 Elaboracdo do cadastro censitdrio de todos os ambulantes
atuantes na via principal da Avenida Sete de Setembro.

b.2 Desenvolvimento do Plano de Comunicacdo de Obras
c. Criacdo da Comissdo de Acompanhamento de Obras

d. Instalacdo do Escritério

e. Definicdo pela Prefeitura dos pontos de relocacdo dos ambulantes
licenciados - ao longo da Sete de Setembro e nas transversais — para
o Trecho 1 de Obra

f. Para o Trecho 1 - Relocacdo dos Ambulantes Licenciados:
e.] Composicdo da lista dos ambulantes a serem relocadas de
acordo para o Trecho 1
e.2 Reunido com os ambulantes a serem relocados
e.3 Oferta da Politica de Atendimento descrita no PCCO
e.4 Estabelecimento dos Termos de Acordo

e.5 Relocacdo para os novos pontos

g. Providéncias para contratacdo do Monitoramento do PCCO
9.1 Elaboracdo do Termo de Referéncia

9.2 Desencadear o processo de contratacdo



9.3 Contratar o monitoramento
Com a finalidade de otfimizar o processo € possivel que algumas das
acoes elencadas possam ser desenvolvidas entre o periodo da Ordem
de Servico e d Instalacdo do Canteiro de Obras.
Posto isto, apresenta-se um cronograma especifico para este grupo de

acoes:

17.2 Agoes Pré-Obra - Para os Demais Trechos

As acodes para os demais trechos deverdo ser desenvolvidas
conforme o cronograma apresentado no item 15 — deste documento, num
processo sequencial.

Cada Trecho s6 poderd ser iniciado se e somente se apds a adocdo

das medidas previstas neste documento.



ANEXOS



Anexo 1

Censo do Comércio Informal e dos Ambulantes Metodologia
A. Procedimentos de Coleta de Dados

O levantamento de dados realizado teve como unidade de pesquisa todos os ambulantes, licenciados
ou ndo, que estavam atuando no momento da visita ao campo, na via principal da Avenida Sete de
Setembro, no trecho que compreende da casa D’ltalia a Praca Castro Alves.
O numero de entrevistas estimada era de 476, sendo estes 344 ambulantes licenciados e outros 132
ambulantes nao licenciados ja mapeados pela Secretaria Municipal de Ordem Publica — SEMOP. Estes
comerciantes poderiam estar desenvolvendo atividades comerciais classificadas como:

e Venda de coco verde (carrinho verde);

e Baiana de acarajé;

e Carrinho de lanche;

e Confecgles;

e Miudezas, entre outros.
No entanto, por tratar-se de um trabalho censitario, durante o trabalho de campo, o quantitativo de
ambulantes encontrado foi superior ao estimado (597), estando todos dentro do perfil estabelecido
na unidade de pesquisa.
A coleta de dados ocorreu no dia 16 de agosto de 2018, com a aplicacdo do questionario elaborado
pela UCP através de entrevista individual, georreferenciamento da localizagdo do equipamento
(latitude e longitude) e o registro fotografico “in loco”.
Durante a reunido de alinhamento a UCP definiu a aplicacdo de um formuldrio de mapeamento para
ambulantes que ndo desejassem repassar seus dados completos para o censo. Desta forma, um novo
formulario foi construido, com uma quantidade menor de perguntas, mas que permitiria o
mapeamento e identificacdo dos ambulantes.
A estrutura geral dos dois formularios apresentada a seguir:



Estrutura geral dos formularios do censo

Formulario Padrao Formulario Reduzido

|:| Informacdes de controle e localizacdo |:| Tipologia do comércio

|:| Identificacdo do comércio |:| Tipo de produtos comercializados
|:| Identificacdo do Entrevistado |:| Georreferenciamento

|:| Dados do Titular

|:| Capacitacdo

|:| Georreferenciamento

|:| Registro fotografico

Ao final do trabalho de campo, foram aplicados 449 formularios padrao e 148 formularios reduzidos.

B. Equipe e Estrutura Funcional

A figura abaixo sintetiza a estrutura funcional da equipe designada para a realizacdo da pesquisa.

Estrutura funcional da equipe de trabalho

[ GERENCIA DE CAMPO ]

i

[ SUPERVISORES DE CAMPO J

i

[ PESQUISADORES ]

.

[ VERIFICADORES DE CONSISTENCIA }

i

[ SALA DE PRONTIDAO ]

Geréncia de campo — A supervisao da pesquisa foi realizada pela Geréncia de Campo, junto com
uma equipe interna localizada na sede da empresa — Sala de Prontid3o — e os supervisores de
campo. A Geréncia de Campo supervisionou todo o trabalho de acompanhamento e controle de
qualidade, monitorando a evolugdo dos indicadores de produtividade da pesquisa através do
sistema eletrénico. Através do sistema foi possivel acompanhar o desempenho de



cada pesquisador em relagdo as metas previstas em termos de quantidade de questiondrios e
localizacdo, tempo médio de aplicacdo e prazo de realizacdo da pesquisa.

Supervisores de Campo — Estavam posicionados no campo, de forma itinerante, observando e
orientando os pesquisadores, ajudando na verificacdo do cumprimento do plano amostral.

Pesquisadores — Os pesquisadores foram responsaveis pela aplicacdo dos instrumentos de
coleta e pela transmissdo dos dados através de aplicativo de conectividade disponibilizado nos
equipamentos de coleta.

Verificadores de Consisténcia — A medida que os pesquisadores realizavam as entrevistas os
dados foram transmitidos e analisados em tempo real. Dessa forma, ao longo do periodo de
campo os dados foram submetidos a um processo de critica e verificacdo de consisténcia.

Sala de Prontidao — Durante os periodos de realizacdo dos trabalhos de campo, a Prefeitura
contou com uma Sala de Prontiddo que ficou a disposicdo da equipe de campo para dirimir
duvidas e prover solucdes para os problemas administrativos e operacionais que ocorressem na
realizacdo das pesquisas. A Sala de Prontiddo fez contatos regulares com as equipes de
pesquisadores para checar o andamento da coleta de dados e de verificar possiveis problemas

de carregamento das informagdes junto com a equipe de processamento de dados.

C. Protocolo de Treinamento

O treinamento da equipe de coleta de dados e supervisdo ocorreu no dia 14 de agosto de 2018, com
quatro horas de duragdo. Neste encontro foram repassadas orientacdes gerais sobre os objetivos da
pesquisa, o uso do sistema de coleta de dados e simulagdes de aplicagdes dos formularios.

A dindmica do treinamento seguiu a programacado apresentada no quadro a seguir:

Programa (protocolo) de treinamento

1 14h as 14:30 h Inicio dos trabalhos com apresentagdo da equipe. Entrega dos tablets e demais materi

Apresentacdo dos objetivos da pesquisa e cuidados na abordagem com os come
(Apresentagdo da SECULT/SSA)

1 15h as 15:30h Introdugdo ao tablet (configuragdo e utilizagdo do ODK Colletc)
15:30h as 15:45h  Intervalo

1 14:30 h as 15h

Manuseio dos questiondrios no tablet: leitura das questdes dos formularios e esclare
1 15:45h as16:30 h L. L .
sobre duvidas na utilizagdo do sistema.

1 16:30 as 17:30 Simulag&es de aplicagdo dos formularios.

1 17:30 as 18h Consideragdes finais e Encerramento do treinamento.

Apds o treinamento, a equipe recebeu o material de coleta e a programacao logistica para o
trabalho.

D. Material para Coleta de Dados

Para realizacdo do trabalho de campo cada entrevistador recebeu um kit contendo os seguintes
itens:



= Manual de Treinamento;

= Crachds e coletes de identificacdo;

= Tablets, utilizando o sistema ODK Collect v1.13.2 para dispositivos Andriod.

O Open Data Kit (ODK) é um pacote de ferramentas que permite a coleta de dados com dispositivos
moveis e o envio de dados para um servidor on-line, mesmo sem conexao com a Internet ou servico
de telefonia celular no momento da coleta dos dados. Criado por desenvolvedores do departamento
de Ciéncia e Engenharia da Computacdo da Universidade de Washington e membros da Change, o
Open Data Kit € um projeto de cddigo aberto disponivel para todos.

O detalhamento sobre o uso do sistema, sua configuracao e ferramentas podem ser vistos no
manual de treinamento.

E. Registro Fotogrdfico - Censo realizado em 14 e 16/08/2018

CENSO - AVENIDA SETE DE SETEMBRO

Organizador: DATAMETRICA Pesquisa e Consultoria LTDA.
Contrato n2: 13/2018

Processo Administrativo: PR-SECULT N2 302/2018
Comparagdo de Pregos n2 (CP): N2 01/2018

12 etapa:

Planejamento/Treinamento: Reunido com os representantes da SECULT, para
determinar os cruzamentos de dados que serdo coletados nas pesquisas de campo e
capacita¢do/ treinamento dos agentes envolvidos.

Local: Auditério do Hotel Sol Victéria Marina

Data: 14 de agosto de 2018

22 etapa:

Realiza¢do do Censo/ Pesquisa com os ambulantes: Coleta de dados dos ambulantes
licenciados e nao licenciados, localizados na via principal da Avenida Sete de Setembro,
no trecho que compreende a Casa D’'ltalia e a Praga Castro Alves

Local: Av. Sete de Setembro, no trecho que compreende da Casa D'lItdlia a Praga Castro
Alves.

Data: 16 de agosto de 2018

Objeto: Pesquisa para realizacdo do Censo socioecondmico dos ambulantes localizados
na via principal da Avenida Sete de Setembro, no trecho que compreende da Casa
D’ltalia a Praga Castro Alves, com recursos oriundos do Contrato de Empréstimo n?
3682/0C-BR, celebrado com o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID.



http://cs.washington.edu/
http://change.washington.edu/

Meta: Realizar Censo socioecon6mico dos ambulantes da via principal da Avenida
Sete de Setembro, no trecho que compreende da casa D’Itdlia a Praga Castro Alves.




12 etapa: Planejamento/Treinamento: Reunido com os representantes da SECULT,
para determinar os cruzamentos de dados que serao coletados nas pesquisas de
campo e capacitagdo/ treinamento dos agentes envolvidos.




12 etapa: Planejamento/Treinamento: Reunido com os representantes da SECULT,
para determinar os cruzamentos de dados que serdo coletados nas pesquisas de
campo e capacita¢do/ treinamento dos agentes envolvidos.
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22 etapa: Realizagdo do Censo/ Pesquisa com os ambulantes: Coleta de dados dos
ambulantes licenciados e nao licenciados, localizados na via principal da Avenida Sete de
Setembro, no trecho que compreende a Casa D’ltalia e a Praga Castro Alves.




22 etapa: Realizagdo do Censo/ Pesquisa com os ambulantes: Coleta de dados dos
ambulantes licenciados e nao licenciados, localizados na via principal da Avenida Sete de
Setembro, no trecho que compreende a Casa D’'ltalia e a Praga Castro Alves.




22 etapa: Realizagdo do Censo/ Pesquisa com os ambulantes: Coleta de dados dos
ambulantes licenciados e ndo licenciados, localizados na via principal da Avenida Sete de
Setembro, no trecho que compreende a Casa D’ltdlia e a Praca Castro Alves.
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Anexo 2
Mapa - Localizagcdo da Realizagao do Censo

Mapa 1: Locais de realizagdo da entrevista




TOTAL DE ENTREVISTAS: 597 (TRECHO 1: 68, TRECHO 2: 160, TRECHO 3: 351, TRECHO 4: 18)

Mapa 2: Georreferenciamento dos ambulantes entrevistados licenciados

TOTAL DE AMBULANTES LICENCIADOS: 157



Mapa 3: Georreferenciamento dos ambulantes entrevistados nao licenciados, mas com protocolo.

TOTAL DE AMBULANTES NAO LICENCIADOS, MAS COM PROTOCOLO: 05



Mapa 4: Georreferenciamento dos ambulantes entrevistados nao licenciados.

TOTAL DE AMBULANTES NAO LICENCIADOS: 276



Mapa 5: Georreferenciamento dos ambulantes entrevistados que n&o informaram sua condi¢do de recenseado (Ndo sabe/ N3o Informou)

¥ SO BE L s — W et
TOTAL DE AMBULANTES QUE NAO INFORMARAM SUA CONDICAO DE RECENSEADO: 11



Mapa 6: Georreferenciamento dos ambulantes que responderam a entrevista parcial

TOTAL DE AMBULANTES QUE RESPONDERAM A ENTREVISTA PARCIAL: 148



Mapa 7: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham em Barracas/ Bancas/ Tabuleiros




Mapa 8: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham em Carrinhos de mao.

\ ) 7 p 5 -
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TOTAL DE AMBULANTES QUE TRABALHAM EM CARRINHOS DE MAO: 123



Mapa 9: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham em gradil.




Mapa 10: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham em lonas/no chdo

TOTAL DE AMBULANTES QUE TRABALHAM EM LONAS/NO CHAO: 27



Mapa 11: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham com mercadorias comercializadas em cima de engradados de bebidas ou caixas

TOTAL DE AMBULANTES QUE TRABALHAM EM ENGRADADOS DE BEBIDAS OU CAIXAS: 43



Mapa 12: Georreferenciamento dos ambulantes que trabalham em outros tipos de equipamentos

TOTAL DE AMBULANTES QUE TRABALHAM EM OUTROS TIPOS DE EQUIPAMENTOS: 14



Anexo 3
Reunido com as Liderancas dos Ambulantes
Dia 10/11/2017
e Convite — Foi realizado por contato verbal e mensagens

e Fotos
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Anexo 4
Reunido com os Lojistas da Avenida Sete de Setembro
Realizada dia 13/12/2017 - na sede do CDL

e Convite

PRODETUR  AECASA PP oL 7, SALADOR

e g U €3 % Sadiankor

CONVITE

A Prefeitura Municipal de Salvador, através do Programa de
Desenvolvimento do Turismo — PRODETUR Salvador e a Camara de
Dirigentes Lojistas convidam V. Sa. para participar do processo de
elaboracdo do Plano de Convivéncia com a Obra da Avenida Sete de
Setembro e Praga Castro Alves, reagendado para a quarta - feira,
dia 13 de dezembro de 2017, as 16:00 horas, na sede da CDL,
situada na Rua Carlos Gomes, 1063, Aflitos.







Anexo 5

Copia do Acordo estabelecido entre a Prefeitura Municipal de
Salvador e as Entidades Representantes do Comércio Informal /
Ambulantes atuantes na Regido de Influéncia da Avenida Sete de
Setembro, em 16/05/2017



Sacretaria Municipal de Ordem Publica -~ SEMOP

Diretoria de Servicos Pablicos DSEP

PRINEIRA CASITAL DO BRASIL COMUNICACAO INTERKA N0 (2017

Data : 16/05/2017

Origem : DSEF/SEMOP

Destino : GABINETEISEMOP

Assunto: PLANC DE AGAD DE RECRDENAMENTO DA AVENIDA 07 DE SETEMBRO,
JOANA ANGELICA E CARLOS GOMES.

Canglderando a grande ¢ urgente necsssidade da ordenamenta do camérelo das Rua na
Avenida 07 de Setembro e logradourog adjacentes, incluindo Avanida loana Angélica & Avenida
Carlos Gomes; a DSEP/SEMOP se reuniu com todes as liderangas dos comerciantes de Rue
locais, buscando uma solucda hamoniosa.

Faram realizadas reunibes e vistorias das equipes da Coardenadoria de Licenciamento €
Fiscalizagdo — CLF/DSEP/SEMOP em todos ve pontos da Avepida 07 de Satembre.,

Fai informado e solicitacdo. conforme planiha anexa, pelos represanianias c¢os
comerciantes de rus, para cada rus, a situagaoc dos ambulantes, equipamentos € necessidades.

Abaixo astdo 03 dados por rua, levantados pela eguipe SEMOP oornaepmo Idas

liderangas dos comerciantes ambulantes Iocals B \ 2
< aalt #
1. RUA JUNQUEIRA AIRES (proximo a igreja): /,/ i](",fl}“' )
- d l' 4 ‘\ "_\"
» E 4rea ordgonadafioteada, confarme sistema SGCE & ‘_]': g

¥ 40 ambulartes LICENGIADOS, conforme SGOI, Séndo: -
+ 28 trabalham na lecal;
o 38 am atividadas diversas; //
+ 1 caminho de coco:
¢ {1 baiana de acaraja:
» 32 ambulantes com PROTOCOLO (pedido de lwencxamenw,«. sendo:
« 13 em alividades diversas,
& 01 carinho de hat-dng;
e (1 camrinho de miho: =
# 01 banca de fruta, SEM licenga ou_protogolo, atualmenia na sinaleira, na

faa de pedestre, local inviaved;
#* Ha TAC (Temme de Ajuste de Conduka) assinada com o Ministério Pubhuq) e

\\\

praibindo ambulantes no local; i N

» Precisa da infervengao da TRANSALYADOR ¢om disciplinaderes: g 2 ;

* N30 hé cobieriura e niio & visvel ter; EoB it

¥  As ASSOCIACOES pedem: g
e barraces novas: 53 comuns mais 01 de fruta; / ', )
& imformam que o limite maximo € de 53 ambulantes, o ,_L:L\,,;J

2. RUA DIREITA DA PIEDADE (em frente ao Bradesco): {:,'i;:_” !

#  N#o ¢ drea ardenadafinteada, conforme sisterma SGCI; A S N

» 12 ambulantes LICENCIADOS, conforme SGCI, sendo: i o \%‘
e 03 carinhos de cone, h\ | A
= D1 caminho de lanche; S Al AN

;3

« D1 caminhe de hot-dog; o O

» 01 baiana de acarajé licanciada, na pracinha; | !
Y .

e e




« 28 ambulantes com1 PROTOCOLO. com barracas padronizadas:
# HATAC com o MP proikinda smbulantes na local:
3 Nao ha cobertura o ndo & viavel ter:
»  As ASSOCIACOES pedem:

+ N&o ha padidos,

» informam que o limite méxima & de 28 ambulantas;

3. RUA COQUEIROS DA FIEDADE:

Parte entre OAB ¢ o Shop. LAPA: o N
% 140 ambulantes LIGENCIADOS, conforme SGCI, sende: 7 /fr‘;i." o
» 102 trabatham no local; s Vi lr‘{f"
» 01 carfinko ds coco; l'.;,é{‘__
» 01 carfinho de milho; A
» (01 baiana de acarajé; 7
e 20 ambulantes com PROTOCOLO, em ativigaé’és diversas, usando

tabulgiro;
“ As ASSOCIAC;OES
= Sugerem para 06 tom ambulantas cam protocelos, que usam tabuleiros, por
fattar espago, passaram a usar telas com sombreiros;
+ Pedem manutengdo na cebertura com prolengamento até as paredes;
« informam que ¢ limite maximo € de 114 ambiutantas com baracas mais 20
amhbulantes com jabuleims:

Farte da onfrada da LAPA:
*» 30 ambulantes LICENCIADOS, conforme fiscalizagéo, sendo:
» 18 lado esquerdo irgbalhandg ne local com bamacas padrao;
« 12 lado direito trabalhande rno local cam bamacas padria; :
» 18 ambulantes com PROTOCOLQ. em atividades diversas. ¢ seréo licanciades Ve
para equipamento tela’mostruano padrae (1,20m x 0,80m) com sombreire azul %
padréo,
3 As ASSOCIACOES:
inforam que ha apenas 30 ambulantss exercando da fato as atividades no
local;
v informar que o limite maximo € de 30 ambulantes;
= padern conshugio ds cobertura,

4. RUA 21 DE ABRIL {Rua das frutas):

% E Area ordenadafioteada, confarme sistema SGCI:
* 28 ambulantes LICENCIADOS, conforma SGCI, sendo:

» 03 em atividades diversas; ot A
= 23 em atividade fruta, / . ,:EJJ o

+ 53 ambulantes com PROTOCOLO; PR

» Néo hé cobertura; &N ,/

» As ASSOCIACOES: e

= informam gue hd 73 ambulantes de fruta, mas 20 desles irgo 9 ra Rua
Nova da S3o Bento,

= pedem barracas novas: 73 da fruta; 2 4 _\q

« instalacdo de cobertura; 5 ',',v/ e Zhan ]:

« pedem delimitagso da 4rea; G Vi

N cue s

¢+ pedem reforma no piso; I :

= infarmam gue o limite maximo & de 53 ambulantes; /4" <
b B { NA
N 4 ey 4 SIS

i ) /5. RUA NOVA DE SAQ BENTO: j\ g \i\ /

éj /?/ = DQS%»_;____-__T-_*J__)}(/

—u
) '&/
.



E &rea ordenadaioteads, conforma sisteme SGCH:
104 ambulantes LICENCIADOS, conforme SGCI, senco:

e 28 trabalham no [acal;

78 ambulantes nao estdo nu loca);

01 baiana de acarajd, ndo &&td na local:

01 carrinho de churres: #/
02 carinhos de coco; Z

02 carrinhus de hot-dog, nde esido nu local; (

» 02 carrinhos de lanche, n@o estac no local;
# 14 ambulantss com PROTOCOLO, am atividadas dlversas o

¥y

# Ha cobertura bem conservada; sl
» A3 ASSOCIACOES: / e
+ padam gus 20 bamacas de frutas migrem para . rua vindos da Rua 21
de Abril;

= pedem delimitacSe da area;
e informam gue o limile maximeo & de 118 ambulartes,

8. PRACA BARAO RIO BRANCO {Reldgio de Sdo Pedro, Rua 21 de Abril):

E 4rea ordenada/loteada, conforme sisterna SGCI;

78 ambulantes LICENCIADOS, conforme SGCI, sendo:

¢ 02 carmrinhos de coco:

« (1 carrinho da hot-deg;

= (1 tabulsiro de mingau:

¢ (3 baianas de acarajé; N

18 ambulantes com PROTOCOLO. am atividades diversas; sando: N <'~ } P

+ 01 carrinho de beijl; e i

» (1 tabuleiro de mingau; : sl

%* N&o ha cobertura; P

#  As ASSOCIACOES:

» pedem construgdc de cobertura, baseade em acordo com o prefeito na
primeira gestéo;

¢ pedem delimitag3o da area;

+ informam que o limite maxime ideal s&o 78 ambulantes;

« informam gue todos os 78 ambulantes possuem barracas padrenizadas,

Y

%

/-,

7. RUA 11 DE JUNHO: -J ' '

¥

E drea ordenadafloteada. conforme sistema SGCH; ﬁg#/i
31 ambulantes LICENCIADOS, confarme SGCI, sende: =t

» 13 trabalham no local, com bamacas desmontdveis novas, de civersos,;

02 ambulantes com PROTOCGOLO. am atividades diversas: R
H3 cobertura; e
Ha presenga de CD's e DVD's piratas: s N
As ASSOCIACOES: , i (ar

» pedem manutengao na cobertura: / ;2-_ 5

» informam gque o limite maximo & de 13 ambulantas; A P

¥

VY VY

—— » Praiiiy \

8. BECO MARIA PAZ (Rua do vestudrin): ("" e * LardAs

. — o i |
E drea ordenadafioteada, conforme sistema SGCE c_,\.;z{_ "
30 ambulantas LICENCIADOS, confarme SGCI; 7ol
11 ambutantes com PROTOCOLO: W &
Pracisa da intervengéio da TRANSALVADDR som dnsclphnadcws & \)C“
H3 cobertura, mas precisa de manutancao; N

As ASSOCIACOES: 1 '*j;“ \35

YN Y Y Y




¢ pedem banraces novas: 41 no padrao para fruta, por ser melhor para axpor
roupas;

» informam gue o limite méxima & de 41 ambulantes;

¢ pedem manutsnéio na cobertura, incluindo prolongamento ete a parade
protegendo da chuwva;

9, RUAPORTAQ DA PIEDADE:

# E 4rea crdenad®/lcteada, confurme sistema SGCE
» 57 ambulantez LICENCIADOS. cenforme SGCI, com 55 ambulanies
presentes no local;
» 25 ambulantes com FROTQCOLO:
» H3 cobertura defericrads;
* As ASSOCIACOES:
e informam que ha 82 ambulantes ¢om barracas padronizadag;
» informam que o limite maximo & de B2 ambiantes;

10. RUA DO CABECA — Parts A (Av. Sela):

# 65 ambulantes LICENCIADOS, conforme SGCI. lancado neste na parle
Centro, sendo:

¢ 39 ambulantes trabalham no local, som barracas padronizadas; \
05 ambulantes com PROTOCOLO,

Preciza da intervengac da TRANSALVADOR ¢am disciplinadores: f

Ha cobertura, mas preciea de manutencda) }

As ASSOCIACOES: |

a |nfertmam ¢ limite maximo & de 44 ambulantes; et L ot
» Pedem reforma na cobertura; ’ T

o o S

11. RUA DQ CABEGA ~ Farte B {Av. Carlos Gomes): -~ ‘. n!ﬁ : 559 ‘l*"

# 12 ambulantes LICENCIADOS, sendu: / A i “}3 ;‘E‘,/:)
= 12 trabalham no local; 4 S [

= 08 em atividadzs diversas; / % =

« (3 carrinho da caco; 4',’/"

+ 01 carrinho de milho: -

2Q ambulantes com PROTOCOLO, sendo a maioria para atividads fruta;

Precisa da irtervengio da TRANSALVADOR com disciptinadares;

No hé cobertura; 7
As ASSOGIACOES. v

« poadam kamracas hovas: 18 padrao para fruta: R
* pedern delimitacdo da draa;

+ construgao de coberlura: 5 2
%’/" / i
o

YR Y

» 0 limita maximo € de 18 amhulantes;

12 RUA BECO DO MUCAMBINHO: € /{ N
r r h, ,

19 ambuiantzs LICENCIADQS, conforme SGCI, mas apenas 64 no |ocah/ i @\

Precisa da intervencdo da TRANSALVADOR com disciplinadores: ,'.\

Ha cobertura, mas precisa de manutencdo, EL AR !

As ASSOCIAGOES: i

« informam que ha espago para mais, mas o¢ armbulantas ndo s¢ mteressam

= informam gua o limita maximo & de 15 ambuiantes;

\\\

AR T G 3

RE

| ‘{-\ '
'_/ 13. RUA DA FORCA: < = sa_/vvv« i ! )

X /,\;‘ /

» 72 ambulantes LICENCIADOS, com barracas padromzadas sendo: - &

A
,'?g ; /. /"w
\y) /Q’? G LJ%\"\ |‘% }(



* D1 banca de chapa, langada na Carlos Gomes;
»  Precisa da intervencao da TRANSALVADOR com disciplinadoras:
» Ha cobertura. mas precisa de manutengao:
¥ As ASSOCIACOES:

+ pedem reforma na cobertura;

o informarn que o limite mévimo & de 72 amnbulantes,

14, RUA LARGO DO ROSARIQ;

» 22 ambulantzs LICENCIADOS, com baracas padronizadas, mas apenas 14
no local;
#* M4 cobertura delericrada - URGENTE:
*  As ASSOCIACOES:
+ pedem reforma na cobertura;
= padam refarma ¢ piso, hivelamento;
e informam que o limite méximo € de 22 ambulantss;

15. RUA 24 DE FEVEREIRO (descida para LAPA): T )

» Ha cobertura. mas preciga de manulengac: & T o3
» As ASSOCIA(;OES L
e padem reforma na cobertura; v

* informam que o limite maximo & de 50 ambulantes; / } S
X

» 50 ambulantes LICENGIADOS, com bamracas padmmzadas /jﬁgﬁ‘,
i
e

-

16. FRAGA CARNEIRD RIBEIRD {laterat do Colégle Ceng:n/

E grea ordenads/iotsada, conferme sistema SGCI; B
34 ambulantes LICENCIADOS, com bamracas padrnizadas:

01 caninho de eaen; o A
02 caminhos de hot-dog; { NG
02 bancas ds chapa,; Nova s
01 carrinho de pipoca;
(1 barraca de doces;

¢ (2 barracas de frutas;
# 15 ambulentes com PROTOQCOLO. em atividades diversas;
H3 cobartura, mas precica de manutengio;
» As ASSOCIACOES:

« poedem 15 bamacas padrio comum;,
e informam que o limite méxiro & de 48 ambulartes;
« pedem URGEMNTE solugdo para o calor, levantar cobertura;

A o

® % & & o

v

17. RUA CLOVIS SPINOLA {CEF Mercés): SS72 o YA P
. ~ g N

+ 22 ambulantes LICENCIADOS, confanne SGC, sendor "‘1".- ',‘P{J"{
e 11 na lateral da CEF; 1
* 11 no Ceniro; ¥

#* Nao ha cobertura, néo € vidvel ter; ,__;_-.--7“

¥ As ABSOCIAGOES: . TR o I R
o padem barracas naves: 15 padro frufd, ——--- -4 <37 S g

= psadam refarma no piso,
» informam que o limite maxiro & de 22 ambulartes;

18. BECO DA QUEBRANGA: ( T




» As ASSOCIACOES:
« Informam gue o limite maximo € de 04 ambulantes:
= N3o ha padidos;

19. RUA SALVADOR PIRES (Beco do SEBRAE):
08 ambulantas LICENCIADOS, conforma SGCI, mas sé ha 02 10 lozal;

b
¥ NEo ha cobertura;
*  As ASSOCIAGOES: =
= N&o ha pedidos; s BE ~
« |nformam que o limite maximo & da 08 ambulantes: ,,»""
Consideragdes finais,
+ Colocar grades de protegao em tudas as iampadas para evitar furtos; ,.,»,»
« Todas as coberiuras favorecem ae calor, por isso 8 hecassario .nstala,g&b ‘da clarabdias; )i
« Revisar iluminac3o de tadas as nias. sspecialments onde hé cokeridres;
« Necassano prolongamento alé as paredes para todas as coberturas;
« Az ASSOCIAGOES pedem dividir az dividas anuais am (04 parcalas; (
« (O PRAZQ para os cadastrados retornarem ans seus lacais serd de 10 dias seguides =i
apos o inicie da ordenamento; i,i,l
-3
Q reordenamente ocomera: w
« Com compromigso imediato, neste ato, de todos os comearciantes da rua, por =8Ls \~ -
lideres, de todas as ruas citadas, de respaitar as nonmas pablicas que regem o comeércio
infarmal;
+ Apos iniciar a execugac deste plano de agaoe. a fiscalizagao ocomera com rigor da lei ".I

coibinda as iraguiaridades:
+ As dividas do periodo onde a cobranga era feita anualmente, ser&o divididas no maximo
de 4 parcalas por ano;

Apds consideractiss FICOU AJUSTADO:

1, O quantitativo verificado e registrado nesta ata em cada
iterm/rua servira de parametro para a manutencdo ou novos
cadastros para contemplacido do nimero maximo possivel
apos analise técnica considerar: o espago fisico dispanivel,
mobilidade, negdcios formais com a mesma atividads,
astética e interesse publico, tudo conforme a lei;

2. Alem das consideragtes acima, a manutengéo dos cadastros
ou novog cadastramentos chedecerac a seguinte ordsm de

prioridade:
1%} Cadastrades. irabathando, no local, pagamenio em dis; o .‘_.:J“'f“ : TaN
2% Cadastrades, trabalhando, no local, pagamento em atraso: e TR N
3% Cadastrades, trabalhando, fora do local, pagamento em dis; i "MJ___'_ i

4%} Cadastrados, trabathando, fora do local, pagamerto em atraso; y

5% Protocolog com deferimento. sendo a data de protocaio para crteris He "/'
desempate: P il ]

8%} Protacalas, sem Gecisao, sendo a data de protacolo para desempate; /¢ Qm‘;‘i

79 Protocolos indsferidos, sando a data de protocolo para desempata; —UN

39 Sem licenga ou protocalo. trabalhando. no tocal, se houver vaga apds an Ij&e S 1

acima. e S

> /

: X T
% W
.';:'_ l;’/ " \N
szj@ i & s

'




QBS: todos ve ambulantes que trabatham ne local, comprovadamente ha muitos
ancs, terdo pricidade no cadastamento no lugar dos lcanciades gque
abandonaram ae porto. 5

A chpia desta ata assinada foi entreque no ato a i@_s,gs_b'ﬁ Ipantes abalxo listados e
ficam desde jg cientes e comprometidos: LA

j L
be|
1. Marcus Vinicios Passos — Secretania da SEMGP; AL \\r
7 ) '
2. Adrano Silveira ~ Diretor de Semnvigos Publicos df- 2%9?_ e A b ;
s )I;,’\

]

3. Valmir Gama — AssessoDSEP/SEMOP—— V o I,

]

-

= / S o
Cftinee  VOAIg~"D
o} 2T ']

4. Glauce Bastos — Caordenador/CLF/DSEPISEMOF:

7
. 3 /yn i IX L
5. Valdemira Dias — Chefe/SEFALCLF/DSERISEMOP: A2 udsntivme INF oA
lk- - .{3;","'_‘ X
6. Paulo Cristiano Caldeira — Assessor/GABINETE/SEMOP; c";?fg‘,g' "11413‘ )

g
7 Morcelo Santos Ferraz — AssessorfGABINETE/SEMOP; - ’23;{:'/1_&} =

8. Paulo Margues — Diretor da ASFAERP':# / ol 3

8. Jackson Ferreira - Dirstor da ASFAERPS.

i
y /

10. Marcos Luiz (Cazuza) - Diretor da ASFAERP: = A

- ;fr!v

i N SO SV N o S

14. Jorge Eduarde S. Marguas — Dirstor Financeino da ASSIDVAM: ___

..-~‘~'—:-5'f.'~‘_.-"h_\l
15. Adriano Jesus dos Sanios — Dirtor da ASSIDVAMY__ 10 o . :
—

16. Rosemdrio da Silva Lopes - Dirator da ASSIDVAN: :

17. Antonio Carlos Gama — Diretor da ASSINFORMAL:

18. Jussara Coelho Reis — Diretor da ASSINFORMAL:




Anexo 6
Decreto no 12.016 de 12998 que dispoe sobre a localizagdo e
funcionamento do comércio ambulante e de prestagdo de servigos
em logradouros pUblicos do Municipio do Salvador e da outras
providéncias
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Decreto n® 12.016 de 08 de Junho de 1998.

DispOe sobre a localizagéo e funcionamento do comércio ambulante e de
prestacdo de servicos em logradouros publicos do Municipio do Salvador e
d& outras providéncias

O PREFEITO MUNICIPAL DO SALVADOR, CAPITAL DO ESTADO DA
BAHIA, no uso de suas atribuicdes,

DECRETA:

Art. 1° - A Autorizacdo de Uso de logradouro publico para exploracdo de
atividades informais de comércio ambulante e de prestacdo de servicos,
exercidas por Vendedores Ambulantes e Prestadores de Servicos, sera

outorgado a pessoa fisica, a titulo precario, em carater pessoal e
intransferivel, em conformidade com as normas estabelecidas no presente
Decreto, respeitadas as demais disposicdes incidentes.

Paragrafo dnico - No caso de morte do titular, podera ser liberada nova
Autorizacao para o herdeiro legalmente habilitado, ressalvado, em qualquer
hipétese, o interesse publico para efeito da outorga.

Art. 2° -O pedido inicial de Autorizacdo sera feita através de requerimento
proprio, dirigido a Secretaria Municipal de Ordem Publica - SEMOP, instruido
com 0s seguintes elementos:

|. documento de identidade;
Il. comprovante de residéncia;

lll. carteira de saude, para aqueles que pretendam comercializar produtos
alimenticios;

IV. indicac&o da atividade a ser desenvolvida, produto ou servi¢o a ser
comercializado, identificacdo do equipamento e indicacéo do trajeto ou
ponto fixo de comeércio;

V. 02 (duas) fotos 5x7.

1° - A Autorizacao seré concedida observando-se a ordem cronoldgica de
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entrada dos requerimentos, avaliacdo técnica do setor competente da SEMOP
e comprovacao de pagamento de taxa e precos publicos municipais.

2° - Ainstalacéo do equipamento somente sera permitida ap6s a expedicao
da competente Autorizacdo de Uso e devera ser efetivada dentro do prazo
de 72 horas, contadas a partir da expedicédo do respectivo Alvara.

3° - A Autorizacdo outorgada ndo habilita o titular para o exercicio da
atividade durante os periodos previstos no Calendario de Festas Populares
do Municipio, que observarao normas especificas da SEMOP.

Art. 3° - Arenovacao da Autorizacao seré feita anualmente, na época propria,
dispensada a formalidade do requerimento, mediante apresentacdo do
Documento de Arrecadacéo Municipal DAM, devidamente quitado.

Art. 4° - As hipoteses de isencdo do pagamento de taxa estdo estabelecidas
no Codigo Tributario e de Rendas do Municipio do Salvador e, por analogia,
serdo estendidas aos precos publicos.

Art. 5° - A exploracao de atividades informais de comercio ambulante e de
prestacdo de servicos em logradouros publicos, em ponto fixo ou na
modalidade circulante, serdo permitidas, exclusivamente, a pessoa fisica,
vedando-se a exploracdo de mas de um equipamento por uma mesma
pessoa, ainda que em lugares distintos.

Art. 6° - As atividades informais referidas neste Decreto somente poderao
ser exercidas com 0s seguintes equipamentos, facultado a SEMOP decidir
pela adocdo de modelos padronizados:

|. Banca desmontavel com dimensdes de até 1,05x0,80m;

Il. Tabuleiro com dimensdes de até 1,20x0,60m;

[ll. Equipamento mével, sobre rodas, movido a tracdo humana ou tipo
reboque, com dimensdes maxima de 0,95x1,35m;

IV. Recipiente tipo mala com tampa, com dimensdes méaxima de
0,80x0,50m,;

V. Isopor, com alca, com capacidade para 50 litros;

VI. Mostruario ou cruzela, com dimensdes maximas de 0,80x1,20m:;
VII. Cantimplora;
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VIIl. Cestos de vime e / ou garrafas térmicas;

IX. Pequenos recipientes, com capacidade para 30 litros;

X. Cadeira de engraxate;

Xl. Maquina fotogréfica tipo lambe-lambe;

XIl. Maquina com esmeril tipo amolador de facas, tesouras, alicates,
Paragrafo unico - A utilizacdo de qualquer outro tipo de equipamento para
exercicio de atividade de comércio ambulante ou de prestacao de servicos
dependera de expressa autorizacdo da SEMOP.

Art. 7° - Portaria da SEMOP definir4 os logradouros publicos onde se admitira
a pratica de atividade informais de comércio ambulante e de prestacdo de
servi¢cos, bem como numero maximo de equipamentos.

Paragrafo unico - Na definicdo dos logradouros publicos, pela SEMOP, serdo
considerados 0s seguintes aspectos:

I. Fluxo de pessoas que favoreca o exercicio da atividade;

II. Espaco livre para instalacdo do equipamento e mercadorias;

[ll. Livre circulagéo de pedestre e veiculos.

Art. 8° - O exercicio de atividades informais de comércio ambulante e de
prestacao de servicos em logradouros publicos poderao funcionar durante
todos os dias da semana, dentro do horario fixado no Alvara de Autorizacéo.

Art. 9° - E expressamente vedado o exercicio de atividades informais de
comeércio ambulante e de prestacfes de servicos nos seguintes locais:

I. a mesmos de 10m(dez metros) de semaforos, dos pontos e terminais de
transportes coletivos, rampas de acesso e descida de passarelas e viadutos.

Il. Em frente a portbes de entrada e saida de veiculos;
lll. Em &reas que possam perturbar a visédo dos condutores de veiculos;
IV. Em locais que comprometam a estética urbana, histérica, paisagistica, a

higiene, a preservacdo do meio ambiente, a tranquilidade publica e a
seguranca da populagéo;
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V. a menos de 10m dos portdes de acesso a estabelecimentos de ensino, bancério,
reparticbes publicas e prédios residéncias, salvo quando expressamente autorizadas
pelos diretores das respectivas entidades;

VI. A menos de 20m(vinte metros) de estabelecimentos que desenvolvam o mesmo
tipo de atividade no campo formal.

Paragrafo unico - A SEMOP poderd alterar, a qualquer momento, a localizagcéo do'S
vendedores ou prestadores de servi¢os, caso o funcionamento da atividade se torne
prejudicial a circulacdo de pedestre, transito de veiculos, a estética dos logradouros
publicos ou por outros motivos considerados de interesse publico, devidamente
fundamentado.

Art. 10 - Em nenhuma hipétese sera permitido o comércio ambulante e a prestagéo
de servicos nas seguintes condi¢des:

I. com mercadorias no chdo, espalhadas sobre lonas, plasticos e papelbes;
Il. Penduradas em grades ou em cordas tipo varal;

lll. Em carrinho de mao;

IV. Em barracas ou bancas com cobertura tipo sombreiro;

V. Em faixas de pedestres e em passarelas;

VI. Em interior de equipamentos de transporte coletivo.

Art. 11 - N&o sera permitida a comercializacao, pelo Vendedor Ambulante, de:
|. Bebidas alcodlicas;

Il. Armas, municao, facas e outros objetos considerados perigosos;

lll. Inflamaveis, corrosivos e explosivos;

IV. P&ssaros e outros animais, sendo vedada também a exploracédo de seus
instintos e habilidades sob qualquer forma;

V. Alimento preparado no local exceto cachorro-quente, pipoca, algodao doce,
milho e amendoim torrado e cozido;

VI. Quaisquer outros produtos que ndo os especificados na Autorizacdo, ou que
oferegcam perigo a saude publica ou possa apresentar qualquer inconveniente, bem
como aqueles vedados por lei.

Art. 12 - E proibido ao Vendedor Ambulante e ao Prestador de Servigos:

I. Utilizar qualquer outro tipo de equipamento que ndo o determinado neste Decreto
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II. Colocar mesas e cadeiras em torno do equipamento, com excec¢éo do
assento do autorizado, quando for o caso;

[ll. Exceder os limites do equipamento para exposi¢do dos produtos
comercializados;

IV. Utilizar caixotes, tabuas, papelédo, lonas ou qualquer outro meio
destinado a ampliar o equipamento ou a area reservada a sua instalacao;

V. Utilizar alto falante e /ou congéneres, bem como a exibicdo de cartazes
ou outros meios de publicidade nos equipamentos sem a devida
autorizacao;

VI. Alterar a localizagdo do equipamento sem expressa autorizacéo da
SEMOP.

VII. Alterar as especificacdes técnicas e/ou as dimensdes dos
equipamentos;

VIII. Transferir, no todo ou em parte, o equipamento ou o Alvara.
Art. 13 Ficam o Vendedor Ambulante e o Prestador de Servigcos obrigados a:

I. Manterem em dia 0 pagamento da taxa e precos publicos correspondentes
ao exercicio da atividade em logradouros publicos;

[I. Comercializarem somente os produtos especificados no alvara de
Autorizacao, dentro dos padrbes estabelecidos, exercendo a atividade nos
limites do local demarcado e dentro do horario estipulado;

[ll. Comercializarem produtos em perfeito estado de conservacéo;

IV. Manterem o equipamento e seu entorno em perfeito estado de
conservacao higiene e limpeza, recolhendo o lixo em recipiente proprio em
local e horario determinado pela LIMPURB,;

V. Manterem a higiene pessoal e do vestuario;

VI. Portarem, durante o horario de funcionamento da atividade, o Cracha de
Identificagdo, bem como, quando solicitado pela fiscalizagdo da SEMOP,
exibirem o documento de identidade.

Art. 14 A Administracdo, quando entender conveniente, expedira Notificagéo
Preliminar, visando alertar ou esclarecer situacdes relativas a este Decreto,
junto ao titular da Autorizagao.
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Art. 15 - O ndo cumprimento dos dispositivos deste Decreto acarretara ao
infrator as seguintes penalidades, que podem ser aplicadas em separado ou
cumulativamente, pela mesma infragéo:

I. Adverténcia escrita quando da ocorréncia da primeira irregularidade
cometida, com fixacdo de prazo de até 3 dias Uteis para regularizacao ou
apos expedicdo de Notificacdo Preliminar;

Il. Aplicacao de multa;

[ll. Suspenséao da atividade por até 30(trinta) dias, quando da reincidéncia ou
cometimento de outra falta, por ato do titular da CLF;

IV. Apreensao do equipamento e mercadoria;
V. Cassacao da Autorizacao.

1° - S&o infragBes puniveis com multa, aplicada de forma cumulativa, as
seguintes:

|. Exercer a atividade sem devida autorizacdo; 40 UFIR s

[I. Comercializar produtos outros que ndo aqueles especificados na
Autorizacao; 25 UFIR s

[ll. Alterar a localizacdo do equipamento sem autorizacao da SEMOP;25 UFIR
s

IV. Modificar o modelo padronizado e aprovado pela Prefeitura; 25 UFIR s

V. Fazer uso de caixotes, tabuas, lonas ou qualquer outro meio destinado a
ampliar o equipamento ou area reservada a sua instalagéo; 25 UFIR s

VI. Utilizar servicos de alto-falante e/ou congéneres, bem como exibir
cartazes ou outros meios de publicidade nos equipamentos sem prévia
autorizacdo da SEMOP; 15 UFRI s

VII. Deixar de apresentar-se portando o cracha estabelecido pela SEMOP; 15
UFIRS

VIII. N&o manter o equipamento ou a area onde o0 mesmo esté instalado em
perfeito estado de limpeza; 20 UFIRS

IX. Quaisquer outras infragbes que contrariem disposi¢coes deste Decreto ou
demais normas e posturas municipais vigentes. 15 UFIR s
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2° - A apreensdo da mercadoria e/ou equipamento ocorrera quando o
Vendedor Ambulante ou Prestador de Servigos transgredir qualquer uma
das disposicdes previstas nos Art. 10 e 11 deste Decreto.

3° - A cassacao da Autorizacao ocorrera nos seguintes casos:

I. Alteracdo das especificacfes técnicas e/ou dimensdes do equipamento ou
de sua localizacéo;

Il. Modificagéao da atividade comercial autorizada,

[ll. Nao cumprimento, nos prazos estabelecidos, das normas previstas para
o exercicio legal da atividade;

IV. Cometimento de infragBes puniveis com multas por mais de 02 (duas)
vezes;

V. Ausentar-se do ponto de comercializacdo por um periodo superior a 30
(trinta) dias, em comprovacao de motivo justo perante a CLF.

Art. 16 - Em caso de reincidéncia, a multa sera aplicada em dobro.

Art. 17 - Para liberagcédo do equipamento e da mercadoria apreendidos, 0
Vendedor Ambulante ou o Prestador de Servi¢os devera pagar multa
prevista para a infragdo cometida, bem como atender as exigéncias
estabelecidas na legislacdo aplicavel a matéria, além de cumprir a obrigacéo
de retirar o equipamento no prazo legal.

Paragrafo Unico - Quando a apreenséo recair sobre bens de natureza
perecivel, sera aplicada a norma pertinente contida na Lei 2.455/73, que
autoriza a sua doacao, apos decorrido o prazo de 48:00 (quarenta e oito)
horas.

Art. 18 - As penas de suspensédo da atividade e de cassacao da Autorizacao
serdo aplicadas mediante procedimento administrativo, assegurado amplo
direito de defesa.

Art. 19 - Das decisOes que resultem aplicagdo de penalidade prevista no
caput do Art. 15, cabe ao infrator defesa no prazo de 10 (dez) dias dirigida a
CLF, contados do recebimento do ato.

Paragrafo Unico - As penalidades referidas no caput deste Artigo serdo
julgadas, em primeira instancia, pelo titular da CLF, e, em grau de recurso,
desde que apresentado no prazo de 10(dez) dias, contados a a partir da
ciéncia da decisao, pelo Secretario de Ordem Publica.
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Art. 20 - Os equipamentos mencionados no Art. 6° deverdo ser identificados
pela SEMOP, contendo numeracéo, e o cédigo de atividade e o logradouro
onde 0 mesmo se encontra instalado.

Art. 21 Compete ao titular da SEMOP baixar normas complementares as
disposicbes do presente Decreto, além das relacionadas com modelos
padronizados, quantidade de equipamentos e logradouros liberados para os
fins deste Decreto, bem como decidir sobre 0s casos o0missos.

Art. 22 As disposicdes deste Decreto deverdo ser aplicadas sem prejuizo
das normas contidas no Cadigo de Policia Administrativa do Municipio do
Salvador.

Art. 23 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 24- Revogam-se as disposi¢coes em contrario.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DO SALVADOR, em 08 de junho
de 1998.

ANTONIO IMBASSAHY
Prefeito

GILDASIO ALVES XAVIER
Secretario Municipal do Governo

RICARDO ANTONIO CAVALCANTI ARAUJO
Secretario Municipal de Ordem Publica



Anexo 7

Portaria SEMOB N2 16 DE 06/02/2017

Publicado no DOM em 8 fev 2017

e Dispde sobre o exercicio de atividades do comércio informal em logradouros
publicos, durante o Carnaval 2017 na cidade de Salvador, e da outras
providéncias.

A Secretaria Municipal De Ordem Publica, no uso de suas atribui¢cfes, que lhe confere o
inciso XI, Art. 11, do Regimento da SEMOP, aprovado pelo Decreto n°® 23.824/13 e as Leis
n°® 5.503/1999 e n° 5.504/1999, respectivamente;

Resolve:

Art. 1° A exploracédo de atividades de comércio informal em logradouros publico, através de
equipamentos do tipo barraca padronizada pela PMS, KIT, Food Truck, Carro de gelo e
Caminhao de Latinha, baianas de acarajé e comércio ambulante em geral, durante o
Carnaval 2017, dependerd de autorizacdo da Secretaria Municipal de Ordem Pdublica -
SEMOP.

§ 1° A autorizacao referida no caput deste artigo sera outorgada a titulo precario e
intransferivel, podendo ser cassada ou revogada a qualqguer momento, a juizo exclusivo da

Administragdo Municipal.

8§ 2° A validade da autorizacao sera restrita ao periodo do Carnaval 2017, encerrando seus

efeitos no final do evento.

8§ 3° A autorizacdo serd concedida a pessoa fisica, vedando-se o licenciamento de mais de
01 (um) equipamento por pessoa, ainda que para locais diversos, com excecao de carros

de gelo e veiculo destinados a compra de latinhas descartaveis.
8§ 4° Os permissionarios de bancas de chapa, localizadas no interior dos circuitos do
Carnaval 2017, deverdo obter autorizacdo especial emitida pela SEMOP, para

comercializacdo de bebida alcodlica.

8 5° Os permissionarios de boxes, que nao possuem atividade de bar/restaurante,



localizados em Mercados Municipais, que estdo situados no interior dos circuitos do
Carnaval 2017, deverao obter autorizacdo especial emitida pela SEMOP, através da
Coordenacdo de Feiras e Mercados e Nuacleos de Abastecimento - CFM, para

comercializacdo de bebida alcodlica.

§ 6° E terminantemente proibido a instalagéo de qualquer equipamento que ndo seja aquele
licenciado, a exemplo de lonas, placas de qualquer tipo e material, barracas de camping,
praia, tendas e outras, bem como mercadorias em via publica, sendo passivel de apreensao
imediata pela fiscalizagio § 7° E terminantemente proibido qualquer trabalho a menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme
Art® 7°, inciso XXXIII, da CF 88.

Art. 2° As inscricdes para o exercicio de atividades de comércio informal em logradouro

publico, durante o Carnaval 2017 sera realizada em 02 (duas) fases:

a) Primeira Fase - Cadastramento dos ambulantes, barraqueiros, baianas de acarajeé,
veiculos especiais, carros de gelo e caminhdo de recolhimento de latinhas que pretendem
comercializar nos Circuitos Dodd, Osmar, Batatinha e bairros, que sera realizado via internet,
no endereco eletrbnico. www.ambulante.salvador.ba.gov.br, no periodo compreendido
entre 12:00 horas do dia 08.02.2017 e 23h59min do dia 10.02.2017.

8§ 1° Para a efetivacao do cadastramento, 0 ambulante devera apresentar os documentos de

identidade, CPF e comprovante de residéncia no dia do licenciamento;

§ 2° Os caminhdes de compra de latinhas e carros de gelo, apds o cadastramento, deverao
comparecer na Rua Cardeal Dom Avelar Brandao Vilela S/N, Granjas Rurais, Piraja (Antiga
Sede da Revita), entre os dias 17.02.2017 e 20.02.2017, conforme a data do agendamento,
no horario de 09:00 as 12:00h, para que o veiculo seja medido e seja emitida uma ficha de

controle, que devera ser entregue no setor de licenciamento para efetivacdo do mesmo.

§ 3° O preco publico cobrado para os carros de gelo e caminhdes de compra de latinha sera

calculado tendo por base o tamanho do veiculo e os dias que ocupara o logradouro publico;

b) Segunda fase: Licenciamento - apds o cadastramento, o0 ambulante comparece no local

e na data indicada na ficha de cadastramento, que obedecera ao cronograma especificado


http://www.ambulante.salvador.ba.gov.br/

no anexo | desta portaria, para a escolha do lote e pagamento do DAM (Documento de
Arrecadacdo Municipal), que apés pago recebera o carimbo de validacdo da autorizagéo,
caso contrario a autorizacao sera cancelada e o lote disponibilizado para outro requerente.

Nessa fase, 0 ambulante devera apresentar os documentos relacionados abaixo:

| - Documento de Identidade;

Il - CPF;

Il - Atestado de Saude Ocupacional - ASO (para atividades que havera manipulacéo de
alimentos);

IV - Comprovante de Residéncia;

V - Céopia de laudo médico ou documento de comprovacao de deficiéncia (para portadores
de necessidades especiais);

VI - Ficha de cadastramento;

VIl - CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo do ano em exercicio (para
veiculos);

VIII - Ficha de controle de veiculos, emitida pela CSD (para carros de gelo e caminhdes de
recolhimento de latinha)

IX - Certificado do curso.

§ 1° N&o havera prorrogagdo dos prazos de pagamento do DAM.

Art. 3° Somente o préprio requerente que fez o cadastramento podera comparecer no dia

marcado para ser licenciado.

Art. 4° Somente as baianas de acarajé licenciadas pela SEMOP poderdo obter autorizacao

para o Carnaval 2017.

Art. 5° A instalacdo de qualquer equipamento somente sera permitida apdés demarcacgéo
fisica das areas e expedicdo da autorizacdo, obedecidos aos locais determinados, datas
estabelecidas no calendario e mediante comprovacdo de pagamento do preco publico
devido, definidos de acordo com os tipos e dimensdes dos equipamentos e atividades,

conforme constam no Anexo |l desta Portaria.

Paragrafo Unico. Os encargos de instalagfes, montagem, desmontagem e manutencéo, sao
de responsabilidade de cada autorizado, a excecéo das barracas padronizadas dos circuitos

Dodb e Osmar que poderao ser assumidos pela PMS/SEMOP.



Art. 6° Os equipamentos de comércio informal utilizados pelos ambulantes, durante o
Carnaval 2017, somente poderdo ser instalados a partir de 17:00 horas da terca-feira, dia
21.02.2017, e retirados na quarta-feira de cinzas, dia 01.03.2017, até as 10:00 horas, o

descumprimento  acarretara na apreensdo do equipamento e mercadorias.

Art. 7° E de responsabilidade exclusiva de cada autorizado, requerer & concessionaria de

energia elétrica o respectivo fornecimento, arcando com todos 0s custos decorrentes.

Paragrafo Unico. A utilizacao irregular de energia elétrica pelo autorizado implicard na
imediata interdicdo do equipamento, independente das demais cominacdes legais que se

apliquem a tais praticas irregulares.

Art. 8° O Permissionario de barraca fica obrigado ao pagamento da taxa anual do Fundo
Especial de Aperfeicoamento dos Servicos Policiais - FEASPOL, de acordo com a Lei
Estadual n® 7753, de 13 de dezembro de 2000, Anexo |, item 1.03.06.05.

Art. 9° N&o sera permitida a instalacdo de equipamentos fora dos locais demarcados e
determinados pela SEMOP, cujas plantas ficardo disponiveis para consulta na Secretaria,

durante o periodo de licenciamento.

Art. 10. Para o Carnaval 2017, o comércio ambulante em geral serd permitido
exclusivamente nos logradouros publicos, limitando-se as localiza¢des definidas no Anexo

[l desta Portaria e quantidades determinadas pela SEMOP.

§ 1° O ambulante licenciado para um circuito ndo podera em hip6tese alguma comercializar

em outro circuito.

§ 2° O ambulante licenciado devera estar padronizado (uniforme e equipamento), com o
Dam original e R.G, quando no circuito, caso contrario sera passivel de apreensao imediata

pela apreenséo.

Art. 11. O permissionario obriga-se a manter limpa a area ocupada pelo seu equipamento,
acondicionando os detritos decorrentes do exercicio da atividade em sacos plasticos, para
a coleta da LIMPURB.

Art. 12. O autorizado obriga-se a manter os equipamentos utilizados em perfeito estado de

uso e conservacao, nao sendo permitido reparo ou confeccdo durante os festejos.



Art. 13. Nao sera permitida, em hipétese alguma, a comercializacao de produtos em carros
de mao, nem bebidas pré-preparadas artesanalmente (licor, cravinho, principe maluco e
outras), nem uso de embalagens reaproveitadas e/ou vasilhames de vidro, ficando passivel

de apreensao imediata pela fiscalizacao.

Art. 14. E vedada a utilizacdo de caixotes, tabuas, lonas ou qualquer outro meio destinado

a ampliar o equipamento ou a sua area de instalacao.

Art. 15. As instalacdes, equipamentos e utensilios deverdo ser apropriados para cada tipo

de atividade e mantidos em perfeito estado de conservacao e limpeza.

Art. 16. As bebidas e alimentos deveréo ser servidos em copos, pratos, talheres e canudos

descartaveis, ndo sendo permitido o uso de loucas, vidros e aluminio.

Paragrafo  Gnico. E vedada a reutilizacdo de utensilios descartaveis.
Art. 17. Os comerciantes deverao manter-se devidamente trajados com avental ou guarda-
po e sapatos fechados, observando o asseio e higiene corporal, incluindo unhas e barbas

aparadas, cabelos presos e protegidos por gorro, touca, rede ou boné.

Art. 18. E proibido o contato direto das m&os com o alimento, sendo obrigatério o uso de

utensilios (garfos, pegador, colher) ou material especifico, como guardanapo de papel.

Paragrafo unico. O manipulador de alimentos ndo podera manusear dinheiro.

Art. 19. SO sera permitido o transporte de alimentos acondicionados em vasilhames de facil

higienizag&o e limpeza, devidamente tampados e vedados, e em temperatura adequada.

§ 1° Fica proibido o transporte de alimentos juntamente com outros produtos, principalmente

quimicos (gés, gasolina, etc.) e de limpeza, que possam contamina-los ou adultera-los.

8§ 2° A inobservancia ao paragrafo anterior implicara na apreensédo e destruicdo dos

alimentos.



Art. 20. Fica proibida a preparacdo de alimentos em estruturas provisérias (barracas,

balc6es, areas de recuo, etc.).

§ 1° Os alimentos a serem comercializados devem ser transportados para o local,
devidamente preparados ou pré-preparados, e/ou tratados, acondicionados separadamente
em embalagens, protegidos de poeiras, insetos ou contaminacdo e mantidos continuamente

sob-refrigeracdo ou manutencédo a quente (acima de 65°C).

Art. 21. Fica proibida a exposicédo de alimentos sobre o solo ou jornais, papeléo e sacos,
bem como o transporte, acondicionamento e armazenamento em sacos de lixo ou sacos
coloridos, jornais ou diretamente sobre caixa de papeldo, ou outros que possam transferir

para os alimentos substancias contaminadas ou que alterem sua qualidade ou propriedade.

Art. 22. E terminantemente proibida a producdo e comercializacdo de churrasco no espeto

de qualquer material, sendo passivel de apreensdo imediata pela fiscalizacdo.

Art. 23. S6 sera permitido o comércio de produtos industrializados devidamente rotulados,
constando informagdes sobre o registro no 6rgdo competente, data de fabricagdo, prazo de

validade, lote, composicdo e demais informacdes exigidas por lei.

§ 1° Os produtos prontos para consumo, tipo lanche, devem estar embalados de forma

individual, devidamente identificados com o nome, ingredientes e datas de preparo.

8§ 2° Fica proibida a adicdo prévia de molhos ou acompanhamentos aos produtos

preparados, devendo estes ser disponibilizados em doses individuais (saches).

Art. 24. Todo gelo devera ser devidamente rotulado e produzido por empresa legalmente
habilitada com Alvara Sanitario, ficando o uso do gelo em cubo para acondicionamento em
drinks e o gelo escamas, exclusivamente para refrigeracdo. O gelo em barras ndo podera

ser comercializado.

Art. 25. Os molhos e salsichas de cachorro quente, prontos para o consumo, devem ser
mantidos em aquecimento continuo (65°C) até o seu consumo ou até o prazo de 6 horas
apos o preparo, quando entdo, devem ser descartados. As salsichas cruas devem estar

refrigeradas e em sua embalagem original, conforme descrito no Art. 23.



Art. 26. Fica terminantemente proibido o emprego de mao de obra infantil, bem como a
presenca de criangas acompanhando os pais ou parentes, nos locais de trabalho licenciados
por esta SEMOP, em observancia a lei 8.069 de 13 de Julho de 1990.

Art. 27. A inobservancia as normas contidas nesta portaria implicara nas seguintes san¢cées

abaixo, independentemente da aplicagdo de multas previstas no Art. 29.

| - Apreensao do equipamento e/ou mercadorias;
Il - Cassacdo da autorizacao;

[l - Descarte sumario de alimentos impréprios ao consumo.

Art. 28. Os bens apreendidos durante o Carnaval 2017 serdo conduzidos ao Setor de Guarda
de Bens Apreendidos - SEGUB/CSD, devendo o interessado pela retirada proceder da
seguinte forma:

a) Comparecer ao depésito munido de documento de identidade, auto de infracdo e lacre
da apreensao;

b) Pagar as multas e despesas cabiveis.

8 1° Os equipamentos e mercadorias apreendidos poderdo ser retirados apods o
encerramento do Carnaval 2017, mediante o pagamento das despesas municipais com o

transporte, armazenamento, volume e preco do servico de expediente.

§ 2° A apreensao de mercadorias de natureza perecivel, quando ocorrer, ndo reclamadas
ou retiradas no dia 07.03.2017 (terca-feira) serdo doadas as instituicbes de caridade,
lavrando-se o termo de entrega, ou serdo eliminadas do consumo, caso estejam em

condic¢des inapropriadas.

Art. 29. Constituem infracdes puniveis com multa:

ITEM  INFRACAO '(\;'QE)LTA
01 INSTALAR O EQUIPAMENTO SEM A DEVIDA AUTORIZACAO. 158,70
02 INSTALAR O EQUIPAMENTO FORA DO LOCAL DEMARCADO. 158,70
03 UTILIZAR EQUIPAMENTO DIVERSO DO ESPECIFICADO NESTA 158.70
PORTARIA. ’

04 EXCEDER OS LIMITES DA AREA DE INSTALACAO DO EQUIPAMENTO. 119,01

NAO ZELAR PELA LIMPEZA DO EQUIPAMENTO OU AREA DE

05 TRABALHO.

78,34

06 UTILIZAR COPOS, PRATOS E TALHERES QUE NAO SEJAM 78,34



DESCARTAVEIS.

ACONDICIONAR DE FORMA INADEQUADA OS ALIMENTOS POSTOS A

07 VENDA.

78,34

08 DEIXAR DE PORTAR DOCUMENTO DE IDENTIDADE E DAM QUITADO. | 78,34

COMERCIALIZAR PRODUTOS DIVERSOS DOS ESPECIFICADOS NA
AUTORIZACAO.

10 COMERCIALIZAR PRODUTOS EM EMBALAGENS DE VIDRO. 119,01

09 119,01

Art. 31. O horério de funcionamento do Setor de Autorizacéo para o Exercicio de Atividades
em Logradouros Publicos - SEALP, para atendimentos diversos ao licenciamento do
carnaval 2017, sera de 9:00h as 16:00h

Art. 32. A contar do recebimento do auto de infracdo, o autuado podera apresentar a sua
defesa, no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de ser considerado revel, adotando-se o rito
previsto no Art. 255 e seguintes da Lei 5.503/1999 (Cddigo de Policia Administrativa).

Art. 33. Compete a SEMOP e a Vigilancia Sanitaria/SMS fiscalizarem o cumprimento das

normas estabelecidas nesta Portaria, nas suas respectivas atribuicées.

Art. 34. Os casos omissos relativos ao licenciamento do comércio ambulante ser&o
resolvidos em 12 instancia pelo Coordenador de Fiscalizagdo, e em 22 instancia, pela
Secretaria Municipal de Ordem Publica, nas situacfes pertinentes a prescrigcdes sanitarias
serdo resolvidos e em 12 instancia pelo titular da Vigilancia Sanitaria, e em 22 instancia ao

Secretario Municipal de Saude.

Art. 35. Os casos omissos a esta Portaria atenderdo ao disposto no decreto municipal n®
20.505 de 28.12.2009 e na lei 5.5003/1999.

Art. 36. Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as disposicdes

em contrario.

Salvador, 06 de fevereiro de 2017.

MARCUS PASSOS

Secretario Municipal de Ordem Publica

JOSE ANTONIO RODRIGUES ALVES

Secretaria Municipal de Saude



ANEXO | - CRONOGRAMA DE LICENCIAMENTO

Periodo de Atendimento

CADASTRAMENTO | 1 716.02.2017

09.02.2017 a 20.02.2017 (todas atividades conforme
agendamento gerado pelo sistema on line de cadastramento
LICENCIAMENTO | inclusive Carnaval de Bairros).

17.02.2017 e 20.02.2017 (Food Truck, Carros de Gelo,
Caminhao de recolhimento de latinha);

A partir das 12:00 horas do 08.02.2017 até as 23:59 horas do

Horario de
Atendimento

24 HORAS

9:00H AS
16:00H

9:00H AS
12:00H

ANEXO Il - TRIBUTOS (PSE+TLP+PUB) - CARNAVAL 2017 (Circuito Dodd, Osmar e

Batatinha).

TIPO DE EQUIPAMENTO

BARRACA PADRONIZADA 4,0M X 4,0M
BARRACA PADRONIZADA 3,0M X 3,0M

AUTORIZAGAO ESPECIAL (BANCA DE CHAPA: LANCHE, IMPRESSO, CHAVE,

ETC.) COM BALCAO SIMPLES

AUTORIZAGCAO ESPECIAL (BOXES DE MERCADOS MUNICIPAIS) COM BALCAO

SIMPLES
KIT FAMILIA (1 ISOPOR GRANDE + 3 PEQUENOS)
BAIANA DE ACARAJE

CARRINHOS DIVERSOS (PIPOCA, SORVETE, MINGAU, AGUA DE COCO E
OUTROS)

CARRO DE GELO E LATINHA
FOOD-TRUCK - ATE 5 METROS
FOOD-TRUCK - ATE 10 METROS
FOOD-TRUCK - ACIMA DE 10 METROS

TRIBUTOS (PSE+TLP+PUB) - CARNAVAL 2017 (Carnaval de Bairros).

TIPO DE EQUIPAMENTO

BARRACA PADRONIZADA 3,0M X 3,0M
KIT FAMILIA (1 ISOPOR GRANDE + 3 PEQUENOS)
BAIANA DE ACARAJE

CARRINHOS DIVERSOS (PIPOCA, SORVETE, MINGAU, AGUA DE COCO E
OUTROS)

CARRO DE GELO E LATINHA
FOOD-TRUCK - ATE 5 METROS
FOOD-TRUCK - ATE 10 METROS

VALOR
(R3)

614,28
345,15

267,58

267,58

131,73
73,39

131,73

433,26

1.274,40
1.911,60
2.548,80

VALOR
(R9)

241,60
92,21
51,37

92,21

303,28
892,08
1.338,12



FOOD-TRUCK - ACIMA DE 10 METROS 1.784,16

ANEXO Ill - LOGRADOUROS PERMITIDOS PARA COMERCIO AMBULANTE -
CARNAVAL 2017.
CIRCUITO BATATINHA:

Ladeira da Praga

Praca Castro Alves

Praga Municipal

Rua das Vassouras

Rua do Pau da Bandeira

Rua do Tesouro

Rua do Tira Chapéu

Terminal de Onibus da Sé

Terreiro de Jesus

Viaduto da Sé (Travessa do Tijolo)

CIRCUITO OSMAR:

Avenida Araujo Pinho

Avenida Joana Angélica - trecho entre a saida da Rua Nova de Séao Bento
e a esquina do Gabinete Portugués de Leitura
Avenida Reitor Miguel Calmon

Barroquinha

Jardim Suspenso

Ladeira da Conceicdo

Ladeira da Fonte

Ladeira da Montanha

Ladeira de Santa Tereza

Ladeira dos Aflitos

Largo 2 de Julho

Largo de S&o Bento

Largo dos Aflitos

Ligacdo Miguel Calmon

Praca Bardo do Rio Branco

Praca da Piedade

Rua 21 de Abril

Rua Aristides Milton (Ladeira da Barroquinha)

Rua Carlos Gomes (atras do PROCON)

Rua Clovis Spinola

Rua Coqueiros da Piedade



Rua da Faisca

Rua da Forca

Rua Democrata

Rua Direita da Piedade - trecho entre a Secretaria de Seguranca Publica e o Politeama
Rua do Cabeca

Rua do Paraiso

Rua do Politeama

Rua do Rosario

Rua do Salete

Rua Gamboa de Cima

Rua Jo&o das Botas

Rua Junqueira Ayres

Rua Leovigildo Filgueiras

Rua Marechal Floriano Peixoto

Rua Nova de Sao Bento

Rua Politeama de Baixo

Rua Politeama de Cima

Rua Portéo da Piedade

Rua Ruy Barbosa

Rua Sao Raimundo

Rua Tuiuti

Travessa Politeama

Vale dos Barris

Viaduto Sdo Raimundo

CIRCUITO DODO:

Avenida Ademar de Barros

Avenida Centenario

Avenida Oceénica (Entre a Marinha e a Praca Bahia Sol)
Avenida Oceanica (Faixa de areia do Farol ao Cristo)
Avenida Oceénica (Rua do Posto - Ondina)
Avenida Sete de Setembro

Rua Afonso Celso

Rua Almirante Marques de Leédo

Rua Baependi

Rua Casa da Pedra

Rua Dias D"Avila

Rua do Farol da Barra



Rua Dr. Osvaldo Ribeiro

Rua Francisco Otaviano

Rua Guadalajara

Rua Helvécio C. Ribeiro

Rua José Meabeau Sampaio
Rua José Satiro de Oliveira (Sabino Silva/ Espanhol)
Rua Lemos de Brito

Rua Marcos Teixeira

Rua Miguel Burnier

Rua Morro do Escravo Miguel
Rua N

Rua Nova do Calabar

Rua Sabino Silva

Rua Senta Pua

Travessa Baependi

Travessa Macapa

Travessa Marques de Ledo



Anexo 8

14 de agosto de 2017, 19:00
Prefeitura debate projeto da Av. Sete com comerciantes locais8

Foto: Divulgacdo

Prefeitura de Salvador realizou reunido com comerciantes da avenida Sete de Setembro

A Prefeitura de Salvador, por meio da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo (Secult),
realizou uma reunido com comerciantes da Avenida Sete de Setembro, hoje, na sede da Camara
de Dirigentes Lojistas de Salvador (CDL). O objetivo foi debater o projeto das obras que serdo
realizadas no local. No préximo encontro, em setembro, serdo discutidos os planos de obra e de
trafego. Os estudos arqueolégicos estdo previstos para serem iniciados em dezembro deste ano;
as obras, logo apds o carnaval de 2018. Para o gestor da Secult, Claudio Tinoco, o didlogo entre
o Executivo, os lojistas e moradores da regido é fundamental para a fluidez das intervencgoes.
“Temos um projeto bem definido e estruturado. Ja debatido, inclusive, com instituicdes como o
Iphan (Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional), Embasa e Coelba. A opinido e
sugestoes das pessoas que 1d moram, trabalham e frequentam sio indispensaveis para o sucesso
da Nova Avenida Sete. Sob a lideranca do Prefeito ACM Neto, buscamos transparéncia e
exceléncia”, avalia Tinoco. Presidente da Federagdo da CDL, Marco Antoine Towil acredita na
eficacia do didlogo com a Prefeitura. “O projeto esta maravilhoso, mas talvez precise de ajustes
com a populagdo. Acredito que esse documento nao é engessado, e, com o passar das reunioes,
se for necessario, podemos conseguir algumas alteragoes”. O projeto prevé ampliacdo da calgada
para 5 metros; a implantacdo de vala técnica, por onde passario as fiagdes de telecomunicagdes;
a criagdo de trés parklet’s — areas de convivéncia; nova iluminacao; Wi-Fi ao longo de toda a via;
acessibilidade; liberacao de galerias; e faixa elevada para travessia de pedestres. A Nova Avenida
Sete sera financiada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), pelo Programa de
Desenvolvimento do Turismo (Prodetur). Participaram da reunido, os gestores Almir Melo, da
Secretaria Municipal de Infraestrutura e Obras Publica; Fabrizzio Miiller, Superintendéncia de
Transito do Salvador; Marcus Passos, da Secretaria Municipal de Ordem Publica; e Tania
Scofield, da Fundacio Mario Leal Ferreira.

8 Texto obtido no site: http://www.politicalivre.com.br/2017 /08 /prefeitura-debate-projeto-
da-av-sete-com-comerciantes-locais/
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Anexo 9
Licoes Aprendidas

Neste anexo apresenta-se as Licoes Aprendidas em projetos

semelhantes desenvolvidos pela Prefeitura Municipal de Salvador.



Quadro: Licoes Aprendidas

PONTOS POSITIVOS

PONTOS NEGATIVOS

RECOMENDAGOES

Atencdo e cuidado as especificidades de caracteristicas de
cada drea a ser intervencionada, adequando o conceito
do projeto a area em questdo.

Realizagdo de reunides consultivas dos pré-projetose
audiéncias publicas para a ciéncia e validagdo dos
mesmos.

Criagdo de uma Comissdao de Acompanhamento da obra -
no Rio Vermelho. Esta comissdo foi uma iniciativa da
comunidade e foi abragada pela PMS. Acompanhou toda
a execucdo da obra com reuniGes periodicas com a equipe
da PMS, visando ajustes e minimizagdo de conflitos e
impactos negativos;

Disponibilidade da equipe de elaboragdo de projetos da
PMS, em estar revisando e adaptando os mesmos,
sempre que solicitado em fung¢do das necessidades
pontuadas pela populagdo.

No Rio Vermelho houve uma grande participagao dos
secretdrios municipais, o que gerou grande credibilidade
junto a comunidade e aumento da percepgao de estarem
sendo ouvidos;

Didlogo constante da comunidade com a equipe da PMS
(projeto e obra) com participacdo da populagdo antes,
durante e pds obra;

Utilizacdo dos meios de comunicagdo ja usados pela
populagdo e comunidade local como blogs, jornais locais e
redes sociais;

Foi criado na obra da “Guerreira Zeferina”, um grande
projeto habitacional da PMS, um APLICATIVO com o
andamento diario da obra, onde é possivel fazer o
acompanhamento da obra em tempo real, mandar
sugestodes, fazer criticas, etc.;

Execucdo da obra em faseamento, minimizando impactos
ao comércio e ao cotidiano da populagdo e comunidade
local;

Compromisso com os prazos de execugao da obrae
respostas as demandas da comunidade.

Em algumas obras, apesar da
comunidade ter sido consultada e
informada a respeito das intervencgdes,
ndo houve uma Comissao de
Acompanhamento da obra.

Na Barra houve muitos conflitos em
fungdo da auséncia de didlogo com a
comunidade, de consultas e adaptagdes
de projetos necessarios. O bloqueio
total da area de intervengdao também
gerou insatisfacdo da populagao dos
comerciantes, perda de recursos
financeiros e inacessibilidade.

Em algumas obras, a participacdo dos
Secretdrios Municipais nas audiéncias
Publicas e/ou nas reunides pontuais
com a comunidade ficou a desejar.
Audiéncias e reuniGes muitas vezes com
pautas pouco pragmadticas, o que
ocasionou falta de foco das discussdes e
resultados concretos.

Comunicacgdo Institucional com a
populagdo e a comunidade local ficou
muito a cargo da propria populagdo
Auséncia de profissional com
experiéncia em mediacdo de conflitos
pode facilitar o trabalho e evitar ou
atenuar os picos. Essa atuagdao tem
ficada a cargo dos lideres no processo e
que gera certos desgastes;

A PMS devera sempre incentivar a criagdo de ComissGes de
Acompanhamento de obras, formada por representantes da
comunidade local e que acompanhard toda a execugdo da obra,
facilitando o didlogo com a comunidade impactada e pontuando ajustes
necessarios;

Criagdo de um conselho Comunitario com férum qualificado;

Maior participacdo dos Secretarios nos dialogos com a comunidade, e
envolvimento da Prefeitura Bairro;

Audiéncias e reuniées com pautas pragmaticas;

Elaborar um Plano de Comunicagdo, com linguagem de facil
entendimento, explanando o passo a passo do planejamentoe
andamento da obra;

Compartilhar o Planejamento da obra;

Usar a grande midia para informar os trechos bloqueados, osliberados
e principalmente que durante a obra a drea de intervengdo estard em
pleno funcionamento (reduzir impacto sobre o comércio local)
Executar obra em fase amento, criando trechos de passagense
alternativas de deslocamento e acessibilidade de veiculos e
transeuntes.

Criar uma politica que incentive a participagdao da comunidade nas
obras da PMS

Presenca de mediadores de conflitos pode facilitar o trabalho e evitar
ou atenuar os picos de tensdes, principalmente em ano eleitoral
guando temas politico-partidarios vém a tona;

Atencdo especial para o pds-obra... deve-se pensar desde ja nos temas
de gestdo de servicos municipais a fim de garantir o sucesso damesma
(monitoramento e acompanhamento)

Provocar a participagdo e corresponsabilidade do comércio local na
conservagdo e manutengdo do espago publico, criando uma espécie de
Comissdo de Monitoramento para atuar durante e apds a conclusdo das
obras

Atuar de forma integrada com as secretarias relacionadas a area para
atuar em conjunto

Atencdo e cuidado em areas onde ha moradores de rua e ambulantes
nao credenciados, por exemplo, é necessario um dialogo constante com
a participagdo da secretaria competente, a fim de que se crie um pacto
evitando que tais problemas persistam na area ja recuperada.







