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fortalecimiento institucional a nivel nacional y subnacional.

I1. OBJETIVO Y JUSTIFICACION

2.1  Objetivo. Apoyar a la Municipalidad de Santa Tecla (MST) a adoptar una
estrategia integral de gestion por resultados.

2.2 Antecedentes vy justificacion. El Gobierno de El Salvador (GOES), por medio de
la Secretaria Técnica de la Presidencia, ha desarrollado desde 2008 un plan de

! Esta CT ha sido incluida en el CPD. Ademas est4 alineada con el pilar tres del GCI-9, en lo que se refiere al
fortalecimiento institucional nacional y subnacional.
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para el uso de la Gestion por Resultados (GpR) a nivel nacional, que incluye,
entre otros, instalar un Sistema de Monitoreo y Evaluacién y la adecuacion del
proceso presupuestario a los principios de la GpR. La operacion es congruente
con los objetivos estratégicos del Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014 del
GOES?. Fortalecer la GpR en los gobiernos locales resulta prioritario en el
contexto de un sector puablico responsable, eficiente, eficaz, moderno,
desconcentrado y descentralizado, que pueda atender a la poblacion.

Esta CT se enmarca en el contexto de fortalecimiento de la gestion publica en El
Salvador. ElI Banco Interamericano de Desarrollo (BID o el Banco,
indistintamente), por medio de su Programa Especial PRODEV, lleva cerca de 8
afios de exitosa operacion en la Region y puede contribuir con la MST en mejorar
la calidad de su gasto. La estrategia de pais con El Salvador establece que el BID
apoyara los sistemas de monitoreo y evaluacion en el pais por medio de PRODEV
(parrafo 5.5), y reconoce en el anexo de respuesta a la evaluacion de la anterior
estrategia de pais que el Banco realizard& un esfuerzo para fortalecer las
instituciones municipales.

Con base en la solicitud planteada el 7 de diciembre de 2011, por la Secretaria
Técnica de la Presidencia de El Salvador se elaboré un diagnostico de la
capacidad institucional para implementar la GpR en el municipio, por medio del
Sistema de Evaluacién PRODEV (SEP), el que dio un valor de 1,5 (dentro de una
escala que va del 0 al 5). Se identificaron una serie de debilidades y limitaciones:

a. Planificacion y monitoreo. Se evidencid que el actual Plan Estratégico
Institucional de mediano plazo no cuenta con metas cuantificables a lograrse
durante el periodo de gestion, como un todo y a lo largo del mismo. Asi
también, no establece planes por sectores y productos para el logro de los
objetivos. Se carece de un sistema de seguimiento de los planes.

b. Proceso presupuestario. Se requiere que el presupuesto se estructure por
programas Yy que se vincule a indicadores de desempefio, que actualmente no
existen. No se cuenta con metodologias para la proyeccién de ingresos y
egresos, y tampoco existen mecanismos de incentivos al personal. El
presupuesto se formula y ejecuta sin un marco plurianual.

c. Gestion financiera publica. Se identifican principalmente dos debilidades:
(i) los sistemas informaéticos financieros existentes no estan en linea, lo que
no permite la integracion de los sub-sistemas presupuestarios, ni la apropiada
comunicacion y diseminacion de la informacion financiera; y (ii) el
subsistema de recaudacion no cuenta con un mecanismo en linea de
declaracion anual jurada de empresas.
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d. Gestidn de programas y proyectos. La MST no realiza evaluaciones ex ante,
y no cuenta con metodologias de evaluacion de proyectos. No se cuenta con
un banco de proyectos de inversion, ni con planes anuales de inversion.

Si bien la MST se compara bien en el indice de Competitividad Municipal (ICM)
en relacién otros municipios del pais, ya que su ICM es el segundo més alto, y en
uno de los subindicadores se ubica en la primera posicion (tiempo para cumplir
con regulaciones), sus debilidades de gestion son similares a las que — de acuerdo
a la experiencia y lecciones recogidas por el PRODEV - afectan a la mayor parte
de los municipios de América Latina: planificacion poco operativa, presupuesto
que no incorpora un marco temporal mas alla del anual, carencia de metodologia
para priorizar las inversiones y la ausencia de sistema de seguimiento y
evaluacion de proyectos y programas, entre otros.

Esta cooperacion técnica esta alineada con el pilar de Instituciones para el
Crecimiento y Bienestar Social®, en el marco del GCI-9, que abarca el
fortalecimiento institucional subnacional y en la adopcién de principios de gestién
por resultados.

11l. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Componente 1. Monitoreo y planificacién. Su objetivo es apoyar a la MST en
adopcion de un sistema de planificacion plurianual basado en resultados, que
permita priorizar en el Plan Desarrollo Municipal (PDM) las actividades de la
MST con los indicadores de desempefio de la gestion municipal, formulados en el
PDM. Para ello se generaran, entre otros, los siguientes productos: (i) plan de
desarrollo municipal para implementar las metas y objetivos acordados por el
Consejo Municipal; (ii) fortalecer las capacidades técnicas de la gerencia de
planificacion que le permita apoyar la ejecucién del plan identificado
anteriormente; (iii) implementar un sistema de informacién de seguimiento y
evaluacion mediante un sistema de resultados y de indicadores de desempefio de
la gestion municipal que apoye el monitoreo del PDM y la Ejecucion del
Presupuesto municipal; (iv) financiar la modernizacion y desarrollo de las
soluciones tecnologicas que permitan a la MST cumplir con los objetivos de este
componente; y (v) capacitacion del personal, en temas para la GpR*.

Componente 2. Fortalecimiento del Proceso Presupuestario Presupuesto. El
objetivo es el fortalecimiento del proceso presupuestario. La MST tiene el
compromiso de adoptar una gestion financiera y un presupuesto por resultados,
por lo que se busca: (i) fortalecer el proceso presupuestario con un enfoque
plurianual que permita evaluar el desempefio en funcion de la efectividad del
gasto, a través de métodos que permitan conocer el costo por la prestacion de los

Estrategia Sectorial sobre las Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar Social (GN-2587-2).
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La implementacion de los diversos instrumentos de GpR puede llevarse a cabo tanto por el desarrollo de nuevas

herramientas (manuales, metodologias, sistemas, etc.) o0 adaptacion de ya existentes en otros lugares.
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servicios publicos; (ii) modernizar el marco fiscal; y (iii) el establecimiento de
mecanismos de evaluacién del desempefio de personal. Para ello se generaran los
siguientes productos: (i) metodologia de costeo de los servicios; (ii) un marco
fiscal y presupuestario de mediano plazo; (iii) una propuesta de mecanismos de
incentivos (monetarios y no monetarios) al desempefio del personal que permita
alinear las actividades del personal con el plan de largo plazo de la MST, para que
pueda ser compatible con las normas de servicio civil vigentes en el pais;
(iv) diagnostico de conectividad e implementacion de un sistema de comunicacion
y de informacion; (v) adquisicion de equipo informatico que permita la
implementacion del sistema de presupuestario; y (vi) capacitacion en formacion
de recursos humanos en GpRD y sobre la aplicaciéon de metodologias de
proyeccion de ingresos y egresos para la elaboracion de presupuestos plurianuales
y estimacion de costos de los servicios municipales.

Componente 3. Gestion financiera publica y gestion de programas y
proyectos. Se busca la implementacion de un sistema de informacién financiera
integrado. Esto se llevard a cabo por dos vias: (i) la instalacion del Sistema de
Administracion Financiera Integrado Municipal (SAFIMU); y (ii) la puesta en
marcha de un sistema en linea para presentacion de declaracion anual jurada
tributaria de empresas. Asimismo, se busca fortalecer la capacidad de
programacion y ejecucion de proyectos de inversion. Se contempla: (i) la
elaboracion de guias y manuales para la elaboracion de proyectos; y (ii) el
establecer una unidad que permita a la MST evaluar los impactos y costos de los
proyectos de inversion municipal a fin de alinear los mismos con la GpRD.

Se buscara dar la maxima transparencia a la gestion municipal, ademas de una
rendicion de cuentas reforzada, para ello los productos que se desarrollen seran
puestos en el sitio web de la municipalidad.

Cuadro 3.1: Matriz de Resultados

1 iV ., , - . .
Objetivo una gestion mas efectiva, eficiente, basada en tres componentes.

Apoyar a la MST en la implantacion de una estrategia integral de GpRD para

Indicador de impacto

Linea de base

Meta final

Comentarios

Calificacidn de la gestion segun indice de GpRD

2013:1.52

2015:2.5

Fuente: Diagnostico PRODEV

Componente 1. Planificacion y Monitoreo. Resultado: un sistema de monitoreo y evaluacion, basado en resultados que
permita priorizar las metas sectoriales planteadas en el plan estratégico, institucional en el presupuesto municipal.

Componente 2 — Fortalecimiento del proceso presupuestario. Resultado: un sistema metodolégico de proyeccion de
ingresos y egresos, de costeo de los bienes y servicios municipales, evaluacién de desempefio de personal y propuesta de
mecanismo de incentivos al desempefio vinculado a resultados.

Componente 3 — Gestion financiera publica y gestién de programas y proyectos. Resultados: implementacion de un

sistema de informacién financiera integrado.

Nota: Se incluye como enlace la matriz de resultados detallada e indicadores.

4.1

1VV. PRESUPUESTO

El presupuesto total es de US$729.000. De este monto, aproximadamente el 51%
financiard actividades de consultoria, 27% software, 18% equipos y el 4%
capacitacion. La contribucion del Banco de US$559.000 y sera financiada con
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fondos no reembolsables de la subcuenta B del PRODEV. El aporte del Banco se
usara para la contratacion de consultores individuales y/o firmas consultoras,
compra de equipos, la contratacion de servicios distintos de consultoria y costos
de evaluacion y de auditoria externa de la operacion. La MST aportara como
contrapartida local el diferencial no financiado por esta CT, es decir US$170.000.
El aporte sera, principalmente en especie, financiard materiales de oficina, apoyo
en recursos humanos y gastos de comunicacion y transporte local.

Arreglos de supervision. La coordinacion general de la supervision estard a
cargo de FMM. En vista de las caracteristicas y alcance de los componentes,
habra una estrecha colaboracion de los equipos de ICS y FMM. El costo anual de
supervision se estima en el 0,5 de esfuerzo profesional equivalente (Full Time
Equivalent—-FTE) y US$3.000 de gastos administrativos.

Arreglos de seguimiento, Auditoria y Evaluacion. A efecto del seguimiento, se
requeriran los siguientes informes: (i) un informe inicial presentado antes del
primer desembolso, que servird de base para los reportes cuatrimestrales de
seguimiento. Incluird como minimo: el cronograma de ejecucion, las actividades a
ser realizadas; los recursos estimados para la ejecucion; los objetivos y metas con
las fechas previstas de cumplimiento; el analisis de riesgos con las
correspondientes actividades de mitigacion y el Plan de Adquisiciones; Yy
(if) informes cuatrimestrales de seguimiento treinta dias después de finalizado
cada cuatrimestre. También se incluira una evaluacion de las actividades
realizadas y logros alcanzados en el periodo inmediato anterior, informacion
financiera sobre la aplicacion de la contribucion y del aporte local, el detalle de
las actividades a realizarse en el cuatrimestre siguiente, los objetivos, metas e
indicadores de cumplimiento, el cronograma de ejecucién identificando los
desvios observados y proponiendo las medidas correctivas del caso.

Cuadro 4.1: Presupuesto Indicativo (en US$)

Componente Banco Contrapartida Total
1. Planificacidn y monitoreo 207.000 207.000
2. Fortalecimiento del Proceso presupuestario 222.000 222.000

3. Gestion financiera pablica y gestion de

130.000 140.000 270.000

programas y proyectos
Evaluacion y auditoria 30.000 30.000
Total 559.000 170.000 729.000

V. ORGANISMO EJECUTOR Y ESTRUCTURA DE EJECUCION

El organismo ejecutor de la CT es la MST a traves de una unidad coordinadora de
Proyecto interna (UCP). La UCP se integrara con funcionarios municipales,
organizados asi: (i) coordinador; (ii) especialista en adquisiciones; (iii) analista
financiero contable; y (iv) encargado de monitoreo y evaluacion. La UCP sera
financiada por la MST.

La UCP sera responsable de: (i) divulgar los procesos de contrataciones;
(ii) tramitar la suscripcién de los contratos de adquisiciones y servicios (distintos
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de consultorias) y los contratos con consultores, asi como autorizar los pagos
necesarios; (iii) mantener los registros contables, conservar la documentacion de
soporte de la operacion; (iv) preparar de los informes semestrales de progreso; y
(v) asegurar que la operacion se ejecute dentro de la norma y condiciones
contractuales acordadas con el Banco. Asimismo, tal como lo establece la Carta
Acuerdo firmada entre EIl Salvador y el Banco, el Salvador conjuntamente con el
Banco llevaran a cabo un informe anual sobre los avances e impactos de la
implementacion del plan de accién incluyendo los resultados del proyecto.

El proyecto se ejecutara en 24 meses. El periodo de desembolso es de 30 meses.

Condiciones previas al primer desembolso. Ademas de las condiciones previas al
primer desembolso de los recursos de la contribucion del Banco establecidas en
las Normas Generales, las Estipulaciones Especiales del Convenio de CT
estableceran las siguientes condiciones previas al primer desembolso:
(i) resolucion municipal de apertura de cuenta bancaria especial y evidencia de
esta apertura; y (ii) resolucion municipal de nombramiento de los integrantes y
creacion de la UCP y evidencia de la constitucion de la UCP.

La UCP seré la encargada de todos los procesos de contratacion de consultores y
adquisicion de bienes y obras. La UCP sera la encargada de darle seguimiento a
los procesos y reportes financieros del programa.

Los procesos de seleccion de contratacion de consultores se llevaran a cabo en
base a lo establecido en las Politicas para la seleccion y contratacion de
consultores financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo (GN-2350-9);
A la vez los procesos de adquisicién de bienes y contratacion de obras se llevaran
a cabo en base a lo establecido en las Politicas para la adquisicién de bienes y
obras financiadas por el Banco (GN-2349-9).

En el Plan de Adquisiciones se han contemplado todas las contrataciones de
consultores y adquisiciones de bienes y obras que se requieren para esta
cooperacion técnica. La supervision de los primeros 3 de estos procedimientos se
realizara de forma ex ante y posteriormente se cambiaran a ex post. La CT se
regirad bajo las Politicas de Gestion Financiera de BID y se solicitara al organismo
ejecutor la entrega de informes financieros no auditados semestrales, se realizara
una auditoria final por firma auditora independiente.

Se realizard una auditoria final sobre los Estados Financieros que deberd ser
presentada al Banco dentro de los 90 dias posteriores al plazo de ultimo
desembolso. Asimismo, dentro de los 90 dias posteriores al plazo de ejecucion, se
debera presentar la evaluacion final de la operacion que sera elaborada por un
consultor independiente seleccionado por el ejecutor y determinado elegible por el
Banco. Los recursos requeridos para la realizacion de la auditoria y la evaluacion
final seran financiados con cargo al aporte MST, el cual a pesar de ser
principalmente en especie, también cuenta con fondos disponibles para el
financiamiento de esta auditoria y evaluacion final.



6.1

7.1

7.2

7.3

8.1

_7-

VI. EXCEPCIONES A LA POLITICAS DEL BANCO
No se han considerado o establecido excepciones a las politicas del Banco.
VIl. RIESGOS DEL PROYECTO Y ASPECTOS ESPECIALES

Los principales riesgos previstos son: (i) la falta de experiencia del personal de la
UCP y del personal de MSA en politicas de adquisiciones del BID lo que podria
llevar a retrasos en la ejecucion del programa; y (ii) una potencial resistencia a la
adopcion por parte de los funcionarios de las nuevas formas de trabajo derivadas
de los productos de esta CT. Para minimizar el riesgo (i), se programara un taller
de induccién en el que se pueda dar a conocer las politicas del Banco y se
mantendra un monitoreo constante por medio de una comunicacion del equipo de
la CT con la MST . En cuanto al riesgo de la resistencia, se programaran talleres
de sensibilizacion al cambio y se mantendra por medio de las autoridades
municipales una camparfia de comunicacion de los avances y los beneficios de la
CT. El cambio de gobierno municipal representa un riesgo potencial, el mismo se
ve mitigado por la inclusion de los productos de esta CT en el Plan Estratégico
Institucional de mediano plazo del municipio de Santa Tecla. Los ahorros
obtenidos por la implementacion de los sistemas en linea abriran espacio para
financiar los gastos derivados de su posterior mantenimiento y operacion.

A fin de maximizar el efecto de los productos de esta CT, se prevé coordinar las
acciones y desarrollar los productos por medio de y en conjunto con el Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), como ente publico encargado del
desarrollo de técnicas administrativas y de gestion presupuestaria. Los productos
de la CT seran puestos a disposicion del ISDEM para su replica, y publicados en
la pagina web de la MST y del ISDEM para garantizar su accesibilidad por otras
municipalidades del pais.

En los productos a desarrollar, conforme el Componente 1 (iii) se incorporara el
enfoque de género, a fin de permitir a la MST conocer los resultados de su
inversion en igualdad de género.

VI1Il. CLASIFICACION DE MEDIOAMBIENTE Y SOCIAL

No se prevén riesgos ambientales o sociales asociados con las actividades planteadas
en esta CT, por lo que ha sido clasificada como categoria C.

IX. ANEXOSY ENLACES

Anexo | — Términos de Referencia IDBDocs#37888855
Anexo Il — Plan de Adquisiciones IDBDocs#37888874
Enlace 1 — Solicitud de Gobierno IDBDocs#37440845
Enlace 2 — Matriz de Resultados detallada IDBDocs#37926648
Enlace 3 — Presupuesto detallado IDBDocs#37891757
Enlace 4 — Filtros de Salvaguardas IDBDocs#37891891
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GESTION MUNICIPAL BASADA EN RESULTADOS EN SANTA TECLA
ES-T1175

CERTIFICACION

Por la presente certifico que esta cooperacién técnica fue aprobada para financiamiento por el
capital ordinario PRODEYV subcuenta B, de conformidad con la comunicacion de fecha 12 de
abril de 2013, suscrita por Goro Mutsuura, ORP/GCM. Igualmente, certifico que existen
recursos disponibles en el capital ordinario PRODEV subcuenta B, hasta por la suma de
US$559,000 para financiar las actividades descritas y presupuestadas en este documento. La
reserva de recursos representada por esta certificacion es valida por un periodo de cuatro (4)
meses calendario contados a partir de la fecha de elegibilidad de financiacion del proyecto.
Si el proyecto no fuese aprobado por el BID dentro de ese plazo, los fondos reservados se
consideraran liberados de compromiso, requiriéndose la firma de una nueva certificacion
para que se renueve la reserva anterior. El compromiso y desembolso de los recursos
correspondientes a esta certificacion sélo debe ser efectuado por el Banco en ddlares
americanos. Esta misma moneda sera utilizada para estipular la remuneracién y pagos a
consultores, a excepcion de los pagos a consultores locales que trabajen en su propio pais,
quienes recibiran su remuneracién y pagos contratados en la moneda de ese pais. No se
podra destinar ningun recurso del Fondo para cubrir sumas superiores al monto certificado
para la implementacion de esta operacion. Montos superiores al certificado pueden
originarse de compromisos estipulados en contratos que sean denominados en una moneda
\) U diferente a la moneda del Fondo, lo cual puede resultar en diferencias cambiarias de
g\;\\conversmn de monedas sobre las cuales el Fondo no asume riesgo alguno.
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