ABSTRACTO DE COOPERACION TECNICA

Informacién Basica del Proyecto
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* Nombre de la CT: Semana de Seguridad Ciudadana y Justicia: procesos de

transformacion digital para mejorar la seguridad ciudadana
en el contexto de recuperacién social y econdmica de ALC
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= Taxonomia: Investigacion y Difusion
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= Fecha del Abstracto de CT: 23 Sep 2022
= Beneficiario: Los 26 paises miembros prestatarios del BID
= Agencia Ejecutora: INTER-AMERICAN DEVELOPMENT BANK
= Financiamiento solicitado del BID: US$100,000.00
= Contrapartida Local: US$0.00
= Periodo de Desembolso: 24 meses
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= Unidad Responsable de Preparacion: IFD/ICS - Division de Innovacion para Servir al Ciudadano
= Unidad Responsable de Desembolso: IFD/ICS - Divisién de Innovacion para Servir al Ciudadano
= CT incluida en la Estrategia de Pais (s/n): No
= CT incluida en CPD (s/n): No
= Alineacion a la Actualizacién de la Estrategia Productividad e innovacion; Capacidad institucional y
Institucional 2020-2023: estado de derecho
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Objetivos y Justificacion de laCT

El objetivo general de esta CT es fortalecer las capacidades del estado de las
instituciones de seguridad y justicia a través de la capacitacion, intercambio de buenas
experiencias y practicas regionales para facilitar la difusion de conocimiento y lecciones
aprendidas entre los Ministerios de Seguridad y Justicia de la regién de ALC. En
especifico, en esta ocasion se espera focalizar en temas de implementacion de
Innovaciones digitales para mejorar la gestién de SCJ en el contexto de recuperacién
social y econdémica de ALC a raiz de la crisis generada por la pandemia del COVID-19.

El crimen y la violencia constituyen un grave problema para América Latina y el Caribe
(ALC). La region ha registrado una cifra elevada de homicidios en las ultimas décadas.
En 2018, la tasa de homicidios promedio en la regién fue de 19,7 por cada 100.000
habitantes, el triple de la media mundial. El crimen y la violencia son un problema
complejo y dinamico que se manifiesta de forma diferente en las subregiones , paises
y zonas de un mismo pais. El alto nivel de violencia y delincuencia en ALC también se
evidencia en otros delitos como agresiones, robos, violencia sexual, y una creciente
tasa de victimizacién por delincuencia. Si bien se han logrado avances considerables
en algunos paises de la region para dotar a las autoridades del sistema de justicia con
las herramientas necesarias para investigar y procesar ciberdelitos, la probabilidad de
deteccién y procesamiento de este tipo de delitos es muy baja . Con frecuencia las
autoridades se enfrentan al problema que supone la dimension transnacional del
ciberdelito.
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De acuerdo con la evidencia relacionada con la digitalizacién de los servicios publicos,
se ha evidenciado que éstos son mas rapidos (74% en promedio), mas baratos de
prestar (entre un 1.5% y un 5% de los cuestan tramites presenciales) y son menos
vulnerables a la corrupcién. Por lo anterior, una mayor digitalizacién de los servicios
publicos promueve beneficios como una mayor eficiencia en capacidad de respuesta 'y
eficiencia econdmica .No obstante, aun se identifican brechas en el uso de Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC) en la gestion y provisién de servicios ciudadanos
en el ambito de seguridad y justicia.

Desde el Cluster de Seguridad Ciudadana y Justicia (SCJ), contamos con la plataforma
de la Semana de Seguridad, que inicié en 2008, con el desarrollo de la primera Clinica
de Seguridad Ciudadana , y cuatro afios mas tarde, estos esfuerzos convergieron con
la implementacion de la Semana de SCJ, a la cual se le adicioné el evento llamado
Dialogo Regional de Politica (DRP), focalizado en contar con un didlogo a nivel de
ministros y viceministros del area de SCJ de la regién de ALC.

Como resultado de esta plataforma de didlogo y conocimiento, “La Semana de SCJ”, el
BID se ha posicionado como lider en conocimiento y gestién de SCJ en la regién, donde
se han apalancado recursos para intervenciones en el sector en diferentes paises, se
han generado importantes alianzas estratégicas para apalancar operaciones, productos
de conocimiento y se han constituido alianzas estratégicas con nuestras contrapartes,
instituciones académicas y otros organismos multilaterales .

En especifico, con esta CT se busca que en nuestra proxima Clinica de SCJ se puedan
atender los desafios en el disefio e implementacion de transformaciones digitales en el
sector para mejorar su gestion y servicio al ciudadano en seguridad y justicia. En
especifico, en cuanto a la necesidad de: (i) redoblar los esfuerzos para profundizar la
transformacion digital en el sistema de justicia y seguridad; (ii) mejorar y fortalecer las
capacidades de las autoridades del sistema de justicia; (iii) facilitar las herramientas
necesarias para la atencion inmediata de victimas de violencia digital; (iv) conocer
mejores practicas de procesos de transformacion digital en este sector a nivel regional
e internacional; y (iii) sistematizar y difundir estas experiencias y sus lecciones
aprendidas.

Descripcién de las Actividades y Resultados

Componente I: Preparacion de estudios en materia de innovaciones tecnolégicas
para mejorar la gestion de la SCJ. Se espera generar conocimiento, estudios y
analisis que permitan fortalecer el dialogo con autoridades e investigadores académicos
sobre la implementacion de Innovaciones tecnoldgicas y digitales para mejorar la
gestion de SCJ en el contexto de recuperacion social y econdmica de ALC a raiz de la
crisis generada por la pandemia del COVID-19. Financiara: (i) estudios analiticos y
notas técnicas sobre los procesos de transformacion digital en el sector; y (ii) la edicion
y publicacion de estos.

Componente ll: Difusion de conocimiento de experiencias en la implementacién
de procesos de transformaciones digitales en seguridad y justicia. Su objetivo es
contar con un espacio de intercambio de experiencias regionales de conocimiento de
alto nivel, entre autoridades del orden nacional vinculadas al sector, sobre la
implementacién de innovaciones tecnoldgicas para mejorar la gestion de las
instituciones de SCJ. Financiaran el evento que constituira una plataforma de dialogo
con el proposito de facilitar dicho intercambio y la adopcién, disefio, implementacion, y
evaluacién de este tipo de innovaciones a nivel nacional y subnacional.
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Presupuesto
Presupuesto Indicativo
Actividad/Componente Financiamiento Total
(BID)

Preparamon de_ ,estudlos en materia de innovaciones tecnoldgicas para US$45,000.00
mejorar la gestion de la SCJ

Difusion de con_ommler_\tp de experiencias en !a |r_nplementa0|on de procesos US$55,000.00
de transformaciones digitales en seguridad y justicia

Total US$100,000.00

Agencia Ejecutora y Estructura de Ejecucion

El Organismo Ejecutor (OE) de esta CT sera el Banco a través de la Division de
Innovacion para Servir al Ciudadano (IFD/ICS) en estrecha coordinacién con el
gobierno sede del evento.

El Banco ha sido seleccionado como OE por las siguientes razones: (i) se trata de una
CT de investigacion y difusiéon para profundizar el conocimiento a través de estudios
para la sistematizacién de experiencia y lecciones aprendidas en la implementacion de
innovaciones tecnoldgicas y digitales en el sector de SCJ, por tanto, la ejecucion del
BID mejoraria la independencia en el desarrollo de los estudios; (ii) el cumplimiento de
los requisitos internos retrasaria la ejecucién de la CT, poniendo en riesgo el logro de
sus objetivos; (iii) las Semanas de SCJ forman parte de las iniciativas que el Banco
viene desarrollando en estos temas; y (iv) el BID cuenta con experiencia de trabajo
similares y puede vincular los hallazgos y productos de esta CT con sus proyectos y
diversos escenarios de intercambio y capacitacion.

Riesgos Importantes

Existe un riesgo potencial de baja participacion en el evento debido a la situacion
causada por el COVID-19 en los ultimos afios. Para mitigar este riesgo, el evento se
realizara de manera hibrida para asegurarnos de que todas las autoridades y expertos
internacionales puedan participar en este evento, mediante la implementacion de una
plataforma virtual que disponga de interpretacion simultanea y pueda albergar a la
cantidad prevista de participantes, expertos, académicos y miembros de la sociedad
civil. Asimismo, se implementaran campanas en redes sociales.

De igual forma, existe otro riesgo de que se convoque a autoridades de alto nivel y
estas no dispongan del tiempo para participar o asistan delegados sin posibilidad de
influenciar directamente en la calidad e implementacion de las politicas publicas de
seguridad ciudadana. Para mitigar este riesgo, se implementara una comunicacion
efectiva, con avisos y monitoreo continuo para reservar la agenda de las altas
autoridades con tiempo prudente de anticipacién. Asimismo, se adquirirdn a través de
la agencia de viajes del BID los boletos de avion y se pagaran directamente las noches
de estadias.

Salvaguardias Ambientales

La clasificacion ESG para esta operacion es "indefinida".



