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. O PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E ORDENAMENTO TERRITORIAL

DO MUNICIPIO DE LINHARES - ES
|

1.1. Objetivos do Programa

O objetivo geral Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial do
Municipio de Linhares — ES (PDUQOT), BR-L1605, é promover o desenvolvimento
urbano ordenado, sustentdvel e resiliente do municipio de Linhares.

Os objetivos especificos do Programa, por sua vez, sdo: i) melhorar as condicdes
socioambientais dos assentamentos urbanos por meio da implantacdo de
infraestrutura resiliente e de equipamentos urbanos e sociais equitativos; e ii)
fortalecer a gestdo urbana e territorial por meio da criagdo de um sistema
integrado de planejamento, que inclua o desenvolvimento de instrumentos de
planejamento urbano e ambiental, utilizando principios de resiliéncia diante dos
efeitos das mudancas climdticas, além da melhora das plataformas tecnolégicas e
da capacitacdo dos profissionais encarregados da gestdao urbana municipal.

1.2. Estrutura do Programa
O Programa esta estruturado, preliminarmente, com os seguintes componentes:

Componente 1. Urbanizacdo sustentavel e inclusiva do municipio de Linhares. Este
componente contempla os seguintes financiamentos: i) implantacdo da
infraestrutura urbana bdsica da Avenida Interbairros e suas areas de influéncia,
incluindo obras de pavimentagdo da Avenida Interbairros e das vias de acesso e de
interligagdo com os bairros existentes, drenagem urbana, dgua e saneamento
basico; obra de arte especial, elementos de seguranca vidria, sinalizacdo e
iluminacdo; provisdo de mobilidrio urbano; infraestrutura para transporte ndo
motorizado; equipamentos sociais e de lazer; e criacdo de pracas, parques e
corredores verdes em torno dos mananciais e lagoas; ii) estudos e projetos de
engenharia, desenho urbano e paisagismo; iii) estudos de supervisdo,
gerenciamento e acompanhamento socioambiental.

Este componente também financiard as acbes de mitigacdo ambiental e as
desapropriacoes requeridas para a execucao do Programa, com destaque as areas
afetadas no tragcado da Avenida Interbairros®. As desapropriacdes necessarias para
a implantacdo dos projetos de urbanizacdo da Avenida serdo realizadas com
recursos da contrapartida local.

Componente 2. Fortalecimento institucional para a gestao urbana e territorial. Este
componente financiard: i) elaboracdo do plano urbanistico da regido Leste do
municipio, considerando os principios de sustentabilidade e resiliéncia diante das
mudancas climaticas; ii) preparacdo dos estudos técnicos para a atualizacdo dos

1 paraa implantagdo da Avenida Interbairros serdo desapropriadas benfeitorias e dreas com cultivo de cana-de-
acucar, café e pastagens.



instrumentos de planejamento urbano e gestao integrada do territdrio, tais como:
atlas de riscos ambientais municipal e plano de a¢do climatica, bem como revisao
do Plano Diretor e do Plano de Mobilidade Urbana; iii) aquisicdo de equipamentos
de informadtica e melhoria da infraestrutura, incluindo equipamentos para coleta e
gestdo dos dados objetivando a implantacdo de uma cidade inteligente; iv) estudos
de implementacdo de infraestrutura verde (resiliéncia urbana), eficiéncia
energética e construcbes bioclimaticas para equipamentos urbanos; v) implantacao
de tecnologia e equipamentos para a gestdo e monitoramento urbano e territorial;
vi) atualizagdo e modernizagdo dos sistemas de cadastros do municipio,
capacitando os funciondrios da prefeitura para digitalizacdo do sistema e coleta de
informacdes em campo; e, vii) capacitacdo dos funciondrios em temas:
tecnoldgicos, ambientais e sociais.

Para a administracdo e monitoramento do Programa serdo financiadas as seguintes
acoes de apoio administrativo: i) consultorias para monitoramento; ii) contratacdo de
especialistas para apoiar a Unidade de Gestdo do Programa — UGP e capacitacdo do
pessoal; iii) gastos de administragdo; iv) auditorias externas; v) implementa¢dao de um
plano de comunicacdo, engajamento de partes interessadas e difusdao das ac¢des do
programa; e, iii) consultorias técnicas e socioambientais, voltadas basicamente a
definicdo e implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental e Social - SGAS do
Programa destinado a qualidade socioambiental das obras do Programa.

O PDUOT é um programa de obras multiplas, no qual foi definido um conjunto de obras
e acOes que compdem a Amostra Representativa do Programa. Os projetos disponiveis
foram submetidos a analise ambiental e social (AAS) no estdgio em que se encontravam
em outubro/novembro de 2022. As diretrizes socioambientais a serem observadas
estdo contidas no Plano de Gestdao Ambiental e Social — PGAS. Para as demais obras,
acOes e estudos, o caminho para o cumprimento das normativas do BID/MPAS esta
estabelecido no Marco de Gestao Ambiental e Social — MGAS e no Sistema de Gestdo
Ambiental e Social — SGAS, disponiveis em versao para divulgacdo e consulta publica.

Este Programa tem por objetivo fornecer as diretrizes e proposta de solugdes aplicaveis
nos projetos da Amostra Representativa, para aquisicdo de terras na construgdo da
Avenida Interbairros e eventual deslocamento de familias ou atividades econémicas que
possam ser afetadas por obras pontuais de saneamento, com destaque para EEE.

1.3. Amostra Representativa do Programa

A amostra representativa dos programas financiados pelo BID considera investimentos
(obras/atividades) que correspondam a 30% do valor total do empréstimo e que estejam
em estagio avancado de desenvolvimento antes da aprovacdo da operacao.

O principal critério para a selecdo da amostra representativa é a possibilidade de
inclusdo de todas as tipologias de intervencdo financiadas pelo programa (tipologias de
projetos, tipos de terrenos e custos dos projetos, entre outros).



Dessa forma, foram definidos os seguintes projetos para integrar da amostra
significativa do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial
do Municipio de Linhares:

i) implantagdo de uma Avenida, denominada Avenida Interbairros, que ligara os
dois extremos da regido Leste, com uma extensao de 14,65km de via principal
e 5,14km de pistas coletoras que ligardo a Avenida Interbairros aos bairros
consolidados da regido. O projeto da avenida contempla pavimentacado,
drenagem, iluminacdo publica com tecnologia LED e automacdo; implantacao
de ciclovia e cal¢cada apta para caminhada e corrida; e obra de arte especial
(ponte) para travessia de lagoa;

i) implantagdo de uma rede de abastecimento de agua e reservatorios;

iii) implantagdo de sistema de esgotamento sanitdrio, contemplando rede
coletora, EstacOes Elevatdrias de Esgoto Bruto - EEEB e Estacdo de Tratamento
de Esgoto - ETE;

iV) Implantagdo de trés parques lineares de lazer estdo incluidos na amostra
representativa do Programa: 1 - Parque da Lagoa do Testa; 2 - Parque da Lagoa
do Meio; e 3 - Parque Interbairros com equipamentos publicos de lazer em
areas definidas localizadas nas margens da Avenida Interbairros, de forma a
criar espacos de vivéncia comunitaria; e

V) Implantagdo do Parque Municipal Meninos da Terra. Espago publico de
vivéncia, recreag¢do, contemplacdo, educacdao ambiental e praticas esportivas,
perfazendo area total de aproximadamente 93.360,00m?2.

1.4. Normas Aplicaveis

Nas operacles de crédito que implicam em desafetacdo de area ocupada por
familias e atividades econémicas, e quando esse movimento é involuntario, se faz
necessario cumprir com as normativas de reassentamento involuntario adotadas
na legislacdo nacional brasileira e no marco de politicas do agente financiador. Para
o PDUOT de Linhares, ora em preparacdo, serdao aplicadas as politicas e guias
explicitadas no Marco de Politicas Ambientais e Sociais - MPAS do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, em especial o Padrdo de Desempenho
Ambiental e Social PDAS.5 - Aquisicdo de Terra e Reassentamento Involuntario.

No contexto nacional aplicam-se as regras estabelecidas inicialmente pelo
Ministério das Cidades. Esse regramento se refere ao reassentamento de familias
e atividades econOmicas no caso de desafetacdo definitiva de terrenos e
edificacdes. O alcance da regra brasileira esta definido particularmente na Portaria
MinC nro.317/2013 que estabelece o contetudo e a obrigatoriedade de elaboracgéo
de plano de reassentamento em caso de afetacdo definitiva para todas as obras
incluidas no Programa de Aceleragdo do Crescimento - PAC; e na Portaria MinC
nro.464/18, que estabeleceu os limites e alcance do trabalho técnico social nos



programas do Ministério, incluindo projetos com reassentamento involuntario. O
conjunto de normativa federal aplicavel esta descrito a seguir.

Os instrumentos legais aplicdveis na legislacdo nacional sdo a desapropriacdo para
fins de utilidade publica (que ampara o proprietdrio? na reposicdo de terrenos e
benfeitorias) e a reintegracdo de posse, para a desafetacdo de areas publicas
ocupadas irregularmente. Essa legislacdo estd identificada a seguir:

Lei Federal n210.257/2001 — Estatuto da Cidade: Regulamenta os Arts. 1822 e 1839
da CF/1988, estabelece as diretrizes gerais da politica urbana, as normas de ordem
publica e interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do
bem coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidadaos, bem como do equilibrio
ambiental com fins de garantir a funcdo social da cidade;

Medida Proviséria n22.220/2001 — Institui a concessdo de uso especial para fins de
moradia: Confere ao Poder Publico, no seu Art. 592, a faculdade de assegurar o
direito a moradia em outro local, em caso ocupacdo de imével nas hipdteses nele
enumeradas, dentre as quais, aqueles localizados em dreas de interesse da
preservacdao ambiental e da protecdao dos ecossistemas naturais. Esta faculdade
aplica-se também aos demais casos de reassentamento populacional, mesmo
nagqueles em que ndo se pretende aplicar o novo instituto da concessao de uso
especial para fins de moradia;

Lei Federal n? 11.124/2005 — Dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (SNHIS): Criou o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social
— FNHIS e instituiu o Conselho Gestor do FNHIS;

Portaria n? 317/2013 — Dispde sobre medidas e procedimentos a serem adotados
nos casos de deslocamentos involuntario de familias de seu local de moradia ou
exercicio de suas atividades econOmicas, em aditamento aos atos normativos
especificos, aplicadveis aos respectivos programas e acdes, expedidos pelos drgaos
do Governo Federal, observada ainda, a fonte de recursos;

Lei Federal N2 13.465/2017 — Dispbe sobre a Regularizacdo Fundiaria Rural e
Urbana, instituindo no territério nacional normas gerais e procedimentos
aplicaveis a Regularizacdo Fundiaria Urbana (REURB), a qual abrange medidas
juridicas, urbanisticas, ambientais e sociais destinadas a incorporacdo dos nucleos
urbanos informais ao ordenamento territorial urbano e a titulacdo de seus
ocupantes;

Decreto Federal n? 9.310/ 2018 — Institui as normas gerais e os procedimentos
aplicaveis a Regularizacdo Fundiaria Urbana e estabelece os procedimentos para a
avaliacdo e a alienacdo dos imdveis da Unido; e

2 Art. 1.228 do Cédigo Civil: “O proprietario tem a faculdade de usar, gozar e dispor da coisa, e o direito de reavé-la
do poder de quem quer que injustamente a possua ou detenha”.
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Portaria n2 464/2018 do Ministério das Cidades (atual Ministério do Desenvolvimento
Regional), que dispde sobre o Trabalho Social nos Programas e A¢des do Governo
Federal, constitui-se em normativo relacionado em particular as intervengdes de
habitagdo e saneamento, objeto de operag¢bes de repasse e financiamento firmadas
com o setor publico; inseridas em programas do Governo Federal.

O Marco de Politicas Ambientais do BID estabelece, no PDAS.5, a necessidade de
identificar os impactos e solugdes aplicaveis para sua mitigacdo quando o projeto
implicar em aquisicdo de terras que resultem em perda de moradia e/ou
deslocamento econdmico, resultando em perda de renda e meios de subsisténcia.
Nesse Padrdao estd estabelecido o conceito de reassentamento involuntdrio: “é
considerado involuntario quando as pessoas afetadas pelo projeto ndao tém o
direito de recusar a aquisicao de terras ou restricdes ao uso da terra que resultam
em deslocamento fisico ou econémico.” Nesse contexto, os projetos com impactos
sociais potenciais adversos significativos quanto a este PDAS, ou seja, que exigem
reassentamento involuntdrio de comunidades beneficidarias do Programa, nao

serdo elegiveis para financiamento no Programa3.

Na Amostra Representativa do PDUOT estd prevista a desapropriacdo de terrenos
para a construcdao da Avenida Interbairros. Nao s3ao esperados reassentamento de
familias ou atividades econdmicas urbanas nas obras da AR. Os terrenos a serem
ocupados pela Avenida Interbairros sdo, originalmente, area rural sem producao
gue foram inseridos em d&rea de expansdo urbana no zoneamento territorial
vigente. O tragcado completo da via ndao é parte da AR e estard circunscrito a faixa
de dominio e leito carrocavel de trecho pertencente a empresa LASA, demarcado
em vermelho, conforme pode ser observado na Figura N2 1.

Na eventualidade de afetacdo que impligue no reassentamento involuntdrio de
familias ou atividades econ6micas em obras fora da AR e cujos projetos ainda ndo
foram detalhados, devem ser cumpridos os procedimentos exigidos no PDAS.5.

1.5. Reassentamento de Familias e Atividades Economicas

As obras da AR, que contam com projetos executivos ja elaborados ou em
finalizacdo, implicardo na desapropriacdo de terrenos afetados para a implantacao
das obras da AR. No cenario de preparacdo do Programa e finalizacdo dos projetos
incluidos AR, serd necessario elaborar Programa de Aquisicio de Terras e
Reassentamento Involuntdrio que contemple as areas de desapropriacao
necessarias para a construcdo da Avenida Interbairros (trecho compreendido na
AR), ETE Interbairros e EEE projetadas.

Para definir a elegibilidade dos afetados na poligonal de obra é necessario iniciar
as acoes basicas de cadastro fisico territorial e socioecon6mico. A partir desse
conhecimento associa-se a elegibilidade as solu¢Ges aplicaveis. Para tanto as
etapas necessarias estdo descritas a seguir.

3 N4o serdo elegiveis intervencgdes que sejam classificadas como de categoria A, conforme PDAS.1



ELEMENTOS DO MAPA

VIAS
“ VIAS COLETORAS - PISTA DUPLA - EXT: 0,48km
== VIAS COLETORAS - PISTA SIMPLES - EXT: 4,66km
AVENIDA INTERBAIRROS
LOTEAMENTOS
[77] JARDINS DOS LAGOS
[ LAGOA PARK
[ LAGOA PARK IT
[77] LAGOA PARK III - EMPREENDIMENTO FUTURO
*| I LOTEAMENTO LASA - EMPREENDIMENTO FUTURO
[77] RESIDENCIAL MATA DO CACAU - EMPREENDIMENTO FUTURO
[I0 RESIDENCIAL RIO DOCE
[] VILLA MARIA
[ MORADA DO LAGO
["] POLO MOVELEIRO

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
_CROQUI DE LOCALIZACAO
LOCALIZACAO DE LOTEAMENTOS NO ENTORNO DA
AVENIDA INTERBAIRROS
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Figura N2 1: Mostra o tragado completo da via que ndo é parte da AR e estara circunscrito a
faixa de dominio e leito carrogdvel de trecho pertencente a empresa LASA,
demarcado em vermelho




Identificacdo dos imdveis afetados

e perimetro demarcado;

e usodosolo; e

e situacdo fundiaria — propriedade, posse, cessao de uso

Decreto de Utilidade Publica - emissdo e/ou atualizagdo de Decretos de Desapropriagdo

e Reintegracdo de Posse

e demarcacdo e consolidacdo das poligonais;

e mapas com demarcacdo da poligonal de desapropriacdo e respectiva(s)
envoltdrias de relocalizacdo, juntamente com descricdo do conteuddo do decreto
de desapropriagao;

e redacdo dos decretos;

e aprovacdo dos decretos por instancia competente; e

e publicacdo do decreto em jornais de larga circulacdo local/regional

Cadastro Socioecon6mico — identificacdo de ocupacdo de imdveis e estruturacdo dos

seguintes aspectos
e Perfil da Populacdo

a.

N

Idade e Género

Nivel de Instrucao

Fontes da Renda Familiar (trabalho, aposentadorias, bolsa familia e outros).
Renda individual e Renda Familiar

Orgcamento Doméstico

PredisposicOes e expectativas com relacdo a relocalizacdo (pergunta aberta)
Aspectos vistos como imprescindiveis para adesdo ao reassentamento involuntario
(pergunta aberta)

e Perfil dos Imodveis

a.
b.
C.
d.

Tamanho do terreno e da area de benfeitorias
Condicdo de ocupacdo da moradia

Situacdo Fundiaria

Tipo (térreo ou niumero de pavimentos)

e Perfil da atividade econOmica

®oo o

Ramo de Atividade Econdmica por Empreendimento

Situacdo de Formalidade/Informalidade

Inicio da Atividade Econ6émica no Local

Tipo de Construcdo dos Estabelecimentos

Principais problemas enfrentados pelo negdcio (fisicos/urbanisticos econémicos e
sociais)

Volume e valor faturamento médio Mensal



g. Origem das Matérias Primas, Mercadorias e Servigos
h. Destino das Matérias Primas, Mercadorias e Servicos

Cadastro socioecondmico inicial

O cadastro inicial deve ser realizado juntamente com a selagem dos imdveis da envoltéria de
reassentamento. Esa etapa define a data de corte para considerar o total de afetados e
associar a solucdo de reassentamento aplicavel. A familia ou pessoa que tiver registro no
cadastramento realizado independente da sua situacdo de ocupacdo do imdvel afetado e que
mantiver sua situacdo de residéncia até o momento da aplicacdo da solugdo sera considerada
no computo das afetacdes.

Revalidacdo do cadastro (previamente a execucdo das obras)

Em projetos que implicam em reassentamento involuntario de familias ou negécios tem sido
consenso entre os profissionais que, havendo defasagem superior a 2 anos entre a realizacao
do cadastro inicial e a efetiva desocupacao das areas, deve ser realizada uma revalidacao
cadastral; e a situacdo registrada na revalidacao serd considerada para definir o publico-alvo
das desafetacgdes e as solu¢des de reposicao de moradia ou restabelecimento de atividades
econdmicas que devem ser oferecidas aos afetados.

Inclusdo de novas areas na poligonal de intervencao

A compatibilizagdo das envoltdérias de reassentamento com a realidade de campo definira a
inclusdao de novas areas de intervencgao. Essas areas serdo objetos de um novo cadastramento
e/ou da realizacdo de consisténcia cadastral e sua populacdo passa a ser considerada
beneficiaria do Programa de acordo com os critérios de elegibilidade para a populagao
originalmente cadastrada. Trata-se de incluir, com os mesmos critérios e cumprimento de
diretrizes, a populac¢ado afetada por redefinicdo de poligonal de obra, ou ajustes eventuais que
sejam necessarios no desenho executivo final das obras.

Definicdo e qualificacdo dos afetados pelas obras

a. Proprietario: é todo aquele que tem o direito de gozar e dispor das coisas de
modo pleno e exclusivo, nos limites e com observancia das obrigacdes
estabelecidas na ordem juridica. Fundamentacao legal: Art.1228 do Cddigo Civil.

b. Inquilino ou locatario: é todo aquele que mora em imdvel cedido mediante
locacdo. Fundamentacdo Legal: Lei do Inquilinato n2 8.245/91.

c. Possuidor: é todo aquele que tem de fato o exercicio, pleno ou nao, de algum
dos poderes inerentes a propriedade. Fundamentacao Legal: Art.226 §42 da
Constituicdo Federal.

d. Cedido: é todo aquele residente num imdvel, membro ou ndo da célula familiar,
cujo proprietario ndo resida no mesmo imovel, a excecdo daquele como qual o
proprietario/possuidor do referido bem mantenha relacdo de parentesco em
linha reta de 12 grau.



Solucdes de reposicdo e compensacao

O Programa deverd prover solugcdes compativeis com a situa¢do de cadastro de cada
afetado pelo reassentamento involuntario. A definicdo e qualificacdo dos afetados
descrita nos pardgrafos anteriores pode orientar a elaboracdo das solucdes a serem
contempladas no Plano de Reassentamento e/ou de Restauracdo de Atividades
Econdmicas. Quando a magnitude da afetacdo - aquisicdo de terras ou afetacdo de
moradias e atividades econ6micas — nado estiver definida no estagio de desenvolvimento
do projeto/obras, o mutuario desenvolvera estrutura de Reassentamento ou Reposicdo
de meios de subsisténcia compativel com os principios do PDAS.5.

Quando os componentes individuais do projeto forem definidos e as informacdes
necessarias estiverem disponiveis, essa estrutura sera expandida para um Plano de Acdo
de Reassentamento ou Plano de Restauracdo de Meios de Subsisténcia especifico (vide
paragrafo 16 do PDAS.5)

Il.  CONSIDERAGOES SOBRE OS PROGRAMAS DO PGAS
L

Este PGAS contempla os procedimentos, instrumentos de gestdo ambiental e social do
Programa, incluindo programas de controle ambiental e mitigacdo de impactos
socioambientais das intervencdes propostas dos projetos da amostra representativa
do Programa de Desenvolvimento Urbano e Ordenamento Territorial do Municipio de
Linhares - ES. Tais procedimentos e programas de controle e mitigacdo decorrem dos
impactos identificados durante a elaboracao da Avaliacdo Ambiental e Social — AAS do
Programa. Além disso, o PGAS contém programas gerais de comunicacado e consulta
com as comunidades beneficiadas pelo programa e mecanismos de recepc¢ao e
resolucao de conflitos e queixas.

Visando assegurar a qualidade ambiental e a sustentabilidade das intervencdes, por
meio da implementacdo dos programas socioambientais, este PGAS tem os seguintes
objetivos especificos:

e acompanhamento das intervencdes e da implementacdo dos programas de
controle ambiental;

e assegurar a implementacdo das medidas de controle e mitigacdo de impactos
previstas, bem como os recursos humanos e financeiros necessarios;

e sistematizar informacdes sobre as questdes socioambientais dos relatorios
periddicos enviados ao BID;

e assegurar que a mao-de-obra utilizada ndo contribua para a degrada¢dao ambiental;

e assegurar o menor nivel de interferéncia das atividades dos canteiros e dos
trabalhadores no cotidiano das comunidades locais;

e evitar, minimizar, controlar ou mitigar impactos significativos potenciais durante o
periodo de implantacdo;



assegurar mecanismos para o envolvimento e participacdo de todos os grupos de

interesse, das comunidades beneficiadas e grupos mais vulneraveis nas a¢des de
gestdo socioambiental dos projetos e atividades, incluindo canais de comunicagao
e resolugcdo de queixas descritos no Mecanismo de Resolugdo de Queixas

assegurado no PDAS.10;

comunidades vizinhas as obras; e

GESTAO SOCIOAMBIENTAL DO PDUOT — AMOSTRA REPRESENTATIVA

assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores nas obras do Projeto e das

assegurar o cumprimento continuado da legislagdo ambiental e trabalhista do
Marco de Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID.

3.1. Estrutura Organizacional e Competéncias

A estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Linhares, apresentada na Figura
Ne 2, foi definida pela N2 2.560/2005. A Unidade de Gestdo do Programa — UGP esta
subordinada a Secretaria de Obras e Servicos Urbanos, embora outras secretarias
municipais, além do Servico Autdbnomo de Aguas e Esgoto, também estejam
envolvidas com o PDUOT: i) Secretaria de Planejamento e Finangas; ii) Secretaria
de Assisténcia Social; iii) Secretaria de Meio Ambiente; iii) Secretaria de
Desenvolvimento Urbano; e iv) Servico Auténomo de Agua e Esgoto.

ORGANOGRAMA

Prefeitura de Linhares

|
Orgdos de Atlvidade
Meio

Secretaria de
Administragdo e
Recursos Humanaos

Grglos de
Assessoramento
Procuradoria Geral

Secretaria de
Desenvolvimento
Econdmico

Gabinete do Prefeito

Secretaria de
Modernizaciio e
Gestio

[Secretaria de Finangas
e Planejamento

* Estrutura Administrativa - Lei 2560 de 15 de Dezembro de 2005

Orglos de Atividade

Fim

Secretaria de
Agricultura,
Aquicultura, Pecudria
e Abastecimento

Secretaria de Cultura,

Turismo, Esporte e
Lazer

Secretaria de Meio
Ambiente e Recursos
Hidricos Naturais

Secretaria de Salde

Secretaria de
Assistencia Social

M Secretariade
Educagio

Secretaria de Obras e
Servigos Urbanos

Secretaria de
g Seguranga Piblica e
Defesa Social

Secretaria de
Desenvolvimento
Urbano

Figura N2 2: Organograma da Prefeitura Municipal de Linhares
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A participa¢do das secretarias municipais e do Servico Auténomo de Agua e Esgoto no
PDUOT se dara por meio do desenvolvimento das seguintes atividades:

Secretaria de Obras e Servigos Urbanos: orientacdes estratégicas e acompanhamento
da execucdo do Programa; articulacdo entre os drgdos da Administracdo direta e
indireta do Municipio, visando o apoio a UGP; acompanhamento do desempenho da
UGP na execucdo do Programa; e execucao dos projetos e implantacao e fiscalizacdo das
obras de todas as tipologias no ambito da Administragao Publica Municipal.

Secretaria de Planejamento e Finang¢as: acompanhar o cumprimento das normas e dos
padrdes estabelecidos, no que se refere aos procedimentos administrativos e
financeiros do Programa; elaboracdo e formalizacdo das propostas orcamentdrias
anuais do Programa, no que se refere a alocacdo dos recursos de contrapartida e da
operacao de crédito; execucdo dos pagamentos no ambito do Programa; e geracdo de
informacdes financeiras e prestacao de contas do Contrato de Empréstimo.

Secretaria de Assisténcia Social: planejamento, supervisdao, monitoramento e avaliagcao
das ag¢bes, dos servicos, dos programas e dos projetos da politica de Assisténcia Social;
incentivo, estimulo e apoio ao desenvolvimento comunitario e as atividades
socioeducativas; realizacdo ou colaboracdo com o levantamento de dados de familias
na zona de abrangéncia do Projeto; subsidio ao contato com a comunidade local, a fim
de mobilizar a sociedade civil para eventos, oficinas, audiéncias publicas, etc.

Secretaria de Meio Ambiente: licenciamento ambiental dos empreendimentos do
Programa e execuc¢do das demais atividades relacionadas as questdes ambientais e de
recursos hidricos; planejamento e operacionalizacdo da politica Municipal do Meio
Ambiente, assegurando ampla participacao da sociedade; e intermediacao com os demais
drgdos ambientais de licenciamento, autorizacao e permissdao de uso dentro das areas
abrangidas pelo Programa. Ha que se considerar que esta Secretaria ja conta com um
Cédigo Municipal de meio Ambiente e um Programa Municipal de educa¢gdao Ambiental;

Secretaria de Desenvolvimento Urbano: planejamento, supervisdo, execucdo,
mOnitoramento e avaliacdo das ac¢bes de habitacdo e zoneamento urbano;
planejamento e aplicacdo das diretrizes para parcelamento do solo urbano, fomentando
a implantacdo de projetos paisagisticos e de preservacdo das lagoas urbanas;
fiscalizacdo de obras particulares e posturas; e fornecer os subsidios as informacdes
necessarias ao desenvolvimento do PDUOT.

Servico Auténomo de Agua e Esgoto: acompanhamento do desenvolvimento das acdes
inerentes aos sistemas de abastecimento de agua e tratamento de esgoto; ampliacdo das
acoes de fiscalizacdo para reduzir nimero de langamento de esgoto clandestino; operacdo
do SES e SAA; e subsidios as informacdes necessdrias ao desenvolvimento do PDUOT.

A UGP, por sua vez, serd responsavel por coordenar, planejar, monitorar e executar as
atividades relacionadas aos projetos e agdes do Programa financiados com recursos do
BID. Exercerd, também, o papel de interlocutora da Prefeitura Municipal para os
assuntos relacionados ao Programa.
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A composi¢cdo da UGP (Figura N2 3) inclui um Coordenador Geral responsavel pela
diregdo, organizagdo, supervisao e controle das atividades da Unidade, além da
representacdo junto aos demais drgdaos municipais, entidades e instituicdes internas e
externas. Ao Coordenador Geral estao subordinados outras cinco Coordenadorias
(Administrativo Financeiro, Aquisicdes, Projetos e Obras, Social e Ambiental) e, para
garantir a implementacdo dos programas socioambientais propostos neste PGAS, a
UGP, por meio das Coordenacdes Ambiental e Social devera contar com equipes de
gestdao ambiental e social - EGAS composta por especialistas em meio ambiente e
acOes sociais das proprias secretarias municipais participantes do Programa ou
contratados externamente. A EGAS tera as seguintes responsabilidades especificas:

e coordenar, gerenciar e executar, diretamente ou com o apoio de terceiros, os
trabalhos relacionados com a execucgdo das acdes dos programas do PGAS, do MGAS
e do SGAS, que compdem documentos distintos deste PGAS, focado nas obras da AR;

e dar apoio técnico no planejamento inicial das a¢ées socioambientais previstas para
0s projetos e na avaliacdo periddica de desempenho ambiental e social do Programa;

e incluir as especificacdes socioambientais no memorial descritivo dos projetos;

e preparar os critérios de elegibilidade ambiental a serem incluidos nos editais de
licitagdo das intervengdes;

e adotar procedimentos e acompanhar a outorga das licengas ambientais necessarias
para a implantacdo das intervencdes;

e decidir sobre as acdes e os procedimentos das intervengdes, de modo a evitar,
minimizar, controlar ou mitigar impactos potenciais negativos ou riscos de desastres;

e  visitas periddicas as obras e demais atividades do Programa, para verificar e atestar
que todas as atividades relativas as questdes socioambientais estdo sendo
executadas dentro dos padrdes de qualidade recomendados e de acordo com as
condicionantes das licencas ambientais e das Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho;

e aprovar a medicdo dos servicos relacionados a conservacdo e recuperacdo
ambientais executados, bem como das atividades relacionadas as intervenc¢des que
possam promover danos ambientais;

e apresentar a Coordenacdo da UGP, periodicamente, da avaliacdo da eficiéncia dos
programas socioambientais relacionados as intervencGes fisicas previstas e dos
ajustes necessarios;

e recomendar a UGP penalidades as empreiteiras de obras, no caso de nao
atendimento dos requisitos socioambientais, ou seja, na situacao de configuracdo de
ndo-conformidades significativas e ndo resolvidas no ambito das reunides de
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planejamento de obras; e

manter a documentag¢do de cumprimento dos planos de gestao socioambientais e do
registro do cumprimento dos indicadores. Estas exigéncias devem ser apresentadas
nos relatdrios semestrais encaminhados ao BID.

Coordenador
Geral

Coordenador
administrativo
financeiro

Coordenador
ambiental

Coordenador Coordenador
social de aquisi¢des

Coordenador
de projetos e

obras Figura N° 3: Composicdo da UGP.

Os especialistas em meio ambiente e a¢des sociais da UGP deverdo se articular com
as diversas instituicdes envolvidas direta e indiretamente com o Programa, além das
empresas contratadas. As suas atuagles deverdo garantir:

a adoc¢do de conceitos de sustentabilidade, conservacao e gestao ambiental, na
elaboracgao ou revisao dos projetos do Programa;

o planejamento ambiental das intervengdes fisicas, considerando o ciclo de vida das
intervencgoes;

a divulgacdo de informacbes sobre a operacdo ao longo do ciclo de construcdo e
operacao

a articulagdo com os organismos de controle ambiental na busca de solugdes, no que
se refere aos processos de licenciamento ambiental nas fases de implantagao e
operacao das intervengdes do Programa;

a avaliacdo e aprovacao previa, no ambito da UGP, das intervengdes propostas para
as areas contempladas pelo Programa, garantindo a insercdo da dimensao ambiental
na tomada de decisdo dos projetos;

a adocdo de medidas administrativas que garantam a execuc¢dao das acles de
comunicacdo social, relativas a convivéncia com as obras, devidamente articuladas
com o seu planejamento;

0 monitoramento das obras e servicos de recuperacdo ambiental e requalificacdo
ambiental da 4rea de implantacdo dos projetos;
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e arecomendacdo de acdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

e a avaliagdo periddica da eficiéncia dos programas do PGAS e indicagdo dos ajustes
necessarios;

e aaprovagdo, em conjunto com a UGP, das penalidades as empresas construtoras, no
caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais;

e aaprovacdo, em conjunto com a UGP, da paralisacao da intervencdo no caso de acbes
gue tragam impactos ambientais significativos, de modo a possibilitar a adogdo de
medidas corretivas em tempo habil;

e a preparacdo e apresentacdo dos relatdrios periddicos de supervisdo ambiental a
Coordenacao da UGP e ao BID; e

e 0 atendimento aos questionamentos da sociedade civil, incluindo ONGs e outras
partes interessadas nas intervenc¢des e nos programas do PGAS.

Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das intervenc¢des, os programas
do PGAS deverdao obedecer ao mesmo cronograma dessas intervenc¢des. Os seus
custos deverdo ser incorporados aos custos da intervencido?, com excecdo da Gestdo
Ambiental e dos Programas de Comunicacdo Social e Educagdao Ambiental, que
deverdo estar a cargo da UGP.

Ha que se considerar, ainda, que os contratos de obras deverdao incluir clausulas
referentes a obrigatoriedade de cada empresa cumprir com todas as medidas
ambientais, sociais e de saude e seguranca do trabalhador previstas neste PGAS e na
legislacao. Tal obrigatoriedade deverd ser explicitada por meio de mecanismos de
medicdo e pagamento das atividades relacionadas a qualidade e ao controle
socioambiental.

Os Programas do PGAS, apresentados a seguir, foram desenvolvidos com base nas
atividades necessdrias ao controle ambiental e a mitigacdo de impactos
socioambientais das intervencdes do PDUQT.

3.2. Lista de Exclusoes Ambientais e Sociais
O Programa ndo financiara, direta ou indiretamente, projetos e atividades envolvidos

na producdo, comércio ou uso dos produtos, substancias ou atividades listadas abaixo.

e Atividades que sdo ilegais de acordo com as leis, regulamentos ou convencées e
acordos internacionais ratificados, ou sujeitas a interrupcGes ou proibicoes
internacionais, como:

o uso de materiais que contém asbesto/amianto;

4 Todas as atividades socioambientais previstas dever3o ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.
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o uso de produtos farmacéuticos, pesticidas/herbicidas e outras substancias
perigosas sujeitas a interrup¢des ou proibicdes internacionais>;

o uso de poluentes Orgénicos Persistentes - POP®;

uso de substancias que destroem o o0zdnio sujeitas a eliminacdo internacional’;

o interferéncias com a vida selvagem ou uso de produtos da vida selvagem
regulamentados pela Convencdo sobre Comércio Internacional de Espécies
Ameacadas de Fauna Selvagem e Flora?;

o comércio transfronteirico de residuos ou produtos residuais®, exceto de residuos
ndo-perigosos destinados a reciclagem; e

o tintas ou revestimentos a base de chumbo na construcdo de estruturas e
rodovias®.

o

e Atividades ilegais de acordo com as leis e os regulamentos do pais ou convengdes e
acordos internacionais ratificados, relacionados a protecdo de recursos da
biodiversidade ou patriménio cultural; e

e Atividades que, embora consistentes com a estrutura legal e regulatéria do pais,
podem gerar impactos adversos significativos nas pessoas e no meio ambiente, tais
como fibras de amianto nao ligadas ou produtos que contenham amianto.

IV. PROGRAMAS DE CONTROLE E MITIGAGAO DE IMPACTOS

4.1. Programa de Gerenciamento Ambiental de Obras
4.1.1. Objetivos

Este Programa de Gerenciamento Ambiental, que se aplica a todas as obras,
apresenta uma sintese dos procedimentos de gestdao socioambiental necessarios ao
efetivo controle da qualidade ambiental das obras e do préprio PDUOT.

> 0s documentos de referéncia s3o: Regulamento CEE do Conselho n® 2455/92 de 23 de Julho de 1992
relativo a exportagdo e a importagdo de determinados produtos quimicos perigosos, alterado de tempos
em tempos; Lista Consolidada das Nagbes Unidades de produtos cujo consumo e/ou venda foram
banidos, retirados do mercado, tiveram sua circulagdo “severamente restrita” ou ndo foram aprovados
por drgdos governamentais; Conven¢do de Roterdd sobre o Procedimento de Consentimento Prévio
Informado Aplicado a Certos Agrotdxicos e Substancias Quimicas Perigosas Objeto de Comércio
Internacional (Convencdo de Roterda); Convengdo de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes;
Classificagdo de Pesticidas por Risco Recomendada pela Organizagdo Mundial da Saude; Restri¢oes de Uso
e Disponibilidade de Medicamentos da Organizagdo Mundial da Saude.

6 Convenc3o de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes, e altera¢cdes de 2009.

7 Substancias que destroem a camada de ozdnio (ODS) s30 compostos quimicos que reagem e destroem
a camada de ozOnio da estratosfera, resultando nos divulgados “buracos na camada de ozénio”. O
Protocolo de Montreal lista ODS e as datas de meta de reducgdo e eliminagdo. Os compostos quimicos
regulados pelo Protocolo de Montreal incluem aerossdis, refrigerantes, agentes de expansdo na
fabricagdo de  espumas, solventes e agentes de protecdo  contra incéndios
(https://ozone.unep.org/treaties/montreal-protocol).

& www.cites.org
% Conforme a Convenc3o da Basileia (www.basel.int).

10 Tintas e revestimentos com concentracdo total de chumbo maior que 90ppm ou a concentragio
limite determinada pelo pais anfitrido, o que for menor.
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As obras deverdo ser objeto de supervisdo ambiental periddica, realizada pelos
especialistas ambiental e social da UGP (Coordenagdes Ambiental e Social),
concomitantemente a supervisdao técnica das obras e com periodicidade a ser
definida, visando o cumprimento dos seguintes objetivos:

e avaliar como as diretrizes e os procedimentos para o Controle Ambiental das Obras
estdo sendo observadas;

e avaliar como os componentes de gerenciamento ambiental estdo sendo
implementados; e

e indicar medidas para aprimorar a qualidade ambiental das obras e propor
aperfeicoamentos ao gerenciamento ambiental.

4.1.2. Responsabilidades

O Programa de Gerenciamento Ambiental da Construcdo serd de responsabilidade
direta da UGP.

4.1.3. Custos

Os custos para a implantacdo deste Programa estdo embutidos nos custos de
gerenciamento da UGP.

4.2. Programa de Gerenciamento de Residuos da Construcao Civil
4.2.1. Objetivos

Os objetivos deste programa sdo: i) estabelecer as diretrizes para a gestdo dos
residuos gerados pela eventual demolicdo parcial de prédios e infraestrutura
(calcadas, vias etc.) para a implantacdo das obras do Programa, de forma a
disciplinar as acdes necessarias para minimizar os impactos socioambientais; e ii)
conscientizacdo de todos os envolvidos com as obras do PDUOT para aplicar a
metodologia de reducdo de residuos, manuseio e disposi¢cdo correta dos residuos,
reutilizacdo e reciclagem de material.

4.2.2. Etapas de Desenvolvimento

A disposicdo final dos residuos da construcdo civil — RCC é disciplinada pela
Resolucdo CONAMA N° 307/2002, que também prevé penalidades para a
disposicdo final em desacordo com a legislacdo.

Essa Resolucdo exige do poder publico municipal a elaboracdo de leis, decretos,
portarias e outros instrumentos legais como parte da construcdo da politica publica
gue discipline a destinacdo dos RCC e identifica como responsaveis pela gestdo dos
residuos soélidos os participantes do processo construtivo (setor produtivo) e o
setor publico. Os primeiros incluem os geradores e transportadores dos residuos
solidos, sejam os construtores ou os responsaveis pelas obras (mestres, arquitetos,
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engenheiros etc.), e os que transportam os entulhos, também conhecidos por
cagambeiros ou coletores de entulhos.

No setor publico estao incluidos principalmente os municipios e seus varios érgados
responsaveis pela limpeza urbana, pelo meio ambiente, pela pavimentacao, pela
habitacdo, pelas obras em geral etc.

Dessa forma, o cumprimento da Resolugdo CONAMA N2 307/2002 deve
contemplar: i) o Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgao
Civil (PMGRCC); e ii) os Projetos de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil
(PGRCC). O primeiro é de responsabilidade do municipio e, o segundo, de
responsabilidade dos grandes geradores (construtores e responsdveis pelas obras).

O PMGRCC deverd incorporar as diretrizes necessarias com relagao as areas de
recebimento, separagao, armazenamento, processamento e reciclagem dos
residuos sélidos oriundos de canteiros de obra, incorporando:

e asdiretrizes técnicas e os procedimentos para o PMGRCC e para os PGRCC, a serem
elaborados pelos grandes geradores, possibilitando o exercicio das
responsabilidades de todos os geradores;

e o cadastramento de areas, publicas ou privadas, aptas para recebimento, triagem e
armazenamento temporario de pequenos volumes, em conformidade com o porte
da area urbana municipal, possibilitando a destinagdao posterior dos residuos
oriundos de pequenos volumes, em conformidade com o ponto da area urbana
municipal, possibilitando a destina¢do posterior dos residuos oriundos de pequenos
geradores as areas de beneficiamento;

e 0 estabelecimento de processos de licenciamento para as areas de beneficiamento
e de disposicao final de residuos;

e aproibicdao da disposicao dos residuos de constru¢cao em areas nao licenciadas;

e o incentivo a reinsercdo dos residuos reutilizaveis ou reciclados no ciclo produtivo;
e adefinicdo de critérios para o cadastramento de transportadores;

e as acdes de orientacdo, de fiscalizacdo e de controle dos agentes envolvidos; e

e asacdes educativas visando reduzir a geracao de residuos e a sua segregacgao.

Os PGRCC, por sua vez, deverdo conter informacdes com relagdo a quantidade e
tipos de residuos gerados, triagem (de preferéncia no momento da sua geracdo),
acondicionamento, destinacdo e transporte. A responsabilidade do transporte sera
também das empresas coletoras, que deverdo responder as diretrizes
estabelecidas pelo PIGRCC.

Para cumprimento do PGRCC deverao ser observadas as etapas apresentadas no
Quadro N° 1.

O PGRCC, a ser elaborado pelas empresas construtoras, deverd ser composto pelo
plano de redugdo de residuos, reutilizagao e reciclagem, desenvolvido antes do
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inicio das obras.

CARACTERIZAGAO IDENTIFICACAO E QUANTIFICAGAO DOS RESIDUOS
. Realizada, preferencialmente, pela origem, ou nas areas de
Triagem . = . .
destinacdo respeitadas as classes de residuos.
O gerador deve garantir o confinamento dos residuos apds a geragdo
Acondicionamento até a etapa de transporte, assegurando em todos os casos possiveis,
as condigdes de reutilizagdo e de reciclagem.
Transporte Realizado conforme as normas transporte de residuos.
. o Deve atender a Resolugdo CONAMA N2 307/02, conforme descrito
Destinagao y - , ~ e
em “Destinagdo dos Residuos da Construgado Civil”.

Quadro N° 1: Etapas de cumprimento do PGRCC

4.2.3. Procedimentos Recomendados

Em sintese, para o gerenciamento dos residuos nos canteiros e frentes de obras
sdao recomendados os procedimentos a seguir:

a) Acondicionamento Inicial e Segregag¢do na Fonte

A triagem dos residuos deve ocorrer o mais proximo possivel do local de sua
geracdo, sendo o tratamento realizado de acordo com o Quadro N2 1. A frequéncia
da coleta é determinada pela quantidade dos residuos, de forma a impedir o seu
acumulo, o comprometimento da sua segregacdao e a posterior destinagdo e dos
demais servigcos na obra.

b) Acondicionamento Final

As formas de acondicionamento dos residuos sdo apresentadas no Quadro N° 2. No
acondicionamento dos residuos os seguintes aspectos devem ser considerados: i)
volume; ii) facilidade de coleta; iii) seguranca dos trabalhadores e da comunidade;
e iv) preservacdo da qualidade dos residuos nas condi¢cdes necessdrias para sua
destinac¢ao ou reutilizagao.

c) Destinag¢do

A destinacdo dos residuos deve ser indicada pela empresa construtora e aprovada
pela UGP.

O local deverad ser selecionado considerando os seguintes fatores:

e qualidade ambiental do local da destinacao;

e viabilidade econ6mica (custo do transporte e valoracdo dos residuos); e

e possibilidade de utilizacdo dos residuos nas areas de influéncia das obras.

A destinacdo dos residuos pode ser realizada por empresa terceirizada, desde que

credenciada nos 6rgaos ambientais estadual e municipal e aprovada pela UGP, que
deve acompanhar, mensalmente, se a empresa construtora ou terceirizada
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contratada para os servigos estdo dando aos residuos a destina¢dao e disposicao
adequadas. Os residuos devem ser acompanhados até sua destinacdo final por
meio de licencas e comprovantes de recebimento.

d) Residuos Classe D

A Resolugdo CONAMA N2 307/02 em seu Artigo 3° IV classifica como Classe D os
residuos perigosos oriundos do processo de construcdo, tais como tintas,
solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude
oriundos de demoli¢cdes, reformas, instalacdes industriais, bem como telhas e
demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros produtos nocivos a
saude.

Algumas construcdes, que poderdo ser parcial ou totalmente demolidas para a
reforma e implantacdo das obras do Programa, podem contém telhas de cimento
amianto exigindo, portanto, cuidados especiais com o manuseio e a disposicao
adequada (Quadro N°2). Neste caso, as telhas devem ser removidas da construgao
com o maximo cuidado, inteiras e adequadamente acondicionadas em
cacambas/contéineres especificos. O trabalhador responsavel pelo servico devera
ser treinado e estar devidamente protegido com Equipamentos de Protecgao
Individual — EPIs adequados.

e) Avaliagdo de Desempenho

O desempenho da Gestdao de Residuos de Obra deve ser avaliado periodicamente
pela UGP, considerando os seguintes aspectos:

i) Limpeza e Segregacao na Fonte, observando:

a limpeza do local e entorno;

a segregacado e organizacdao dos materiais;

o uso correto dos dispositivos de acondicionamento; e
e asegregacdo dos residuos;

i) Acondicionamento final, observando:

a identificacdo do residuo;
a quantidade de residuo no dispositivo de acondicionamento;
a segregacdo dos residuos; e

iii) Destinacdo dos residuos, observando-se:
e 0 estabelecimento adequado do destino;

e a existéncia de registro de destinagdo e cadastro de destinatario; e
e a3 eventual recusa no recebimento dos residuos (residuos misturados).
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Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos

TIP9S DE ACONDICIONAMENTO INICIAL ACONDICIONAMENTO FINAL DESTINACAO
RESIDUOS
Solos o Segregar em leiras, de no maximo o Em leiras, de no mdximo 1,5m Reuso no proprio
1,5m de altura, o solo argiloso de altura, nas proximidades do empreendimento;
separado do solo fértil (solo local de reuso. Aterro de residuos de construgdo,
organico), para possivel utilizacdo ¢ Na cagamba dos caminhGes demoli¢do e inertes licenciados;
na propria obra e na recuperagao que retiram o material. Aterros de outros locais; e
de dreas degradadas. Areas degradadas em processo de
recuperagdo (solo organico).
Vegetacao o Em pilhas, formada no local da _ Aterro de residuos de construgdo,

geragdo do residuo.

demoli¢do e inertes, devidamente
licenciados; e

Areas de transbordo e triagem
para lenha, cadastrada na UGP.

Blocos de concreto,
tijolos, argamassa,
concreto, ladrilhos e
demais qualificados

¢ Em pilhas, formada no local da
geracdo do residuo.

o Em cacambas estacionarias;

¢ Na cagamba dos caminhdes
que fazem a retirada do
material.

Aterro de residuos de construcdo,
demolicdo e inertes, devidamente
licenciados;

Areas de transbordo e triagem,

pela CONAMA cadastrada na UGP.
307/2002
Madeira ¢ Em pilhas, formada no local da o Em baias ou cagambas Areas de transbordo e triagem,
geracdo do residuo. estaciondrias. cadastrada na UGP;
Empresas e cooperativas que
utilizam a madeira para reuso ou
combustivel; e
Aterro sanitario.
Serragem o Em recipientes identificados _ Reutilizagdo dos residuos nos
(tambor ou caixote), localizados no derramamentos de dleo para
local de geracdo (carpintaria). absorcdo e secagem; e
Aterro sanitdrio.
Plasticos  Recipientes especificos e o Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
(embalagens e sinalizados, localizados no local de sinalizadas. associagdes que coletam, separam,
restos de geragdo. enfardam comercializam e

tubulagobes).

reciclam aparas plasticas.

Metais (ferro, aco,
fiagcdo, arames,
perfis etc.)

« Recipientes especificos e sinalizados
localizados préximos ao local de
geracdo;

o As pegas grandes sdao empilhadas
préximas ao local de geragdo.

o Em baias ou cagambas
sinalizadas.

Cooperativas, empresas ou
associacbes que coletam,
comercializam ou reciclam residuos
metdlicos.

Restos de alimen-
tos e suas
embalagens e
papéis sujos
(refeitorio,
sanitarios etc.)

o Cestos de lixo (saco plastico para
lixo).

o Sacos plasticos contendo os
residuos adequados para a
coleta publica;

Aterro para residuos domésticos,
por meio da coleta publica
municipal (esta destina¢do ndo
precisa ser registrada).
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Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos (Continuagado).

TIPOS DE RESiDUOS

ACONDICIONAMENTO INICIAL

ACONDICIONAMENTO FINAL

DESTINACAO

Residuos perigosos
(solos
contaminados com
esgoto ou dleos,
material
contaminado com
oleo, tinta, asfalto,
Impermeabilizantes
etc.), pilhas,
baterias e
lampadas
fluorescentes,
telhas de cimento
amianto.

e Manuseio de acordo com os
cuidados recomendados pelo
fabricante;

¢ Imediato transporte pelo
usuario para o local de
armazenamento final.

e Em recipientes
devidamente sinalizados e
de uso restrito pelos
responsaveis pelo manuseio
desses residuos;

e Residuos da caixa
separadora de dleos e
graxas e decorrentes de
derramamentos de 6leos
devem ser acondicionados
em tambores tampados e
identificados, armazenados
em local destinado para
este fim, com solo
impermeabilizado.

o Disposi¢do em aterros
especificos para esses tipos de
residuos.

(Classe D).

Residuos
provenientes de
banheiros quimicos

e No préprio banheiro.

o Nadotem.

e O fornecedor do banheiro
deve retirar os residuos por
meio de pipas, que
encaminham os residuos para
locais licenciados. As licengas
deverdo ser conferidas pela
UGP.

f) Demolicdo

As demoli¢des nas areas onde serdo implantadas as novas obras do Programa, principais
geradores de residuos da construcdo civil, exigem o cumprimento de procedimentos
especificos, quer para a garantia da qualidade ambiental, quer para o atendendo a Norma
Regulamentadora (NR -18) do Ministério da Economia. A demolicdo, caracterizada como a
destruicdo, de forma deliberada, de edificacbes, calcadas, pavimentos etc., total ou parcial,
e demais construgdes ou estruturas para dar outro destino aos espacos por elas ocupados,
compreende as seguintes atividades:

e remocao de estruturas de concreto, alvenarias, ceramica e madeira;

e remocao de tubulagdes;

e remocao de coberturas, vidros, loucas, metais e esquadrias.

Quando o reaproveitamento do material (entulho) ndo for possivel na prépria obra, este
deverad ser conduzido a local apropriado (bota-fora, aterro sanitario ou outro, devidamente
licenciado ou aprovado pelo 6rgdo ambiental local).

A demolicdo podera ser feita por meio de ferramentas manuais ou mecanicas, de modo a
garantir a integridade dos materiais para o seu possivel reaproveitamento.
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Deve ser programada e dirigida por profissional legalmente habilitado, sendo indispensavel
a presenga de um Técnico de Seguranga do Trabalho — TST, orientando a correta utilizacao
dos EPI (Equipamentos de Protecdo Individual) pelos trabalhadores envolvidos na atividade.

A drea circunvizinha a demoli¢do precisa ser avisada previamente e isolada durante a
atividade, evitando contratempos e acidentes.

O Quadro N° 3 contém as medidas de controle, de acordo com a Norma Regulamentadora
- NR 18 (CondigcGes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgado).

As estruturas e demais pegas a demolir, deverao ser reduzidas a fragmentos de dimensdes
compativeis com o emprego do equipamento de carga e transporte, e com a conformagao
estética do local do bota-fora.

Todo entulho sera transportado, depositado e espalhado em bota-fora licenciado, em
localizagdo estabelecida no Projeto aprovado ou indicado pela UGP.

Os veiculos de transporte de entulho deverdao ser carregados de modo a evitar o
derramamento ou espalhamento pelas vias publicas do entulho proveniente das
demoli¢des. Caso isso ocorra, a empreiteira de obra deverd limpar os locais sem 6nus

para o Programa.

4.2.4. Responsabilidade

O PGRCC sera de responsabilidade das empresas construtoras.

4.2.5. Custos

Os custos deste programa sao diluidos nos custos das obras.

Quadro N° 3: Medidas de Controle de Demoligdo

235 ol MEDIDAS DE CONTROLE

ATIVIDADE
Antes de As linhas de fornecimento de energia, agua, inflamaveis liquidos e gasosos, substancias toxicas,
iniciar a canalizagOes de esgoto e de escoamento de agua devem ser desligadas, retiradas, protegidas ou
Demoligdo isoladas, respeitando-se as normas em vigor.

(Planejamento)

As construcges vizinhas a demolicdo devem ser vistoriadas, visando preservar a estabilidade e a
integridade fisica de terceiros.

Devem ser removidos os vidros, ripados, estuques e outros elementos frageis.

Antes do inicio da demoligdo de um pavimento devem ser fechadas todas as aberturas existentes
no piso, salvo as utilizadas para escoamento de materiais, sendo proibida a permanéncia de
pessoas nos pavimentos que possam ter a estabilidade comprometida no processo de demoligdo.

Durante a
Demoligao

As escadas devem ser mantidas desimpedidas e livres para a circulacdo de emergéncia e somente
serdo demolidas a medida que forem sendo retirados os materiais dos pavimentos superiores.

Os objetos pesados ou volumosos devem ser removidos com dispositivos mecanicos, ficando
proibido o langamento em queda livre de qualquer material.

Os elementos da construgdo em demoligdo ndo devem ser abandonados em posi¢cdo que torne
possivel o seu desabamento.

Os materiais das edificagGes, durante a demolicdo e remogdo, devem ser previamente
umedecidos.

22



4.3. Programa de Controle Ambiental das Obras — PCAO, Implantacao do Canteiro de
Obra, Controle de Ruidos, Emissoes Atmosféricas e Interferéncias com o
Transito.

4.3.1. Objetivos

O Programa de Controle Ambiental das Obras — PCAO tem como objetivos fornecer
os elementos técnicos necessdrios a reducdo dos danos ambientais decorrentes das
obras, disponibilizar as empreiteiras os critérios ambientais a serem respeitados
durante as obras e, finalmente, aos trabalhadores, estabelecer as normas para uma
conduta ambientalmente correta nos canteiros de obra. Os procedimentos de
controle ambiental se dirigem a implantacdo dos canteiros de obra e ao controle de
ruidos e emissGes atmosféricas.

4.3.2. Preparac¢do do terreno

A preparagao da area necessdria a implantacdo das obras devera ser realizada com
os cuidados ambientais necessarios para reduzir os danos e possibilitar a adequada
recupera¢ao ambiental do entorno da obra.

Durante a raspagem do solo, quando a obra ocorrer em terreno natural, a terra fértil do
horizonte “A” devera ser separada e adequadamente estocada, de forma a nao interferir
nos demais servigos e prevenir os processos erosivos, visando a sua redistribuicdo nas
areas com solo em exposi¢do no entorno dos novos empreendimentos, logo apds a
conclusao da obra. O transporte de terra para o exterior da area da obra deverda ser
evitado. O excedente decorrente da abertura de valas, cortes etc., bem como o material
gue nao puder ser utilizado no proprio local ou na recuperagao do entorno e dos acessos,
devera ser disposto em bota-fora devidamente licenciado.

4.3.3. Instalagdo e Opera¢do do Canteiro de Obras

O canteiro de obras, dependendo do porte da obra, é composto pelos seguintes
elementos: edificacdes provisdrias para administracao e servicos; depdsito; refeitério;
patio de material de construcao (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario
etc.); carpintaria; patio de armacdo, vestiarios e sanitarios e guarita. O perfil de obras
previstas e a localizacdo das mesmas nao supde acampamento de trabalhadores, o que
evita a potencial ocorréncia de situacdes de conflito com o entorno.

Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deverdo receber
protecdo contra erosdao, mediante disposi¢cdo de brita, grama ou caixas de dissipacao de
energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
empogamento, garantindo-se declividade minima de 2% a 3% em qualquer local da obra.
Por se tratar de instalacdes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de drenagem
simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como desembocaduras e
outras, de carater duradouro.

Os acessos internos de circulagdo deverdo ser mantidos em condi¢des permanentes de
transito para pessoas, equipamentos e veiculos, sinalizados e isolados, até o
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encerramento da obra. Especial atencdao deverd ser dada ao controle de poeira no
canteiro e area de influéncia.

O isolamento das areas em obra deve ser total, de forma a minimizar os incomodos
decorrentes da poeira, fumaca e ruido, de acordo com a NR-18.

O abastecimento do canteiro deverd ser com agua com potabilidade certificada e, no
que se refere aos efluentes, se ndo puder ser utilizada o sistema publico de esgoto
deverd ser apresentado um projeto de tratamento em fossas sépticas e filtro anaerdbico.
Ndo serd permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicao final de lixo deverao ser realizados adequadamente.
O lixo produzido no canteiro e demais locais da obra serdo recolhidos com frequéncia, de
forma a ndo produzir odores ou proliferagdo de insetos e roedores. Sera feita a separagao
de lixo organico e inorganico, podendo-se dar tratamento diferenciado a cada caso no
tocante a frequéncia de coleta, tratamento e destino final. O inorganico serd
encaminhado a entidade habilitada a receber material reciclavel e o organico sera retirado
pelo servigo usual de coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida,
vasilhames etc. deverdo ser retirados do canteiro, ndao se admitindo qualquer disposi¢ao
de lixo nas areas do empreendimento e de seu entorno.

As instalacGes do refeitério deverdo incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilagdo, lavatérios e sanitarios em nimero e capacidade adequados.

Os acampamentos deverao estar isolados da comunidade e, além do Cddigo de Conduta
dos Trabalhadores, especial atengdo devera ser dada ao Programa de Saude dos
Trabalhadores e Comunidades Envolvidas deste PGAS, para evitar incidentes com a
comunidade do entorno.

4.3.4. Interferéncias no trdnsito e Sinalizacéo
A sinalizacdo das obras consiste num conjunto de placas e dispositivos com
caracteristicas visuais préprias, com a funcdo de garantir a seguranca dos usudrios e

trabalhadores e a fluidez do trafego, se for o caso, nas areas afetadas pelas intervencdes.

Esta sinalizacdo tem por finalidade:

advertir corretamente todos os usudrios sobre as intervencgdes;

e fornecer informacgGes precisas, claras e padronizadas;

e assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edificacdes lindeiras;
e proteger a obra, os trabalhadores e os usudrios da via em geral;

e diminuir o desconforto e os riscos de acidentes, causado aos moradores e a
populacdo em geral, da area afetada pela intervencao.
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Para a sua eficiéncia, a sinalizagdo deve atender aos seguintes parametros:

ser colocada em posicao e condicdo legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

ser devida e sinalizar qualquer obstaculo a livre seguranca de veiculos e pedestres,

tanto na via como no acostamento e na calgada; e

¢ obrigatdria a sinalizagdo em todas as obras executadas na via publica,
dependendo o seu inicio de prévia autorizagdo do 6rgao de transito.

No que se refere a seguranga para o pedestre, quando as intervengdes na via interferem
na passagem livre dos pedestres, deve-se providenciar sinalizacdo especifica para
protegé-los e orienta-los. Neste caso, devem ser atender as seguintes diretrizes:

as passagens provisorias devem ter separacao fisica entre pedestres e veiculos, bem
como entre pedestres e obras, sendo esta separacdo feita por tapumes ou outros
dispositivos de sinalizagdo auxiliar;

a circulagao de pedestres deve ser mantida limpa e livre de obstaculos (buracos,
entulhos etc.). Caso ndo seja possivel, os obstaculos devem ser guarnecidos com
dispositivos adequados e sinalizados;

as passagens devem ter no minimo 90cm de largura, garantindo o transito de
carrinhos de bebé e cadeiras de roda e ser mais largas em obstrucbes de
comprimento superior a 30m ou em areas de grande volume de pedestres;

os sinais e equipamentos de controle de trafego ndo podem constituir obstaculos
aos pedestres;

o embora os equipamentos refletivos sejam de pouca valia para os pedestres, as
luzes de adverténcia podem ser usadas para delinear o caminho dos pedestres e
sinalizar obstaculos de forma apropriada;

o iluminacdo tempordria artificial a noite, particularmente se as passagens
adjacentes também forem iluminadas; e

o quando ndo for possivel providenciar passagem adequada, os pedestres devem
ser orientados a utilizar outro caminho (calcada oposta, contorno da obra, outra
guadra) por sinalizacdo e equipamentos apropriados.

Com relacdo ao trafego de veiculos da obra, com destaque aos de transporte de
materiais, os motoristas devem ser orientados a ndo ultrapassar a velocidade de 40km/h
num raio de 200m da obra. Nas obras proximas a escola a velocidade maxima deve ser
de 30km/h.

4.3.5. Controle de Ruidos

A emissao de ruidos nas obras podera causar danos ao meio ambiente, a populacao e
aos empregados se ndo tratada com os cuidados necessarios.
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As obras deverdao promover um aumento nos niveis de emissdao de ruidos, desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado o
monitoramento e o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, serdao
medidos em decibéis (dB), por meio de decibelimetro com faixa de frequéncia entre 30 e
130 dB. Os niveis de ruidos deverdo ser determinados em todas as etapas do
empreendimento e ndo poderdo ultrapassar 85 dB.

As medig¢des (externas) devem atender ao disposto na Resolu¢do CONAMA N° 01/1990,
que dispde sobre critérios e padrdes de emissao de ruidos, das atividades industriais.

Os empregados da obra devem participar de treinamentos sobre a reducdo de ruidos de
suas atividades, visando o maior conforto laboral e a reducdo dos incobmodos de
vizinhanca. As atividades noturnas, quando necessarias, devem ser precedidas de
autorizacdo do érgdao competente e ser realizadas dentro do horario estabelecido pela
legislagdo municipal. Além disso, nao serdo permitidos equipamentos como britadeiras,
geradores e serras elétricas, que emitem ruidos excessivo.

No que se refere ao siléncio e incomodos a comunidade, obras deverdo obedecer
rigorosamente os horarios estabelecidos pela legislacdo municipal.

Durante a obra, os equipamentos estaciondrios que emitem ruidos excessivos, como
geradores e serras elétricas, deverdo ser abrigados em recintos com vedagado acustica
para a mitigacdao dos incOmodos de vizinhancga.

Sobretudo nas obras com pouca drea de terreno remanescente e, portanto, muito
préximas de residéncias, os equipamentos de trabalho com maior emissao de ruidos
devem ser manejados com restricdes, com tempo de uso restrito e em locais que
possam reduzir os incdbmodos de vizinhanca.

4.3.6. Controle de EmissGes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera, com
potencial para causar danos ao meio ambiente, a salde e a seguranca do trabalhador e
da populacdo das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissGes atmosféricas visam o
monitoramento visual didrio para o controle das poeiras e da fumaca dos veiculos e
equipamentos movidos a dleo diesel utilizados nas obras.

Para o monitoramento e controle da emissdo de fumaca serd utilizada a Escala
Ringelmann?! (Figura N2 4). Quando a concentracdo estiver acima de 40%, dever3o ser
exigidas providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

11 A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a concentragdo de
poluentes da fumaga. Para a medicdo o encarregado deve estar a uma distancia de 2 a 5 metros do
escapamento do veiculo ou equipamento e verificar se a fumaca no centro da Escala esta acima da faixa 40%,
que caracteriza uma situagdo ndo-conforme e exige providéncias.
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Figura Ne 4. Escala Ringelmann

4.3.7. Responsabilidade
A responsabilidade pela implantagdo deste programa é das empresas construtoras.
4.3.8. Custos

Os custos deste Programa estdo incorporados nos custos da obra e devem fazer parte
das especificacdes dos editais das obras.

4.4. Plano de Recuperagdo de Canteiro de Obras, Areas de Empréstimo e Bota-fora

4.4.1. Objetivos

O Plano de Recuperacdo de Canteiro de Obras, Areas de Empréstimo e Bota-fora tem
como objetivos a recuperacdo das areas degradadas durante a implantacdo das
obras do PDUOT, de maneira que nenhum passivo ambiental permaneca nas areas
contempladas pelo Programa.

4.4.2. Medidas de controle ambiental

Os canteiros de obras sdo estruturas de apoio, normalmente compostos por
edificacGes para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitdrio, carpintaria e
pintura, vestidrios, banheiros, sanitarios, guarita e estacionamento.

A implantacdo do canteiro de obras e das dreas de empréstimo e bota-fora deve ser
prevista no Projeto Basico de engenharia, com indicacdo de areas disponiveis e dos
procedimentos controle e recuperacao ambiental dessas areas.

As areas de empréstimo sdo areas mineradas utilizadas para a obtencdo de materiais,
por meio de escavagdes do solo que apresenta caracteristicas para atender as
necessidades das obras.
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Os bota-fora, por sua vez, sdo dreas destinadas ao recebimento dos materiais
excedentes de terraplenagem, materiais inserviveis como os solos moles, entulhos
resultantes de demolicdo de construcbes e retirada de pavimentos, restos de
vegetacdo resultantes de desmatamento e supressGes de individuos arbéreos,
destocamento e limpeza do terreno etc.

Todo plano de recuperagdao ambiental que implica em arborizagdo ou
reflorestamento deve considerar apenas o emprego de espécies autdctones, sendo
proibido o emprego de espécies exodticas.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental que deverdo ser
consideradas para a recuperacdao ambiental dessas areas degradadas encontram-se
sintetizadas no Quadro N2 4.

Quadro N° 4: Medidas de Controle Ambiental na Recuperagdo de Areas degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acao Descricao

e Essas dreas deverdo ser previamente licenciadas pelo érgdao ambiental

Area de N p
- competente, com base no Plano de Recupera¢dao de Area Degradada —
Empréstimo
PRAD;
e Bota-fora

e Deve ser evitado o usoirregular da drea por terceiros, por meio de vigilancia
e restrigdo de acesso;

e As dreas de empréstimo deverdo ser exploradas de acordo com o PRAD e as
condicionantes da Licenca de Instalagdio e, mesmo se tratando de
propriedade de terceiros, deverdo ser objeto de inspegdao ambiental;

e Nos bota-foras, poderdo ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e
tocos picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da area
a ser utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no
interior do aterro. Sera necessario adequar a acomodacgdo do material antes
da sua cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam
preenchidas para minimizar os riscos de desestabiliza¢do do bota-fora;

e Deve ser evitada a formagao de pogas de dgua que propiciam a formacgdo de
ambientes favoraveis a proliferagcdo de vetores transmissores de doengas;

e A camada de solo organico sera removida e estocada em local plano, antes
da deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizagdo na
recuperacdo final da drea. Essa estocagem podera ser em pilhas. Em caso de
eliminagdo de camada superficial de solo durante a execugdo das obras, a
empresa construtora devera providenciar area de estoque desse material
organico para uso posterior, j4 que contém microrganismos e matéria
organica passivel de ser aproveitada em outras areas. Caso ocorra
carreamento desses solos, deverdo der adotadas medidas complementares
que incluem a implanta¢do de bacias de reten¢do a jusante ou a protecdo
com filme plastico; e

e Toda ocorréncia de erosdes e assoreamentos exigird acdo corretiva
imediata.

Recuperagdo | e As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo em

de vias condi¢bes de uso compativel com a sua situagdo antes do inicio das obras;
danificados e Asinalizacdo de obra serd removida e a sinalizacdo original serd reinstalada,
pelas obras. nos casos pertinentes.
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4.4.3. Responsabilidades.

A implementagdao dos PRAD é de responsabilidade da empresa construtora e os
custos dessas acdes devem incorporar-se ao custo da obra.

4.5. Diretrizes para o Uso da Camada Vegetal do Solo

Nas operacoes de terraplenagem destinadas a preparacdo do terreno para as obras,
a camada vegetal do solo (horizonte A) é normalmente removida e destinada a bota-
fora. Trata-se de camada de solo fértil e com grande quantidade de matéria organica
que, portanto, dentro do possivel, deve ser aproveitado no proprio local da obra,
principalmente os projetos de paisagismo.

O aproveitamento do solo do horizonte A é detalhado no Programa de Controle
Ambiental das Obras — PCAO, Implantacdo do Canteiro de Obra, Controle de Ruidos,
EmissOes Atmosféricas e Interferéncias com o Transito, apresentado neste MGAS. Esse
programa também é parte integrante do PGAS das obras do PDUOT.

Nas obras do PDUOT especial atencdo sera dada na fase de planejamento e
implantacgdo, para reduzir a interferéncia das obras no uso e ocupacao do solo das
areas de influéncia das intervenc¢des. Este assunto também é abordado no citado
Programa de Controle Ambiental das Obras — PCAO, Implantacdao do Canteiro de
Obra, Controle de Ruidos, Emissdes Atmosféricas e Interferéncias com o Transito.

4.6. Diretrizes de Preven¢ao e Compensacao de Perda de Habitats Naturais

4.6.1. Consideracdes

Os projetos ndo podem interferir em areas protegidas, como critério de elegibilidade.
Além disso, as infraestruturas deverdo se situar em areas de habitat modificado, onde a
atividade humana modificou substancialmente as fung¢des ecoldgicas primarias do
territério e a composicdo da biodiversidade.

Nas areas de intervencdao em geral os servicos de provisdo e culturais prestados pelos
ecossistemas sdao reduzidos em funcdo das caracteristicas da paisagem modificada
identificadas durante a avaliagdo ambiental e social. Também os servicos de regulacdo e
suporte prestados pelos ecossistemas sdo, em funcdo das caracteristicas biofisicas das
areas em estudo, localizados e relacionados com as matas ciliares e remanescentes da
vegetagdo nativa.

As obras do Programa podem implicar em modificacdo adicional das areas de
intervencdo mas, tendo presente as caracteristicas dessas areas, ndo se prevé que a esse
acréscimo de artificializagdo corresponda a um impacto negativo relevante em termos
de biodiversidade e dos servicos ecossistémicos.

A partir da caracterizagdo e andlise dos impactos sobre a flora e a fauna, observou-se
que a implantacdo dos projetos produzira, ainda que de forma reduzida, uma certa
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modifica¢do no que se refere a espécimes individuais da vegetagao nativa, com redugao
do numero de arvores existentes. Dessa forma havera alguns impactos negativos, tais
como a supressdo de alguma vegetacdo e o cancelamento da capacidade de
regeneracdo, além da alteracdo de possiveis habitats de espécies da fauna
eventualmente existentes.

Por outro lado, as areas de intervengao direta dos projetos ndo integram de dareas
protegidas ou outros habitats criticos.

4.6.2. Objetivos

Assegurar que os impactos sobre a biodiversidades e os servicos ecossistémicos
decorrentes das intervengdes do PDUOT sejam minimizados e que medidas de
mitigacdo que resultam em beneficios de conserva¢cdao mensurdveis com ganho liquido
de biodiversidade sejam implementadas.

4.6.3. Atividades
Para minimizar os efeitos negativos, estao previstas as seguintes medidas:

e buscar, sempre quando possivel, sitios ja modificados que minimizem a afetagao de
individuos ou remanescentes da flora nativa. Evitar, também, os recursos ou areas
consideradas sensiveis;

e estabelecimento de sistemas de gestdao especifico para espécies de importancia
ecoldgica ou ameacadas, eventualmente presentes na area de intervencao;

e prevenir qualquer acdo futura, no ambito do PDUQOT, que possa prejudicar um
recurso ambiental e social. Normalmente, isso envolve estender a protegao legal a
certos recursos além das necessidades imediatas do projeto, planejamento de
intervencgdes contemplando as questdes socioambientais envolvidas, participacao
comunitdria e educacdo ambiental;

e reparacao ou melhoria dos recursos afetados, como os habitats naturais ou fontes
de 3agua, especialmente onde acbes anteriores resultaram na degradacdo de
recursos importantes. Esta medida é particularmente importante nas APPs
localizadas nas areas de influéncia do Programa;

e replantio de arvores cortadas na mesma drea ou na zona envolvente; e

e criacdo, melhoria ou protecdao do mesmo tipo de recurso ou habitat em outro local
adequado e aceitavel, compensando os recursos perdidos. O plantio de espécies
arbdéreos da vegetacdo nativa numa proporcao minima de 2:1, constitui uma forma

adequada de compensar as perdas inevitaveis.

4.6.4. Responsabilidade
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A implementacgao dessas diretrizes é de responsabilidade das empresas construtoras e
supervisoras das obras, sob a supervisao e controle da UGP.

4.7. Programa de Treinamento e Capacitacdao da Mao de Obra Contratada
4.7.1. Objetivo

O objetivo deste programa é a capacita¢dao dos empregados das empresas construtoras e
de servigos terceirizados para que todos tenham conhecimento das praticas gerais de
gestdo ambiental e social associadas as suas atividades. Assegura que todos realizem suas
atividades de acordo com os procedimentos adequados, considerando os cuidados com o
meio ambiente, as comunidades e o patrimonio.

O treinamento devera ser aplicado a todos os empregados, colaboradores e prestadores
de servico, inclusive de empresas terceirizadas.

4.7.2. Atividades

O treinamento ambiental a ser aplicado pelas empreiteiras de obra devera abranger:

e nogdes sobre legislagdo ambiental;

e importancia da prevencado e controle da erosao, poluicdo e danos ao meio ambiente;
e destinacdo dos residuos solidos;

e instrugdes de controle ambiental;

e procedimentos de supervisdo e monitoramento ambiental;

e (Cddigo de Conduta e normas de relacionamento com a comunidade, com as
trabalhadores e procedimentos para o respeito a questdes de género, origem e
orientacdo sexual;

e reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso de acidentes;
e procedimentos de acionamento em caso de acidentes ambientais; e

e Procedimentos de acionamento do mecanismo de queixas e reclamos e de registros
de resolucdo de incidentes durante as obras.

Essa capacitacao fara parte do treinamento admissional obrigatério, em maddulo padrao
de duas horas de duracdo, ministrado no préprio canteiro de obra e com registro de
presenca. Complementarmente serdo realizados treinamentos periddicos para reforgar
os conceitos de gestdo ambiental, cujo conteludo devera enfatizar os aspectos ou
procedimentos que tenham se mostrado mais problematicos durante a obra. A
periodicidade maxima deste treinamento complementar devera ser trimestral.

O treinamento ambiental estard apoiado em exposi¢cdes audiovisuais, panfletos
informativos e circulares. Reunides emergenciais orientadas de acordo com o nivel
de instru¢ao e de responsabilidade do publico-alvo poderao ser convocadas a
qualguer momento.
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4.7.3. Responsabilidade

A capacitagcdo ambiental da mao-de-obra é de responsabilidade das empresas
construtora, assim como a elaboracdao de relatérios de acompanhamento do
programa, que deverdo ser semestrais e conter informag¢bes sobre as datas e
conteudo dos treinamentos ministrados, o nimero de empregados treinados em
cada periodo, lista de presenca, registro fotografico e avaliagao da eficiéncia dos
treinamentos ministrados.

4.7.4. Custos

Os custos deverdo serincluidos nos custos dos treinamentos admissionais e de saude
e seguranca ocupacional, a cargo das empresas construtora.

4.8. Programa de Saude e Seguran¢a dos Trabalhadores e Comunidades
Envolvidas

4.8.1. Consideracdes

Durante as intervencdes um contingente de pessoas pode ser atraido para a regido,
podendo alterar as condi¢cdes de salide da populacdo local e aumentar a concorréncia
pelos servicos de saude ofertados pelo poder publico municipal. Dessa forma a UGP
deverd adotar medidas e acOes que previnam, reduzam ou eliminem esses impactos,
mantendo ou melhorando o padrdo de qualidade de servicos médicos e os tratamentos
existentes nos postos de saude das areas de influéncia das obras.

Além desse aspecto, had que se considerar a saude e seguranca dos empregados
envolvidos na implantacdo das obras. Para estes deverdo ser cumpridos
procedimentos especificos de saude e seguranca durante as obras, determinados
pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

4.5.2. Objetivos

O objetivo do programa é o estabelecimento de padrdes minimos de atendimento a
legislacdo de controle e salde e seguranca operacional, aplicdveis aos empregados
das empreiteiras das obras.

Para o cumprimento desse objetivo cuidados especiais deverdao ser adotados pelas
empreiteiras para minimizar os riscos e acidentes de trabalho, doencgas ocupacionais
ou transmissdo de doencas infectocontagiosas, assim como para tratar
adequadamente as que eventualmente ocorrerem.

Como objetivos especificos do Programa, sdao considerados:

e Cumprimento da legislacdo trabalhista, com destaque a NR 18 do Ministério do
Trabalho e Previdéncia;

e areducdo da ocorréncia de acidentes e problemas de saude do trabalho;
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o estabelecimento de diretrizes de seguranca do trabalho e saude ocupacional que
deverdo ser exigidas contratualmente e sistematicamente adotadas durante as
obras;

a determinacdo das exigéncias minimas de seguranca do trabalho a serem
atendidas pela empreiteira de obras;

o automonitoramento, de maneira que todos os servicos executados sejam
rotineiramente inspecionados e avaliados;

o estabelecimento de procedimentos eficazes de atendimento das agdes
corretivas e notificacdes de ndo-conformidades, relacionadas ao Trabalho Seguro;

o treinamento dos empregados na observancia dos Procedimentos de Trabalho
Seguro e nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Previdéncia;

a avaliagdo e o monitoramento da saude da mao-de-obra, mediante exames
admissionais e periddicos que possibilitem o diagndstico de doencgas virais,
bacterianas, parasitarias e outras, assim como a verificagdo das condicOes
auditivas, de visdao e outros aspectos relevantes para a atividade a ser realizada
pelos empregados;

instalar posto de primeiros socorros no canteiro de obras, com profissional
capacitado a ministrar esses procedimentos antes de qualquer outro
acompanhamento médico necessdrio nos equipamentos de saude — clinicas,
hospitais

a manutencdo das condicGes sanitarias favoraveis aos empregados;

o esclarecimento e orientagdo dos empregados sobre doengas sexualmente
transmissiveis e doencgas infectocontagiosas em geral;

a assisténcia médica emergencial aos empregados em caso de acidentes;

o encaminhamento aos servi¢cos de saude conveniados dos casos que requeiram
assisténcia médica hospitalar; e

a notificacdo as autoridades competentes no caso de ocorréncia de doencas de
notificacdo compulsoria.

4.,5.3. Metas

O Programa tem como meta a conclusdo da obra com indice zero de acidentes, sem
afastamento e transmissao de doengas infectocontagiosas entre os empregados e,
ainda, a conclusdo da obra sem nenhuma notificacdo de ndo-conformidade
decorrente da inobservancia dos Procedimentos de Trabalho Seguro.
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4.5.4. Atividades

As medidas a serem contempladas no ambito do programa de seguranca do trabalho
e saude ocupacional durante a construcdo deverdo garantir a conformidade das
empreiteiras de obra com a legislacdo trabalhista, assegurando que os
procedimentos de saude e seguranca sejam adotados para todas as atividades e
controlando a qualidade dos ambientes de trabalho sob a 6ética de higiene,
saneamento e ergonomia. Estdo previstas, portanto, as seguintes atividades:

e Instauracdao da Comissao Interna de Prevenc¢ao de Acidente — CIPA;

o elaboracgdao de Procedimentos de Trabalho Seguro;

e treinamento em seguranca do trabalho;

e gerenciamento da seguranca do trabalho; e

e atribuicdo de responsabilidades especificas dos responsdveis das empresas
construtoras, da UGP e demais instituicGes publicas (Secretaria da Saude,
regionais do Ministério do Trabalho) e privadas (sindicatos de trabalhadores)
intervenientes responsaveis por inspecdes de seguranca e saude.

4.5.5. Custos

Os custos do Programa deverdo ser incluidos nos custos do atendimento da

legislagdao trabalhista, a cargo das empreiteiras de obra, incluindo o técnico em

seguranga.

4.9. Coédigo de Conduta para Trabalhadores na Construgao

4.9.1. Consideracdes

Este programa relne padrbes éticos e comportamentais que norteiam as atitudes

necessarias para todos os empregados, empresas contratadas e subcontratadas,

incluindo prestadores de servicos, na execucdo de atividades de construcdo e

montagem no canteiro de obras.

4.9.2. Comportamentos esperados

Todos tém o direito de ser tratados com respeito e dignidade. Esse principio é

fundamental para a exceléncia e bom trabalho em equipe. Sendo assim, quaisquer

comportamentos ou agdes suscetiveis de infringir este direito e, em especial, qualquer

forma de desrespeito ou assédio sdo inaceitaveis e estdo sujeitas a sansdes previstas
nas politicas do BID e na legislacdo vigente. Portanto, todos os trabalhadores devem:

34



Apoiar e promover um ambiente de trabalho livre de qualquer assédio ou abuso
sexual, como por exemplo:

distribuicdo ou ostentacao de material ofensivo, incluindo imagens ou desenhos
impréprios;

contato fisico indesejavel e abordagem maliciosa de conotagao sexual;
comentarios, insinuagdes e piadas de natureza sexual; e

envolvimento de criangas menores de 18 anos em qualquer forma de relagao
sexual ou atividade sexual, inclusive pagando por servigcos ou atos sexuais.

Apoiar e promover um ambiente de trabalho livre de qualquer assédio moral, como
por exemplo:

o

o

uso de palavras ofensivas e hostis ao se dirigir as pessoas (como tom de voz alto
e rude), ameacas, no intuito de intimidar o outro;

compartilhar e divulgar resultados negativos do trabalhador ou da equipe para
gue outros tomem conhecimento, causando humilhagao e vergonha; e

atribuir apelidos indesejados as pessoas.

Manter o ambiente o mais seguro possivel, agradavel e colaborativo para o bem-
estar de todos os trabalhadores. Nesse sentido é proibido:

o

a entrada de qualquer trabalhador que tenha ingerido bebida alcodlica ou
qualquer outro tipo de substancia proibida (entorpecentes);

a utilizacdo de qualquer tipo de produto quimico ndo autorizado;

a permanéncia no local de trabalho sem utilizacdo da identidade funcional
(crachd) em posicao visivel;

a troca de crachas entre os trabalhadores;
permanecer nas frentes de servico sem o uso dos Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI, especificos para cada atividade, e ainda, negligenciar a utilizacdo

dos Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC quando for aplicavel;

brigas, discussdes ou conflitos entre os trabalhadores, independentemente do
local (ambiente de trabalho ou areas de convivéncia);

deixar de fazer exames médicos e/ou tomar vacinas, de acordo com as atividades
e localidade em que trabalharao;
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deixar de tratar criangas, mulheres e homens com respeito, independentemente
de raga, cor, género, idioma, religido, opinido politica ou outra, nacional, origem
étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro status;

deixar de respeitar expressao religiosas e os costumes e tradi¢des dos colegas de
trabalho, bem como dias, locais ou tradicdes de celebragdo (conforme
recomendado pela equipe de relagdes com a comunidade);

deixar de realizar o pagamento pelos bens ou servigos adquiridos nos
estabelecimentos da comunidade local;

causar qualquer dano a propriedade privada, tanto nas dependéncias da
empresa, quanto na comunidade local;

a caca animais selvagens, coleta de recursos naturais (plantas e animais) ou
deixar de descartar residuos de acordo com as Politicas Ambientais; ¢

coletar qualquer tipo de artefato arqueoldgico que configure patrimonio
historico.

e Manter boa relagdo de convivéncia com a comunidade local e do entorno do
canteiro de obras, garantindo os seguintes comportamentos:

o

4.9.3.

a comunicacdo com a comunidade deve prezar pela transparéncia e respeito,
sem distincdo de raca, cor, credo, ideologia, género, opcdo sexual ou
posicionamento politico;

os empregados bem como das empresas contratadas e subcontratadas,
incluindo prestadores de servicos, no exercicio da funcdo ou atuando em nome
da empresa, ndo podem realizar acordos, prometer vantagens, estabelecer
tratativas sem estar expressamente autorizados pelo seu respectivo nivel
hierdrquico, responsavel por aprovacdes ante a empresa e sempre com o
conhecimento da area de relagdes com a comunidade;

os empregados, bem como das empresas contratadas e subcontratadas,
incluindo prestadores de servicos em sua postura na comunidade ou nas
ocupacbes funcionais devem respeitar a ordem publica e a legislacdo vigente
nacional, inclusive no que se refere ao Estatuto da Crianca e do Adolescente,
sendo vedada a pratica de quaisquer situacGes abusivas ao direito das criangas
e adolescentes, ao direito das mulheres e das pessoas portadoras de
necessidades especiais, bem como manifestacdo de qualquer postura que
implique em preconceito e injuria racial; e

as demandas das partes interessadas devem ser direcionadas para o canal de
atendimento telefénico, e-mail ou area de Relacionamento com a Comunidade.

Canal de denuncias, consultas e sugestoes

Caso necessario, os empregados, as empresas contratadas e subcontratadas, incluindo
prestadores de servicos, podem utilizar os seguintes canais para dirigir seus
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questionamentos e denuncias: Ouvidoria da UGP, incluida no Programa de Trabalho
Técnico Social; e Mecanismo de Resolug¢dao de Queixas, parte integrante do Programa
Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da Comunidade.

4.9.4. Responsabilidade

A responsabilidade pela ado¢ao e acompanhamento do cumprimento das Normas de
Conduta para Trabalhadores na Construgdao é da UGP e das empresas construtoras,
assim como a demonstragao dos custos necessarios para operagao, definidos no
Edital de contratagao de Obra e PCAO elaborado pela empresa vencedora da
licitagao.

4.9.5. Custos

Os custos do Programa deverdo ser incluidos nos custos do atendimento da
legislacdo trabalhista, a cargo das empreiteiras de obra, incluindo o técnico em
seguranga.

V. PROGRAMAS DE COMUNICAGAO, CONSULTA E PARTICIPACAO
L

5.1. Consideragoes

Os Programas descritos a seguir destinam-se a: i) garantir a divulgacdo de informacdes
de forma continua a populacdo alvo das agbes e obras; ii) propiciar canais de
acompanhamento e participag¢ao dos interessados durante a execu¢ao do Programa; e
iii) fornecer canais para o envio de duvidas, reclamagdes ou denuncias e provendo
respostas apropriadas ao tema demandado, em tempo e forma adequados.

5.2. Programa de Trabalho Técnico Social - PTTS
5.2.1. Consideracées

O Programa de Trabalho Técnico Social se caracteriza como um conjunto de estratégias,
processos e acoes, que devem permitir a sustentabilidade socioeconémica e ambiental
do empreendimento, o desenvolvimento social e incluir a participacdo comunitdria nas
intervengdes. O PTTS visa proporcionar a compreensdo dos beneficios das obras, além
do fortalecimento da interacdo social para operar conquistada a partir de um bom
relacionamento com as partes afetadas e interessadas.

Destina-se a populacdo diretamente afetada pelas interferéncias e tem como objetivo
maior desenvolver a sustentabilidade socioecondbmica e ambiental do
empreendimento, com base nas questdes experimentadas pela populagao local.

5.2.2. Objetivos
Levar ao conhecimento da populagdo a importancia das interven¢des do PDUOT,
conscientizando as comunidades e estabelecendo um canal de comunicagdo entre essas

e o Executor.
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5.2.3. Estrutura do PTTS
O PTTS, é estruturado em duas etapas complementares definidas, conforme segue.
a) Diagndstico Sdcio territorial

As acles propostas nessa etapa visam compilar e interpretar os aspectos sociais,
econdmicos, produtivos e politicos-institucionais do territério e da populacido
beneficiaria, buscando o envolvimento e a participacdo dos atores sociais das
comunidades, poder publico e setor privado. O diagndstico servird de base para o
planejamento das acdes mais adequadas a realidade da area.

Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: espaco de referéncia a populacao local, podendo
ser utilizado como local de reunides, cursos e demais atividades pertinentes ao PTTS;

e reunido técnica: espago de discussdo entre os atores envolvidos na implantacdo das
obras;

e levantamento de dados secunddrios: busca caracterizar a populagdo por meio de
dados pré-existentes para adequar as agdes a realidade local; e

e |evantamento de dados primdrios: busca caracterizar a populacdo por meio de
levantamento de dados in loco.

b) Acompanhamento das intervengdes

As acles previstas nessa etapa objetivam fomentar a participacdo e o empoderamento
comunitdrio e a integracdo entre os atores sociais, garantindo o controle social dos
empreendimentos, além de sensibilizar, informar e esclarecer as comunidades
beneficiadas.

Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: manutencdo do plantdo social durante a
implantacdo das intervencgoes;

e reunido técnica: espaco de discussdo entre os atores envolvidos com as
intervencgoes;

e dindmicas participativas: atividade voltada a educacdo ambiental e que traga
participacdo ativa da comunidade;
e reunido comunitdria: espaco de discussdo com a comunidade de assuntos

relacionado a implantacdo das obras;

e qacles informativas: informam a populacdo sobre os objetivos e etapas da
intervencdo através de exposicdo dialogada e entrega de material educativo-
informativo;
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e elaboragdo de materiais informativos: criagao de materiais informativo-educativos
com temas inerentes a salde e a intervencgdo. As estratégias de comunicagao
passam pela utilizagdo de material impresso, banners, faixas, midia audiovisual,
entre outros, para uso nas atividades que compdem o projeto; e

e elaboragdo de calenddrio de eventos: e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais, para divulgacao e troca de experiéncias em educagao
ambiental e sanitaria.

5.2.4. Execucdo e Gestéio

A equipe técnica responsavel pela gestdo do PTTS serd composta por especialistas da
area social que fard a coordenacdo de todas as acdes propostas, seja a partir de
elaboracdo interna, seja a partir da contratacdo de consultoria. Sdo atribuicGes dessa
equipe técnica: i) coordenar a execucdo das acdes principais propostas pelo PTTS; ii)
garantir a inter-relacdo constante dessas a¢des; iii) garantir a consecucdo dos objetivos
propostos pelo PDUOT,; iv) promover a avaliagdo constante dos resultados do Programa,
propondo adaptacdes e complementacdes ao mesmo, quando for necessario.

5.2.5. Responsabilidade
Este programa é de responsabilidade da UGP.
5.2.6. Custos

Os custos do PTTS serdo incluidos nos custos da UGP. Valor estimado é de R$150.000,00,
incluindo material e consultoria.

5.3. Mecanismo de Queixas e Reclamagodes
5.3.1. Objetivo

O objetivo deste programa é o estabelecimento de procedimentos de gestao
socioambiental das intervencbes e as demais atividades do PDUOT, destinados a
preservacao dos habitos, das atividades, do comércio e dos direitos da comunidade
presente nas areas de influéncia direta das intervengdes e, consequentemente, evitar
ou reduzir os descontentamentos dessa comunidade. Esses procedimentos
complementam o de Controle Ambiental das Intervencdes — Implantacdo dos Canteiros
de Obra e Controle de Ruidos e EmissGes Atmosféricas, anteriormente apresentado.

5.3.2. Justificativa

As intervengdes previstas para o Programa podem gerar descontentamentos da
comunidade, uma vez que podem interferir nos habitos do cotidiano das pessoas,
nas atividades comerciais, de lazer e sociais e no direito de ir e vir dos moradores
locais. O estabelecimento de procedimentos de gestdao e controle pode evitar ou
reduzir significativamente tais transtornos, como serd apresentado a seguir.
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5.3.3. Procedimentos

Os procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade com
as interveng¢des do Programa sdo apresentados no Quadro N°5.

Quadro N° 5: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade.

" DESCONTENTAMENTOS A
OCORRENCIA EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS
Atrasos na e Aumento das Garantir o cumprimento de todos os requerimentos formais

execug¢do das
obras devido a
falta de
autorizacdo de
oérgdos municipais
e licengas
especificas.

expectativas dos
moradores e
comerciantes; e
alteracdo nos planos e
contingéncias dos
moradores e
comerciantes.

(supressdo de vegetagdo; autorizagdo do érgdo responsavel pelo
transito; titularidade da drea de intervencgao; licenca de area de
empréstimo e bota-fora; etc.) que possam levar a embargo das obras
ou ag¢des judiciais;

comunicacgdo previa aos moradores e comerciantes sobre a data de
inicio e duragdo das obras, bem como de qualquer alteragdo no
cronograma e suas causas.

Localizagdo e
implantagdo do
canteiro de obras
e de
equipamentos de
apoio, transporte
de materiais,
manutencdo de
maquinas e
equipamentos e
transito de
caminhdes e
magquinas.

Incidentes a terceiros,
contaminagdo do
entorno, ruido excessivo,
poeira, lancamento de
residuos nas vias.
IncOmodos aos usuarios
do comércio
(consumidores) local com
consequente redugdo da
atividade comercial.

A localizagdo do canteiro de obras deve ser em drea distante de
residéncias e areas comerciais;

nas frentes de obra a movimenta¢do de caminhdes e das maquinas
pesadas deve ser planejada para reduzir o trajeto, evitar danos a
rede de distribuicdo de energia, drenagem, abastecimento etc.;

as cagambas de transporte de terra devem ser cobertas com lona
para evitar a dispersdo de poeira;

nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de barro no
asfalto e posterior formacgdo de poeira, as rodas devem dos
caminhGes devem ser lavadas;

a manutengdo de maquinas e equipamentos deve ser realizada
somente no canteiro de obras;

o estacionamento e estocagem de qualquer material na frente de
obras, devera ser devidamente isolado e sinalizado; e

atendimento das reclamagdes dos moradores e comerciantes.

Servigos de apoio.

Langamento de residuos
no meio ambiente; e
constrangimentos aos
moradores,
comerciantes,
consumidores e
empregados das obras.

As refei¢Ges dos trabalhadores devem ser servidas somente no
refeitdrio do canteiro de obras;

uso de banheiros quimicos nas frentes de obra; e

recolhimento didrio de todo residuo doméstico e industrial das
frentes de obra e transporte e disposi¢do correta desses residuos;
atendimento das reclamagdes da comunidade; e

obras realizadas nos hordrios estabelecidos pelas normas municipais.

Execucgdo das
obras.

Incidentes com a
vizinhanga;

Incidentes e prejuizos as
atividades comerciais,
escolas, igrejas,
associagdes, clubes etc.

Comunicacgdo prévia aos moradores e comerciantes sobre o inicio das
obras e o tempo de duracgao;

reduzir ao maximo o prazo de execucdo das obras;

isolamento das obras com tapume para evitar acidentes com os
moradores, usuarios do comércio e clientes;

sinalizacdo adequada da obra;

as empresas construtoras devem respeitar os habitos de vida da
comunidade das areas de influéncia das obras. Para tanto,
recomenda-se a elaboracdo de um cédigo de conduta para os
empregados das obras;

interrupcdo das obras nos periodos de chuvas intensas para evitar
alagamentos, erosdo e assoreamento; e

atendimento das reclamagdes dos moradores.
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Quadro N° 5: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (continuagao).

DESCONTENTAMENTOS A

OCORRENCIA EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Conflitos com e Incidentes e prejuizos aos | e Identificar nas empresas prestadoras de servigos, antes do inicio

empresas
prestadoras de
servigo.

moradores e
comerciantes com
interrupgao dos servigos
de energia, telefonia,
internet etc.; e

Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

das obras, a localizagdo das redes de energia, telefonia, internet
etc.;

informar, a todos os empregados das obras, a localizagdo das redes
de energia, telefonia, internet, abastecimento, esgotos etc.; e
reparo das calgadas e dos pavimentos danificados, em condi¢Ges
iguais ou superiores as anteriores as obras.

Movimentagao e
operagao de
equipamentos
pesados.

Incidentes com os
moradores, comerciantes
e consumidores e danos
estruturais aos prédios
vizinhos.

A empresa construtora deverd respeitar as normas relativas a
emissdo de ruidos;

a geragdo de ruidos devera ser reduzida ao maximo, com o uso de
equipamentos eficientes, planejamento dos servigos que envolvem
a movimentac¢do de equipamentos pesados e o isolamento das
areas de trabalho;

vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais precariamente
construidos, para a avalia¢do dos riscos de danos e rupturas
estruturais durante as vibragdes decorrentes da movimentacgdo e

operagdo de equipamentos pesados, langamento de estacas etc.; e
e reducgdo e fixagao da velocidade dos caminhdes nas frentes de obra.

e Avaliacdo do local e dos métodos de intervencdo, antes da abertura

Escavacgao,
movimentagdo de
solos e aterros.

Incidentes com a
vizinhanga; e

riscos de danos as
propriedades lindeiras.

das valas e da movimentac¢do dos solos retirados e de aterro;
evitar que as escava¢des e a movimentacdo de caminhdes e
maquinas promovam danos as propriedades vizinhas as obras; e
os bota-esperas deverdo ser depositados e protegidos de forma a
evitar a erosdo e consequente assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades particulares.

Desvios do trafego
e transito de
pedestres.

Impedimento da
circulagdo; e
restricdes a
acessibilidade as
residéncias e ao
comércio.

Sinalizagdo dos desvios, entradas e saidas;

no caso de interrupc¢do de cal¢adas, estabelecer caminhos
provisdrios cercados, sinalizados e protegidos;

prever estacionamento tempordrio no caso de interrupg¢do do
acesso ao comércio;

orienta¢do aos motoristas dos caminhdes e demais veiculos das
obras com relagao ao controle da velocidade e aos cuidados nas
manobras nas vias abertas ao trafego;

comunicagdo prévia, aos moradores e comerciantes, sobre os
desvios e caminhos alternativos; e

atendimento das reclamacgdes da comunidade.

5.3.4. Responsabilidade

A responsabilidade de prevencdo de ocorréncias, execu¢do e acompanhamento das a¢des de
minimiza¢do dos impactos gerados diretamente na comunidade do entrono de obras é da UGP
do Programa, e da empresa construtora das obras.
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5.3.5. Custos

Os custos serdo definidos por cada tipo de obra, com alocag¢do de recursos na planilha de
orcamento de obras que acompanha o Edital de licitagdo de cada intervengdo/obra.

5.4. Programa de Aquisi¢do de Terras e Reassentamento?? -

Nas operagbes que envolvem a compra de terrenos e benfeitorias para execugao de
obras e intervengdes do Projeto, resultando na desafetacdo de area ocupada por
familias e atividades econdmicas, e quando esse movimento é involuntario, se faz
necessario cumprir com o Padrdao de Desempenho Ambiental e Social 5 referente a
Aquisicdo de Terras e Reassentamento Involuntario, aplicado pelo financiador (Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID) e pela legislacdo brasileira estabelecida pelo
Ministério das Cidades-MinC'3. Como descrito na AAS, n3o estd previsto
reassentamento de familias ou negdcios nas areas de implantacdo de obras da Amostra
Representativa do Programa; todavia, serdo adquiridos terrenos para implantacdo da
faixa de dominio e leito carrocavel da Av. Interbairros. O tracado dessa avenida se
desenvolve em terrenos vagos de area rural que foi incorporada como de expansdo
urbana da regido Leste do municipio. Entretanto, para os casos de interrupgao
tempordria de atividades econOGmicas, estd previsto uma compensacdo temporaria
durante o periodo em que as obras interrompam atividades econdmicas em geral.

Por se tratar de um programa de obras multiplas, a viabilidade da operacao foi definida
com base nos projetos e obras contidos na Amostra Representativa de 30% das
intervencoes e parte da definicdo de projetos ainda sera elaborada. Nesse contexto, e
buscando o menor impacto social, o Banco e a PML acordaram como critério de
elegibilidade que nao serd aceito nenhum projeto fora da amostra representativa que
implique no reassentamento involuntdrio permanente de familias e negdcios.

Sao aplicaveis o PDAS 5 do Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID, assim como
a Resolugdo MiInC 317/2013 que estabelece o contelido e a obrigatoriedade de
elaboracdo de plano de reassentamento e a Portaria MinC 464/18, que dispGe sobre o
trabalho social nos programas e a¢des do Ministério.

O conteudo indicativo para o Programa de Aquisicdo de Terras esta contemplado a
seguir, a ser detalhado para inclusdo no orcamento previsto para execucao,
considerando os valores de propriedades e benfeitorias a serem apurados pela PML.

Planejamento e Execuc¢do prévia a obras

Aspectos Institucionais, Juridicos e Administrativos
1. Orgamento aprovado e rotina financeira definida
2. DUP - Publicada

12 De acordo ao PDAS 5. Aquisi¢cdo de Terra e Reassentamento Involuntario, MGAS/BID, 2021
13 A Medida Proviséria 870/2019 extinguiu o MinC e suas atribui¢des foram incorporadas pelo Ministério
de Desenvolvimento Regional.
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3. Formagao da equipe responsavel na UGP — treinamento e defini¢cao de rotinas
administrativas

4. Estabelecimento dos instrumentos legais: contratos, registros, relacao de
documentos, estabelecimento das rotinas processuais

5. Acompanhamento e concordancia da Procuradoria Geral do Municipio

Aspectos Técnicos

1. Elaboracao dos projetos executivos de engenharia — parcelamento, infraestrutura
definicdo do dominio da terra, licencas ambientais, aprovacdo urbana, aprovacao junto
as concessionarias de servigo publico

2. Licitacdo da obra e da supervisdo técnica e recursos financeiros garantidos

3. Cronograma de execugao compatibilizado com a desafetagdo das terras e término
de atividades existentes

4. Divulgacgao continuada dos processos de desapropriagdo e indenizagao, ressalvados
dados privados

Execucao das Obras
Aspectos Institucionais, Juridicos e Administrativos
1. Liberagdo orgcamentdria em quantidade e no prazo previsto
2. Fluxos de processos dentro da cronologia prevista e gestao institucional na UGP para
solugdo de pendéncias ou imprevistos
3. Equipe e estrutura compativeis com o porte do programa

Aspectos Técnicos

1. Execucdo das obras na cronologia e qualidade desejadas
2. Baixo indice de insatisfacdo

3. Liberacdo de novas areas para execucao de obras

Afetagao tempordria durante execu¢dao das obras nao contempladas na Amostra
Representativa

Existe a possibilidade de que, durante a etapa de obras, seja necessaria a desativagao
tempordria de atividades econOGmicas, em especial: (i) aquelas que sdo praticadas na
rua, como ambulantes e feirantes; (ii) negdcios cujo acesso seja impedido total ou
parcialmente, alterando a obtencdo de renda das familias; (iii) negdcios dependentes de
acesso livre, como oficinas mecanicas e borracharias; negdcios regulares que tenham
parte ou total de acesso comprometido. Nesses casos cabe a reposicdo da renda
potencialmente perdida no periodo de obra.

Nesse cenario, este item tem por objetivo fornecer as diretrizes, critérios de
elegibilidade e proposta de compensagao aplicaveis para o deslocamento econdmico
tempordrio de atividades afetadas pelas obras do PDUOT.
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A PML/UGP desenvolvera um Plano de Restauragdo de Meios de Subsisténcia para
compensar as pessoas afetadas temporariamente pelo projeto e oferecer outra
assisténcia que atenda aos objetivos do PDAS.5 . O Plano de Restauracdo dos Meios de
Subsisténcia estabelecerd os direitos das pessoas afetadas pelo projeto e garantira que
eles sejam fornecidos de maneira transparente, consistente e equitativa. A mitigacdo do
deslocamento econ6mico sera considerada completa quando as pessoas afetadas pelo
projeto receberem compensacdo e outra assisténcia, de acordo com os requisitos do
referido plano. Esse Plano atendera eventual afetacdo temporaria de negdcios na
adjacéncia de obra da Avenida Interbairros e sua interligacdo a vias existentes, obras da
ETE e elevatérias e obra dos parques urbanos. As caracteristicas e desenho final da
implantacdo dessas obras ainda estdo sendo definidas. Os efeitos ou impactos
tempordrios em atividades econ6micas diretamente afetados pelas obras fisicas, devem
ser identificados com base a categorizacdo dos negdcios mediante:

e Tipificacdo dos (i) negdcios formais afetados (por exemplo, armazéns que pagam
impostos, sdo licenciados para operar/filiais de vérios negdcios, como cadeias de
lojas, como bancos etc.); (ii) negécios informais afetados (por exemplo, ocupantes da
rua, vendedores ambulantes, pequenas lojas de varejo, varios servicos);

¢ |dentificacdo de impactos temporarios, definindo o periodo de execugdo da obra que
interrompa as atividades econémicas estimando quando o negdcio/ atividades sera
interrompido e/ou a necessidade de deslocamento para outro local;

e Definicdo de conteudo dos formularios da identificagcdao e abordagem em campo para
obter documentacgao da renda familiar que colete as mesmas informacdes em todas
as empresas afetadas, com registro individualizado;

e Identificacdo de impactos sobre populacdo vulneravel cuja renda seja obtida por
meio de pequenos negdcios de rua — camel6ds, vendedores ambulantes tais como:
risco de seguranca alimentar; possivel precariedade da familia porque afeta criangas
menores, idosos, compra limitada de medicamentos etc.;

e Definicdo da informacdo a ser apresentada pelas partes afetadas e o procedimento
para o calculo das compensagdes aos negdcios formais. Por exemplo, contribuicoes
fiscais e impostos que confirmem a formalidade. Definir a metodologia que serd
usada para calcular as perdas por impactos temporais. Definir procedimentos e meios
de cdlculo para compensar os negdcios informais. Por exemplo, utilizando valor de
referéncia como custo da “cesta familiar” e considerando este valor para o
periodo/més das afetacBes durante a execucdo da obra. Em caso de afetacdo
definitiva, se faz necessario definir um nimero minimo de meses para pagamento de
reposicao e apés encerramento do negdcio; nesses casos cabe acompanhamento na
obtencado de outro local para o desempenho das atividades; e

e Identificar e elaborar o conteldo dos acordos que se documentara, entre o Programa
e os afetados.
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Responsabilidade e custos - Com essas informagdes serd possivel calcular as
compensagdes monetarias e ndo monetarias, orgamento e cronograma de execugao,
bem como os responsdveis na UGP pela execucdo e acompanhamento.

5.5. Programa de Engajamento das Partes Interessadas e Divulgagao da Informacgao
5.5.1. Introdugdo

De acordo com o Marco das Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID, as operacdes
de crédito classificadas como geradoras de impacto socioambiental devem ser
acompanhadas de processo de consultas publicas com todas as partes afetadas e
interessadas ao longo de todo o ciclo de vida do projeto O PDUOT foi classificado como
de categoria B pelo MPAS, exigindo a realizacdo de pelo menos uma consulta na fase de
preparacao e divulgacdo dos documentos de avaliacdo socioambiental da operacdo de
crédito. Esta consulta deverd ser realizada pela Secretaria de Obras e Servicos
Urbanos/UGP.

5.5.2. Objetivo do Programa de Consultas e Comunicagéo

O objetivo deste programa é estabelecer um canal de comunicag¢do continuo junto a
populacdo afetada e, ou, beneficiada pelas intervenc¢des e obras do PDUOT, constituido
em um processo de intercambio de informagdes que possibilite ao publico envolvido,
ao Executor, o Banco e demais equipes envolvidas na execucdo, a identificacdo: i) das
particularidades dessas comunidades e suas demandas em relagdo ao PDUOT; ii) dos
estudos que amparam sua viabilidade socioambiental; e iii) da promoc¢do da
participacdo ativa e facilitada das partes interessadas, nas consultas a serem realizadas
nas areas dos projetos do Programa.

Espera-se que o processo de consultas estenda a comunica¢ao ao publico em geral,
setores produtivos e instituicdes publicas e privadas. Esse dialogo deverd atender, com
documentacdo e meios de comunicacdo especificos, as diferentes localidades e grupos
sociais afetados, destacando as intervengdes e propostas, distribuidas no territério de
abrangéncia do Programa.

5.5.3. Principios Adotados

O Programa de Engajamento de Partes Interessadas e Divulgacdo de Informacdes se
pauta nos seguintes documentos: i) Marco das Politicas Ambientais e Sociais PDAS10 ;
ii) OP.102 — Politica de Acesso a Informacdo; e iii) Consulta significativa as partes
interessadas (ESG, 2017)%*.

Esses documentos reafirmam a esséncia das consultas como um processo inclusivo, no
gual os formatos e linguagem utilizados para a comunicacdo junto a populacdo deverdo
se apresentar adequados para transmitir a informacdo ao publico. Essa comunicacdo

14 Consulta Significativa as partes interessadas, BID- ESG, 2017 -
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Consulta-significativa-%C3%A0s-
partes-interessadas.pdf
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deve preservar a integridade da informag¢dao, ao mesmo tempo em que se adequa ao
publico-alvo.

As diretrizes do Banco quanto a divulgacdo de documentos estdo expressas nos
principios da Politica de Acesso a Informacdo OP-102, que define:

e maximo acesso a informagdao — o Banco se compromete a divulgar todos os
documentos de projetos que produza ou que sejam produzidos pelos Executores de
projetos;

e excecles claras e delimitadas — quando houver informacdo confidencial (segredos
industriais, por exemplo) ou que possa causar prejuizo a entidades participantes ou
afetadas pelos projetos;

e acesso simples e amplo a toda informacdo — o Banco facilitard os meios, prazos e
procedimentos eficientes para garantir que todos os interessados possam consultar
essas informacdes; e

e justificativa e direito a revisdo quando forem suprimidas informacdes ao publico em
geral — qualquer interessado pode requisitar acesso a informacdo ndo divulgada e
recorrer ao Comité de Acesso a Informacado do Banco.

Buscando aperfeicoar o acesso e participacao de todos, deverd ser aplicado o conceito
de consulta significativa, como “uma contribuicdo ao processo de tomada de decisoes,
e onde as partes interessadas envolvidas devem receber feedback sobre o
encaminhamento dado a suas contribui¢cdes” (ESG, 2017), seguindo as orientac¢des do
Quadro Ne 6.

O Executor deve guiar-se pelos dez principios da consulta as partes interessadas, que sao:

e Identificagdo das questdes prioritdrias — riscos e oportunidades do Programa; quais
atores serao afetados; quais sdao as implicagdes ambientais e sociais derivadas do
Projeto;

e Plano de Consulta — quem sao os afetados e, ou, beneficidrios; quem tem interesses
gue podem afetar os resultados; como o Programa ira interagir com esses atores;

e InformacOes prévias — estratégia de divulgacdo dos dados ao alcance de todos os
interessados; escolha de ferramentas para essa divulgacao;

e Foruns e métodos apropriados para a consulta — formato diferenciados de
participacdo coletiva e igualitaria; linguagem, producdo de pecas de divulgacao e
informacado extratexto, videos, oficinas de construcdo de ideias e mapeamento de
interesses;

e Mecanismo de Resolugéo de Queixas —de que maneira as partes interessadas podem
buscar reparagao quando acharem que o projeto esta causando danos a elas ou ao
meio ambiente; UGP e gestores associados devem estruturar respostas na Gestao
do Programa;
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Decisdes de planejamento e implementacdo considerando a perspectiva das partes
interessadas — de que maneira as preocupa¢des e recomendagdes das partes
interessadas serdao abordadas no processo decisério do projeto e no sistema de
gestao do Programa como um todo;

Retorno as partes interessadas e transparéncia no processo decisorio — gestao e
responsabilidade institucional; produgdo de respostas qualificadas; planejamento e
criatividade para incorporacao de temas novos;

Dados de Referéncia, Plano de Acdo e Sistemas de Gestdo — Integracdo do projeto
com os responsaveis pelas intervengdes relacionadas, mas nao pertencentes ao
Programa —equipamentos de saude, infraestrutura de transporte; sistema integrado
de gestdo social e ambiental — monitoramento e avaliagao periddica (PGAS);

Documentacgdo e divulgagdo publica — Incremento de material de divulgacdo além
da linguagem escrita; material audiovisual, arte estilizada com mapas e figuras;
escopo nao assistencialista; e

Consulta permanente as partes interessadas durante a implantagdo do Projeto —
escritérios regionais de gestao; visitas a obras e instalagdes semelhantes; nUmero
0800 com protocolo de resposta —presteza no atendimento e produgao de respostas
consistentes, em linguagem ndo-técnica.

Quadro Ne 6. Orientagdes para uma consulta significativa bem-sucedida.

Procedimentos de consulta O que evitar

Consulta é processo continuo durante o

. - Eventos isolados
planejamento e execuc¢do do Programa.

Incremento de novas formas de participagdo Reunides formais com apresentador e plateia
Diadlogo bidirecional Transmissdo unilateral de informacdes
Inclusdo de resultados acordados em consulta no Argumentos técnicos ou institucionais de
projeto e/ou documento de gestdo ambiental resposta

Participacdo de todos os atores afetados ou

. . . Tratamento assistencial a grupos vulneraveis
beneficiados em igualdade de condigdes de acesso grup

Projeto descolado de sua envoltdria e sem

Resultar em confianca e aceitacdo o~
¢ ¢ validacdo dos afetados

De acordo com o MPAS e politicas operacionais do Banco previamente mencionadas, o
Executor deve adotar os critérios a seguir, identificados ao organizar o processo de
consulta publica:

a linguagem escrita deve ser simples e direta (linguagem jornalistica), evitando ao
maximo termos técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis;

outras linguagens devem ser utilizadas, como videos, animagdes, apresentagao oral
de temas, sempre considerando o publico ndo leitor;

47



e deverdo ser apresentados exemplos didaticos (desenhos, fotos, animacdes) de
forma a transmitir a populacdo a realidade do que significam as intervengdes
propostas;

e qualquer atendimento a solicitagdes/reclamac¢des da populagdo devera ser feito
com interesse e empatia, para o devido entendimento da demanda. Atengao
especial devera ser dada aos idosos, portadores de necessidades especiais e ao
publico ndo leitor; e

e asinformacgdes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser simples,
claras e transparentes.

5.5.4. O Processo de Consulta

Para garantir e comprovar a participacao das comunidades abrangidas pelos projetos é
necessario proporcionar oportunidades de participacdo de populacdo na area de
incidéncia do Programa. Os convites mandatérios devem incluir ONGs, associagdes
setoriais, associacGes comunitarias e outras organizacdes da sociedade civil, além das
pessoas interessadas, independente de representacdo. Ressalta-se que tais consultas
deverdo ocorrer independentemente de exigéncia ou ndo de audiéncia publica pelo
orgdo estadual ou municipal de meio ambiente, na eventualidade de um processo de
licenciamento ambiental de intervengdes e obras do Programa.

Com base no disposto na Lei Federal de Acesso a Informagdo (Lei Ne 12.527/2011) a
Secretaria de Obras e Servigcos Urbanos/UGP disponibilizara na internet as informacdes
de sua atuacdo classificadas como Transparéncia Ativa. As que ndo estao disponiveis na
internet sdo classificadas como Transparéncia Passiva porque dependem de solicitacdo
do interessado. Neste caso, o cidaddo podera utilizar a plataforma da Prefeitura
Municipal referente ao PDUOT e 0800 a serem definidos.

Abrangéncia

Durante a elaboracdo dos projetos e o detalhamento das demais atividades do PDUQT,
cabera a UGP viabilizar as consultas publicas necessdrias por projeto ou conjunto de
projetos. Para tanto devem ser providenciados os recursos humanos e
materiais/tecnoldgicos, pelo periodo necessario para realizar as consultas.

A instalacdo fisica montada para determinado projeto funcionarda por periodo
determinado e os equipamentos e recursos podem ser reutilizados em outro local. Isso
se faz necessario para: i) identificar e divulgar Programa junto a populac¢do alvo; ii)
atender presencialmente a duvidas e questionamentos das comunidades que carecem
de acesso a internet, ou cujo acesso nao é gratuito; iii) instalar computador ou totem de
servico que facilite o acesso do publico aos projetos e intervencées naquela regido,
distrito ou comunidade.

Durante o periodo da consulta, as informacgGes disponibilizadas na Internet deverao
abordar os componentes do Programa e os impactos socioambientais benéficos e
adversos das obras do Programa, além daqueles que sejam relevantes na discussdo com
0 publico para o projeto ou obra especifica.
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Identificacdao das questdes prioritarias
Por tratar-se de um Programa de alcance diversificado, em decorréncia das
caracteristicas de suas obras, podem surgir questdes de cunho social, desenvolvimento
econdmico, equidade de género e inclusdo. Torna-se necessario, portanto, disponibilizar

a populagdo:

e suporte técnico para as pessoas que necessitam de orientagdo ao acesso as
plataformas virtuais (Facebook, Youtube, WhatsApp etc.);

e respostas do Programa a publicos distintos presentes nas areas de influéncia das
obras;

e garantir que comunidades sem associa¢do constituida possam ser incluidas no
processo de consulta;

e ampliar os tempos de coleta de sugestdes e comentdrios aos estudos ambientais e
sociais e as obras de forma geral, considerando o tempo reduzido pela sobreposi¢do
de tarefas domésticas e familiares, promovendo a participagdo das mulheres nas
consultas;

e verificar se as associa¢des locais incorporam a representagao por género, a fim de
garantir a amplitude das demandas das mulheres e seus anseios e sugestées que
contribuam com o desenho proposto no Programa.

Identificacdo e analise dos atores e partes interessadas

e Secretarias municipais;

e Liderangas comunitarias;

e (Camara de Vereadores;

e ONGs atuantes na area de abrangéncia do Programa;

e Ministério Publico;

e OAB; CREA; CAU;

e Populacdo em geral.

e Populagdo diretamente afetada pelas obras

e Populagdo diretamente afetada por impactos econ6micos

49



Organizacao da consulta

A Secretaria de Obras e Servicos Urbanos/UGP devera facilitar o processo de consulta e,
para tanto, seguir as diretrizes aqui identificadas, considerando os seguintes aspectos:

E obrigacdo do Executor do Programa:

Enviar convites institucionais para os atores e partes interessadas;

Prover um responsavel para preparar um relatério resumo da consulta,
documentando todo o processo, incluindo lista de participantes, perguntas e
respostas, sugestdes, print screen etc. Este deve conhecer o Programa e os
projetos de forma a sintetizar eventuais discussdes e questdes levantadas pelos
participantes. Tais questdes poderdao ser usadas para complementar os
documentos socioambientais dos projetos, quando couber;

Divulgar o evento, com a antecedéncia necessdria, em meios de comunicacdo
oficiais e de midia comercial acessivel ao publico-alvo dos Projetos;

Preparar uma exposicao para a consulta publica que identifique os Componentes
do PDUOT associados e a AAS/PGAS. Esse material também deve ser divulgado no
site da Prefeitura Municipal de Linhares e disponibilizado com f4cil acesso;

Disponibilizar em meio fisico e eletronico os estudos socioambientais (AAS e PGAS)
gue serdo apresentados na consulta. Os documentos em meio fisico deverdo estar
disponibilizados em local de facil acesso na sede da Prefeitura Municipal de
Linhares, Secretaria de Obras e Servicos Urbanos e UGP;

Preparar e apresentar no periodo da consulta os projetos em linguagem acessivel
ao publico em geral, com pecas de texto, mapas, fotos e figuras que os ilustrem e
sua fase de preparacdo. Esse material, em documento fisico e eletrénico, devera
estar disponivel em local de fécil acesso, como anteriormente citado; e

Responder as questdes relativas aos projetos do Programa que sejam
apresentadas pelo publico durante a consulta;

A Equipe de Gestdo Ambiental e Social (EGAS) da UGP devera ser responsavel por:

o

o

o

Apoiar o Executor na organizacao da consulta;

Prover os documentos ambientais com antecedéncia, para que possam ser
colocadas a disposicao do publico em meio fisico e eletrénico;

Discutir com o Executor, para apresenta¢do na consulta, uma exposi¢cdo dos
principais impactos socioambientais das obras e respectivas medidas mitigadoras
reunidas no PGAS; e

Incorporar, se for o caso, as questdes apresentadas no PGAS.

Como opcdes de uso de tecnologias por meio da Internet, sdo sugeridos:

Redes sociais - Facebook, Instagram;
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e Sistema Youtube;
e Chamadas por Zoom ou MS-Teams — para eventuais reunides remotas;

e Ferramentas para Webinar!>- para eventuais reunides remotas.

Ficard a critério da Secretaria de Obras e Servigos Urbanos/UGP o uso da comunicagdo
gue melhor servir aos propdsitos da consulta. Os videos a serem eventualmente
gravados deverao utilizar linguagem simples e ndo serem demasiadamente longos. Caso
contrdrio, o video deve ser repartido em partes tematicas, para facilitar o entendimento
do publico. Podem ser utilizados recursos de animacao e grafica, de forma a possibilitar
um conteldo didatico. Eventualmente também podem ser utilizados recursos de
apresentacdes automatizadas, que podem ter dudios incorporados e diversos recursos
graficos.

Convocatoria e Mobilizacdo — em elaboragao - completar com equipe da PML

Neste momento, 22. Semestre de 2022, o distanciamento social gerado pela pandemia
de Covid-19 ndo tem sido observado em todos os eventos publicos ou privados. Ainda
assim, recomenda-se que a comunicagdao envolvendo atividades de mobilizagdo da
comunidade, realizacdo das consultas , dissemina¢ao de dados, coleta de informacgdes
e de manifestagbes das partes interessadas e afetadas, e atendimento aos
guestionamentos deve incluir ferramentas tecnoldgicas para comunicacdo remota,
além da logistica necessdria para realizar reunides presenciais.

No periodo da divulgacdao e convocatéria, o Executor provera um canal de
contribuicdes online para manifestacdao dos interessados. Esse canal deve estar
vinculado ao link da consulta que for criado na Secretaria de Obras e Servigos
Urbanos/UCP. O site informard sobre o canal de captacdo de demandas dos
interessados, solicitando uma identificacdo prévia do participante, nao obrigatoria,
mas que facilita responder a questdes de cada um.

Os meios de transmissdao e de comunica¢do remota previstos - Facebook, Instagram e
Youtube - serdo utilizados para as seguintes atividades:

e Divulgacdo da consulta na rede social do Executor com publicacdo no feed de
noticias;

e Atuar como principais meios de transmissdo da consulta e manifestacdo dos
participantes;

e Receber manifestagOes feitas através das paginas Facebook ou Instagram, do canal
do YouTube, pelo e-mail disponibilizado pelo Executor e por um nlmero de
WhatsApp que estard disponivel durante o tempo das apresentacdes, por
mensagens que serdo gerenciadas por mediadores. O objetivo ndo é responder a

15 0 Webinar, é uma abreviacdo para web-based seminar, que em portugués significa
semindrio/apresentac¢do realizado virtualmente. Funciona por meio de transmissdo ao vivo ou gravada,
que conta com chat para participagdo publica, permitindo interagdo com os usuarios. Pode ser realizado
em plataformas como Zoom, You Tube live, GoToWebinar, entre outras.
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todos os comentdrios em tempo real, mas sim, compilar as questées e duvidas
manifestadas durante as apresentagdes ao vivo ou acessadas posteriormente pelos
interessados;

e (s participantes das consultas publicas serdo incentivados a realizar um breve
cadastro, mas sua participacdo na consulta ndo pode ser condicionada se houver
recusa; e

e Qualquer pessoa poderad assistir o evento, mesmo nao possuindo perfil ou cadastro
na rede social ou canais de transmissdo utilizados, sendo necessario apenas ter um
aparelho com sistema de telecomunicagdo remota (computador, aparelhos
celulares etc.), browser e acesso a internet.

O convite para os eventos sera publicado nos sites da UGP e das secretarias municipais
e demais instituicdes intervenientes com antecedéncia sugerida de sete (07) dias da
data dos eventos. Serdo identificadas liderancgas, drgaos e entidades locais através de
convites diretos, por meio de comunicacdo remota (via telefone, redes sociais,
WhatsApp e e-mails) convidando os interessados a se inscreverem previamente nos
sites onde receberdo um link para acessar os eventos. Este mesmo link sera divulgado
em todas as midias de comunicagdo (nas pdginas institucionais) para que qualquer
interessado possa acessar o evento, mesmo que nao convidado diretamente.

Anteriormente ao inicio das consultas deve ser feito um esforco de chamamento para a
participacdo, identificando o interesse das partes que se inscreveram previamente no
cadastro do site e das liderangas representativas conhecidas.

Roteiro da Consulta —em elaboragdo a definir com a equipe da PML

Etapas da consulta — em elaborac¢do a definir com equipe da PML
5.5.5. A Comunicagdo Social

As acdes de Comunicagdo Social devem estar voltadas para o planejamento e divulgacao
de informacgdes referentes ao Programa e manter um fluxo continuo e periodicidade
constante, por meio do estabelecimento de rotinas na forma de abordagem e interacao
com a comunidade. Devem, ainda, estabelecer e manter sempre abertos os canais
destinados ao recebimento de informacgdes e indagacdes sobre as obras.

Para executar as diferentes formas de comunicacgao, inicialmente deve ser desenvolvida
uma atividade voltada para a organizacao e sistematizacao de informacgdes técnicas do
Programa, observando a abrangéncia territorial e caracteristicas de cada intervencao,
adaptando material de acordo a cada projeto e intervencdes relacionadas.

Esse banco de informacgdes deve ser atualizado periodicamente, de forma a conter os
dados e informacgGes sobre as intervencdes previstas, os procedimentos adotados pela
UGP face aos problemas socioambientais identificados e quais medidas serao adotadas
para mitiga-los ou compensa-los, o cronograma e as etapas de implantagao das
intervengoes e outras informacgdes pertinentes.
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Os responsaveis pela comunica¢do social na UGP devem elaborar/contratar a
preparagao de material informativo (cartazes, “folders”, folhetos de divulgacao, “data-
show”, etc.) sobre o Programa, que serd utilizado pela equipe técnica na realizacdo de
eventos, apresentacdes, audiéncias etc.

O material de divulgagao deve incluir referéncia ao Mecanismo de Resolugao de Queixas
e forma de acessa-lo, endereco eletronico do Programa na Secretaria de Obras e
Servigos Urbanos/UGP e indicar os locais onde serdo instaladas “caixas de sugestées”
destinadas a Ouvidoria do Programa. Este material deve ser exposto nos locais das
obras, nos postos de informacdo da UGP, em locais de grande movimentacado de publico
e nos 6rgaos e entidades publicas nos locais das intervencdes.

Responsavel

A criacdo do canal da Ouvidoria é de responsabilidade da UGP, assim como as atividades
do Programa de Consultas e Comunicac¢do Social e o atendimento a demanda gerada na
Ouvidoria.

Custos

Os custos do Programa de Consultas e Comunicacado Social devem ser incorporados aos
custos operacionais da UGP.

5.6. Mecanismo de Resolu¢ao de Queixas - MRQ
5.6.1. Consideracées

Os procedimentos descritos no MRQ constituem o canal a ser utilizado para reduzir a
ocorréncia de descontentamento da comunidade e estao descritos a seguir.

De acordo com as diretrizes de consulta significativa entre as partes, o MRQ deve ser
parte do processo de consulta publica permanente, da preparacao a implanta¢do das
obras e outras a¢des dos projetos. As partes interessadas envolvidas devem receber
retorno sobre o encaminhamento dado as duvidas, reclamagdes e contribui¢des. Esse
processo se dd no bojo do MRQ, que tem por objetivos:

e estabelecimento de um canal de comunicacdo junto a populacdo afetada ou
beneficiada pelas intervencdes e obras do Programa;

e respostas as questdes referentes aos impactos potenciais do Programa e as medidas
de mitigacdo e compensacao previstas no PGAS;

e coleta e resposta as duvidas e questionamentos sobre o PDUOT.

O mecanismo deverd atender as seguintes condic¢des:
e estarintegrado ao Sistema de Gestdao Ambiental e Social do Programa;
e ser planejado considerando também as recomendacdes das partes interessadas;

e ser de facil acesso e divulgado entre as partes afetadas, com multiplas ferramentas
efetivas de acesso — atendimento pessoal, e-mail, site, WhatsApp, nimero 0800,
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entre outros;

e ter mandato e autoridade para tratar e resolver as preocupacdes levantadas pelas
partes interessadas e influenciar decisGes para a concepgao e implementagao do
Programa.

Profissionais envolvidos no atendimento a populacdo — da UCP ou terceirizados —
deverdo estar devidamente capacitados para o atendimento ao publico, esclarecendo
as duvidas ou direcionando as questdes, e para registrar e encaminhar demandas mais
complexas para as areas competentes.

A recepgdo de queixas ou duvidas em cada canal de atendimento devera ser cadastrada
e direcionada para os profissionais responsaveis pelo MRQ. E importante que sejam
estabelecidos protocolos para o tempo maximo de resposta e que essas sejam efetivas.

O registro das queixas recebidas e das respostas até o seu atendimento completo deverao
ser registrados e contar com a ciéncia do reclamante por escrito. Com esses registros sera
possivel categorizar as queixas mais frequentes e produzir respostas rapidas e
padronizadas, acionando os mecanismos de gestao social e ambiental existentes.

5.6.2. Responsdveis

Os responsaveis pelo cumprimento desses procedimentos sdo a UGP e as empresas
construtoras.

5.6.3. Custos

Os custos necessarios para o cumprimento desses procedimentos estao incluidos nos
custos Operacionais da UGP.

VI. MONITORAMENTO DA ETE INTERBAIRROS
L

6.1. Consideragoes

A Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Interbairros sera construida para o tratamento
do esgoto bruto gerado por parte da regido leste da sede do municipio de Linhares.

O esgoto a ser tratado na ETE sera de origem essencialmente sanitaria e, no caso de
contribuicGes especiais, devera ser realizado um tratamento prévio antes do
lancamento na rede coletora, contemplando a remoc¢dao de materiais que possam
obstruir a rede publica e, ou, serem incompativeis com o tipo de tratamento adotado
para o esgoto publico.

O tipo de tratamento a ser implantado na ETE Interbairros segue o mesmo padrdo das
outras unidades instaladas no municipio de Linhares (ETE Aviso, ETE Movelar e ETE
Canivete), além de contar com o mesmo sistema da ampliacdo da ETE Aviso. Essa
uniformizacdo do tipo de tratamento tem como objetivo principal a facilidade
operacional e o custo de implantagdo e manutencdo do sistema.
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O tratamento de esgoto na ETE serda do tipo tercidrio, visando a reutilizacdo de parte do
efluente tratado e, para tanto, serd instalado um sistema de desinfec¢do ultravioleta
com remocdo de virus e patogénicos.

O sistema projetado para o tratamento é composto por unidade combinada de pré-
tratamento (peneira, compactadora, separador de areia e desengordurador), seguido
de tratamento anaerdbio em reatores UASB e tratamento aerdbio em um sistema de
lodos ativados com Biofiltro Aerado Submerso seguidos de Decantadores Secundarios.
Na sequéncia, o efluente do canal dos Decantadores serd conduzido a unidade de
Desinfeccao.

O controle da vazdo de esgoto tratado sera medido em uma calha Parshall, localizado
na saida da desinfeccao.

A caracterizacdo do esgoto afluente a ETE é apresentada no Quadro N2 7.
A eficiéncia do sistema é de aproximadamente 90% a 95%, considerando que o efluente

entre na estacdo de tratamento com os parametros do Quadro N2 7 e que a operagao
ocorra de acordo com o manual de operagao.

Quadro N2 7: Caracterizagao do esgoto da sede do municipio de Linhares.

Parametro Concentragao do afluente
DBO (mg/l) 323
DQO (mg/1) 629
SS (mg/l) 1.012
Nitrogénio (mgN/I) 85
Fosforo (mgP/I) -
Coliformes (NMP/100ml) 1,61E+07

6.2. Programa de Monitoramento

Para o controle operacional da ETE e verificacdo da eficiéncia do sistema de tratamento,
serd necessario a realizacdo de um monitoramento continuo do funcionamento das
unidades. Dessa forma, os parametros apresentados no Quadro N2 8 serdo analisados
de amostras coletadas na entrada e na saida da ETE (esgoto bruto na calha Parshall da
entrada da ETE e efluente final na calha Parshall da saida da ETE.
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Quadro N° 8: Pontos de monitoramento do efluente liquido e sua frequéncia.

Pontos de monitoramento de efluente liquido

Anidlises Unidade

1 2 3 4 5 6 7
Vazdo média I/s D - - - - - D
Temperatura °C D - - D - - D
pH - D - D - - D
DBO mg/L S BM BM BM BM BM S
DQO mg/L S BM BM BM BM BM S
oD mg/L S S S S S S S
Sélidos Totais mg/L M BM BM BM BM BM M
Oleos e Graxas mg/L M BM BM BM BM BM M
NTK mg/L M BM BM BM BM BM M
Nitrogénio Amoniacal mg/L M BM BM BM BM BM M
Nitrogénio Organico mg/L M BM BM BM BM BM M
Alcalinidade mg/L M BM BM BM BM BM M
Fosforo Total mg/L M BM BM BM BM BM M
Coliformes Termotolerantes NMP/100mL M BM BM BM BM BM M

OBS: D = Diario; S = Semanal; M = Mensal; BM = Bimensal
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