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DOCUMENTO DE COOPERACAO TECNICA (CT)

Informagio Basica para a Cooperagéo técnica

" Pais/regifio: Brasil
2 Nome da CT: Mecanismo de Apoio a Colaboragdo e Inovagio
. Nuimero da CT: BR-T1273
. Chefe de Equipe/membros: Elcior Santana (ICF/ICS), Chefe de Equipe; Dino
Caprirolo (ICS/CBR); Fatima Cartaxo (FMM/CBR);,
Marcelo Perez Alfaro (EDU/CBR) ; Nadia Scharen
(VPP/VPP); Teresa Maurea Faria (LEG/SGO); Marilia
Santos (DPP/CBR); Monica Merlo (DPP/CBR); Alan
Giron (IFD/ICS)
= Data de autorizag¢do do Abstract 27 de setembro de 2013
da CT:
. Beneficiario: Movimento Brasil Competitivo (MBC)
= Beneficidrio final: Estados, Municipios e Governo Federal.
. __Agencia Executora: Movimento Brasil Competitivo (MBC)
n Public Capacity Building Korea US$300,000.00
Fund (KPC)
L _Contrapartida local (MBC): US$300,000.00
- Periodo de Desembolso e de 24 e 18 meses respectivamente
Execugo:
. Tipos de consultorias: Consultores individuais e empresas
. Unidade de preparacdo: IFD/ICS
L Unidade responsével pelo ICS/CBR
desembolso:
= CT incluida na Estratégia de Pais | Sim
(s/n):
= CT incluida no CPD (s/n): Nio
. Sector Prioritario GCI-9: Sim

Objetivos e Justificativas da CT:

Nos tltimos anos o interesse em replicar experiéncias exitosas (EEs) em éreas associadas
a gestdo publica tem aumentado significativamente no Brasil como resultado (i) da
existéncia de um niimero significativo de experiéncias inovadoras e bem-sucedidas em
estados € municipios; (ii) do impacto positivo dessas experiéncias de gestdo piblica na
melhoria do bem-estar da populagio; e (iii) do reconhecimento e apoio que essas
experiéncias tém recebido em através de processos eleitorais.

Como resultado, algumas tentativas de replicar experiéncias exitosas t€ém acontecido
espontaneamente entre governos subnacionais e mesmo internacionalmente como
exemplificado pela colaboragdo entre o Estado da Bahia e a Republica Dominicana e
Portugal para replicar a tecnologia baiana de gestdo do Servigo de Atendimento ao
Cidaddo (SAC) nesses dois paises. Todavia as colaboragdes pontuais e isoladas ndo
conseguem alcangar a escala que os problemas requerem para a obtengdo de resultados
significativos.



Uma articulagfio inovadora entre o BID e os setores piblico e privado do Brasil pode
contribuir para institucionalizar o processo de replicar as Experiéncias Exitosas (EEs),
eliminando os principais obsticulos: a falta de recursos técnicos e financeiros para a
preparagdo (a identificagdo, sistematizagio e disponibilizagio das EEs) e para a
implementagdo (a adaptagdio das EEs selecionadas as circunstancias especificas dos
governos subnacionais receptores e a criagdo das condigdes locais a transferéncia bem
sucedida). O resultado esperado é um significativo aumento na mobilizago de recursos
técnicos e financeiros, de forma a aumentar a escala e o impacto no setor publico, reduzir
custos e acelerar a modernizagdo da gestdo publica no Brasil e em outros paises da

ALAC.
Superando as barreiras para a transferéncia de experiéncias exitosas

Para facilitar o processo de replicar experi€ncias exitosas pelos governos subnacionais,
dois pontos de estrangulamento devem ser eliminados, em ambos os lados do processo.

Pelo lado da "oferta", isto €, das experiéncias exitosas que deverdo ser disponibilizadas, a
dificuldade resulta dos estados ou municipios geradores das experiéncias bem-sucedidas
ndo estarem necessariamente equipados para este tipo de cooperagéo horizontal e em
condi¢Bes de auxiliar sistematicamente os interessados em replicar as experi€éncias. Além
disso, ndo existem fontes de financiamento para os processos de identificagdo,
sistematizagfo e disponibilizagdo das EEs.

Pelo lado da "procura", isto €, da demanda para replicar as experi€ncias exitosas por parte
de governos subnacionais, além do pré-requesito de conhecer essas experiéncias, hd um
problema grave que resulta da inexisténcia dos recursos financeiros necessdrios para
financiar a transferéncia e implementagfio das experiéncias bem-sucedidas nos governos
interessados em fazé-lo. Este segundo aspecto € o "elo perdido" na troca de experiéncias
entre os diferentes niveis de governo e permite que os repositérios de boas préticas sejam
potencializados e transformados em alavancas, pragmaticas, em termos de ajudar cada
um dos governadores e prefeitos interessados em tomar medidas concretas para melhorar

sua gestdo.

O processo ¢ dificultado pela inexisténcia de uma plataforma tecnolégica capaz de
facilitar a articulagdo dos diferentes componentes necessarios a transferéncia de
experiéncias e pela auséncia de uma instituigdo capaz de gerenciar € apoiar o processo de

replicar as EEs.

Caracteristicas do mecanismo de apoio a colaboracéo e inovagio (MACI)
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Para superar as barreiras mencionadas anteriormente, € necessario construir um
mecanismo de apoio a colaboragdo e inovagdo entre os diferentes niveis de governo,
inicialmente em carater de teste, posteriormente ampliando-o para toda a América Latina
e Caribe. Este mecanismo permitird identificar, sistematizar, organizar e preparar
experiéncias exitosas, ou seja, permitird construir e tornar disponivel a "oferta" de
experiéncias replicaveis.
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Ao mesmo ‘tempo, os estados e municipios constituem também- a "demanda" de
experiéncias-replicaveis, desde que as condigdes para a implementag@o das experiéncias,
em termos de recursos técnicos e financeiros, estejam disponiveis para a adaptagdo das
EEs selecionadas as circunstancias especificas dos governos subnacionais receptores.

O MACI, portanto, emula a dindmica de mercado, ao permitir que os governos
subnacionais, autonomamente construam a “oferta” de experiéncias exitosas, a0 mesmo
tempo em que um processo voluntério de votagfo, revela as preferéncias subnacionais em
termos das experiéncias a serem replicados, fazendo a ponte entre a "oferta" de
experiéncias bem-sucedidas e a "procura” dos governos subnacionais.

O papel do BID e dos parceiros estratégicos dos setores publico e privado € o de facilitar
este processo, mobilizando recursos financeiros e técnicos com o objetivo de maximizar
o impacto sobre a gestdo do sector publico, minimizando custos de transagéo e riscos.

Relaciio com as estratégias do Banco

A Estratégia de Pais para 2012-2014 (GN-2662-1) identifica como prioridade “melhorar
a capacidade institucional das entidades publicas”, com “foco nos estados € municipios”
e buscando “expandir conhecimento e testar ideias inovadoras em iniciativas que sdo
cruciais para o trabalho do Banco na Regido”. Além disso, a Estratégia menciona que “o
Banco estd crescentemente cultivando novos co-financiadores privados locais” e “se
espera que esses esforgos continuem a se consolidar e expandir nos préximos anos”. O
projeto proposto esta enquadrado neste marco e contribuird de maneira significativa ao
processo de inovag#@o na area da gestdo publica. Além disso, esta iniciativa complementa
os esfor¢os que o Banco vem realizando na drea no Brasil'

Adicionalmente um Memorando de Entendimento foi assinado pelo Presidente do BID e
o Presidente do MBC em 16 de agosto de 2011, no qual se estabelece o marco
institucional de cooperagdo entre as duas instituigdes, enfatizando o interesse em
trabalharem juntos em pontos especificos vinculados & melhoria da gestdo publica, pontos
esse que deverdo ser potencializados através desta cooperagdo técnica (Anexo I). )

Descricédo de atividades/componentes e or¢camento indicativo

Componente 1. Identificagiio, sistematiza¢io e disponibilizagio das Experiéncias
Exitosas (EEs): US$ 150.000,00.

! ATN/OC-9736-BR (Apoio 4 GpR no Ministério do Plangjamento), ATN/OC-11987-BR (Apeio 4 GpR nos estados e Distrito
Federal), ATN/OC-11989-BR (Apoio 4 GpR na 4rea fiscal dos estados e Distrito Federal), ATN/OC-12301-BR (Apoio 4 GpR no
estado do Rio de Janeiro), ATN/OC-11874-BR (Programa Nacional para o fortalecimento da GpR), BR-T1251 (Apoio 4 GpR no
Ministério da Fazenda).

“(2.1.a) programas de apoio ao fortalecimento da gestdo piblica brasileira no nivel nacional e subnacional principalmente aqueles
que possibifitem (i) a consolidagio e ampliagdo de uma cultura de gestdio baseada em resultados (...) (ii) o fortalecimento e
consolidagdo das Iniciativas da Presidéncia da Repiiblica do Brasil nas areas de gestéio, desempenho e competitividade (2.1.b)
iniciativas de apoio a transferéncia de experiéncias bem sucedidas nas 4reas associadas a gest3o para resultados tais como (i)
mecanismos inovadores de apoio a colaboragfio entre os diferentes niveis de govemo que permitam a transferéncia de ferramentas
de gestio, metodologia e tecnologias apropriadas, com base na aprendizagem resultante de experiéncias bem sucedidas (ii) projetos
que permitam capturar e replicar as boas experiéncias no Brasil e em outros paises da américa Latina e Caribe”.

3



O objetivo deste componente € a identificagdo e a sistematizagdo de duas experiéncias
exitosas nas é4reas fiscal e de gestfio publica setorial, em Educagdo. Isto deverd permitir
que os diferentes niveis de governo nfo somente tomem conhecimento das EEs através
de um repositério de relatos de experiéncias, mas principalmente que possam decidir
sobre qual experiéncia cada um deles tem interesse e condi¢Ges para replicar. Um
conjunto de informagdes com foco nos elementos praticos de interesse de quem toma
decisdes no nivel do governo subnacional devera ser uma caracteristica do MACL

Além das caracteristicas mais gerais de cada EE, as informagfes aprofundardo os
aspectos relacionados com as agdes desenvolvidas, os custos incorridos e os resultados
obtidos. Neste piloto, o levantamento preliminar das EEs tem sido construido através das
sugestoes recolhidas junto aos interlocutores nos governos subnacionais e especialistas
nos temas. Um levantamento adicional alimentard um Banco de Relato de Experiéncias
(BREX). Em sondagem preliminar os dois temas que aparecem com despertando o maior
interesse dos governos subnacionais em um mapeamento séo “gestéo para resultados no
setor de Educagfio” e “moderniza¢dio da arrecadagido”.  Esses dois temas orientardo a
selecdo de duas EEs a partir das sugestes recolhidas. As duas EEs, sistematizadas e
preparadas sob a forma de casos serdo submetidos aos governos subnacionais para
manifestagfo sobre o interesse em replicar cada uma delas. Este exercicio de revelagdo de
preferencias permitird identificar os governos subnacionais que coalescem em torno de
cada uma das EEs, preparando a segunda fase, descrita no Componente 2.

O Componente 1 financiard servigos de consultoria para: (i) desenvolvimento de
metodologia para a identificagfio, selegfio e sistematizagdo de experiéncias exitosas, com
base na literatura, nas experi€ncias existentes e através de consultas com especialistas e
funcionérios dos governos subnacionais; e (ii) aplicagdo da metodologia e implantacéo de
um sistema de identificagfo, selegdo, sistematizagdo e documentagdo de experi€ncias
exitosas em plataforma tecnoldgica com base na Internet. A plataforma devera permitir
dentre outras coisas, a coleta de sugestdes de experiéncias exitosas, o processo de
consulta e de revelagdo de preferencias pelos governos subnacionais, a catalogagéo,
consolidagdo e a disponibiliza¢do das informagdes existentes sobre as EEs sob a forma de
banco de dados georeferenciado, a disseminagdo dos elementos e resultados, com
utilizagdo de diferentes alternativas incluindo web 2.0, e o suporte a colaboragéo
sincrnica e assincrOnica entre os governos subnacionais participantes € outros
interessados. A plataforma devera ter suficiente flexibilidade para incorporar portais

setoriais que deverfo surgir do processo.

Componente 2. Adaptagio e implementagio das EEs (“caixas de ferramentas”):
USS$ 350.000,00.

O objetivo do componente ¢ assegurar o sucesso da implementagéo de cada EE escolhida
pelos governos receptores, considerando as especificidades de cada situagéio. O
componente financiard servigos de consultoria para: (i) desenvolvimento e aplicagéio de
metodologia geral para o processo de adaptagiio e implantagdo das EEs nos governos
receptores; (ii) elaboragio de diagnosticos e planos de agio especificos cobrindo o curto e
o médio prazo; (iii) definicdo e implementagdo de processos e procedimentos;
(iv) desenvolvimento e implementagfio de ferramentas de tecnologia de comunicagéo e
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informagdo dentre outras; ' (v) especificagdo das necessidades de infraestrutura
tecnologica para governos receptores; (vi) construgfio e disponibilizagdo de “caixas de
ferramentas” para orientar cada governo subnacional receptor a como proceder para
replicar a EE selecionada nas condi¢Ges e circunstancias especificas a cada governo;
(vi) eventos de disseminacio e capacitagdo na utilizagio da metodologia de
implementagdo e de operacionalizagdo das “caixas de ferramentas para a
implementag&o”; e (vii) sistematizagfio das aprendizagens ocorridas nos Componentes 1 e
2, e recomendagdes para o aperfeigoamento do mecanismo. A disponibilizagdo das
“caixas de ferramentas de implementa¢dio” das EEs, com énfase na transferéncia de
conhecimentos necessarios & implementagfio nos diferentes niveis de governo se apoiara
em Banco de dados disponivel através da plataforma baseada na Web, ja
operacionalizada no componente 1 e constituira um Banco de Experiéncias Exitosas
Replicaveis (BEER).

Tabela 1: Matriz de Resultados

Indicadores Unidade Linha de Meta Data final Meios de Verificagio
base

Nuamero de EEs | Relato de 0 50 Fevereiro Banco de Relatos de
sugeridas pelos | experiéncia 2014 Experiéncias (BREX)
governos exitosa
subnacionais
Numero de EEs | Caso de 0 5 Abril 2014 Registro do envio dos casos
selecionadas e experiéncia as entidades representativas
transformadas exitosa dos governos subnacionais,
em casos para processo de consulta
Numero de Governo 0 2 Junho 2014 Assinatura de termos de
governos subnacional colaborag#o entre o
subnacionais governo subnacional e o
replicando a MBC
Experiéncia
Exitosa #1
Numero de Governo 0 2 Junho 2014 Assinatura de termos de
governos subnacional colaboragdo entre o
subnacionais governo subnacional € o
replicando a MBC
Experiéncia
Exitosa #2
Capacitagio de Curso 0 4 Dezembro Relatério do MBC
funciondrios dos | Virtual 2014
governos
subnacionais
Disseminagéo Seminérios 0 10 Janeiro 2015 Relatério do MBC
do MACI
Nimero de Portal da 0 4 Agosto 2015 Banco de Experiéncias
governos Experiéncia Exitosas Replicadas
subnacionais Exitosa (BEER)
integrados na Replicada
Rede de
Experiéncias
Exitosas
Replicadas




IV.

Custo e Financiamento

O custo total da cooperagfo técnica estd estimado em US$600 mil. A contribuigdo do
Banco sera de US$300 mil, provenientes dos recursos ndo reembolséaveis de Fundos sob a
administragdo do BID. A contrapartida local serd de responsabilidade do MBC que para
tanto mobilizara recursos do Setor Privado no montante de US$300 mil. A totalidade dos
recursos da cooperagdo técnica serd utilizada para aquisigdo de servigos necessdrios a
viabiliza¢do do Mecanismo, de acordo com quadro abaixo e em conformidade com as
politicas do BID relativas a aquisi¢des (OP639).

Tabela 2: Orcamento Consolidado (em US$ mil)

Categorias Produtos (outputs) e principais atividades BID Local Total
Componente I. Formulag3o e aplicagdio de metodologia para identificagéo,
selegdo e sistematizacgio de experiéncias exitosas (EEs) 60 0 60

Desenvolvimento e implantagdo de plataforma baseada na web 0
5 50

Mapeamento das EEs a partir de pesquisa junto a governantes
e especialistas (incluindo viagens) 60 0 60
Elaboragfio de “casos”

50 50
Criagdo de Banco de relatos de experiéncias (BREX) g .
3
Componente II. Formulagfo e aplicagfio de metodologia geral para adaptagio e
implantagio das EEs nos governos receptores
60 0 60

Construgdo e disponibilizagdo de “caixas de ferramentas™ para
apoiar governos receptores na implementagio da EE escolhida
considerando a especificidades de cada EE. 70 0 70
Criacdo de Banco de experiéncias exitosas replicéveis (BEER)

30 30
Eventos de capacitagio
0 80 80
Eventos de disseminag#o (incluindo material multimidia)
0 20 20
Administragio e | Apoio logistico 40
Supervisio Avaliagfo final e recomendagdes 20 40 20
Auditoria 30 30
TOTAL
300 300 600
Execucio

O MBC ser4 o Orgo Executor do Programa. O MBC é uma Organizagdo da Sociedade
Civil de Interesse Phblico (OSCIP), de direito privado, criado em 2001 e que tem por
escopo contribuir para a evolugdo continua do comportamento da sociedade brasileira
quanto a qualidade, produtividade e competividade. O MBC conta com comprovada
experiéncia e capacidade na execugdo de programas de aperfeigoamento, melhoria e
modernizagdo da gestdo publica, exemplificado pelos projetos em mais de 13 estados e
11 municipios, além de incluir experiéncia na execugdo de projeto do BID, como a CT
com o Fundo Coreano de Parceria de Conhecimento para Tecnologia € Inovagdo,
ATN/KK-10437-RS, concluido com sucesso. Para levar avante o mecanismo, 0 MBC
disponibilizara um coordenador para o MACI e se articulard com os diferentes niveis de
governo, com empresas do setor privado e com as instituigdes publicas definidas como
parceiras. O periodo de execugfo desta operagfio serd de 18 (dezoito) meses e o prazo de
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desembolso serd de 24 (vinte e quatro) meses, ambos contados da data de assinatura da
Carta Convénio. - '

A aquisigéo de bens e contratag@io de servigos que se originem nesta operagdo seguird o
disposto na Guia Operativa de Aquisi¢des para Operagdes de Cooperagdo Técnica ndo
Reembolsével — OP 639.

Riscos e Aspectos especiais

a. Dificuldade de coordenagdio entre os governos subnacionais nas diferentes fases do
MACI. A quantidade e variedade dos governos subnacionais torna dificil uma
coordenagdo fluida para a execugfio exitosa do programa. Este risco sera mitigado
através da coordenagdo proativa que realizarda o MBC, o qual garantird uma
interlocugéio regular e sistematica com as entidades representativas dos governos
subnacionais nas diferentes fases do programa.

b. Insucesso do MBC em conseguir de forma tempestiva os recursos locais previstos
para o projeto. Para mitigar este risco o MBC estabelecera acordos formais (Termos
de Doagédo) com as instituigdes locais que se comprometerem a apoiar o projeto.
Adicionalmente serd condig@io prévia ao primeiro desembolso do BID a captagdo
pelo MBC de pelo menos US$150 mil junto ao setor privado brasileiro.

A cada oito meses o executor do projeto enviara um Relatério de Avangos na Execugio
ao Banco Interamericano de Desenvolvimento e aos parceiros do setor privado. Ao
término da execugfo do projeto um Relatério de Conclusio serd preparado de acordo
com os procedimentos estabelecidos pelo Public Capacity Building Korea Fund (KPC)

O mecanismo para replicar experiéncias exitosas foi discutido com vérios interlocutores
com nivel de Secretario/a nos Ministérios do Planejamento e da Fazenda, além de
Secretarios dos Estados. Foi também discutido com entidades que representam governos
subnacionais, tais como a Confedera¢io Nacional dos Municipios, a Frente Nacional de
Prefeitos, a Associag@o Brasileira de Secretarias de Finangas das Capitais, a Comissdo de
Gestdo Fazendaria dos Estados, dentre outros. O interesse e a receptividade foram muito
positivos.

Classificacio ambiental

Em func¢do da natureza das atividades financiadas, esta operagdo nfio apresenta impactos
sociais ou ambientais negativos. O projeto foi classificado como “C”. IDBDOCS-

#37781513
Anexos:

Anexo I. Solicitagéio do cliente IDBDOCS-#37775924, IDBDOCS-#38256422
Anexo II. Termos de Referencia IDBDOCS-#38227254
Anexo III. Plano de aquisi¢do IDBDOCS-#38227250






