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DESCRIPCION

El problema La crisis COVID-19 ha tenido un impacto sin precedentes en el mundo del trabajo en América
Latinay el Caribe, causando la pérdida de empleos, una abrupta caida en los ingresos de las personas y
caida de la actividad econdmica de a gunos sectores .

En Chile, los sectores econémicos més afectados en términos de caida de ocupacion e ingresos fueron el
comercio (-9,9%), alojamiento y servicios de comidas (-30,7%) y hogares como empleadores (-32,5%). El
sector servicios de alojamiento y comidas, es el que més lenta recuperacion del empleo estd mostrando,
alcanzando sdlo un 32,9% de recuperacion a febrero 202101 y € gue presenta mayor incertidumbre por verse
mas af ectado por las medidas de restriccion a desplazamientos producto de la pandemia@.

Por otro lado, €l rubro del turismo gastronémico es el sector econémico que genera més empleabilidad en
Chile, otorgando mas de 600 mil puestos de trabajo en un trimestre[3] y siendo la segunda actividad productiva
mas importante, correspondiendo un 23% de las exportaciones del pais a este sector. Asimismo, un 31% de las
empresas existentes en Chile (319 mil) son del rubro de alimentos y un 23% de |os empleos son generados por
el sector (2 millones anuales)” (Etnogréfica, FONDART, 2017).

Los empleos del sector gastrondmico son en genera de baja calificacion, de emprendimientos de menor
tamafio o por cuenta propia, por 1o que son susceptibles de ser ocupados por poblacion vulnerable,
especialmente jOvenes, gque no cuentan con estudios terciarios de especializacion. Los jévenes pueden
aprovechar esta crisis sin precedentes como una oportunidad, tanto a nivel de empleo como de creacién de

empresas.

Se requiere la implementacion de medidas urgentes para frenar el cierre de miles de micro y pequefias
empresas del rubro gastronémico y promover la creacién de nuevas, que son fuente laboral de poblacién
vulnerable - jévenes y mujeres - que, debido a las dificultades econdmicas y la menor probabilidad de
emplearse, se encuentran desal entados respecto a la existencia de oportunidades

Al mismo tiempo, las empresas del rubro gastronémico, para subsistir y maximizar su productividad, requieren,
por una parte, contar con personal que no solo posea las competencias técnicas, sino también socioemocionales
gue reduzcan riesgos de desercién o de mal servicio; y, por otra, transformar sus operaciones, extremando las
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medidas de seguridad e higiene, posicionando el delivery como canal de ventas e invirtiendo en nuevos

modelos fisicos como lo son por gjemplo las Dark Kitchenl®, o “cocinas oscuras’ cuyo modelo de negocio
esta basado 100% en el delivery. (Industria Gastrondémica - Tendenciasy Proyecciones).

[1] Clapes UC, Recuperacion del empleo, abril 2021

[2] 1bid.
[3] Ingtituto Nacional de Estadisticas (INE), 2021.

[4] Segun la Asociacion Chilena de Gastronomia (Achiga) en Chile, € 46% de los empleos en el rubro se han perdido, €
33% de la industria no logra acceder a instrumentos de apoyo dispuestos por € gobierno como créditos y subsidios; y €l
41% han experimentado caidas del 51% en sus ventas.

[5] Espacios fisicos que cuentan con cocinas yainstaladas, almacenamiento frio, seco y congelado. Ideal para que nuevos
restaurantes y marcas puedan establecerse con un 50% menos de inversion de |o que se venia haciendo en afios anteriores.

La solucién Lainnovacion de la presente propuesta consiste en poner latecnologiaal servicio de la comunidad
y de jovenes vulnerables desplazados del mercado laboral, producto de la pandemia, creando una herramienta
inclusiva, amable y efectiva para entregar contenidos digitales y formacion gastronémica, que favorezca la
empleabilidad y el emprendimiento, junto a contenidos pagados, dirigidos a aficionados (o foodies) y
profesionales gastrondémicos, fuertemente comprometidos con ser protagonistas de la generaciéon de impacto
social. Los contenidos pagados, ademas de gastrondmicos, consideraran temas medioambientales, de servicio y
hospitalidad, sumilleria, emprendimiento, innovacion y creatividad. En el marco del proyecto, se creara un
espacio virtual de educacion y formacion profesional, Comida para Todos (web y app), que a través de la
gamificacién y el micro learning, conecte a los variados actores de la gastronomia (empresas, foodies y
academia) en torno a la creacién de oportunidades de préacticas laborales, empleabilidad y desarrollo
emprendedor, dirigidos a jévenes en condicion de vulnerabilidad, que recibiran formacion y desarrollo de
habilidades en base a herramientas basadas en gamificacion y microlearning.

L os beneficiarios Jévenes vulnerables entre 18 y 29 afios, residentes en comunas vulnerableg[1] de Chile,
delos cuales al menos un 50% corresponderaa mujeresy un 30% ajovenes que antes de laintervencion
correspondian al grupo “no estudian ni trabajan” (Ninis).

L osresultados esperados, a 18 meses, son los siguientes:

1. Al menos 900 jovenes vulnerables desarrollan précticas de oficios en establecimientos gastronémicos
delared, cuentan con certificado de formacion y experiencia.

2. Al menos 500 jévenes vulnerables empleados en establecimientos gastronémicos de la red, con una
remuneracion inicial promedio de 600 USD/mes.

3. Al menos 175 autoempleos/emprendimientos liderados por jovenes vulnerables con ingreso inicial
promedio de 600 USD/mes.

4. Al menos 4.000 j6venes formados mediante la her ramienta tecnol 6gica.
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[1] En base a pobreza multidimensional por comunas de la encuesta nacional de caracterizacion
socioecondmica (CASEN) del Ministerio de Desarrollo Social,]

El socio La Fundacién Gastronomia Social, creadora e impulsora deComida para Todos, nacio en 2019 en
Chile con la misién de educar, transferir conocimiento e investigar en materias gastronémicas con el fin de
fomentar lainclusion social, la educacion, la dignidad personal, la ética alimentaria, €l respeto medioambiental,
laculturay lareinsercion labora y asi mejorar la calidad de vida de todas las personas, en especial aquellas en
situacion de vulnerabilidad.

La contribucion del BID Lab El costo del proyecto, los primeros 18 meses, es de USD 321.000 USD, de los
gue se propone BID LAB financie USD 150.000 a través de Cooperaciéon Técnica no Reembolsable, bgjo la
modalidad de Prototipo, los cuales son fundamentales, como capital semilla, para dar viabilidad financiera 'y
operativa alatecnologia. Los recursos se destinaran afinanciar el desarrollo tecnol égico, la mejora continua de
laexperiencia de los usuarios, validacion del modelo de negociosy parte de la operacion.

*The information mentioned in this document is indicative and may be altered throughout the project cycle prior to approval. This document does not guarantee
approval of the project.

**The IDB categorizes all projects into one of four E/S impact categories. Category A projects are those with the most significant and mostly permanent E/S impacts,
category B those that cause mostly local and short-term impacts, and category C those with minimal or no negative impacts. A fourth category, B13, is a catch-all
category not related to severity of impacts; it covers non-investment lending and flexible lending instruments for which ex-ante impact classification may not be
feasible, such as Financia Intermediary operations or Policy Based Loans.


https://idbg-my.sharepoint.com/personal/carrascoc_iadb_org/Documents/Documents/Proyectos%20en%20Ruta%20Aprobacion/comida%20para%20todos/CPT%20DIGITAL%20BID%20RE-PITCH%20virtual%2012julio21.docx#_ftnref1

